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EPIGRAFE

“A espera ndo é uma esperanca vazia. Possui a certeza interior de alcancar seu objetivo”.



REsumMO

Nos ultimos anos o esporte vem adquirindo espaco no ambito dos negaocios,
onde seus resultados empresariais vém crescendo, positivamente, de forma
exponencial. Esta ascensdo da industria do esporte estd oferecendo tanto uma
oportunidade de crescimento do setor terciario como o desenvolvimento econémico-
social de uma nacdo. Entretanto, para explorar o esporte para fins lucrativos é
necessario ter cautela por parte da comunidade empresarial, pois 0 esporte € algo
mais que espetaculo e presenca de publico. Trata-se de uma ferramenta moral,
ideoldgica e ética para a construcdo de um individuo e ,conseqientemente, de uma

sociedade.

Simultaneamente, em virtude do avanco tecnolégico e do pensamento
cientifico, o mundo esta veloz em suas decisbes e a auséncia de percepcao
ambiental torna inviavel qualquer acdo organizacional. Em nosso pais,
especificadamente, é ardua a conscientizacdo deste fendmeno, onde o pensamento
do desenvolvimento econdmico foi alicercado em bases patriarcais, escravistas e
oligarquicas. Existe a necessidade de se promover uma visdo de tomadas de

decisbes a longo prazo.

Neste contexto, a presente dissertacdo trata o esporte na Optica da
administracdo estratégica e de que forma esta linha de gerenciamento pode
contribuir para o desenvolvimento econbmico e social do esporte enquanto
ferramenta empresarial, pois no Brasil o esporte € gerenciado de uma forma que néo
corresponde com as exigéncias do ambiente competitivo em que estamos contidos

atualmente.



ABSTRACT

In the last years, sport has been gaining space as a business purpose, where
its business results have been rising meaningfully, in an exponential way. This rise of
the sport’s industry offers both an opportunity to the growth of the sector thirdary and
the social-economical development of a nation. However, in order to deal with sport
in a profitable way, it is necessary that the business community be careful enough,
since sport means more than mere show and audience. It is a moral, ideological, and
ethical tool applied to the raise of a human being and, consequently, of a society as a

whole.

Simultaneously, due to improvement of technology and the scientific thought,
world is getting each time faster in taking decisions and the absence of environment
perception disables any organizational action. In our country specifically, it is hard to
bring up the consciousness toward this phenomenon, where the process of
development economic thought was founded on patriarchal, slavocrat and aristocratic

basis. There is the necessity of creating a view of taking decisions at long term.

Following this view point, this dissertation deals with the sport’s theme
according to the optic of strategic management, focusing on the way this kind of
management can contribute to the sport’s social-economical development, as a
business tool, since in Brazil sport is managed in a way that does not correspond to

the demands of our current competitive environment.
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Introducéo

1. Consideracdes sobre o tema e definicdo do problema.

O esporte hodiernamente encontra-se em grande expansdo como negocio e
consequentemente as a¢des sociais e educacionais do esporte seguem no mesmo
sentido, ou seja, maximizando as oportunidades que o ambiente oferece na

formacéao de emprego, renda e impostos.

Aqui, com a cultura corporativista “nhonh®” seria um absurdo dizer que uma
empresa poderia ser dona do Flamengo, Botafogo ou Palmeiras. Mas deveria ser o
caso. Ocorre que temos uma estrutura societaria e uma lei de capital de mercado
que € um aleijao e torna verdadeiros fracassos estratégias bem pensadas. A saida
estaria mais no mercado privado e fechado (private equity) do que no publico de
acbes (CARNEIRO, 1999, p.28) .

Apesar desta expanséo do esporte como ferramenta de gestdo nas areas de
marketing esportivo e administracdo esportiva, a gestdo esportiva vem sendo
guestionadas pela sociedade, pois gestores e premissas encontram-se em estado
diletantista necessitando de transformacao para atender as exigéncias do ambiente
externo e dos stakeholders? (ampliacdo da oferta e de novos produtos e servicos;
alteracdo da estrutura produtiva mundial, emergéncia dos paises de grande

potencial econémico).

O amadorismo hoje estd moribundo e as autoridades do esporte,
independente da modalidade, entoam uma canc¢ao diferente. O dinheiro ndo é mais
visto como corruptor. Tornou-se ao contrario, o fluido vital do esporte. Suas
transfusdes ndo apenas enriquecem milhares de esportistas num grau inimaginavel

mesmo nos sonhos mais loucos de seus predecessores (e da maioria de nés), mas

! CARNEIRO, Fernando G. Futebol como Negdcio. Conjuntura Econémica, Rio de Janeiro, p.28,
1999

2 Os stakeholders sdo todos os individuos gue apostam na empresa: acionistas, fornecedores,
clientes, funcionarios etc. Ndo existe uma tradugdo direta desta palavra para o nosso idioma. A
palavra mais proxima € “interessado”, ou seja, quais sdo 0s grupos e os individuos interessados na
sua organizacao.



14

também paga os equipamentos do treino, estadios modernos, um treinamento em

tempo integral e uma administracéo eficiente. 3

No presente momento, ndo ha evidéncia de uma sistematica administrativa do
esporte; na economia ndo existe hoje mecanismo que possa explorar o esporte
como uma alternativa de crescimento sustentavel (renda, emprego e impostos), pois
uma visdo amadora dentro do esporte permite a aplicagcdo da economia informal e
da sonegacdo, afetando diretamente a economia declarada. A auséncia de métodos
quantitativos torna mais dificil a mensuracédo de informagfes no esporte, bem como,

por exemplo, o produto interno bruto do esporte.

De que adianta termos os melhores jogadores de futebol do mundo, se
nossos dirigentes sdo amadores e incompetentes? Serd que é tao dificil organizar
um campeonato planejando datas, alavancando verba de empresas patrocinadoras,
criando interesse dos veiculos de midia e oferecendo bons servi¢cos aos torcedores?
Esta € a pergunta que ecoa constantemente na cabeca dos profissionais do esporte
nacional. E a resposta € muito simples. Enquanto tivermos dirigentes amadores,
apaixonados por seus clubes, que agem com a emog¢&do e ndo com a razdo, NoSso
esporte continuara vivendo sérios momentos de crise. Na minha opinido, é possivel.
Mas para isso, é necessario que haja uma série de mudancas de conceitos, de
comportamento e obviamente, precisamos exterminar os atuais dirigentes do esporte

nacional, com excecdo de pouquissimos nomes. *

Percebemos que se torna necessario uma tomada de consciéncia por parte
dos produtores, gestores e analista de esporte para facilitar o acesso de
investimentos, melhorando as propostas governamentais e das instituicbes privadas

nacionais e internacionais.

® ANDREWS, Jonh. O esporte descobriu seu potencial em dinheiro. Jornal Gazeta Mercantil, Sao
Paulo, 14 jun.1998. Pagina A-12.

‘CHIVINDELMAN, Renato. Planejamento, Organizacéo, Credibilidade e Know-How: As
chaves para o sucesso do esporte. http://www.topsports.com.br/fr_imprensa.htm. Acesso em 23
fev.2005.
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MORIN (2001 p.13) afirma que “a causa profunda do erro ndo esta no erro de
facto (falsa percepc¢éo) ou no erro logico (incoeréncia), mas no modo de organizacao

do nosso saber em sistemas de idéias (teorias, ideologias)”.

No terceiro mundo ainda prevalece o diletantismo de uma cartolagem
anacrobnica. E nao por falta de dinheiro ou de patrocinio, mas por falta de
organizagdo administrativa ou de competéncia estritamente empresarial. O futebol
brasileiro, comprovadamente superior com a bola nos pés, desfila como lanterninha
do planejamento esportivo. O futebol esta simplesmente repelindo o publico e, por
tabela, o investidor. Os grandes clubes, que chegam a fazer jogos de campeonato
para 612 testemunhas, sobrevivem na sonegacdo e no calote®. (BETING, 1996,
p.16)

A industria do esporte atualmente movimenta grande quantidade de capital

entre os produtores de esporte. A seguir temos o reflexo do esporte no mundo dos

negocios.

Tabela N.° 1 - Nimeros do Esporte®

Itens
Movimento anual do futebol mundial
Movimento anual do futebol brasileiro
Nos EUA os negécios do esporte equivalem
Nos Brasil 0s negdécios do esporte equivalem
Faturamento anual da industria esportiva no Brasil
Potencial do mercado do esporte brasileiro
Potencial de movimentagao financeira do futebol brasileiro
Cotacgédo das ac¢des do Manchester United (S/A) na Bolsa de Londres
Lucro liquido anual do Manchester United
Ganho com artigos de merchandising pelo Manchester em 1996
Contrato da CBF com a Nike por 10 anos
Contrato da CBF com a Coca Cola anual
Venda dos direitos de transmisséo pela TV da copa do mundo de 1998 pela Fifa

Valor das cotas (seis) da Rede Globo para patrocinar a Copa do Mundo de 1998.

Banco Opportunity tem para investir em futebol no Brasil

Dividas das 24 equipes da 12 divisdo do futebol brasileiro
Fonte: Conselho Regional de Administracéo de Sdo Paulo

®> BETING, Joelmir, Jornal O Globo, Rio de Janeiro, 21.07.96. p.16

Valores
USS$ 250 bilhdes
US$ 1 bilhdo
3,5% do PiB
0,1% do PiB
USS$ 5 hilhdes
US$ 25 bilhdes
USS$ 3 hilhdes
US$ 700 milhdes
US$ 30 milhGes
US$ 50 milhGes
USS$ 400 milhées
US$ 20 milhGes
US$ 250 milhdes
De US$ 31,5 a 45 milhdes
US$ 400 milhdes
US$ 400 milhdes

® GRUPO DE TRABALHO EM ADMINISTRAGAO ESPORTIVA. Niimeros do esporte. CRASP (Centro de

Convivéncia do Administrador): Sao Paulo, setembro de 1998.
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Conforme o quadro acima demonstra a evidencia de que o esporte €&
interessante para a economia brasileira. Tememos que, com a exploracdo dos
stakeholders na industria do esporte (e seus subsistemas esporte rendimento,
esporte educacdo e esporte comunitario) sem um modelo ou ferramenta de gestao
neste caso o planejamento estratégico, a industria possa perder o controle, pois nao
existe uma convergéncia entre a forma de gestdo do esporte com as exigéncias do
mercado. Faz-se necessério, portanto, uma abordagem sobre o planejamento

estratégico como ferramenta de gestao para o esporte.

Para que o esporte nacional consiga responder as exigéncias do ambiente
externo e dos stakeholders é necessario que os gestores do esporte entendam que
somente inovando as ac¢des organizacionais possam atingir a eficacia

organizacional.

Para VERGARA (1998, p.21) problema é uma questdo ndo resolvida, é algo
para o qual se vai buscar resposta, via pesquisa. Uma questdo néo resolvida pode
estar referida a alguma lacuna epistemolégica ou metodoldgica percebida, a alguma
davida quando a sustentacdo de uma afirmacdo geralmente aceita, a alguma
necessidade de pbr a prova uma suposi¢do, a interesses préaticos, a vontade de
compreender e explicar uma situagdo do cotidiano.

Segundo ROESCH (1999, p.91) Um problema pode ser definido tanto a parti
da observacdo, como da teoria, ou ainda de um método que se queira testar. No
contexto de um projeto de pratica profissional, um problema é uma situacdo nao
resolvida, mas também pode ser a identificagdo de oportunidades até entdo néo
percebidas pela organizacao.

Percebemos que nossa sociedade académica padece de estudos cientificos
sobre as organizacdes esportivas, gestdo do esporte e administracdo esportiva.
Torna-se mais um campo de trabalho para os pesquisadores em gestédo
organizacional. Em sintese o problema de pesquisa pode ser expresso da seguinte
forma: Quais o0s beneficios econdmicos, sociais e politicos da aplicagdo do
planejamento estratégico como ferramenta de gestdo no esporte para a melhoria da

gestado do esporte?
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2. Objetivo

Segundo Garcia (1998, p.42) o objetivo refere-se a uma descri¢cdo de uma
situacdo desejada e possivel (prospeccdo) ao final do projeto implantado ou
executado, 0 que mostra que o esporte, tal como a administracéo, visa a busca
melhoria do bem-estar social e das organizacdes.

o Objetivo Geral: Estudar a importancia do planejamento estratégico como

ferramenta de gestao para o esporte.

o Objetivo Especifico: Identificar a utilizacdo dos conceitos do planejamento

estratégico para alcancar a competitividade na gestao esportiva.

3. Delimitacao

Segundo VERGARA (1998, p. 30) Delimitacdo do estudo refere-se a moldura
que o autor coloca em seu estudo. E o momento em que se explica para o leitor o

que fica dentro do estudo e o que fica fora.

O escopo central do presente estudo é o entendimento da conscientizacdo da
necessidade da aplicacdo do planejamento estratégico sobre a gestdo esportiva.
Entre inimeras variaveis que podem revelar o grau de eficiéncia do planejamento
estratégico como modelo de gestdo no esporte, 0 embasamento da presente
pesquisa destacard o discurso do esporte no Brasil a partir de 1997 até os dias de

hoje.

Portanto, este trabalho ficara restrito ao conhecimento e aos processos do

planejamento estratégico a gestdo do esporte.
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4. Suposicoes

Para LAKATOS e MARCONI (2001, p.161) “Hipdtese € uma proposi¢do que
se faz de verificar a validade de resposta existente para um problema. A funcéo da
hipdtese, na pesquisa cientifica, € propor explicacdes para certos fatos e ao mesmo
tempo orientar a busca de outras informaces”.

Segundo Vergara (2000, p.29) “[...] suposicdes estdo mais associadas a
pesquisa chamadas qualitativas. Nao implicam testagem; apenas, confirmacédo ou
nao, via mecanismo nao estatisticos”.

Diante do exposto, torna-se mais adequado conduzir a presente
investigacdo com base em suposi¢des a seguir:
. A estratégica é desempenhada a partir de um conjunto de metas para

maximizar os objetivos empresariais.

. Pontos fortes e fracos, oportunidades e ameagas podem ocasionar
transformacdes na conduta da gestdo empresarial e consequentemente altera as

acOes organizacionais previstas antecipadamente.

. A probabilidade dos objetivos empresariais serem alterados em vista das
ameacas e/ou das oportunidades provoca alteracdes nas decisbes para que as

metas previamente estabelecidas sejam corrigidas em curso das acgoes.

5. Estratégia da Metodologia de Pesquisa

Para DIEHL (2004, p.52) “os estudos qualitativos podem descrever a
complexidade de determinado problema e a interacdo de certas variaveis,
compreender e classificar os processos dindmicos vividos por grupos sociais,
contribuir no processo de mudanga de dado grupo e possibilitar, em maior nivel de
profundidade, o entendimento das particularidades do comportamento dos
individuos”.

O presente trabalho possui uma abordagem qualitativa com entrevista em

profundidade e as entrevistas foram realizadas com perguntas semi-estruturada,

estabelecendo uma conversacao livre entre entrevistado entrevistador.

FAUZE (1998, p. 152) “o processo de entrevista pessoal esta fundamentado
no processo de interacdo pessoal entre duas pessoas, € & preciso que fatores
relacionados com as caracteristicas demogréaficas, psicolégicas e comportamentais
de entrevistadores e entrevistados sejam parecidas para se conseguir um clima
favoravel ao sucesso da entrevista”.
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Segundo ROESCH (1999, p.154) “A pesquisa qualitativa € apropriada para a
avaliacdo formativa, quando se trata de melhorar a efetividade de um programa, ou
plano, ou mesmo quando é o caso da proposicéo de planos, ou sejam quando se trata
de selecionar as metas de um programa e construir uma intervencdo, mas nao é
adequada para avaliar resultados de programas ou planos”.

Para LAKATOS e MARCONI (2001, p.195) “A entrevista € um encontro
entre duas pessoas, a fim de que uma delas obtenha informacdes a respeito de
determinado assunto, mediante uma conversacdo de natureza profissional. E um
processo utilizado na investigacdo social, para a coleta de dados ou para ajudar no
diagndstico ou no tratamento de um processo social.”.

Além da pesquisa qualitativa foram também utilizados dados secundarios
externos publicados em fontes gerais de negdécio (guias, anuarios, indices e dados
estatisticos) e dados secundarios externos em fontes governamentais (dados de

censo e publicagbes governamentais).

Os participantes do processo de coleta foram escolhidos pelo pesquisador ou
por indicagdo de outro participante, em fungdo da sua experiéncia no ramo,
condicOes de acesso e disponibilidade de tempo para fornecimento das informagdes

solicitadas. Participantes da entrevistas:

o Sr. Davi Vitorio Minocci
Professor de Educacéo Fisica

Ex-secretario de Esporte, Turismo e Lazer do municipio de Cerqueira César, no interior de S&o Paulo.

e Sr.Jacques Nunes da Silva

Mestrando em Educacéo pela Universidade Braz Cubas
Especialista em Didatica do Ensino Superior pela Faculdade do Clube Nautico.
Instrutor em esportes radicais

Cabo do Corpo de Bombeiros de Mogi das Cruzes

o Sr2 Magaly Sant' Ana

Pés-Graduada em Gestao de Negécios pela Universidade Braz Cubas
Bacharel em Direito pela Bras Cubas

Bacharel em Educacéao Fisica pelo Clube Nautico

Gerente de Marketing do Basquetebol Team Mogi Valtra UBC

¢ Osvaldo Pavan Roncabi Junior

Empresario esportivo com sede em Ribeirdo Preto
Ex-jogador de futebol do Itachi do Japé&o.

Treinador em time de base
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Para a obtencdo dos resultados mencionados no inicio deste trabalho, foram
entrevistados quatro produtores de esporte com as seguintes perguntas:

a. O Planejamento estratégico torna-se uma ferramenta de gestdo necessaria para
a melhoria do esporte educacado, esporte participacdo e esporte rendimento no

Brasil?

b. No contexto atual do esporte rendimento, suas consequéncias influenciam
positivamente ou negativamente o0 desenvolvimento do esporte educacdo e

participacdo?

c. De que forma o esporte educacado e esporte participacdo podem agregar valores
(variaveis culturais e politicas) para a valorizagcao (variaveis econémicas) do esporte

nacional?

d. Em sua opinido, a curto e médio prazo como os produtores e analistas do
esporte podem contribuir para a economia, ou seja, formacéo e geracdo de emprego

renda e impostos através do planejamento estratégico?

6. Organizacao

A organizacao desta pesquisa esta dividida em quatro capitulos, a saber:

Capitulo 1: Mostra uma abordagem conceitual, idéias centrais, principais do
esporte, e seus subsistemas destacando a importancia de cada um dentro das

principais variaveis do ambiente externo.

Capitulo 2: Revisao da literatura (principios e idéias centrais) sobre administracéo e

estratégia.

Capitulo 3: A Industria do Esporte e os enfoques da administracdo esportiva,

descrevendo os conceito e evolucéo deste setor econémico.

Capitulo 4: Resultado da Pesquisa Qualitativa

Conclusao e Recomendacoes
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1. O AESPORTE E SUA ,ATUA(;AO NO ATUAL CONTEXTO POLITICO
ECONOMICO SOCIAL DOMESTICO E GLOBAL: CONCEITO DO ESPORTE E
SEUS SUBSISTEMAS (ESPORTE EDUCACAO, ESPORTE PARTICIPACAO E
ESPORTE RENDIMENTO).

A palavra desporter tem origem francesa e significa jogo. A sua funcao se
deve a fatos historicos e a contextos socio-politico-econémicos. Na Antiglidade, o
esporte era usado como forca militar; sendo que o esporte, no século XIX, na
Alemanha, também era usado para fins militares. Os Estados Unidos popularizaram

o desporto através de um movimento religioso “Young Men Cristian Association”

Em algumas civilizagbes, conseguimos detectar este pensamento advindo da
fase pré-histérica. Os Chineses com Congro, surgido por volta de 2700 a.C. e
praticado pela seita Tao-Tsé, € um dos exemplos da revolugcdo do movimento

humano e transformacao da atividade fisica em processo terapéutico.

O desporto € um fenbmeno social, Na historia da humanidade, as dimensdes
da motricidade humana assumiram formas e significados distintos dependendo da
geografia e do espaco temporal. Com o surgimento do movimento 6cio, 0S grupos
sedentarios necessitavam de um tempo para praticas de corpo a fim de se
prepararem para eventuais lutas de grupos pela posse de terras. Durante a
Antiguidade, principalmente no Oriente, 0 exercicio fisico consegue ter
diferenciacbes quanto a sua finalidade, seja de ordem guerreira, terapéutica,

esportiva ou educacional.

Segundo TUBINO (2002, p.12) “define o esporte como um acontecimento de
jogo, no qual é definido como qualquer forma alegre de competicéo cujo resultado é
determinado pela habilidade fisica, estratégica, ou oportunidade empregada
individualmente ou em combinacgéo”.

Sao incorporados na definicdo do “esporte” todas as formas de atividade fisica
gue contribuem para a boa forma fisica, para o bem-estar mental e para a interacao
social. Estas incluem a brincadeira; a recreagdo; o esporte organizado, casual e

competitivo; e esportes ou jogos indigenas. (NACOES UNIDAS, 2003)
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Segundo GUTTMANN (1979), sumarizou nos seguintes termos as
caracteristicas do esporte moderno: secularizacdo, igualdade de chances,

especializacéo, racionalizacdo, burocratizagao, quantificacdo e busca de recorde.

Conforme BRUNORO (1998), o esporte ndo deve ser encarado apenas como

um produto frio e distante. Para ele, “o esporte imita a vida”.

Adaptado de HEAL (1990) o esporte tem 0 seguinte conceito:
Brincadeira = Pelé batendo bola no quintal de sua casa de verao; Jogos néo-
competitivos = pique — esconde; Jogos competitivos = xadrez, pingue-pongue,
futebol, voleibol; Competi¢cbes Intelectuais = campeonato de xadrez, dama,;
Competicdes fisicas (esporte) = campeonato estadual de futebol, copa do mundo,

olimpiadas, Liga mundial de voleibol.

Figura N°. 1 Paradigma da Sociologia do Esporte

Brincadeira(*)

Brincadeira Organizada(**)

Jogos Competitivos (competicdes) (***)

Competi¢des intelectuais Competigdes fisicas (esportes) (****)

Grau de Organizagao: * = nenhum** = pequeno*** = grande**** = organiza¢gdo em grande escala

O esporte € uma escola ideal para a vida. As habilidades aprendidas através
da brincadeira, da educacdo fisica e do esporte sdo fundamentais para o
desenvolvimento holistico dos jovens. Estas habilidades, tais como a cooperacao e a

autoconfianga, sdo essenciais para a coesao social e sdo levadas para a vida adulta.

O esporte educa ativamente o0s jovens sobre a importancia de determinados
valores chave, tais como a honestidade, o jogo justo, o respeito por si proprio e pelos
outros, a obediéncia as regras e o respeito pela importancia delas. Fornece um
férum onde aprendem como lidar com a competicdo, ndo somente como perder, mas

também como ganhar.
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O esporte € uma maneira de construir a compreensao do valor dos vinculos
comuns. E os jogos tradicionais, aqueles nativos de uma determinada area ou
cultura, podem ser especialmente eficazes nesta consideragdo. Por exemplo, alguns
beneficios de se incentivar jogos tradicionais sdo que eles enfatizam a importancia
da diversidade, contribuem a inclusdo e ajuda as pessoas a compreenderem sua

prépria identidade e a dos outros.

Os esportes e 0s jogos tradicionais também geralmente envolvem custos mais
baixos em termos de instalacbes e equipamentos do que 0s esportes comuns.
Habilidades e valores aprendidos através do esporte: cooperacdo, comunicagao,
respeito as regras, resolucao de problemas, compreensao, conexao com a outros,
lideranca, respeito pelo outro, valor do esfor¢o, como ganhar, como perder, como
lidar com a competicdo, jogar limpo, compartilhar auto-estima, confianca, respeito
proprio, tolerancia, resisténcia, trabalho em equipe disciplina, autoconfianca
(NACOES UNIDAS, 2003).

Segundo CAPINUSSU (1998) Os Desportos’ podem ser observados nos seguintes

prismas:

. Sob o ponto de vista social: amador e profissional

. Quanto a idade: infantis, juvenis e adultos.

. Quanto a valéncia fisica: for¢a, resisténcia, destreza, velocidade, agilidade e habilidade.
. Quanto ao esforco: suave ou fraco e intenso ou forte

. Quanto a coordenagdo neuromuscular: simples ou facil e complexo ou dificil

. Quanto aos valores hiopsicossociais: positivos e negativos

. Quanto ao meio fisico: terrestre, aquaticos e aéreos.

. Quanto ao nimero de participantes: individuais e coletivos

O esporte abrange trés manifestacdes: primeiro o esporte educacgéao, também
chamado de esporte educacional, ndo deve ser compreendido como uma extensao
do esporte performance para a escolha. Ao Contrario, em vez de reproduzi o esporte
de rendimento, esta manifestacdo deve ser mais um processo educativo na

formacao dos jovens, uma preparacdo para o exercicio da cidadania. O esporte

" CAPINUSSU, José Mauricio. Moderna organizacéo da educacao fisica e desportos. S&o Paulo:
IBRASA, 1998. p.48.
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educacao tem o carater formativo. Por isso, ele deve ser desenvolvido na infancia e
na adolescéncia, na escola e fora dela, com participacdo de todos, evitando a
seletividade. E no esporte educacdo que se percebe o aspecto do esporte de maior
contetdo soécio educativo. Ele se baseia em principios educacionais, como

participacdo, cooperacdo, co-educacao, integracao e responsabilidade.

Desde 2000, a Educacdo de Jovens através do Esporte (YES — Youth
Education through Sport), um programa de educacdo e esporte conduzido pela
juventude para a juventude, alcancou 25.000 jovens em 10 provincias do Zimbabue.
Cada participante deve se comprometer a permanecer na escola e a prestar servi¢cos
voluntarios na comunidade. O objetivo do programa é que 0s jovens obtenham
habilidades para a vida, se tornem educadores dos colegas e contribuam para suas
comunidades como modelos positivos. (NACOES UNIDAS, 2003).

Na Roménia, o programa de educacdo da UNICEF esta usando o esporte
para aumentar a frequéncia escolar na comunidade romena. O projeto tem como
objetivo motivar as criancas a freqientar a escola regularmente, assim como
melhorar o equilibrio do género na educacgéo, fornecendo uma oportunidade de
participacdo para meninas e meninos em equipes esportivas, condicionada a

frequiéncia escolar e ao desempenho académico. (NACOES UNIDAS, 2003).

Até fins do século XIX, o esporte organizado praticamente ndo existia no
Brasil. S0 na republica os esportes recebem um impulso mais forte. Historicamente,
0 esporte no Brasil costuma ser dividido nas seguintes fases: a primeira, até 1908,
ano em gue aparece a primeira obra editada no pais sobre os esportes (o livro
Sports Athleticos, traduzido do original de E. Weber, com informacdes sobre
atletismo, ténis, natacdo, hoquei, pelota basca, futebol e pdlo aquético: € a fase da
implantacéo; a segunda, com a fundacao de clubes e federacdes, culminando com a
criacdo da Confederacdo Brasileira de Desportos, em 1914, é a fase da
organizacao; a terceira, terminando com o Decreto-Lei 3.199 de 14.04.41, que criou
o Conselho Nacional de Desportos e estabeleceu bases para a organizacao
esportiva em todo o pais, é a da popularizacéo; e a quarta, em que o apoio oficial se
torna efetivo e 0 esporte passa a ser supervisionado pelo Ministério da Educacéo,

vem até os dias de hoje.
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Segundo o BNDES (1997) uma proposta para o esporte escolar consiste em:

. Valorizar a atividade curricular da educacdo fisica e massificar o desporto
escolar.
. Estabelecer diretrizes e acdes para que as escolas e as universidades sejam

importantes formadoras de atletas.

. Criar condicdes e exigir investimentos em espaco, equipamentos e materiais

necessarios.

. Incentivar a realizacdo de jogos colegiais e universitarios em todos os estados.

. Recuperar as instalacdes esportivas das escolas e universidades.

Na Mongolia, um projeto da UNESCO financiado pela agéncia de assisténcia
dinamarquesa promove o esporte em diversos centros de aprendizagem de todo o
pais e apdia a educacéo fisica e eventos esportivos como a parte do curriculo da
educacdo. (NACOES UNIDAS, 2003).

O Esporte também é promotor de Saude por ser um incentivo as relacdes
sociais, tais como coleguismo, amizade e paixdes. Associado a Saude esta o
conceito de Qualidade de Vida, definido como a condicdo humana resultante de um
conjunto de parametros individuais e soOcio-ambientais (modificaveis ou nao) que
caracterizam as condi¢cdes em que vive o ser humano. Para se definir como boa
qualidade de vida deve-se levar em consideracdo a satisfacdo das necessidades
basicas de sobrevivéncia: alimentacdo, vestuario, trabalho, moradia e relacdes
sociais e afetivas (as quais, no mundo capitalista de hoje, sempre se subordinam a

outra: a econdémica).

Além de melhorar a saude publica e de reduzir custos com os sistemas de
saude, o esporte e a atividade fisica fornecem também beneficios econémicos
significativos através do aumento da produtividade. Por exemplo, nos Estados

Unidos da América, onde o sedentarismo foi responsavel por um gasto de US$ 75
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bilhées em custos médicos em 2000, estima-se que cada ddlar (US$ 1) gasto em
atividades fisicas resulta em um ganho de trés doélares e vinte centavos (US$ 3,20)
em custos médicos. MACERA WANG (2000, p.45)

Em segundo é o esporte participacdo ou esporte popular, por sua vez, se
apodia no principio do lazer ludico, no lazer e na utilizacdo construtiva do tempo livre.
Esta manifestacdo esportiva ndo tem compromisso com regras institucionais ou de
qualquer tipo e tem na participacdo o seu sentido maior, podendo promover por meio
dela o bem estar dos praticantes, que € sua verdadeira finalidade proporcionando o
desenvolvimento de um espirito comunitario, de integracdo social, fortalecendo

parcerias e relacfes pessoais.

Segundo DOWBOR (1998, p.307) “[...] na auséncia de politicas ativas de
resgate destes espacos, a valorizacdo do solo e 0s mecanismos de mercado levam a
gue tudo seja substituto por atividade que tém de ser paga, compradas, alugadas e
organizadas eficientemente, mas do ponto de vista empresarial e de especulacéo
imobiliaria, liquidando-se os espacos gratuitos de simples convivio.”.

No ambito das gestbes de politicas sociais, as prefeituras limitam-se a
promover o lazer como forma de descanso e divertimento, ignorando 0s aspectos
estruturais da cognicdo de um individuo. Nesse sentido, deve-se procurar uma
sinergia entre as teorias das politicas de gestdo de politicas sociais com as praticas
do desporto para que se possa promover o crescimento da sociedade para um

melhoramento continuo de nossa sociedade (questdes sociais).

Marcelino (1996, p.23-25) “[...] apresenta trés questdes fundamentais de
subsidios para uma politica de lazer, dentro do papel da administragdo municipal:
um primeiro aspecto a considerar é exatamente a abrangéncia do lazer e seu
entendimento parcial e limitado, que pode ser constatado na acdo dos Orgaos
publicos, na pesquisa, na legislacdo etc. um segundo aspecto a abordar é a
necessidade de *‘procurar™ o entendimento da totalidade das relagdes sociais, nas
quais o trabalho ocupa posicdo fundamental, mas sem excluir uma compreensdo
articulada com as dimensdes do ndo-trabalho, um terceiro e ultimo aspecto a
considerar é a relevancia da problematica do lazer nos grandes centros urbanos, sua
"ressonancia'’, onde merece destaque a questdo do espaco para o lazer, a ser
considerado numa politica urbana [...]".

A auséncia de politicos voltados para projetos desportivos dificulta a
valorizacdo do esporte como um importante elemento constitutivo para uma gestéo

de politicas sociais. Deste modo, as grandes bancadas partidarias (ruralistas,
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usineiros, empresarios, habitacdo, saude, evangélicos, sindicalistas, militares,
Amazoénia, catélicos, micro e pequenas empresas, sem-terra) acabam inibindo as
acOes para o esporte brasileiro e mesmo as formacdes de grupos voltados para o
esporte. Atualmente ndo se encontra nenhuma preocupacdo para a formacao de

uma “bancada esportista”.

Em Zambia, a Edusport Outreach International utiliza programas com o
netball, o basquete, o atletismo, a ginastica aerébica, a danca e o voleibol para
treinar jovens a educar seus colegas e para ensinar habilidades para a vida a mais
de 10.000 criancas de rua, orfaos e jovens em situacao de risco. O sucesso deste
programa o levou a ser usado como um modelo para programas em Botswana, na
Africa sul, na Tanzania e em Uganda. (NACOES UNIDAS, 2003).

Para DOWBOR (1998, p.306) “0 esporte € outra area eminentemente social,
de contatos entre povos, culturas e formas de rivalidade baseadas no prazer e no
Iadico. Aqui também, o progresso da industria do esporte veio substituir um esporte
gue era coisa que se fazia, por um esporte que se olha, de preferéncia via televiséo,
mastigando salgadinhos e recebendo incessantes mensagens publicitarias”.

Segundo o BNDES (1997) uma proposta para o esporte popular consiste em:

. Criar condicdes para que todos os brasileiros pratiqguem algum tipo de esporte.

. Realizar acfes de sensibilizacdo e conscientizacdo para ampliar a pratica do
esporte.

. Planejar e executar os programas em nivel local com apoio dos municipios e
estados e em parceria com as comunidades. Incentivar o convénio entre
empresas e prefeituras.

. Capacitar recursos humanos como, por exemplo, treinamento de agentes e
especialistas em mobilizacéo e lideranca nas atividades especificas do esporte.

E por ultimo o esporte performance ou de rendimento, que muitos chamam
de esporte de alto nivel ou alta competicéo, foi a manifestacao esportiva que norteou
0 conceito de esporte durante muito tempo, e hoje representa apenas parte da
abrangéncia esse conceito. Foi a partir do esporte de rendimento que surgiram o
esporte olimpico e o esporte como instrumento politico-ideolégico. O esporte
rendimento é disputado obedecendo rigidamente as regras e aos cédigos existentes,
especificos de cada modalidade esportiva. Por isso € considerado um tipo de
esporte institucionalizado, do qual fazem parte federacfes internacionais e nacionais

gue organizam as competicbes no mundo todo.
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O esporte é um catalisador para o desenvolvimento econdmico. No mundo
inteiro, o setor dos esportes é avaliado em US$ 36 bilhdes com previsdo de
expansdo de 3 a 5 por cento ao ano. Estdo incluidos no setor dos esportes: a
fabricacdo de produtos esportivos, servicos relacionados ao esporte,
desenvolvimento da infra-estrutura e eventos esportivos, incluindo efeitos
suplementares dos espectadores, patrocinadores, vendedores e da midia. Estes
elementos da economia dos esportes sdo interconectados, tanto contribuindo quanto

beneficiando-se do desenvolvimento do esporte.

O esporte profissional €, por definicdo, esporte praticado por dinheiro, e 0
dinheiro — dos espectadores, dos patrocinadores, das redes de televisdo — nao vira

se nao houver astros. 8

O esporte pode ser um estimulo eficaz para o desenvolvimento econdémico,
especialmente no nivel local. Os enlaces entre os diferentes elementos do setor dos
esportes sdo altamente eficazes quando aproveitados localmente por causa das
economias de escala existentes. Individualmente, cada um dos varios setores da
economia dos esportes pode gerar atividade, emprego e riqueza. Quando diversos
deles sdo combinados em uma Unica estratégia, é possivel conseguir ganhos
econdmicos adicionais por causa das sinergias resultantes. O potencial econémico
local do esporte € realcado ainda mais quando apoiado por estratégias nacionais de

“esporte para todos”.

Através do incentivo ao esporte e a atividades econ6micas baseadas no
esporte, € possivel iniciar um “circulo virtuoso” no qual novas formas de atividade
sejam geradas, exigindo produtos e servicos adicionais, gerando empregos e
contribuindo para o desenvolvimento econdmico.22 Nesse caso, a provisao de auxilio
financeiro e técnico, tal como o treinamento de técnicos ou auxilio com aspectos

técnicos da fabricacdo de produtos esportivos, € altamente benéfica e fornece o
suporte para iniciar tal ciclo. (NACOES UNIDAS, 2003)

& ANDREWS, Jonh. O esporte vive de idolos: sem astros néo ha dinheiro. Jornal Gazeta Mercantil, Sdo Paulo, 9 jun.1998.
Pagina 1.
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O esporte deve ser valorizado como fator de desenvolvimento econémico, que
contribui para a formacéo da riqueza nacional. Da industria de material esportivo a
promocao de eventos, pode ser ampliada a participagédo do setor como gerador de
emprego e renda. Estimular o desenvolvimento de toda cadeia produtiva do esporte
deve ser, portanto, parte importante da Politica Nacional de Esporte. (MINISTERIO
DO ESPORTE, 2005).

De acordo com a WEFA - Wharton Econometric Forecasting Association
(Grupo Wharton de Associados de previsdes econométricas), a industria do esporte
ocupou em 1987, 0 23° lugar das cinqlienta maiores industrias norte-americanas por
produto interno bruto, com o montante de US$ 50,2 bilhdes e, em 1988, houve um
crescimento positivo de 7,5%, totalizando US$ 61,3 bilhdes, ocupando, assim, o 22°

lugar das cinquenta maiores industrias norte-americanas por produto interno bruto.

Segundo o BNDES (1997) uma proposta para o esporte rendimento consiste
em:
. Utilizar o esporte de alto nivel e seus idolos para fomentar o esporte
de base.

. Apoiar a formacao de técnicos especializados em descobrir atletas

com potencial.

. Para estes atletas, nas diversas modalidades esportivas, devem ser
disponibilizados: acompanhamento pedagdgico; monitoramento biomeédico;
suplementacao alimentar; professores e treinadores individuais; viagens de

intercambio; acompanhamento médico e fisioldégico constante.

. E preciso ainda criar condicdes para que times de alto nivel
profissionalizados, maior numero de patrocinadores e competicOes

rentaveis.
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Para PITTS E STLOTLAR (2002, p.5) “A industria do esporte sdo todas as
pessoas, atividades, neg6cios e organizagdes envolvidos em produzir, auxiliar,
promover, ou organizar produtos esportivos, de fitness e de recreacdo. Isso inclui,
por exemplo, o fabricante de equipamentos esportivos, roupas ou calgados; a pessoa
OuU empresa que presta Servicos promocionais a organizagbes esportivas; a
organizacdo incumbida de controlar um esporte; a pessoa que representa um atleta
profissional como seu agente; donos ou gerentes de instalacGes esportivas; 0s
profissionais que protejam e constroem esses prédios; um professor de golfe; a
empresa que administra a mercadoria e as licencas promocionais para um evento
esportivo e as emissoras de televisdo envolvidas na transmissdo de eventos
esportivos.”.

O crescimento econémico é o aumento de volume de producdo per capita.
Sua avaliacdo é feita estabelecendo-se a relacdo entre o aumento do produto real e
0 crescimento da populacdo, em um mesmo periodo de tempo. Ha, todavia a
considerar os fatores de natureza politica e social que envolvem desenvolvimento,
em um sentido mais amplo como: a distribuicdo de renda; a expectativa média de
vida, por ocasido do nascimento; 0 acesso a educacdo, a cultura e ao lazer; a
politica de habitagdo e assisténcia sanitéria; a preservacdo do meio ambiente; a
oferta de trabalho e a possibilidade de evolugdo social; a honestidade no trato das
questdes publicas. (FURTADO, 2000, p.249)

Tabela N°. 2 Participacdo do mercado de esporte no PIB
Pais % do PIB atualmente % projetada (5 anos)
EUA (total do esporte). 3,5 5,0
Brasil (total do esporte). 0,1 3,3
Itélia (apenas futebol) 2,5 -

Fonte: Jornal Folha de S&o Paulo, 3° Caderno, Pagina 11. Sdo Paulo, 14 de Outubro de 1997

Por exemplo, o futebol como “fabrica” de servicos, além de movimentar
quantias exorbitantes de recursos, tem um potencial de crescimento e geracédo de
empregos bem significativos devido a quantidade de pessoas e organizacoes a ele
relacionadas. De acordo com estudos realizados pelo atualmente extinto Ministério
dos Esportes, cerca de 1 milhdo de empregos podem ser criados em dez anos no
Brasil devido ao desenvolvimento da industria, do comércio e do setor de servigos
com a “profissionalizacdo” do esporte. Isto se torna ainda mais importante para o
Brasil, o pais do futebol, onde o esporte representa apenas 0,1 % do Produto Interno

Bruto.



31

2. REVISAO DA LITERATURA.

2.1 Administracdo: Conceito e propensdes

Para DAFT (1999, p.5) “[...] administracdo € a realizacdo dos objetivos
organizacionais de uma forma eficaz e eficiente, através do planejamento,

organizacao, lideranca e controle dos recursos organizacionais”.

Segundo KORTEN (1996, p.31) “a segunda metade do século XX talvez tenha
sido o periodo mais notavel da histéria humana. No campo cientifico, desvendamos

incontaveis segredos da matéria, do espaco e da biologia”.

Segundo HEIJDEN (2004, p.57) em sua maioria, as empresas representam o
sucesso pelo estabelecimento de valor, o que pode ser feito de duas maneiras: a) pela
criacdo de um excedente para os stakeholders, que podem usa-lo para seus préprios
fins para proteger e desenvolver a forga do desenvolvimento; e b) pela criagdo, entre
os stakeholders, da expectativa de que eles serdo capazes de criar um excedente e
crescer no futuro.

Para Peter Drucker menciona sete fontes de oportunidade para organizacdes
em busca de inovagdes: °

e Sucesso inesperado recebido de bom grado, mas raramente e analisado para que
se entenda como ocorreu,

e A incongruéncia entre o que realmente aconteceu e o0 que deveria ter acontecido,

e A impropriedade num processo basico que se tem como certo,

e As mudancas na industria ou na estrutura do mercado que pegam todos de
surpresa,

e As mudancas demograficas causadas por guerras, progressos na medicina e

mesmo por supersticao.
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Tabela N°. 3 ALGUMAS INVENCOES E CONQUISTAS DO SECULO XX
1903 Avido Motorizado

1915 Teoria Geral da relatividade de Einstein

1923 Aparelho televisor

1928 Penicilina

1937 Nylon

1943 Computador

1945 Bomba atémica

1947 Descoberta da estrutura do DNA abra caminho para engenharia genética
1957 Sputrik, o primeiro satélite.

1958 Laser

1961 O homem vai ao espaco

1967 Transplante de coracéo

1969 O homem chega a Lua; inicio da Internet, Boeing 747.

1970 Microprocessador

1989 World Wide Web

1993 Clonagem de embrides humanos

1997 Primeiro animal clonado: a ovelha Dolly

2000 Seguenciamento do genoma humano

Fonte: DORNELAS (2001, p.20)

Segundo MAXIMIANO (2000) administracdo € o processo ou atividade

dindmica, que consiste em tomar decisdes sobre objetivos e recursos. O processo

de administrar € inerente a qualquer situacdo em que haja pessoas utilizando

recursos para atingir algum tipo de objetivo

Segundo ANSOFF (1993, p.35) “A medida que os niveis de turbuléncia se
alternavam, a administracdo ia desenvolvendo enfoques sistematicos, visando lidar
com os niveis crescentes de imprevisibilidade, novidade e complexidade. A medida
que o futuros ser tornava cada vez mais complexo, diferente e menos previsivel, 0s
novos sistemas passavam a ser mais sofisticados, complementando e adicionando-se
aos anteriores”

Para HAMEL (2000, p. 136). [...] as alteracBes de percepcdo causadas por
novos conhecimentos. Estamos agora no limiar de nove era — a era da revolucgéo.
Em nossas mentes, sabemos que 0s novos tempos ja entdo ai; em nosso intimo, ndo
estamos convencidos de que gostemos desse outro cendario, pois sabemos que sera
uma época de convuls@es, de tumulto, de fortunas feitas e desfeitas a velocidade
vertiginosa”.

O éxito do objetivo de uma organiza¢cdo no ambiente atual requer critérios

para atender as exigéncias do ambiente provido de grandes riscos, incertezas e

ambiguidades: qualificacdo e mentalidade dos principais administradores; clima e

cultura organizacional; estrutura de poder; sistemas e estrutura organizacional; e

® JORNAL GAZETA MERCANTIL, S&o Paulo, 15.03.99, p. c-8
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capacidade da administracao geral para o trabalho de gestdo. (Ansoff e Mc Donnell
1984)

“A nova economia tem como parametros: a nocdo de que as fronteiras sdo
quase insignificantes na definicdo dos limites de operagdo de uma organizacdo. As
mudancas tecnolégicas no modo como as informagdes sdo geradas, armazenadas,
utilizadas e compartilhadas as tornaram mais acessiveis. As oportunidades de
trabalho se destinam os trabalhadores do conhecimento. A populacdo €
caracterizada pela diversidade cultural; a empresa aceita suas responsabilidades
sociais. A economia é conduzida por empresas peguenas, empreendedoras e as
necessidade do cliente conduzem os negécio”s. ROBBINS (2000, p.6)

Segundo PEREIRA DA COSTA (2003, p.87) todos estao fadados a viver em
ambientes e sob condi¢cdes ndo determinadas. Por essa razéo, acontece o conflito
acomodacdo x transigéncia. Mas, com esforcos e resolucdo, pode-se conseguir

consideravel éxito sobre a vida.

Tabela N°. 4 EVOLUCAO DAS ONDAS
FASE PERiODO TEMPO PRINCIPAIS VERTENTES

Forca Hidraulica

12 Onda 1785 a 1845 60 anos Téxteis
Ferro
Maquina a vapor

22 Onda 1845 a 1900 55 anos Ferrovias
Aco
Eletricidade

32 Onda 1900 a 1950 50 anos Quimicos

Motores de combustao
Petroquimica

42 Onda 1950 a 1990 40 anos Eletrbnicos
Aviacao
Redes Digitais
52 Onda 1990 a 2020 30 anos Software

Novas midias
Fonte: Gazeta Mercantil, S&o Paulo 15 de marco de 1999, pagina c-8

Para GODET (1987) “cenario € o conjunto formado pela descricdo coerente
de uma situacdo futura e pelo encaminhamento dos acontecimentos que permitem

passar da situacao de origem a situacéo futura.”.

“(...) o que a histéria ensina é que, a partir de um certo momento, a nova tecnologia
decola. Foi o que aconteceu na década de 20. Aparentemente, € o que esta acontecendo
agora. Sao momentos da Historia em que o paradigma de producdo muda. Note que
progresso tecnoldgico é algo que esta sempre acontecendo. Ndo é disso que se trata.
Estamos falando de momentos que marcam rupturas na maneira de produzir™*

L ANHOZ, André. Nova economia .Revista Exame, S&o Paulo, 25.08.99, p. 4
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As empresas estdo atualmente numa luta de para se manterem competitivas
nos ambientes e cada vez mais esses ambientes estao incertos devido as rapidas
mudancas politicas, econémicas, sociais e as inovacgdes tecnoldgicas que o mundo

vem atravessando.

Segundo DAFT (2005, p.198) “incerteza significa que o0s gerentes sabem
quais as metas que eles desejam alcancar, mas as informacbes sobre as

alternativas e os eventos futuros séo incompletas”.

“Nao é possivel predizer o futuro. Mas € possivel e imprescindivel analisar o
futuro ou, mais exatamente, os futuros. Os gerentes precisam pensar com maior
amplitude a respeito das forcas que exercerdo influéncias sobre as empresas e
setores”. BRUNER (1999, p.29)

Segundo MORIN (1990, p.51) *“complexidade é um fen6meno
guantitativo, a extrema quantidade de interacdes e de interferéncia entre
um numero muito grande de unidades. Porém, a complexidade néo
compreende apenas quantidades de unidades e intera¢des que desafiam as
nossas possibilidades de céalculo, compreende também incertezas,
indeterminacdes e fendmenos aleatorios”.

Para DAFT (1997, p.9) “A nova ciéncia da teoria do caos no diz que vivemos
em um mundo complexo, cheio de aleatoriedade e incertezas. Nosso mundo se
caracteriza pela surpresa, mudancas rapidas e confusdo, e muita vezes parece

totalmente fora de controle”.

“A Meta de competicdo pela previsdo do futuro do setor é de certa forma,
simples: criar a melhor base de premissas possivel sobre o futuro e assim,
desenvolver a presciéncia necessaria para moldar a evolucdo do setor”.
PRAHALAD e HAMEL (1995; p.83).

Segundo BETHLEM (1998, p. 183) “cenéario € um texto escrito em que se
apresentam sequéncias hipotéticas de situacdes complexas, construidas com o

propdsito de concentrar a atencdo nos processos causais e pontos de decisédo e
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facilitar a decisdo na situacao de incerteza e ignorancia parcial em que se encontram

os decisores”.

Tabela N°. 5 Métodos de Elaboracdo de Cenarios

POR MICHEL GODET POR SCHWATZ POR PORTER
1. Delimitagéo do sistema e do 1. Identificagdo da questao 1. Propésito do estudo
ambiente principal. 2. Estudo histérico e da situagao
2. Andlise estrutural do sistema e 2. Identificacdo das principais atual.
do ambiente, retrospectiva e da for¢as do ambiente local. 3. Identificagcdo das incertezas
situacao atual. 3. ldentificagdo das forcas motrizes  criticas
3. Selecao dos condicionamentos 4. Ranking (classificagdo) por 4. Comportamento futuro das
do futuro. importancia e incerteza. variaveis
4. Geragéo de cenarios 5. Selecao das logicas dos 5. Andlise de cenarios e
alternativos. cenarios consisténcia.
5. Testes de consisténcia, ajuste e 6. Descricdo dos Cenarios 6. Concorréncia.
disseminagéo. 7. Analise das implicacGes e 7. Elaboracao das histérias de
6. Opcoes estratégicas e opcoes cenarios
planos/monitoracdo estratégica 8. Selecao dos principais 8. Elaboracéo das estratégias

indicadores e sinalizadores competitivas

Fonte: MARCIAL E GRUMBACH (2002, p.59)

De fato as organizacdes terdo necessidade de aperfeicoarem suas técnicas
para analisar todas as variaveis externas a organiza¢ao para que possam sobreviver

em um sistema ambiental altamente competitivo e tecnolégico

Outro enfoque do pensamento administrativo para o préximo século diz
respeito as questdes da produtividade; a economia esta sofrendo alteracdes em
seus sistemas produtivos, sendo que a evidéncia maior esta na propria Internet. Esta
inovacao sistematica de produtividade esta alterando todos os sistemas tradicionais
de produtividade, pois a velocidade da informacéo e da tomada decisdo da quinta
onda é superior a qualquer outro modelo de gestdo. A propensdo das organizacbes
para o século XXI é saber qual sera a maneira de produzir, isto é, manter a tradi¢ao

ou trabalhar de formas alternativas de producéo.

Tabela N°. 6 PREOCUPACAO DOS GESTORES COM RELACAO AO SECULO XXI

Tema % de Respostas
Mudanca 21
Identificac@o e desenvolvimento de empregados com habilidade 14
Criacéo e gestdo do crescimento 12

Controle de custos

Gestéo de produtividade
Pressdes de preco

Tratamento das regulamentacdes
Atualizacao tecnoldgica

Outros 20
Fonte: American Management Association

A OO N 00
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Segundo DAFT (1997, p.9) “Os administradores ndo podem medir, prever ou
controlar nos moldes tradicionais o drama que se desenrola dentro ou fora da
organizagdo. Contudo, a teoria do caos reconhece que essa aleatoriedade e

desordem ocorrem dentro de certas restricdes ou maiores padrées de ordem”.

“Néo admira que as empresas em média ndo durem mais de 20 anos. Dentre
as empresas incluidas na lista de 100 melhores da Forbes em 1997, apenas 18
sobreviveram até 1987 e somente duas delas, General Eletric e Eastman Kodak,
ainda apresentavam boa rentabilidade”. KOTLER (2003, p.60).

Para MORIN (1996, p.149) s6 a estratégia pode ajudar a avangar no incerto
e no aleatorio, a estratégia € a arte de utilizar as informacdes que surgem durante a
acdo, integra-las, formular subitamente esquemas de acdo e ser capaz de reunir o
maximo de certezas para defrontar o incerto.

Segundo GHEMAWAT (2000, p.20) Nos anos 60, a diversificagdo e as
mudancas tecnoldgicas aumentaram a complexidade das situacbes estratégicas
enfrentadas por muitas empresas e sua necessidade por medidas mais sofisticadas
gue pudessem ser usadas para avaliar e comparar muitos tipos diferentes de
negécio.

Segundo STOPFORD (1999, p.625) a tecnologia ndo é a Unica forca
perturbadora. A imaginacdo dos administradores e a inovagdo estratégica sdo
capazes de delatar os limites dos mercados existentes. A competitividade tornou-se
tanto uma batalha de estratégias de recursos — as competéncias-chaves formam um
ingrediente relativamente novo, no qual as empresas de maior rentabilidade estdo
dispostas a investir a longo prazo.

MINTZBERG e QUINN (2001, p.221) a complexidade detalhada surge quando existem muitas
variaveis. A complexidade dinamica surge quando causa e efeito estdo distantes no tempo e no
espaco, e quando as conseqiiéncias ao longo do tempo de intervengdes sao sutis e ndo obvias para
muitos participantes do sistemas.

Segundo ROSS e KROGH (1999, p.630) “a epistemologia ¢ o campo da
ciéncia que estuda a criacdo de conhecimento e contém numerosos pontos de vistas
sobre administracdo que vao acelerar o ritmo das empresas”. Trés dos mais
poderosos conceitos no Ambito da epistemologia empresarial sdo: Auto-referéncia: a
observacao de que cada um leva consigo préprio quadro de referéncia, que € a fonte
de criatividade e confusdo de grupo. Devido ao fato de esses quadros serem téo
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individualizados, ndo se pode “forcar” a auto referéncia através do exercicio da
autoridade; deve ser voluntaria. Linguagem: o processo através do qual criamos
significados e partilhamos significados e quadros de referéncia linguisticos. Auto-
semelhanca: quando os mesmos padrdes basicos de interacdo ocorrem de novo em
diferentes escalas dentro da empresa individual, de grupo e na unidade estratégica
da empresa, entre outras. Essa é uma das caracteristicas-chave dos processos de
desenvolvimento de conhecimento e dos sistemas de administragdo mais poderosos.

ANSOFF e McDONNEL (1993, p.48) afirmam que “a empresa nédo terd éxito com uma
resposta simplista ou uma reacdo excessivamente complexa. Portanto, é necess&rio que a
administracdo monte sistemas cada vez mais complexo para lidar com ambientes cada vez mais

complexos”.

Na busca da racionalidade na administracdo, isto €, transformar os
objetivos propostos em acbes organizacionais com 0s recursos disponiveis num
determinado periodo de tempo € certo que estamos inseridos num ambiente
complexo para tomarmos decisdes. Aprender em lidar com a administracdo da
complexidade torna-se necessario para gque empresas € executivos possam
sobreviver em mercados ou areas estratégicas de negdcio turbulentos para que num
futuro proximo ndo saiam na rua apertando o botdo do controle remoto™ para

solucionar seus problemas.

2.2 Estratégia: Conceito e propensdes

A palavra estratégia esta presente nos dias de hoje, pois é uma ferramenta
fundamenta para que as organizacbes consigam realizar seus objetivos propostos
em acles organizacionais. Dentro da cronologia empresarial, a palavra estratégia
entrou para o vocabulario da administracdo a partir da década de 50, antes deste
periodo a estratégia ndo era tdo importante para o processo decisorio, pois antes a

década de 50 ndo tinham como énfase o ambiente.

A terminologia do pensamento estratégico €, inevitavelmente, muito
pragmatica, pois depende das realidades da geografia, da sociedade, da economia e
da politica. Trata-se de uma terminologia (estratégia: stratos = exeército) e agein =
conduzir) criada pelos antigos gregos, que se referia a um magistrado ou

11 Muito Além do Jardim, Titulo Original: Being There Pais/Ano: EUA - 1979 Diregdo: Hal AshbyElenco: Shirley Maclaine ,
Jack Warden, Peter Sellers, Melvyn Douglas, Richard A. Dysart, Richard Basehart, Ruth Attaway, David Clennon, Fran Brill,
Denise DuBarry. Depois de passar a vida inteira confinado numa casa, cuidando de um jardim e assistindo TV, um "zé
ninguém" é obrigado a abandonar seu lar e conhecer de perto o mundo que o cerca. Sem nenhuma nogédo de como se
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comandante-chefe militar. Desde o século IV antes de Cristo ja de falava de guerra,

pois toda guerra tem sua finalidade politica.

Segundo PROENCA (1999, p.56) “é um produto do final do século XVIII e
inicio do século XIX. Até entdo, utilizava-se arte da guerra. O grego antigo o latim
nao tinham um termo equivalente; os derivados de strategos (general) tais como
strategikon e strategema referiam-se ao aprendizado da arte da guerra ou seus

ardis(strategema) e ndo a gestédo da guerra”.

Para GHEMAWAT (2000, P.16) “estratégia € um termo criado pelos antigos
gregos, que para eles significava um magistrado ou comandante-chefe militar. Ao
longo dos dois milénios seguintes, refinamentos do conceito de estratégia

continuaram a focalizar interpretagGes militares”.

CRAINER e CLUTTERBUCK (1993, p.146) A palavra estratégia tem
sido aplicada ao mundo nos negdcios apenas nestas Gltimas décadas. Até os
anos 40, a estratégia era vista sobretudo como assunto de militares. Desde
entdo, o pensamento estratégico comecava a fazer parte do processo
administrativo dentro das empresas no momento em que o mundo dos
negdcios surgia mutacdes ambientais provocadas pela revolucdo industrial e
pela segunda guerra mundial.

Para PARET (2001, p.257) “descreve que Carl Von Clausewitz define
estratégia como o uso do combate, ou da ameaca do combate, para a consecucao

do objetivo da guerra em que ela é empregada”.

PORTER (1999, p.63) “estratégia € criar uma posicdo exclusiva e valiosa,

envolvendo um diferente conjunto de atividades”.

HITT et ali (2002, p.144) “estratégia € um conjunto integrado e coordenado de
compromissos e acdes, cujo objetivo é explorar as competéncias essenciais e

alcancar uma vantagem competitiva”.

O uso da estratégia no campo empresarial deve-se ao fato dos negdcios e da
guerra possuirem elementos incomuns. Como fenbmenos sociais serdo sempre
distintos (I6gica operacional), uma vez que a praxis da estratégia esta ligada ao

aniquilamento do inimigo, ao passo que a semantica dos negécios diz respeito ao
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cliente, ao mercado, etc. No contexto dos estudos estratégicos, pensar em qualquer
tipo de acdo orientada pela obtencdo de resultados é um equivoco. As dimensdes
basicas da estratégia e dos negdcios, no entanto, tornam-se similares, pois ambas
possuem as mesmas premissas:

a) As metas (ou objetivos),

b) as politicas (orientacdo e limitacdo das acdes) e

Cc) providéncias sequenciais (ou programas).

Para GHEMAWAT (2000, p.16) ao longo dos dois milénios seguintes, refinamentos
do conceito de estratégia continuaram a focalizar interpretacdes militares. A tentativa de
sintese de Carl Von Clausewitz, na primeira metade do século XIX, é um exemplo
particularmente notével: ele escreveu que, enquanto taticas... (envolvem) o uso de forcas
armadas na batalha, estratégia (é) o uso de batalhas para o objetivo da guerra. No entanto,
a adaptacdo da terminologia estratégia a um contexto de neg6cios precisou esperar até a
segunda revolucdo industrial, isto €, no inicio da segunda metade do século XIX, mas
decolou de fato somente no século XX.

A Estratégia € a busca deliberada de um plano de acédo ara desenvolver e
ajustar a vantagem competitiva de uma empresa. Para qualquer empresa, a busca é
um processo interativo que comecga com o reconhecimento de quem somos e do que
temos nesse momento e 0s elementos basicos da competicdo estratégica sdo os

seguintes.

. Capacidade de compreender o comportamento competitivo como um sistema
no qual competidores, clientes, dinheiro, pessoas e recursos interagem
continuamente.

. Capacidade de usar essa compreensdo para predizer como um dado
movimento estratégico vai alterar o equilibrio competitivo.

. Recursos que possam ser permanentemente investidos em novos usos mesmo
se os beneficios conseqientes s6 aparecerem a longo prazo

. Capacidade de prever riscos e lucros com exatiddo e certeza suficiente para
justificar o investimento correspondente

. Disposicao para agir

Segundo DAFT (2005, p.146) “estratégia € o plano geral ou principal acéo

dentro do qual a organizacdo pretende atingir suas metas de longo prazo. As
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estratégias podem ser enquadradas em trés categorias: crescimento, estabilidade e

reducao”.

Segundo MINTZBERG E QUINN (2001, p.20) Estratégia é o padrao ou

plano que integra as principais metas, politicas e seqiiéncias de agdes de uma
organizacdo em um todo coerente. Uma estratégia bem formulada ajuda a ordenar e
alocar os recursos de uma organiza¢do para uma postura singular e viavel, com base

em suas competéncias e deficiéncias

internas relativas mudancas no ambiente

antecipadas e providéncias contingentes realizadas por oponentes inteligentes.

Para MONTEGOMERY et ali (1998, p.5) “estratégia € a busca deliberada de

um plano de acdo para desenvolver e ajustar a vantagem competitiva de uma

empresa. Para qualquer empresa, a busca € um processo interativo que comeca

com o reconhecimento de quem somos e do que temos nesse momento”.

No decorrer do tempo 0 pensamento estratégico para a administracdo foi

sendo desenvolvido conforme a evolugdo do pensamento administrativo (vertente e

postulados). MINTIZBERG (2000) apresenta as dimensdes das dez escolas sobre o

pensamento estratégico.

PROJETO

Fontes

P. Selznick (e talvez um trabalho anterior, por exemplo, de W.H Newman) depois K.R.
Andrews.

Disciplina de Base

Nenhuma (arquitetura como metéafora).

Defensores Professores de estudos de casos (especialmente na ou da Havard University),
aficionados pela lideranca — sobretudo na Estados Unidos.

Mensagem pretendida | Ajustar-se

Mensagem Realizada Pensar (elaboragéo da estratégia como estudo de caso)

Categoria da Escola Prescritiva

Homilia

“olhe antes de saltar”

PLANEJAMENTO
Fontes H.I. Ansoff.
Disciplina de Base Algumas ligagbes com planejamento urbano, teorias sistémica e cibernética.
Defensores Gerentes “profissionais”, MBA'S, especialistas em equipes, consultores e controllers do
governo.
Mensagem pretendida | Formalizar
Mensagem Realizada | Programar (em vez de formular)
Categoria da Escola Prescritiva

Homilia

“Melhor prevenir do que remediar”

POSICIONAMENTO

Fontes

Trabalho da Purdue University (D.E. Schendel, K.J. Hatten), depois especialmente M.E.
Porter.

Disciplina de Base

Economia (organizacéo industrial) e histéria militar.

Defensores

Como na escola de planejamento, sobretudo os analiticos, pequenas empresas de
consultoria e escritores militares — sobretudo nos Estados Unidos.

Mensagem pretendida

Analisar
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Mensagem Realizada

Calcular (em vez de criar ou comprometer-se)

Categoria da Escola

Prescritiva

Homilia

“Nada além dos fatos”

EMPRESARIAL
Fontes J.A. Schumpeter, A.H. Cole e outros na economia.
Disciplina de Base Nenhuma (embora os primeiros textos fossem de economistas).
Defensores Imprensa especializada em economia popular, individualistas, pequenos empresérios de

toda parte, as especialmente da América Latina e entre os chineses no exterior.

Mensagem pretendida

Definir uma viséo

Mensagem Realizada

Centralizar (depois esperar)

Categoria da Escola

Descritiva

Homilia

“Leve-nos ao seu lider”

COGNITIVA
Fontes H.A. Simon e J.G. March.
Disciplina de Base Psicologia (cognitiva)
Defensores Aqueles com inclinagBes psicoldgicas — pessimistas de um lado e otimistas do outro

Mensagem pretendida

Lidar ou Criar

Mensagem Realizada

Preocupar-se (ser incapaz de lidar nos dois casos)

Categoria da Escola

Descritiva

Homilia

“s6 acreditando para ver”

APRENDIZADO

Fontes

C.E Lindblom, R.M. Cyert e J.G. March, K.E. Weick, J.B Quinn e C.K. Prahalad e G.
Hamel.

Disciplina de Base

Nenhuma (talvez algumas ligagdes periféricas com a teoria do aprendizado na psicologia
e na educacdo. A teoria do caos na matematica).

Defensores Pessoas interessadas em experimentagdo, ambiglidade, adaptabilidade.
Mensagem pretendida | Aprender

Mensagem Realizada | Jogar (em vez de prosseguir)

Categoria da Escola Descritiva

Homilia

“Se vocé nao tiver sucesso no inicio, tente, tente novamente”

PODER
Fontes G.T. Allinson (micro), J. Pfeffer e G.R. Salancik e W.G. Astley (macro)
Disciplina de Base Ciéncia Politica
Defensores Pessoas que gostam de poder, politica e conspiragédo — especialmente na Franga.

Mensagem pretendida

Promover

Mensagem Realizada

Acumular (em vez de compartilhar)

Categoria da Escola

Descritiva

Homilia

“Procure ser sempre o nimero um”

CULTURAL
Fontes E. Rhenman e R. Normann na Suécia. Nao ha fontes 6bvias em outra parte
Disciplina de Base Antropologia
Defensores As pessoas que gostam do social, do espiritual e do coletivo
Mensagem pretendida | Aglutinar
Mensagem Realizada | Perpetuar (em vez de mudar)
Categoria da Escola Descritiva

Homilia

“Uma magé nunca cai longe da arvore”

AMBIENTAL
Fontes M.T. Hannan e J. Freeman. Tedricos da contingéncia (por exemplo, D.S. Pugh e outros)
Disciplina de Base Biologia
Defensores Os ecologistas populacionais, alguns teéricos empresariais, dissidentes, e positivistas em

geral.

Mensagem pretendida

Reagir

Mensagem Realizada

Capitular (em vez de confrontar)




42

Categoria da Escola

Descritiva

Homilia

“tudo depende”

CONFIGURACAO

Fontes

A.D. Chandler, grupo da McGill University (H. Mintzbert, D. Miler e outros), R.E. Miles e
C. C Snow.

Disciplina de Base

Historia.

Defensores

Integradores em geral, assim como agentes de mudanca. A configuracdo talvez seja
mais popular na Holanda. A transformacédo é mais popular nos Estados Unidos.

Mensagem pretendida

Integrar, transformar.

Mensagem Realizada

Aglomerar (em vez de dividir, adaptar).

Categoria da Escola

Descritiva e prescritiva

Homilia

“Para tudo h& uma estacao”

Segundo MORIN (2001, p.116) “a estratégia permite, a partir de uma decisao inicial,

encarar um certo

namero de cenarios para a acgao, cenarios que poderdo ser

modificados segundo as informacBes que vao chegando no decurso da acédo e

segundo imprevistos que vao surgir e perturbar a acéo”.

2.3 Planejamento Estratégico e Administracdo Estratégica

Segundo MINTZBERG (1994) “o planejamento estratégico, pela sua propria

natureza, busca orientar esforcos e recursos para atingir um determinado objetivo

atraveés da convergéncia nas agoes”.

STONER e FREEMAN (1995, p.133) “dizem que o planejamento possui dois

aspectos basicos, que sdo vitais para a organizagdo: determinacao dos objetivos da

organizacgdo e escolha dos meios para alcangar estes objetivos. Tais aspectos basicos

do planejamento apdiam-se em métodos, planos ou logica, ndo sendo, portanto

intuitivos. Deste modo, a organizacédo define seus objetivos e 0 melhor procedimento

para alcanga-los.”.

Segundo PORTER (1998, p.9) “[...] foi na década de 80 que a estratégia se

tornou uma disciplina gerencial plena. Muitas das ferramentas e técnicas primitivas

de planejamento estratégico foram substituidas por abordagens mais sofisticadas,

mais apropriadas e mais faceis de se colocar em pratica”.

Para PETER DRUCKER (1998, p.136) “planejamento estratégico é o

processo continuo de, sistematicamente e com maior conhecimento possivel do

futuro

contido, tomar decisbes atuais que envolvam riscos, organizar
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sistematicamente as atividades necessarias a execugao dessas decisfes, e através de
uma retro-alimentacao e sistematica, medir o resultado dessas decisdes em confronto
com as expectativas alimentadas”.

Segundo WRIGHT (2000, p.24) “Administracdo estratégica € um termo mais
amplo que abrange ndo somente a administracdo dos estagios ja identificados, mas
também os estagios iniciais de determinacdo da missdo e o0s objetivos da

organizacao no contexto de seus ambientes externo e interno”.

Para ANSOFF e MCDONNELL (1993, p.553) a administracéo estratégica é
um processo de gestdo do relacionamento de uma empresa com 0 Seu ambiente.
Compreende planejamento estratégico, planejamento de potencialidades e gestao
de mudancas.

Para DAFT (2005, p.146) administracdo estratégica é um conjunto de
decisdes e acbes usados para formular e implantar estratégias que irdo fornecer um
ajuste competitivamente superior entre a organizacdo e o seu ambiente para atingir

as metas da organizacao.

“Arquitetura estratégica contempla que funcionalidades serdo oferecidas aos
clientes futuros, que competéncias serdo necessarias e como a interface, com o
cliente, terd que mudar a fim de permitir o acesso dos clientes aos beneficios de
forma mais eficaz. ARE é basicamente uma planta do emprego das novas
funcionalidades, a aquisicdo de novas competéncias ou a migracdo das
competéncias existentes e reconfiguracdo da interface com os clientes”. HAMEL e
PRAHALAD (1995, p.123).

Para MINTZBERG (1994), O dilema, entretanto, € que na administracao
estratégica ha necessidade de se conciliar as forcas de estabilidade e mudanca, ou
seja, a duavida entre direcionar esforcos para um determinado plano ou priorizar as

atencdes em outra oportunidade que surge é praticamente uma constante.

WRIGHT (2000, p.24) “afirma que desse modo, administracdo estratégica
pode ser vista como uma série de passos em que a alta administracao deve realizar as
tarefas a seguir: Analisar oportunidades e ameacas ou limitacGes que existem no
ambiente externo; Analisar os pontos fortes e fracos de seu ambiente interno;
Estabelecer a missdo organizacional e 0s objetivos gerais; Formular estratégias ( no
nivel empresarial, no nivel de unidade de negécios e no nivel funcional) que
permitam a organizacdo combinar os pontos fortes e fracos da organizagcdo com as
oportunidades e ameacas do ambiente; Implementar as estratégias; e Realizar
atividades de controle estratégico para assegurar que 0s objetivos gerais da
organizacdo sejam atingidos”.
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Segundo CERTO e PETER (1993, p. 6). “Administracdo estratégica é
definida como um processo continuo e interativo que visa manter sua organizacao

como um conjunto apropriadamente integrado a seu ambiente”.

Para ANSOFF e McDONNELL (1993, p.55) “O diagndstico estratégico € um
enfoque sistémico a determinacdo das mudancas a serem feitas na estratégia e nas

potencialidades internas da empresa para garantir éxito em seu ambiente futuro”.

MINTZBERG e QUINN (1998, p.111) afirmam que “as técnicas de
planejamento formal realmente servem para fungdes essenciais. Disciplina os

gerentes a olharem para frente e a expressar em metas e alocagao de recursos”.

FONTES (1997, p.356) afirma que “o modelo é uma operag¢do conceitual
visando a representar relagcdes ou funcdes que ligam as unidades de um sistema.

Suas interagbes entrelacam os elementos de um conjunto de dados”.

Segundo PIDD (1998, p.285) "um modelo € uma representacdo do mundo
real, ou no minimo, parte dele. Por isso, a validacdo é realmente bastante direta em
principios. Tudo que temos que fazer é verificar se o0 comportamento do modelo e do

mundo real ocorre sob as mesmas condicdes”.

Buscamos na literatura diversos autores (modelos) descrevendo as etapas

do planejamento estratégico:

Tabela N°. 7 Comparagio De Planejamento Estratégico
David A. Aaker Kotler Peter e Certo Daft

1) Anilise do Cliente 1) Missiao do Negébcio 1) Analise do Ambiente 1) Avaliar missdo, metas, e
2) Anilise da concorréncia 2) Analise SWOT (interno e externo) estratégias atuais.
3) Andlise de Mercado 3) Formulagio de Metas 2) Estabelecendo a diretriz 2) Investigar ambiente
4) Analise do Ambiente 4) Formulagao de organizacional externo e interno
5) Analise Interna Estratégias 3) Formulac¢ao da estratégia 3) Definir novas missdes,
6) Estratégia de 5) Formulagio de 4) Implementacio da estratégia ~ metas.

desenvolvimento Programas 5) Controle estratégico 4) Formular estratégias
7) Controle 6) Implementagao 5) Implementacio/

7) Controle controle

Durante o século vinte, outros modelos de planejamento estratégico e/ou

administracdo estratégica foram desenvolvidos na medida em que o ambiente
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empresarial tornou-se mais complexos e imprevisiveis. A administracdo da
complexidade nas organizacdes € fundamental para a permanéncia no sistema. A
seguir descrevemos metodologias e ferramenta de analise desenvolvidos por

Michael Porter, Boston Consulting Group e Modelo Ansoff.

Figura N°. 2 As Cinco forcas de PORTER.

AS “CINCO FORCAS” COMPETITIVAS
PARA ANALISE DE INDUSTRIAS - PORTER

Entrantes
Potenciais
Ameaca
De
Novos
Entrantes
Poder de Concorrentes na Industria | Poder de
Negociagédo dos Negociagao dos
OO ™S Pt o B
Fornecedores | Fornecedores Compradores Compradores
Rivalidade entre
Empresas Existentes
Ameaca
De
substitutos
Substitutos

e Economias de escala e Vantagens de custo absoluto
e Diferencgas de produtos e Acess0 a insumos necessarios
e Identidade de marca e Projeto de produtos de baixo custo
Barreiras de e Custos de mudanca e Politica governamental
Entrada e Exigéncia de capital e Retaliagcdo Esperada
e Acesso a distribuicéo
e Diferenciacdo de insumos e Importancia do volume para o
e Custos dos fornecedores e das fornecedor
. empresas na industria e Custo relativo a compras totais na
Belermineniesido Presenca de insumos industria
SEBIET S HEMEEEE O substitutos e |mpacto dos insumos sobre custo ou
e Concentragéo de fornecedores diferenciacao
e Ameaca de integracdo para frente
relacdo a ameaca de integracdo para
trds pelas empresas na industria
e Crescimento da industria e |dentidade de marca
_ e Custos fixos e Custos de mudanga
Det(;riry;rl}gghe: Gl i Excesso de capacidade cronica e Concentragcéo de equilibrio
e Diferenca de produtos e Complexidade informacional
e Interesses empresariais e Barreiras de saida
Determinantes da e Desempenho do preco relativo e Propensdo do comprador a substituir
ameaca de dos substitutos
substituicao e Custos de mudanca

e Concentragcdo de compradores e Produtos substitutos



Determinantes da
ameaca de
substituicdo

Figura N°. 3

versus concentragdo de °

empresas a
e Volume do comprador o
e Custos de mudanca O
e Informacado do comprador .
e Possibilidade de integracdo para 4
trés

Estratégias Competitivas
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Preco/compras totais

Diferencas dos produtos

Identidade de marca

Impacto sobre qualidade/desempenho
Lucros do comprador

Incentivos dos tomadores de decisdo

Estratégias Competitivas de Porter

Vantagem Competitiva

Custo mais Diferenciacao
baixo
S Lideranca
b= Alvo de Diferenciacéo
g Amplo Custo
8 Alvo
g. Restrito Enfoque
f
Estratégia Recursos e Habilidades Requisitos Organizacionais
Genérica em Geral Requeridos Comuns

Lideranca no
custo total

¢ Investimento de capital sustentado e acesso
ao capital

¢ Boa capacidade de engenharia de processo
e Supervisdo intensa da mao de obra

¢ Produtos projetados para facilitar a
fabricacéo

¢ Sistema de distribuicdo com baixo custo

e Controle de custo rigido

¢ Relatdrios de controle
frequientes e detalhados.

e Organizacao e
responsabilidade estruturada

¢ Incentivos baseados em
metas estritamente
quantitativas

Diferenciacao

Grande habilidade de marketing
Engenharia de produto
Tino criativo
Grande capacidade em pesquisa basica
Reputacdo da empresa como lider em
gualidade ou tecnologia
e Longa tradi¢do na indUstria ou combinagéo
impar de habilidade trazidas de outros
negacios.
¢ Forte cooperacao dos canais

¢ Forte coordenacéo entre
funcdes de P&D,
desenvolvimento do produto
e marketing.

o AvaliacBes e incentivos
subjetivos em vez de
medidas quantitativas

e Ambiente ameno para atrair
mao-de-obra altamente
qualificada, cientistas ou
pessoas criativas.

Enfoque

e Combinacéo das politicas acima dirigidas
para a meta estratégica em particular

Combinacao das politicas
acima dirigidas para a meta
estratégica em particular.




Figura N°. 4 Matriz BCG - Boston Consulting Group
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Figura N°. 5 - Matriz produto/missdo de ANSOFF
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Estrela
. Alto crescimento e
participacéo
. Potencial de lucros
. Pode necessitar de
pesados investimentos
para crescer
Vaca Leiteira
. Baixo crescimento e alta
participacéo
. UENSs estabelecidas e
bem-sucedidas
. Geram boa quantia de
dinheiro
Ponto de interrogagéo
. Grande crescimento,
pequena participacao.
. Transformar em estrela ou
abandonar
. Requerem dinheiro para
manter participacéo

Cachorro
. Baixo crescimento e
pequena participacéo
*  Baixo potencial de lucros

MATRIZ PRODUTO/MISSAO DE ANSOFF

Produto Atual

Novo Produto

Missao Penetracao Desenvolvimento
Atual de de
Mercado produto
Nova Desenvolvimento
Missao do Diversificac&o
Mercado

Penetracdo de mercado: vender mais para os clientes atuais sem alterar seus produtos.

Desenvolvimento do mercado: desenvolver novos mercados para seus produtos atuais.

Desenvolvimento de produto: oferecer produtos modificados, ou novos produtos, para os mercados atuais.

Diversificacdo: novos produtos para novos mercados.
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3. A INDUSTRIA DO ESPORTE E OS ENFOQUES DA ADMINISTRACAO
ESPORTIVA.

Para PORTER (1985, p.13) industria é um mercado que vende a

consumidores produtos semelhantes ou estreitamente relacionados.

A industria esportiva mundial movimenta bilhées de ddélares anualmente, e a
dindmica deste segmento é amplo e complexo, tendo em vista que existem mais de

140 modalidades esportivas sendo praticada em todo o mundo.

O mercado da industria esportiva € um nego6cio que movimenta mais de
algumas centenas de bilhdes de dolares anualmente, a industria de esporte nos
Estados Unidos ocupa a 6a. posicdo com US$ 213 Bilhdes. **

As atividades desportivas possuem trés vertentes para sua aplicabilidade:
lazer, produtividade e espetaculo. No espetaculo, a tecnologia da comunicacéo, nos
altimos anos, vem transformando o esporte em lazer espetaculo através da midia.
Nunca o desporto ganhou forca como negécio como nhas décadas recentes;
trabalhar o esporte como negadcio requer cuidados especificos para que ndo ocorram
disfuncbes organizacionais entre o objeto do desporto com o0 objeto da

administragao.

Segundo um estudo da Fundacdo Getulio Vargas, a industria esportiva € a
que mais cresce no mundo. A indUstria brasileira desta area é a quarta do pais e
movimenta R$ 31 bilhdes por ano, o equivalente a 3,3% do Produto Interno Bruto do
pais. Essa participacédo devera chegar a 5% do PIB em 2003. Segundo estimativa do
economista Stefan Szymanski, do Imperial College de Londres, a industria do futebol
movimenta no mundo em US$ 216 bilhdes. A participacdo brasileira € estimada em
US$ 7 bilhges.

Para o Ministro de Estado do Esporte do Brasil, Agnelo Queiroz, “O peso
econdmico resultante da atividade do esporte, tanto na fabricagcdo de materiais
esportivos, como nos eventos, nos servicos relacionados aos eventos esportivos e a
midia é muito significativo. Basta ver o exemplo do Reino Unido, onde o esporte é

2 HOWARD & BURTON. 2000 Sport Marketing Quarlely. Vol 12 , N° 1,2003, pag. 48
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responsavel por 1,7% do PIB. Isso é comparavel a contribuicdo da industria

automobilistica ou da industria de alimentac&o™.™

Para PITTS e STLOTLAR (1993, p.8) os fatores que influenciam o

crescimento da industria do esporte séo:

. A exploséao do fitness na década de 1970.

. A globalizag&o do esporte e industria do esporte.

. A transicdo das instalagdes de finalidade Unica para as instalagdes multiuso.

. Aumento da competéncia na administracdo do esporte.

. Aumento da educacéo esportiva.

. Aumento da exposi¢cdo a midia de massa.

. Aumento da tecnologia em bens, servicos e treinamento relacionados ao esporte.

. Aumento de bem/servigos relacionados ao esporte para a variedade de segmentos do mercado.

. Aumento do esporte para a diversidade das populagdes.

3 Aumento do marketing e da orientagdo da industria do esporte para o marketing.

. Aumento do patrocinio e de fundos para o esporte por parte da comunidade empresarial em geral.
. Aumento do tempo de lazer.

. Aumento dos endossos.

. Aumento dos lucros.

. Aumento na oferta desses esportes.

. Aumento no nimero de novas e diferentes atividades esportivas, de fitness e recreativas.

. Aumento no nimero e tipos de atividades esportivas, de fithess e recreativas em nivel profissional.
. Aumento no nimero e tipos de instala¢des, eventos e participacao.

. Aumento no nimero e tipos de revistas esportivas e revistas especializadas.

. Destaque do esporte como produto de consumo.

Para o sistema atual, como vem sendo gerido, esta completamente falido e
tentam apenas tapar buracos com as chamadas “parcerias estratégicas” e 0s
contratos promocionais. Nos Estados Unidos, onde o futebol tem papel muito
incipiente, a industria de esporte movimenta, entre contratos concessdes, jogadores,
proprietarios, emissores e anunciantes, mais de duas centenas de bilhdes de ddlares
anuais. Trata-se de uma atividade que ndo pode ser desprezada, pela capacidade
de gerar empregos e pelo efeito multiplicador maior que o encontrado em varios

setores tradicionais.

O esporte se tornou em fendmeno cultural internacional, os grandes eventos

esportivos sdo vistos através da televisdo por bilhdes de pessoas em mais de 200

13
www.esporte.gov.br
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paises e muito do interesse pelo esporte como negocio advém da imagem e do

prestigio que o mesmo proporciona tanto ao atleta como a industria.

Segundo Istvan Kasznar (2002) em 2001, a participagéo do setor no -Produto
Interno Bruto (PIB) do Pais foi de 1,7% algo ao redor dos R$ 20 bilhdes. O PIB do
setor esportivo brasileiro tem crescido consideravelmente nos ultimos seis anos.
Entre 1995 e 2001, o PIB real do esporte teve uma expanséo de 6,35% ante um

crescimento médio do PIB nacional de 2,28%.

Grafico N°. 1 Expanséo do PIB Esporte 1996/2000 ( em %)

Brasil Esporte

Fonte: Atlas do Esporte 2003

Para REZENDE (2000, p.46) o mercado de trabalho do esporte e da
educacdo fisica, e que cabe exclusivamente (de acordo com a Lei n°. 9.696/98) atos

profissionais de educacdo fisica, dentre as quais.

Professor de Educacao Fisica
Treinador Esportivo

Técnico Esportivo

Personal Trainer

Preparador Fisico

Professor de Academia

Agente de Lazer e Recreacgdo
Supervisor de Lazer/Recreacao

Segundo POZZI (1998, p.18) a industria do esporte ainda ndo esta pronta
para parar de crescer. “Atualmente os esportes ndo ocupam uma parte tdo grande
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do orcamento ndo essencial de uma familia, de maneira que ndo é provavel que as
despesas em esportes sejam cortadas em caso de recessao”.

Para PITTS e STLOTLAR (1993, p.20) o modelo de segmentos da industria do
esporte implica os segmentos abaixo:

1.1. Esportes
1.1.1. Esporte amador
1.1.2. Esporte profissional
1.2. Esporte de iniciativa privada
1. Segmento de desempenho esportivo 1.3. Esporte sustentado por verbas publicas
(desempenho esportivo conforme 1.4. Organizacdes esportivas sem fins lucrativos
oferecido ao consumidor como de 1.5. Organizacdes esportivas sustentadas por socios
participa¢éo ou entretenimento): 1.6. Educacéo esportiva
1.7. Academias de ginastica e esporte
2.1. Fornecimento de produtos
2.1.1. equipamentos
2.1.2. acessorios
2. Segmento de  producdo  esportiva 2.2. Produtos de producdo de desempenho
(Produtos necessarios ou desejados para se 2.2.1. Instrutor de ginastica
produzir ou influenciar a qualidade do 2.2.2. Assisténcia médica
desempenho) 2.2.3. InstalacBes esportivas
2.2.4. Entidades e departamentos governamentais
3.1. Produtos promocionais
3.2. Eventos promocionais
3.3. Midia
3.4. Patrocinio
3.4.1. Patrocinio de evento Unico
3.4.2. Patrocinio de evento multiplo
3. Segmento de promocdo  esportiva 3.4.3. Patrocinio de equipe
(produtos oferecidos como instrumentos 3.4.4. Patrocinio individual
para promover o produto esportivo) 3.4.5. Patrocinio circuito ou liga e partilhado
3.5. Endosso
3.5.1. Endosso individual
3.5.2. Endosso de equipe
3.5.3. Endosso de organizagao inteira
3.5.4. Endosso uso esportivo ndo-especificado

O futebol mundial movimenta mais de US$ 250 Bilhées. No Brasil, de acordo
com pesquisa realizada pela FGV (Maio 2002), o numero estimado da industria de
esporte estd por volta de US$ 25 Bilhdes e o crescimento anual deste setor
ultrapassa os 10%.

Dentro deste contexto 0 a gestado esportiva vem crescendo a cada dia em todo
0 mundo, e isto esta relacionado com alguns dos seus principais objetivos sao:
Avaliar o mercado, os concorrentes e consumidores, desenvolver estratégias e
taticas promocionais, fortalecer a marca e a imagem da empresa e/ou produtos,
planejar o uso da midia para obter retorno espontaneo, abrir e conquistar novos

mercados, usar a comunicag¢do como ferramenta estratégica.
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Gréafico N°. 2

Maiores participagdes esportivas (em milhées de praticantes)

Natacédo Futsal Futebol Aventura e Radicais

Fonte: Atlas do Esporte 2003

Em 2002, 300 mil pessoas forma empregadas em atividades relacionadas ao
esporte, 22% a mais do que em 1999. Em relacdo a 1995, o salto foi de 79%. A
industria de artigos esportivos ampliou a sua participacdo no PIB do setor, de 25%,
em 1995 para 30% , em 2000, puxada pelo proprio crescimento dos esportes em
geral. Agéncias de publicidade, meios de comunicacdo, empresas de marcas e
patentes e direitos autorais, também tém expandido seus negdcios, de uma
participacdo de 16% no Produto Interno Bruto (PIB), pularam para 21% em 2000. *

Para FILEDING e MILLER (1994) alguns tipos de produtos oferecidos pela
industria do esporte sao:

e Esportes oferecidos com produtos de participagdo, como participacdo numa liga de basquete

recreativo para mulheres.

14 CONCEICAO, Claudio R. Gomes. Esporte ganha espaco na economia. Jornal Gazeta Mercantil,
Sao Paulo, 6 mar.2002. Pagina A-6
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e Esportes oferecidos como produto para espectadores (entretenimento), tais como um jogo de
beisebol, show de gladiadores, vale-tudo.

e Equipamentos e acessorios necessarios, ou desejados na pratica de atividades esportivas e de
fitness, como uniformes, joelheiras e demais acessoérios para hoquei no gelo, equipamento de
musculacdo para mulheres, patins de rodas e capacetes para ciclismo.

e Brindes promocionais usados para promover esportes, eventos esportivos ou atividade de fitness,
como bonés e camisetas com simbolos de clubes, camisetas ou toalhas de academia, almofadas
para arquibancadas com logomarca.

¢ Instalagcdes necessarias ou desejadas para se praticar um esporte como um novo estadio, ou
reforma de quadra de ténis.

e Servigcos, como encordoamento de raquetes de ténis, lavanderia, ou limpeza de tacos de golfe.

e Atividades recreativas, como ciclismo radical, camping, equita¢gdo, remo, esqui, vela.

e Oferta de um individuo para tratar dos assuntos financeiros, mercadoldgicos, legais, contratuais e
promocionais de um atleta profissional.

Revistas sobre esportes especificos e outras atividades oferecidas por editoras.

Tabela N°. 8
QUANTO VALE O JOGADOR EXPORTACOES
BRASILEIRO™ NO 1° SEMESTRE DE 1.996
NOME DO ATLETA VALOR EM US$ PrRoDUTO VALOR EM US$
(EM MILHOES) (EM MILHOES)
Giovanni 9,0 Cacau 67,7
Rivaldo 8,0 Aluminio 61,8
Zé Elias 6,5 Pesca 56,4
Jardel 6,5 Alcool Etilico 48,9
Flavio Conceicao 55 Gasolina 47,1
Romario 5,0 Bebidas 38,0
Amaral 4,0 Fios, Cabos e Condutores. 34,0
Zé Maria 3,5 Estanho 31,3
Beto 3,5
Total 51,5

A base da administracdo esportiva como negdécio esta diretamente ligada aos
aspectos mercadologicos principalmente ao marketing esportivo. Para POZZI (1998,
p.79) as principais fontes de receita do marketing esportivo para a indastria do
esporte sdo: Receita de bilheteria, Concessdes e Merchandising, Endosso, Direito

de Transmisséo pela TV e Exploracéao de Arena.

1> SANTINI, FERNANDO ROBERTO. Marketing Esportivo: a utilizacao do futebol, como ferramenta do
composto promocional de marketing. Dissertagdo (Mestrado em Administragdo)- DEPGA. Séao
Paulo: Pontificia Universidade Catdlica de Sao Paulo, 1999. p. 6.
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Tabela N°. 9 Distribuicdo dos investimentos em patrocinios no Brasil em 2003

Modalidade Esportiva
Futebol 63%
Patrocinio times
Publicidade em estadio
Atletas
Selecao(*)
Eventos

Vélei - 15%
Superliga
Vélei de Praia
Atletas
Qutros

Basquete - 5%
Liga / Selecéo
Atletas

Futsal - 2%
Atletas

Esporte Motor - 1%
Atletas
Eventos

Ténis - 2%
Atletas

Eventos

Qutros 12%
Total

Fonte: TopSports

Persistindo na permanéncia do

conquista de titulos, estadio com freqiéncia de publico, mas sim com vendas de

jogadores, rebaixamento de divisées, acdes trabalhistas, endividamento financeiro e

etc.

Segundo Melo Neto (1998) os principais retornos sobre o0s elementos

constitutivos da organizacéo sao:

amadorismo,

(em mil R$)
205.300
82.630
38.000
1.920
81.000
1.750

49.000
22.200
6.300
4.800
1.000

16.496
15.596
900

5.626
420

3.872
720
3.152

7.900
3300
4600

40.266
328.460

a probabilidade

do

amadurecimento empresarial provavelmente ndo sera pelas vias de sucesso como a
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No ambito do retorno institucional destaca-se:
e Nome da organiza¢gdo em evidéncia:

¢ Relagdo de Simpatia (Publico e Imprensa)

No ambito do retorno mercadoldgico destaca-se:

e Novos Canais de vendas

¢ Distribuicdo de vendas

e Estratégia de UEN's

No ambito do retorno organizacional institucional destaca-se:

e Gestdo Organizacional

e Gerenciamento de Clubes

e Gerenciamento Esportivo

No &mbito do retorno financeiro destaca-se:

e Administracdo de Recursos Financeiros

e Mercado Financeiro e de Capitais

No ambito do retorno estratégico empresarial destaca-se:

e Art. 11 daLei 8.672 de 06.07.93 e Lei No 9.981, de 14.07.2000.

(Criacao do Clube empresa)O Clube constitui uma S/A. e detém o controle da maioria do seu capital,
O Clube contrata uma empresa para gerir seus negocios esportivos, O Clube é comprado por uma

empresa, Clube faz uma parceria com a empresa.

Tabela N°. 10

JOGANDO PARA GANHAR
( Os 20 esportistas de maior renda do mundo, em 1.997 em US$ milhGes).

Nome Esporte Ganhos Salério Total
Com publicidade
Michael Jordan Basquete 47,00 31,30 78,30
Evander Holyfield Boxe 1,30 53,00 54,30
Oscar De La Hoya Boxe 1,00 37,00 38,00
Michael Schumacher Automobilismo 10,00 25,00 35,00
Mike Tyson Boxe 0,00 27,00 27,00
Tiger Woods Golfe 24,00 2,10 26,10
Shaquille O'Neal Basquete 12,50 12,90 25,40
Dale Earnhardt Automobilismo 15,50 3,60 19,10
Joe Sakic Hockey 0,10 17,80 17,90
Grant Hill Basquete 12,00 5,00 17,00
Greg Normam Golfe 13,00 3,20 16,20
Arnald Palmer Golfe 16,00 0,10 16,10
Horace Grant Basquete 0,40 14,50 14,90
George Foreman Boxe 4,50 10,20 14,70
Peter Sampras Ténis 8,00 6,50 14,50
Andre Agassi Ténis 14,00 0,10 14,10
Cal Ripken Jr. Beisebol 6,50 6,70 13,20

David Robinson Basquete 2,00 11,20 13,20



Ken Griffey Jr.
Alonzo Mouring

Média Geral
Fonte: Gazeta Mercantil - 09.06.1998 - p. A-16

Beisebol
Basquete
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4,20 8,80 13,00
3,50 9,50 13,00
7,25 9,85 16,6

Para NETO (1998, p.26) faz a seguinte apreciacdo comparativa entre 0s

modelos de gestao diletantista e profissional.

Administracdo Amadoristica
1. Predominio da paixao sobre os negoécios do clube.

2. A viséo dos associados e torcedores como principal
pubico-alvo.
3.Enfase na busca de novas associacdes e

recuperacgédo dos socios em débito.

4. A direcdo nao é remunerada e, portanto, ndo

centrada em resultados, mas em dedicacao e trabalho.

5. Os atletas sao vistos como o maior patriménio do
clube.

6. Estrutura departamentalizada por fun¢des
tradicionais voltada para o gerenciamento das
atividades.

7. Enfase no "estatuto" como fonte de decis&o no

processo de gestao.

8. Alto poder de influenciagéo dos “conselheiros” que

representam a forca da tradi¢cdo no clube.

9. Vigéncia do paradigma da "entidade sem fins
lucrativos".
10. Estreita vinculagdo com o "corpo social" e "atletas"

e a administracdo voltada para dentro.

Administracdo Profissional/Empresarial
1. Predominio da viséo do lucro, rentabilidade, como

ética na gestdo dos negécios do clube.

2. A viséo dos associados e torcedores como
segmentos de mercado.

3. Enfase na busca de parceiros comerciais e
investidores.

4. A direcdo é remunerada e, portanto, cobrada em
Termos de resultados.

5. A marca é o maior patriménio do clube.

6. Estrutura divisional/corporativa voltada para o
gerenciamento dos diversos ramos de negdcios do
clube.

7. Enfase na elaboracéo e implantac&o de "novos
projetos de marketing e comercializa¢@o" como fonte
de deciséo no processo de gestéo.

8.Alto poder de influenciagéo dos "gerentes
profissionais" que representam a forca do
conhecimento e a profissionaliza¢éo no clube.

9.Vigéncia dos paradigma da "S/A".

10. Estreita vinculagdo com o "mercado” e a voltada

para fora.

Para o Banco de Desenvolvimento Econémico Social (1997) aponta para

alguns problemas do esporte brasileiro e acdes propostas para a otimizacdo deste

setor.

A.1) Problemas do Esporte Brasileiro

A1l.1) Planejamento e Organizacao
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e Auséncia de Planejamento, programas, diretrizes, metas, acompanhamento de
resultados.

e Imediatismo na acoes.

e Auséncia de formacgdo profissional por parte dos dirigentes. Em sua maioria ndo tém
formacéo para atuar nesta area.

e Auséncia de dados quantitativos organizados.

A.1.2) Base Esportiva

e Auséncia de politica visando a desenvolver a base esportiva.

e Recursos voltados para os times adultos ou profissionais, hdo havendo uma preocupacao
com a base.

e Auséncia de ac¢des que induzam a realizagdo de investimento pela iniciativa privada.

A.1.3) Esporte Escolar

e O desporto escolar ndo possui objetos especificos.

e As escolas sdo despreparadas para o esporte.

e Os professores ganham mal e se reciclam por conta prdpria e entdo nao se aprimoram.
e O esporte universitario apresenta problemas de instalacdes e infra-estrutura.

e Os espacgos para a prética de esporte sao limitados ou até escassos nas escolas.

A.1.4) Esporte Comunitario

e Arede de clubes esportivos € insuficiente para atender a demanda populacional.
e A grande maioria da populacéo brasileira ndo pratica qualquer tipo de esporte.
o Falta sensibilizacdo e conscientiza¢do sobre a pratica esportiva..

A.1.5) Esporte de Alto Rendimento

e N&o ha um plano de trabalho para substituicdo de idolos.

e As empresas se interessam por patrocinios de curta duracdo e esportes populares.
e Nos clubes ha uma cultura amadora que dificulta a profissionalizacéo.

e Poucos Patrocinadores existentes no mercado.

A.1.6) Outras Modalidades Esportivas

o Massificar outros esportes no Brasil que sdo praticados pela elite.
e Auséncia de sensibilizacdo para a cultura de novas modalidades esportivas.

A.1.7) Recursos Humanos

e Ha insuficiéncia quantitativa e qualitativa, de profissionais com especializacdo especifica.

A.1.8) Apoio ao Atleta

e Quando um atleta encerra suas atividades, ao longo do tempo passa por dificuldades
financeiras; e isto se deve ao fato de muitos atletas serem provenientes de familias humildes
e com pouca escolaridade, e por falta de orientacdo, ndo seguem paralelamente uma
carreira estudantil ou profissional.
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A.1.9) Instalagbes esportivas

A Instalacdes estdo concentradas geograficamente e o usurario é a elite.

e Ha caréncia de complexos esportivos com vilas para alojar os atletas.

e Na&o possuem infra-estrutura adequada para atender eventos de médio ou grande porte.
Faltam empresas de engenharia especializadas e empresa operadoras.

A.1.10) Eventos Esportivos

e Poucos eventos apresentam calendario organizado.

e Campeonatos deficitarios.

e Baixa frequiéncia de publicos em eventos esportivos mesmo em modalidades massificada
(futebol, vblei, basquete, natacao, futsal, atletismo).

A.1.11) Clubes/Times

e Os dirigentes dos clubes apresentam, em geral, uma cultura romantica e amadora que
dificulta a tomada de decisGes sem envolver a paixado pelo clube. Ha conflitos de interesse
entre a finalidade recreativa dos clubes com o esporte de alto nivel.

B) PROPOSTA PARA DESENVOLVIMENTO

B.1) Propostas para o Esporte Brasileiro

B1.1) Planejamento e Organizacao

e Planejar o desenvolvimento esportivo, estabelecendo metas para 0s organismos
envolvidos e para as atividades.

o Democratizar e universalizar o direito a educacéo fisica, ao esporte e ao lazer incluindo a
participacdo e integracdo de minorias comumente marginalizadas com os idosos e 0s
deficientes.

e Coordenar os esforcos publicos e privados na elaboracdo e realizacdo de projetos,
programas e eventos procurando maximizar o retorno social e econdémico.

o Estabelecer e gerenciar verbas a serem alocadas nos orgamentos federais, estaduais,
municipais.

e Criar na populacdo o habito da populacdo de freqlentar os espetaculos esportivos e
atrair novo publico aos ginasios e estadios do pais.

e Apoiar 0 esporte em todos os niveis, da base ao alto rendimento, incluindo escolar,
comunitario, profissional, etc.

B.1.2) Base Esportiva

e Realizar trabalho de motivacao desde as escolas até a comunidade. Usar o esporte de
alto nivel para desenvolver a base, possibilitando que as criancas tenham contato com
atletas de ponta.

B.1.3) Esporte Escolar

e Valorizar a atividade curricular da educacéo fisica e massificar o desporto escolar
o Estabelecer diretrizes e a¢fes para que as escolas e as universidades sejam importantes
formadoras de atletas.
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o Criar condicdes e exigir investimentos em espago, equipamentos e materiais necessarios.
e Incentivar a realizacao de jogos colegiais e universitarios em todos os Estados.
e Recuperar instalacdes esportivas das escolas e universidades.

B.1.4) Esporte Comunitario

o Criar condicbes para que todos os brasileiros pratiquem algum tipo de esporte.

o Realizar acdes de sensibilizacdo e conscientizacdo para ampliar a pratica do esporte.
e Capacitar Recursos Humanos.

e Incentivar o convénio entre empresas e prefeituras.

B.1.5) Esporte de Alto Rendimento

o Utilizar o esporte de alto nivel e seus idolos para fomentar o esporte de base.

e Apoiar a formacao de técnicos especializados em descobrir atletas com potencial.

e Criar condicbes para que times de alto nivel profissionalizados, maior numero de
patrocinadores e competicdes rentaveis.

B.1.6) Outras Modalidades Esportivas

e Desenvolver acdes visando a fomentar novas modalidades esportivas no pais.
e Incentivar a realizacdo de torneios de exibicéo.
o Exigir apoio a novas modalidades esportivas

B.1.7) Recursos Humanos

e Criar um maior mercado de trabalho para motivar a especializacdo de novos
profissionais.

e Incentivar a capacitacdo de recursos humanos.

e Induzir a especializagéo de profissionais no exterior.

e Incentivar a vinda de profissionais do exterior.

o Desenvolver especialistas em mobilizacdo e lideranca nas atividades especificas do
esporte.

B.1.8) Apoio ao Atleta

e Formacéo de atletas com énfase na educacao, buscando-se o desenvolvimento de uma
carreira técnica ou universitaria paralela ao esporte.

B.1.9) Instalagcdes esportivas

e Construcao de instalacBes esportivas de varios tipos, padrdes e portes.

e Projeto de novas instalagcfes esportivas para atender a demanda (comunidade)

e EXigir a recuperacdo, melhoria e manutencdo efetiva das instalacbes esportivas
existentes, inclusive as das Universidades Federais com apoio dos governos estaduais,
municipais e empresas.

B.1.10) Eventos Esportivos
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o Valorizar os eventos esportivos no Brasil como forma de instrumento para fortalecer o
entretenimento e lazer da populacdo e transformar os acontecimentos esportivos em
eventos de repercussdo nacional ou internacional que atraiam fluxos turisticos internos e
receptivos relevantes.

o Implementar acdes visando a estabelecer no publico o habito de comparecimento aos
eventos.

o Organizar calendarios fixos e anuais para os melhores campeonatos e estabelecer metas
para cada evento esportivo.

e Regionalizar os campeonatos atendendo a demanda de cada regido.

B.1.11) Clubes/Times

e Alguns passos poderiam ser seguidos na formac&do dos times profissionais como, por
exemplo, especializacdo do clube em uma modalidade esportiva, com terceirizacdo das
outras modalidades para aproveitar a identificacao ja existente do publico com a marca do
clube; procurar estabelecer uma identificacdo de times por cidade, assim como vem sendo
encaminhado no campeonato estadual paulista de basquete feminino; utilizar a midia
intensamente para divulgacao dos esportes e dos times e atrair novo publico, e contratar
jogadores estrangeiros para atuarem em times brasileiros nos esportes que apresentam
poucos atletas de destaque.

O esporte como desenvolvimento politico, econémico, social e tecnoldgico,
demonstra ser uma importante ferramenta para a geracdo de emprego, renda e
imposto. Devemos salientar que em nosso perfil empresarial padece de acées mais
empreendedoras.

CALDAS e WOODS (199, p.252) “A situagdo do pais, até a abertura de
mercado, no inicio da década de 90, favorecia uma postura voltada para dentro.
Ainda hoje, muitos executivos e empresarios continuam mantendo essa mesma
atitude mental. Eles colocam a culpa pela ma situacdo de suas empresas nos outros,
esperando gque o governo, ou seu sindicato patronal, resolvam seus problemas”.

Em contra partida temos as deficiéncias estruturais como descreve
HAGUENAUER (1997) que afirma que os dez pontos frageis da industria brasileira
sao:

i.  Condig6es macroeconOmicas desfavoraveis.
ii. Precariedade de infra-estruturas.
iii. Ineficiéncia do aparato legal regulatorio.
iv.  Perfil empresarial conservador e pouco profissional.
v. Resisténcia ao investimento em pesquisa e desenvolvimento.
vi.  Auséncia de cooperacdo nas cadeias produtivas.
vii.  Relacdes capital/trabalho conflitivas.
viii.  Insuficiéncia do ajuste produtivo
ix.  Estrutura industrial defasada

X.  Extrema desigualdade na distribuicdo de renda
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4. RESULTADO DA PESQUISA

Conforme descrito em estratégia da metodologia de pesquisa este trabalho
foi desenvolvido de forma qualitativa com entrevistas em profundidade com
perguntas semi-estruturadas. A seguir temos a andlise de dados das entrevistas

verificando uma perspectiva do esporte nacional na visao de produtores de esporte.

ROESCH (1999, p.169) afirma “ja em entrevistas, o pesquisador pode obter
outros dados. A citacdo direta permite captar o nivel de emocao dos respondentes, a
maneira como organizam o0 mundo, seus pensamentos sobre o que esta

acontecendo”.

Verificamos na primeira parte deste capitulo citacdes dos entrevistados de
acordo com cada pergunta. Logo em seguida segue analise do entrevistador e por

fim as entrevistas na integra.

Para BERNI (2002, p.250) “a analise de contetido consiste em um conjunto
de técnicas de analises de comunicacéo a fim de obter, por meios de procedimentos
sistematicos e objetivos de descricdo do conteddo das mensagens, indicadores que
permitem a inferéncia de conhecimentos relativos as condi¢cdes de producéo e

recepcdo das mensagens”.

Para MALHOTRA (2001, p.196) “a andlise de conteaddo é um método
quando o fendmeno a ser observado é a comunicacdo e ndo 0 comportamento ou
objetos fisicos. Define-se como a descricdo objetiva, sistematica e quantitativa do

conteudo efetivo de uma comunicacgao”.
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4.1 ENTREVISTAS TABULADAS COM ANALISE DO CONTEUDO

1. O Planejamento estratégico torna-se uma ferramenta de gestdo necessaria para a

melhoria do esporte educacéo, esporte participagcédo e esporte rendimento no Brasil?

Sr. Davi Vitério Minocci

Sr. Jacques Nunes da

Silva

Sr2, Magaly Sant' Ana

Osvaldo Pavan Roncabi

JUnior

“Entdo o planejamento estratégico ela tem que acontecer, ela tem que
tracar metas, objetivos, depois debater quais os caminhos para atingir
esses objetivos, e fazer uma divulgacdo grande disso e sensata, e nao
com fundo politico e momentaneo talvez para “abafar algum tipo de
incéndio” que esteja acontecendo em determinada area. E tentar projetar
isso também para o esporte profissional. Vocé vé hoje um antagonismo
muito grande. Vocé solta um campeonato... vocé solta um campeonato
como? Um quer um campeonato com dez equipes, outro com vinte e

outros com quarenta. Quem vai administrar? E a maior confusio”

“O planejamento estratégico € uma ferramenta de suma importancia para a
area do Esporte-Educacéo, Participacdo, como Rendimento, pois contribui
para que a Organizacado alcance seus objetivos e desafios através de uma
equacdo matematica denominada “particao”, onde as metas sdo somadas
as politicas estratégicas, gerando um fator basico na operacdo das

atividades dessa organizac¢ao.”

“Acredito que seja uma ferramenta essencial para aquelas pessoas que
trabalham com gestédo e no mercado, por experiéncia prépria, no mercado,
é através de um planejamento estratégico que faz com que eu e a equipe
possamos atingir as metas dentro do esporte de rendimento, que esta
diretamente voltado a subsidios de patrocinios, tudo isso. Entdo através do
planejamento estratégico, através da qual o time realiza planejamento,
metas a serem cumpridas, cronogramas, o que chega a um resultado

extremamente positivo na administracéo.”

“Que através de contatos que eu tenho com escolinhas de futebol, que se
tem uma misséo, que se tem uma meta, que se usa de uma estratégia até
no nivel esportivo para se ter um retorno de formar um atleta, que eu tenha
facilidades, para quando eu precise de um atleta eu ir buscé-lo, porque eu

ja tenho isso pronto.”
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Observando as citagdes acima dos entrevistados, percebemos que 0s
entrevistados demonstram serem a favor do uso do planejamento estratégico como

ferramenta de gestao.

Aplicar essa ferramenta para o esporte torna-se essencial para que o esporte
consiga atender as exigéncias do mercado, isto €, a maximizacdo da industria do
esporte a médio e longo prazo como um instrumento para o crescimento e

desenvolvimento econdmico conforme a matriz abaixo.

Variaveis (incontrolaveis) do Ambiente

Politica (A) Econdmica (B) Social (C)
Variaveis Educacéao (1) Al Bl C1
(controlaveis) | Participacéo (2) A2 B2 C2
do ambiente | Rendimento (3) A3 B3 C3

Na percepcdo dos entrevistadores notamos a preocupacdo do uso do
planejamento estratégico de forma macro-orientada, isto é, buscar uma interseccao
entre os trés subsistemas (esporte educacao, participacdo e rendimento) para que

possam melhorar a formacéo do atleta a longo prazo.

Em um dos entrevistados ressalta a importancia do planejamento estratégico
como instrumento para captacdo de recurso (patrocinio) para a realizacdo de

campeonatos em nivel estadual e nacional.

Observamos que em um dos entrevistados demonstra a favor da
aplicabilidade do planejamento estratégico para a formagcdo de campeonatos, pois
através de estabelecimentos de metas, os eventos esportivos podem ser usados
como ferramentas de gestdo publica, mercadolégica e de desenvolvimento

econdmico social.
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2. No contexto atual do esporte rendimento, suas consequéncias influenciam

positivamente ou negativamente o desenvolvimento do esporte educacéo e

participacédo?

Sr. Davi Vitério Minocci

Sr. Jacques Nunes da

Silva

Sr2, Magaly Sant' Ana

Osvaldo Pavan Roncabi

JUnior

“Temos que saber repartir, tirar aquele negocio do cara ser bom de bola e
ruim de escola, sabe? A gente desagregar a imagem daquele atleta como
sendo s6 atleta. N6s temos que colocar a imagem do homem nele, do

homem social, do homem que interagem com a comunidade, sabe?”

“Eu acredito que desenvolva mais negativamente do que positivamente,
porque quando vocé incentiva apenas o rendimento, no sentido de levar o
atleta apenas a vencer, vocé acaba extrapolando mais ainda o potencial
fisico desse atleta, pode ver que a vida esportiva Util de um atleta no

Esporte-Rendimento € muito curta.”

“Entéo, eu acho que é preciso trabalhar o alicerce, ndo visando apenas
vencer, mas competir....”

“Acredito que o esporte-rendimento, hoje ele é um fato extremamente
positivo dentro da nossa sociedade.”

“O gque influencia negativamente acredito que esteja uma administracéo
que nado esteja voltada corretamente para o esporte, em que outras

pessoas possam estar utilizando estes fins em beneficio préprio.”

“No planejamento estratégico o importante € que ela abranja todo esse
espaco. Por exemplo: hoje, se vocé tiver uma estratégia de trabalho, para
0 esporte, vocé também ir4 abranger a prefeitura de uma cidade. E as
prefeituras vém ajudando nesse sentido. Porque elas acabaram
descobrindo que a populagéo, que o povo em si, precisam de lazer.”

“Por isso, que tem que existir uma estratégia de trabalho relacionada em
um nivel inteiro, que abranja totalmente o esporte, porque ai é onde vai

centrar o esporte no sentido lazer”
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Percebemos que o esporte rendimento possui uma influencia na sociedade
em relacdo aos outros subsistemas devido a sua facilidade de exposicdo junto a
midia televisiva. Sendo assim as organizacdes explora suas a¢cées mercadoldgicas
em seus consumidores bloqueando outras acdes importantes do esporte na

formacéao do individuo como a formacéo da personalidade humana.

Notamos nos entrevistado uma preocupagao em citar mais aspectos negativos
do que positivos, mencionando que esses aspectos negativos causados pelo
esporte rendimento € a auséncia de um trabalho de conscientizacdo do esporte

educacao e participacao na escola, comunidade e sociedade.

Percebemos um interesse a favor em buscar melhorar a imagem do atleta
como um todo, isto €, um homem-atleta ao invés de atleta-homem, pois os
entrevistados pressuponham que isso interfira na formacédo do carater-ideolégico de

um individuo.

Observamos a intencdo em prover melhor os eventos esportivos para que
aprendam a valorizar o segundo e o terceiro colocado. Hodiernamente o0s
entrevistadores sdo contra ao fendbmeno atual, isto é, valorizar somente o primeiro

lugar.

Outra preocupacdo gue notamos é a gestdo do esporte. Existe a necessidade
de remover sistemas ultrapassados que causam obstaculo para o crescimento
profissional na gestdo esportiva. Implantar modelos ou sistemas administrativos
condizentes ao dias de hoje, o0 esporte possa ter éxito em suas acles

administrativas e organizacionais.

Notamos em um dos entrevistadores a atengédo para o espago e lazer. O
esporte rendimento tem a facilidade de promover espacos e lazer para o
desenvolvimento social e possibilitando a reducdo de desvios comportamentais. Na
medida em que o planejamento estratégico estabeleca metas, as organizactes
pubicas e privadas possam realizar parcerias buscando a integracao social.
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Observamos o interesse em usar o planejamento estratégico para prevalecer
0s aspectos morais e ideoldgicos do esporte educacdo como fator predominante na
execucdo do esporte rendimento, pois € fundamental respeitar a sistémica da

educacao fisica como podemos segue a figura abaixo.

FiguraN°. 6 MODELO SOCIOLOGICO SISTEMICO DA EDUCAGAO Fisica®™

Outras Influéncias SOCI?IS Sociedade

Politica Educacional

—_—

Sistema Escolar

v

PERSONALIDADE HUMANA

Objetivos
Educacionais da
Educacéo Fisica

~~

Processo
Ensino-Aprendizagem

Outros sistemas
sociais

v

® BETTI, Mauro. Educagcéo fisica e sociedade. Sdo Paulo: Movimento, 1991. p. 136.
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3. De que forma o esporte educacdo e esporte participacdo podem agregar

valores (variaveis culturais e politicas) para a valorizacao (variaveis econémicas) do

esporte nacional?

Sr. Davi Vitério Minocci

Sr. Jacques Nunes da

Silva

Sr2. Magaly Sant' Ana

“Eu acredito que o caminho para se atingir um nivel esportivo grande, bem
desenvolvido, ele comeca nas escolas, passa pelas universidades, e ele

vai terminar nos clubes.”

“O dia que tivermos um ensino basico, fundamental, bem estruturado no
nivel esportivo, com diversas modalidades, desde vdlei, futebol, basquete,

hand-ball, atletismo... n6s ndo temos atletismo no Brasil!”

“Vocé joga basket-ball?”, “Olha, eu jogava quando estava no colégio.

Depois, eu parei. Faz quatro ou cinco anos que eu estou parado.”

“Entdo, para a gente agregar valores para o esporte nacional, nés temos
que valorizar a pessoa desde a sua infancia, comecar a Educacéo Fisica
desde o ciclo basico. Isso de uma maneira dinamica, visando apenas a

educacéo e a participacdo e ndo a competicédo.”

“Dentro do esporte nacional se a pessoa tem uma base, tanto na
educacdo quanto na sua participagdo, ela pode virar um atleta em nivel

profissional”

“Quando um pais valoriza o cidadao nédo é preciso que uma multinacional

venha aqui patrocinar uma pessoa aqui e que seja hossa.”

“O esporte-participacédo é aquela parte social, a parte que a gente faz, sem
estar voltado para a competitividade. Eu posso estar criando eventos,
dentro deste esporte, estimular as pessoas a participarem nisso, mas
também estou estimulando acdes e reacdes nestas pessoas que estarao
atingindo o desenvolvimento de um carater positivo, alguma coisa assim

perante a comunidade.”

“Acredito que através do esporte, tirariamos muito isso da rua. Acredito até
gue combata a violéncia. Tanto que tem varios projetos envolvidos com
atletas conhecidos que estdo massificando uma modalidade para chegar
na periferia ou até chegar nas pessoas que tém uma indole de manifestar

uma certa agressividade com o outro.”



Osvaldo Pavan Roncabi

JUnior
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“Entéo sim, positivamente no caso do Pelé, que é um grande profissional.
N&o digo s6 Pelé. Talvez Zico, um grande profissional no Brasil que além
de atleta, é também um profissional fora de campo também, conhecedor
de futebol, um talento imenso. Entdo, por exemplo, eu ja tive a
oportunidade de conhecer a escolinha do Zico la no Rio de Janeiro, e vocé
vé que ele tem uma estratégia, que ele tem um projeto de trabalho,

entendeu?”

“Néo estou so falando de Pelé e de Zico mas temos também o exemplo, o
caso de Oscar no basquete o proprio Gustavo , o falecido Ayrton Senna,
que foi um exemplo ndo s6 do esportista do automobilismo, mas como
pessoa também, que tem ai esta casa de caridade que ele sustenta,
enfim....sabemos até que ele tem escolinha ai, que ele tem uma escola
que treina garotos para serem corredores. Entéo tem esse lado positivo. E
importantissimo para o lado do esporte-educacao, esporte-participacao,
esporte-rendimento. Porque através dai que vocé vai criar o profissional,

que vocé criar o atleta”

“... um exemplo mais recente que a gente pode citar € o préprio Maradona,
que a gente vé que veio de médio, de classe média mais alta, mas
infelizmente, as pessoas com as quais ele conviveu, a formacao dele fez
com que até hoje ele esta envolvido com drogas, esta fazendo tratamento.
Através do esporte é que fizeram um trabalho com ele é onde eu digo: o
Amaral ndo é um milagre que surgiu da noite para o dia. Houve um
projeto. Vocé percebe que houve um projeto com ele, alguém acreditou
nele, o viu jogando bola, viu que ele vivia jogando futebol, viu que ele tinha
talento. E o que fizeram? Fizeram um investimento, fizeram um projeto,

com certeza estabeleceram ai uma estratégia de trabalho...”

Notamos um interesse em reorganizar 0 esporte educacdo como ponto de

partida para o desenvolvimento e progresso do esporte participacdo. Existe uma

necessidade de incluir um programa de educacdo fisica que inicia na educacéo

infantil e termina na universidade.

Percebemos a vontade através do planejamento estratégico a realizacédo de

mais ac¢des voltadas para o esporte participagédo, agregar mais as pessoas buscando

um entendimento nos conflitos sociais em que o pais atravessa hodiernamente. O

esporte participacdo a médio e longo prazo torna-se uma ferramenta de gestao
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publica e privada para o combate das drogas, crime contra o patriménio,

principalmente o furto e o roubo, crimes contra a vida principalmente o homicidio.

Notamos nos entrevistados a vontade de buscar através da imagem de um

idolo (simbolo) referéncias para melhorar a formacédo do carater-ideolégico na

estrutura cognitiva de um individuo.

4. Em sua opinido, a curto e médio prazo como 0s produtores e analistas do

esporte podem contribuir para a economia, ou seja, formacéo e geracdo de emprego

renda e impostos através do planejamento estratégico?

Sr. Davi Vitério Minocci

Sr. Jacques Nunes da

Silva

“A gente pode pegar, por exemplo, o basquete nos Estados Unidos, onde
ele fomenta o pais. Ele é a prépria imagem do pais: uma imagem de forga,
de garra, de superioridade... e assim como vocé pega o sumd, por
exemplo, no Japdo, onde os lutadores sédo verdadeiros “deuses”, eles

mostram a propria forca do povo japonés”

“ndés temos que fazer aqui no Brasil, € tentar aproveitar mais os eventos
esportivos que estao disponiveis por ai. Eu estou participando agora do
campeonato da FUPE, o campeonato na area de Volley-Ball, € um
campeonato que apresenta todas as modalidades. Eu participo na area de
Volley-Ball. Com a equipe da faculdade. Mas tem todas as areas que vocé
pode imaginar. Vocé ndo acha um maldito de um patrocinador ali dentro.
Esses dias apareceu la uma plaquinha da UOL la dentro. Mas o evento la
¢ maravilhoso! E um evento que comporta um patrocinador. Comporta
uma televisdo. Comporta um acompanhamento prévio e um
acompanhamento posterior, porque envolve praticamente todas as
universidades de S&o Paulo. E um tipico consumidor de material esportivo,

de material didatico e de viagens”

“Se comecarmos a olhar em paises mais desenvolvidos nés vamos ver
que as pessoas que tém uma certa aptiddo com certas metas do Esporte,
elas tém apoio do Estado para isso. Do governo que seja. Entdo se ela
estiver estudando ela terd uma bolsa de estudos. Enquanto ela for um
atleta e estiver praticando ela tera sua bolsa de estudos. Entao se a gente
cria no Brasil uma politica estratégica voltada para isso, com certeza
gerara muitos empregos. Entdo € necessario criar dentro do pais

entidades voltadas para o Esporte-Profissdo, o Esporte-Rendimento, ali
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havera varios profissionais trabalhando em conjunto, desde médicos,
fisioterapeutas, psicologos, professores de Educacdo Fisica, todos
trabalhando em conjunto com aqueles praticantes do esporte em nivel
profissional, desenvolvendo com isso um atleta competidor, que va da
valor & sua camisa, ao que esta fazendo e para que isso va gerar varios
empregos porque naquela unidade onde estardo trabalhando os atletas
profissionais havera faxineiros, guardas, porteiros, todos trabalhando com
os atletas. Havera nutricionistas, conseqiientemente havera cozinheiros,
alimentos, e alimentos serdo comprados por fornecedores o que também

gerard empregos...”

“0 Esporte-Rendimento de uma maneira estratégica, trabalhando desde os
alicerces vocé consequentemente terd& um maior rendimento, vai gerar
muitos empregos e o Brasil ird crescer muito nesta area. E que o esporte
no Brasil ndo é ainda valorizado.O Unico esporte que ainda se valoriza no
Brasil é o futebol. O dia que valorizar mais o volei de praia, o basquete, a
natacdo e esportes pequenos como ciclismo e remo, quem sabe o Brasil

consequentemente vai crescer muito?”

“E o pessoal de fora, é a Nike, a Reebok, sdo patrocinios la de fora porque
esses tém a visdo a longo alcance, coisa que a gente ndo tem. Eles
sabem que esse atleta vai gerar muito dinheiro, muito capital para essas

empresas. O Brasil ndo trabalha isso.”

“Através do planejamento estratégico posso gerar varias receitas, posso
gerar varios empregos. A curto-prazo eu cada jogo, cada torneio, eu posso
estar agregando um evento dentro de outro evento. Entdo o que
acontece? Eu estarei contratando um tipo de mao-de-obra que estara
prestando servico para mim, na parte de danca, de balé, vou estar
pagando por isso. Estarei contratando pipoqueiro para cada jogo,
contratando o vendedor de cachorro-quente, que fica em frente ao
ginasio... Entdo, acredito que a curto-prazo, acredito que posso estar
contribuindo nesse sentido. Chamando pessoas que prestam servigos, que
passem a incrementar aquele meu dia, que vai ser um evento, e através
disso, eu estarei gerando emprego. Ele estarda aqui, estara trabalhando,
estara ganhando sua parte. Isso a curto-prazo. A médio-prazo, acredito
que em torneios por temporadas, um campeonato maior, que aqui é feito

de seis em seis meses, como eu posso estar fazendo?”

“Entdo, estes atletas sdo hospedados em hotéis, pousadas, tive um
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retorno na Ultima temporada de quase 1500 pessoas se hospedando em
um unico hotel, em funcdo de serem atletas, isto estara gerando para o
restaurante também, o atleta estara se alimentando 14, estard tomando
sorvete na sorveteria, estara consumindo dentro do shopping, no
comeércio... Acredito que como produtora, tenho que fazer de cada jogo, de
cada oportunidade um evento, onde eu possa estar criando isso, gerando

isso.”

“O processo, né, aqueles que estao trabalhando, como os jogadores. A
funcdo dos analistas é extremamente importante, porque através deles
temos o retorno do que esta certo ou errado, mas de uma maneira correta,

acredito, nada distorcido.”

“0 governo nao tem um olhar mais carinhoso, mais atencioso para a area

do esporte sabendo que o Brasil sempre produziu grandes esportistas.”

“Entdo, veja bem, a partir do momento que essa empresa tem um
planejamento estratégico, que se tem um projeto, que se tem uma missao,
que existe isso a médio e longo prazo, fica muito mais facil para o

produtor, quanto para o professor que vai analisar.”

“Vocé tendo uma estratégia, vocé cria diversas situacdes. Inclusive no
nivel de emprego. O que acontece? Hoje vocé tem uma estratégia de
trabalho, vocé pode se informar, por exemplo, vocé vai formar hoje uma
equipe de futebol, vocé precisa no minimo de umas 70 pessoas
trabalhando. Sendo que os coadjuvantes, que sédo s6 os atletas, que sao
0s mais importantes, sdo 0s que entram para dar o espetaculo, sdo s6 25,
mas através daqueles 25 vocé gera ai, aproximadamente, o dobro, no

minimo, de empregos.”
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Notamos nos entrevistadores que o esporte pode contribuir muito para a economia
nacional em nivel local, sub-regional, regional e nacional. A massificacdo de eventos
esportivos contribui para a oferta e procura de produtos e servicos fortalecendo a

cadeia produtiva.

Assim como o basquete é um esporte massificado economicamente nos
Estados Unidos, um do entrevistador demonstra ser a favor de uma politica para
massificar economicamente uma modalidade esportiva. Assim 0 esporte pode ser

desempenho como ferramenta politica nas relacfes internacionais.

Simultaneamente o Brasil deve fortalecer outras modalidades de esporte para
que possamos desenvolver politicas para cada regido e fortalecendo o

desenvolvimento econdmico.

Notamos em uns dos entrevistados a necessidade do governo prover
mudancas para a melhoria da politica economia do esporte, buscando maximizar os
fatos econémicos do esporte (crescimento da producao e da forca de trabalho) para

o setor do esporte, dentre eles podemos destacar.

. Elasticidade das vendas do setor desportivo, a variagdo de impostos totais no
Brasil.

. Elasticidade das receitas totais dos esportes a variacdo da aliquota média dos
impostos nos esportes.

. Elasticidade das receitas totais dos esportes dada uma variagdo no numero total
de empregados no Brasil.

. Elasticidade de emprego no setor esportes, dada uma variacdo relativa na
aliqguota média dos impostos no Brasil (carga fiscal)

. Elasticidade no setor esportes, dada uma variacdo no Produto Interno Bruto do

setor esportivo, excluida a imputacdo do desporto escolar.
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4.2 AS ENTREVISTAS NA INTEGRA

ENTREVISTA - 1

Luiz Henrique Gullaci: Ribeirdo Preto 10 de marco de 2001, estou participando da
entrevista com o Sr. Osvaldo Pavan Roncabi Junior, 32 anos, empresario esportivo e
ex-jogador de futebol de varios clubes, dentre eles o Itachi do Japdao.

Boa noite Sr. Osvaldo a primeira pergunta € a seguinte. O Planejamento

estratégico torna-se uma ferramenta de gestdo necessaria para a melhoria do

esporte educacdao, esporte participacao e esporte rendimento no Brasil?

Osvaldo Pavan Roncabi Janior: Boa noite. Realmente sim. Felizmente ha algum
tempo atras eu posso citar como exemplo quando eu comecei a trabalhar em 1995,
comecei a trabalhar na area diretamente com jogadores, empresariando jogadores,
eu tinha uma certa dificuldade porque eu tinha que ir nos campos talvez até na
periferia para poder arrumar alguns jogadores que alguém falava que tinha um
garoto la o meu gasto era grande porque eu nao tinha uma estrutura eu nao tinha
alguém tivesse um projeto, que tivesse uma missao, ou seja, que envolvesse uma
estratégia de se criar uma equipe de futebol, de se criar um atleta profissional para
que pudesse me contatar com essas pessoas para que esses viessem ao meu
alcance com mais facilidade. Entédo, o que eu tinha que fazer? Eu tinha que ir até a
periferia, até os elementos que se diziam por informac¢des bons jogadores, ou com
qualidade de serem atletas de futebol e com isso eu tinha uma série de dificuldades.
Depois de algum tempo, vamos dizer assim, de uns dois anos para ca, 0 que eu
tenho visto? Que através de contatos que eu tenho com escolinhas de futebol, que
se tem uma missdo, que se tem uma meta, que se usa de uma estratégia até no
nivel esportivo para se ter um retorno de formar um atleta, que eu tenha facilidades,
para quando eu precise de um atleta eu ir busca-lo, porque eu ja tenho isso pronto.
Ja me facilita mais. Apenas eu faco o contato e vou la na escolinha, onde ja existe
um projeto dentro de uma estratégia e trago aquele elemento que eu preciso. Em
relacdo ao esporte-educacdo eu acho importantissimo o esporte-educacao, porque
na verdade, porque se vocé quer formar o atleta, vocé tem que ter o esporte-

eduacdo porque uma coisa € a crianca nascer, naturalmente, vocé achar que aquele



74

ali vai ser jogador de futebol, por exemplo, aquele ali vai ser... porque ele é alto, ele
vai ser jogador de basquete, aquele ali porque é forte vai lutar box, mas vocé precisa
ver se ele vai se enquadrar dentro daquilo que a atividade, a modalidade do esporte
requer. Entdo, por exemplo, no caso do futebol: a educacdo €& importantissima
porque vocé entdo vai criar, vai criar formas e metas e fundamentos naquela
modalidade especifica para que o garoto venha a ser um bom atleta profissional. No
esporte-participacdo e no esporte-rendimento veja bem: no esporte-participagcédo, o

que vocé quer?

Luiz Henrique: No esporte-participacdo, por exemplo, pracas publicas. Onde que o

planejamento estratégico pode influenciar no esporte comunitario?

Osvaldo: No planejamento estratégico o importante é que ela abranja todo esse
espaco. Por exemplo: hoje, se vocé tiver uma estratégia de trabalho, para o esporte,
vocé também ira abranger a prefeitura de uma cidade. E as prefeituras vém
ajudando nesse sentido. Porque elas acabaram descobrindo que a populacéo, que o
povo em si, precisam de lazer. E através desse lazer, o que vocé faz? Voceé cria... eu
como profissional, eu através do esporte-lazer, eu consigo formar um atleta. Como
eu vou formar este atleta? Em que sentido? Eu, através dessa estratégia de
trabalho, vou |4 ver o garoto, nas escolas, nas comunidades, enfim, nessas
sociedades que se formam em bairros e ali eu consigo acompanhar o trabalho feito
por professores até pagos por prefeituras, as vezes até por patrocinadores do bairro,
ali mesmo, ou alguns pequenos empresarios que se interessem em ajudar, ou até
como assisténcia aos menores, aos povos mais pobres, e através dali eu consigo
até tirar um garoto da rua e leva-lo dali para amanha ele vir a ser um atleta
profissional. E enquanto rendimento também € importantissimo. Porque ¢é
impossivel, hoje como acontece, vocé pegar um garoto com 18, 19 anos que nao
teve nenhuma formacg&o. Entendeu? As vezes, vocé pega um garoto com 18 ou 19
anos que tem um talento, que tem qualidades, mas ele ndo teve um fundamento,
nao teve essa parte desde a infancia, nao teve lugar para ele brincar, e por causa
das condicbes de vida dele, a gente via isso no povo aqui, que ele tinha
problemas.... (entrevistado fica buscando na memaria um termo especifico) Como se

diz? Particulares... nao.
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Luiz Henrique: Familiares?

Osvaldo: Nao. Problemas... eu estudei como matéria de faculdade e me esqueci.
Familiares também. Aqueles problemas que o pais também vive. Que é o problema
da pobreza, do desemprego que € muito grande. Entdo, o que acontece? Hoje, se
vocé tem essa area de lazer num bairro, por exemplo, vocé ja vai estar gerando
alguns empregos ali. Porque tera algumas pessoas para coordenar para comandar
isso. Através disso, vocé vai la, vocé tira um garoto que poderia ser um garoto de
rua, e tem um lugar para ele brincar. Se uma pessoa que tem uma visdo, que
entende que o esporte é um dos maiores meios de comunicagdo, que existe no
planeta, ele vai ali e pega um garoto que tem uma qualidade, que tem um potencial
para a vir a ser um atleta, entdo acho importantissima essa estratégia. Também ¢é
importante ressaltar que um dos problemas que o pais vive hoje, vamos falar em
termos de Brasil, € o seguinte: as vezes vocé tem relacionado com o esporte-
participacdo, as vezes vocé tem um garoto dentro da sua casa, um filho seu, um
sobrinho, qualquer que seja, e vocé ndo tem a condi¢céo, por causa da situacdo do
pais, para poder pagar uma passagem para que ele venha a ir no clube de futebol e
fazer um teste, ou para que ele venha num time de basquete fazer um teste, ou para
que ele venha em algum lugar que tenha um torneio de ténis para ele poder
participar, para ele poder assistir, porque ele ndo tem condicdo financeira para
chegar a esse caso. Por isso, que tem que existir uma estratégia de trabalho
relacionada em um nivel inteiro, que abranja totalmente o esporte, porque ai € onde
vai centrar o esporte no sentido lazer. O garoto nao ira precisar sair do bairro dele
para se deslocar, para ir nesse tal lugar. Ele praticando ali no bairro dele mesmo,
provavelmente um coordenador ou alguém que venha, vai ficar acompanhando e vai
ficar muito mais facil. Além de vocé criar o homem, que ele vai sair de uma rua e vai
entrar numa area de lazer para ficar brincando, participando, se educando, até
intelectualmente, vocé vai ter um lugar mais facil para vocé se assediar e vir a ser

um atleta. Facilita muito o trabalho do profissional.

Luiz Henrique: Sr. Osvaldo, No contexto atual do esporte rendimento, suas
consequéncias influenciam positivamente ou negativamente 0

desenvolvimento do esporte educacao e participacao?
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Osvaldo: Veja bem. A influéncia é tanto do lado positivo quanto do lado negativo.
Vamos falar do lado positivo. Hoje, no Brasil, hoje ndo, desde muito tempo atras,
desde quando Charles Miller foi a pessoa que inventou o futebol na Alemanha, a
gente sabe que o futebol no Brasil sempre foi o esporte mais conhecido. No Brasil, €
o futebol. Entdo hoje vocé vé ai, numa rua, antigamente até mais, vocé via de 10, 15
garotos, vocé via uma média de 70% desses que queria vir a jogar futebol. Por que
isso? Porque o Brasil tem assim o privilégio de ter tido o melhor jogador do mundo,
que foi Pelé. Entdo sim, positivamente no caso do Pelé, que € um grande
profissional. Nao digo s6 Pelé. Talvez Zico, um grande profissional no Brasil que
além de atleta, € também um profissional fora de campo também, conhecedor de
futebol, um talento imenso. Entdo, por exemplo, eu ja tive a oportunidade de
conhecer a escolinha do Zico 14 no Rio de Janeiro, e vocé vé que ele tem uma
estratégia, que ele tem um projeto de trabalho, entendeu? Porque ele tira garotos da
rua, leva para a escolinha dele, forma o atleta profissional, por causa do mérito que
ele tem, porque tem uma facilidade muito grande ou por exemplo, se vocé quiser,

vamos dizer, abrir uma filial do Zico aqui..

Luiz Henrique: Uma franquia...

Osvaldo: ....Uma franquia aqui em Ribeirdo Preto, ou em qualquer lugar do pais, €
muito fécil. Pelo Zico, pelo profissional que ele veio a ser entdo acho que sim. Tem
um lado positivo muito grande. N&o estou so falando de Pelé e de Zico mas temos
também o exemplo, o caso de Oscar no basquete o proprio Gustavo Kirchen, o
falecido Ayrton Senna, que foi um exemplo ndo sé do esportista do automobilismo,
mas como pessoa também, que tem ai esta casa de caridade que ele sustenta,
enfim....sabemos até que ele tem escolinha ai, que ele tem uma escola que treina
garotos para serem corredores. Entdo tem esse lado positivo. E importantissimo
para o lado do esporte-educacéo, esporte-participacéo, esporte-rendimento. Porque
através dai que vocé vai criar o profissional, que vocé criar o atleta. Agora, o lado
negativo, infelizmente também existe. Qual seria esse lado negativo? Se vocé néo
tem ali no seu bairro, ndo vamos falar de uma parte mais pobre de uma cidade,
duma vila, de um bairro, de um vilarejo. Se vocé ndo tem aquele lugar, e ai eu volto

a falar da area de lazer. Se vocé nao tem um lugar que abrange, que a sua
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prefeitura abrange a area de lazer, o garoto ndo tem o que fazer. Entdo que ele vai
fazer? Ele vai para a rua, s6 estuda, ele ndo tem obrigacdo. Ele vai para a rua, para
jogar so bola ou para jogar basquete, brincar de volei, para jogar ténis, para amanha
ou depois vir a ser um tenista, dali aqueles coleguinhas, que eram influéncia dele,
dali ele acaba indo para o mundo das drogas. Ele acaba se envolvendo com drogas,
a gente tem um monte de exemplos ai, um exemplo mais recente que a gente pode
citar € o proprio Maradona, que a gente vé que veio de médio, de classe média mais
alta, mas infelizmente, as pessoas com as quais ele conviveu, a formacao dele fez
com que até hoje ele estd envolvido com drogas, esta fazendo tratamento. Um
grande nome no esporte. Nao existe s6 o Maradona, mas também o proprio Ben
Johnson. Todos o consideravam um grande corredor da parte do atletismo, depois
da natacdo, acho que é um dos esportes mais importantes que existem, ele se
envolveu também com drogas, portanto ele ficou até suspenso um grande tempo.
Vamos falar também de outra area. Também no proprio Box, surgiu um tal de Mike
Tyson, de repente apareceu Mike Tyson na América e falaram que ele era bom, que
era forte, que tinha talento e tudo, mas formagcdo mesmo nao teve nenhuma. Porque
infelizmente, nessa area que eu falo que € negativo. O que ele (Mike Tyson) fez
numa luta, algo de dois anos atrds mais ou menos, um ano e meio, com Hollifield, é
um mau exemplo para crianca. Para aquele boxeador que estad comecando, ou para
uma crianca que esta se envolvendo com luta marcial, luta de rua, que tem agora.
Esse € o mau exemplo. Entdo é importante sim. E influi muito no esporte. Mas como
eu disse, eu tenho em mente e torno a dizer: desde que haja um projeto, desde que
haja uma estratégia de trabalho, fica tudo mais facil para se formar um atleta.

Luiz Henrique: Sr. Osvaldo, de que forma o esporte educacdo e esporte
participacdo podem agregar valores (varidveis culturais e politicas) para a

valorizacdo (variaveis econdmicas) do esporte nacional?

Osvaldo: Veja bem. O esporte é importantissimo para a vida, ndo digo s6 de uma
pessoa que venha a ser um atleta. Até para o préprio sedentario, o esporte é
importantissimo. Porgque é sabido por todos que o nosso corpo € formado por corpo,
alma e espirito. A partir do momento que vocé esta envolvido com o esporte, vocé
estda envolvendo o0 seu corpo, vocé esta envolvendo a sua mente, entendeu? Se

vocé tem uma estrutura corporal agregando inclusive a parte da saude, que esta
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relacionado com o esporte seria importantissimo até para a formagdo da pessoa.
Vocé vé ai grandes exemplos. Por exemplo: o proprio... vamos falar da area do
futebol. Aquele Amaral, que é um grande jogador, de nivel de selecdo brasileira, ele
era um coveiro. Nao tinha formacdo nenhuma, ndo tinha educacdo nenhuma,
através do talento, vamos dizer, que foi o dom de Deus que deu a ele, o esporte veio
a fazer dele uma pessoa determinada, uma pessoa com uma outra visdo da vida, ele
teve que fazer cursos, porque a condicao dele, através do esporte, ele veio a ter
uma condicao financeira melhor, para ajudar a familia dele e para ajudar a si préprio.
Como ajudou a si proprio? Fazendo cursos, vocé percebe que ele tem curso de
comunicacao, curso de linguas, e € um cara que hoje é visto na sociedade como
uma pessoa publica importantissima no Brasil. Que era simplesmente um coveiro.
Ele confessa, ele tem a humildade em dizer que ele era simplesmente um coveiro.
Através do esporte é gque fizeram um trabalho com ele € onde eu digo: o Amaral nédo
€ um milagre que surgiu da noite para o dia. Houve um projeto. Vocé percebe que
houve um projeto com ele, alguém acreditou nele, o viu jogando bola, viu que ele
vivia jogando futebol, viu que ele tinha talento. E o que fizeram? Fizeram um
investimento, fizeram um projeto, com certeza estabeleceram ai uma estratégia de
trabalho... o Amaral daqui a tanto tempo, vamos colocar hum tempo, daqui tanto
tempo, ele sera um profissional, ele vai chegar onde chegou. E hoje vocé vé tudo
iISso numa pessoa sO. Que é uma pessoa determinada, que é um grande
profissional, vocé vé que ele é extremamente estruturado, porque vOcé precisa sim
ter uma disciplina no esporte, se vocé nao tiver disciplina... o que vem a ser
disciplina? No esporte vocé precisa ter hora, por exemplo, vocé precisa ter uma
alimentacdo regrada, precisa ter um dia certo para 0s seus treinamentos, vocé
precisa estar sabendo tudo o que estad acontecendo, na verdade, o esporte esta
ficando, ndo sé no futebol, mas em todas as areas esta ficando cada vez mais
rapido, ainda existem alguns estudos para se dizer por que o esporte esta ficando
tdo rapido, na época de Pelé ndo era assim. Portanto, na época de Pelé ele foi
considerado o maior jogador do mundo. Hoje, eu acredito que o Pelé ndo seria o
maior jogador do mundo, porque o futebol ndo é mais sO técnica, ndo € mais sé
talento. Hoje o futebol € muito a parte fisica. Influi 70% da parte fisica. E na época
de Pelé era o toque, era 70% a técnica, entdo quanto a técnica de Pelé ndo temos

nem o que ressaltar. Ndo temos o que falar contra isso. E importante sim.
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Luiz Henrique: Sr. Osvaldo, Em sua opinido, a curto e médio prazo como 0S
produtores e analistas do esporte podem contribuir para a economia, ou seja,
formacado e geracdo de emprego renda e impostos através do planejamento

estratégico?

Osvaldo: Veja bem. Felizmente, o Brasil sempre foi um pais que produziu muitos
esportistas. Em todas as areas e modalidades. Por exemplo, no basquete temos
aqui o Oscar que € um grande exemplo no basquete, que teve uma oportunidade
fora do pais, foi convidado para participar da maior selecdo de basquete do mundo,
para participar da NBA, temos o Gustavo Kuerten, no ténis, que hoje é o nimero 1
do mundo, temos ai o Pelé, que ndo temos o que falar, o que se fala de Pelé fala-se
em qualquer lugar, temos também um dos melhores ginastas, no Brasil também tem,
entdo o que acontece? Infelizmente, no nosso pais, o governo ndo tem um olhar
mais carinhoso, mais atencioso para a area do esporte sabendo que o Brasil sempre
produziu grandes esportistas. E onde que entra o caso de um patrocinador. Ent&o,
com a entrada de uma empresa, essa empresa automaticamente vai contratar
alguém na area de administracdo estratégica para que ndao venha a se cair, de um
grande talento do esporte brasileiro, ou também do esporte mundial, em qualquer
lugar, para que ele figue com falta de patrocinio. Vocé tem uma retaguarda, l6gico
que fica muito mais facil vocé produzir, fica muito mais facil vocé analisar. E muito
facil vocé ir 14, pegar um jogador e leva-lo a um clube sozinho e vocé custear tudo,
no caso até de um pequeno empresario, ou no caso de um conhecedor de futebol,
por exemplo, vamos dizer, o Adhemir da Guia, que é um cara muito conhecido no
meio do futebol, quando ele leva um jogador para fazer um teste em um clube de
futebol, por exemplo, lI6gico que o nome dele vai estar em jogo, mas existe um custo,
por tras disso, e as vezes ele ndo pode custear essa situacao porque ele nao tem ali
uma empresa que acredita que isso € a melhor forma, que isso € o que mais
interessa no meio do futebol. Entdo, veja bem, a partir do momento que se tem uma
empresa, a partir do momento que essa empresa tem uma administracao
estratégica, que se tem um projeto, que se tem uma missao, que existe isso a médio
e longo prazo, fica muito mais facil para o produtor, quanto para o professor que vai
analisar. Porque uma coisa € vocé analisar o atleta que veio do Flamengo e uma
outra coisa € vocé analisar o atleta que veio do IBS, considerado o pior time do

mundo, porque ndo d& resultado, nem nada. Entdo existe um parametro. Porque o
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investimento do Flamengo € muito grande, o investimento do IBS existe sim, mas é
pequeno. Vocé tendo uma estratégia, vocé cria diversas situacdes. Inclusive no nivel
de emprego. O que acontece? Hoje vocé tem uma estratégia de trabalho, vocé pode
se informar, por exemplo, vocé vai formar hoje uma equipe de futebol, vocé precisa
precisa no minimo de umas 70 pessoas trabalhando. Sendo que os coadjuvantes,
gue sao so os atletas, que sdo 0s mais importantes, sdo 0s que entram para dar o
espetaculo, sdo sO 25, mas através daqueles 25 vocé gera ai, aproximadamente, o
dobro, no minimo, de empregos. Que é onde a gente costuma dizer que sao as
pessoas que estdo por tras, que sairam dos bastidores do futebol, que sédo os
diretores de um clube, os funcionarios de um clube, os representantes dessa
equipe... enfim, através disso sim, vocé tendo uma empresa por tras, vocé vai estar
fazendo as coisas ali dentro do pais, que infelizmente, aqui dentro do pais nao se
respeita lei nenhuma, € onde que hoje esta se falando de CPI? Por que esta
havendo CPI, a CPI esta dentro do futebol? Porque nunca se pagou imposto de
renda, nunca se preocupou com fundo de garantia, nunca os atletas que sairam, que
ganhavam milhdes, que é uma das coisas que infelizmente aqui no Brasil a renda &
muito mal dividida. Vocé vé hoje um jogador de futebol jogando num grande clube
ganhando milhées e milhdes e vocé vé um jogador no nivel dele jogando em clube
menor que ndo ganha um terco do que aquele outro jogador ganha. Entdo a renda
esta sim, mal dividida, sem dizer que esse jogador que ganha esses milhdes, ele
ndo paga nada. Porgue ele tem os meios, porque a gente sabe que tem os testes
todos aqui no pais, que o pais permite, que ele ndo declara imposto de renda. O que
eu acho relacionado com isso? Que é importantissimo sim ter uma empresa, ter uma
administracdo estratégica para organizar. O proprio futebol, no Brasil, se fosse
melhor organizado, porque a gente sabe, que se a gente tem talento, que a gente
tem o produto, que a gente pode fazer o melhor, entdo a gente tem que investir
mais. E onde que eu acho que o governo precisa olhar mais para isso, precisa
acreditar mais nos profissionais porque eu acho que se uma pessoa passa 5, 6, 7
anos fazendo uma faculdade, ela tem sim formacédo, ela tem sim condi¢cbes de
apresentar um projeto, de elaborar um projeto, uma estratégia para que se possa
haver um maior rendimento. Ai sim vocé vai poder ter o jogador no futebol-empresa,
ou qualquer empresa na area do esporte, ele vai ter que ser registrado, tera que
pagar direitinho seus impostos, ele vai geralmente vai ter tudo de direito que o

governo d4, que a sociedade passa, por qué? Porque ele foi formado assim, mas
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infelizmente se algumas coisas estdo atrapalhando, algumas coisas estdo se
desviando, se existe problema de desvio de dinheiro, desvio de governo... a gente
vé até ha algum tempo atras, um politico, ele pediu para sair do partido, saiu do
governo, saiu do pais, mas ele conseguiu pela cidadania japonesa, levar mais de
150 containeres para fora do pais, para o Japao. Quer dizer, ele saiu do pais, levou
tudo ai. Mas ai tudo bem. Mas se um cara saiu roubando, como se falaram, néo
roubando, que € muito forte, mas vamos dizer, uma pessoa que sonegou, que fez
algumas coisas erradas dentro do que se fala no pais, e ainda conseguir sair do pais
com 150 containeres de todos os bens que lhe pertenciam, alguma coisa errada
nisso tem. Mas logico, que pela lei ele tem aquele exilio politico, que se foge,
ninguém pode tocar nas coisas dele, acredito que ele est4 vivendo muito bem no
Japao, porque ele pode ficar la como cidad&o japonés que ele também é e o pais
dele estd na situacdo que esta: € guerra, € bombardeio que se vé, o indice de
desemprego também é muito grande, um indice de mortalidade enorme... entédo
abrange sim uma série de coisas. Precisa sim organizar. O profissional precisa saber
que ele tem que trabalhar com profissionais. Tem que acabar com esse negocio de
colocar uma pessoa, improvisar uma pessoa, infelizmente no Brasil, se improvisam
muitas coisas e ndo se da valor as pessoas que se formam. As pessoas que
estudam, que buscam, as pessoas que tém uma meta e as pessoas que tém o0s
meios para que tudo possa se gerar de maneira licita, e gerar de uma maneira que
se da retorno para tudo. Gera mais emprego, vive-se dentro da lei do pais que é
importantissimo, produz mais, a pessoa que esta analisando talvez tenha um nivel
melhor. Infelizmente tem que se falar, que houve uns criticos, os analistas, estes
jornalistas em geral enfim, eles criticam, mas eles ndo vivem o dia a dia de um clube
futebol ou de uma empresa que patrocina um basquete, um vodlei, ou vai por ai a
fora, até na natacdo. Enfim, eles ndo vivem o dia a dia, ndo sabem da dificuldade
que se tem. Porque é dificil manter tudo isso. Existe uma série de dificuldades.
Agora, se existe sim uma administracdo, se existe um projeto, se existe uma missao,
se existe um prazo, pode-se fazer melhor, pode-se gerar muito mais e o retorno

provavelmente serda melhor.

Luiz Henrique: Sr. Osvaldo agradeco a entrevista com o senhor, tenha uma boa
noite.

Osvaldo: Obrigado, igualmente.
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Entrevista - 2

Luiz Henrique Gullacci: Sdo Paulo, 6 de junho de 2002, estou entrevistando o
professor de Educacdo Fisica Davi Vitorio Minocci, ex-secretario de Esporte,
Turismo e Lazer do municipio de Cerqueira César, no interior de Sao Paulo.

Professor, em sua opinido, O Planejamento estratégico torna-se uma
ferramenta de gestdo necessaria para a melhoria do esporte educacéao, esporte
participacdo e esporte rendimento no Brasil?

Davi Vitorio Minocci: Na minha opinido o nosso trabalho no esporte relacionado tanto
a educacdo, que é a area onde eu mais atuo hoje, como participagdo e também
esporte-rendimento que eu estou tendo um contato direto agora, através das
equipes aqui da faculdade, a gente vé que predomina um amadorismo muito grande
e esse setor do futebol que tem altos investimentos, parece que em todas as outras
areas elas vivem de muito mais dos esfor¢os individuais dos atletas e de alguns
patrocinadores do que propriamente de uma estrutura que é comercial e de
marketing e que envolva os eventos e que acabe sustentando o proprio esporte.
Entdo o esporte-educacdo por exemplo: nés temos a visdo de que as aulas de
Educacédo Fisica em que o professor joga a bola na quadra e que acaba em: “Se
vira, gente! Que eu vou |4 em cima tomar um cafezinho e volto logo.” O esporte-
participacdo acaba sendo um lazer barato e o esporte-rendimento é o que a gente
V€, que se resume a poucas equipes de alto escalédo e o resto de muito baixo, entédo
acho que falta aquela fase intermediaria. Entdo, o esporte acaba ndo sendo
explorado: nem antes, nem durante e nem depois. H4 um evento e acaba-se
resumindo aquele evento. De repente, vocé é surpreendido com um grande evento,
mas aquelas fases que antecedem o evento e que devem ser exploradas, acabam
nao acontecendo. A fase posterior do evento acaba ndo acontecendo também, que
seria uma exploracdo posterior. Entdo, o aproveitamento dele, que poderia ser
dilatado por meses acaba se resumindo aquele exato momento, aquele exato

momento do: “O, vai ter um jogo, vai ter uma final, vai ter um evento.”
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Luiz Henrique: Entdo o senhor acredita que com a implantacdo da administracao
estratégica como via de ferramenta de gestdo no esporte pode trazer subsidios para

0 esporte no Brasil?

Davi Vitério Minocci: Evidentemente. NOs “pecamos” primeiramente na divulgacéao.
Eu acho que a maior deficiéncia de todos os eventos no Brasil em geral, do esporte
também é a divulgacédo. A divulgacdo nossa € priméria. Vocé teve alguma noticia de

algum campeonato colegial ou escolar nos ultimos anos ou nédo?

Luiz Henrique Gullacci: Nao, muito pouco.

Davi Vitorio Minocci: Maior parte dos alunos néo sabe que esta participando daquilo.

Luiz Henrique Gullacci: Quando sabe, sabe na véspera.

Davi Vitorio Minocci: Quando sabe, sabe na véspera. Entéao isso teria que ser melhor
explorado. Hoje vocé fala em integrar o pai na escola, trazer parceiros da
comunidade, mas isso acaba virando uma utopia. Porque solta uma campanha
milionéria infernal que dura uma semana ou quinze dias, depois se esquece do
assunto. Entdo o planejamento estratégico ele tem que acontecer, ela tem que tracar
metas, objetivos, depois debater quais os caminhos para atingir esses objetivos, e
fazer uma divulgacdo grande disso e sensata, e ndo com fundo politico e
momentaneo talvez para “abafar algum tipo de incéndio” que esteja acontecendo em
determinada area. E tentar projetar isso também para o esporte profissional. Vocé vé
hoje um antagonismo muito grande. Vocé solta um campeonato... vocé solta um
campeonato como? Um quer um campeonato com dez equipes, outro com vinte e
outros com quarenta. Quem vai administrar? E a maior confusdo. Quem sobe, quem
cai? Nao ha critério sensato, uma coisa légica e sensata. Veja, o campeonato
paulista, por exemplo, neste ano foi extremamente criticado. De repente, implanta-se
um sistema de disputa por pénaltis, e durante o campeonato nédo se questiona nada
e no dia da final comeca-se a se questionar, “oh, este tipo de disputa colocou um

time pequeno na final e tal..” O que é isso? Falta de planejamento, falta de debate.
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Luiz Henrique Gullacci: No contexto atual do esporte rendimento, suas
consequéncias influenciam positivamente ou negativamente 0

desenvolvimento do esporte educacao e participacao?

Davi Vitério Minocci: Quando se enumera as vantagens do esporte-rendimento em
cima do esporte-educagao por exemplo, a primeira coisa que a gente cita sdo 0s
modelos, né? Sao os modelos de saude, de disciplina que se deve atingir e além da
paixao que isso desperta no jovem. O jovem acaba se dedicando mais para algumas
coisas para atingir aquele status, aquela situacdo financeira, ou a fama de um
grande craque ou de uma pessoa que tenha projecdo no cenario nacional, mundial,
ou no municipal até. Mas esse modelo a0 mesmo tempo passa a ser negativo
guando comeca a apagar outros valores, que o homem necessariamente devera ter,
no contexto global, para atingir alguma coisa na vida dele. Temos que saber repartir,
tirar aquele negécio do cara ser bom de bola e ruim de escola, sabe? A gente
desagregar a imagem daquele atleta como sendo s6 atleta. Nés temos que colocar a
imagem do homem nele, do homem social, do homem que interagem com a
comunidade, sabe? Eu acho que a imagem do jogador em si, do atleta é
extremamente negativa. E jA& que no Brasil predomina o futebol, vamos falar de
futebol. O jogador de futebol no Brasil tem uma imagem terrivel. Intelectualmente,
culturalmente € visto como uma nulidade. Entdo esse tipo de modelo pode ser
algumas vezes negativo. As vezes, este modelo acaba impondo para as criancas,
para os jovens uma divisdo entre 0 sujeito que joga bem e o sujeito que joga mal e
aquela fase de aprendizado inicial que a gente quer implantar na escola, acaba
ficando muito distante do que a gente quer. Entdo eu trabalho, por exemplo, em
classes com 40 a 45 alunos mais ou menos. Dali a 50 minutos sdo mais 40 a 45
alunos. Se vocé coloca todos no mesmo patamar, vocé acaba nao motivando
agueles que jogam melhor. Quando vocé pde o pessoal que joga melhor na quadra
vocé desmotiva aquele que joga menos. E quando vocé tenta fazer aquele projeto
pedagogico, isso ndo cabe na cabeca deles. Eles querem simplesmente imitar o que
Jordan est4 fazendo, o que o Marcelinho Carioca fez num jogo, eles véem aquilo,
mas eles ndo conseguem pegar todo aquele caminho de disciplina, de aprendizado,
e de esforco que tem que ter para chegar 4. Entdo, as vezes ele atropela alguns
conceitos que tem dentro da cabeca do moleque, e acaba destruindo até. Porque ele

acaba néo acatando aquela disciplina, mas o esporte eu acho que... eu tenho dado
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mais énfase a essa parte negativa, mas o esporte como modelo, como lazer para
esse pessoal eu acho de extrema importancia e a influéncia dele tem que ser
positiva. Se ela é positiva ou ndo isso é uma questdo. Agora que ela tem que ser
positiva, iSso € um pressuposto, € um fato. Tem que ser positiva, se ndo € positiva é

porque tem alguma coisa pegando errado.

Luiz Henrique Gullacci: De que forma o esporte educacéo e esporte participagao
podem agregar valores (variaveis culturais e politicas) para a valorizacdo

(varidveis econémicas) do esporte nacional?

Davi Vitério Minocci: Eu acredito que o caminho para se atingir um nivel esportivo
grande, bem desenvolvido, ele comeca nas escolas, passa pelas universidades, e
ele vai terminar nos clubes. Porque vocé pega as portas dos clubes, por exemplo,
elas sdo muito fechadas. Vocé vai numa “peneira”, numa equipe, vamos la, de
volleyball do Banespa, vocé vai ter 4000 pessoas para ocupar uma vaga de
atacante. Entdo o funil € muito grande. Entdo vocé vai ter que ter um trampolim, um
caminho, onde vocé possa desenvolver suas aptidoes, errando, acertando, vivendo
fases boas e ruins até vocé poder mostrar seu jogo em alguns momentos de maior
evidéncia. Entdo o esporte ele tem que ser bem mais desenvolvido e mais
diversificado, desde quando o aluno esta na quinta série, passando por todo ensino
fundamental, as faculdades tém que investir mais no esporte, a gente ndo vé
faculdade nenhuma investindo no esporte, € um amadorismo terrivel, € uma
vergonha o que nés temos de valores dentro da faculdade, sabe? Vivendo o oposto
do que eu falei do futebol naquela hora, eles “matando” a aptiddo esportiva em prol
de uma aptidao intelectual, cultural, né? Entdo eles acabam deixando de lado
pessoas que tém um potencial muito grande, acabam deixando de lado, por qué?
Porque ndo tem motivacdo, ndo tem entusiasmo, 0 sujeito que joga futebol numa
faculdade, ou que joga vOlei, ou que participa de uma atlética, ele € visto com maus
olhos pelos colegas. Se ele se ausenta de uma aula para participar de um jogo, ele é
visto como um vagabundo. Entéo, é uma questao cultural gue tem que ser adaptada.
O dia que tivermos um ensino basico, fundamental, bem estruturado no nivel
esportivo, com diversas modalidades, desde vdlei, futebol, basquete, hand-ball,
atletismo... n6s ndo temos atletismo no Brasil! E depois isso é evoluido na faculdade

onde a pessoa possa ter uma especializagdo maior, participando de eventos, tendo
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algum tipo de subsidio, uma bolsa de estudos, ou até determinados privilégios
dentro da faculdade. N6s sabemos que, de repente, a pessoa tem afinidades com
algumas areas e néo tem tanta com outras. E ha uma hora que ele devera optar, dar
mais énfase para alguma coisa. Vocé acha que ele tem um potencial muito grande,
ele tem que ser subsidiado para poder dar sequéncia naquilo. Ainda mais um
caminho arriscado e incégnito como é o caminho do esporte. Acho que tem tudo
para ter uma revolucdo no esporte, se houver mudanca de mentalidade, em todas as

fases do ensino que antecedem a universidade e no nivel universitario também.

Luiz Henrique Gullacci: Até no esporte-rendimento, quando ele chegar...

Davi Vitério Minocci: Até ele chegar na fase do esporte-rendimento. Geralmente,
vocé tem o seguinte. Diversas pessoas aqui na faculdade, vocé foi até uma vitima
dessa engrenagem, chegar para vocé e perguntar: “Vocé joga basket-ball?”, “Olha,
eu jogava quando estava no colégio. Depois, eu parei. Faz quatro ou cinco anos que
eu estou parado.” “Eu acredito que esteja cursando a universidade.” Entdo essa
interrupcdo é fatidica. SO foge dela aquele cara que fala assim: “eu ndo vou fazer
minha formacg&o académica, porque eu vou correr atrds da minha raquete de ténis,
porgue eu sou bom e eu vou jogar.” Agora o cara que ficar com um pé em cada
canoa, ele frustra na escola e frustra no esporte. Porque € aquilo que estavamos
discutindo aqui, porque ndo tem um programa que envolva isso, né? Nao tem uma

estratégia que concilie essas duas coisas.

Luiz Henrique Gullacci: Em sua opinido, a curto e médio prazo como 0s
produtores e analistas do esporte podem contribuir para a economia, ou seja,
formacdo e geracdo de emprego renda e impostos através do planejamento
estratégico?

Davi Vitério Minocci: O esporte é visto como “paixdo” no Brasil, mas no mundo ele
nao é visto com esses olhos ndo. Pelo que a gente percebe, € um circulo milionéario
envolvendo qualquer cenéario esportivo. A gente pode pegar, por exemplo, o
basquete nos Estados Unidos, onde ele fomenta o pais. Ele é a propria imagem do
pais: uma imagem de for¢a, de garra, de superioridade... e assim como vocé pega o

sumo, por exemplo, no Japédo, onde os lutadores sdo verdadeiros “deuses”, eles
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mostram a prépria forga do povo japonés. Eu acho que cada esporte acaba fazendo
parte da prépria forca do pais. Se o esporte ndo anda bem, o pais ndo anda bem.
Mas eu insisto nagquele ponto: nds temos que fazer aqui no Brasil, € tentar aproveitar
mais 0S eventos esportivos que estdo disponiveis por ai. Eu estou participando
agora do campeonato da FUPE, o campeonato na area de Volley-Ball, € um
campeonato que apresenta todas as modalidades. Eu participo na area de Volley-
Ball. Com a equipe da faculdade. Mas tem todas as areas que vocé pode imaginar.
Vocé ndo acha um maldito de um patrocinador ali dentro. Esses dias apareceu la
uma plaquinha da UOL la dentro. Mas o evento 14 é maravilhoso! E um evento que
comporta um patrocinador. Comporta uma televisdo. Comporta um
acompanhamento prévio e um acompanhamento posterior, porque envolve
praticamente todas as universidades de S&o Paulo. E um tipico consumidor de
material esportivo, de material didatico e de viagens e agora fizemos a FUPE 14, as
vésperas das férias de julho, as vésperas. E ndo tinha uma companhia de viagens
no evento, sabe? Fazendo algum tipo de divulgacdo. Eu colocaria, por exemplo, o
nome de uma companhia de viagens, na minha camiseta em troca de duas bolas de
Volley-Ball. E esse espaco seria bom para mim e eu creio que eles ganhariam uma
clientela Ia dentro, porque a gente estava em evidéncia dentro da quadra. Isso nao
existe. Vocé ndo vé um patrocinador em camiseta, em parede, vocé vé que ha um
amadorismo muito grande que envolve aquilo. E é o volley-ball de Sao Paulo, a elite
do esporte em Sao Paulo, acredito eu, jogador de selecédo brasileira, jogando ali
dentro, e uma coisa morta, uma coisa linda, né? Agora, quando cobramos algum
investidor, eles dizem que isso ndo da nenhum retorno para eles. Eles dizem que é
dinheiro jogado fora. Entdo, talvez, o que tenha que acontecer com os analistas,
com os produtores, com 0s grupos que administram o esporte seja exatamente falar
a mesma lingua. Eu acho que um out-door que esta imobilizado ali, ele é uma
estratégia de marketing, ele € muito usado, a gente vé milhares deles aqui em Sao
Paulo. Mas vocé deixar um sujeito correr para la e para ca, fazer um gol de prata,
fazer um lance de efeito, sabe? Ou receber uma medalha e colocar no peito sem ter
um logotipo de um patrocinador, eu acho que é uma perda de tempo e uma falta de

Visdo muito grande.

Luiz Henrique Gullacci: Professor, muito obrigado e até uma proxima oportunidade.
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Davi Vitério Minocci: Obrigado vocé e tomara que frutifique em alguma coisa. Porque
a gente que ama o0 esporte, que é apaixonado pelo esporte, como embasadores,
como educadores também, a gente tem essa visdo do esporte, como algo que pode
ajudar muito na educacdo, pode acrescentar muito para nosso pais, pode
acrescentar muito para a economia nossa, e nés temos que alimentar isso e nao é

facil, porque eu comparo o universo esportivo nosso com uma Torre de Babel.

Luiz Henrique Gullacci: E como dizia Olavo Bilac, “0 homem que labuta € o filho da

patria.” (Risos)

Davi Vitério Minocci: (Risos) Por falar nisso, gostaria até de deixar registrado aqui.
Teve um aluno que se desdobrou elogios para vocé. E ele, o que ele comentou para

mim sobre vocé eu gostaria que alguém comentasse sobre mim um dia.

Luiz Henrique Gullacci: Obrigado. N&o sei 0 que ele comentou, mas obrigado.

Davi Vitorio Minocci: Eu gostaria porque foram elogios muito fortes.

Luiz Henrique Gullacci: Puxa! Obrigado.

Entrevista 3.

Luiz Henrigue Moreira Gullaci: Mogi, 9 de novembro de 2001, eu estou com o Sr.
Jacques Nunes da Silva, bacharel em Educacdo Fisica e poOs-graduando em
Didatica do Ensino Superior pela Faculdade do Clube Nautico. Boa tarde, Sr.
Jacques, eu gostaria de ter uma entrevista com o Sr. sobre Administragéo Esportiva

e gostaria de dar inicio.

O Planejamento estratégico torna-se uma ferramenta de gestdo necesséria
para a melhoria do esporte educacdo, esporte participacdo e esporte

rendimento no Brasil?
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Jacques Nunes da Silva: Sim. O planejamento estratégico € uma ferramenta de
suma importadncia para a éarea do Esporte-Educacdo, Participagdo, como
Rendimento, pois contribui para que a Organizacdo alcance seus objetivos e
desafios através de uma equacdo matematica denominada “particdo”, onde as
metas sdo somadas as politicas estratégicas, gerando um fator basico na operacao

das atividades dessa organizagao.

LHMG: No contexto atual do esporte rendimento, suas consequUéncias
influenciam positivamente ou negativamente o desenvolvimento do esporte

educacao e participagao?

JNS: Eu acredito que desenvolva mais negativamente do que positivamente, porque
guando vocé incentiva apenas o rendimento, no sentido de levar o atleta apenas a
vencer, vocé acaba extrapolando mais ainda o potencial fisico desse atleta, pode ver
que a vida esportiva utili de um atleta no Esporte-Rendimento € muito curta.
Normalmente ele tem sequelas gravissimas decorrente desse tratamento precoce
gue ele recebeu desde a infancia, além do fator psicolégico, quer dizer, quando vocé
perde uma competicdo, um atleta no Esporte-Rendimento ele fica muito abatido.E
muitas vezes ele ja entra meio debilitado porque ele acredita que outro atleta € um
pouco mais forte do que ele. Por exemplo o Guga (Gustavo Kuerten) nas
Olimpiadas. Houve um dos atletas que iria competir com ele que achou que iria
perder e o cumprimentou dizendo: “Foi legal jogar contigo!” Entdo, quando vocé visa
apenas o rendimento, vocé gera muitas sequelas negativas. Entdo, eu acho que é
preciso trabalhar o alicerce, ndo visando apenas vencer, mas competir. Temos um
exemplo basico na parte de Rendimento que € uma atleta de Los Angeles. Ela
gueria terminar a corrida a qualquer custo, as pessoas acompanharam, e com muito
custo, “torta” ela conseguiu. Cheia de espasmos musculares e tudo mais. A dor que
ela sentiu nas costas foi muito gritante. O povo aplaudiu em pé. Achou muito lindo
esse esforco fisico dela. Mas ninguém acompanhou depois 0 que aconteceu com
ela. Ela foi para o hospital, passou alguns dias e ela entrou em Orbita. Entdo eu te
pergunto: Até que ponto o Esporte-Rendimento é Util? Até que ponto a gente pode
extrair da pessoa o maximo de limite dela? Eu acho que o Esporte-Rendimento,
gerando competicdo, onde vocé aprende a batalhar o segundo, o terceiro colocado,

€ muito mais importante do que o Esporte-Rendimento que visa apenas o primeiro, 0
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segundo ninguém mais vai lembrar dele, s6 o primeiro colocado. Entdo, quando vocé
chega la e acena a bandeira como primeiro colocado, todo mundo lembra de vocé,
se vocé for o segundo, o terceiro, 0 quarto, ninguém vai se preocupar em te ver. Eu

nao sei até que ponto vale isso ai.

LHMG: De que forma o esporte educagdo e esporte participacdo podem
agregar valores (variaveis culturais e politicas) para a valorizacao (variaveis

econdmicas) do esporte nacional?

JNS: O Esporte-Educacdo, o Esporte-Participacdo € a base para o profissional de
hoje. NO6s temos muitas pessoas hoje sedentarias. O indice de diabéticos, de
colesterol tem aumentado gritantemente nas pessoas. Vocé pode ver que a
Educacao Fisica ndo é uma cadeira basica do ensino do primeiro e segundo grau.
Do ensino basico. Hoje a Educacao Fisica faz quem quiser na escola. Ninguém é
mais obrigado a fazer Educacdo Fisica. Pode ver que o indice de diabetes, de
colesterol, o indice de problemas relacionados ao sedentarismo tem aumentado
enormemente na populacdo. Vai chegar uma hora que a populacéo inteira vai ter
gue tomar consciéncia de que vai ter que fazer uma atividade fisica. Espero que
essa hora ndo seja quando ela atingir sua terceira ou quarta idade. Hoje, nés vemos

nas pracas pessoas cardiacas tendo que levantar cedo e caminhar.

LHMG: Entdo o Sr. acredita que as formas para agregar valores, sdo novas
posturas, novas politicas....

JNS: Entdo, para a gente agregar valores para o esporte nacional, nés temos que
valorizar a pessoa desde a sua infancia, comecar a Educacédo Fisica desde o ciclo
bésico. Isso de uma maneira dindmica, visando apenas a educacao e a participacado
e ndo a competicdo. Visando que a pessoa torne-se um atleta futuramente se ela
tiver condicdes para isso. Se ela nao tiver condicbes para isso que ela tenha
condi¢cdes para ndo ser uma pessoa sedentaria. Que seja uma pessoa que tenha
condicbes de dar uma corrida para pegar um onibus e néo fique depois gemendo
por causa disso. Que ela consiga subir uma escada sem gastar o maximo do esfor¢o
fisico dela. Dentro do esporte nacional se a pessoa tem uma base, tanto na

educacdo quanto na sua participacao, ela pode virar um atleta em nivel profissional,
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atleta que ira entrar numa competicdo por “amor a camisa” e nao por dinheiro.
Porque ela teve uma boa base, ela veio crescendo em cima da educacéo, ela veio
crescendo em cima da participacdo, e como consequéncia ela pode ser um bom
profissional dentro do nosso proprio pais. Quando um pais valoriza o cidad&o néo é
preciso que uma multinacional venha aqui patrocinar uma pessoa aqui e que seja
nossa. Retira ela aqui do Brasil para jogar l4 fora, para participar 14 fora, porque o
Brasil ndo da apoio para isso. Mas se tivermos pessoas dentro do nosso préprio pais
que valorizem o nosso proprio atleta, ai o esporte-nacdo vai crescer muito. Nas
Olimpiadas que estdo por vir, ou até mesmo no futebol, vocé verd o Brasil se
destacando l& em cima, porque havera pessoas que valorizem isso dai. E é sabido
que se um pais se destaca em nivel mundial dentro de uma determinada
competicdo, todo mundo fica conhecendo esse pais. Entdo o Brasil ndo ha de ser
um pais esquecido. Tem até um certo destaque la fora. O Brasil que ja foi campeéao
do futebol, hoje esté brigando por uma vaga que talvez nem até aconteca. Por qué?
Onde estd o erro? Com certeza, o Esporte-Educacdo e o Esporte-Participacao
podem contribuir no esporte nacional, desde que a gente crie uma politica

totalmente estratégica voltada para isso.

LHMG: Em sua opinido, a curto e médio prazo como os produtores e analistas
do esporte podem contribuir para a economia, ou seja, formagédo e geragdo de
emprego renda e impostos através do planejamento estratégico?

JNS: Isso é basico. Se comecarmos a olhar em paises mais desenvolvidos nos
vamos ver que as pessoas que tém uma certa aptiddo com certas metas do Esporte,
elas tém apoio do Estado para isso. Do governo que seja. Entdo se ela estiver
estudando ela tera uma bolsa de estudos. Enquanto ela for um atleta e estiver
praticando ela tera sua bolsa de estudos. Entdo se a gente cria no Brasil uma
politica estratégica voltada para isso, com certeza gerard muitos empregos. Entdo é
necessario criar dentro do pais entidades voltadas para o Esporte-Profissdo, o
Esporte-Rendimento, ali havera varios profissionais trabalhando em conjunto, desde
médicos, fisioterapeutas, psicologos, professores de Educacdo Fisica, todos

trabalhando em conjunto com aqueles praticantes do esporte em nivel profissional,
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desenvolvendo com isso um atleta competidor, que va da valor a sua camisa, ao que
esta fazendo e para que isso va gerar varios empregos porque naquela unidade
onde estardo trabalhando os atletas profissionais havera faxineiros, guardas,
porteiros, todos trabalhando com o0s atletas. Havera nutricionistas,
conseqguentemente havera cozinheiros, alimentos, e alimentos serdo comprados por

fornecedores o que também gerard empregos...

LHMG: (Interrompendo) E ai acaba criando uma cadeia produtiva do Esporte.

JNS: E ai acaba criando uma cadeia produtiva do Esporte Profissional.

LHMG: (Interrompendo) Através da Educacao.

JNS: E isso vem trabalhando desde o “berco”. Acho que no inicio ndo se deve
trabalhar no nivel de rendimento, nés vemos alunos na escola com aptidao para
varios tipos de esporte, depois devemos levar esse aluno para uma sec¢do, um lugar
que trabalhe apenas com o Esporte-Rendimento e esse lugar, vai levar o aluno dali
para a faculdade, juntamente com o rendimento, € cobrado desse aluno o estudo.
Entdo quando ele chegar a uma idade de frequentar faculdade ele devera ter uma
bolsa integral na faculdade, para estudar quando tiver praticando esporte, onde
havera determinada parte do dia que ele deverd praticar, outra determinada hora do
dia que ele devera estudar e ele devera ter um salario do governo, para que ele
fique apenas estudando e treinando. E com certeza isso ira gerar para o Brasil muita
coisa, gera empregos, conhecimento, e o que rola na parte de dinheiro na parte do
esporte ai fora € muito grande. O Brasil pode absorver em troca quando a pessoa
vai competir 14 fora um imposto mais alto, poderia estabelecer um imposto maior,
porque ja da um salario para o atleta, ou sei l4, o dinheiro vem para o Brasil e ele
trabalha apenas em academias, a pessoa teria seu salario fixo, teria que ser um
salario bom, razoavel gque incentivasse essa pessoa apenas a competir e todo o
dinheiro decorrente da competicdo viesse apenas para 0 governo para que ele
pudesse investir em novas unidades voltadas para esse esporte nacional. E como
consequUéncia a pessoa vai sempre estar se dedicando porque ela sabe que se ela
competir e ganhar € melhor para ela, mas se ela ndo ganhar ela vai continuar

ganhando seu salario, entdo ela ndo visara apenas estar ganhando e como
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consequéncia ela sabe trabalhar em grupo, sabe trabalhar em equipe, entdo acho
gue dentro da politica nacional se vocé trabalha o Esporte-Rendimento de uma
maneira estratégica, trabalhando desde os alicerces vocé conseqlientemente teré
um maior rendimento, vai gerar muitos empregos e o Brasil ira crescer muito nesta
area. E que o esporte no Brasil ndo é ainda valorizado.O Unico esporte que ainda se
valoriza no Brasil é o futebol. O dia que valorizar mais o vélei de praia, o basquete, a
natacdo e esportes pequenos como ciclismo e remo, quem sabe o Brasil
conseqguentemente vai crescer muito?! Infelizmente quem valoriza esses esportes
n&do é o nosso governo. E o pessoal de fora, é a Nike, a Reebok, sdo patrocinios |4
de fora porque esses tém a visao a longo alcance, coisa que a gente nédo tem.Eles
sabem que esse atleta vai gerar muito dinheiro, muito capital para essas empresas.
O Brasil ndo trabalha isso. E gritante ver um atleta nosso ser patrocinado por uma
empresa estrangeira, para se conseguir se destacar. E quantos atletas profissionais
ndés temos no Brasil que ndo conseguiram chegar na Olimpiada por falta de
patrocinio, porque as modalidades que praticavam ndo eram de renome
internacional. Mas faz parte da Olimpiada. Mas em Estadio de Futebol, ai vai ter
muita gente levando jogador, mas se for em nivel de esporte-amador, ou um esporte
nao tao reconhecido isso fica relegado a segundo plano. E nés chegamos a ver até
judoca brasileiro brigando uma passagem para poder disputar la fora, por falta de
patrocinio, ndo conseguir.... Tinham pessoas muito boas no Brasil que nao
conseguiram competir que poderiam trazer medalhas para o Brasil, porque nao
tiveram apoio do governo, porgue nao tiveram apoio nosso, da prépria sociedade em
Si.

LHMG: Legal, Sr. Jacques, obrigado pela entrevista e até uma préoxima
oportunidade.

JNS: Eu que agradeco, obrigado.

Entrevista 4.

Luiz Henrique Moreira Gulacci: Sdo Paulo, 20 de margo de 2002, estou com a
senhora Magali Santana, bacharel em Direito pela Bras Cubas, bacharel em
Educacao Fisica pelo Clube Nautico e gerente de marketing e eventos da Valtra e

responsavel pelo gerenciamento do time de basquete masculino da Valtra. Dona
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Magali, boa tarde, gostaria de fazer a primeira pergunta. O Planejamento
estratégico torna-se uma ferramenta de gestdo necessaria para a melhoria do

esporte educacdao, esporte participacao e esporte rendimento no Brasil ?

Magali Santana: Sim. Acredito que seja uma ferramenta essencial para aquelas
pessoas que trabalham com gestdo e no mercado, por experiéncia prépria, no
mercado, € através de uma administracdo estratégica que faz com que eu e a
equipe possamos atingir as metas dentro do esporte de rendimento, que esta
diretamente voltado a subsidios de patrocinios, tudo isso. Entdo através dessa
administracdo estratégica, através da qual o time realiza planejamento, metas a
serem cumpridas, cronogramas, o que chega a um resultado extremamente positivo

na administracao.

Luiz Henrique Moreira Gulacci: No contexto atual do esporte rendimento, suas
consequéncias influenciam positivamente ou negativamente 0

desenvolvimento do esporte educacéao e participacao?

Magali Santana: Acredito que o esporte-rendimento, hoje ele é um fato
extremamente positivo dentro da nossa sociedade. Porque esses profissionais
envolvidos neste esporte conseguem estimular outras pessoas que estdo voltadas
para 0 esporte-participacdo, esporte-educacdo. Diria assim, que através de
“sensacgbes”, vamos dizer, tudo que € feito positivamente ir4 atingir as pessoas
envolvidas no esporte-participacdo. Tudo que é feito negativamente, ndo ir4 atingir
as criancas e as pessoas envolvidas com o esporte-educacdo, ou seja, através do
esporte-rendimento eu consigo emanar, transmitir “sensacfes” que possam estar
contribuindo para formacdo de carater e formacdo de futuros cidaddos dentro da
nossa comunidade. Acredito que sejam varios fatores que influenciam, eu
particularmente estou envolvida com alguns. Acredito que sejam fatores positivos. O
esporte-rendimento tem os fatores positivos de postura, conduta, carater daqueles
gue mostram que através do esporte, pode-se ter uma profissdo e saber trabalhar o
gue se ganha e o que se administra. O que influencia negativamente, acredito que
esteja uma administracdo que néo esteja voltada corretamente para o esporte, em
gue outras pessoas possam estar utilizando estes fins em beneficio préprio, né?

Quando eu falo em esporte, a gente tem que pensar de uma maneira Unica, de uma
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maneira de equipe, ndo importa se estamos falando de um atletismo que é um
esporte individual ou do basquete que é um esporte coletivo. Tudo que tem que
estar interagindo, numa equipe. As pessoas que estdo envolvidas nisso tem que
estar interagindo juntas para o mesmo objetivo. Tudo tende a estar negativamente
se tudo transcorrer numa energia negativa, onde se tem que administrar “vaidades”,
onde se administram “egos”, qual jogador que aparece mais na midia, qual esta em
maior evidéncia. Acho que isso tem que ser excluido porque acho que isso é uma
influéncia negativa pelo que vocé me perguntou. E a influéncia positiva € a de que a
gente tem que passar pelo esporte-rendimento, que existe a condicdo de qualquer
pessoa atingir, e a gente tem que mostrar uma estrutura boa, uma estrutura positiva,

sendo administrada numa gestéo correta e numa administracéo estratégica.

Luiz Henrique Moreira Gulacci: De que forma o esporte educacdo e esporte
participacdo podem agregar valores (varidveis culturais e politicas) para a

valorizacdo (variaveis econdmicas) do esporte nacional?

Magali Santana: O esporte-educacdo € um esporte que estd influenciando na
educacdo, na parte cultural, na parte de socializagdo, isso dai. O esporte-
participacdo é aquela parte social, a parte que a gente faz, sem estar voltado para a
competitividade. Eu posso estar criando eventos, dentro deste esporte, estimular as
pessoas a participarem nisso, mas também estou estimulando acdes e reacdes
nestas pessoas que estardo atingindo o desenvolvimento de um carater positivo,

alguma coisa assim perante a comunidade.

Luiz Henrigue Moreira Gulacci: Nesse sentido, por exemplo, o rapaz que assassinou

o prefeito Celso Daniel se tivesse praticado esporte teria cometido este crime?

Magali Santana: Nao teria. Porque quando vocé faz parte de algum projeto de
esporte ndo importa se na periferia ou em um bairro de classe média alta, o objetivo
€ unico, porgue envolve unido. O esporte fala uma lingua s0, é universal. O esporte
€ isso, é companheirismo, coleguismo, € espirito de equipe, vocé trabalha lideranca,
porque vocé tem um lider, esse lider pode ser do lado negativo ou do positivo, mas
normalmente para vocé atingir uma meta, o lider é aquele que manipula os outros,

alimenta a auto-estima, coloca todos “para cima”, “vamos la, € um por todos e todos
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por um”. Acredito que através do esporte, tirariamos muito isso da rua. Acredito até
gue combata a violéncia. Tanto que tem varios projetos envolvidos com atletas
conhecidos que estdo massificando uma modalidade para chegar na periferia ou até
chegar nas pessoas que tém uma indole de manifestar uma certa agressividade com

0 outro.

Luiz Henrique Moreira Gulacci: Em sua opinido, a curto e médio prazo como 0s
produtores e analistas do esporte podem contribuir para a economia, ou seja,
formacdo e geracdo de emprego renda e impostos através do planejamento

estratégico?

Magali Santana: Através do planejamento estratégico posso gerar varias receitas,
pOsSso gerar Varios empregos. A curto-prazo eu cada jogo, cada torneio, eu posso
estar agregando um evento dentro de outro evento. Entdo o que acontece? Eu
estarei contratando um tipo de méo-de-obra que estara prestando servigo para mim,
na parte de danca, de balé, vou estar pagando por isso. Estarei contratando
pipoqueiro para cada jogo, contratando o vendedor de cachorro-quente, que fica em
frente ao ginasio... Entdo, acredito que a curto-prazo, acredito que posso estar
contribuindo nesse sentido. Chamando pessoas que prestam servicos, que passem
a incrementar aquele meu dia, que vai ser um evento, e através disso, eu estarei
gerando emprego. Ele estara aqui, estara trabalhando, estara ganhando sua parte.
Isso a curto-prazo. A médio-prazo, acredito que em torneios por temporadas, um
campeonato maior, que aqui € feito de seis em seis meses, cOmMo eu posso estar
fazendo? Na minha cidade, recebo atletas do Brasil inteiro. Entdo, estes atletas séo
hospedados em hotéis, pousadas, tive um retorno na ultima temporada de quase
1500 pessoas se hospedando em um uUnico hotel, em fungédo de serem atletas, isto
estard gerando para o restaurante também, o atleta estara se alimentando |4, estara
tomando sorvete na sorveteria, estara consumindo dentro do shopping, no
comércio... Acredito que como produtora, tenho que fazer de cada jogo, de cada
oportunidade um evento, onde eu possa estar criando isso, gerando isso. A curto-
prazo seria jogo por jogo para nao perder aquele timing daquela data, daquele dia. E
a medio-prazo seria de estar tracando através de uma administracdo estratégica o

gue vai ser utilizado naquela temporada e como gerar isso.
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Luiz Henrique Moreira Gulacci: E os analistas?

Magali Santana: Os analistas, acredito que tanto que tanto a curto ou a médio-prazo
sdo 0s responsaveis de estarem passando aquela analise do que é favoravel,
positivo, e o foco ndo deve estar apenas no atleta ou na equipe e sim na estrutura

inteira, desde os bastidores, que fazem a coisa acontecer.

Luiz Henrique Moreira Gulacci: ... que 90% é processo...

Magali Santana: O processo, né, agueles que estdo trabalhando, como os
jogadores. A funcao dos analistas é extremamente importante, porque através deles
temos o retorno do que esta certo ou errado, mas de uma maneira correta, acredito,
nada distorcido. E tudo que vocé escuta favoravel, vocé estimula algo. Acredito que
a funcao deles, de passarem esta coisa positiva, vai estar favorecendo algo dentro
de toda esta administracdo estratégica, dentro de toda essa gestdo administrativa,
esta gestdo no meio esportivo... para favorecer algo. Para ter um crescimento ali
dentro. Entdo acredito que o analista e o produtor devem caminhar juntos, um
passando informag¢des para o outro, talvez trocando idéias, alguma coisa nesse
sentido. Fazer um “link”, de cada realidade, de cada estrutura, de cada lugar... mas é

de fundamental importancia.

Luiz Henrique Moreira Gulacci: Legal. Eu agradeco a oportunidade pela entrevista,

porque foi muito oportuna.

Magali Santana: Obrigada. Também é reciproco.
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5. Conclusédo e Recomendacgdes

Este estudo tem como objetivo gerar uma base de informagdes para analisar
os fenbmenos em que o esporte pode oferecer nos ambitos politicos, econémico e

social.

Conforme descrito nos capitulos anteriores, o esporte € uma ferramenta para
o desenvolvimento politico, econdmico e social desta nacdo. A médio e longo prazo
0 esporte podera ser considerado como um importante instrumento na formacéo do
Produto Interno Bruto, isto € geracdo de emprego, imposto, tecnologia, renda e
progresso social, pois o esporte tem possibilidades de alterar os fatos econdmicos

por ser um fenémeno social.

E necessario respeitar as propostas da educacdo fisica e, nesta Optica,
maximizar os resultados empresariais, caso contrario, a sociedade estd e estara
transgredindo os aspectos morais e filoséficos do desporto, e da administracédo e,
por conseguinte, anulando todas as oportunidades que a industria do desporto

possa a oferecer.

O planejamento estratégico dever ser visto como uma ferramenta de gestao
gue possa beneficiar para o aumento da competitividade dos produtores, analistas e

organizac¢des do esporte a fim de maximizar os objetivos do desporto nacional.

Hodiernamente as organizacdes estdo inseridas em ambientes complexos,
com o planejamento estratégico existe a possibilidade de prever possiveis
acontecimentos futuros, sendo assim minimizando a turbuléncia ambiental para que
0s objetivos ndo fracassem ao longo tempo. Torna-se necessario diagnosticar o
ambiente externo através do mapeamento ambiental, isto €, analisar as variaveis
gque causam 0S maiores impactos na organizacdo (econdmicas, sociais,
demograficas, politicas, legais, ambiental, tecnoldgica, localizagdo, fornecedores,

consumidores e cultural)
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Os criticos do mundo corporativo mencionam que as estratégias tendéncia
para a racionalidade e a manutencdo das acfes organizacionais engessem 0 0

processo de decisdo estratégica.

N&o podemos evitar a complexidade nem a turbuléncia ambiental, devemos
entendé-la e com o planejamento estratégico podemos avancgar no incerto e no
aleatério, buscando alternativas para o esporte nacional cumpra seu papel junto a
sociedade.

A construcdo de um modelo de gestdo apropriado para cada subsistema do
esporte, pode possibilitar um maior foco nas estratégias, almejando uma maior
transparéncia das informacdes, o planejamento de projetos e a capacitacdo de

dirigentes, professores e atletas.

Compreendendo o modelo de gestdo como ferramenta de tomada de deciséao,
0 esporte rendimento tem a possibilidade de criar indicadores de desempenho para

possa melhorar a mensuracao do valor do cliente.

O planejamento estratégico pode permitir que o esporte faca inovag¢des dentro
de seus subsistemas, almejando expandir suas fronteiras ideologicas, para que

possa aumentar sua conscientizacao perante a sociedade.

E importante incentivar pesquisadores para estudo deste tema em nivel de
mestrado e doutorado em administracdo, pois existem poucos trabalhos sobre a

induUstria do esporte.
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