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RESUMO

Estudos vém apontando o envolvimento parental e a falta de contingéncias adequadas a
um repertério comportamental Pr6 Saber como variaveis relevantes em quadros de
baixo rendimento escolar, destacando a importancia da orientacdo dos pais no manejo
dessas contingéncias. O objetivo desta pesquisa foi verificar se encontros de orientagéo,
com instru¢cbes sobre analise do comportamento e planejamento de repertério
comportamental Pr6 Saber, poderiam colaborar para que um pai, cujo filho que
apresenta rendimento escolar abaixo da média, planejasse estratégias que auxiliassem o
filho a aprimorar o comportamento de estudar. Foi realizado um estudo de caso com o
pai de um aluno de 13 anos, matriculado no 8° ano de uma escola particular de Cuiaba-
MT. Inicialmente foi realizada uma entrevista com o pai, este respondeu a um
questionario, dois professores preencheram uma avaliacdo do comportamento do aluno
e neste ultimo foi aplicado o teste de desempenho escolar. Em seguida foram realizados
0S encontros com o pai e, posteriormente, repetidos os procedimentos iniciais. Apos a
intervencao proposta, notam-se algumas mudancas nas praticas parentais, na quantidade
de anotacbGes na agenda, bem como na avaliacdo que os professores fazem sobre o
comportamento do aluno, mas a mesma quantidade de notas abaixo da média

permanece.

PALAVRAS- CHAVE: orientacdo de pais, baixo rendimento escolar, intervencao

comportamental, praticas parentais.



ABSTRACT

Studies have indicated parental involvement and lack of appropriate contingencies to a
behavioral repertoire Pro Knowing relevant variables in states of low academic
performance, highlighting the importance of parental guidance in the management of
these contingencies. The objective of this research was to determine whether orientation
meetings with instructions on behavior analysis and behavioral repertoire planning Pro
Knowing, could contribute to a parent whose child has below-average academic
performance, should plan strategies that would help the child improve the behavior of
study. We conducted a case study with the parent of a student of 13 years, enrolled in
the 8th year of a private school in Cuiabad-MT. Initially was done an interview with the
father, he replied to a questionnaire, two teachers filled out an evaluation of the
student's behavior and the last test was used for school performance. Then the meetings
were held with the father, and later repeated the initial procedures. After the proposed
intervention, notice a few changes in parenting practices, the amount of notes on the
agenda, as well as the assessment that teachers make about the student's behavior, but

the same amount of grades remain below average.

KEY WORDS: advising parents, poor school performance, behavioral intervention,

parenting practices
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INTRODUCAO

Rocha (2004) define praticas parentais como sendo comportamentos dos quais
os pais langam mdo quando o assunto é educar seus filhos. Demonstrando uma
preocupacdo com relacdo ao desenvolvimento saudavel da crianca e com as préaticas
educativas das quais os pais lancam méo a fim de promové-lo, cada vez mais pesquisas
vém sendo realizadas a fim de investigar as relacbes existentes entre as préticas
parentais e diversos comportamentos, tais como: habilidades sociais, aprendizagem
socio-emocional, comportamento anti-social, queixas escolares, uso de drogas e
diversos problemas de comportamento.

O levantamento bibliografico realizado na base de dados BVS- Biblioteca
Virtual em Sadde no dia 30/01/2012 através das palavras-chave “Familia>Pais” indicou
3797 estudos relacionados a tal tema a partir de 1967. Os primeiros estudos aparecem
correlacionando caracteristicas dos pais a queixas ou diagndsticos dos filhos, como por
ex. a idade da mae e o “mongolismo” (Richards, 1967), fatores da dindmica familiar e
pacientes esquizofrénicos (Erickson, 1968), pais jovens com distirbios emocionais e
criangas “retardadas” (Moschner & Bojanovsky, 1968), entre outros. A partir de 1969,
podemos encontrar pesquisas sobre o impacto de alguns fatores, tais como a doenca
mental (Anthony, 1969) e o suicidio (Resnik, 1969), no contexto familiar. Ainda em
1969, seguindo pela década de1970, encontramos estudos correlacionando atitudes dos
pais e processo de desenvolvimento dos filhos (Phelps, 1969; Wohlford, 1970; Tec,
1974; Morrison, 1974).

Ja ao pesquisarmos, também na base de dados BVS- Biblioteca Virtual em

Saude, as palavras-chave “Orientagdo de Pais/ Intervengdo com pais” correlacionadas
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com as palavras-chave “Rendimento escolar/ Desempenho escolar”, foram encontradas
poucas pesquisas que propdem uma intervencao para pais cujos filhos apresentam baixo
rendimento escolar, dentre elas: Rolfsen & Martinez (2008), que avaliaram e
programaram uma proposta de intervengdo psicopedagdgica de orientacdo a pais;
Capellini, Poleti, Renzo et. al (2000), que elaboraram, a partir da préatica clinica em uma
clinica de fonoaudiologia, um manual informativo de formagéo de interlocutores para a
estimulacdo e trabalho com habilidades de leitura e escrita tanto em casa, pelos pais,
quanto em situacao de sala de aula, pelos professores; Soares, Souza e Marinho (2004),
que mesmo ndo realizando intervencd0 com nenhuma amostra, apresentaram
orientacOes para pais promoverem o desenvolvimento de comportamentos facilitadores
da aprendizagem e Catafesta (1992), que pesquisou possibilidades de intervencéo e
fornecimento de auxilio a pais, mas sem um foco especifico na queixa de baixo
rendimento escolar.

A partir de levantamento bibliografico no JEAB (Journal of the Experiment
Analysis of Behavior) e JABA (Journal of Applied Behavior Analysis), dois jornais de
referéncia em analise (experimental e aplicada) do comportamento, procurou-se
investigar publicacGes em analise do comportamento que propunham intervencdes para
pais de alunos com baixo rendimento escolar.

Utilizando a palavra-chave: “parent training”, obteve-se como resultado 65
publicacbes. Destas, a maioria estava relacionada a populacdo com transtorno de
desenvolvimento e/ou retardo mental. Em apenas duas destas publicaces encontramos
intervencdes direcionadas a questdes académicas: uma que tem como objetivo melhorar
a leitura em criancas com dificuldade de aprendizagem, na qual os pais foram treinados

para utilizar algumas estratégias com os filnos (Gortmaker et. al., 2007) e um estudo
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que buscou aumentar a conclusdo de licdo de casa atraves de um treinamento de auto-
gestdo (Olympia et. al., 1994).

Ao procurarmos a partir destas palavras-chave, comumente utilizadas em
trabalhos de intervencdo analitico-comportamental para pais, verificamos que foi
encontrado um numero reduzido de trabalhos, dado que ndo combina com a quantidade
de pais de criangcas com queixas escolares que os psicologos infantis recebem em suas
clinicas.

Segundo Hibner e Marinotti (2000), o fracasso escolar pode ser ocasionado por
fatores variados, como por exemplo: quadros neurolégicos e/ou psiquidtricos,
defasagem entre repertorio individual e nivel de exigéncia, condi¢cbes temporarias ou
eventuais, transtornos de aprendizagem, histérias de vida (contingéncias de ensino e
manutencdo de repertorios escolares) e falhas no sistema educacional. As autoras
relatam que em suas préticas, a porcentagem de criancas encaminhadas com disturbios
de aprendizagem é pequena em relacdo as criancas encaminhadas com queixas
escolares, e a medida que se conhece as varidveis ambientais e neuroldgicas das
criancas encaminhadas, o indice das que realmente apresentam transtornos de
aprendizagem tende a diminuir. Esta afirmacdo sugere que boa parte das criancas com
queixas de baixo desempenho escolar podem estar mantendo este quadro por falta de
contingéncias adequadas a um repertorio comportamental Pré Saber, a nosso ver, uma
questdo que indica a importancia da orientacdo dos pais no manejo dessas
contingéncias.

Quando sdo descartados os casos de quadros neurologicos e/ou psiquiatricos e
transtornos de aprendizagem, o planejamento de contingéncias de ensino apropriadas ao

comportamento de estudar pode ser a solucdo ao se tratar de alunos que, mesmo tendo
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habilidades e pré-requisitos para ter um rendimento escolar satisfatério, apresentam
baixo rendimento escolar.

Ao nos referirmos a planejar contingéncias de ensino, esta acdo pode ser
realizada tanto na escola, pela equipe de professores, coordenadores, entre outros,
quanto fora da escola, pelos pais ou responsaveis. Considerando as multiplas variaveis
envolvidas no que diz respeito ao rendimento escolar, focaremos aqui a nossa atencao a
apenas uma destas variaveis: o envolvimento dos pais ou responsaveis, ou seja, as
contingéncias que estes oferecem ao comportamento de estudar daqueles a quem
dispensam suas préticas.

Na experiéncia da autora com atendimentos clinicos infantis prestados a criangas
que apresentam baixo rendimento escolar, puderam ser observados pais que, diante do
quadro referido, valorizaram os comportamentos inadequados dos filhos, oferecendo
contingéncias aversivas a estes, na esperanca de diminui-los.

Estes pais se mostraram interessados em promover nos filhos um aumento do
rendimento escolar, mas com algumas tentativas sem sucesso, argumentaram néo saber
mais o que fazer para que o filho se interesse mais pelos estudos.

Desta forma, pode ser Util pensar em intervencdes direcionada a pais de alunos
com queixas escolares, de forma que estas possam auxiliar a constru¢cdo de um
repertorio comportamental Pr6 Saber (utiliza-se esta expressao para fazer referéncia a

comportamentos que trabalhem a favor do saber, da aquisicdo de conhecimento).
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CAPITULO 01 - ASPECTOS CONTEXTUAIS

1.1 - Variaveis relacionadas ao baixo desempenho escolar

De acordo com Medeiros et. al. (2000), os atrasos e problemas relacionados a
aprendizagem, anteriormente considerados uma deficiéncia em determinada habilidade,
atualmente sdo tratados a partir da interacdo de uma confluéncia de fatores cujo
resultado influencia o nivel de rendimento da crianca diante da situacdo de
aprendizagem.

Weiss (1997), citado por Santos e Graminha (2005) considera que, neste
contexto da aprendizagem, fatores organicos, psicoldgicos e ambientais interferem no
rendimento académico da crianca, evidenciando o papel da familia no que diz respeito
ao bom desenvolvimento e ao relacionamento da crianga com 0s assuntos escolares.

Santos e Graminha (2005) identificaram algumas variaveis relacionadas ao
contexto familiar que podem influenciar o rendimento académico dos filhos. As autoras
realizaram um estudo cujos resultados apontam que, desde a sua concepcao, as criancas
com baixo rendimento académico (BRA) encontram-se inseridas em um contexto mais
adverso do que as que apresentam um alto rendimento académico (ARA).

A comecar pela histéria gestacional, as mées de criangas do grupo BRA eram
mais novas na época da concepcdo e apresentaram um histérico de gestacdo marcada
por situacdes adversas. Os resultados também apontaram que algumas criancas do
grupo BRA nasceram em ambientes desfavoraveis em que estavam presentes estressores

psicossociais tais como o alcoolismo, a drogadicéo e os conflitos conjugais.
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Também se observou nos pais das criancas do grupo BRA um nivel de
escolaridade inferior ao do outro grupo, bem como a maior frequéncia de profissdes ndo
qualificadas. Comparadas com o grupo ARA, as criangas do grupo BRA pertenceram a
familias que tendem a mudar de casa com maior frequéncia, residir, na maioria das
vezes em imoveis alugados ou emprestados, apresentar renda familiar inferior e
moradias com menos conforto.

A questdo do baixo rendimento escolar dos filhos tem recebido atencdo de
diversas pesquisadores (Medeiros et. al., 2000; Ferreira e Maturano, 2002; Stevanato et.
al., 2003; Okano et. al., 2004; Chechia e Andrade, 2005; Bacarji, Maturano e Elias,
2005) devido a frequéncia com que o quadro vem sendo observado ja ha algum tempo.
Em uma caracterizacdo comportamental e sdcio-demografica da populacao infantil da
clinica-escola do Instituto de Psicologia da USP, Silvares (1993) chama a atencdo para
o0 alto indice de prontuarios que apresentam queixas de mau desempenho ou fracasso
escolar, representando a queixa cuja frequéncia é mais apresentada pelos pais como o
motivo de atendimento a crianca.

N&o apenas pela frequéncia, esta questdo do baixo rendimento e das dificuldades
escolares merece atencdo especial devido as consequéncias que podem ocasionar no
ambiente em que estdo presentes. Maturano e Loureiro (2003/2007) avaliam que a
forma como as criancas julgam suas dificuldades académicas pode ocasionar alguns
problemas emocionais.

Segundo Maturano e Loureiro (2003/2007), criancas com desempenho escolar
pobre, que associam sua dificuldade a um senso de incompeténcia pessoal
possivelmente experimentam sentimentos de vergonha, davidas sobre si mesmas, baixa
auto-estima e alienacdo em relacdo a aprendizagem, passando a apresentar problemas

socio-emocionais internalizados. De outra forma, aquelas que relacionam estes

16



problemas a influéncia de pessoas hostis ou ndo apoiadoras, podem cultivar sentimentos
de raiva, alienacdo académica e hostilidade para com os outros, manifestando assim
problemas sécio-emocionais externalizados.

Santos e Graminha (2006) apoiam estas afirmacfes. As autoras aplicaram a
Escala Comportamental Infantil A2 e a Escala B de Rutter em dois grupos de criangas
cujas idades que variavam entre 6 e 10 anos, um com baixo rendimento académico
(BRA) e outro com alto rendimento académico (ARA). Dentre os resultados, apontou-se
que o baixo rendimento académico foi mais frequente em meninos. A andlise dos dados
ratificou uma forte associacdo entre problemas de aprendizagem e problemas
emocionais e comportamentais. Segundo as autoras, mesmo nao sendo possivel, atraves
dos resultados encontrados, identificar a ordem de ocorréncia dessas dificuldades,
supde-se que a associacdo entre problemas de comportamento e aprendizagem ocorra
como uma via de mao dupla, de forma que um problema se coloca como condicéo de
risco para o outro.

Ferreira e Maturano (2002) investigaram em criangas com queixa de
dificuldades de aprendizagem associacfes entre problemas de comportamento e
variaveis do ambiente familiar. Os participantes desta pesquisa foram divididos em dois
grupos, formados com base na pontuacdo da Escala Comportamental Infantil, G1
(Criancas sem problemas de comportamento) e G2 (Criancas com problemas de
comportamento).

Constatou-se, neste estudo, que G2 apresentou maior indice de problemas nas
relacBes parentais, tendo mais indicadores de instabilidade familiar. Também se
observou que as criancas deste grupo sofriam mais agressdo fisica por parte dos pais e
que o relacionamento entre estes € descrito com mais frequéncia como distante ou

conflituoso. Segundo as autoras, o que se destacou nestas familias das criancas que
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apresentam problemas de comportamento foram as interagfes negativas que podem
estar associadas & manifestacdes externalizantes da crianca.

Bacarji, Maturano e Elias (2005) realizaram um estudo com intencdo de
investigar recursos promotores de desenvolvimento, bem como as circunstancias de
vida adversas no contexto familiar de criancas encaminhadas para atendimento
psicoldgico com queixa de baixo rendimento escolar.

O estudo foi realizado com um grupo clinico (criangas que haviam sido
encaminhadas para atendimento psicoldgico cujo desempenho no teste de desempenho
escolar fosse considerado limitrofe) e um grupo néo clinico (criangas que ndo tivessem
historico de encaminhamento psicologico, sendo este dividido em dois grupos: NCI,
composto por criancas que apresentaram classificagdo inferior no teste de desempenho
escolar e NCM, composto por criangas que apresentaram classificagdo meédia ou
superior no teste de desempenho escolar).

Né&o foram encontradas diferencas entre 0s grupos no que diz respeito ao
envolvimento dos pais na vida escolar do filho, na organizacdo da rotina diaria, bem
como na disponibilidade dos adultos para ajudar a crianca. No entanto, o grupo clinico
apresentou maiores dificuldades nos indicadores “problemas no relacionamento pais-
crianga” e “problemas nas praticas educativas”. Seguindo esta mesma logica, o grupo
NCI também apresentou maiores dificuldades do que o grupo NCM, mas a diferenca
entre estes se deu no indicador de “falhas no suporte ao desenvolvimento e
aprendizagem”.

O estudo citado mostra que as praticas educativas parentais referentes ao
envolvimento cotidiano da familia nas atividades escolares estdo sendo relatadas, mas
em alguns casos ndo estdo sendo eficazes, 0 que sugere a necessidade de praticas mais

assertivas.
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1.2 - Os pais frente ao baixo desempenho escolar de seus filhos

A partir de um estudo que buscou investigar a percepcao de pais de alunos com
sucesso e insucesso escolar, Chechia e Andrade (2005) apontam que os pais (0s que tém
filhos com sucesso e os que tém filhos com insucesso escolar) revelam preocupar-se
diante das responsabilidades académicas e com o acompanhamento do processo ensino-
aprendizagem, mas aqueles que vivenciam a situacdo de insucesso escolar dos filhos
sentem a necessidade de orientacdes adequadas sobre como ajuda-los a superar esta
situacdo. De acordo com os autores, algumas maes sentem-se perdidas frente as
dificuldades de seus filhos, ja outras realizam varias tentativas a fim de contribuir com o
desempenho mais bem-sucedido. As maes participantes desta pesquisa sugerem ajuda
por parte da escola.

Segundo Hubner e Marinotti (2000), uma crianga com rendimento pedagdgico
afetado pode gerar uma situacdo em que os pais se ressentem frente ao baixo
rendimento escolar. Em tal circunstancia, os esquemas de reforcamento podem se tornar
inconsistentes, bem como ser acentuado o uso de punicdo. A menor frequéncia de
comportamentos adequados, quando comparados aos inadequados, torna 0s pais menos
disponiveis a dispensar reforcadores aos filhos. Considerando as conseqiiéncias deste
padrdo de interacdo que ocorre atraves de um sistema aversivo, as autoras ressaltam a
importancia de ser pensada uma alternativa para estimular o interesse pelos estudos por
meio de interacdes positivas.

Desta forma, as pesquisas vém apontando a necessidade de se propor
intervencdes direcionadas tanto a criancas quanto a pais de criancas que apresentam
baixo rendimento escolar, a fim de contribuir para que os alunos consigam corresponder

com as demandas académicas.
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CAPITULO 02-AsPECTOS CONCEITUAIS

2.1 - Principios béasicos em Anélise do Comportamento

A Anélise do Comportamento se desenvolveu a partir de estudos que se
iniciaram com o Behaviorismo e o Condicionamento Classico. Segundo Bock, Furtado
e Teixeira (2001), o termo Behaviorismo é inaugurado em 1913, pelo americano John
B. Watson, que define o comportamento como objeto de estudo para a Psicologia. Por
ser um objeto de estudo que permite observacdo e mensuracdo, Cujos experimentos
podem se reproduzir em diferentes condi¢des e sujeitos, 0 comportamento é considerado
um objeto de estudo que preenche os requisitos do modelo de ciéncia postulado na
época, proporcionando a solidez que a psicologia necessitava para o alcance do status
de ciéncia.

Baum (1999) considera o behaviorismo um conjunto de pressupostos, uma
filosofia desta ciéncia denominada “Andlise do Comportamento”. Segundo o autor, a
ciéncia que se prople estudar o comportamento, idealizada por Watson, parte de
pressupostos que se abstém de termos que se referem a mente e a consciéncia, com uma
postura que evita a subjetividade e estuda apenas o comportamento observavel. Ainda
segundo o autor, depois de Watson, o behaviorista mais conhecido é B. F. Skinner,
sendo que as ideias deste Ultimo a respeito de como construir uma ciéncia do
comportamento mostram um claro contraste com aquilo que até entdo fora postulado
por Watson.

Ao falarmos de behaviorismo, devemos considerar que este vive dois diferentes

momentos. Fortemente influenciado por preceitos positivistas, se desenvolve o primeiro
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momento do behaviorismo, denominado por Skinner Behaviorismo Metodoldgico. Em
outro momento, a partir das criticas de Skinner a limitagdo do modelo até entéo
postulado, entre outras, se desenvolve um segundo importante momento do
behaviorismo, sendo esta a modalidade na qual este trabalho é circunscrito: o
Behaviorismo Radical.

O Behaviorismo Radical possibilita o estudo de fenbmenos que ndo s&o
publicamente observaveis, mas é categorico em negar a mente e 0s estados subjetivos
como determinante do comportamento. Entende-se, nesta modalidade, que aquilo que
seria denominado “pensamento” ou ‘“‘sentimento”, mesmo que impossibilitado de ser
observado publicamente é uma forma de comportar-se, portanto, tambem ¢é
comportamento, portanto pode ser analisado pelos mesmos principios.

Segundo Tourinho (2003), a abordagem cientifica destes eventos privados, néo
observaveis publicamente, pode abrir mdo de métodos observacionais e fazer o uso da
interpretacdo, desde que esta seja orientada por métodos ja comprovados como eficazes
na interpretacdo de fendmenos menos complexos e regulada pela forma eficaz em
proporcionar uma melhor interacdo do cientista com os eventos.

Desta forma, o behaviorismo radical se afasta de teses verificacionistas
propostas pelo positivismo e, de acordo com Baum (1999), se aproxima de idéias
pragmaticas. Segundo o autor, o0 objetivo da ciéncia do comportamento é fazer
descricBes do comportamento em termos que tornem este familiar. Desta forma, o
Behaviorismo Radical ndo se atém a fendmenos que podem ser observados e
mensurados com precisdo, ou seja, nao negligencia eventos internos (sentimentos,
pensamentos) e a complexidade humana, ele apenas propde principios a partir dos quais

estes eventos podem ser interpretados.
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Para tanto, a analise do comportamento é uma ciéncia que oferece vastas
publicacBes experimentais, a fim de definir alguns principios norteadores de processos
tais como a aquisi¢cdo e manutencdo de comportamento. Atualmente, tem orientado sua
investigacdo e interpretagdo das relagdes comportamentais por meio do paradigma
operante, que como afirma Tourinho (2003), se mostra produtivo na compreensdo da
complexidade do fendmeno comportamental. As relacbes operantes sdo aquelas
estabelecidas entre organismo e ambiente, nas quais as consequéncias das acOes
desempenham um papel seletivo, de forma a fortalecer ou enfraquecer a acéo.

O modelo de selecdo por consequéncias pode ser visto nas obras de Skinner
(1970; 1974) como base de sustentacdo para a explicacdo de seu objeto de estudo: o
comportamento. Este proporciona, para a analise do comportamento, principios de
algumas de suas explicacbes a respeito da aquisicdo, manutencdo e extincdo de
repertorios comportamentais, de forma a oferecer para esta ciéncia um respaldo a
guestionamentos do tipo “por que o individuo se comporta?”.

Andery (2001) considera que o modelo de selecdo por consequéncias ja estava
presente nas obras de Skinner, pelo menos desde a década de 50. Esta selecdo da qual
falamos, ndo ocorre por um processo mecanico, e sim através da interacdo que o
organismo estabelece com o ambiente. Segundo a autora, a selecdo por consequéncias
opera em pequenas variacOes aleatdrias, que por vez, quando se tornam adaptativas, sao
selecionadas e reproduzidas.

Sendo assim, as respostas mais adequadas, aquelas que permitem a adaptacéo e a
sobrevivéncia de determinada espécie, cultura ou de determinado individuo, sdo
selecionadas, de forma que estas tendem a ser utilizadas com maior frequéncia no

contexto em que sao emitidas.

22



Para sabermos se determinada resposta permite a adaptacdo de um individuo,
devemos atentar ndo apenas para a resposta em questdo, mas em especial (s6 que nao
exclusivamente) para a forma como o ambiente responde a tal resposta dada pelo
individuo, ou seja, para as consequéncias que a resposta do individuo produz no
ambiente. Até mesmo porque, para considerarmos a ideia da sele¢do por consequéncias,
deve-se entender que consequéncias fazem parte deste processo de interacao.

Uma das consequéncias que pode seguir determinada resposta € denominada
Reforco. Segundo Catania (1999), o termo “Refor¢o” nomeia uma relagdo entre o
comportamento e o ambiente, de forma que, em primeiro lugar as respostas devem
produzir consequéncias. Havendo uma consequéncia que seja do tipo reforco, em
segundo lugar, estas respostas devem tornar-se mais provaveis, devem aumentar sua
frequéncia em relagdo a quando determinadas consequéncias ndo estavam ocorrendo.
Por ultimo, este aumento da probabilidade deve acontecer porque a resposta tem esta
consequéncia. Sendo assim, o autor explica que de acordo com o principio do reforco, o
responder € aumentado quando produz reforcadores.

Skinner (1970) considera que os eventos reforcadores podem ser de dois tipos:

Alguns reforcos consistem na apresentacdo de estimulos, no acréscimo de
alguma coisa, por exemplo, alimento, 4gua, ou contato sexual — a situacéo.
Estes sdo denominados reforgos positivos. Outros consistem na remogéo de
alguma coisa — por exemplo, de muito barulho, de uma luz muito brilhante,
de calor ou de frio extremos, ou de um choque elétrico — da situagdo. Estes
denominam-se refor¢os negativos. Em ambos os casos o efeito do reforgo é o
mesmo: a probabilidade da resposta sera aumentada. Ndo podemos evitar esta
distingdo com o argumento de que o que é reforcador no caso negativo é a
auséncia da luz brilhante, do som estrondoso, e assim por diante; pois a
auséncia so ¢ eficaz depois da presenca, e isto ndo é sendo outra maneira de
dizer que o estimulo foi removido (p. 49).

Desta forma, um evento reforcador é considerado um evento que reforca, ou
seja, que aumenta (em ocasifes futuras) a probabilidade de ocorréncia de respostas

similares aquelas que foram reforcadas. Apenas sabermos se determinada consequéncia
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realmente reforca uma resposta apds ter-se verificado cuidadosamente as inter-relagdes
entre antecedente, resposta e consequéncia.

Ao suspendermos um refor¢o de determinado comportamento, “verificamos que
a probabilidade de esse comportamento ocorrer diminui (retorna ao seu nivel operante,
isto €, a frequéncia do comportamento retoma aos niveis de antes de 0 comportamento
ter sido refor¢cado)” (Moreira e Medeiros, 2007, p. 55). A este procedimento da-se o
nome de extingdo operante (extincdo do comportamento operante).

Outra consequéncia que pode se seguir a uma resposta é denominada punicéo.
Sidman (2009) considera que a puni¢do, assim como o reforcamento, é uma relacao
entre a resposta e suas consequéncias. O autor explica que a puni¢do ocorre quando uma
resposta € seguida pela perda de reforcadores positivos ou a partir do ganho de
reforcadores negativos.

Catania (1999) define que, enquanto operacgdo, a puni¢do consiste em emitir uma
consequéncia a determinada resposta com algo que a deixe menos provavel. No que diz
respeito ao efeito da punicdo sobre o comportamento, aprofundar-se-a mais adiante. Por

hora a punicdo sera aqui definida apenas enquanto procedimento.

Segundo Skinner (1974) existem dois procedimentos basicos de
punicdo: a punicdo positiva e a punicdo negativa. O autor explica que
nestes dois tipos 0s mesmos estimulos presentes no reforco sdo utilizados.
Na punicdo positiva um comportamento € seguido pela apresentacdo
contingente de um evento “aversivo” (estimulo que no caso do reforgo
negativo é retirado). J& na punicdo negativa, 0 que ocorre € a retirada
contingente de um evento gratificante (evento que poderia servir como

reforgador positivo).
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O reforco e a punicdo constituem as duas classes de consequéncia do
comportamento operante. Sao responsaveis pela probabilidade de ocorréncia ou ndo de
um comportamento similar nas préximas ocasifes, de forma a proporcionar a
manutengdo ou modificacdo do comportamento do individuo. ApoOs determinada
resposta ser exposta de forma contingente a uma destas consequéncias, outra
caracteristica presente no ambiente pode passar, também, a influenciar a ocorréncia de
um comportamento.

Segundo Skinner (1970), ao considerarmos um individuo que opera em
determinado ambiente, deve ser analisada a resposta que é emitida por determinada
pessoa, sua consequéncia, assim como os estimulos antecedentes.

Se dado um antecedente o individuo responde de determinada maneira, e tem
consequéncias para esta sua resposta, nas proximas vezes em que o individuo se deparar
com aquele antecedente, podera ou responder da mesma maneira, ou responder de outra
maneira (a depender da forma como sua resposta foi consequéncia anteriormente). E a
partir da analise destes trés termos (antecedente, resposta e consequéncia) que temos
condicao de investigar a funcionalidade dos comportamentos.

De acordo com Viega e Vandenberghe (2001), a analise do comportamento parte
de uma visdo contextualista, no sentido de entender que determinado evento pode ser
conhecido apenas a partir de um contexto do qual é funcdo. A partir de tal perspectiva,
podemos dispensar verificacdes topograficas em favor de verificacbes funcionais,
procurando entender qual é a funcdo que determinada resposta exerce no contexto em
que é emitido.

Para que se realize uma analise da funcdo de determinado comportamento,
devem ser analisadas as condicdes antecedentes a resposta observada, a prépria resposta

e a condicdo consequente.
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Até o momento foi dirigida a atencdo para as consequéncias do comportamento,
mas ao se falar de estimulo percebe-se que o antecedente (a ocasido em que a resposta é
emitida) também tem influéncia na emissdo do comportamento. De acordo com Moreira
e Medeiros (2007), a influéncia de estimulos antecedentes ocorre por meio da relacéo
que estes estabelecem com as consequéncias da resposta, de forma que os estimulos que
estdo relacionados ao refor¢co (chamados de estimulos discriminativos), quando
apresentados aumentam a possibilidade do comportamento ocorrer. Ao contrario,
estimulos que sinalizam extingdo ou punicdo, logo que apresentados diminuem a
probabilidade de um comportamento ocorrer.

A influéncia que os estimulos antecedentes exercem sobre o comportamento é
denominada “controle de estimulos™. Esta relacdo estabelecida entre o antecedente ¢ a
resposta ndo se da de forma que o antecedente determine a resposta. Este estimulo
antecedente apenas aumenta a ocorréncia da resposta por causa do historico de
contingéncias a que esta resposta foi exposta anteriormente. De acordo com Moreira e
Medeiros (2007), esta influencia por parte dos estimulos antecedentes se deve ao fato da

relacdo que estes possuem com as consequéncias daquela forma de responder.

2.2 - Controle aversivo: Uma analise comportamental

Segundo Sidman (2009), punimos as pessoas por acreditarmos, que desta forma,
as levaremos a se comportarem de modo diferente, “queremos colocar um fim a conduta
indesejavel” (p. 81). De acordo com o autor, o comportamento inadequado persiste

porque ele também é reforcado, mesmo que haja punicéo.

26



Skinner (1970), ao analisar dados experimentais em condi¢des de punigdo de
comportamento, conclui que “o efeito da punicdo foi uma supressdo temporaria do
comportamento, ndo uma redugdo no nimero total de respostas” (p. 200).

Diante do exposto pelos autores, podemos pensar que 0 que ocorre no caso da
punicdo ndo €, de fato, a garantia de uma diminuicdo ou eliminacdo da resposta
indesejada, mas uma diminui¢do temporéaria de tal resposta. Mesmo que a punicao
garantisse tal eliminacdo, ndo ¢ a partir de ensinamentos voltados para “o que ndo se
deve fazer” que aprendemos “como devemos fazer adequadamente”.

Quando se trata dos efeitos da puni¢cdo, ndo nos referimos apenas a supressdo
temporéria da resposta. Skinner (1970) destaca que, a longo prazo, a puni¢do funciona
de forma desvantajosa tanto para quem pune, quanto para quem é punido, ja que 0s
estimulos aversivos envolvidos na punigdo geram emogoes, que incluem predisposicdes
para fugir ou retrucar e ansiedades perturbadoras. O autor explica que de imediato, 0s
estimulos aversivos utilizados na punicdo eliciam comportamentos incompativeis a
respostas apropriadas, como, por exemplo, medo.

Desta forma, em geral, o0 comportamento que é punido consistentemente passa a
ser fonte de estimulos condicionados, até que os estimulos aversivos envolvidos neste
processo estabelecem a funcdo de reforcadores negativos, sendo entdo reforcado
qualquer comportamento que diminua tal estimulacdo aversiva. Sendo assim, frente a
coercado, qualquer comportamento que faca baixar ou eliminar o contato com o aversivo
é selecionado e tem sua freqiiéncia aumentada.

Sidman (2009), alerta para os perigos de se usar métodos de controle aversivo
em nossas interacdes e assinala que eventos neutros, e até mesmo reforcadores positivos
naturais, podem tornar-se punidores condicionados. O autor também destaca que

guando frequentemente encontrarmos punicdo em nosso ambiente, nossas vidas se
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tornam menos satisfatorias e mais desesperadas, de forma que aprendemos que, ficar
quieto e se comportar o mais discretamente possivel € o caminho mais seguro.

De acordo com Gomide (2005), as criangas que sdo educadas por meio da
violéncia e apanhando frequentemente, podem se tornar desinteressadas, apaticas e
medrosas. A autora destaca que o comportamento reprimido pode reaparecer quando a
crianga estiver longe de seus pais, de forma que esta ndo aprende a se comportar
adequadamente, mas a ndo emitir determinado comportamento na presenca de seus pais.

Vimos, através da possibilidade do controle de estimulos que isso ndo é apenas
possivel, mas provavel, j& que agimos ou deixamos de agir de acordo com a
probabilidade de sermos recompensados ou de sofrermos outras consequéncias,
aprendendo assim que situacdes produzem consequéncias aversivas e quais 0s
comportamentos podemos ter para suspender estas.

Ao utilizar a coercdo na educacdo dos filhos, os pais podem julga-la eficaz, sob
controle de seus efeitos a curto prazo. De fato, quando punimos alguem, a tendéncia é
este alguém suprimir temporariamente 0 comportamento que estava emitindo antes de
ser punido. Sendo assim, quando os pais aplicam a punicdo e observam a supressao
temporaria da resposta punida, a sua reposta de punir é reforcada. Prestemos atencdo em
um exemplo classico de uma crianca que faz birra no mercado. A crianca, por um lado,
chora, grita, cai no chdo, etc. até que a mae Ihe da uma palmada. Ao levar a palmada, a
crianca cessa o0 choro e a gritaria, e logo se levanta do chdo. Desta forma, a mae é
reforcada negativamente pela retirada do choro e dos gritos da crianca. Uma vez que
seu comportamento de punir aquele ato foi reforcado, em proximas situacoes
semelhantes a mée tenderd a repetir aquela mesma resposta, pois naguele momento

utilizar a punicdo funcionou.
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Por meio do comportamento verbal, é possivel que o individuo transmita para
outras pessoas alguns frutos de suas experiéncias, praticas que foram funcionais para si
mesmo. Desta forma, a pratica coercitiva, pela facilidade em ser reforcada pela
supressdo temporéaria do comportamento a que segue, se propaga culturalmente como
uma pratica eficaz. Isto sem contar que o filho educado coercitivamente aprende, a
partir da observacdo do modelo, tal padréo de interagéo.

Contudo, a grande questdo é: se a coercdo tem todas estas consequéncias para o
individuo, porque ela continua sendo utilizada com frequéncia como alternativa de
pratica educativa parental? Além de ser uma prética reforcada, Sidman (2009) considera
que 0s métodos ndo coercitivos ndo tém a facilidade de aplicacdo e a rapidez na sua
acdo em suprimir (mesmo que temporariamente) o comportamento indesejado, assim
como as praticas coercitivas o fazem.

Diante desta realidade, os efeitos das praticas educativas parentais coercitivas
precisam ser conhecidos por aqueles que as aplicam, e propostas alternativas precisam
ser programadas para lidar com os comportamentos inadequados emitidos pelos filhos.

Gomide (2005) nos alerta para a necessidade de equilibrio entre a aplicacdo de
regras ¢ o “manter-se afetivo”, bem como para o cuidado na selecdo de procedimentos
punitivos para educar os filhos. Alvarenga (2006) destaca que é fundamental o
desenvolvimento de estratégias de intervencdo voltadas para o aperfeicoamento do
repertorio parental para compreender e lidar com o comportamento dos filhos em
diferentes contextos cotidianos.

Uma alternativa que tem se mostrado eficaz, de acordo com Sidman (2009, p.
78) ¢ o reforco positivo, ou seja, “estabelecer uma contingéncia de reforcamento ¢ uma

maneira de dizer ndo verbalmente a crianca como obter certos fins”. Segundo o autor,
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temos mais probabilidade de atingir o0 objetivo que queremos ensinando uma pessoa o
que fazer do que a alertando sobre o que ndo deve ser feito.

A Anédlise do Comportamento nos evidencia que a construcdo e o
aperfeicoamento de comportamentos adequados podem ocorrer por um processo de
modelagem, o qual inclui como consequéncia o uso de contingéncias do tipo reforco
positivo.

J& que temos a possibilidade de educar filhos a partir de outras praticas que se
mostram muito eficientes, tal qual o uso de reforco positivo para aumentar
comportamentos adequados e o fornecimento de um modelo moral, devemos ter cautela
no uso da politica de punir comportamentos inadequados e da coercdo como pratica
educativa, pois, no minimo, antes de precisar utiliza-las, os outros recursos disponiveis

ja devem ter sido esgotados. No entanto, estes recursos precisam ser planejados.

2.3 - Planejando a construcdo de um repertorio comportamental “Pro Saber”

De acordo com Skinner (1970, p. 101), um comportamento operante ndo surge
completamente desenvolvido, sendo entdo resultado de um processo continuo, chamado
“modelagem”. Nas palavras do autor: “o condicionamento operante modela o
comportamento como o escultor modela a argila”. Desta forma, entende-Se que 0S
comportamentos que aprendemos sdo uma ampliacdo de comportamentos outros que ja
existem em nosso repertério.

Moreira e Medeiros (2007) definem a modelagem como um procedimento que
reforca diferencialmente aproximacdes sucessivas e tem como resultado um novo

comportamento. Os autores explicam que o reforco diferencial se da ao reforcarmos
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respostas que atendem a determinado critério, e ndo reforcar outras que sdo apenas
similares. J& quanto as aproximacOes sucessivas, 0s autores destacam a exigéncia
gradual de comportamentos mais proximos do comportamento-alvo.

Sendo assim, este procedimento permite que um comportamento se sofistique.
Permite que o individuo, com base em seu histérico de contingéncias, adquira uma
maneira de se comportar.

Estudos realizados vém mostrando éxito na utilizagdo do reforcamento
diferencial como estratégia de construcao repertérios comportamentais.

A partir do reforcamento diferencial de tatos' associados com autocliticos®
qualificadores positivos sobre o comportamento de leitura, Dias e Hibner (2003),
citados por Faleiros e Hiibner (2007) verificaram um aumento do tempo de engajamento
a atividade de leitura em criangas com historico de baixo interesse em tal atividade.

Britto, Rodrigues, Santos e Ribeiro (2006), atraves do uso dos procedimentos
reforcamento diferencial e extingcdo nas classes de respostas “falas psicoticas” ¢ “falas
apropriadas” do repertorio verbal de um homem diagnosticado como esquizofrénico
crénico, obtiveram dados que demonstram a eficAcia do reforco social de
comportamentos verbais adequados, combinado com extingdo de falas psicoticas, na
tarefa de aumentar falas apropriadas nas sessoes de intervencgao.

Faleiros e Hubner (2007) avaliaram o efeito do reforcamento diferencial do
comportamento de escolher frases pré leituras sobre a emissdo do comportamento de ler
em criancas matriculadas em uma escola da rede publica, no segundo ano do ensino

fundamental, todas com oito anos de idade. As autoras obtiveram resultados que

! Na definigio de Teixeira Junior e col., 2005, p. 17, “resposta verbal controlada por estimulos
discriminativos ndo verbais”. Ex: a pessoa v€ um livro amarelo em cima da mesa e emite o verbal “O
livro amarelo esta em cima da mesa”

2 Segundo Teixeira Junior e col., 2005, p. 2, “operante verbal que modifica o préprio comportamento
verbal e que aumenta a discriminacdo pela audiéncia da verbalizacdo do falante”
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evidenciam que o reforco diferencial pode fazer emergir ndo apenas o comportamento
que é reforgado, mas neste caso, até mesmo classes equivalentes.

Os estudos citados mostraram que o procedimento de reforcamento diferencial
pode trazer beneficios, no que se refere ao aumento da frequéncia do comportamento de
ler (considerado parte de um repertério pr6 saber), bem como para aumentar
comportamentos adequados em um caso que ndo se relaciona com o repertério citado,
mas ilustra uma estratégia de modelagem de comportamento alvo.

Para ser utilizado a fim de construir um repertério comportamental pré saber, o
procedimento modelagem deve ser planejado de acordo com a realidade de cada
familia, pois em primeiro lugar as respostas a serem adquiridas precisam ser definidas,
para que os antecedentes e as consequéncias sejam planejados.

Hibner e Marinotti (2000) denominam “familias pré saber” aquelas que
oferecem condigdes facilitadoras para a aquisicdo do comportamento de estudar, ou
seja, as que dispensam contingéncias favorecedoras de um processo bem-sucedido no
que diz respeito ao rendimento escolar. Na concepcdo das autoras, nestas familias
ocorrem verbalizaces e modelagem de comportamentos compativeis com uma atitude
indagadora diante da vida, uma atitude de quem busca o conhecimento e é reforcado
ndo apenas pelo bom rendimento escolar, mas pela propria obtencdo do conhecimento.

Para se planejar, desenvolver e fortalecer o que estamos denominando aqui
repertorio comportamental pré saber, faz-se necessario definir que comportamentos
fazem parte de tal classe comportamental.

Pensando em uma classe comportamental mais ampla do que respostas emitidas
que correspondem as demandas escolares, o conceito “prd saber”, mesmo englobando o
comportamento de estudar as matérias explanadas na escola, pode servir para denominar

comportamentos que trabalhem a favor do saber, da aquisicdo de conhecimento.
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De acordo com Hubner e Marinotti (2000), muitas séo as respostas envolvidas
na classe “comportamento de estudar”. As autoras citam como exemplo: agendar dias e
horéarios mais adequados para o estudo, planejar prazos para as demandas das diferentes
matérias (tarefas a serem entregues, provas, trabalhos, etc.), sentar em cadeira adequada
frente a uma mesa, ter um local tranquilo reservado as atividades de estudo, ler o
material com atencdo, fixar o contetdo, aplicando técnicas adequadas para tal.

Para complementar a classe de comportamentos “pro saber”, podemos adicionar
ao comportamento de estudar alguns outros que contribuam com a aquisicdo de
conhecimento, mesmo que ndo relacionados apenas com as demandas escolares, como
por exemplo: habito de leitura, saber e comentar noticias sobre a cidade, o pais e o
mundo, saber realizar pesquisas na internet e em livros, etc.

Definido e exemplificado o que estamos chamando de comportamentos pro
saber, partimos para o proximo ponto: como desenvolver e fortalecer este repertorio
comportamental em alunos que apresentam um baixo rendimento escolar?

Segundo Hibner e Marinotti (2000), os problemas referentes ao comportamento
de estudar podem ser derivados de trés causas: condicdes antecedentes ao
comportamento de estudar, classes de resposta envolvidas no comportamento de estudar
e condicdes consequentes ao comportamento de estudar. Ao se planejar, junto aos pais,
o incentivo que a familia pode oferecer para que seja construido um repertério
comportamental que seja a favor da busca do conhecimento e da melhora do
desempenho escolar, deve-se atentar para as condicdes antecedentes e consequentes,
bem como ao monitoramento do comportamento de estudar.

Como procedimentos efetivos para alterar condicGes antecedentes, Hubner e

Marinotti (2000) prop(”)em: analise realizada juntamente ao aluno dos recursos que

ajudam e atrapalham o seu comportamento de estudar; mudanca no material de estudos
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de forma a torna-lo mais atraente; programacdo de agenda de estudos/painel de avisos;
regras como estimulos antecedentes. J& sobre as condigdes consequentes, este programa
de intervencdo propde o manejo de contingéncias que tenham a funcéo de instalar e/ou
fortalecer comportamentos adequados ao aumento do rendimento escolar, sendo estas
contingéncias baseadas em um sistema de reforco positivo e modelagcdo de
comportamento.

Soares, Souza e Marinho (2004) corroboram com o planejamento de instrucoes
para pais de alunos com baixo desempenho escolar propondo algumas orientagdes para
a promocao de comportamentos facilitadores da aprendizagem. Segundo as autoras, 0s
pais devem:

e Tornar explicitos os deveres e direitos dos filhos, estabelecendo contingencias
entre alguns direitos que podem ser adquiridos apos o cumprimento de algumas
condicdes.

e Estabelecer uma rotina organizada: horarios definidos para as atividades que o
filho deve cumprir durante o dia. E importante que esta agenda esteja disponivel
para ser consultada pela crianca e que as atividades escolares venham em
primeiro lugar, a fim de evitar que a crianca a adie para quando j& estiver
cansada.

e Estabelecer limites

e Supervisionar atividades: verificar se o filho estd cumprindo o que foi proposto e
orienta-lo na execucéo da tarefa.

e Dosar adequadamente protecdo e incentivo a independéncia

e Prover um ambiente com recursos e instrumentos para estudar

e Estabelecer interacGes positivas: criar condicdes para que o filho emita o

comportamento adequado e reforgar respostas adequadas. As autoras enfatizam
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que ao elogiar os pais devem ter cuidado para ndo acrescentar criticas ou
desafios.

Demonstrar afeto

Ser modelo adequado de envolvimento com as atividades: as autoras afirmam
que o habito de ler pode ser facilitado com a proposta de um momento para
leitura conjunta de um livro, por exemplo.

Promover o dialogo: tomar cuidado para que estes momentos ndo se
transformem em mondlogos nos quais apenas os pais falam.

Apresentar nivel de exigéncia compativel com o desempenho da crianga: as
autoras enfatizam que ndo se deve pensar apenas em resultados numericos, mas
em auto-estima, autoconfianca, relacionamento interpessoal, capacidade de
relaxar e momentos para o lazer.

Relacionar a teoria com a pratica

Incentivar o brincar

Interessar-se pela vida do filho

Soares, Souza e Marinho (2004) enfatizam alguns fatores que podem dificultar o

envolvimento dos pais na vida escolar do filho, dentre eles estdo: mudancas nas praticas

de ensino, falta de conhecimento sobre os assuntos dos assuntos trabalhados na escola,

tempo escasso (em especial para aqueles pais que trabalham fora), nivel de dificuldade

apresentado pelo filho, tipo de avaliacdo realizada pela escola, comportamento dos

profissionais da escola em relacdo aos pais e alunos e o desconhecimento por parte dos

pais de como proceder para solucionar os problemas relacionados a vida escolar do

De acordo com os autores, 0s problemas relacionados as dificuldades escolares

sd0 umas das causas mais comuns de estresse para pais e filhos, sendo o nivel de
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estresse diretamente relacionado as cobrancas de intervencdo e o tipo de acusacdo feita
pela escola, assim como o0 acesso ou ndo a orientagdes fornecidas aos pais de como
proceder nessas situagdes. Desta forma, sem orientacdo adequada e com pouco tempo
disponivel, os autores afirmam que o uso de préticas coercitivas (agressdes fisicas e
castigos) acaba sendo a alternativa que os pais utilizam para tentar mudar o
comportamento dos filhos em relagéo aos estudos.

Estudos vém sendo realizados buscando propor orientagdes e intervengdes para

que os pais possam se envolver de forma adequada com os assuntos e atividades

escolares dos filnos (Moura, Silvares, Jacovozzi et. al., 2007; Sudo, Souza e
Costa, 2006; Scarpelli, Costa e Souza, 2006; Soares, Souza e Marinho,

2004).

Scarpeli, Costa e Souza (2006) realizaram um estudo a fim de verificar a
efetividade de um procedimento de treino de maes na interacdo com os filhos durante a
realizacdo da tarefa escolar (utilizando instrucdes para as participantes a respeito das
interacdes almejadas e uso de modelagem por esquema de fichas como contingencias a
comportamentos parentais adequados). Este procedimento teve como objetivo aumentar
a frequéncia de comportamentos adequados das maes (utilizar refor¢o positivo para o
comportamento da crianca quando ela acerta um exercicio e dar instrugdes para a
crianca chegar a resposta correta), bem como diminuir a frequéncia de utilizacdo de
alguns comportamentos inadequados (punir o comportamento da crian¢a quando ela
errar um exercicio e fazer o exercicio pela crianca).

Observou-se no estudo citado que apds a intervencdo as maes verbalizavam
instrucdes mais elaboradas para que as criancas chegassem a respostas corretas. Durante
a intervencdo houve um aumento na frequéncia de comportamentos adequados e uma

diminuicdo dos comportamentos inadequados emitidos pelas mées, mas quando
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interrompida a fase de intervencdo os comportamentos de algumas categorias (punir,
reforcar, dar instrugdes e fazer pela crianga) se aproximaram dos niveis da linha de base.

Sudo, Souza e Costa (2006) realizaram um estudo similar ao de Scarpeli, Costa e
Souza (2006), mas utilizando como procedimento para treinamento de mées a instrugao
e modelacdo. Ao comparar o0s resultados, os autores consideram que o0 uso da
modelagem direta por meio do esquema de fichas aparenta ser um procedimento mais
eficiente para a finalidade proposta.

Moura, Silvares, Jacovozziel. al. (2007), a fim de aumentar a atencdo materna a
comportamentos apropriados dos filhos e diminuir a atencdo negativa e punicdo aos
comportamentos inadequados, utilizam os procedimentos de videofeedback e
modelacdo em video com mades de criancas pré-escolares. As habilidades ensinadas na
intervencao dizem respeito, basicamente as seguintes préaticas:

e Elogiar o comportamento apropriado da crianca, em especial de forma
descritiva: segundo as autoras, este comportamento faz com que a resposta
desejada aumente de frequéncia, leva o filho a discriminar o que vocé gosta,
aumenta a auto-estima da crianca e faz com que ela se sinta bem.

e Nao fazer criticas: as autoras justificam que esta pratica aumentaria 0 senso
critico da crianga, pode diminuir sua auto-estima e auto-confianca, torna a
interacdo desagradavel e diminui a motivacdo para se permanecer na atividade.

e Evitar ordens: as autoras advertem que esta pratica tira a crianca da lideranca da
brincadeira, pode causar serio desagrado, demonstra que quem sabe é vocé, e
ndo ela, desvalorizando-a e pode parecer que o adulto esta querendo mandar ou
esta discordando.

e Ignorar o comportamento inadequado (evitar reforco por contato visual e verbal

todas as vezes e esperar até que a crianca faca algo adequado. Assim que a
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crianca se comportar apropriadamente elogiar de imediato): as autoras afirmam
que esta pratica ajuda a crianga a notar a diferenca entre suas respostas
adequadas e inadequadas e advertem que, embora 0 comportamento inadequado
possa aumentar no comeco, a utilizacdo deste procedimento de forma constante

diminui muitos comportamentos inadequados ignorados.

Segundo as autoras, 0s resultados deste estudo demonstram que aprendendo a
observar, classificar como comportamento adequado ou inadequado para entdo reforcar
0s comportamentos desejaveis, a orientacdo por meio da modelacdo em video, quando
comparada ao procedimento videofeedback, demonstrou proporcionar uma alteracao
mais eficaz nas propriedades dos estimulos antecedentes que controlavam

discriminadamente a resposta da mae.

38



CAPITULO03- METODO

Realizamos este estudo a fim de relacionar as préticas parentais ao projeto de
desenvolvimento e/ou fortalecimento do comportamento de estudar em alunos com
baixo rendimento escolar.

Refletindo sobre a dificuldade de alguns pais frente ao projeto de desenvolver,
em filhos que apresentam baixo rendimento escolar, um repertdrio comportamental pro
saber, algo que favoreca um desempenho escolar mais satisfatério e se distancie de
métodos baseados em controle aversivo, o objetivo deste estudo foi verificar se, de
alguma forma, encontros de pais com instrucdes sobre analise do comportamento
poderiam colaborar para que estes adquirissem novas estratégias que o ajudassem a
aprimorar o comportamento de estudar em seus filhos.

Para atingir o objetivo proposto, realizamos uma pesquisa qualitativa
fundamentada no referencial analitico-comportamental, delineada como Estudo de
Caso, atraves de uma intervencao com carater de Orientacdo de Pais realizada em dois
encontros (Anexo 1X) com o pai de um aluno encaminhado pela escola por motivo de
desempenho escolar abaixo da média.

De acordo com Silvares e Banaco (2000), de uma forma geral, o Estudo de Caso
se configura o retrato fiel e sistematico do que foi realizado com o cliente ao longo de
um processo terapéutico, considerando também algumas informacdes que possam
proporcionar uma compreensdo completa do caso em questdo, sendo este um dos
métodos que o clinico-pesquisador pode fazer uso para a producdo de conhecimento em

psicologia.
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Bolgar (1989), citado por Silvares e Banaco (2000) considera a relevancia do
Estudo de Caso na abordagem tradicional de pesquisa em psicologia clinica, visto ser
este um metodo de natureza exploratdria, interessado nas inter-relacbes de mdltiplas
variaveis que permite a descoberta e a formulacéo de hipoteses.

A investigacdo sobre a interacdo funcional entre o pai e o aluno indicado para a
pesquisa, assim como a interven¢do com o pai e a andlise dos resultados foram
realizados a partir de uma interpretacdo, focada em noc¢des analitico-comportamentais.
Para tanto, a Analise do Comportamento utiliza como recurso a Analise Funcional, uma
operacionalizacdo do principio da relacdo funcional, que leva em consideracao a historia
de vida, as contingencias que vigoram no momento atual e inclusive as relagdes
estabelecidas com o pesquisador.

De acordo com Moreira e Medeiros (2007, p.147), “se quisermos explicar,
predizer e controlar o comportamento, precisamos analisa-lo funcionalmente, buscando
no ambiente externo e interno seus determinantes”. E importante lembrarmos que
quando falamos em determinantes e controle em analise do comportamento ndo estamos
nos referindo a uma causalidade linear, e sim a consequéncias, historico de
contingencias, tornar uma ocorréncia mais ou menos provavel. Os autores
complementam afirmando que “analisar o comportamento funcionalmente refere-se a
uma busca da funcdo do comportamento, e ndo de sua estrutura ou forma (isto é,
topografia). Comportamentos de mesma topografia podem ter fungdes muito distintas”
(p. 147).

Frente ao comportamento operante, a andlise funcional parte de uma
contingencia de trés termos, sdo eles: antecedente (ocasido em que a resposta ocorre),
resposta e o estimulo consequente (produzido em decorréncia da resposta). E a partir

desta andlise que podemos interpretar, segundo uma perspectiva analitico-

40



comportamental, explicagfes para o0 processo de aquisicdo, manutencdo e extingdo
comportamental.

Este projeto, em conformidade com as exigéncias institucionais relativas a
pesquisa com seres humanos, foi enviado ao Comité de Etica em Pesquisa da PUC-SP e

aprovado sob o Protocolo n°® 340/2010 em 08/11/2010 (Anexo I1).

3.1 - Participantes

A fim de atender ao objetivo proposto neste estudo a escola encaminhou o
contato de trinta e sete alunos que estavam em uma lista de alunos com baixo
rendimento escolar e deveriam atender os seguintes critérios de incluséo:

1) Estudar no colégio pelo menos desde o ano anterior (2010);

2) Ter histérico de notas baixas (a0 menos trés notas abaixo da média por
trimestre);

3) Apresentar histérico de reclamacdes por parte dos professores no que diz
respeito a falta de realizacdo dos deveres encaminhados para casa e/ou comportamentos
em sala de aula;

A partir desta lista os pais foram convidados por telefone a participar de uma
reunido na escola. Foi explicado por telefone que esta reunido seria promovida com
objetivo de propor um programa para os pais que lhes daria condi¢bes de ajudarem os
filhos a aumentarem o rendimento escolar. Dos dezessete pais que confirmaram a
presenca na reunido, apenas trés compareceram. Frente ao pequeno nUmero de
participantes, outros pais foram convidados a participar de reuniGes marcadas

individualmente, o que resultou na presenca de mais trés pais.
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Dos seis pais que compareceram a reunido, quatro concordaram em participar
deste estudo, responderam o questionario e realizaram a entrevista pré-intervencdo, mas
os horarios dos participantes ndo estavam coincidindo a fim de que se formasse o grupo
de pais. Frente a dificuldade na formagdo do grupo, a pesquisadora optou por realizar a
intervencdo individualmente, mas alguns desistiram, outros se tornaram inacessiveis e
apenas um pai marcou horario. Portanto, a intervencdo foi realizada apenas com este
pai.

O participante da pesquisa foi Abner (44 anos), pai de Lucas (13 anos). Segundo
informacdes obtidas na entrevista, Lucas foi reprovado um ano na escola e no ano
passado ficou de dependéncia de duas matérias (geografia e matematica). Os pais de
Lucas séo separados ha oito anos e ele morou com a mae até o final de 2009, e desde o
comego de 2010, ha aproximadamente um ano e trés meses, mora com o pai.

Lucas tem mais quatro irmaos, uma irma mais velha por parte de pai (Maria, 19
anos), dois irmaos filhos da mesma mae e do mesmo pai (Fabio, 15 anos e Marcela, 11
anos) e um irm@ mais novo (Jodo Paulo, 1 ano), filho de Abner e sua atual namorada,
Roberta.

Abner reside com os filhos Lucas e Fabio, e atualmente, segundo relata na
entrevista, a presenca de sua namorada Roberta e seu filho Jodo Paulo é cada vez mais
constante em sua casa.

Trata-se de uma familia que possui renda de cerca de quinze a vinte mil reais por
més. Ambos os pais de Lucas sdo advogados, sendo que o pai tem um escritorio em
Cuiaba e constantemente viaja para prestar servicos no interior do estado. A mae

atualmente mora em Sao Paulo, onde faz pds-graduacéo e estuda para concurso.
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3.2 - Instrumentos

Foram utilizados como instrumentos de pesquisa um questionario (Anexo Il1) e
um roteiro de entrevista semiestruturada para entrevista (Anexo V) com o pai, um
questionario para os professores (Anexo V), o Teste de desempenho escolar (Anexo
XI11) e um roteiro de slides para organizar os encontros (Anexo 1X).

O uso de entrevistas como uma forma de coleta de dados foi eleito, na busca de
obtencdo de informacBes a respeito das praticas utilizadas pelos pais frente ao
rendimento escolar insatisfatério dos filhos. Segundo Boni & Quaresma (2005), a
entrevista é o instrumento mais utilizado para coletar dados na pesquisa de campo, ja
que esta possibilita a obtencdo de dados tanto quantitativos, quanto qualitativos. Dentre
as opc¢oes de entrevistas disponiveis, optou-se pela utilizacdo da entrevista estruturada,
na forma de um questionario (aplicada a pais e professores), em conjunto com a
entrevista semi-estruturada (aplicada aos pais).

De acordo com Boni & Quaresma (2005), a entrevista estruturada é aquela
elaborada com perguntas previamente formuladas, onde se tem o cuidado de ndo fugir
do foco planejado, sendo importante pela possibilidade de comparacdo. Sendo assim,
este instrumento foi relevante para definir uma linha de base na fase pré-intervencao, e,
depois de finalizada a intervencdo, possibilitar uma comparacdo mais objetiva de
comportamentos publicos emitidos pelos pais (avaliados através do questionario
aplicado aos pais) e alunos (avaliados a partir do questionario aplicado aos professores)
antes e depois da participacdo dos pais na fase da intervencéo.

Ja a entrevista semi-estruturada, segundo as autoras, € desenvolvida por meio de
perguntas abertas e fechadas, sendo que nesta modalidade de coleta de dados o

pesquisador, mesmo seguindo um roteiro pré-estabelecido, oferece ao entrevistado a
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possibilidade de discorrer o tema proposto, bem como a possibilidade de maior
interacdo entre entrevistado e entrevistador. Sendo assim, a aplicagdo deste instrumento
favorece o acesso a informag6es mais abrangentes, que vdo além do comportamento que
é publicamente observavel, ou seja, da forma como este se apresenta. A entrevista semi-
dirigida possibilita o acesso a dados mais privados e as relagbes estabelecidas entre
aquele que se comporta e 0 meio em que vive, permitindo uma compreensao maior da
funcionalidade do comportamento e ao mesmo tempo, delimitando e direcionando as
informacoes.

O questionario e o roteiro de entrevista para aplicacdo no pai foram elaborados
pela pesquisadora e contém algumas perguntas abertas de identificacdo da familia, sobre
0 que pensam em relacédo a questdo do sucesso ou da dificuldade no que diz respeito ao
rendimento escolar e questdes fechadas averiguando a atitude do pai frente a algumas
situacOes especificas.

O questionario para aplicacdo nos professores foi elaborado a partir de algumas
questdes contidas na Escala de Transtorno de Déficit de Atencdo/Hiperatividade versdo
para professores (Benczik, 2000) e de outras propostas pela pesquisadora a fim de
descrever alguns comportamentos do aluno em sala de aula.

Buscando avaliar algumas areas do desempenho escolar que estdo preservadas
ou prejudicadas, e possibilitar uma comparacdo nas fases pré e pés-intervencédo, foi
utilizado o Teste de desempenho escolar. De acordo com Capellini, Tonelotto e Ciasca
(2004), a experiéncia com instrumentos de avaliacdo padronizada relativos ao
desempenho escolar é muito baixa no Brasil, sendo a maior parte das pesquisas que
abordam a tematica, realizadas através da utilizacdo de um instrumento proposto e
padronizado por Stein, em 1994, o Teste de Desempenho Escolar — TDE. Segundo as

autoras, este teste foi submetido aos critérios propostos pelo Sistema de Avaliacdo de
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Testes Psicologicos do Conselho Federal de Psicologia, aprovado em abril de 2003
(Resolugédo 002/2003).

O TDE € um instrumento psicométrico, construido para escolares brasileiros,
que tem por objetivo oferecer uma avaliagdo das capacidades fundamentais para o
desempenho escolar: a escrita (escrita do préprio nome e de palavras apresentadas
através de ditado), aritmética (solugcdo oral e escrita de calculos e operacgdes) e leitura
(reconhecimento de palavras), classificando o desempenho em superior, médio e
inferior.

Na intervencéo foi utilizado um roteiro de slides elaborados pela pesquisadora,
objetivando organizar os temas a serem discutidos nos encontros. A construcdo deste
roteiro de conteudos que fariam parte dos encontros foi pensada a partir de pre-
requisitos conceituais para a compreensao da propria proposta: elaborar um projeto de
construcdo de repertério comportamental pré saber em alunos com baixo rendimento
escolar.

Para planejar a construcdo de um repertério comportamental, partimos do
principio da relacdo operante e da idéia de que estas permitem a aprendizagem através
do modelo de selecdo de comportamento pelas consequéncias. Consequentemente, ao se
falar em consequéncias, devemos expor quais sdo elas e para que servem. Estes
conteudos se fazem presente no encontro intitulado “Principios da aprendizagem”.

Partindo da premissa de que pais que tém filhos com baixo rendimento escolar
podem ndo estar contingenciando o comportamento dos filhos de forma adequada, e de
que as contingencias criam condicfes para que o comportamento ocorra, foi elaborado o
encontro intitulado “Consequéncia para comportamentos adequados e inadequados”.
Este encontro teve como objetivo principal alertar o participante para a importancia de

enxergar comportamentos adequados que podem ser reforcados e modelados, avaliar a
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ocorréncia de comportamentos inadequados como condigdo para a reflexdo e o
planejamento de estratégias para que ocorra a emissao de respostas pro saber.

E importante conhecermos as consequéncias e sabermos como lidar com elas,
mas para pensar em utilizar este conhecimento para propor a construgdo de um
repertério comportamental pré saber devemos definir que classes de respostas estdo
envolvidas neste e devem ser construidas e/ou aperfeicoadas. Foi com esta finalidade
que o encontro intitulado “O comportamento de estudar e a familia pré saber” foi
elaborado.

Por fim, buscou-se com o encontro “Planejando a instalagdo e/ou fortalecimento
do comportamento de estudar” propor uma aplicabilidade a todos os conceitos e
aspectos tedricos definidos nos outros encontros.

E importante ressaltar que estes encontros com o pai foi realizado de forma
dialogal, ndo instrucional. Durante a intervencao o pai participou de forma ativa, dando
exemplos, respondendo questdes, fazendo perguntas e interagindo com a pesquisadora e

com os materiais, conforme pode ser ilustrado através da transcricdo de alguns trechos

dos encontros (Anexo XI).

3.3 - Procedimentos

O estudo foi realizado em trés fases, sdo elas: pré-intervencdo, intervencao e
pOs-intervencao.
Durante a primeira fase do estudo, foi aplicado no aluno o teste de desempenho

escolar (TDE, Anexo XIlI), no pai o roteiro de entrevista semi-dirigida para pais e/ou
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responsaveis (Anexo 1V) e o questionario para pais e/ou responsaveis (Anexo I11), e em
dois professores o questionario para professores (Anexo V). Nesta fase também foi
realizada uma analise do boletim escolar do ano de 2010 e 2011 do aluno participante
do estudo.

A fase de intervencdo ocorreu em formato de palestras e orientacdo de pais,
tendo a presenca apenas do pai participante da pesquisa. Esta fase foi reduzida para dois
encontros em fungcdo da possibilidade do participante e contou com recursos
audiovisuais, historinhas, exemplos praticos, exercicios, entre outros recursos, a fim de
oferecer condigdes para que 0s conceitos e principios propostos fossem melhor
compreendidos. Estes encontros foram organizados de acordo com o anexo IX.

A fase pos-intervencdo foi realizada no prazo minimo proposto, apds noventa
dias depois de finalizada a intervencéo. Este prazo foi estabelecido a fim de verificar o
desempenho do pai, frente a proposta de instalar e/ou manter comportamentos pro
estudo no filho, durante todo um trimestre de 2011 (o ano letivo do colégio é

organizado em trés trimestres).
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CAPITULO 04 - RESULTADOS

Em relacdo ao ano de 2010, a analise do boletim escolar (Anexo X) do aluno
encaminhado pela escola revelou cinco notas abaixo da média no primeiro trimestre (5,0
de lingua portuguesa; 2,3 de artes; 5,2 de matematica; 4,8 de ciéncias; 4,2 de geografia),
cinco no segundo (5,0 de lingua portuguesa; 3,4 de matematica; 4,8 de ciéncias; 3,0 de
geografia; 5,8 de educacdo religiosa) e mais cinco no terceiro trimestre (4,0 de lingua
portuguesa; 3,1 de matematica; 3,8 de ciéncias; 5,8 de historia; 5,2 de geografia).

Ja no ano de 2011 pode ser observadas na fase pré-intervencdo quatro notas
abaixo da média no primeiro trimestre (5,0 de lingua portuguesa; 5,5 de inglés; 3,6 de
matematica; 5,7 de geografia) e cinco no segundo (4,3 de lingua portuguesa; 3,1 de
matematica; 4,1 de ciéncias; 4,8 de geografia; 3,5 de filosofia). A intervencdo com o pai
foi realizada no final do segundo trimestre. No terceiro trimestre o aluno manteve cinco
notas abaixo da media (4,0 de lingua portuguesa; 3,0 de matematica; 5,7 de ciéncias; 5,1
de histéria e 5,5 de geografia).

No que se refere ao TDE (Anexo XIlI), a pesquisadora conseguiu aplica-lo
apenas na fase pré-intervencdo, na qual o aluno indicado pela escola obteve 28 pontos
no teste de escrita, 20 no teste de aritmética e 69 no teste de leitura, totalizando um
escore bruto total de 117 pontos. O resultado do TDE indica que o aluno encontra-se
abaixo da média para a sua idade e em relacdo a série cursada no que diz respeito a
escrita e aritmética, sendo seu escore bruto total também classificado como inferior.

A fim de verificar a percep¢do dos professores sobre o aluno indicado pela
escola, o questionario pré-intervencdo para o professor (Anexo V) foi aplicado em dois

professores (lingua portuguesa e matematica).
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Dos quinze itens contidos no instrumento, ambos 0s professores concordaram
nas seguintes afirmacGes: o aluno avaliado ndo é organizado em relacdo as licbes de
casa, ndo parece estar atento a aula, ndo segue o ritmo da classe, ndo termina o que
comega a fazer, tem dificuldade para se concentrar, tem a caligrafia desleixada, 1€ bem
as vezes, tem compreensao dos textos lidos as vezes, segue as hormas e regras da sala as
vezes e ndo tira duvidas em sala de aula.

J& quanto aos itens nos quais houve divergéncia entre os professores, a avaliacdo
foi a seguinte: A professora de portugués considera que o aluno avaliado da respostas
claras e coerentes, as vezes sabe trabalhar independentemente, ndo tem um raciocinio
l6gico lento e ndo escreve sem erros. O professor de matematica avalia que o aluno néo
da respostas claras e coerentes, ndo sabe trabalhar independentemente, seu raciocinio
l6gico € lento, as vezes escreve sem erros e ndo é rapido para fazer célculos.

Apos a intervencdo, o questiondrio voltou a ser aplicado com 0s mesmos
professores, os quais avaliaram o aluno de forma diferente em algumas questdes. A
professora de portugués modificou suas respostas em dois itens, conforme pode ser

visto na tabela 1:

ITENS AVALIADOS PRE-INTERVENCAO | POS-INTERVENCAO
Da respostas claras e coerentes? SIM AS VEZES
Parece estar atento a aula? NAO AS VEZES
Tabela 1

Ja quanto a avaliacdo do professor de matematica, as respostas divergiram em

quatro itens, conforme a tabela 2:
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ITENS AVALIADOS PRE-INTERVENCAO POS-INTERVENCAO
Escreve sem erros? AS VEZES NAO
Lé bem? AS VEZES NAO
'I_'em compreensdo dos textos AS VEZES NAO
lidos?
Tira davidas em sala de aula? NAO AS VEZES

Tabela 2

Através de dados coletados no questionario para pais (Anexo Ill), percebemos

na tabela 3 algumas mudancas no relato verbal de Abner nas seguintes questdes abertas:

PRE-INTERVENCAO

POS-INTERVENCAO

Em sua opinido, o que €
importante para que uma
crianca apresente um
rendimento escolar
satisfatorio?

- Integracéo escola e pais

- Total acompanhamento e
monitoramento

- Satisfacdo da crianga

- Participacdo dos pais,
interagindo com a escola.

- Disciplina quanto a
horério de estudos

O que vocé(s) acha(m) que
dificulta o rendimento
escolar de seu filho(a) em
casa?

- “Nao sei, ¢ o que
procuro”.

- Falta de monitoramento
quanto ao horério de
estudos extracurricular.

Vocé(s) acha(m) que
pode(m), de alguma forma,
ajudar o seu filho a obter
um rendimento escolar
satisfatorio? Se sim,
através de que forma isto
seria possivel?

- “Sim, através de
orientacdo de pessoa
capacitada, tendo em vista
ter esgotado todos 0s
meus esfor¢os”.

- Procurando entender o
corrigir os defeitos
existentes na forma de
estudar, tempo, etc...

Tabela 3
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Nas questBes fechadas também pode se perceber mudancas no relato do pai
sobre suas préticas parentais. Em relacdo ao monitoramento do tempo que o aluno se
dedica aos estudos fora da sala de aula, o pai participante revela na fase pré-intervencdo
que quando percebe que o filho passa muito tempo sem estudar 0 manda estudar. Ja na
fase pds-intervencdo, o pai diz que estabelece um horéario de estudos para que o filho o
cumpra.

Ao perceber que o filho ndo esta fazendo os deveres de casa, na fase pré-
interveng&o o pai relata que briga com o filho e diz que ele deve fazer os deveres deixa
ele de castigo e ameaca tomar alguma providéncia caso ele ndo faca os deveres de casa.
Na fase pos-intervencdo o participante diz que ameaca tomar uma providéncia e explica
a importéncia de se fazer os deveres de casa.

Sobre as coisas que o aluno aprende na escola, o pai assinala nas duas fases a
mesma resposta: que o filho nunca conta o que aprendeu na escola, a ndo ser que o pai 0
questione.

Sobre os planejamentos de viagem ou agenda de lazer em familia, o pai relata na
fase pré-intervencao que vé com os professores ou coordenadores sobre o calendéario de
provas para que ndo choque com a programacdo, mas mesmo se preocupando se a
programacdo pode atrapalhar o calendario escolar as vezes acaba se esquecendo de
verificar esta questdo. Ja na fase pos-intervencdo o participante relata que avisa a data
decidida para que o filho se programe na escola com antecedéncia.

Na transcricdo da entrevista pré-intervencdo (Anexo VIII) realizada com Abner
podemos verificar questbes referentes a percepcdo do pai sobre o historico de
dificuldades escolares de seu filho Lucas, assim como sobre a forma como estas vem

sendo abordadas, ou seja, as praticas parentais das quais este pai tem lancado mao.
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Nesta fase as informacbes foram coletadas de forma que permitissem uma andlise
funcional do padréo de interacdo entre o pai e o filho.

Abner relata que vem percebendo as dificuldades escolares de seu filho Lucas ha
cerca de trés anos.

“Ele comegou a ndo fazer tarefa, a ndo anotar a tarefa... €, na agenda,
a ter problema comportamental 14 dentro da escola, é... mas ao
mesmo tempo todo mundo gosta dele, entendeu, ai fica todo mundo
tentando segurar”

Segundo Abner, nestes trés anos, desde quando Lucas comecou a apresentar
queixas escolares, nenhuma mudanca na rotina da familia aconteceu. O pai conta que, 0
que ocorre é que Lucas nunca foi de tirar notas muito acima da média e na quarta série,
j& “comecou a dar problema”.

De acordo com Abner, no ano passado, quando Lucas se mudou para sua casa, 0
pai era convidado quase que semanalmente para comparecer a escola, ndo ficava mais
de dez, quinze dias ser chamado.

“Toda semana... dez, ndo passava quinze dias, tinha um problema do
Lucas, entendeu, ¢ uma tarefa que ndo fez, € uma coisa, € uma
confusdo. E um colega que ele, ele, ele seduziu um colega pra fazer a
prova pra ele de matematica, entendeu, acho que eu contei pra vocé
né, que todo mundo ficou feliz né, ah! Ele tirou dez... scanneamos a
prova, mandamos pro Brasil inteiro né, agora o Lucas resolveu o
problema! Ai descobriu que o malandro tava pagando dois reais pro

guri...”

Quando questionado sobre as regras e rotinas de Lucas, o pai fala que durante o
periodo que o menino morava com a mae, ele ndo tinha regras ou rotinas, ‘“ele era o
dono da casa, ele era 0 homem da casa, entendeu. Era tudo do jeito dele, fazia tudo a
hora que ele queria”.

Ja o dia a dia na casa do pai, segundo Abner relata, Lucas acorda por volta das

oito horas, na parte da manha fica em casa e a tarde vai para a escola. O pai determina
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que o periodo matutino deve ser o horario em que Lucas dedique aos estudos, mas ele
acaba ndo o fazendo, ou realizando tal atividade de qualquer jeito.

“De manha ele teria que estudar, sabe, mas o dia que precisa estudar,
fazer tarefa, eu quero ver a agenda. Isso a prépria empregada ja me
relatou e agora a Roberta ta falando que ele fica tem horas assim, ele
vai 14, faz, faz de conta que fez uma tarefa, faz qualquer coisa” (...)
“Qualquer coisa, ¢ vai pro video Game, ele quer ir pro outro, outra
coisa, vocé entendeu. Igual muitas vezes eu vou olhar a tarefa dele,
eu falo: Lucas, que resposta mediocre, pobre. Cé, cé, escreve duas
palavras. Sim. Sim, por qué? Por qué? Ah, sim porque sim, entendeu?
Vocé ta entendendo, assim. E aquele neg6cio mesmo, ta fazendo a
tarefa, ta indo porque se ndo vai levar cacete, vocé entendeu”.

Ao ser questionado sobre a supervisdo deste horario destinado para os estudos, o
pai conta que instalou algumas cameras em casa e que realiza a supervisdo tanto pelas
cameras, quanto pelo telefone.

“Pelas cameras, ¢é, eu chego: Lucas, estudar! Entendeu? Ligo dez
horas: Lucas, vocé ta fazendo o que cara? Vocé ndo ta estudando?
Por qué é que vocé ndo ta estudando Lucas, cadé a tarefa Lucas? Pelo
amor de Deus, vai fazer a tarefa cara!”

Em relacdo as estratégias que utiliza frente ao baixo rendimento escolar do filho,
Abner conta que ja utilizou recompensas, castigos e punicdo fisica, ambos aliados a
notas e a registro de professores sobre comportamentos na escola (bagunca, reclamacéo
dos professores, anotacdo na agenda).

Na utilizacdo da estratégia recompensa, o pai propunha ao filho que, se ele
tirasse notas acima da média e ndo recebesse anotacGes na agenda por ndo realizar
tarefas ou problemas de comportamento em sala de aula, em tal més o filho viajaria com
0 pai, ou ganharia um prémio, como pode ser visto nas seguintes falas:

“Falei: eu vou em Pontapord que vou comprar coisa de informatica
pro escritorio (...) Tipo, se, 6, eu... eu vou em setembro, vamaos supor,
més de margo agora eu aviso, 6, em setembro eu preciso ir 14, que é
guando eu vou mudar o escritério, a informatica do escritério. Ento,
tira nota boa, quem tirar nota boa vai, entendeu! (...) Ele ficava. Ele
nunca, isso, em uns dois anos, ele ndo ia porgque ndo tirava nota.
Entdo se eu falava assim, vou estimular porque ai ele vai falar, ndo eu
vou estudar, vou tirar nota boa porque eu quero viajar com meu pai”.
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“Teve um ano que eu falei: 6, nds vamos pra Formula Um em
outubro. S vai pra Férmula Um quem tira, quem tiver nota boa. (...)
eu falava: Bicho, cé ndo vai cara, to te avisando se vocé ndo estudar,
se ndo tiver nota vocé ndo vai pra Formula Um, entendeu. E ainda
fazia o irmdo dele entrar na internet, abrir Férmula Um, abrir séo
Paulo, hotel. O, vamos, nds vamos ficar em tal hotel, entendeu”.

Mas, segundo Abner, mesmo assim o filho continuava tendo problemas de
desempenho na escola. Sendo assim, o pai também utiliza em seu repertdrio a punicao
fisica e os castigos, como pode ser visto nos seguintes trechos da entrevista:

“Ai eu parei, falei: ah, ndo adianta. Essa, essa, essa psicologia ndo
adianta. No ano passado eu fui, fui, fui... chegou num ponto de entrar
no psicotapa, entendeu. Eu ja, é, tava num jeito que eu ja nao
aguentava mais. A agenda dele parecia uma biblia, entendeu, néo era
uma agenda, era uma biblia. Que ndo, era toda escrita, entendeu.”

“(...)Num fazia, ndo copiava tarefa.

- Lucas, ndo tem tarefa?

- Ah, ndo tem tarefa!

- Nao tem o qué Lucas, acorda! Cé ta achando que eu sou otario?

... eu falava pra ele.

- Vocé deve estar pensando que eu sou otario cara, vocé tem tarefa.

... mas era so descuidar. Uma semana que eu descuidava na hora, na
hora da agenda. Podia olhar a agenda, tava um... uma biblia escrito
nela. Entdo assim... (...) Cortava as coisas. Por Gltimo ele ja tava, ele
ja ndo tinha mais, eu ndo comprei mais roupas pra ele, falava assim:
vocé ndo vai comprar roupa. (...) Ndo tinha mais o que cortar! Cé, cé
ta entendendo. Cortava... ténis, entendeu. Cortava roupa, passeio,
entendeu. Falava: Num vai!

- Ah Pai, tem um aniversario!

- Cé num vai, cé ndo tem nota! Ja te avisei... cé, sé vai sair quando
tiver nota!”

Ao ser questionado sobre os interesses que o filho apresenta pelo que acontece
no mundo, Abner relata que ndo costuma ver Lucas comentando sobre este tipo de
noticias, nas palavras do pai: “ele ndo ta nem ai pra pagoca”.

Pelo que o pai relata em entrevista, ele parece utilizar o controle aversivo na
tentativa de aumentar as notas escolares de seu filho, através da pratica de reforco
negativo (retira o estimulo aversivo, isto €, as broncas e sermdes, quando Lucas senta e

finge que faz tarefas), da punicdo positiva (acrescentando um evento aversivo a
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comportamentos inadequados de seu filho) e da punicdo negativa (retirando os
privilégios de seu filho frente a reclamacdes de professores, verificacdo de notas baixas
e de auséncia da realizagéo das tarefas escolares encaminhadas para casa.

Abner também utiliza o conceito do reforco positivo na tentativa de fazer com
que Lucas tire notas acima da média, faca as tarefas e ndo traga mais reclamacGes das
professoras. Este reforco positivo parece estar voltado para o desempenho, para um
objetivo final, que é o comportamento de tirar notas acima da média.

Os reforcadores que Abner propde aparentam ser eficazes, mas séo utilizados a
longo prazo. Em mar¢o o pai propde que o filho tire nota alta, faca tarefa e ndo traga
reclamacdes da escola para poder viajar em setembro, ou seja, uma resposta de alto
custo, ja que o filho tem um historico de notas baixas.

Inicialmente Lucas se anima e o pai relata que nota uma rapida melhora, mas
com o tempo os comportamentos inadequados voltam a ocorrer, e a falta de pre-
requisitos para este objetivo final pode ndo estar ocorrendo ou ndo estar sendo
reforcada. Mais do que isso, os reforcadores a curto prazo, como o computador, 0s
programas de TV e o video game, podem estar sendo muito concorrentes dado o longo
prazo que ainda falta para o refor¢o programado.

Nesta entrevista, realizada na fase pré-intervencdo, foram descritas pelo pai
algumas interacdes com o filho que permitiram a analise funcional de algumas praticas.
Foram observados relatos de utilizacdo do controle aversivo, mas também verificou-se
tentativas de estabelecer uma consequéncia reforcadora positiva (ver em anexos VI e
VII).

A entrevista pos-intervencdo (ver transcri¢do no anexo VIII) foi realizada com o
objetivo de identificar relatos que sinalizem mudangas de comportamento do pai

referente a forma com que lida com as dificuldades escolares do filho, estratégias
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adotadas pelo participante para desenvolver em seu filho um repertério comportamental
pré saber, assim como a percepg¢do dos resultados que obteve com as préticas que vem
adotando.

Abner inicia a entrevista relatando mudangas observadas em sua forma de agir
com o filho e também em relacdo a reducéo das reclamacdes e anotacdes na agenda por

parte da escola, 0 que pode ser visto nos trechos seguintes:

“Bom, ele nos ultimos trés meses ele, com algumas mudangas que eu
efetuei na forma de de, de tratar, de tudo entendeu ele, ele melhorou
bem, ele t& mais responsavel, é, ele melhorou bem pra estudar. Ficou
bem mais facil, entendeu. Menos anotacdo na agenda”

“E eu comecei a praticar igual como agente ja tinha conversado. E...
Sem, sem anotacao na agenda ele sai no final de semana, entendeu?”

“Isso acabou dando muito certo. Foi algo a curto prazo. As respostas a
curto prazo, como as longas nunca resolveram. Entdo mudou bem”

“Tanto que ele chegou de, tipo assim, ‘pai, mais eu tive uma’. Falei,
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‘ndo interessa, teve uma, entendeu, é nenhuma’”.

Sendo assim, segundo o relato do pai, ao utilizar uma estratégia de reforco a
curto prazo, no qual a meta proposta pelo pai foi a auséncia de anotagdes na agenda e o
reforco estabelecido com Lucas foi eleito o direito de sair no final de semana, as
anotacdes na agenda e reclamacdes por parte da escola foram diminuindo, resultado este
alcancado a curto prazo.

Apos a intervencdo Abner também estabeleceu um horario de estudos para que 0
filho cumprisse, mas ndo se nota tanta diferenca quando o assunto é a forma de
monitorar este horario de estudos. O pai continua utilizando como estratégia de
monitoramento as ligacdes, 0 que ndo garante nem que o filho apresente um
comportamento topograficamente como ele deseja (sentar na mesa frente aos materiais

pelo tempo determinado, fixar o olhar para o material e escrever), muito menos que
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tenha a funcdo desejada (a de realmente ler os textos, entende-los, absorver o

conhecimento, memorizar e entender o que foi estudado, fazer a tarefa, entre outras).

“Das nove as onze ele vai sentar numa mesa pra estudar. E ai eu fui
conversando com ele e explicando pra ele. Ele vai sentar das nove as
onze. Se ele vai estudar, o problema ¢ dele. Mas ai eu falei: ‘Se vocé
ndo estucar cé ta perdendo tempo, vocé ndo vai ta brincando, vocé ndo
vai ta no video game, vocé ndo vai estar em lugar nenhum. Vocé vai
estar sentado. Entdo aproveita pra estudar porgue vocé vai ter a
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recompensa depois de poder sair’”.

“No inicio ficou um pouco mais de dificuldade porque, vocé sabe, eu
viajo muito, entendeu. Mas coincidiu de eu trocar de empregada e a
empregada que tinha antes alisava muito ele, entendeu”.

“Eu ligava e falava assim, pra ela eu falava assim: ‘Cadé€ o Lucas? Ta
estudando?’. ‘Ndo, ndo ta!l’. A outra sempre falava que estava.
Entendeu? N&o, ndo ta estudando ndo seu Abner. Ai eu falava: Entdo
ta bom. Eu ja ligava pra ele e falava assim: ‘O, Senta e vai estudar. A
Adriana ja falou que vocé néo estd estudando!’”.

O pai também relata mudancas na interacdo com o filho, em especial na forma
de cobré-lo, de chamar atencdo e em ocasides que antes causavam conflitos. Notou-se
na entrevista pds-intervencdo uma diminuicdo no relato verbal referente ao uso de

ameacas e xingamentos por parte do pai. Vejamos 0s seguintes trechos da entrevista:

“veio menos anotacdo na agenda, quase nada entendeu. Me irritava
demais a anotacao na agenda, era um negocio que me irritava muito”.

“A cobranga antes era uma cobranca Bruta. E agora é mais conversa,
entendeu... mais negociavel”.

“eu sempre dou uma bronca, entendeu, mas ndo do jeito que eu dava,
entendeu”.

“A bronca agora é falar: poxa vida! Vocé vai continuar, essa novela
ndo vai acabar nunca? Dessa nota... por que que voceé tirou esta nota?
Né, eu ia querer saber o porque daquela nota ter sido baixa, se é uma
dificuldade daquela matéria, 0 que que é, ou se é o relaxamento,
entendeu. Se é a ma vontade de estudar”.
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Pode ser que apenas a diminuicdo das reclamacdes por parte da escola bem
como das anotagcdes na agenda geraram no pai a ideia de que o filho estaria melhorando
suas notas, o que ndo foi confirmado ao analisarmos as notas (Anexo X) do Gltimo
trimestre do ano de 2011 (no momento da entrevista o pai ainda ndo tinha buscado as
notas na escola). Alguns trechos da entrevista sugerem que Abner ndo estava esperando

que o filho permanecesse com a mesma quantidade de notas abaixo da média:

“Em relagdo a ano passado melhorou bem, que ele ja tinha reprovado
e pela segunda vez ja tava reprovando. Melhorou muito, muito, muito.
Ele deve ficar de recuperacdo de uma ou duas matérias, acho que
umas duas, entendeu”...

A partir da avaliacdo do boletim escolar e dos professores, nota-se que no geral
Lucas diminuiu apenas as anotaces na agenda e a quantidade de vezes que a escola
chamava o pai para reunides, pois ao final do ano permaneceu com a mesma quantidade
de notas baixas e ficou de recuperacdo de 4 matérias. Segundo a escola, ao se deparar
com as notas baixas que o filho havia tirado na prova final, o pai comunicou que o filho
ndo iria fazer as provas de recuperacao, ja que ndo tinha o conhecimento necessario para
cursar a série seguinte.

Percebe-se no pai participante deste estudo que a questdo do baixo desempenho
escolar do filho também evoca uma reflexdo nos pais sobre o seu proprio desempenho.
Abner relata um sentimento de incapacidade ao perceber a falta de resultados em suas

tentativas:

“A culpa ta no, ta nos pais, entendeu, de ndo, ndo enxergar o problema
e tentar ajudar, procurar uma ajuda certa pra poder saber o que vocé ta
fazendo, que agente muitas vezes sabe, acha que estd fazendo o
correto e ta fazendo tudo errado, entendeu. VVocé chega numa hora,
igual, no meu caso foi o seguinte: Eu ndo dou conta”!
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“Causava uma impoténcia que vocé€ falava assim: ‘Puta merda, eu ndo
dou conta de botar este moleque pra estudar, eu ndo dou conta de fazer
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ele tirar nota, entendeu, de botar no rumo’”.

“Ali, vocé vé que vocé ndo da conta de fazer o seu filho estudar, tirar
uma nota. Nao da conta, ele, ele, sé apronta no colégio. Toda vez que
ligava, esse ano mesmo teve, ele quase num, eu nao tive problema de
reclamagdo no colégio. Uma ou outra vez, muito pouco, entendeu.
Entdo, quer dizer, ai melhora, vocé vai ficando aliviado, entendeu”.
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CAPITULO 05— CONSIDERACOES FINAIS

Considerando o objetivo proposto, que foi verificar se, de alguma forma,
encontros de pais com instrucdes sobre analise do comportamento e planejamento de
repertério comportamental pré saber poderiam colaborar para que estes adquirissem
novas estratégias que o ajudassem a aprimorar o comportamento de estudar em seus
filhos, podemos identificar alguns pontos relevantes a serem discutidos, sendo estes: 1)
contingencias que podem influenciar o pai que tem dificuldade em desenvolver no filho
um repertorio comportamental mais adequado com as demandas escolares; 2) interacoes
funcionais que ja foram estabelecidas entre pai e filho que apresenta historico de notas
baixas e reclamacgdes por parte da escola; 3) os encontros de orientacdo de pais; 4)
novas interaces construidas entre pai e filho no periodo posterior aos encontros de
orientacéo.

O pai participante tem cinco filhos, sendo que apenas dois destes moram em sua
casa: 0 aluno indicado pela escola e um de seus irmaos que tambem € filho da mesma
mée. Trata-se de um chefe de familia que tem um escritério de advocacia e, em funcao
de seu trabalho, passa boa parte de seus dias viajando, 0 que aparenta dificultar a sua
disponibilidade para se envolver de forma continua com os assuntos escolares dos
filhos, confiando, muitas vezes, a monitoria daquilo que propde a sua funcionaria, a sua
namorada ou as cameras que instalou em sua casa.

Em concordancia com as afirmacdes de Hibner e Marinotti (2000), frente a um
filho com rendimento pedagogico afetado, encontramos em nosso estudo um ambiente
no qual o pai, diante das notas baixas e reclamac6es escolares sobre seu filho, tornou-se

menos sensivel a pequenos avangos e comportamentos adequados e acentuou o uso de

60



punicdo, construindo interagdes baseadas, na maior parte das vezes, em um controle
aversivo. Em determinado momento, podemos ver um aluno que foi privado de varios
privilégios por conta dos castigos e que aprendeu atraves do controle aversivo a emitir
respostas de fuga e esquiva.

Por outro lado, nos deparamos com um pai que, ao emitir consequéncias as notas
baixas e anota¢des na agenda por falta de tarefas, comportamento inadequado na escola,
entre outros, aparenta estar sob controle, em especial, da frustragdo de ndo conseguir
sucesso em fazer com que o filho corresponda as demandas escolares.

Inicialmente notamos um pai que ndo estabelece condi¢bes antecedentes
adequadas para que o filho inicie respostas de estudar e ndo oferece consequéncias
adequadas a esta classe de respostas. Suas praticas estdo em sua maioria voltadas para a
punicdo de comportamentos inadequados, mas ao tentar utilizar o conceito de reforgo
positivo propde uma meta muito alta para um menino que ndo apresenta respostas bem
menores.

O pai participante se mostra irritado com tantas reclamacdes e aparenta ter
reacOes que sdo mais baseadas em descontar sua raiva e mostrar sua indignacdo diante
dessas situacdes do que, de fato, planejar condi¢bes que auxiliem o filho a lidar com as
falhas e dificuldades escolares.

Apo6s mais de um ano de conflitos relatados com o filho e a escola, este pai é
convidado a participar de cinco encontros de orientacdo propostos por este estudo, mas
devido a suas viagens e demandas profissionais, estes encontros foram reduzidos para
dois, sendo que nestes ja se nota uma dificuldade em agendar datas com o pai
participante.

Percebe-se, apds um trimestre que a intervencdo foi realizada, uma peguena

mudanca no relato verbal do pai. Este ja relata ter estabelecido antecedentes a fim de
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que o comportamento de estudar ocorra, diminuido o uso de préaticas aversivas com o
filho e utilizando consequéncias refor¢adoras positivas, mas ainda ndo o faz de forma
téo sofisticada.

O pai, que antes da intervencdo afirmava ndo saber que fator existente em casa
poderia dificultar o rendimento escolar do filho e nem o que poderia fazer (a ndo ser
procurar orientacdo de alguém capacitado) para ajudar o filho a obter um rendimento
escolar satisfatério, ja que declarava ter esgotado os seus esforcos, na fase poés-
intervencdo avaliou que a falta de monitoramento quanto ao horario de estudos
extracurricular era algo que contribuia com o baixo rendimento escolar, e que poderia
ajudar o filho procurando entender e corrigir os defeitos existentes na forma de estudar.

Mesmo declarando ser o monitoramento do horario de estudos uma variavel
importante, o jeito como o pai declara monitorar o filho ndo ocorre de forma que
garanta que o estudo realmente ocorra, podendo o filho continuar langando méo da
esquiva para ndo entrar em contato com a perda de privilégios e outros estimulos
aversivos.

Apos a intervencdo, percebe-se que o pai utilizou o conceito do reforco de forma
mais adequada, estabelecendo metas menores, mais faceis de controle por parte do
aluno (ndo ter anotacdo na agenda, para isso teria que fazer as tarefas e se comportar em
sala de aula) e reforcos alcancados em um prazo de tempo mais curto. Mas ao se
deparar com a diminui¢do na quantidade de anotacdes na agenda do filho e de convites
a comparecer na escola o pai se deu por satisfeito e ndo estabeleceu desafios maiores.

Como resultado das mudancas de praticas relatadas pelos pais, o aluno
continuou com a mesma quantidade de notas abaixo da média na escola, reduziu apenas

a quantidade de anotacGes na agenda e convites para 0 pai comparecer na escola e
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modificou poucas coisas em relacdo a avaliacdo feita pelos professores de portugués e
matematica.

O que aparentou melhora no julgamento da professora de portugués € apenas o
fato de, antes da intervencdo, o aluno parecer ndo estar atento a aula e, apds a
intervencdo, ele as vezes parecer estar atento a aula. J& na avaliacdo do professor de
matematica, o que demonstrou melhora foi apenas o comportamento de tirar divida em
sala de aula, que antes da intervencdo o professor julga ndo ocorrer e pds-intervencdo o
professor julga ocorrer as vezes.

Os resultados indicam que o pai aparenta ter se apropriado das ideias
transmitidas na intervencdo e atuado na mudanca do comportamento que mais o
incomodava: as anota¢Ges na agenda. A diminuicdo na quantidade de anotacdes na
agenda também indicam mudancas de comportamento por parte do aluno, mas
avaliando o questionario preenchido pelos professores, estas podem ter passado
despercebidas.

Tendo passadas despercebidas pelos professores e/ou coordenadores,
provavelmente a emissdo de comportamentos mais adequados pode ndo ter sido
valorizada e reforcada neste ambiente, o que dificulta que o repertorio se sofistique.
Este dado sugere a necessidade de orientar os profissionais quanto ao planejamento de
contingéncias de ensino apropriadas a ocorréncia e manutencdo de comportamentos
adequados que auxiliem o aluno a corresponder com a demanda escolar.

Portanto, observando estes resultados, verificamos que o desenvolvimento de
comportamentos pré saber em um aluno que tem historico de reclamacdes por parte dos
professores e um desempenho escolar abaixo da média demonstra ser uma tarefa que
estd além da mudanca de préaticas parentais. Da mesma forma, o planejamento de

estratégias que auxiliem um filho a aprimorar o comportamento de estudar e lidar de
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forma mais satisfatdria com as demandas escolares, ou seja, de dispensar contingéncias
adequadas a um repertério comportamental Pr6 Saber, é algo que ndo cabe apenas a
uma intervengdo baseada em dois encontros com o pai.

Desta forma, concluimos que alterar habitos e formas de lidar com situacdes é
algo que ndo ocorre do dia para a noite, e nem a partir de apenas dois encontros. E
importante ndo apenas que 0S pais sejam orientados, mas que sejam auxiliados e
recebam o feedback a respeito de suas estratégias para lidar com a estimulacdo de
repertérios pré saber em seus filhos de forma mais adequada, uma vez que uma breve
orientacdo pode servir apenas para motiva-los a caminhar em dire¢do de uma auto-
observacdo e da necessidade da adocdo de novas praticas.

A questdo do baixo rendimento escolar ¢ uma realidade que envolve mais do que
a orientacdo e a modificacdo de praticas parentais. Envolve variaveis que refletem a
necessidade de novas estratégias por parte dos pais, dos proprios alunos e da escola, a

fim de facilitar que a aprendizagem realmente ocorra.
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ANEXOS



ANEXO |

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido



TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO AQOS PAIS

Eu, Fernanda Pereira Fernandes, pesquisadora do Curso de Pés-Graduacdo em
Psicologia Clinica da Pontificia Universidade Catolica de S&o Paulo (PUC-SP), venho
convida-lo(a) a participar de minha pesquisa de Mestrado intitulada Intervencdo com
pais de criancas que apresentam baixo rendimento no contexto escolar:
desenvolvimento e fortalecimento de repertorio comportamental pro-saber. A pesquisa
tem por objetivo propor uma intervengdo comportamental direcionada a pais de alunos
que apresentam baixo rendimento escolar.

A intervencéo referida seré realizada em cinco encontros, sendo que no periodo anterior
e posterior a estes encontros sera aplicado um questionario e um roteiro de entrevista
aos pais participantes, bem como um teste de desempenho escolar aos alunos cujos pais
participardo da intervencdo. As notas destes alunos também serdo utilizadas, tanto para
selecionar a amostra que participara da pesquisa, como para Verificar possiveis
mudancgas pos-intervencdo. Aos professores participantes da pesquisa serd aplicado um
questionario referente a comportamentos que o aluno apresenta em sala de aula. As
entrevistas, bem como o0s encontros da fase de intervencéo, serdo gravadas e transcritas
para gque se possa ter uma apreciacdo fiel de seu conteddo, mas ap0s a transcricao, as
gravacdes serdo inutilizadas.

Os participantes ndao receberdo qualquer compensacdo financeira, bem como nenhum
beneficio outro que nao esteja relacionado aqueles relativos aos resultados do processo
de intervencédo, ou seja, espera-se que 0s alunos passem a evidenciar comportamentos
pro-saber em funcdo da intervencdo realizada com seus pais. O participante pode
abandonar a pesquisa a qualquer momento, sem que isto implique em prejuizo a sua
pessoa. O procedimento realizado na pesquisa oferece baixo risco, mas este termo
garante o compromisso da pesquisadora de manter-se atenta a possiveis desconfortos,
bem como intervir a favor da minimizacdo de eventuais prejuizos, caso necessario.

A pesquisadora mantém-se a disposicdo para quaisquer esclarecimentos acerca da
pesquisa e se compromete a informar seus resultados apds a defesa publica da
dissertacdo. O relatorio da pesquisa ficard disponivel, apos a defesa publica, na
Biblioteca Nadir Gouvéa Kfouri, PUC-SP, Campus Monte Alegre. Os resultados do
estudo poderdo ser divulgados para fins cientificos ou académicos.

Duvidas e dentncias relativas as questdes €ticas desta pesquisa poderao ser esclarecidas
pelo Comité de Etica em Pesquisa da Pontificia Universidade Catolica de Sdo Paulo
(PUC-SP) por meio dos seguintes contatos:

CEP — Sede Campus Monte Alegre. Rua Ministro Goddi, 969 — Perdizes — S&o
Paulo/SP, 05015-001. Edificio Reitor Bandeira de Mello, sala 63C — térreo. Tel./Fax:
(11) 3670-8466. e-mail: cometica@pucsp.br



mailto:cometica@pucsp.br

CONSENTIMENTO POS-INFORMADO

Eu, , declaro:

- Haver concordado em participar da pesquisa intitulada Intervencdo com pais de
criancas que apresentam baixo rendimento no contexto escolar: desenvolvimento e
fortalecimento de repertério comportamental pro-saber;

- Haver compreendido o objetivo da pesquisa supra citada;

- Haver autorizado meu/minha filho(a), o(a) menor

a participar da pesquisa em questao;
- Haver compreendido as informagdes acerca dos riscos envolvidos e a disponibilidade
da pesquisadora para intervir, se necessario;

- Haver concordado com a gravacao em audio (entrevistas) e video (fase de intervencéo)
dos procedimentos de pesquisa, assegurado o compromisso da pesquisadora em
inutilizar as gravagdes apés ter concluido o trabalho;

- Haver autorizado a publicacdo do contetdo do trabalho para fins de ensino e pesquisa,
garantido o sigilo da minha identidade;

- Que o presente Termo de Consentimento Livre e Esclarecido foi a mim apresentado
em 2 (duas) vias, uma delas permanecendo em meu poder.

Nome do Participante Assinatura do Participante
RG: CPF:
Endereco:

FERNANDA PEREIRA FERNANDES
Nome da Pesquisadora Assinatura da Pesquisadora
RG: 1546509-8 SSP/MT  Cel.: (65) 8119-5609
e-mail: fernandapfernandes_@hotmail.com

Cuiab4, de de




TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO AOS PROFESSORES

Eu, Fernanda Pereira Fernandes, pesquisadora do Curso de Pés-Graduacdo em
Psicologia Clinica da Pontificia Universidade Catolica de S&o Paulo (PUC-SP), venho
convida-lo (a) a participar de minha pesquisa de Mestrado intitulada Intervengdo com
pais de criancas que apresentam baixo rendimento no contexto escolar:
desenvolvimento e fortalecimento de repertorio comportamental pro-saber. A pesquisa
tem por objetivo propor uma intervengdo comportamental direcionada a pais de alunos
que apresentam baixo rendimento escolar.

A intervencdo referida seré realizada em cinco encontros, sendo que no periodo anterior
e posterior a estes encontros sera aplicado um questionario e um roteiro de entrevista
aos pais participantes, bem como um teste de desempenho escolar aos alunos cujos pais
participardo da intervencdo. As notas destes alunos também serdo utilizadas, tanto para
selecionar a amostra que participara da pesquisa, como para Verificar possiveis
mudancgas pos-intervencdo. Aos professores participantes da pesquisa sera aplicado um
questionario referente a comportamentos que o aluno apresenta em sala de aula. As
entrevistas, bem como o0s encontros da fase de intervencéo, serdo gravadas e transcritas
para gque se possa ter uma apreciacdo fiel de seu conteddo, mas ap0s a transcricao, as
gravacdes serdo inutilizadas.

Os participantes ndao receberdo qualquer compensacdo financeira, bem como nenhum
beneficio outro que nao esteja relacionado aqueles relativos aos resultados do processo
de intervencédo, ou seja, espera-se que 0s alunos passem a evidenciar comportamentos
pro-saber em funcdo da intervencdo realizada com seus pais. O participante pode
abandonar a pesquisa a qualquer momento, sem que isto implique em prejuizo a sua
pessoa. O procedimento realizado na pesquisa oferece baixo risco, mas este termo
garante o compromisso da pesquisadora de manter-se atenta a possiveis desconfortos,
bem como intervir a favor da minimizacdo de eventuais prejuizos, caso necessario.

A pesquisadora mantém-se a disposicdo para quaisquer esclarecimentos acerca da
pesquisa e se compromete a informar seus resultados apds a defesa publica da
dissertacdo. O relatorio da pesquisa ficard disponivel, apds a defesa publica, na
Biblioteca Nadir Gouvéa Kfouri, PUC-SP, Campus Monte Alegre. Os resultados do
estudo poderdo ser divulgados para fins cientificos ou académicos.

Duvidas e dentncias relativas as questdes €ticas desta pesquisa poderao ser esclarecidas
pelo Comité de Etica em Pesquisa da Pontificia Universidade Catolica de Sdo Paulo
(PUC-SP) por meio dos seguintes contatos:

CEP — Sede Campus Monte Alegre. Rua Ministro Goddi, 969 — Perdizes — S&o
Paulo/SP, 05015-001. Edificio Reitor Bandeira de Mello, sala 63C — térreo. Tel./Fax:
(11) 3670-8466. e-mail: cometica@pucsp.br



mailto:cometica@pucsp.br

CONSENTIMENTO POS-INFORMADO

Eu, , declaro:

- Haver concordado em participar da pesquisa intitulada Intervencdo com pais de
criancas que apresentam baixo rendimento no contexto escolar: desenvolvimento e
fortalecimento de repertério comportamental pré-saber, através da indicagdo de alunos
que apresentam rendimento insatisfatério na escola e do preenchimento do questionario
de avaliacdo de alguns comportamentos dos alunos indicados com baixo rendimento
escolar;

- Haver compreendido o objetivo da pesquisa supra citada;

- Haver compreendido as informagdes acerca dos riscos envolvidos e a disponibilidade
da pesquisadora para intervir, se necessario;

- Haver autorizado a publicacéo do contetdo do trabalho para fins de ensino e pesquisa,
garantido o sigilo da minha identidade;

- Que o presente Termo de Consentimento Livre e Esclarecido foi a mim apresentado
em 2 (duas) vias, uma delas permanecendo em meu poder.

Nome do Participante Assinatura do Participante
RG: CPF:
Endereco:

FERNANDA PEREIRA FERNANDES
Nome da Pesquisadora Assinatura da Pesquisadora
RG: 1546509-8 SSP/MT  Cel.: (65) 8119-5609
e-mail: fernandapfernandes_@hotmail.com

Cuiab4, de de




ANEXO 11

Parecer do Comité de Etica



PONTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLICA DE SAQ PAULO
COMITE DE ETICA EM PESQUISA DA PUC-SP
SEDE CAMPUS MOMNTE ALEGRE

Frosocolo de Pesgulsa nt 34002040

Faculdads de CEnclas Humanas & da Salde )
Programa de Esiudos Pis-Graduados em Psicologla: Psicologla Clinkca
Orleneadonal: Profig). Ora). Ka Kuloms skl

Aworia): Fernanda Perei Fermandes

PARECER scbre o Probocolo de Pasguisa, am nivel de Dissertagao de Maestrado, inttulado
Hﬂmmmmm mmmammmm
MWMEMMMMWMHMEWHWM

COMSIDERACOES APROVADAS EM COLEGIADD

Em sconfermidade com o= dispositivos da Aeschegio n 198 da 10 de oubsbeo do 1089E o
demais resolugias do Conselho Macional da Sadde (CNS) do Minisiéno da Sadde (MS], am oua os
critérios da referincia social, da relagio cusio'benalicic @ da autonomia dies sujeitos da pesguisa
pesquisados foram preenchidos.

0 Termo de Consentmanio Livre @ Esdarocido permile ao sujaito compreender o significado,
o akance @ o5 mites da sua parfcipagao resta pasquisa.

A meposicdo do Projeio & clara o objetva, foita do mansira conciea o fundamentada,
pammiinde concluir gue o tabalho tom uma linha medsdoligica bam definida, na base do qual serd
possieed ratirar concusdes consistantes @, portando, wibkdas.

Mo entendiments do CEP da PLUC-SP, o Projelo em ousesiso ndo apresanta guakquer fisco ou
dano ao ser humano do ponibo de vista &co.

CONCLUSAD

Faoa ao pareces consubstanciado apensado ao Prolocok de Pesquiza, o Comild de Etica am
Pasquiza da Pondficia Universidade Caldlica da Sdo Paulo— PUCSEP — Seda Campus Monia Alegra,
am Founido Ordindria de 0844240, APROVOU o Prolocolo da Pesquisa n J400HD

Cabg acis] pesquiszdones) alaborar @ apresentar aop CEP da PUC-SP - Sode Campues
Monte Alagra, os relatdrios parcial @ final sobre a pesguisa, conforme disposto na Rasolsgdo nt 186
da 10 da ouhuben da 1885, inciso B2, ainea "c”, do Consalho Macional da Sadde [CME) do Minisidrio
da Saide [MS), bem como cumprir integraimanio os comandes do refanido taxio legal o demais
resclugtes do Conselho Nacional de Saida (CHE) do Minsténo da Sadda [MS).

Sdo Paula, 08 de nowambro de 2010,

Fua i GooSd, 560 Sala £3-C (Andar Térmoo do EAE W] — Pesdires - S50 Pauke - 5P - CEP: [6115-001
T Fma: (1) 3670245 — o mall: conpbopoorsp [r — slac R0 W, DUCSD.DF'COmaiicg.




ANEXO Il

Questionario para o pai



QUESTIONARIO PRE-INTERVENCAO

QUESTIONARIO PARA O RESPONSAVEL

Dados Pessoais:

Nome ou iniciais da crianca:

Nome ou iniciais do pai:

Nome ou iniciais da mae

Idade da Crianga: - 3 s Se;(o)ia Crianca: ()M ()E

Irmaos (citar idade e sexo de cada irmao)

Algum outro irméao apresent\a)baixo rendimento escolar? Q{Jal/QuaiS? //U’@

Estado Civil dos pais: DJWM

Com quem a crianga mora? (U QA

Quem esta respondendo o questionario? ID A

Questionario:

1) Em sua opinido, o que ¢é importante para que uma crianca apresente um rendimento

escolar satistatorio? '
M 2anolo, o Jewrn

g kool Degova WMO P

@/\,@/v\/\/f&,o

d@\ W@« .




2) O que vocé(s) acha(m) que dificulta o rendimento escolar de seu/sua filho(a) em

casa?

M@ MJ‘}J“OWBO/\/@/W

3) Vocé(s) acha(m) que pode(m). de alguma forma. ajudar o seu/sua filho(a) a obter um

rendimento escolar satisfatorio? Se sim, através de que forma isto seria possivel?
- ) i : /

o oS RN @/» (\

Bt

4) Em relacdo ao tempo que meu/minha filho(a) se dedica aos estudos fora de sala de

aula:

() Vejo com ele(a) que horario ele(a) prefere estudar e estabelecemos juntos um horario
de estudos que deverd ser cumprido.

() Estabeleco um horario de estudos para que meu/minha filho(a) o cumpra.

’f@ Quando percebo que ele(a) passa muito tempo sem estudar, mando ele(a) estudar.

() Deixo ele(a) a vontade para se organizar da forma que ele(a) julgue adequada, sem

pressiona-lo nem impor regras.

5) Se percebo que meu/minha tfilho(a) ndo esta fazendo os deveres de casa:
{\) Brigo com ele(a) e digo que ele deve fazer os deveres.
Q[)eixo ele(a) de castigo.



}Q Ameaco tomar alguma providéncia caso ele(a) ndo faga os deveres de casa.

() Explico a importancia de se fazer os deveres de casa.

() Prometo alguma recompensa caso ele(a) faga os deveres daqui pra frente.

6) Sobre as coisas que meu filho aprende na escola (comportamento do filho):

() Ele(a) sempre me conta o que anda aprendendo na escola sem que eu o(a) questione.
() As vezes ele(a) me conta o que anda aprendendo na escola sem que seja necessario
que eu o pergunte.

‘§Q Ele(a) nunca me conta o que anda aprendendo na escola, a ndo ser que eu o

questione.

7) Sobre as coisas que meu filho aprende na escola (comportamento do pai/mae ou
responsavel):

@) [:u sempre pergunto sobre o que ele(a) esta aprendendo na escola.

() As vezes eu pergunto sobre o que ele(a) estd aprendendo na escola.

() Eu ndo costumo questionar sobre o que ele(a) esta aprendendo na escola.

8) Quando estamos planejando uma viagem ou uma agenda de lazer em familia:

() Aviso a data decidida para que meu/minha filho(a) se programe na escola com
antecedéncia.

£)-Vejo com as professoras ou com a coordenadora sobre o calendario de provas para
ndo bater com a data da programagao.

() Questiono ao meu/minha filho(a) sobre as datas mais favoraveis para a programagaio.
@) Me preocupo se a programacdo pode atrapalhar o calendario escolar, mas as vezes
acabo me esquecendo de verificar esta questao

() Acho que a programacao ndo tem influéncia sobre o desempenho escolar.



QUESTIONARIO POS-INTERVENCAO

QUESTIONARIO PARA O RESPONSAVEL
VERSAO POS-INTERVENCAO

Dados Pessoais:

Nome ou iniciais da crianga:
Nome ou iniciais do pai:

Nome ou iniciais da mae: < -
Idade dos pais: 4/ ‘/ b L)

Idade da Crianga: _f ﬂ ., Sexo da Crianga: )M ()F

Irmaos (citar idade e sexo de cada irmdo):

e —

Algum outro irmao a;;();enta baixo rendimento ege]olar’) Qual/Quais?

Estado Civil dos pais: \D/\/VVO/\/OLDM

Com quem a crianga mora? ?(‘ i
Quem esta respondendo o questionario? D&/
Questionario:

1) Em sua opinido, o que ¢ importante para que uma crianga apresente um rendimento

es?j;‘;‘ “se}gaito: . OC@\ WW szjwpto
e MM{,ZWJ@ W%
5% e = :




2) O que vocé(s) acha(m) que dificulta o rendimento escolar de seu/sua filho(a) em

of Mo, de o Horonnendte

J\/\/Q@O o0 [/\/Q/k/O/L/\/’D @L@ 2

3) Vocé(s) acha(m) que pode(m), de alguma forma, ajudar o seu/sua filho(a) a obter um

rendimento escolar satisfatorio? Se sim, através de que forma isto seria possivel?

A

S a0

O ikl oo el e s |

J/O/\/\’\/\J\@’\ ez /f i " /%C%f/y}/?w,

7

Y75

4) Em relagdo ao tempo que meu/minha filho(a) se dedica aos estudos fora de sala de
aula:

() Vejo com ele(a) que horario ele(a) prefere estudar e estabelecemos juntos um horario
de estudos que devera ser cumprido.

+) Estabelego um horario de estudos para que meu/minha filho(a) o cumpra.

() Quando percebo que ele(a) passa muito tempo sem estudar, mando ele(a) estudar.

() Deixo ele(a) a vontade para se organizar da forma que ele(a) julgue adequada, sem

pressiona-lo nem impor regras.

5) Se percebo que meu/minha filho(a) nfo esta fazendo os deveres de casa:

() Brigo com ele(a) e digo que ele deve fazer os deveres.



&) Ameago tomar alguma providéncia caso ele(a) ndo faga os deveres de casa.
(/) Explico a importéncia de se fazer os deveres de casa.

( ) Prometo alguma recompensa caso ele(a) faga os deveres daqui pra frente.

6) Sobre as coisas que meu filho aprende na escola (comportamento do filho):

() Ele(a) sempre me conta o que anda aprendendo na escola sem que eu o(a) questione.
() As vezes ele(a) me conta o que anda aprendendo na escola sem que seja necessario
que eu o pergunte.

% Ele(a) nunca me conta o que anda aprendendo na escola, a ndo ser que eu o

questione.

7) Sobre as coisas que meu filho aprende na escola (comportamento do pai/méie ou
responsavel):

QQEu sempre pergunto sobre o que ele(a) estd aprendendo na escola.

( ) As vezes eu pergunto sobre o que ele(a) esta aprendendo na escola.

( ) Eu ndo costumo questionar sobre o que ele(a) esta aprendendo na escola.

8) Quando estamos planejando uma viagem ou uma agenda de lazer em familia:

% Aviso a data decidida para que meu/minha filho(a) se programe na escola com
antecedéncia.

() Vejo com as professoras ou com a coordenadora sobre o calendario de provas para
n3o bater com a data da programacio.

() Questiono ao meu/minha filho(a) sobre as datas mais favoraveis para a programacao.

() Me preocupo se a programagdo pode atrapalhar o calendério escolar, mas as vezes
acabo me esquecendo de verificar esta questdo

() Acho que a programagio ndo tem influéncia sobre o desempenho escolar.



ANEXO IV

Roteiro de entrevista semiestruturada com o pai



ROTEIRO DE ENTREVISTA SEMIDIRIGIDA COM O PAI

1 - Como vocé descreveria o(a) seu/sua filho(a)?

2 - Em sua opinido, qual o motivo do seu/sua filho(a) apresentar um baixo rendimento
escolar?

3 - Como vocé lida com as dificuldades que seu/sua filho(a) apresenta no contexto
escolar?

4 - De que forma vocé estimula o interesse de seu filho pelas atividades escolares?

5 - Quiais os resultados vocé percebe frente as suas praticas utilizadas para estimular o
interesse de seu/sua filha pelas atividades escolares e como vocé as avalia?

6 - Descreva detalhadamente o que acontece em momentos tais como:

a) Vocé fica sabendo que seu/sua filho(a) tirou notas baixas.

b) Vocé é chamado(a) na escola por causa de problemas de rendimento escolar de
seu/sua filho(a).

¢) Vocé verifica que seu filho(a) ndo esta fazendo as licdes de casa.

d) Seu filho(a) melhora as notas em apenas uma materia.

e) Mesmo observando que seu/sua filho(a) senta todos os dias para estudar e fazer os
deveres, ele(a) recebe o boletim com notas vermelhas.

7 — Como vocé poderia utilizar as seguintes situacdes para promover 0 comportamento
de estudo em seu/sua filho(a)?

a) Viagem de final de ano

b) Entrega do boletim escolar

c) Planejamento de Mesada

d) Momento de lazer com o(a) filho(a)



ANEXO V

Questionario para os professores



QUESTIONARIO PARA O PROFESSOR — PRE-INTERVENCAO

Sobre o aluno

comportamentos emitidos em sala de aula:

(8°ano ¢ ), avalie a presenca dos seguintes

SIM AS VEZES

o

E organizado em relacio as licdes de casa

Da respostas claras e coerentes

Parece estar atento a aula

Segue o ritmo da classe

Sabe trabalhar independentemente

Termina o que comeca a fazer

Tem dificuldade para se concentrar

Seu raciocinio logico é lento

Sua caligrafia € desleixada

Escreve sem erros

X KX (B

Lé bem

Tem compreensdo de textos lidos

Segue as normas e regras da sala

S

E répido para fazer calculos

Tira davidas em sala de aula

Nome do professor:

Matéria: (Q;\%M

”\Qof\tu%m Q.




QUESTIONARIO PARA O PROFESSOR — PRE-INTERVENCA(

Sobre o aluno (8° ano ' . avalie a presenca dos seguintes
-3mportamentos emitidos em sala de aula:

SIM NAO AS VEZES
E organizado em relacdio s licdes de casa X
D4 respostas claras € coerentes =
Parece estar atento a aula X
Segue o ritmo da classe 3
Sabe trabalhar independentemente N
Termina o que comeca a fazer X
Tem dificuldade para se concentrar ¥
Seu raciocinio logico € lento »
Sua caligrafia € desleixada =
Escreve sem erros X
L& bem .
Tem compreensio de textos lidos .
Segue as normas e regras da sala ~
E rapido para fazer célculos .
Tira davidas em sala de aula =

Nome do professor:

Matéria; U LK ARG~ T 0,




JUESTIONARIO PARA O PROFESSOR

VERSAQO POS-INTERVENCAZ

-obre 0 aluno (8°ano ), avalie a presencga dos seguintes
comportamentos emitidos em sala de aula (levando em consideracido apenas o dltimo
rrimestre de 2011):

| SIM | NAO |ASVEZES|

E organizado em relacdo as licGes de casa Y

Da respostas claras e coerentes b4

Parece estar atento a aula b4

Segue o ritmo da classe
Sabe trabalhar independentemente X

Termina o que comeca a fazer

Tem dificuldade para se concentrar hé

Seu raciocinio 10gico € lento

Sua caligrafia ¢ desleixada >

| XX K

Escreve sem erros

1€ bem

Tem compreensio de textos lidos

Segue as normas e regras da sala

XX

E répido para fazer célculos

)</

Tira dividas em sala de aula

Nome do professor:

o ) A
Maténa: /ﬁyjjm/‘v AN




QUESTIONARIO PARA O PROFESSOR

VERSAO POS-INTERVENCAO

Sobre o aluno (8°ano ), avalie a presenca dos seguintes
comportamentos emitidos em sala de aula (levando em considera¢do apenas o ultimo
trimestre de 2011):

Y

SIM AS VEZES

@)

E organizado em relacdo as ligdes de casa

Da respostas claras e coerentes

Parece estar atento a aula

Segue o ritmo da classe

Sabe trabalhar independentemente

Termina o que comeca a fazer

Xxxx&xz

Tem dificuldade para se concentrar

Seu raciocinio logico € lento

KK

Sua caligrafia € desleixada

Escreve sem erros

Lé bem

Tem compreensio de textos lidos

Segue as normas e regras da sala o/

sl A s

E rapido para fazer calculos

Tira dividas em sala de aula

AT

Nome do professor:

Matéria: MT&LL/(}J/G: TCN-C,(/ =




ANEXO VI

Analise Funcional das praticas utilizadas pelo pai



ANALISE FUNCIONAL DE ALGUNS COMPORTAMENTOS DE LUCAS:

ANTECEDENTE

RESPOSTA

CONSEQUENCIA

Lucas tira uma nota
equivalente a 5,5, que mesmo
estando abaixo da média (6,0),

demonstra uma melhora em
relacdo a suas outras notas.

O filho mostra a nota ao
pai, comemorando o
aumento de seu
desempenho.

O pai:

- Briga com o filho pela nota
baixa

- Repreende o comportamento
de Lucas de comemorar aquela
nota que, mesmo indicando
um aumento no desempenho,
ainda esté abaixo da média.

- Torna a lembrar que ele quer
que Lucas tire pelo menos a
média

Abner vai olhar a tarefa do
filho

Lucas mostra as tarefas
contendo respostas do tipo:
“sim, porque sim.”

O pai:

- ameaca colocar o filho na
escola publica

- Fala para o filho: “Lucas,
que resposta mediocre, pobre.
Cé, cé, escreve duas palavras.”

O pai questiona:
“Lucas, ndo tem tarefa?”

O filho responde:
“Ah, ndo tem tarefa!”

O pai fala:

- “Nao tem o qué Lucas,
acorda! Cé ta achando que eu
sou otario?”

- “Vocé deve estar pensando
gue eu sou otario cara, vocé
tem tarefa.”

O pai passa uma semana sem
olhar a agenda do filho

Lucas aparece com a
agenda toda cheia de
anotacgdes das professoras

O pai corta os privilégios do
filho (roupas novas, ténis
Nnovo, passeios, entre outros)

- Lucas acorda e da o horario
de fazer as tarefas

- Abner liga cobrando que o
filho faca as tarefas

O menino “faz de conta que
fez uma tarefa”, escreve
qualquer resposta.

Ex: Sim, porgue sim.

- Lucas “acaba” o dever de
casa e vai jogar video game ou
fazer outra atividade que lhe é
prazerosa

Lucas tira nota baixa

O menino mostra a prova
para o pai

O pai diz que comeca a
“esculhambar”, fala:

- “De novo cara, vocé nao
estudou, fez reforgo (...) P6, vocé
gastou meu dinheiro, entendeu,
pra fazer reforgo e ndo tirou a
nota de novo.”

- “vocé ndo da conta? O que ¢
que ta acontecendo?”




ANEXO VII

Temas identificados na entrevista com o pai
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ANEXO VIII

Transcricao das entrevistas com o pai



ENTREVISTA PRE-INTERVENCAO
REALIZADA COM ABNER - PAI DE LUCAS

E — Ent&o Abner, é, como vocé descreveria o seu filho Lucas?

P1 — Como eu descreveria? Uma crianga carinhosa, afetiva... entendeu, mas a0 mesmo
tempo que ndo gosta de estudar, entendeu, que num num se apega Muito a uma coisa so.
Ao mesmo tempo que ele estd fazendo uma coisa ele quer fazer outra, mil coisas ao
mesmo tempo. Mais ou menos desse jeito ai.

E — Ele é uma crianca obediente?

P1—Ele é. A minha pessoa ele é. A mae ndo. Mas eu ndo sei se é, se € medo ou
obediéncia, entendeu?

E — Aham... Ele mora com vocé?

P1 — Mora comigo.

E — Vocé e a mée dele sdo separados?

P1 — Somos separados.

E — Ele tem quantos irmé&os?

P1 — Ele tem mais quatro irméaos.

E — Quatro irmdos! E os irmaos moram com vocé ou com a mae?

P1 — Moram... Dois moram comigo, sdo, n0s moramos em trés. Ele mora com o irméo
mais velho da mesma mde e com o irmdo mais novo, entendeu, de outra mée... de outra
mulher.

E — Aham... 0 senhor é casado ent&o?

P1 — Eu agorato, to casando. Num to casado ainda néo, to casando.

E — Ah, ta

P1 — Entendeu, vou casar. Eu ja... eu, com a mée deste menino, com a mée dele.

E — Com a mée do terceiro?

P1 — Do ultimo... do quinto, né.

E — Do quinto...

P1-E..

E — Qual que é? E o...

P1 — Jodo Paulo

E — Jodo Paulo? De um ano?

P1—E, Jodo Paulo, de um ano.

E — Aham.

P1 — Isso!

E — E a sua profissdo é?

P1 — Advogado.

E — Qual que ¢ a renda média da familia?

P1 — Quinze, vinte mil.

E — Aham, e a profissdo da mée dele?

P1 - A méde dele é advogada.

E — Advogada também. Entdo, é... quando gque o0 senhor percebeu que comegou estas
dificuldades dele em relacdo a escola?

P1 — Ha trés anos, mais ou menos.

E — Aham... Como que foi, assim?



P1 — Ele comegou a ndo fazer tarefa, a ndo anotar a tarefa... &, na agenda, a ter problema
comportamental la dentro da escola, é... mas ao mesmo tempo todo mundo gosta dele,
entendeu, ai fica todo mundo tentando segurar, entendeu?

E — Tentando ajudar?

P1 — Tentando ajudar... Mas ele ndo quer ser ajudado né, esse € o detalhe, entendeu?

E — E o senhor se separou ha quanto tempo?

P1 — Me separei em dois mil e dois.

E — Em dois mil e dois...

P1 — Oito anos.

E — Oito anos né...

P1-E..

E — E... Ele tinha quantos anos? Ele tem treze hoje?

P1 — Ele tinha cinco, seis anos.

E — Aham, e ja estudava?

P1 — Ja estudava.

E — Aham...

P1 — Estudava, estudava... tava indo bem. Eu me separei da mée dele, mas eu nunca me
separei deles.

E — Aham...

P1 — Tanto que a mée dele continuou... a mée deles continuou trabalhando pra mim no
meu escritério. Ela trabalhava no escritorio junto comigo... €, depois de separados nos
ainda ficamos uns trés, quatro anos ela prestando servigo no meu escritorio.

E — Aham...

P1 — Ao, algum tempo no meu escritério, algum tempo ela montou uma sala, entendeu,
e eu terceirizava o servigo do escritdrio pra ela. Entdo assim, eu tinha contato quase que
diario com ela. E, assim, pelo menos a cada dois, trés dias eu tinha contato com ela e
com eles, entendeu... Porque, num periodo ela... eu montei uma sa... um escritério e 0
apartamento dela, eu montei uma sala no apartamento, e mandava por e-mail tudo, eu,
eu tinha mais outros funcionarios no escritorio. E ela, ela era, era como se ela fosse uma
gerente de producdo do meu escritério. Toda a producdo, todas as peticdes, tudo que
tinha, todos 0s processos, tudo que era pra fazer eu passava pra ela. Agente nao
conseguia conviver. E ela, e ela ia no escritorio somente a tarde. Entdo eu de manha ia
no escritorio, fazia atendimento. A tarde eu fazia a parte de de... eu fazia a parte de
audiéncias. Entdo assim, eu ndo tinha contato muito com ela, entendeu. Entéo deu, deu
certo por um periodo pra gente trabalhar junto.

E — E neste...

P1 — Entdo assim, ndo teve muito... talvez eu to te explicando pra vocé entender que ndo
teve muito aquela ruptura muito, €, de separou, eu fui prum lado, a mae pro outro, 0s
filhos pro outro, o pai via a cada quinze dias. Nao! Eu, eu tinha contato.

E —...Tinha contato...

P1 — Tinha.
E - ...comeles...
P1 —...direto.

E — E por algum momento isso deixou de, de existir? O contato com eles? Se
distanciando um pouco mais?

P1 — Ah, sempre tem né... Tem horas que agente, diz o, €, é, arruma uma namorada
prum canto ou numa cidade, igual aconteceu, entdo... muitas vezes final de semana eu,
eu ndo ficava aqui, eu ia pra cidade da namorada. Entdo, teve épo... teve periodos
desses ai que houve sim um distanciamento.



E — Mas nestes trés anos, quando ele comegou a apresentar queixas escolares, &, 0
senhor per... teve alguma mudanga assim na rotina da familia ou alguém préximo que
faleceu?

P1 — N&o.

E — Nao! Até entdo ele sempre tirava notas boas?

P1 — Nunca foi um...

E — Notas acima da média?

E — E, sempre tirava mas nos Gltimos trés anos, a partir da, da quinta série, entendeu,
que ele foi tipo assim, a reboque, entendeu...

E — Aham...

P1 - A partir da quarta série... ele ja comecou a dar problema.

E — E 0 que é que vocés fizeram, assim, frente a estes problemas que ele tava?... quais
as estratégias voceés utilizaram pra tentar...

P1 - Todas.

E —...resolver a situacao?

P1 - ...todas que vocé pode pensar. De, de, de promessas, de... tu, tudo que vocé pode
pensar eu tentei, entendeu...

E — Aham.

P1 — E, de recompensas, entendeu, tipo assim: 6, o pai esta aqui, porque, pd, todo
mundo seus, se ndo vocé ndo vai pra tal lugar. E ndo ia! ...entendeu... E, é, cé, igual o
irmdo, ah, ndo, eu vou, falei: eu vou em pontaporé que vou comprar coisa de
informatica pro escritorio, mais, entendeu. Cara, naum sei 0 qué, pa... Vocé ndo vai para
o Paraguai, entendeu, vocé ndo tem nota. S6 vai quem tiver! Tipo, se, 0, eu... eu vou em
setembro, vamos supor, més de margo agora eu aviso, 6, em setembro eu preciso ir 14,
que € quando eu vou mudar o escritorio, a informatica do escritorio. Entéo, tira nota
boa, quem tirar nota boa vai, entendeu!

E — Aham.

P1 - Ele ficava. Ele nunca, isso, em uns dois anos, ele nao ia porque ndo tirava nota.
Entdo se eu falava assim, vou estimular porque ai ele vai falar, ndo eu vou estudar, vou
tirar nota boa porque eu quero viajar com meu pai.

E — Aham.

P1 — Teve um ano que eu falei: 0, ndés vamos pra férmula um em outubro. S0 vai pra
formula um quem tira, quem tiver nota boa.

E — Voceé falou isso em que més, assim?

P1 — N&o, no inicio do ano.

E — Bem antes...

P1 — Que eu sempre fui pra formula um.

E — Aham...

P1 — Mas eu sempre fui sozinho, entendeu. Ai eu falei: 0, eu vou levar vocés pra
formula um.

E — E ai, 0 senhor lembrava isso no decorrer...?

P1 —Todo dia!

E — Todo dia lembrava....

P1 — Entendeu... eu falava: Bicho, cé ndo vai cara, to te avisando se vocé ndo estudar, se
ndo tiver nota vocé ndo vai pra formula um, entendeu. E ainda fazia o irméo dele entrar
na internet, abrir formula um, abrir sio Paulo, hotel. O, vamos, nés vamos ficar em tal
hotel, entendeu. Ai que que aconteceu... quando chegou no, ai chegou no final do ano,
na época da formula um, ocorreu até o problema dum, dum, dum, do bilhete, num, num
tava achando ingresso do, do, do setor que eu queria. Ai eu negociei com o irmédo dele.
Meu primo ia, ia, ia em pontapora...



E — Aham!

P1 - ...e eu negociei com o irmdo, falei: olha, eu, nds ndo vamos, mas o dinheiro que
VOCé, que a gente ia gastar na formula um, que vocé ia gastar no seu, no seu ingresso e
tal, num sei o que, toma aqui vocé gasta l& em pontapora. Quer dizer... 0 outro teve que
to... ele foi, ele, aconteceu tudo isso... foi recompensado.

E — Aham.

P1—(...) Aieu parei, falei: ah, ndo adianta. Essa, essa, essa psicologia ndo adianta. No
ano passado eu fui, fui, fui... chegou num ponto de entrar no psicotapa, entendeu. Eu ja,
é, tava num jeito que eu ja ndo aguentava mais. A agenda dele parecia uma biblia,
entendeu, ndo era uma agenda, era uma biblia. Que ndo, era toda escrita, entendeu.

E — Das professoras?

P1 — Das professoras, entendeu. E era tudo, é, tarefa num fazia, ndo copiava tarefa.

- Lucas, ndo tem tarefa?

- Ah, ndo tem tarefa!

- N&o tem o qué Lucas, acorda! Cé ta achando que eu sou otario?

... eu falava pra ele.

- Vocé deve estar pensando que eu sou otario cara, vocé tem tarefa.

... mas era s descuidar. Uma semana que eu descuidava na hora, na hora da agenda.
Podia olhar a agenda, tava um... uma biblia escrito nela. Entdo assim...

E — E ai? O que é que o senhor fazia?

P1 — Cortava as coisas. Por ultimo ele ja tava, ele ja ndo tinha mais, eu ndo comprei
mais roupas pra ele, falava assim: vocé ndo vai comprar roupa.

E — Né&o tinha mais nada pra cortar?

P1 — Né&o tinha mais o que cortar! Cé, cé ta entendendo. Cortava... ténis, entendeu.
Cortava roupa, passeio, entendeu. Falava: Num vai!

- Ah Pai, tem um aniversario!

- Cé num vai, cé nao tem nota! Ja te avisei... Cé, sO vai sair quando tiver nota!
...entendeu. lgual agora, essa semana ele tirou uma nota la que é, que vale a cinco e
meio, que faltou meio pra média, né. Ai ele veio todo feliz, entendeu.

- Ah pali, tirei tanto!

...eu fiz a conta e falei:

- Ah mas cé tirou tanto... Vocé tirou abaixo da média!

E — Aham.

P1 — Entendeu.

- Vocé ndo fez vantagem nenhuma, né!

...mas pra ele ja foi um puta dum sucesso. Mas eu, eu, eu... eu cheguei de viagem, ja
meio nervoso, estressado, entendeu. Ai ele até chorou na hora.

- Ah, o senhor nunca ta satisfeito com o que eu faco.

...entendeu. Ai eu falei:

- N&o mais, vocé nao ta na média! Eu quero média, pelo menos a média. Cé quer que
eu, que eu bato palma quando voce tira abaixo da média ainda?

- E mais foi bem perto da média.

...entdo assim, ja ta dum jeito que, sabe, €, ah, num ta na média pra mim ndo me serve.
Entdo meio que, tava todo feliz porque tirou um cinco e meio. Tipo, pra ele ja era muito,
que sempre so tirou nota baixa.

E — Ele tira nota assim, mais ou menos quanto, geralmente?

P1 — Tem de todo jeito, entendeu. Tem hora que tira nota mais alta, nota mais baixa.

E — Ele tem dificuldade em que matéria?

P1 — Em quase todas!

E — Tem alguma que ele va bem?



P1 — Educacdo fisica, religido. Acho que nem isso... ele ja teve vermelha ano passado.
Num tem, ndo tem um parametro sabe, assim, ndo tem, vocé falar assim: 0, é
matematica. Vocé entendeu, € matematica... entdo vamo bater duro com a matematica.
Mas ao mesmo tempo que ele tem uma dificuldade em exatas, ele tem em humanas,
entendeu é, sabe, num, num da pra, pra, pra, pra mim falar assim: ndo, historia,
geografia ele vai legal, ndo tem problema. N&o, num tem. Ele ficou de dependéncia de
geografial! Ele ficou de dependéncia de matematica e geografia, se ta entendendo, como
é totalmente oposto as matérias. Entdo o problema ndo, num, num, num ta nas matérias,
ta nele, entendeu, que ele ndo quer estudar, ele ndo quer aprender. Ou ele ndo quer ou
num ta, ou ele ta, num ta dando conta, entendeu. Entdo € mais ou menos assim que
funciona.

E — Entdo agente poderia dizer que a dificuldade dele é no comportamento de estudar?
P1 — Acredito que sim.

E — E pra desenvolver este comportamento de estudar dele, é, vocé ja me disse que
utilizaram castigos, né?

P1 —E, eu por Gltimo agora cologuei um monitoramento de cAmeras, minha casa tem.
E — Aham.

P1 — Entendeu?

E — Entendi.

P1 — Céamera, e coloquei uma dentro do quarto deles.

E — Aham.

P1 — Certo. SO que essa nao ta ligada. Eu, eu, eu, se eu quiser, eu ligo, é sé ir 14 no, no
aparelho e mudar, as camera ja ta tudo feita. Ent&o eu, eu, eu tenho pra quatro cameras e
tenho cinco.

E — Aham.

P1 - A conexdo pra quatro e eu tenho cinco cameras instaladas, que € a do quarto deles
eu desligo. Eu deixo desligada que também eu acho que € tirar muito a privacidade do
outro irmao, entendeu. Mas agora eu ja falei, falei: eu vou ligar a cdmera do quarto. Que
é onde eles estudam.

E — E pra que qué o senhor esta utilizando a camera?

P1 — E onde eles estudam. Eu, eu, eu uso por seguranga, pro monitoramento da casa.

E — Aham.

P1 — Entendeu.

E — Mas pra...

P1 — Dentro do quarto deles € pra saber o que que eles estdo fazendo. Porque? Porque
agora &, ¢, nos, no, agente, nés moramos sozinhos, entendeu.

E — Mora vocé, o Lucas...

P1 — Até agora, até esses dias agora ta morando eu, o Lucas e o Fabio.

E — Aham.

P1 - Ta. Agora, a partir agora, ja tem uns quinze dias, entendeu, que a Roberta ja foi pra
1.

E — A Roberta é a sua...

P1 — E a minha namorada.

E — A sua namorada... que vOcés vao casar?

P1—E. Isso. Estamos pretendendo, ndo sei ainda, entendeu.

E — E amée do Jodo Paulo?

P1 — Mée do Jodo Paulo. Entdo agora ta ficando mais constante la em casa, entendeu, a
Roberta trabalha mas até, tal, num sei o que, mas a Roberta e o Jodo Paulo. Mas sempre
tava, quem € que morava la. Eu, o Fabio e o Lucas, nos trés.

E — Aham.



P1 — E a empregada, vai de manh e volta de noite. Quando eu viajava ou a Roberta
ficava, ou a empregada ficava.

(Toca o celular do participante e a entrevistadora faz uma pausa)

E — E quando o senhor viaja, quem fica em casa com os seus filhos?

P1 — Com os meninos? A empregada fica durante o dia e, ou a noite fica a empregada
ou a minha namorada.

E — Ou a Roberta...

P1 — Ou a Roberta.

E — E como que € o relacionamento deles com a Roberta?

P1 — Do Féabio muito bem, do Lucas €, também tava bem. Agora, esses dias eu ndo sei
se pela proximidade dele saber que ela tava indo pra la eu tive que d& uma, intervir um
pouquinho, entendeu.

E — Aham.

P1 — Porque, ele, ele, eu n&o sei... ele comegou a passar tudo o que acontecia dentro de
casa pra mde em Sao Paulo, entendeu. E a Roberta, esses dias pegou ele falando com a
mae 14 e andou dando umas estressada com ele, entendeu. Tudo, assim ele, ele, eu ndo
sei se ele, na cabeca dele, ele achou que talvez eu voltasse com a méae um dia.

E — Aham.

P1 — Talvez passe isso na cabega dele.

E — Ele ja chegou a comentar algo neste sentido?

P1 — N&o. Ndo. Ai eu, eu achei esses dias eles tavam meio, tava os dois dando, como diz
0 outro, alfinetada no outro. Ele na Roberta. E eu, e eu, e eu sou meio objetivo pra falar,
vocé ja deve ter percebido isso, entendeu. E eu chamei os dois sentei numa mesa e falei:
0 que €é gue ta acontecendo com voceés dois?

E — Alfinetada de que tipo assim, da um exemplo.

P1 —E, tudo que ele fazia perturbava ela, entendeu. E ele a mesma coisa, vice versa. Por
qué? Porque ja tava um ja criando birra do outro, entendeu.

E — Aham.

P1 — Af eu cheguei, chamei os dois, sentei e falei: O, vocés vio ter que conviver! Se
ndo... e ja deixei muito claro pra ela, ela sabe disso, entendeu, que primeiro é meus
filhos, como sempre foi, entendeu. Eu ndo, eu ndo, eu ndo troco mulher nenhuma pelos
meus filhos, entendeu. Eu sempre, pros meus amigos mesmo eu falo que eu sempre fui
pai e fui mée, entendeu. Eu sempre cuidei dos meus filhos em primeiro lugar. Eu deixo
muitas vezes de sair, de ir numa festa se eu tiver que cuidar de um filho meu, se eu ndo
tiver com quem deixar. Quando eu era casado eu ndo admitia largar meus filhos com
qualquer pessoa, qualquer baba, pra poder ir pro baile ou pra uma boate com a, com a
minha esposa, na época. Ndo! Se nao tiver, ndo ia, ndo vou pra lugar nenhum, entendeu.
Cuidar primeiro dos filhos. E foi o que eu ja falei pra Roberta, eu so, primeiro sdo meus
filhos.

E — E o relacionamento deles com o seu filho mais novo? O Jodo Paulo?

P1— E bom. Eles s&o apaixonados pelo menino. Tanto ele, como o Fébio, como a
Marcela, que mora com a minha mae no dom Aquino.

E — Aham.

P1 — Que eles sdo tudo assim, alucinados pelo Jodo Paulo, entendeu. O Jodo Paulo vai
fazer dois anos, entdo ta naquela fase de fazer gracinha, de brincar, ndo sei o0 que. Entéo
eles sdo mesmo apaixonados pelo menino.

E — Aham. E ele mora com o senhor ha quanto tempo?

P1 — O Jodo Paulo?

E-O..

P1 - O Lucas?



E — O Lucas.

P1 — O Lucas mora desde janeiro do ano passado.

E — Ele morava antes com a mae?

P1— Com a mae.

E — Aham. E como, como que foi essa mudancga pra sua casa?

P1 — Eles queriam... o Fabio, o Fabio sempre quis morar comigo, o mais velho. O Lucas
nunca manifestou tanta vontade, mas o Fabio, o Fabio pedia:

- pai, vem, deixa eu morar com o0 senhor, deixa eu vim morar aqui, deixa eu vim morar
aqui.

Eu falava:

- filho, ndo da. Eu viajo, tal, ndo sei o qué. Eu vou ter que reprogramar a minha vida.

E, eu morando sozinho igual eu morava sozinho, eu saia, eu viajava, eu fazia o que eu
queria, a empregada chegava, saia. Se, se tem mais uma, uma crianga, um rapaz, um
jovem, um adolescente assim, muda todo o seu, a sua estrutura. Eu falava:

- Fabio, ndo da, entendeu, eu tenho que mudar muito a minha vida. A hora que vocé
tiver com dezesseis anos, tal, ai da, porque eu posso até viajar e vocé vai ficar sozinho,
ndo tem problema. Mas antes disso vocé ta muito pequeno ainda pra ficar, tal, ndo sei o
que, beleza. Quando foi pra mudar la pra casa eles ficaram empolgados, tanto o Lucas
como o Fabio, ndo foi achando ruim, acharam bom.

E — O senhor tinha falado na reunido que, €, trouxe ele pra casa até porque achou que a
mée dele ndo estava ali dando conta da questdo escolar?

P1—E, é, da questdo escolar e de tudo, entendeu, entdo eu, eu, eu, quando ela propo ela,
fez uma proposta de ir pra S&o Paulo, tal, que ela precisava ir, ela queria ir, queria fazer
pos graduacdo, queria estudar, queria fazer ndo sei 0 que pra concurso, eu achei 6tima a
idéia dela, ta, tanto que eu tinha um acerto financeiro, tenho um acerto financeiro com
ela, duma divisdo de bens, da época nossa, da separacgéo, falei pra ela: ndo, vai ser 6timo
que vocé pode ir eu vou pagar toda a sua despesa em Sao Paulo, e vou abater no valor
que eu, que eu tenho que te passar. Beleza, isso ai foi perfeito, entendeu. E Cheg, tava
num ponto que eu tava, que eu tava observando, que o Lucas tava mandando na casa. O
Lucas e a Marcela. O Fabio sempre na dele!

E — E a Maria, essa que € mais velha?

P1 — A Maria ndo tem tanto contato com agente, €, mora em outra cidade.

E — Ela é filha da mée do Lucas também?

P1 — Néo, néo...

E — Ah, entdo ela...

P1 —a Maria é... Ndo &, eu sou bem democratico, entendeu, é bem dividido, entendeu,
pra todo mundo. Né, num, eu num, num fica, divisdo, sdo trés mulheres, cinco filhos...
E — (risos)

P1 — Bem, bem, bem democréatico o negocio, entendeu, ndo tem muito este negocio de,
ficar s0, &, €, monogamia, (risos), porgue, falei: ndo, tem que dividir né, pra todo
mundo, né, porque diz que tem sete mulheres pra um homem né, entdo partindo deste
principio coitado, eu ja ajudei trés, entendeu, entdo s6 ficaram quatro no prejuizo até
agora. Entdo, o que que acontece, a Maria ndo tem muito contato, porque, a Maria, a
Maria tem vinte anos, entendeu. E, é, e foi com uma namorada que eu tive época depois
que eu fiz faculdade.

E — Ela mora em outra cidade?

P1 — Mora em outra cidade. Tem muito pouco contato. Eles conhecem, tudo, tem
contato, € a irma deles, ndo sei 0 que. Se eu vou la pra chacara do meu pai a Maria vai
14, tal, num tem, eles conhecem, tudo. Mas ndo tem quase contato, a Maria ndo convive,
entendeu, com agente, entendeu, muito, muito pouco contato.



E — Entdo ai, retomando a mudanga dele...

P1 — Foi tudo bem, numa boa. Tudo certinho, eles queriam ir.

E — Ele estava mandando na casa, o senhor falou?

P1 — L& na casa da mée ele que mandava, entendeu, ela...

E — Como assim?

P1 —Ele era o dono da casa, ele era 0 homem da casa, entendeu. Era tudo do jeito dele,
fazia tudo a hora que ele queria, entendeu.

E — Tinha regras, rotinas?

P1 — As que ele determinava, né. A mée nunca teve regra, nunca teve rotina. E, e eu
sempre tive. Entdo, na minha casa sempre tem horario pra almogar, horario pra jantar,
horario pra dormir e horério pra levantar, entendeu.

E — Como é que ¢ o dia a dia deles na sua casa? Eles estudam de manha?

P1 — O Lucas estuda a tarde, o Fabio estuda de manh. Entdo o Fabio acorda seis e
pouca, porque o Fabio estuda no Maxi, entdo o Fabio acorda seis e pouco da manha e,
se vira. Eu acordo sempre sete horas, entendeu. Ele se vira, vai 14, toma o café dele da
manhd, tal, ajeita, a van vem, pega, leva ele pro colégio. Ai ele ja desliga o ar
condicionado do quarto e abre a janela, que é para o Lucas...

E — Acordar tambem.

P1 — Acordar ali pela sete e pouco, oito horas, o Lucas acorda, entendeu.

E — Aham. E o que ¢ que ele faz de manha?

P1 — De manha ele teria que estudar, sabe, mas o dia que precisa estudar, ent&o eu fa,
fazer tarefa, eu quero ver a agenda. Isso a propria empregada ja me relatou e agora a
Roberta ta falando que ele fica tem horas assim, ele vai 14, faz, faz de conta que fez uma
tarefa, faz qualquer coisa.

E — Ele senta e escreve qualquer coisa?

P1 — Qualquer coisa, e vai pro video Game, ele quer ir pro outro, outra coisa, VOcé
entendeu. Igual muitas vezes eu vou olhar a tarefa dele, eu falo: Lucas, que resposta
mediocre, pobre. Cé&, cé, escreve duas palavras. Sim. Sim, por qué? Por qué? Ah, sim
porque sim, entendeu? Vocé ta entendendo, assim. E aquele neg6cio mesmo, ta fazendo
a tarefa, ta indo porque se nao vai levar cacete, vocé entendeu. Ja vou cortar, ameacei
levar pra escola publica, falei pra ele: vocé vai pra escola publica, ndo vou ficar
pagando colégio, um absurdo. VVocé Vé, o coracao de Jesus agora pra mim, eu to
pagando, este més agora é oitocentos pau.

E — E o colégio mais as dependéncias?

P1 — Mais as dependéncias, vocé entendeu, ndo € baratinho. Entéo € o que eu falei pra
ele, falei: p6, ndo tem graca eu ficar gastando um absurdo com voceé!

E — Entdo o senhor determina gue o horario de manha seria um horario pra ele estudar?
P1 — Pra ele estudar, entendeu. Se tem mais tarefas...

E — E como € que ocorre essa supervisdo? Pelas cameras?

P1 — Pelas cameras, é, eu chego: Lucas, estudar! Entendeu? Ligo dez horas: Lucas, vocé
ta fazendo o que cara? Vocé ndo ta estudando? Por qué é que vocé ndo ta estudando
Lucas, cadé a tarefa Lucas? Pelo amor de Deus, vai fazer a tarefa cara!

E — E quando ele ndo esta estudando ele esta fazendo o que?

P1 — Ah, ele ta... ou jogando video game, ou, ou, fazendo qualquer outra coisa.

E — Tem computador, também?

P1 — Tem computador também.

E — Gosta de entrar no computador?

P1 — Gosta. Amam né, todos eles amam, né.

E — Aham.



P1 — Eu, eu, vira e mexe eu corto. Eu vou 1 e “tsc tsc”, pego o modem e guardo né. Ai
acabou. Computador sem internet...

E — ...sem internet ndo é nada né?

P1 — N&o é nada! E lixo né, pra eles. Vocé entendeu? Ja aconteceu de eu fazer isso,
entendeu.

E — E 0 que é que acontece pra 0 senhor tomar este tipo de atitude?

P1—E, nota baixa. E, é, reclamac&o, é agenda, entendeu.

E — E o contato com a escola? Como que € este seu contato com a escola? E diario,
semanal, mensal?

P1 — Ano passado foi toda a semana eu era convidado pra ir ao colégio. Eu, eu, eu devo
ter...

E — Entdo o senhor era convidado?

P1 —E, entendeu. Toda semana... dez, ndo passava quinze dias, tinha um problema do
Lucas, entendeu, é uma tarefa que ndo fez, ¢ uma coisa, é uma confusdo. E um colega
que ele, ele, ele seduziu um colega pra fazer a prova pra ele de matematica, entendeu,
acho que eu contei pra vocé né, que todo mundo ficou feliz né, ah! Ele tirou dez...
scanneamos a prova, mandamos pro Brasil inteiro né, agora o Lucas resolveu o
problema! Ai descobriu que o malandro tava pagando dois reais pro guri...

E — Dois reais?

P1 —E, entendeu. O guri fazia a prova pra ele, um tal de Lucas, também. Bastava, a casa
dele caiu na segunda, terceira prova quando ele p6s Lucas Almeida nas duas provas,
ram, e 0 outro, o guri chama Lucas Barbosa, Lucas Ferreira, Lucas ndo sei o que la.

E — Aham.

P1 — Ele na hora de assinar, ele assinou as duas. VVocé entendeu? Ai a casa dele caiu por
causa disso. Mas ele, ele, ele conseguiu, ai eu falei: Beleza, vocé conseguiu fu, fuder
com a vida do guri, coitado, ram. O guri era tido como aluno exemplar e o colégio ja
passou o guri pro, pra linha dos marginais, entendeu. (Risos) Ele, ele, ele &, ele é pra
acabar com o trem.

E — Entdo quando o senhor fala: “j4 tentei de tudo”. Ja tentei de tudo significa o que? J&
tentei... vocé falou, o “psicotapa”...

P1—E, o psicotapa, 0, 0, 0 castigo, a recompensa.

E — A recompensa igual o senhor tinha me falado da formula um.

P1 — Vai viajar, vai pra formula um, vamos pro Paraguai, vou te dar um ténis, vou te dar
num sei o que, entendeu.

E — E sempre ndo tirava entdo ndo, ndo ganhava?

P1 — Né&o, ndo ganhava. Nao tinha, ndo tinha isso ndo, entendeu. Comigo nédo tem isso.
E — E arecompensa o senhor sempre aliou ela as notas entdo?

P1 — Sempre aliei as notas. A comportamento, a nota, esse tipo de coisa.

E — A que comportamento?

P1 — Comportamento na escola, entendeu, se ndo tivesse bagunca, se ndo tivesse
reclamacdo, entendeu. Se tiver ndo vai, se tiver ndo vai. Nao vai, ndo vai, nao vai.
Comigo ndo vai!

E — E o interesse do Lucas, é, pelo que acontece no mundo? Assim, igual esta
acontecendo agora o problema no Japéo, ele sabe disso? Ele comenta sobre isso?

P1 — Né&o, ndo. Se morrer, quanto mais japonés morrer pra ele acho que é melhor, que
ele ndo ta nem ai pra pagoca. Ele nédo liga.

E — Aham. E outras coisas...

P1 — Eu ndo vejo, pelo menos eu nao vejo.

E — Que interesses ele tem? Ele se interessa por carro?

P1—E, futebol. E, §, é...



E — Torce pra que time ele?

P1 — Ele é corinthiano, entendeu.

E — Aham. Futebol brasileiro e, e mundial também?

P1 — Tudo, tudo, internacional, € o Mil&o, é num sei o0 que, € PSP, € num sei o0 que.
E — Aham... que mais que ele tem interesse?

P1 — Ele gosta de jogar bola, ele, tanto que ele pediu agora esses dias pra fazer, é, futsal.
E - Futsal?

P1-E.

E — Ele est& fazendo?

P1 — N&o. Ndo ta porque eu falei pra ele: eu quero ver primeiro nota. Comega a me...
comega a me apresentar as notas, o desempenho, entendeu, que vocé comeca a ter
regalias, porque eu ndo vou agregar mais despesas, eu falei pra ele.



ENTREVISTA POS-INTERVENCAO
REALIZADA COM ABNER — PAI DE LUCAS

E — Entrevistadora
P1 — Participante / Abner

E — Abner, como vocé descreve o Lucas pensando nestes Ultimos trés meses?

P1 — Bom, ele nos ultimos trés meses ele, com algumas mudancas que eu efetuei na
forma de de, de tratar, de tudo entendeu ele, ele melhorou bem, ele t& mais responsével,
é, ele melhorou bem pra estudar.

E — Aham...

P1 - Ficou bem mais facil, entendeu.

E — Aham...

P1 - Menos anotacdo na agenda.

E — Menos anotagdes?

P1 — Menos, menos, é...

E — Passa semana sem anotacao?

P1 — Passa! E eu comecei a praticar igual como agente ja tinha conversado. E... Sem,
sem anotacdo na agenda ele sai no final de semana, entendeu?

E — Aham... Isso acabou dando certo?

P1 — Isso acabou dando muito certo. Foi algo a curto prazo. As respostas a curto prazo,
como as longas nunca resolveram. Entdo mudou bem.

E — Aham...

P1 — Tanto que ele chegou de, tipo assim, “pai, mais eu tive uma”. Falei, “ndo interessa,
teve uma, entendeu, é nenhuma”. E ai eu, eu, usei o seguinte, ele, quinze dias sem
anotacdo na agenda ele saia, todo final de semana.

E — Aham...

P1 — Ele podia sair. Entrou uma anotacdo na agenda depois dos quinze dias, entendeu,
ta, ele ficava quinze dias sem sair.

E — Aham...

P1 — Sabe, entdo assim, tinha que ficar quinze dias sem anotacdo na agenda pra poder
sair. Entdo ai deu certo, funcionou.

E — Ficou com menos anotacgdes. Nota ja saiu?

P1 — Teve pouca! Nota, j& saiu algumas, o que saiu do terceiro, que o terceiro eu acho
que ndo lembro se saiu. Ndo, o terceiro ainda ndo saiu ainda né. Saiu do segundo, ele
andou melhorando, e, tipo assim, agora agente ja sabe, €, que nota, em relacdo a ano
passado melhorou bem, que ele ja tinha reprovado e pela segunda vez ja tava
reprovando. Melhorou muito, muito, muito. Ele deve ficar de recuperacdo de uma ou
duas matérias, acho que umas duas, entendeu...

E — Aham... E ano passado ele tinha ficado de quantas dependéncias mesmo?

P1 — Ah, ele ficou de, de trés ou quatro, reprovou de duas, entendeu, era campedo. Tudo
0 que podia ficar ele ficava, sem problema nenhum.

E — Aham... E ao que vocé atribui essas mudancas do Lucas?

P1 — A forma de que foi tratado, entendeu, o problema dele. A forma com que eu tratei
0 problema com a sua orientacdo, entendeu. Agente foi vendo aqui e foi a forma como
eu tratei. Foi as mudancas da forma de tratar.

E — Aham... E o0 que mudou, €, nesta forma de tratar? O que vocé mudou?

P1 — E, menos, é... menas briga e sempre... 0 que mudou mesmo foi a forma dele, da
recompensa mais proxima, que era o grande erro era a recompensa a longo prazo,



entendeu, eu cheguei a conclusdo que era isso, que ele esquecia, é, entdo eu comecei a, a
falar: “Vocé vai sair se vocé€ nao tiver anotacdo na agenda”. E o horario também que eu
estabeleci pra ele estudar.

E — Aham... Estabeleceu que horério?

P1 — Das nove as onze ele vai sentar numa mesa pra estudar. E ai eu fui conversando
com ele e explicando pra ele. Ele vai sentar das nove as onze. Se ele vai estudar, o
problema ¢ dele. Mas ai eu falei: “Se vocé nao estucar cé ta perdendo tempo, vocé nao
vai t& brincando, vocé ndo vai ta no video game, vocé ndo vai estar em lugar nenhum.
Vocé vai estar sentado. Entdo aproveita pra estudar porque vocé vai ter a recompensa
depois de poder sair”. Entdo foi mais ou menos isso.

E — E ele sentava pra estudar?

P1 — Sentava. No inicio ficou um pouco mais de dificuldade porque, vocé sabe, eu viajo
muito, entendeu. Mas coincidiu de eu trocar de empregada e a empregada que tinha
antes alisava muito ele, entendeu.

E — Aham.

P1—E a outra que entrou eu falei pra ela assim: “O, ndo alisa muito ele ndo que ele nio
vai te alisar ndo, entendeu. Eu brincava: “Ele vai te fritar, ele te queima, entendeu. Ele
vai tentar te derrubar”. E ela ja chegou assim, entdo ela acabava me contando.

E — Aham.

Pl — N¢ eu ligava e falava assim, pra ela eu falava assim: “Cadé o Lucas? Ta
estudando?”. “Nao, ndo ta!”. A outra sempre falava que estava. Entendeu? Nao, ndo ta
estudando ndo seu Abner. Ai eu falava: Entdo t4& bom. Eu ja ligava pra ele e falava
assim: “O, Senta e vai estudar. A Adriana ja falou que vocé ndo estd estudando!”.
Entéo, controlar... controle.

E — Monitoria...

P1 — Monitoramento completo, entendeu, pra poder dar certo. Entdo foi feito nesses
ultimos meses.

E — E como vocé percebe o que acontecia antes Abner?

P1 — N&o tinha este horario. E, as, a forma de tratar, a forma de castigar, a forma de
cobrar, a forma de cobrar, eu mudei a forma de cobrar, entendeu. Entdo € isso que
mudou a forma do resultado. Foi a forma de eu cobrar.

E — E como que vocé cobrava antes? Vocé consegue definir em duas palavras como que
eram as cobrangas antes e como que é a cobrancga agora?

P1 — A cobranca antes era uma cobranca Bruta. E agora € mais conversa, entendeu...
mais negociavel.

E — Abner, quando vocé era crianca, vocé morava com os dois pais? Pai e mée?

P1 — Com os pais. Pai e mae.

E — E quem cuidava desses assuntos escolares?

P1 — Minha mae, meu pai ndo queria nem saber.

E — E como que era? VVocé teve algum tipo de problema escolar quando crianca?

P1 — Eu tive no inicio, eu lembro. Minha mde mesmo fala que eu tive também. Ai fica
aquela histdria: Vocé teve, por gque ele ndo pode ter? Entéo fica mais ou menos isso.

E — Sua mée fala?

P1-E.

E — Aham... E como que ela lidava com essas questdes escolares?

P1 — Ela punha pra estudar, mas s6 que minha méde tinha tempo né... De por pra estudar,
de sentar, de cobrar, entendeu. De t4& em cima. Minha mée, ela fazia tarefa junto,
entendeu... eu lembro disso dela t& em cima mesmo porque ela sempre foi do lar. Era
outro tipo de criacdo, era outra situacdo né, a vida mudou né, hoje... pelo menos nesse
caso né, eu sou pai, sou mae, entendeu. Eu tenho que trabalhar, eu tenho que correr, e, a



mae quando ta sé atrapalha. 1sso ai eu digo mesmo. A mae, a mae é... eu to até com
muito medo que ele t&4 indo morar com a mae mas, vamos ver, quem sabe ele pegou o
jeito né.

E — Ele t& indo morar com a mae por qué?

P1 — Porque quando ele, ele, a mée tava, a mée tava estudando em S&o Paulo, morava
em S&o Paulo e agora ela t& indo pra Ponta Grossa. Porque eu combinei, ela foi fazer
uma pos-graduacdo e ta estudando pra concurso entdo eu combinei que dois anos,
entendeu, eu ficaria com as criancas, pra ela ter livre dois anos pra estudar e fazer tudo.
Al, 0 que que acontece, quando, venceram o0s dois anos, s6 que eu dei uma op¢do pra
todo mundo, os dois, porque a menina ja tinha ido morar com ela em abril deste ano, a
Marcela, irmi deles em comum, os trés. E quando foi agora eu falei: “O, vocés
escolhem. Quem quiser morar com a sua mée vai morar com a sua mae. Quem quiser
continuar aqui comigo, continua aqui comigo.” Entendeu? Af ele decidiu ir com a mae.
Depois de muita indecisdo, sabe. Teve, eu tive que chegar um dia e falar: “Meu filho, e
dai? Eu ndo t6 te botando pra fora ndo mas eu preciso organizar a minha vida pro ano
que vem. Eu preciso saber o que que eu vou fazer da vida ano que vem. Se vocés tdo
junto é uma coisa, se ndo ta é outra. Eu preciso programar a minha vida.

E — Aham...

P1 — ... “E eu programo minha vida sempre com muita antecedéncia. Entdo eu quero
saber, se vocé vai continuar com, em casa, pra mim normal, beleza. N&o vai... eu s6 vou
programar.” Até porque eu to fazendo uma reforma, eu vou fazer uma reforma na minha
casa.

E — Aham...

P1 — Entdo eu preciso saber a questdo do quarto, a questdo ndo sei de que... Ai ele
resolveu que ele vai morar com a mae. SO que ele falou assim: “mas e se eu quiser
voltar”? Falei: “Nao, ndo ¢ bem assim... Vocé tem que saber se vocé quer. VOCé ndo vai
ficar um més Ia e vai voltar, porque eu vou comprar material aonde vocé vai estudar, eu
vou comprar uniforme, eu vou comprar tudo e depois de um més voceé resolve voltar. Ai
eu tenho que matricular vocé aqui, comprar material e... ndo € bem assim. Entdo, vocé
pensa, ndo precisa me dar a resposta nao”. Ai dei, dei mais uma semana pra ele pensar,
ai ele resolveu ir com a mée.

E — Aham... entendi. E a questdo de relacionamento de vocés? Mudou alguma coisa
também?

P1 — Mudou. Mudou porque agente ficou, eu fiquei menos, procurei consertar alguns
erros entendeu... e, até porque, acho, tipo, veio menos, veio menos anotacao na agenda,
quase nada entendeu. Me irritava demais a anotacdo na agenda, era um negdcio que me
irritava muito. Porque eu falava, s ta pra estudar e ndo faz nem a tarefa, pd, meu
dinheiro ndo é capim, entendeu. Que eu, pd, eu pago escola, paga tudo, pago a van...
Bom, despesas vocé sabe né. Entdo melhorou bem. O nosso tratamento, pra nos
melhorou bem.

E — Aham... Vocés fazem atividade juntos Abner?

P1 — Fazemos. E, atividade, como diz o outro... Como meu tempo é pouco agente sali,
vai no shopping, vai num lugar, vai no outro, faz em casa. Eles gostam muito quando eu
faco churrasco em casa. Entdo eu vou, asso uma carne la pra eles, tal, num sei o que,
durante a semana quando da tempo... eles adoram um bife, ai eu passo no acougue, no
mercado, compro e faco, jantam um monte de bife, eles comem que nem uma onga,
entendeu... Entdo &, &, é... E, alegria de pobre é comer. Alegria de pobre.

E — E bom comer né?

P1 —E, alegria de pobre... comer bife.



E — Mas na sua opinido entdo, qual € o motivo de um filho, é, quais podem ser, vamos
formular hipoteses, motivo de criangas continuarem apresentando é, baixo desempenho
escolar?

P1—E, seria, ¢, a culpa ta no, ta nos pais, entendeu, de ndo, ndo enxergar o problema e
tentar ajudar, procurar uma ajuda certa pra poder saber o que vocé ta fazendo, que
agente muitas vezes sabe, acha que esta fazendo o correto e ta fazendo tudo errado,
entendeu. VVocé chega numa hora, igual, no meu caso foi o seguinte: Eu ndo dou conta!
Eu assumi desde o inicio que eu ndo dava conta, entendeu. Eu falei, ndo, eu ndo dou
conta. Eu ndo dou conta, eu ndo sei, eu, eu, eu, eu dou conta de, de, de botar um juiz no
bolso, entendeu, sabe, de engolir um advogado da parte contraria e brincar com ele.
Brincar do cliente nem saber que eu to brincando com ele na audiéncia entendeu. Mas, e
com meu filho eu num dava conta de fazer ele estudar, entendeu, entdo vocé precisa ter,
ter uma ajuda por que se ndo vocé num, vocé ndo vai pra lugar nenhum.

E — E pensando nisso que vocé falou, profissionalmente vocé dava conta, mas do seu
filho vocé num dava conta... O que que isso causava em vocé em termos de sentimento?
P1 — Ah, tipo, causava uma impoténcia que vocé falava assim: “Puta merda, eu ndo dou
conta de botar este moleque pra estudar, eu ndo dou conta de fazer ele tirar nota,
entendeu, de botar no rumo”. Entdo assim, c€, eu ficava assim, eu fiz um despejo de
uma mega empresa duma fazenda ai, um negocio que eu, depois que eu terminei eu falei
assim: “ndo acredito que eu fiz isso”! Sabe, e ai eu falei assim: “puxa vida, eu sou bom
né, dei conta de fazer isso que eu achei que eu ndo dava conta de fazer esse despejo, tal,
por varios fatores”, entendeu. E, ai, vocé vé que vocé ndo da conta de fazer o seu filho
estudar, tirar uma nota. N&o da conta, ele, ele, s6 apronta no colégio. Toda vez que
ligava, esse ano mesmo teve, ele quase num, eu ndo tive problema de reclamacgédo no
colégio. Uma ou outra vez, muito pouco, entendeu. Entdo, quer dizer, ai melhora, vocé
vai ficando aliviado, entendeu.

E — E assim que vocé se sente hoje? Aliviado, é isso?

P1 — E, eu, eu, eu cumpri minha parte, eu... Ele ta terminando, é, perto, eu, eu queria
que ndo fizesse recuperacdo de nenhuma matéria, mas eu acho que era pedir demais,
entendeu. Entdo, mas ja melhorou mil por cento perto do que era.

E — E como vocé lidou com essa possibilidade da recuperacdo de duas matérias?

P1 — E uma vitoria.

E — Vocé chegou a conversar alguma coisa com ele sobre isso?

P1 — Néo, ndo conversei. Mas... até porque eu to esperando sair o boletim, que eu nem
sei se ndo era hoje...

E — Acho que sai hoje. Eu acho que sai hoje, €.

P1 — Hoje. Ele nem me avisou. SO pra vocé ter uma ideia. Eu, se eu ndo cobrar ele ndo
avisa.

E — Aham.

P1 - E, ta saindo hoje o boletim. Agora que vocé falou que eu to lembrando. Eu vou até
passar la e pegar este boletim.

E — Aham... parece que ¢ até as onze horas ou onze e meia.

P1 — E, é... Agora que vocé falou que eu to... ele ndo avisou mas eu, eu... que ele nao
avisa também, entendeu. Mas, é...

E — Mas suponhamos que ele fique de duas matérias de recuperacao...

P1 — T4 bom demais.

E — O que é que vocé falaria pra ele pra dar a noticia?

P1 — E, eu ia até falar pra ele que ele melhorou, falar: “O, t4 aqui, sdo duas matérias,
tem que estudar, ndo pode brincar se ndo vocé reprova, entendeu. Mas ja ta, ja melhorou
muito perto do que, vocé”...



E — Tava antes?

P1 — “Tava antes, entendeu. Parabéns, num €, num é vitoria ndo, mas voceé ta indo. Ano
que vem ndo ai ter nenhuma”.

E — Aham... Ja teve um progresso...

P1 — Ja teve um progresso... todo progresso que existe Voce...

E — Tem algumas matérias que, matematica, por exemplo, deve ser uma dessas duas.

P1 — E, ele vai ficar de matematica, acho que portugués, e tem mais uma la... nos
fizemos uma conta um dia I& agente acha que ele fica de duas ou trés, ou de trés ele fica
de prova final, de recuperacdo de duas... Mais ou menos isso, entendeu. Porque acho
que tem uma prova final agora e depois...

E —E, a prova final 14 é tipo uma recuperacio. E a recuperacio...

P1 — Eu ndo sei direito isso...

E — E, é meio diferente.

P1 — Néo, la faz de tudo né, pra passar. Eu falo, faz de tudo pra passar... se ndo tiver
jeito é porque ndo tem jeito.

E — E interesse dele por essas coisas que acontecem no mundo? Por noticia? Por coisas
que esta ligado ao conhecimento?

P1 — Né&o, eu num sei, acho que todos, ndo tem, todo mundo, essa gurizada de hoje em
dia sO quer saber de internet, facebook, € o papo deles. Eu néo vejo...

E — Eles conversando de outras coisas...

P1 — Nao, eu, tanto que eu, eu assino jornal, eu pego e levo o jornal e deixo la, visivel
entendeu. Eu nunca vi ninguém pegar. Mas eu fagco de proposito, entendeu... a ndo ser
que faga e eu nunca vi, mas eu acho meio dificil. Mas eu nunca vi eles pegarem o jornal
pra olhar nem a pagina social pra ver se aparece alguém, entendeu.

E — Nem o resumo da novela?

P1 — Nem o resumo da novela.

E — E de que forma, hoje, vocé estimula o interesse do seu filho pelas atividades
escolares?

P1 — Que forma que eu estimulo?

E — E. Por exemplo, se vocé fosse dar um conselho pra um pai que estava na mesma
situacdo que vocé estava ha um ano atras...

P1 — Ah! Que ele tentasse organizar os horarios, entendeu, e, e, e acho que o0 que mais
deu certo foi essa questdo da premiacdo imediata, entendeu. Né, e, controlar mesmo.
Ficar em cima igual eu sempre fiquei, entendeu. E o controle de horério, é, é, doutrinar,
entendeu.

E — Que controlar e ficar em cima vocé sempre ficou, ndo é?

P1—E, mas...

E — Antes parece que vocé também ficava em cima...

P1 — Ficava, entendeu...

E — E esse ficar em cima mudou? E diferente hoje ou é o mesmo ficar em cima?

P1 — Eu acho que o que resolveu mais é a questdo da recompensa entendeu. O que que
abre a porta da casa: E ndo ter anotaco na agenda, é ele estudar. Estudou? Voce sai...
Vocé ndo quer sair? Vai ficar aqui dentro, ndo tem problema nao. Eu cheguei a falar pra
ele: “O, arroz, feijao, carne, pao, presunto t4 na geladeira. Eu vou sair, eu vou sair, vou
viver minha vida. Vocé ndo quer, vocé fica ai, vegetando. A Van vem, te pega, vocé vai
pro colégio, entendeu. VVocé volta, come, vai ficar ai igual um animal. Ndo quer virar
gente, ndo quer estudar. Entdo tipo assim: vocé quer estudar? Quer virar gente? Quer ter
tudo?”. E, comprei também ele gosta, ele é metido a querer andar todo arrumado,
entendeu. Entdo eu falei: “Olha, vamos comprar uma roupa pra vocé melhor”. Entdo,



tipo assim, essas recompensas, entendeu. Vocé nao t& me dando problemas vocé vai ter
coisas melhores, comecou a me dar problemas, entendeu, eu corto.

E — Suspende?

P1 — Isso mesmo.

E — Aham... E, 0 que que eu ia te perguntar, pera ai... Hoje, pensando em agora, 0 que
que, me simule assim o que que vocé faria se ficasse sabendo de notas baixas?

P1— O que que eu faria?

E —Isso...

P1 — Bom, nota baixa ndo € uma coisa que me surpreende muito, entendeu... é, (pausa
para atender o telefone) ...Ah, eu ia ficar chateado com ele, eu sempre dou uma bronca,
entendeu, mas ndo do jeito que eu dava, entendeu.

E — Como é que é a bronca agora?

P1 — A bronca agora é falar: poxa vida! VVocé vai continuar, essa novela ndo vai acabar
nunca? Dessa nota... por que que voceé tirou esta nota? Né, eu ia querer saber 0 porque
daquela nota ter sido baixa, se € uma dificuldade daquela matéria, o que que €, ou se é 0
relaxamento, entendeu. Se é a ma vontade de estudar.

E — Isso de querer saber o porqué antes vocé fazia também ou ndo?

P1 — N&o, ndo muito. Ja, tudo pra mim era motivo pra ta ja brigando, entendeu. Entao
eu ja ia querer saber 0, 0, vamos supor... tirou nota baixa de ensino religioso... é porque
ndo fez atividade, ndo tem outra coisa, ndo tem que estudar, entendeu. T4 com nota
baixa de matematica... Por qué? Porque é 0 modulo da matematica, alguma coisa que
ele tem dificuldade. Entdo eu queria saber 0 que que era, entendeu, pra tentar corrigir,
vamos arrumar um professor particular, vamos arrumar, mais ou menos assim. Hoje eu
ja mudo um pouco mais.

E — E hoje se vocé verifica que ele ndo esta fazendo as licdes de casa?

P1 — Ele ndo sai!

E — Aham... Tem uma... A consequéncia combinada?

P1 — E combinada... ndo tem problema... vocé ndo vai sair pra lugar nenhum.

E — E se ele melhora as notas? De matematica por exemplo, que € uma materia que ele
tem muita dificuldade...

P1 — E, se ele melhora, se tem menos coisas foi 0 que aconteceu, fui com ele no
shopping e comprei umas roupas melhores pra ele...

E — Tem privilégios...

P1 — Tem privilégios.

E — Aham... E, outra situacdo: Mesmo vocé observando que o Lucas senta todos os dias
pra estudar e pra fazer os deveres ele recebe o boletim cheio de notas vermelhas, o que é
que vocé faz?

P1 — Né&o aconteceu né, ndo sei... Vou pegar o boletim hoje (risos)

E — (risos)... Mas vocé imagina o que vocé faria?

P1 — Ah eu, eu nem sei Fernanda, pra ser bem sincero... eu... brigaria um pouco com
ele, mas eu t6 dum jeito que, &, é, eu acho que eu fiz minha parte, entendeu, muito bem
feito. Eu tentei, tentei fazer, vi que ndo dava conta, procurei ajuda, entendeu... aceitei a
ajuda, igual vocé, como, vocé viu no inicio la na escola tinha sei, tinha seis pessoas no
dia da primeira reunido, cinco né? Cinco ou seis...

E —E, cinco ou seis...

P1 — Cinco ou seis, € eu era 0 Unico homem e fui 0 Gnico que continuei né...

E-E.

P1 — Todo mundo vazou. Todo mundo achou uma desculpa, entendeu.

E-E.

P1 — Ent&o, quer dizer, eu acho que eu fiz a minha parte.



E — E pensando nesta situacéo, é, por que que vocé acha que tem essa desisténcia em
massa dos pais quando o assunto é desenvolver estratégias pra que o filho consiga se
relacionar melhor com os assuntos escolares?

P1 — Porque muitas vezes acham que o problema é da escola né. E acaba priorizando &,
é, outras coisas, entendeu... E ndo vé que o futuro t4 ali, daquele filho. O que € que ele
vai virar daqui alguns anos?

E — Vocé fala, provavelmente acha que é, esse problema de nota baixa do filho é um
problema da escola?

P1 — E um problema da escola. E o que a maioria pensa, entendeu. E é um problema de
todo mundo, da familia, de todo mundo, tem que t& todo mundo atento. E a nota baixa
eu vejo, o0 que que eu acabo vendo Fernanda, é, eu, eu tava vendo que eu ndo sei, se eu
ndo to conseguindo fazer meu filho estudar serd que eu vou conseguir fazer ele virar
gente? Sera que ndo vai virar um drogado, ndo vai virar, vocé estd entendendo? Que ¢
um problema de estudar ja ndo ta conseguindo resolver imagina outros problemas...

E — Aham...

P1 — Entdo assim, é uma consequéncia...

E — Entdo este tipo de preocupacdo vinha muito na sua cabega?

P1 — Vinha muito na minha cabega... E talvez esses pais ndo tdo com essa preocupacao.
Sabe, que hoje eu acho que o grande mal do século é a droga, entendeu. Entéo, eu
monitoro mesmo meus guri, eu vou no, no, no, N0 Msn eu quero saber quem que &, por
que é que ndo tem foto desta pessoa aqui? Quem que é esse cara? Quem que € essa
mulher aqui que ndo tem foto? Porque todos eles tém foto. Toda gurizada tem foto, todo
mundo coloca, entendeu. Todo mundo quer se mostrar. Por que que ta alguem
escondendo. Entendeu. De eu entrar e excluir e bloquear a pessoa, entendeu.

E — E hoje aquela questdo do monitoramento por cdmeras? Chegou a acontecer de ter
que?

P1 — Néo.

E — Ligar a camera no quarto dele?

P1 — Do quarto deles ndo. Néo, ndo liguei, entendeu, nem... em nenhum momento. Até
pra respeitar a privacidade deles que eles ja tdo um pouco mais, ja ndo é ninguém
crianca.

E — Aham...

P1 — Mas ameaca tinha, a camera ta la pendurada, entendeu, eles sabem que ela ta. S6
que eles também ndo sabem se eu liguei ou ndo porque o, 0, 0, 0, a central fica no meu
quarto. O monitor. Né, entdo fica sempre aquela, aquela duvida né: meu pai ta
monitorando ou nao?

E — Aham... ou ndo? ...dos dois?

P1-E.

E — Aham... E vocé usa alguma dessas situacfes hoje pra promover comportamento de
estudar no, no Lucas? Viagem de final de ano ou entrega de boletim ou planejamento de
mesada ou até um momento de lazer?

P1 — Condicionar as notas a isso?

E — Em alguma dessas situacdes vocé tenta aproveitar a situacdo pra, pra promover
habitos de estudar nele? Comportamento de estudar?

P1 — Até agente procura, entendeu, mas ndo € com tanta frequéncia assim nao, mas
procura. O que pode fazer pra melhorar pra estudar tudo, o que eu posso fazer eu faco.

E — Aham...

P1 — Se t4 certo, se t4 errado, entendeu...

E — E hoje como que vocé faz pra descobrir se vai dar certo, se vai dar errado?

P1 - Agenda né...



E — Aham... Descobrir assim, uma estratégia sua... se € uma estratégia que funciona, se
ndo funciona...

P1 - Anh...

E — O que que vocé pensa assim, pra tentar descobrir?

P1 — Eu acho que s6 o que funciona é, é, controle de horério de estudo e a agenda, o
condicionamento, vocé sai se ta tudo bem, se ndo vocé ndo sai. Sabe, eu acho, € o que
funciona, nada mais.

E — E o verbal? Funciona? Falar...

P1 — Funciona, tem que t& cobrando... Entendeu... ndo t4 automatico ainda a, o estudo,
né. Eu cobro, eu cobro, eu quero saber, 0 que que ta fazendo, entendeu, cadé a agenda?
Ja sentou? Ja fez tarefa? T4 aqui 0, eu vou no colégio, pego o horario de provas, coloco
I4 no quarto deles e fica pregado. Falei: E ai? Essa prova aqui? Vocé fez ou ndo fez? E
essa aqui? O que que t& acontecendo? E esse trabalho aqui? Ta esperando o que pra
entregar? Pra fazer? Sabe, vocé tem que ter esse controle... O Lucas é monitorado.

E — Aham...

P1 — Sabe... melhorou muito, t& dando dez vezes menos trabalho mas € monitorado.

E — Aham...

P1 — Entendeu... é assim mesmo!

E — Mas que bom, eu fico contente...

P1—E, eu também!

E — ...que, que conseguiu assim, com tdo pouca coisa, porque uma das coisas que eu
tava preocupada que agente, €, na verdade foi s6 uma pequena instrucdo ne, entdo o meu
objetivo era avaliar se uma pequena ins, instrucdo pode funcionar ou néo...

P1 — Resolve, resolve... pode funcionar! Funciona.

E — Porque o que agente faz aqui em clinica é um trabalho diferente, € um
acompanhamento mais de perto e isso agente sabe que funciona, entao...

P1 - E, mas é porque eu também dediquei ao que foi feito. Assim, ao que foi instruido,
as coisas, mudancas, horario, tudo o que foi pensado, recompensa, vamos fazer uma
recompensa proxima que € a chave da porta da frente € a agenda, entendeu, eu tirei um
grande, grande cancer do que é a agenda, entendeu.

E — A agenda... Vocé acha que mexer nessa questdo da agenda... Que antes me parece
gue o seu objetivo €, vocé condicionava as coisas a tirar nota boa...

P1-E.

E — Né? Agora entdo parece que esta condicionando as coisas a anotacdo na agenda?

P1 — E, anotac&o na agenda.

E — Que acaba sendo um controle tipo, se ele ta correspondendo ou ndo?

P1—E, um controle, isso! Mudou bem, mudou bem, ajudou... Mas é uma...

E — Nesses Ultimos meses, teve algum tipo de discusséo sobre escola?

P1 — Néo.

E — Néo?

P1 — Néo, discussdo uma ou outra tem, igual, no dia que ele foi, era pra fazer uma prova
que ele viajou comigo, perdeu uma prova.

E — Como ¢ que foi este dia?

P1 — Ele viajou e perdeu a prova. Eu, eu, eu fui 14 no colégio e falei: “O, ele vai viajar”
ai a coordenadora falou: “Nao, ndo tem problema. O senhor vem depois aqui e faz o
requerimento ele faz a segunda chamada”, pode fazer até uma segunda chamada, ou
duas. Fui la e, ai no dia de fazer a prova, entendeu, ele esqueceu da prova oito horas da
manha. Mas ele tem tanta sorte que, eu, eu, tava arrumando pra sair pro escritorio a
menina me liga do colégio falando assim: “Olha, eu to avisando que a prova do Lucas
vai passar pra tarde, que era pra fazer agora as oito da manha”, que ele estuda a tarde.



Vocé t4 entendendo, ndo, ele tem tanta sorte, entendeu. Ai eu cheguei pra ele e falei:
“Aquela prova que vocé foi comigo la pra fazenda, que dia que ¢?”. “Nao, ¢ dia...”,
vamos supor, ndo lembro que dia, ¢ dia oito. “T4, e que dia que ¢ hoje?”... “Ah, é...
nossa, hoje ¢ dia oito? Era oito e meia da manhd a prova”. Falei: “Bicho, vocé ta
viajando na maionese t4, ja to falando pra vocé, anota na agenda, faz os trem, deixa, €
preocupacio, problema ¢ seu”. Vocé ta me entendendo? Tanta sorte que ai a prova ficou
marcada pra de tarde. Ai ele deu uma estudadinha foi |4 e fez a prova.

E — Aham...

P1 — Né, entdo assim... Se eu ndo tiver monitorando ndo vai. E antes o que me cansava é
que eu monitorava e ele ainda ndo me dava resultado, entendeu, ai é onde vocé fica no
limite. Entdo esse tipo de coisa mudou.

E — O seu stress hoje na hora de dar a bronca ¢ diferente?

P1 — N&o, ndo, € bem menos... bem menos... O Stress t4 bem menor, entendeu!

E — Hoje na hora de dar a bronca, de zero a cem por cento, quanto o stress esta
presente?

P1 — Ah, trinta por cento.

E — E antes era quanto mais ou menos?

P1 — Cento e dez.

E — Aham... era passando do limite?

P1 — Sabe, hoje é trinta por cento de stress... eu ndo, melhorou muito perto do que era.



ANEXO IX

Slides utilizados nos encontros
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ANALISE DO COMPORTAMENTO:

= Ciéncia que se propde a estudar o comportamento

= 1913: John B. Watson define o comportamento como
objeto de estudo para a Psicologia.

= Campo de investigagdo: principios a respeito da
aquisicdo, manutengdo e extingdo de repertorios
comportamentais

O QUE E COMPORTAMENTO?

WIKIPEDIA:

“O comportamento é definido como o conjunto de
reacées de um sistema dindmico em face as interagbes
e realimentagGes propiciadas pelo meio onde esta
inserido”.

COMPORTAMENTO OPERANTE

Significado de Operar/ Dicionario Aurélio

v.t. Fazer alguma coisa; produzir; executar; obrar; realizar. / Fazer
uma operagéo de célculo, de quimica. / Submeter alguém a uma
operac#o cirdrgica. / &151; V.i. Produzir efeito. / &151; V.pr.
Acontecer, suceder, realizar.

—> Produzconsequéncias no ambiente

> E afetado por estas consequéncias

COMPORTAMENTO OPERANTE

Exemplo:

Estendero brago ---------—--s—m-em e > Pegar o saleiro

Apertar 0 bot&0o ----------mmms e >Chamar o elevador

COMPORTAMENTO OPERANTE

Como podemos ver o comportamento operante?




COMPORTAMENTO OPERANTE

ANTECEDENTE RESPOSTA CONSEQUENCIA

MODELO DE SELECAO POR CONSEQUENCIAS

VARIACAO DE RESPOSTAS

AS RESPOSTAS ADAPTATIVAS SAO SELECIONADAS

AS PESSOAS, A PARTIR DE SUA INTERACAQ COM O MUNDO APRENDEM UMA
FORMA DE SE COMPORTAR.

Isso significa que:

1) Quando da certo a tendéncia é agirmos de forma similar em uma proxima
ocasido futuramente

2) Se der certo por varias vezes vamos nos aperfeigoando naguela forma de agir

3) Sesempre deu certo e de repente comega a ndo dar mais poderemos insistir até
cansar e depois procurar uma nova forma de ter o que queremos

CONSEQUENCIAS

Quais sdo e para que servem?

REFORGO: Chamamos de refor¢oaquela consequéncia que faz com que a resposta aumente
de frequéncia.

- O refor¢o pode ser de dos tipos:

Positive: acréscimo de alguma coisa +algo) —»»>0 destealgodeve ser

Negativo: remogéo de alguma coisa (-algo) -->>> A retirada deste algo deve serreforgadora

PUNIGAO: Consequéncia que tem por objetivo eliminar respostas indesejaveis
- Apunicdo pode ser de dois tipos:

Positiva: acréscimode um evento aversivo (+aversivo)

Negativa: retirada de um evento gratificante (-gratificante)

CONSEQUENCIAS

Quais sdo e para que servem?

Aumento de freq

»

REFARCO + | PUNICAO +

O sinal + indica
adigdo,

acrescentar algo

v

O sinal - indica
subtragdo/remover
algo

REFQRCO- | PUNICAO -

CONTROLE AVERSIVO

- Ambiente aversivo e hostil

->Suprime temporari; 0 compor

->Ensina: Fuga (como f: para elimina-la) e Esquiva (como f: para
evita-la)

->Mesmo que garantisse a eliminagio d itiva da resp indesejada, ndo é

a partir de ensinamentos voltados para “o que nio se deve fazer” que
aprend “como di fazer adi d 5

A CONSTRUGAO E O APERFEICOAMENTO DE COMPORTAMENTOS ADEQUADOS E
MODELADA ATRAVES DE OUTRO PROCESSO: O REFORCO POSITIVO

CONSEQUENCIA
PARA COMPORTAMENTOS
ADEQUADOS E INADEQUADOS




"0 cachorro e o agougueiro”:

“Um agougueiro estava tomando conta de sua loja e ficou realmente surpreso
quando um cachorro entrou. Ele espantou o cachorro, mas, logo em seguida, o
cachorro voltou. Novamente ele tentou espantar o cachorro quando viu que ele trazia
um bilhete na boca. Pegou o bilhete da boca e leu:

- ‘Pode me mandar doze salsichas e uma perna de carneiro, por favor’.

O cachorro também trazia dinheiro na boca. Ele olhou melhor e viu que era uma nota
de 50 reais. Entdo ele pegou o dinheiro, colocou a sacola com as salsichas e a perna
de carneiro na boca do cacharro.

O agougueiro ficou impressionado e, como j& era mesmo hora de fechar sua loja,
decidiu fecha-la e seguir o cachorro. E foi o que ele fez. O cachorro comegou a descer
arua, chegou ao cruzamento, colocou a sacola no chio, pulou e apertou o botdo para
fechar o sinal. Entdo esperou pacientemente, com a sacola na boca, que o sinal
fechasse e ele pudesse atravessar. Ele atravessou a rua, caminhou até um ponto de
&nibus, e o agougueiro o continuou seguindo.

No ponto de dnibus, o cdo olhou para a tabela de horério e entdo sentou no banco
para esperar o &nibus. Quando o &nibus chegou, o cachorro se aproximou para
conferir 0 nome do &nibus e voltou para o seu lugar. Outro dnibus chegou e ele
tornou a olhar, viu que aquele era o dnibus certo e entrou.

0 acougueiro ficou boquiaberto ao ver tudo aquilo, e continuou seguindo o cdo. De
repente, o cdo se levantou e ficou em pé nas duas patas traseiras, apertou o botdo
para descer, tudo isso com as comprar ainda na boca.

Bem, o agougueiro e o cdo foram caminhando pela rua até que o cdo parou em frente
a uma casa e pds as compras na calgada. Entdo ele voltou um pouco, correu e se
atirou contra a porta da casa. Tornou a fazer isso, mas ninguém na casa respondeu.
Entdo o cachorro circundou a casa, pulou um muro baixo, foi até a janela e comegou a
bater com a cabeca no vidro vérias vezes. Caminhou de volta para a porta, guando um
cara enorme a abriu e comecou a espancar o cachorro. O agougueiro correu até o
homem e o impediu dizendo:

- ‘Por Deus do céu, homem, o que esta fazendo?? O seu cachorro & um génio!ll’

0 homem respondeu:

- ‘Um génio? Esta ja € a segunda vez nesta semana que este cachorro estupido
esquece a chave’l”

Textoretirado do site:
<www.amapsicologia.com.br/artigos/diversos/acougueiro html>.
Autor desconhecido.

REFLEXAO: DIANTE DE UMA PESSOA QUE EMITE COMPORTAMENTOS INADEQUADOS TAMBEM
ESTAMOS CONSEGUINDO OLHAR PARA OS ADEQUADOS?

PUNIR
INADEQUADO

EFORCAR
ADEQUADOS

> Se o objetivo ¢é estimular o sucesso escolar em alunos que
apresentam baixo rendimento neste contexto, podemos partir
para um projeto de construgio de comportamentos adequados
pré-saber

COMPORTAMENTOS INADEQUADOS

Como lidar com eles?

* Quando um comportamento esté ocorrendo em alta frequéncia

1) Ele deve estar tendo alguma fungio no ambiente
2) Este comportamento certamente deve ter um histérico de contingéncias
reforcadoras

I ,
- MAS E AlI? O QUE FAZER?

COMPORTAMENTOS INADEQUADOS

Como lidar com eles?

Quando um comportamento inadequado esta
ocorrendo em alta frequéncia, comportamento este
emitido por outra pessoa no qual as minhas acdes
servem de consequéncia e provavelmente est3o
reforgando aquele tipo de resposta:

= Posso deixar de reforcar este comportamento, assim como fazia anteriormente

DEIXAR DE REFORCAR SIGNIFICA QUEBRAR A RELAGAO

COMPORTAMENTOS INADEQUADOS

Como lidar com eles?

E quando as minhas agBes ndo servem de
consequéncia?
> Posso planejar condigBes para que comportamentos mais adequados ocorram

- OU SEJA: CONSTRUIR NOVAS RELACBES




O COMPORTAMENTO
DE ESTUDAR E A FAMILIA PRO-SABER

O COMPORTAMENTO DE ESTUDAR:

CLASSES DE RESPOSTAS ENVOLVIDAS

Hibner e Marinotti (2000):

- Agendar dias e horarios mais adequados para o estudo

- Discriminar diferentes prazos de antecedéncia para diferentes matérias

- Sentar em cadeira adequada em frente a uma mesa

- Ler o material com atencdo necesséria ao assunto

- Fixar o contelddo estudado, identificando e aplicando técnicas para esta
finalidade

Extrair
informac8es
relevantes dos

COMPORTAMENTO DE materiais

apresentados
ESTUDAR TEXTOS: _
Organizar
Hiibner e Marinotti informagBes
DAR relevantes

(2000) ESTU

MATERIAIS
ESCRITOS Elaborar
questdes
Responder
questdes

Relacionaras
informac8es
comas de
materiais afins

Rever material
organizado

Hiibner e Marinotti (2000):

Extrair Ler todo o material

informagbes
relevantes
dos materiais

apresentados Grifar informagdes

ESTUE
MATERIAIS

e |

—

Hiibner e Marinotti (2000):

Organizar

informagdes Escrever informagdes

ESTUDAR relevantes
MATERIAIS

]

|

Hiibner e Marinotti (2000):

i Transformar dividas em
MATERIAIS Elaborar . N
ESCRITOS questBes questdes escritas

Transformar informagdes

organizadas em questdes




Hiibner e Marinotti (2000):

Ler questdes
elaboradas ou

ESTUDAR fornecidas

MATERIAIS 4‘

Identificar trechos do

ESCRITOS
Responder _
o material que
questdes

respondam as

questdes

Escrever respostas as
questSes

Hiibner e Marinotti (2000):

]

eERunr | et |
MATERIAIS

ESCRITOS

Ler informagdes

Relacionar as organizadas sobre
informagdes materiais afins
comas de
materiais Identificar
afins semelhancas e

Hiibner e Marinotti (2000):

ESTU£

ESCRITOS

— [ ]

—| Reler informagdes organizadas ‘

Rever Responder questdes ‘
material —
organizado Estabelecer novasrelagdes entre
material e outros materiais

A “FAMILIA PRO-SABER”

Habner e Marinotti (2000) denominam
“familias pro-saber” aquelas que oferecem
condi¢cOes facilitadoras para a aquisicdo do
comportamento de estudar.

PLANEJANDO A INSTALAGAO E/OU
FORTALECIMENTO DO
COMPORTAMENTO DE ESTUDAR

Recapitulando alguns conceitos bdsicos

- O que é comportamento?

- O que é resposta?

- Quais as consequéncias podemos emitir para uma resposta?
- 0 que acontece quando punimosuma resposta?

- Por qué € importante reforcar?




VAMOS FAZER UM PLANO...

- Que respostas o meu filho deve ter para ter um rendimento satisfatorio na escola?
- Que condi¢Bes antecedentes eu posso planejar para que estas respostas ocorram?
- Como eu posso monitorar para garantir que estas respostas estdo ocorrendo?

- Que consequéncias eu posso programar para estas respostas?

DESENVOLVENDO UM PROGRAMA:

ECONOMIA DE FICHAS

“Uma economia de fichas € um sistema de reforcamento no qual se administram fichas
como reforgo imediato, que s&o respaldadas posteriormente permitindo que se troquem
por refor¢os mais valiosos” (Patterson, 1996)

OBIJETIVO: Instalar e/ou manter comportamentos desejados

METODO:

1) Definir o comportamento a ser reforgado

2) Escolher o que sera utilizado como a “moeda de troca”
3) Estabelecer as regras do jogo e o prémio final

MODELAGEM

>»> Aprendizagem de uma resposta alvo por meio de aproximacdes
sucessivas e reforgo diferencial

>>> “o condicionamento operante modela o comportamento como o
escultor modela a argila” - Skinner, 1970 (p. 101).

ALGUMAS CONSIDERAGOES

# Quanto tempo um escultor demora para terminar sua obra?

- Ends, vamos conquistar nosso objetivo final do dia para a noite?

«+ IMPORTANTE: Comegar do mais fécil para o mais dificil — estabelecer niveis na
aplicagdo do programa

- Ex:

Nivel 1: Emitir a resposta x em 60% das vezes propostas dé direito a um bénus

Nivel 2: Agora ter que emitir a resposta x em 75% das vezes propastas

Nivel 3: A resposta deverd ser emitida em 90% das vezes propostas

Nivel 4: REFORMULANDO: A partir desta fase devera ser emitida as respostas x e y em 80% das
vezes propostas para garantir o direito ao bdnus

()




ANEXO X

Boletim Escolar de 2010 e 2011
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BOLETIM ESCOLAR ANO 2010

COLEGIO CORACAO DE JESUS - CUIABA/MT
Rua: RUA COMANDANTE COSTA 1424 - CENTRO SUL - CE®: 78020400 - CUIABA - MT

www.ccpme.com. br - comt@ccimt.com.br Fone/Fax; (65) 3363 6060 L f(): ?3‘";’"3\“
Boletim Escolar 2010
Codigo - Nome:
Curso - Série - Turma: Ensino Fundamental 9 Anos - 7° ANO - Ano: 2010
1T 27Td *Tr Total Meda Prowe Recup Media
Disciplinas Notas Faltas Notas Fatss | Notas Faltas Fatss | Parcial | Compl Fial Sitvac
LINGUA PORTUGUESA 5,00 4 5,00 3 40 1 18 45 54 6,0 6.0 APM
ARTE 2,30 - 7,00 - 6,5 3 3 6,0 - - 8,0 APM
EDUCAGAO FISICA 9,50 1 8,50 1 7.8 4 ] 83 - - 83 APM
LING. EST MOD.INGLES 6,40 - 6,00 2 6,0 5} 8 6,1 - - 6.1 APM
x| MATEMATICA 520 3 340 2 3.1 13 18 36 6,0 60 ¥ 6.0 APM
CIENCIAS 4,80 2 4,80 - 3.8 6 8 43 56 8.0 8,0 APM
HISTORIA 6,00 - 6,40 - 58 A 7 6,0 - - 6,0 APM
¥| GEOGRAFA 4,20 4 3,00 2 52 2 8 43 45 68 & 68 APM
FILOSOFIA 7,20 - 7,00 - 8,0 4 4 65 - - 6,5 APM
_E_DUCA(_;_AQISE.BDSA 6,00 1 5,80 - 1{4 0 4 ) 6,§ | 2 - 6,6 j APV
Resultado: Aprovado(a) por Média
A 7 , x
{:q) DCTMV-O\I'- At et llica @ ‘fzog/u%x/\ L’-{;V*/‘(vaﬁia
A COLEGIO CORACAO DE JESUS - CUIABA/MT
A b e RUA COMAMENTE (OSTA 1424 - CENTRO SUL - CER: 78000400 - CULANA - 26T
W com, com 6 - copmaecet com b Fom fFax; (65) 3363 6060 e
Boletim Escolar 2011
Cébdigo - Nome:
Curso - Série - Twma: Ensino Fundamental 9 Anos - 8° ANO - Ano: 2011
T =m »m Tow Nida | mom | e | Nese
Dhclem” Mot Ve Nt ¥ otwm Nt Faram Fatam Parcisd Comgd Frea Srac
LINGUA PORTUGUESA 50 - 43 - 40 - 0 44 - - FC
ARTE 90 - 6.0 - 70 - 0 73 - 73 APM
" EDUCAGAO FSKCA 80 - 94 = 100 | - 0 [X - 91 | APM
LING EST MOD INGLES 55 - 60 - 6.5 - 0 6.0 - 6,0 APM
MATEMATICA 36 - 31 - 30 - 0 32 - - PC
CENCAS 62 - 41 - 57 - 0 53 - - PC
HSTORA 60 - 6,1 - 51 - 0 57 - - PC
GEOGRAFR 5.7 - 48 - 55 - 0 53 - - FC
| FLosoPA [X] - 35 - 83 - 0 74 - 74 | APM
EDUCAGAO RELIGIOSA 93 - 7.7 - 85 - 0 85 - 85 [ AmMm
"Feliz Natal e um Ano Novo cheio de realizagdes, com Jesus Cristo.”
Resutado: Prova Complemantar




ANEXO XI

Transcricao de alguns trechos
dos encontros com o pai



ENCONTRO - Principios da Aprendizagem
40 5° 6° e 7° slides — Comportamento Operante

F — Pesquisadora
P1 — Participante Abner

F — Agente vai treinar mais estes aqui (comportamento operante) para o que agente esta
querendo, que €, uma pessoa que faz alguma coisa, ela estd se comportando de modo
operante. Ela faz alguma coisa, mas ndo de forma involuntaria. Ela t4 fazendo e ta
gerando consequéncias no ambiente que ela t& vivendo. E ela estd sendo afetada por
estas consequéncias também.

P1 — Aham.

F — Entdo, por exemplo, se eu estendo o0 braco aqui eu consigo pegar o objeto. Ele esta
se deslocando de lugar. Esta pode ser uma consequéncia que esta gerando no ambiente.
(...) Se eu estou fazendo bem assim (movimento circular com a mao aberta), qual esta
sendo meu comportamento?

P1 — Mexer a méo.

F — E se eu estou fazendo assim (0 mesmo movimento) em um quadro todo cheio de
rabisco de giz?

P1-—Seta....

F — Aqui é um quadro (tela do computador), eu estou fazendo assim (movimento
circular com a mao).... ta todo escrito o quadro....

P1 — Voce ta apagando.

F — To apagando!

P1 —Isso.

F — E aqui no computador, agente pode falar que t6 apagando?

P1 — Nao!

F — Por qué?

P1 — Porque ndo gera nenhuma consequéncia.

F — Porque ndo esta apagando!

P1 — Né&o ta apagando, ndo gera nenhuma consequéncia o fato de vocé passar a mao ai
ndo vai ter problema nenhum. J& no quadro vocé vai apagar o0 que alguém escreveu ou
alguma coisa.

F — Mas eu ndo estou fazendo a mesma coisa assim (movimento circular com a méo),
no quadro e no computador... a mesma resposta?

P1— A mesma acgéo.

F — A mesma acdo. Ent&o...

P1 — S6 que ai no quadro a resposta é diferente. A reacdo do quadro é diferente da
reacdo da tela do computador.

F — E dareacdo do ar...

P1 — Do ar ndo reage nada... vocé fazer isso ai no ar ndo vai mudar em nada.

F — 1sso mesmo... entdo o que é que acontece? A forma é a mesma.

P1—E a mesma...

F — A forma da resposta ndo é? Mas ela tem uma funcao diferente.

()

F — Eu dei aqui um outro exemplo de comportamento operante. Chamar um elevador,
apertar um botdo. Se agente aperta o bot&o para chamar o elevador agente tem uma
consequéncia, que é o elevador se deslocar e ir buscar agente. Entdo é uma forma de



interacdo com o ambiente também. Mas e ai, como que agente pode ver o
comportamento operante, onde que ele esta? Como que agente faz pra ver ele?

P1 — De acordo com a reagdo que vai ocorrer.

F — Aham... Mas ele estd onde? Ele estd, esta aqui no ambiente? No mundo?

P1—Ta ué!

F — Agente pode ver ele no mundo?

P1 — Ah néo, ndo...

F — N&o né... E na pessoa? Se agente olhar sO para a pessoa... agente pode ver o
comportamento operante?

P1 — Na pessoa pode. Conforme o que ela estéa fazendo...

F - Olhando s6 pra ela?

P1 — N&o, se ela ndo estiver fazendo nada néo.

F — Mas olhando s6 a forma. S para o que ela estd fazendo, por exemplo, vocé me
olhando fazer isso (movimento circular com a méo)? Vocé pode ver o comportamento?
P1 — O seu comportamento?

F-E.

P1 — Posso.

F — VVocé pode ver o comportamento existindo?

P1 — E como voce falou... se tiver apagando o quadro tem uma consequéncia...

F — Mas olhando sé pra minha resposta. Sem o ambiente que € o0 quadro e sem as
consequéncias?

P1 — N&o, porque ndo tem fungdo nenhuma.

F — Entdo, olhando s6 para a pessoa agente ndo consegue ver também o comportamento
operante.

P1 — Né&o tem como.

F — Ent&o, pra onde que agente olha para ver o comportamento operante?

P1 — Olha para as consequéncias...

F — Agente olha para a interacdo entre este (ambiente) e este (pessoa). Por qué?
Olhando s6 para o ambiente agente ndo vai conseguir ver um comportamento. E
olhando s0 para a pessoa...

P1 — Também néo!

F - ...agente também n&o vai conseguir.

P1 — O que ela faz no ambiente, 0 que vai gerar disso dai € o comportamento.

F — Isso! Entdo este é o conceito: E que um comportamento ndo é apenas uma resposta.
A resposta, pra analise do comportamento... a resposta faz parte do comportamento. Sé
que um comportamento, ele € o que? Ele é isso tudo acontecendo (Antecedente,
resposta, consequéncia).

P1 — O que antecede e a consequéncia.



ENCONTRO - Principios da Aprendizagem
11° slide — Controle Aversivo

F — Entdo agente vé que aqui (reforgo negativo), aqui (punicao positiva) e aqui (punicdo
negativa) esta presente condigcdes aversivas. E 0 que é que essas... é, na psicologia
comportamental agente chama de controle aversivo, que é quando estas consequéncias
estdo presentes. O controle aversivo, ele as vezes acaba gerando um ambiente aversivo e
hostil, e ele faz com que aquele comportamento pare de acontecer naquele momento. Se
ele ta te desrespeitando e vocé vai la e bate nele, a tendéncia € que naquele momento ele
pare. Se ele ta quebrando tudo, a casa, vocé vai la e briga com ele, bate nele também ou
entdo amarre ele num lugar, por aquele momento ele ndo vai mais fazer isso né?

P1— Aham...

F — Por qué? Ele vai estar impossibilitado aquele momento ou entdo ele vai t4& com
medo.

P1 — Medo.

F — Entdo ele suprime temporariamente o comportamento. S0 que, esta que € a
questdo... O controle aversivo...

P1 — Temporariamente!

F - ...0 uso de punicéo ele é temporério. Ele funciona mas é temporario.

P1 — Enquanto ta lembrando.

F — E 0 que que acontece? Por que é que é reproduzido na cultura que o castigo da certo,
que a surra da certo? Porque quando ele suprime temporariamente 0 comportamento...
P1 — Aliviou naquele momento.

F — Aliviou! Ta funcionando no momento. Ent&o agente pensa... nossa...

P1 — SO que agente tem que achar uma forma para que nao ocorra isto.

F — Isso! Isso mesmo! E o que é que ele ensina... este controle aversivo? Ele ensina
agente a fazer coisas que agente pode, a fugir... como agente faz para eliminar esta
condicdo aversiva, igual o cinto (exemplo dado anteriormente — colocamos o cinto de
seguranca para eliminar o barulhinho aversivo que alguns carros fazem enquanto vocé
ndo coloca a ponta do cinto no encaixe), coloca o cinto. Ou a se esquivar. O que é que é
se esquivar? Ja € uma coisa mais futura... depois que vocé aprende a fugir, vocé aprende
a se esquivar. Como agente faz para evitar isso futuramente?

P1 — O cinto é assim... Vocé pega, compra sO a ponta do cinto, que eu ja fiz isso,
entendeu... compra sé a, aquela ponta, e deixa la...

F — Entdo, o cinto, esse mecanismo do cinto estd conscientizando vocé sobre a
importancia de usar o cinto?

P1 — T4, o barulho ta... Assim... N&o, ndo ta! Se tivesse...

F — Se vocé me fala que compra uma ponta...

P1 - ...uma ponta e coloca (risos)...

F — Ele ta te ensinando que é importante usar o cinto...

P1 — O barulho ndo! Néo, o barulho ndo. O barulho t4 s6 me enchendo o saco e ai eu
elimino ele. Eu saio do bar a noite ndo to afim, que dai € quando precisava mais ainda,
eu puf, coloco a ponta, entendeu?

F — E um 6timo exemplo!
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