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RESUMO

Aprender a ler e a escrever, em sistemas alfabéticos de escrita, € uma tarefa complexa que exige
varias habilidades, entre elas, o conhecimento das letras e sua correspondéncia com 0s sons da
linguagem. Assim, garantir o ensino e a aprendizagem do principio alfabético, isto é, que as
letras representam os sons, na educacéo infantil permite aos aprendizes que se tornem leitores e
escritores proficientes nos anos seguintes de escolarizacdo. Pesquisas indicam que o
conhecimento do nome das letras relaciona-se com o progresso inicial na aprendizagem da
leitura e da escrita. A literatura da area ainda demonstra as contribui¢des do desenvolvimento
do principio alfabético as préaticas de alfabetizacdo. Um aplicativo educativo direcionado ao
ensino e aprendizagem do principio alfabético pode contribuir para que o aprendiz entenda que
as letras representam os sons. Esta pesquisa teve como objetivos desenvolver um aplicativo
educativo — Mundo das Letras —, voltado para o ensino do principio alfabético fundamentado
nas contribuicdes da psicologia cognitiva da leitura, e testar seu uso com um grupo de criancas
entre 5 e 6 anos. Para testar o uso do aplicativo, foram constituidos dois grupos de 30 criancas
do segundo estagio da educacéo infantil, de uma EMEI localizada na cidade de Sdo Paulo: um
Grupo de Aplicacdo (GA) e um Grupo Controle (GC). Foi utilizado um delineamento em trés
etapas: avaliacdo inicial, aplicacdo e avaliacdo final. A aplicacdo do Mundo das Letras foi
realizada no laboratério de informatica da EMEI durante 30 dias, trés sessGes por semana e com
duracdo de 30 minutos cada sessdo. Os resultados obtidos demonstraram que as criancas do
grupo de aplicacdo obtiveram um grande avanco no reconhecimento e nomeacao das letras do
alfabeto, quando comparadas as criancas do grupo controle. As falas das criangas do GA, bem
como a observacdo de seu comportamento durante as sessdes de aplicacdo, mostraram que 0
aplicativo despertou o seu interesse e motivacdo, mantendo sua atencdo e o desejo expresso de
continuar a utilizar o aplicativo. Foram feitas, ao final, consideracfes sobre as implicacdes
desses resultados para o ensino inicial da linguagem escrita a criancas da educacéo infantil.

Palavras-chave: Principio alfabético; Linguagem escrita; Software educativo; Alfabetizacao.



Souza, Joseane T. (2013). Mundo das Letras (“World of Letters”): An application to teach
the name and sound of the letters to children speakers of Brazilian Portuguese. (Master’s
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Abstract

Learning how to read and write in alphabetical writing systems constitutes a complex task that
demands many skills, among them the knowledge of letters and their relation to the sounds of
the language. Hence, guaranteeing the teaching and learning of the alphabetic principle, i.e.,
that the letters represent the sounds in children’s education, allows learners to become
proficient readers and writers in the following schooling years. Research shows that the
knowledge of the name of the letters relates with the initial progress in the learning process of
reading and writing. Literature in this domain still shows the contributions of the development
of the alphabetical principle to the practices in literacy. An educational application aimed at
the teaching and learning of the alphabetic principle can help the learner understand that the
letters represent the sounds. This research had two goals: to develop an educational
application - Mundo das Letras (“World of Letters”), aimed at teaching the alphabetic
principle, supported by the contributions from cognitive psychology of reading, and to test its
usage with a group of children aged between five and six. Two thirty-student groups from the
second degree of preschool at a Municipal Children Education School (EMEI) located in the
city of Sdo Paulo were formed in order to test the application’s usage: the application group
(GA) and the control group (GC). A three-step outline was used: initial evaluation, application
and final evaluation. The application of Mundo das Letras application was carried out in the
EMETI’s computer lab for thirty days, three times a week, with the duration of thirty minutes
per session. The results demonstrated that the children from the application group obtained a
great advancement in the recognition and naming of the letters of the alphabet, when
compared to children from the control group. The application group’s children’s utterances as
well as the observation of their behavior during the application sessions showed that the
application aroused their interest and motivation, retaining their attention and their expressed
willingness to continue using the application. Some considerations were made regarding the
implication of these results to the initial teaching of the written language to preschool
children.

Key-words: Alphabetic principle, Written language, Educational software, Literacy.
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1 INTRODUCAO

Como as criancas aprendem a ler e escrever? Como se desenvolve a cognicdo mediada
pelo mundo da escrita? Existe algum modo de se ensinar mais eficazmente a leitura e a escrita
para os aprendizes? Quais foram 0s avancos nas pesquisas que estudam sobre a aprendizagem
inicial da leitura?

Estas e muitas outras indagacdes fazem parte do cotidiano de muitos professores
alfabetizadores. Busca-se nos estudos académicos um suporte tedrico que embase a préatica
docente. Atualmente, h4& um campo de pesquisa que demonstra que é possivel alcangar bons
resultados de como ensinar a ler e a escrever, e que fornece evidéncias objetivas e cientificas.
Referimos-nos aqui a ciéncia da leitura (Dehaene, 2012; Snowling & Hulme, 2013), que reune
contribuicBes de diferentes &reas, como as neurociéncias, a linguistica e a psicologia cognitiva,
e que procura compreender qual é a melhor forma para ensinar a leitura e a escrita.

Responder qual é a melhor pratica para ensinar as criangas a aprender a ler e escrever
envolve um acirrado e politizado debate na area educativa (Chall, 1967; Adams, 1999). Nos
Estados Unidos, essa discussao ficou conhecida como o “Grande Debate” (Chall, 1967), em que
se discutiam os processos de ensino mais eficientes para a leitura e a escrita, ou seja, a utilizacdo
entre os métodos fénico ou global.

Entendemos como fénicos os métodos que ensinam, de maneira explicita, as relacdes
entre as menores unidades abstratas significativas e diferenciais da fala (fonemas) e certos
componentes da escrita (grafemas, isto é, letras e grupos de letras) (Oliveira & Silva, 2011).

O método global ou ideovisual pressupde que a aprendizagem da linguagem escrita se
dé pela identificacdo visual da palavra. Apesar de haver outros métodos analiticos, como 0s
métodos de “palavracdo” e “sentenciagdo”, o global ou ideovisual ¢ o mais amplamente
conhecido, e desenvolvido, provavelmente, no século XVII. O método pressupde que é mais
econdmico ensinar a palavra como um todo ao aluno, sem focalizar unidades menores, sendo,
portanto, ensinadas diretamente as associacdes entre as palavras e seus significados (Sebra &
Dias, 2011).

Esse debate ainda é muito forte e recente no Brasil, assim como no resto da América
Latina. A discussdo se expressa por aqueles que defendem os métodos de ensino globais, que
sd0 muito mais atrativos e atraentes do que as arduas analises linguisticas que estdo no foco das
pesquisas dos estudiosos do processo de aprendizagem que leva a leitura proficiente (Maluf,
2011).
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Na verdade, no pais ainda se discute o uso dos métodos globais e fénicos para ensinar 0s
aprendizes no seu percurso de ensino e aprendizagem da leitura e da linguagem escrita,
deixando ainda a margem das salas de aulas as pesquisas da area cognitiva da leitura.

Para Soares (2003), o ponto central dessa discussdo é o fato de que o problema da
aprendizagem da leitura e da escrita foi considerado, no quadro dos paradigmas conceituais
“tradicionais”, como um problema, sobretudo, metodolégico. Segundo a autora, isso
contaminou o conceito de método de alfabetizacdo, atribuindo-lhe uma conotacdo negativa: é
que, quando se fala em “método” de alfabetizagao, identifica-se, imediatamente, “método” com
os tipos “tradicionais” de métodos — sintéticos e analiticos (fonico, sil&bico, global etc.), como
se esses tipos esgotassem todas as alternativas metodoldgicas para a aprendizagem da leitura e
da escrita. Talvez se possa dizer que, para a pratica da alfabetizacdo, tinha-se, anteriormente, um
método e nenhuma teoria; com a mudanca de concepg¢do sobre o processo de aprendizagem da
lingua escrita, passou-se a ter uma teoria e ndo mais um procedimento.

Nas Ultimas trés décadas, os estudos avancaram sobre os métodos de ensino de leitura e
escrita € uma area de pesquisa tem se detido em explicar como as criancas aprendem a
apreender: a psicologia cognitiva da leitura vem explicando como as criangas comecam a ler e a
escrever. Mas, afinal, que contribuicdes esse campo tem oferecido a educacdo, em especial a
fase de alfabetizacdo?

A psicologia cognitiva da leitura tem fornecido a area educacional significativas
contribuicdes, entre elas, por exemplo, podemos citar a descoberta de que as consciéncias
fonolégicas e fonémicas, com o ensino explicito do principio alfabético, sdo fundamentais para
um processo bem-sucedido de alfabetizag&o.

No Brasil, vém crescendo pesquisas no campo de psicologia cognitiva, as quais apontam
0 aumento das contribuicdes dos estudos da area para a alfabetizacdo (Maluf, Zanella, & Molina
Pagnez, 2006; Maluf, Zanella, Sargiani, & Puliezi, submetido; Carvalho, 2012; Carvalho, 2010;
Diniz, 2008; Pulieze, 2011; Zanella, 2007). Cada vez mais, a comunidade internacional se
preocupa em promover debates sobre como aprender a ler e a escrever com eficacia.

No Brasil, é preciso destacar as discussdes realizadas, em 2003, pelo grupo de trabalho
de alfabetizacdo infantil formado por pesquisadores brasileiros e estrangeiros, que estudam a
psicologia cognitiva da leitura, com a Comissédo de Educacdo e Cultura da Camara dos
Deputados. O resultado desse debate foi a publicagdo, em 2003, do relatério Alfabetizacéo
Infantil: os novos caminhos (Brasil, 2007), em que o objetivo era trazer informacdes as
autoridades educacionais, as universidades e a sociedade civil organizada, da aplicacdo dos

conhecimentos da ciéncia cognitiva da leitura nas préaticas alfabetizadoras do pais.
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Um dos resultados divulgados nesse relatorio foi a importancia de se desenvolver nos
aprendizes a habilidade consciente de se refletir sobre a linguagem como objeto de pensamento,
€ 0 que chamamos de habilidade metalinguistica.

Refletir explicitamente sobre a linguagem é o que podemos chamar de habilidade
metalinguistica. Os estudiosos da psicologia cognitiva da leitura concordam que uma habilidade
para ser definida como metalinguistica precisa, necessariamente, envolver uma reflexdo
consciente e intencional sobre a linguagem.

Assim, a metalinguagem deve ser entendida como a habilidade de reflexdo sobre os
aspectos formais, mas também sobre 0s processos cognitivos e metacognitivos envolvidos nos
processamentos cognitivos. Mas qual é a importdncia da habilidade metalinguistica a
alfabetizacdo?

A relevancia da metalinguagem esta no fato de que, hoje, ha certo consenso entre 0s
pesquisadores da area de que o desenvolvimento metalinguistico est4 inseparavelmente
relacionado a alfabetizagdo, isso porque ha uma forte relacdo com o surgimento de habilidades
de leitura e escrita, nessa fase de escolarizacdo. E preciso algum grau de reflexdo sobre a
linguagem para que o aprendiz possa se alfabetizar; o que ocorrera no contexto escolar e como
fruto de aprendizagens explicitas.

Ha outra contribuicdo da psicologia cognitiva que ndo foi desenvolvida para o espaco
educacional especificamente, mas que nos dias atuais vem sendo apropriada pela area. Trata-se
da utilizacdo das Tecnologias da Comunicacao e Informacédo (TICs), o que inclui equipamentos
(hardwares) e softwares (também conhecidos como programas) como ferramentas auxiliares
nas salas de aulas.

A psicologia cognitiva contribuiu para o desenvolvimento da Inteligéncia Artificial
(IA)*, e consequentemente de méquinas inteligentes, entre elas, o computador e a criaco de
programas de computadores, os softwares.

A aprendizagem inicial da linguagem escrita é uma area da educacéo que se beneficiou
com o desenvolvimento de tecnologias como os softwares e aplicativos educativos. A criacéo e
a utilizacdo desses programas devem possibilitar aos aprendizes boas ferramentas de ensino,
auxiliando na sua aprendizagem da leitura e da escrita.

E importante ressaltar que esta pesquisa optou por desenvolver um aplicativo educativo

(um software), isto €, um programa destinado a auxiliar o usuario em determinada tarefa. Nesse

! Inteligéncia Artificial (IA) é a tentativa do ser humano de construir sistemas que demonstrem inteligéncia e,
especialmente, o processamento inteligente da informac&o; inteligéncia em sistemas de processamento de simbolos,
como computadores (Sternberg, 2010).
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caso, um aplicativo destinado especificamente ao ensino do principio alfabético, comegando
pelo conhecimento do nome das letras do alfabeto.

O software foi destinado a educacao infantil justamente por ser o periodo ideal para
iniciar o ensino e a aprendizagem da linguagem escrita; e este trabalho se propds a ensinar as
letras por meio de um aplicativo direcionado a esse publico.

Assim, esta pesquisa se propds a desenvolver o protétipo Mundo das Letras, em uma
primeira etapa, e aplica-lo de modo experimental em uma classe de criancas da educacao
infantil, chamado de grupo de aplicacdo (a segunda etapa da pesquisa). Para podermos
comparar os dados das possiveis aprendizagens do aplicativo, foi mantido um grupo controle,
com as caracteristicas etarias semelhantes das do grupo de aplicacdo, com o intuito de comparar
os dados antes e depois da utilizacdo do software.

Dessa forma, para compreendermos as possiveis contribuicGes do aplicativo educativo
para a aprendizagem da linguagem escrita sob o enfoque da psicologia cognitiva da leitura, esta
pesquisa foi estruturada em oito capitulos.

A segunda parte, intitulada “A psicologia cognitiva da leitura”, faz uma apresentacdo do
enfoque abordado na area. Trata também de um dos principais pontos da psicologia cognitiva da
leitura: a abordagem metalinguistica. Discute, ainda, a essencialidade dessas habilidades para o
processo de alfabetizacéo.

A terceira secdo, “Os primeiros passos no dominio da linguagem escrita”, versa sobre o
surgimento do sistema alfabético de escrita e da importancia do dominio do principio alfabético
para aprender a ler; discutindo também a relevancia de, inicialmente, ensinar as letras e as
palavras, servindo, assim, de fundamentac&o tedrica para o desenvolvimento do aplicativo.

O quarto capitulo, “As contribui¢cdes das Tecnologias da Comunicacéo e Informacédo
(TICs) para a educacdo”, pontua sobre a aplicacdo de TICs na area educativa, discorrendo
brevemente sobre a histdria dessas tecnologias no Brasil e apresentando, ainda, alguns
softwares desenvolvidos para a alfabetizagao.

A quinta parte do trabalho, “Os objetivos da pesquisa”, apresenta sucintamente os dois
objetivos desta dissertacao.

A sexta secdo, “Desenvolvimento de um aplicativo educativo: Mundo das Letras”,
aborda o que caracteriza um software educativo, alem de apresentar o tutorial do aplicativo
educativo desenvolvido.

O sétimo topico, “Testagem experimental do aplicativo Mundo das Letras™, explica a

metodologia utilizada nos grupos de aplicacdo e controle, além de relatar os resultados obtidos
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antes e depois do uso do software nesses dois grupos. Traz ainda algumas consideracdes sobre a
utilizagéo do aplicativo no grupo participante.

O oitavo, e ultimo capitulo, “Conclus@es e consideragdes finais”, discute a importancia
de se ensinar o principio alfabético desde a educacdo infantil, discorrendo sobre o porqué usar
0s novos suportes tecnoldgicos na educacdo; destacando como os softwares educativos podem

ser boas ferramentas de ensino e aprendizagem.
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2 A PsicoLOGIA COGNITIVA DA LEITURA

2.1 APRENDENDO A LER

Podemos entender a psicologia cognitiva como o estudo de como as pessoas percebem,
aprendem, lembram-se e pensam sobre a informacéo (Sternberg, 2010).

A psicologia cognitiva da leitura estd preocupada em compreender 0S processos
cognitivos de leitura e escrita, assim como a aquisicdo desses processos pelo aprendiz. O
reconhecimento de palavras escritas permite as condi¢cfes de um processo altamente interativo
entre a compreensdo nas modalidades auditiva e visual de entrada de informac&o linguistica. E a
ciéncia que procura descrever e explicar o conjunto das capacidades cognitivas (as capacidades
mentais de tratamento da informacé&o) de que dispdem os seres humanos (Morais, 1996).

Aprender a ler refere-se ao primeiro estagio de um longo processo de ler para aprender.
A leitura requer a proficiéncia em dois conjuntos de competéncias: 0 reconhecimento dos
vocabulos e a compreensao do significado de textos. Reconhecer as palavras é a primeira e mais
importante tarefa. Depois que a crianca se torna proficiente, sua capacidade para identifica-las
permite-lhe focalizar a aten¢éo no processo de compreensao.

Na aprendizagem da leitura, é preciso que a crianca desenvolva uma consciéncia
explicita das estruturas linguisticas que deverdo ser manipuladas intencionalmente. E
fundamental compreender que a aprendizagem explicita das correspondéncias grafemas-
fonemas é indispenséavel para que os alunos possam ler, enquanto que as habilidades implicitas
ndo sdo suficientes para isso, mas se constituem em facilitadores primordiais (Maluf &
Gombert, 2008).

Os conhecimentos implicitos instalam-se naturalmente durante o desenvolvimento da
crianca. No nivel linguistico, 0 comportamento implicito do aprendiz sobre a lingua pode ser
observado nas autocorrecdes que os pequenos (de dois e trés anos) fazem em frases
agramaticais.

J& os conhecimentos explicitos sdo realizados conscientemente pelos sujeitos e exigem
habilidades de reflexdo e autocontrole. Como ler € uma atividade formal, a sua aprendizagem
requer que a crianca desenvolva uma consciéncia explicita das estruturas linguisticas.

A psicologia cognitiva fez importantes progressos no conhecimento (tanto do implicito
quanto do explicito) dos processos de leitura que tornam o leitor habil (proficiente). Em

particular, ela mostrou que essa habilidade pde em acdo processos especificos e complexos e
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que sua aprendizagem passa pela descoberta e a utilizagdo do principio alfabético, isto é, a
correspondéncia entre letras e fonemas, como bem destaca Morais (1996).

Varios estudos experimentais tém incorporado programas de intervencdo para
desenvolver habilidades fonoldgicas, com resultados eficientes e facilitadores da aprendizagem
da linguagem escrita.

Isso quer dizer que a crianga pré-leitora tem de ser ajudada explicitamente, com
exercicios apropriados, para ter consciéncia dos fonemas, e que, uma vez que ela tenha
consciéncia de certos fonemas, pode generalizar essa descoberta a outros fonemas que ainda
ndo tenham sido apreendidos.

Assim, 0 objetivo na aprendizagem da leitura consiste em traduzir letras (impressas,
escritas) em sons que fazem sentido. Dessa forma, aprender a fazer a decodificacdo fonologica
(isto é, converter sons em letras para escrever e aquelas em sons para ler) constitui o cerne do

conceito de alfabetizacdo. A Figura 1, adaptada de Morais (2008), resume a funcéo da leitura.

Figura 1 — Esquema da funcéo da leitura.

Relacao multiplicativa (entre 2 variaveis)

CL=CFxIPE (Morais, 2008)

L_,fungi.o

CL = compreenséio da leitura
CF = compreenséo da fala
IPE = identificacio das palavras escritas

Fonte: Adaptada Morais (2008).

O ndcleo da aprendizagem inicial pode ser a decodificacdo, 0 que parece causar certa
confusdo de conceitos entre o saber-codificar e o saber-ler, que sdo saberes distintos. O dominio
do codigo escrito € essencial para a aquisicdo do saber-ler, no entanto € insuficiente para o seu

desenvolvimento.
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2.2 A HABILIDADE METALINGUISTICA E A APRENDIZAGEM DA LINGUAGEM ESCRITA

Os estudos da area correlacionam fortemente a aprendizagem da linguagem escrita e a
consciéncia linguistica — que deve ser compreendida como a habilidade de refletir sobre a
linguagem falada.

A consciéncia esta relacionada com o modo como o aprendiz manejara as organizagoes
linguisticas conscientemente, e € conhecida na literatura da area como habilidade
metalinguistica. Ao nos referirmos a metalinguagem e a alfabetizacdo, estamos falando das
relagdes entre as capacidades metalinguisticas e a aprendizagem da linguagem escrita.

A habilidade metalinguistica € um dos componentes da metacognicdo, que deve ser
compreendida como a capacidade de planejar, de conduzir o conhecimento e de avaliar tudo o
que foi aprendido. O conhecimento intelectual estd relacionado ao desenvolvimento da
cognicao? e com as tarefas, as acdes, objetivos e experiéncias da pessoa (Flavell, 1979).

A capacidade de aprender a escrever ndo esta restrita a instalacdo de habilidades
especificas ou tratamento de percepgdes linguisticas visuais, mas compreende a instalacdo de
habilidades metalinguisticas que abrangem os aspectos fonoldgicos, lexicais, morfologicos,
sintaticos, semanticos e ortograficos da linguagem escrita (Maluf et al., 2006).

Desse modo, a consciéncia linguistica deve ser vista como uma habilidade néo
homogénea, Unica. H& diferentes capacidades envolvidas na consciéncia metalinguistica, tais
como as consciéncias fonoldgica, lexical e sintatica (Barrera & Maluf, 2003a).

O termo ‘consciéncia fonoldgica’ pode ser utilizado de forma genérica para referir-se a
habilidade em analisar as palavras da linguagem oral de acordo com as diferentes unidades
sonoras que as compdem. Essa nocéo tem sido estudada a partir de provas, visando a avaliar o
sujeito, seja para realizar julgamentos sobre as caracteristicas sonoras das palavras (tamanho,
semelhanca, diferenca), seja para isolar e manipular fonemas e outras unidades
suprassegmentais da fala (como as silabas e as rimas).

A consciéncia lexical esta relacionada a habilidade de segmentar a linguagem oral em
palavras, considerando tanto aquelas com funcdo semantica (tais como o0s substantivos,
adjetivos e verbos) quanto aquelas com funcdo sintatico-relacional (conjungdes, preposicoes,
artigos). Para isso, € necessario que a crianca tenha estabelecido critérios gramaticais de
segmentacdo da linguagem, o que parece ocorrer de modo sistematico por volta dos sete anos de
idade.

2 Cognicéo é o conjunto das representacdes e dos processos que realizam a funcio do conhecimento. Este pode ser
verdadeiro ou falso, ja que a atividade cognitiva pode, as vezes, levar a erros (Morais, 1996).
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‘Consciéncia sintatica’ ¢ o termo usado como referéncia a habilidade de refletir e
manipular mentalmente a estrutura gramatical das sentencas. A sintaxe estd diretamente
relacionada ao carater articulatorio da linguagem humana; por ser articulada, isto &, constituida
por um numero limitado de unidades que permitem construir, a partir de diferentes
combinagdes, um numero infinito de mensagens. Nesse sentido, S0 necessarias regras
convencionais de combinagéo entre as palavras que organizam a linguagem de forma a produzir
enunciados que facam sentido.

E, normalmente, por meio de intervencéo de natureza escolar que é possivel a instalag&o
das habilidades metalinguisticas (com a associa¢do da consciéncia fonoldgica, da consciéncia
lexical e da consciéncia sintatica). A atividade linguistica de ler é um aprendizado formal e para
gue ocorra € necessario que a crianca desenvolva intencionalmente uma consciéncia explicita
das estruturas linguisticas.

Para melhor entender a relagdo dessas habilidades com a alfabetizagdo, explicaremos
melhor cada consciéncia e sua correlacdo na aprendizagem inicial da leitura e escrita na se¢ao
2.3.

Assim, podemos entender que a ‘consciéncia metalinguistica’ € um termo genérico que
envolve diferentes tipos de habilidade, tais como segmentar e manipular a fala em suas diversas
unidades (palavras, silabas, fonemas); separar as palavras de seus referentes (ou seja,
estabelecer diferencas entre significados e significantes); perceber semelhancgas sonoras entre
palavras; e julgar a coeréncia semantica e sintatica de enunciados (Barrera & Maluf, 2003b).

O ensino da linguagem escrita deve facilitar a aquisicdo da habilidade de manipular
deliberadamente as unidades linguisticas e, para isso, o conhecimento da lingua, que ja existe no
plano implicito, deve tornar-se explicito. Conhecer claramente o tamanho das palavras ajuda a
saber se serdo necessarias muitas ou poucas letras para representa-las; tomar consciéncia dos
sons da fala tornara possivel encontrar 0s sinais que representardo os sons iguais e diferentes,
em palavras iguais e diferentes; tomar consciéncia de que € possivel segmentar a fala em
unidades de vocéabulos, ajudard a compreender a indispensavel segmentacdo da escrita, que
exige a introducdo de espagos em branco entre elas (Maluf, 2010).

A atividade metalinguistica deve ser refletida e intencional para que o aprendiz passe
pelas fases ou pelas condigcbes do seu desenvolvimento da escrita. E instalada a consciéncia
metalinguistica no aprendiz a medida que é instigada e solicitada pelos exercicios apropriados
de ensino de linguagem na fase inicial da escrita, 0 que poderia contar com o auxilio de

aplicativos educativos voltados para o ensino e aprendizagem do principio alfabético.
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A tarefa da crianca confrontada a escrita ndo se restringe a instalacéo das capacidades
especificas ao tratamento dos perceptos linguisticos visuais, mas compreende igualmente a

conquista de capacidades metalinguisticas.

2.3 AS HABILIDADES METALINGUISTICAS E SUA IMPORTANCIA PARA A ALFABETIZACAO

E necessério entender como a metalinguagem esté relacionada a alfabetizacio e para
isso explicaremos as seguintes habilidades metalinguisticas: 1) consciéncia fonoldgica; 2)
consciéncia morfoldgica; 3) consciéncia sintatica; e 4) consciéncia metatextual.

Os educadores, especialmente os alfabetizadores, precisam compreender como cada
uma dessas habilidades pode auxiliar o aprendiz a ter autocontrole linguistico na aprendizagem
inicial da leitura e da escrita.

O termo ‘consciéncia fonoldgica® faz referéncia a segmentacdo nos niveis de palavra e
subpalavras, isto é, das rimas, das aliteracdes, das silabas e dos fonemas. Ja o termo
‘consciéncia fonémica’ faz mencéo especifica a consciéncia dos fonemas (McGuinness, 2006).
A literatura da area demonstra que a consciéncia fonolégica nem sempre seguira a ordem acima
citada, no entanto ha um consenso entre os pesquisadores de que a Ultima habilidade a ser
desenvolvida é a consciéncia fonémica.

A consciéncia fonoldgica esta relacionada ao fato de que a fala pode ser segmentada e
esses segmentos podem ser manipulados. Na verdade, a consciéncia fonoldgica € um tipo de
consciéncia metalinguistica (Mota, 2009).

Assim, a metalinguagem € a habilidade de desempenhar operagdes mentais sobre 0 que
é produzido por mecanismos envolvidos na compreensdo de sentencgas. Portanto, a consciéncia
metalinguistica envolve tanto a consciéncia de certas propriedades da linguagem quanto a
habilidade de tomar as formas linguisticas como objeto de analise.

Enquanto que as habilidades linguisticas ndo sdo conscientes e intencionais; as
habilidades metalinguisticas sdo conscientes, intencionais e necessitam de instrugcdo formal para
gue ocorram, o que acaba sucedendo paralelamente a aquisicéo da leitura.

Desse modo, a importancia dessa habilidade para a fase de alfabetizacdo reside na
relacdo de que as criancas sdo capazes de refletir sobre os sons que compdem a fala, e essa
capacidade falicita a aprendizagem da leitura e da escrita.

Maluf e Barrera (1997) destacam que a consciéncia fonoldgica, ou do sistema sonoro da
lingua, ocorrera gradualmente, a medida que o aprendiz se tornar consciente de palavras, silabas

e fonemas como unidades identificaveis.
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O tipo de consciéncia fonoldgica promovido pela instrucéo de leitura depende do tipo de
escrita que esta sendo ensinado. Em lingua portuguesa, torna-se importante ensinar, por ser
nossa lingua parte de um sistema alfabético (ndo de um sistema ideografico ou silabico).

Os estudos da area (Maluf & Barrera, 1997; McGuinness, 2006) demonstram que a
instrucdo direta da correspondéncia grafema-fonema potencializa a aquisicdo da leitura e,
consequentemente, da escrita. Na fase de alfabetizagdo, a consciéncia fonoldgica auxilia no
processo de decodificar palavras, ajudando no processo de compreensao leitora.

Assim, destaca Mota (2009), os estagios iniciais da consciéncia fonologica (e.g., rimas e
silabas) contribuem para o desenvolvimento dos estagios iniciais do processo de leitura. Por sua
vez, as habilidades desenvolvidas na leitura contribuem para o desenvolvimento de habilidades
de consciéncia fonoldgica mais complexas, tais como a manipulacdo e a transposicdo
fonémicas.

A segunda habilidade, a consciéncia morfologica, estd relacionada ao desempenho na
leitura de palavras isoladas, na compreensdo da leitura e de um melhor desempenho na escrita.
Sua importancia esta no fato de que os morfemas séo as menores unidades linguisticas que tém
significado proprio (Mota, 2009).

A relacdo encontrada entre consciéncia morfoldgica e a escrita pode ser entendida se
aceitarmos que a escrita combina dois tipos de principio: o fonogréafico e o semiografico. O
primeiro envolve o estabelecimento como unidades gréaficas os grafemas ou letras, que
correspondem aos sons que compdem a fala. O segundo principio, o semiografico (bem menos
estudado), estabelece como que os grafemas representam os significados.

O principio semiografico pode ser importante para a leitura, porque a ortografia de
muitas palavras depende do seu significado. Na leitura, os significados dos vocabulos podem
ser igualmente inferidos, se soubermos o significado do termo que os originou.

N&o devemos, entretanto, trabalhar com a consciéncia morfolégica como um conceito
unitario, pois os morfemas apresentam tanto caracteristicas morfossintaticas como semanticas.

Em lingua portuguesa, as palavras podem ser compostas de um ou mais morfemas.
Classificamos as palavras como morfologicamente simples quando sdo compostas de um
morfema (e.g., a palavra flor). Enquanto que os vocabularios sdo morfologicamente complexos
quando possuem mais de um morfema (e.g., florzinha = flor (raiz da palavra) + zinha (sufixo
diminutivo).

Na estrutura do morfema ha duas grandes classes: a raiz e os afixos. A raiz é definida
como nucleo minimo de uma construcdo morfoldgica; ja os prefixos podem ser de dois tipos: 0s

prefixos (afixos existentes antes da raiz) e os sufixos (afixos existentes depois da raiz).
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Os morfemas também sdo classificados quanto as suas flexdes e derivacdes®. As flexdes
determinam o género (feminino) e o nimero (singular e plural) nos substantivos e adjetivos.
Nos verbos, as flexdes constituem os sufixos tematicos (desinéncias): de modo-temporais
(tempo e modo*) e nlmero-pessoais (nlmero e pessoa). J4 as derivacdes podem ser
classificadas como prefixos (e.g., reconstrucao) ou sufixos (e.g., devagarzinho). As flexdes tém
um carater morfossintatico e possuem uma estabilidade semaéntica; as derivagdes tratam da
estrutura das palavras.

E importante ressaltar que, mesmo antes de serem alfabetizadas, as criancas adquirem os
principais aspectos da morfologia flexional. Contudo, a morfologia derivacional sera uma
aprendizagem do ciclo e ocorrera até o final do ensino fundamental. Se o desenvolvimento do
conhecimento morfolégico ocorre de forma diferente para a morfologia derivacional e flexional,
pode-se formular a hipdtese de que 0 mesmo ocorra com a consciéncia morfoldgica. Isto é, a
habilidade de refletir sobre os morfemas nas palavras derivadas e flexionadas se desenvolveria
de maneiras diferentes para as flexdes e derivagdes.

Se o curso do desenvolvimento for o mesmo do processamento morfologico, espera-se
gue o desenvolvimento da habilidade de refletir sobre a morfologia derivacional aconteca mais
tardiamente do que o desenvolvimento da habilidade de refletir sobre a morfologia flexional.

Conhecer a relagdo entre raiz e a palavra derivada pode ajudar o leitor a compreender o
significado da palavra e saber como pronuncia-la, e ao escritor decidir nas grafias ambiguas,
como, por exemplo, a escrita da palavra laranjeira (pode haver duvida se sua escrita € com a

(1352

letra “5” ou “g”). No entanto, ao conhecer a raiz do vocabulo (laranja), 0 aluno podera grafar
corretamente com “”” o termo.

Por fim, é preciso ressaltar que mesmo reconhecendo a importancia do desenvolvimento
da consciéncia morfoldgica para os aprendizes, ha ainda muitas questées em aberto, e por isso €
ainda um campo fértil para investigacoes.

A terceira habilidade, a consciéncia sintética, deve ser compreendida como o controle
intencional da sintaxe de uma lingua. 1sso ndo quer dizer que desde cedo as criangas nao sejam
capazes de usar de modo espontaneo as regras gramaticais de sua fala (Mota, 2009).

No entanto, o uso intencional influencia a leitura de dois modos: a habilidade
metassintatica auxiliaria o aprendiz na deteccdo e correcdo de erros na leitura, potencializando o

processo de monitoramento da compreensdo leitora. O segundo modo esta relacionado com o

® A derivagdo pode englobar varios processos, tais como: a prefixacéo (e.g.: recomecar), sufixacdo (felizmente),
parassintese (e.g.: envelhecer = en - + velho + -cer) e regresséo (e.g.: ajuda =»ajudar).

* S#o classificadas em quatro as desinéncias modo-temporal: pretérito imperfeito do indicativo; pretérito mais que
perfeito do indicativo; futuro do pretérito do indicativo; e pretérito imperfeito do subjuntivo.
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reconhecimento de palavras no texto. Entretanto, na literatura da area ndo ha uma clareza sobre
a relacdo entre consciéncia sintatica e a leitura.

A relacdo entre consciéncia sintatica e leitura ndo é totalmente clara na literatura da area.
E uma relacdo de natureza mais genérica, com mediacdo de memdria de trabalho® e da
consciéncia fonoldgica. Ha evidéncias de que a consciéncia sintatica ndo se relacione com as
variacBes no desempenho das criancas em leitura, tanto no que se refere a decodificacdo de
palavras quanto a compreenséo leitora.

Mas um dado € certo, com o aumento da escolaridade, o aprendiz se depara
constantemente com a presenca de palavras mais complexas do ponto de vista morfolégico nos
textos que I€, o que acabara influenciando a organizag&o sintatica textual.

Talvez por isso que a distincdo entre consciéncia sintatica e morfologica encontrada na
literatura parece refletir muito mais a diferenciacdo estabelecida pela gramatica entre sintaxe e
morfologia do que o funcionamento cognitivo do sujeito que aprende.

Do ponto de vista empirico, observa-se a dificuldade em se realizar uma avaliacdo
independente da consciéncia sintatica e da consciéncia morfologica. Muitas das tarefas
utilizadas para avaliar a consciéncia sintatica contemplam informac6es de natureza morfoldgica,
como 0 emprego inapropriado ou mesmo a auséncia de morfemas nominais e verbais.

No entanto, do ponto de vista didatico e de pesquisa, seja conveniente 0 uso dos termos
consciéncia morfologica enfatizando a estrutura morfica das palavras, e consciéncia sintética
para a organizacdo dos elementos nos sintagmas oracionais. O usuario da lingua se defronta a
cada momento na producdo de qualquer enunciado, oral ou escrito, com as tarefas de escolher
uma forma — a morfologia — e de relacionar essa forma com outra, a sintaxe.

Dessa forma, poderiamos empregar o termo ‘consciéncia morfossintatica’ para designar
nossa capacidade de reflexdo e manipulacdo intencional dos aspectos morfoldgicos e sintaticos
da lingua e de sua aplicacdo, dado que nos atos de linguagem, orais ou escritos, tais aspectos
encontram-se relacionados.

A quarta e ultima habilidade envolvida no processo de alfabetizacdo é a consciéncia
metatextual — definida a partir da unidade linguistica que focaliza o texto (Mota, 2009).

Ao determinar 0 que vem a ser consciéncia metatextual, torna-se necessario estabelecer

a importante distin¢cdo entre usar o texto para se comunicar e tratar o texto como objeto de

® Memoria de trabalho, ou meméria operacional, é uma memdria transitéria, on-line, onde sio armazenadas e
processadas as informac@es necessarias ao desempenho de uma tarefa que requer a consciéncia (Cosenza & Guerra,
2011).
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reflexdo. Nas situacdes de comunicacdo, o foco de nossa atencdo se volta para as ideias que
desejamos comunicar e para o significado que precisamos atribuir.

No entanto, podemos voltar nossa atencdo, de forma consciente e deliberada, para o
texto em si mesmo: sua estrutura, suas partes constituintes, suas convencdes linguisticas e
marcadores (coesivos, pontuagdes, entre outros elementos).

Por exemplo, ao ler uma histdria para uma crianca, ela pode perceber se suas partes
estdo invertidas, ou seja, se a historia foi iniciada pela introducdo da cena e das personagens,
passando para o desfecho e terminando com o meio; especificando a situacao-problema com a
qual se depara a personagem principal. Em outra situagéo, o leitor consegue notar que o texto
esta confuso por ter as suas partes oriundas de diferentes géneros, isto é, foi iniciado com uma
historia de conto de fadas e terminado como uma carta, por exemplo. Tanto na primeira quanto
na segunda situacdo, ao detectar tais inconsisténcias, o leitor realiza uma atividade metatextual
de forma deliberada e consciente, voltando a sua atencao para o texto em si mesmo.

Para ser uma consciéncia metatextual, & preciso que a crian¢a tenha um comportamento
metalinguistico, isso que dizer que ela consegue fazer julgamentos intencionais do que seja
correto e ainda é capaz de explicar verbalmente os critérios que usou para correcbes em seu
texto. Com base nos critérios adotados, duas instancias metalinguisticas sdo observadas em
relacdo a consciéncia metatextual.

O primeiro parametro diz respeito ao uso de critérios que, embora ndo relacionados ao
texto, possuem bases marcadamente linguisticas, como o conteldo e a funcdo. A segunda
instancia trata dos critérios marcadamente linguisticos, como a estrutura do texto, organizacao
de suas partes constituintes e suas convengdes linguisticas. Enquanto os aspectos linguisticos
sdo instancias internas ao texto; os aspectos ndo linguisticos, por ter uma natureza pragmatica,
envolvem conhecimentos que se estendem além dos componentes do sistema linguistico em si
mesmao.

Essas duas instancias parecem ter origens sociais distintas: uma ocorre por meio de
aprendizagem informal, em contextos como a casa e as ruas (a primeira instancia), e a outra, por
meio de aprendizagem formal, propiciada pelo contexto escolar (a segunda instancia). Por isso
que o desenvolvimento dessa consciéncia deve ocorrer desde a alfabetizacéo, pois os aprendizes
podem desenvolvé-la gradualmente, tanto nas situacfes de uso (com as suas experiéncias em
textos que abordam situagdes do cotidiano) quanto em ocasifes de instrucdo formal da
linguagem escrita (na situacdo escolar).

Assim, as quatro habilidades metalinguisticas sdo fundamentais para o processo de

alfabetizacéo, pois aprender a ler e a escrever, em uma ortografia alfabética, significa apropriar-
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se de um sistema simbodlico e de um novo objeto de conhecimento. O dominio dessas
habilidades ocorre de modo gradual, mas precisam ocorrer de modo explicito e sistematico,
segundo um encadeamento do desenvolvimento no qual o aprendiz reconstréi de maneira
dinamica as relagdes entre os sistemas fonoldgico, morfoldgico, sintatico e metatextual.

Cabe a escola atuar como fator mediador das quatro habilidades metalinguisticas,
proporcionando o seu desenvolvimento intencional por meio de situacGes didaticas que levem
os aprendizes a serem conscientes no uso da sua prépria linguagem. S8o as habilidades
metalinguisticas que facilitardo a aquisicdo do principio alfabético.

Em sintese, interessamos ressaltar que entre as quatro habilidades elencadas é
fundamental o desenvolvimento da consciéncia fonoldgica para o ensino da leitura e da escrita;

é por meio dela que o aprendiz consegue relacionar o grafema ao fonema.
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3 Os PRIMEIROS PASSOS NO DOMINIO DA LINGUAGEM ESCRITA

3.1 O SISTEMA ALFABETICO DE ESCRITA

Ha cinco mil anos, sabios egipcios e sumérios criaram 0s primeiros sistemas de escrita
completos. Embora esses sistemas diferissem radicalmente quanto a sua forma — os egipcios
marcando palavras inteiras e consoantes, e 0s sumérios marcando silabas —, ambos eram
completos e independentes. A qualquer nome, a qualquer palavra ja existente ou ainda por
surgir poderiam ser atribuidos simbolos apropriados que representassem a fonologia daquela
palavra (McGuinness, 2006).

Historicamente, a linguagem escrita € uma aquisicao recente se comparada a oralidade.
Ao contrério da linguagem falada, para aprender a ler e a escrever sdo necessarias escolas, uma
instrucdo formal. A aprendizagem da linguagem escrita insere-se em um processo mais amplo
de desenvolvimento sociocultural e historico dos grupos humanos.

Diferentes teorias consideram o inicio da escrita como decorrente de uma invencéo, de
uma descoberta acidental, ou de uma evolucao, mas todos os tedricos reconhecem que a escrita
se difundiu adquirindo formas variadas. De qualquer modo, o desenvolvimento da escritura foi
essencial para a descoberta de um simbolo pictografico que poderia ser usado por seu valor
fonético. Assim, palavras ou silabas poderiam ser representadas por desenhos de objetos ou
simbolos, cujos nomes seriam semelhantes ao som das palavras ou silabas que se pretendiam
grafar.

Os pesquisadores da histéria da linguagem escrita admitem que os sistemas plenos de
escrita, ou seja, 0s que podem ser usados para transmitir todo e qualquer pensamento operam
sobre esse principio basico. Portanto, todos os sistemas de escrita utilizam-se de uma mistura de
signos fonéticos e semantico em proporg¢des variadas.

Assim, a escrita € considerada uma das maiores invencGes da humanidade (Maluf,
2003). Foi a partir da linguagem escrita que 0 homem passou a registrar a sua propria histéria.
Ela esta reconhecidamente ligada as condicdes de desenvolvimento das formas democraticas de
organizacdo da sociedade. Com acesso ao dominio sonoro (fonemas e grafemas), foi possivel ao
homem categorizar e classificar, designar e nomear, unir 0 som ao sentido, e este ao

significante.
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Na historia da escrita, verifica-se que os primeiros simbolos escritos tinham a forma de
pictogramas®, ou seja, de representacBes pictogréficas de objetos concretos. Na Figura 2,

vemos alguns exemplos pictograficos.

Figura 2 — Exemplos de pictogramas.

Picto (imagem) + grama (sinal)

Rox U

Touro Montanha Peixe Fe

Fonte: http://www.tiposdobrasil.com/blg/wp-content/uploads/2010/01/PICTO-IDEO.gif.

A vantagem do sistema alfabético sobre o ideografico estd no fato de as linguas do
mundo usarem um conjunto relativamente pequeno de sons da fala, tirados das possibilidades
articulatorias do homem. Dessa forma, uma escrita que parte dos sons para transcrever a fala
contard sempre com um conjunto reduzido de caracteres (Cagliari, 2009).

Ja o alfabeto, cuja caracteristica principal € a de representar as consoantes, teve sua
origem nas civilizacdes semiticas. Posteriormente, os fenicios iniciaram a representacdo das
vogais, que se consolidou com os gregos. Assim, o alfabeto é datado em aproximadamente trés
mil anos. As formas dos caracteres — as letras — sdo muito diferentes entre as muitas escritas
alfabéticas, mas destacaremos, nesta dissertacao, o nosso alfabeto latino (Morais, 2013).

O alfabeto latino é utilizado por muitas comunidades linguisticas. Mas, em parte,
justamente porque as linguas sdo diferentes, o nimero de letras ndo é sempre 0 mesmo. O nosso
alfabeto ja teve 23 letras e atualmente possui 26, com a insercdo do k, w e y. Ha paises que
utilizam os diacriticos’ para determinar de modo mais preciso a pronincia da vogal ou
consoante. Em portugués, por meio do diacritico, diferenciamos as palavras “calga” e “calca”.

Morais (2008) coloca que os sistemas alfabéticos fazem parte dos sistemas fonogréaficos,
que sdo sistemas de escrita que representam silabas. Embora o sistema alfabético se refira ao
nome das letras (alfa e beta), representa, na verdade, os fonemas.

Assim, definimos um sistema de escrita como um cédigo no qual elementos especificos

de uma lingua sdo mapeados sistematicamente por sinais graficos ou simbolos. Os cddigos

® A historia reconhece cinco tipos de sistemas de escrita: pictografico, ideografico, logogréfico, silabico e alfabético
(Morais, 1996).

" Os diacriticos sdo sinais apostos as letras para Ihes modificar o valor. Por exemplo, a cedilha, o trema, 0 acento
agudo, o acento circunflexo (Scliar-Cabral, 2003).
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possuem uma ldgica interna e um sistema ou estrutura externa, € € isso que 0S tornam
decifraveis (McGuinness, 2006).

As escritas alfabéticas, sendo sistemas de escrita fonogréafica, baseiam-se em regras
proprias de notacdo, que tém como primeira finalidade expressar os sons da fala utilizando
combinagdes entre as letras de sua base alfabética (Maluf, 2010).

McGuinness (2006) destaca que um verdadeiro sistema de escrita deve representar a
lingua toda e, para isso, deve preencher requisitos fundamentais, tais como: 1) economia; 2)
simplicidade; 3) inequivocidade; e 4) abrangéncia.

Economia significa que o nimero de simbolos usados no sistema ndo deve ser apenas
completo, como também t&o pequeno quanto possivel. A economia é essencial para manter a
carga de memoria para simbolos em um nivel controlavel. Alfabetos tém o menor nimero de
simbolos e, portanto, sdo 0s mais econdémicos.

Simplicidade representa que o mapeamento daquilo que estd sendo codificado
(elementos da fala) é direto, no sentido de que ha apenas uma Unica maneira de escrever uma
determinada palavra.

Inequivocidade prescreve que o significado de uma expressdo escrita seja determinado
pela sua forma. O que significa dizer que o que o leitor 1€ deve ter uma defini¢do e ndo muitas
defini¢Oes. Sistemas de escrita ndo devem causar confusdo, gerar muitas ambiguidades.

Por fim, a abrangéncia significa que todas as palavras, nomes e quais possiveis novas
palavras possam ser representados pelo sistema de escrita com relativa facilidade.

Em resumo, um sistema de escrita deve atender a varias restri¢es a fim de funcionar.
Deve ser suficientemente facil de aprender de modo que néo se leve a vida toda para aprendé-lo.
Um objetivo razoavel seria 0 de que pudesse ser dominado por uma criangca em um curto
periodo. Nao deve ser ambiguo, isto €, a escrita deveria ser a traducdo mais fiel possivel do
verdadeiro significado da lingua falada. Finalmente, deve ser abrangente, sendo possivel
registrar cada palavra e cada nome da lingua, ndo apenas algumas.

O alcance dos quatro requisitos citados por McGuinness (2006) parece estar relacionado
aos aspectos sonoros da linguagem, pois quanto maior a proporc¢do de signos fonéticos, mais
facil é a captacdo da pronuncia da palavra representada. E sobre essa base que os principais
sistemas ocidentais de escrita sdo designados como escritas baseadas no principio alfabético, ou
seja, que as letras do alfabeto representam os sons.

Em lingua portuguesa, entender o principio alfabético é compreender que as letras do
alfabeto representam sons e, por ser o0 portugués um sistema de escrita relativamente

transparente, hd uma relacdo mais direta grafofonémica (entre 0 som e a sua escrita). A
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representacdo sonora da nossa fala é composta por consoantes e vogais (constituindo o
alfabeto).

N&o detalharemos a fonologia do portugués, outros estudos e pesquisas ja o fizeram
(Ferreira Netto, 2001; Bisol, 1999; Cagliari, 1997; Camara Jr., 1979 etc.); apenas
relacionaremos a questdo da producéo sonora com 0s segmentos® consonantais e vocalicos que
ocorrem na nossa lingua.

Do ponto de vista articulatério (Silva, 2001), as vogais ndo tém oclusdo (relativa) na
passagem de ar, diferentemente das consoantes em que o ar é obstruido de alguma maneira
(totalmente ou parcialmente, podendo ou néo haver fric¢ao).

Na producdo de segmentos consonantais, 0s seguintes parametros sdo importantes: se ha
ou n&o a vibragdo das cordas vocais; se 0 som é oral ou nasal; quais os articuladores® envolvidos
na producdo dos sons e qual € a maneira utilizada na obstrucéo da corrente de ar.

Resumidamente, os segmentos consonantais podem ser classificados (Silva, 2001):

a) pelo lugar ou ponto de obstrucdo: bilabial (pa), labiodental (faca), dental (nada),
alveolar (lata), alveopalatal (chd), palatal (palha), velar (gata);

b) pelo modo que o ar é obstruido: oclusiva (“explosdo™) (bar), nasal (banho),
fricativa'® (v4), tepe (vibrante simples) (brava), vibrante (mltipla) (marra), lateral
(12);

c) pela vibracdo das cordas vocais: vozeada (v4) ou desvozeada (fé)*.

Na producdo de segmentos vocalicos, a passagem da corrente de ar ndo é interrompida,
ndo havendo obstrucdo (relativa) ou friccdo no trato vocal. Em lingua portuguesa, esses

segmentos sdo descritos pelos seguintes aspectos (Silva, 2001):

a) posicdo da lingua em termos de altura: alta (ipé), média-alta (av6), média-baixa

(pé) e baixa (avo);

8 Segmento é cada um dos conjuntos de tracos fonéticos produzidos e percebidos pelo falante (Ferreira Netto,
2001).

% Articuladores s&o os 6rgdos ou parte dos 6rgdos envolvidos nos movimentos da fala (como a lingua, os dentes,
entre outros). Quanto ao tipo de articuladores, podem ser méveis (ativos) e imdveis (passivos) (Ferreira Netto,
2001).

9 Um som ¢ fricativo quando a corrente de ar fonatorio, passando por alguma constricdo no aparelho fonador,
produz o efeito acustico de um ruido, ou friccdo (Ferreira Netto, 2001).

1 Um som é sonoro (ou vozeado) quando ocorrem vibragdes das pregas vocais. Um s6 é surdo (ou desvozeado),
qguando as pregas vocais permanecem sem vibracdo. Isso se verifica facilmente por meio do tato, articulando os
sons e colocando a palma da méo na garganta (Ferreira Netto, 2001).
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b) posicdo da lingua em termos de: anterior (pé), central (avd) e posterior (avo);
c) arredondamento ou ndo dos I&bios: estendido (pe) e arredondado (avd).

Desse modo, destacamos algumas das caracteristicas dos segmentos consonantais e
vocélicos para ressaltar a sua importancia na aprendizagem inicial da lingua escrita, pois a sua
aquisicao (Correa, 2001) € um processo gradual e resultado da elaboragdo cognitiva intensa por
parte do aprendiz, onde a descoberta inicial da crianca acerca do vinculo entre a escrita e pauta
sonora ndo leva, de imediato, ao dominio da escrita alfabética.

Para Morais (1996), saber utilizar o codigo alfabético na leitura é, a0 mesmo tempo,
aprender a encontrar os correspondentes fonémicos das letras, o que implica poder analisar
conscientemente a fala em fonemas e aprender a fundir os sons sucessivos. A leitura alfabética é
uma atividade que supde a descoberta do fonema, e que compreende uma memoria das
correspondéncias e uma habilidade de sintese.

Assim, aprender a ler é uma tarefa complexa, que exige vérias habilidades, entre elas, 0
conhecimento dos simbolos da escrita e sua correspondéncia com os sons da linguagem.

Maus leitores parecem nao ter habilidade de identificar adequadamente o0s sons
constituintes das palavras, o que os impede de fazer a conexdo automatica da representagdo
grafica das letras com 0s sons.

Fonemas e letras sdo, antes de tudo, construgdes mentais, sendo a sua apropriagéo, por
parte do aprendiz, um produto de uma elaboragédo cognitiva intensa e gradual (Correa, 2001).

Na escola, parece ser essencial que a crianca saiba ou aprenda a pronunciar as palavras
corretamente, de forma a assegurar a conexao entre a representacdo gréafica das letras e 0 som
correspondente. Posteriormente, a leitura fluente vai necessitar do desenvolvimento da
habilidade de agrupar as letras em unidades maiores, o que ocorre a medida que o aprendiz

pratica a leitura.

3.2 LETRAS E PALAVRAS

Escolhemos partir, nesta dissertacdo, do primeiro fundamento da psicologia cognitiva da
leitura, ou seja, do principio alfabético, pelo fato de que o conhecimento dos nomes das letras
em criangas, no inicio escolar, prevé fortemente o seu desempenho futuro na escrita e na leitura
(Cardoso-Martins & Batista, 2005; Maluf, 2013; Ehri, 2013).

Em uma escrita alfabética, as letras (por exemplo, “b”) ou grupos de letras (como o

“ch”, “nh” etc.) representam os fonemas. Isso constitui o principio alfabético. A crianca
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aprendiz de leitor precisa necessariamente descobrir esse principio para poder, entdo, progredir
para a maneira de ler do leitor experiente (Morais, Kolinsky, & Grimm-Cabral, 2004).

A descoberta do principio alfabético ou do principio de correspondéncia entre fonemas e
grafemas, isto é, que os fonemas sé@o representados graficamente por letras ou grupos de letras
ou grupos de letras, exige uma espécie de andlise introspectiva da fala combinada a
identificacdo de letras.

Ao compreender o principio alfabético, o aprendiz de leitor descobre que a palavra pode
ser representada como uma sequéncia de unidades fonoldgicas abstratas, os fonemas. Essa
consciéncia fonémica se manifesta pelo fato de ser capaz, por exemplo, de contar quatro sons
elementares na palavra “chave”, ou de inverter “ri” em “ir”, e ndo € observada nem entre as
criangas preé-leitoras e nem entre os adultos iletrados, como bem coloca Morais et al. (2004).

Para Judith Bowey (2013), o dominio das letras faz uma contribuicdo direta para a
leitura e escrita de palavras, assim ensinar os nomes das letras para as criangas do jardim da
infancia ou do 1° ano deve auxilia-las a ler e a escrever palavras. Criangas que ndo conseguem
discriminar e lembrar letras individuais ndo conseguem ler uma escrita alfabética, ao passo que
criangas que conseguem identificar e nomear letras individuais sem esforco devem ter
facilidade para aprender a associar valores sonoros a elas.

Ensinar o nome das letras desde cedo permite ... formar melhor os conceitos aos quais
seréd necessario ligar as diferentes realizagbes gréaficas de cada letra e, assim, conscientizar-se da
sua individualidade para melhor lembra-la. Essa aprendizagem do nome das letras ajuda a se
conscientizar da natureza segmentar das palavras escritas.” (Gombert et al., 2000, p. 37).

Claudia Cardoso-Martins (2008) bem lembra que, a medida que as criancas aprendem os
nomes e 0s sons das letras, elas comegam a compreender que as letras representam sons na
pronincia das palavras e passam a aprender a ler por meio do processamento e do

armazenamento de relacdes entre as letras e 0s sons. Desse modo,

... 0 primeiro passo do aprendiz do sistema de escrita alfabética consiste em
conhecer as letras. E preciso aprender que as letras representam sons, ou seja,
entenderas as correspondéncias entre fonemas e grafemas, necessarias para
entender o principio alfabético. A compreensdo do principio alfabético de
escrita, que exige compreender que grafemas representam fonemas, é 0 passo
essencial para que a crianga possa progredir em sua aprendizagem. A crianga
precisa entender que as palavras que falamos s&o constituidas por unidades de
sons, que séo os fonemas. Quando lemos, convertemos sequéncias de letras
em sons. E o processamento cognitivo que converte essas sequéncias de letras
em sons e permite chegar a compreensdo. A leitura fluente e compreensiva
tem em sua base o dominio do cédigo alfabético. (Maluf, 2013).
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Cardoso-Martins (2008) complementa, ainda, que o cerne da leitura fluente consiste na
habilidade de ler ou reconhecer palavras. Com efeito, hd evidéncia de que o leitor fluente
processa ou Ié praticamente todas as palavras de um texto. O que distingue do leitor iniciante ou
do leitor com dificuldades € que, enquanto estes se esforcam para identificar as palavras que
encontram ao ler um texto, o leitor fluente reconhece-as com rapidez e exatiddo, ou seja, de
memoria.

O desenvolvimento da habilidade de ler e escrever palavras de memdria € denominado
na literatura de leitura visual, e é a forma que o leitor fluente utiliza para ler palavras familiares.
Diferentemente do aprendiz, que realiza a leitura por meio de recodificacdo fonoldgica, ou seja,
da traducdo das letras em seus sons correspondentes e da aglutinacdo deles para derivar a
pronuncia da palavra. Na leitura visual, a palavra é reconhecida instantaneamente, sem pausas
entre 0s seus sons ou silabas.

Embora existam varias maneiras de ler palavras, a habilidade de 1é-las de meméria € o
processo mais eficiente para a leitura de um texto. A razdo para isso é que a leitura de memoria
demanda pouca ou nenhuma atencdo consciente por parte do leitor, permitindo-lhe, por
conseguinte, devotar todo o seu esforco ao objetivo Gltimo da leitura, que é a compreenséo.

De acordo com Linnea Ehri (1999, 2002, 2005, 2013) e Ehri e Saltmarsch (1995), o
desenvolvimento de ler palavras de memdria desenvolve-se gradualmente, a medida que a
crianca aprende os nomes e sons das letras e desenvolve a habilidade de prestar atengdo aos
sons que compbem as palavras. Ehri descreve esses desenvolvimentos em quatro fases, cada

uma delas caracterizada por uma estratégia dominante, embora de forma alguma exclusiva:

1) pré-alfabética;
2) alfabética parcial;
3) alfabética completa;

4) alfabética consolidada.

Na fase pré-alfabética, as criangas ndo parecem prestar atencéo as letras na grafia das
palavras, as conexdes sdo visuais e ndo envolvem relacGes letra-som. Ao invés disso, elas
aprendem a ler com base na formacdo de uma conexéo entre um aspecto saliente na grafia da
palavra ou ao seu redor (por exemplo, o arco dourado que aparece atras do rétulo McDonald’s)
e seu significado e/ou pronuncia. Mesmo que se troquem as letras em roétulos familiares, como
Xepsi no lugar de Pespi ou OcDonald’s no lugar de McDonald’s, 0s aprendizes continuardo a

ler os rotulos como se nada tivesse sido alterado (Figura 3).
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Figura 3 — Pistas visuais usadas para ler palavras durante a fase pré-alfabética.

dog camel

Rabo como pista Duas corcovas como
visual (cachorre) pista visual (camelo)

=
XEPSI
LOOK .

Olhos como pista visual para ler Lido erradamente
LOOK (Olhar) como Pepsi

MCDOMmatel’'s

Fonte: Ehri (2013, p. 60).

A medida que as criangas aprendem os nomes e os sons das letras, elas comegam a
compreender que as letras representam sons na pronuncia das palavras e passam a aprender a ler
por meio do processamento e do armazenamento de relacbes entre as letras e os sons, a fase
alfabético-parcial. No entanto, inicialmente a crianca sé € capaz de processar relacdes letra-som
para algumas letras nas palavras, talvez a primeira e a Ultima letra. E a fase que a crianga ao ver
e escutar o vocabulo bebé pode notar que a letra “b” no inicio e no meio da palavra corresponde
ao som /be/ e ela € capaz de detectar na prondncia da palavra. Essa compreensdo permite-lhe
usar informacdo de natureza visuofonologica para criar uma via de acesso a memoria, de
maneira que, ao ver a grafia da palavra novamente, ela consegue se lembrar tanto do seu
significado quanto de sua pronuncia, entretanto a representacdo da palavra € ainda incompleta,
algocomoB B .

Outra limitacdo importante da fase alfabético-parcial é a impossibilidade do leitor de ler
palavras novas ou desconhecidas. No entanto, a possibilidade de formar conexdes, ainda que
parciais, entre as letras na grafia das palavras e 0s sons na pronuncia oferece um mecanismo
sistematico e, por isso mesmo, mais facil e eficiente entre a grafia das palavras e seu
significado.

A fase alfabética completa e caracterizada pela habilidade de ler por meio de
recodificagdo e requer o processamento de todas as relagdes letra-som na palavra. Essa
habilidade permite ao leitor armazenar representacfes completas da grafia das palavras na
memoria. Como consequéncia, a leitura torna-se mais exata. Ou seja, o leitor nessa fase é capaz

de identificar uma palavra familiar, como, por exemplo, gato, a despeito de sua semelhanca com
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outras palavras, como gata, gado, galo, gota, gota, pato etc. Além disso, a habilidade de ler por
meio de recodificacdo fonoldgica permite a crianca ler palavras novas ou desconhecidas, em um
mecanismo de autoaprendizagem.

Os aprendizes atingem gradualmente a fase alfabética consolidada. A medida que o
vocabulério visual aumenta, sequéncias de letras que ocorrem em diversas palavras (e seus
respectivos sons) séo consolidadas em unidades maiores, tornando os leitores capazes de operar
com unidades correspondentes a morfemas e/ou silabas. Essas unidades sdo mais econdmicas,
porque ajudam a reduzir o nimero de conexdes entre escrita e fala necessarias para processar e
armazenar a grafia das palavras na memoria.

Cardoso-Martins (2008) destaca, ainda, que, de acordo com a teoria de Ehri, duas
variaveis sdo fundamentais para o desenvolvimento da leitura e da escrita de palavras: o
conhecimento do alfabeto e a consciéncia fonologica.

A consciéncia fonoldgica diz respeito a habilidade de prestar atencdo consciente aos
sons da fala. Uma vez que as letras do alfabeto representam sons, faz sentido supor que a
consciéncia fonoldgica desempenhe um papel importante na aprendizagem da leitura e da
escrita em um sistema de escrita alfabético.

A autora destaca, também, que a consciéncia fonoldgica néo se refere a um fenémeno do
tipo tudo ou nada, que as criangcas ou os adultos tém ou ndo tém. Ao contrario, a consciéncia
fonoldgica abrange uma gama de habilidades, desde aquelas mais rudimentares, como o
julgamento de semelhancas ou diferencas fonoldgicas entre as palavras, como, por exemplo, a
percepcdo da rima entre martelo e chinelo; até a capacidade de identificar e segmentar fonemas,
por exemplo, ao compreender que as palavras mar e lar sdo ambas compostas de trés fonemas e
que a diferenca entre elas reside no fonema inicial.

Assim, é importante ensinar o principio alfabético, considerado como primeira etapa
para o aprendizado da linguagem escrita, pois € por meio dessa aprendizagem que O
conhecimento implicito sobre as letras do alfabeto se torna um conhecimento explicito. As
consoantes e vogais sdo muitas vezes vistas pelos aprendizes, como, por exemplo, nos teclados
das tecnologias, entretanto para aprender ¢ preciso que esse “capital cultural” (Tunmer, 2013)
seja ensinado sistematicamente.

Esse ensino deve ocorrer de modo intencional na escola, em que o docente pode usar
diversas atividades para promover o ensino e a aprendizagem das vogais e das consoantes,
como, por exemplo, em letras mdveis, no bingo de letras, um dicionario dos bichos

(bichodério), entre outras tarefas que auxiliam no desenvolvimento metalinguistico. Além
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desses suportes, o professor pode utilizar aplicativos desenvolvidos com esse objetivo, que € 0
caso do prototipo desenvolvido, nesta dissertacdo, o Mundo das Letras.

Como sustenta a teoria da psicologia cognitiva da leitura, aprender a escrever exige
habilidades visuais, bem como habilidades fonologicas. As criancas devem aprender sobre os
simbolos que sdo usados para representar as unidades linguisticas. Um dos primeiros passos
nesse processo envolve diferenciar os simbolos que sdo usados para escrever e 0s simbolos que
sdo usados em outros dominios, como desenhos e numeros (Treiman & Kessler, 2013).

Essas colocacdes teoricas sdo importantes para destacar a relacdo entre consciéncia
fonoldgica e conhecimento dos nomes e sons das letras e, posteriormente, o desenvolvimento
do aprendiz que deve chegar a leitura visual (fluente) e que, para isso, passard gradualmente
pelas quatro fases descritas por Ehri.

Ressalta-se, ainda, que este capitulo serviu de fundamentacdo teérica para o

desenvolvimento do aplicativo educativo Mundo das Letras.
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4 As CONTRIBUICOES DAS TECNOLOGIAS DA COMUNICACAO E INFORMACAO

(TICs) PARA A EDUCAGAO

4.1 ALGUMAS APLICACOES DAS TICS NA EDUCACAO

Em novembro de 2012, a pesquisa Geragdes Interativas Brasil — Criangas e Jovens
Diante das Telas*? trouxe dados importantes sobre a interagdo de criancas e jovens brasileiros
com as tecnologias. Pelo levantamento, 47% das criancas entre 6 e 9 anos navegam pela
internet, j na populacédo adolescente entre 10 e 18 anos esse nimero é de 75%.

Ainda segundo dados da pesquisa, 51% das criancas, de 6 a 9 anos, e 60% dos jovens e
adolescentes, de 10 a 18 anos, declararam possuir computadores em casa, considerando-se
computadores de mesa/desktops, computadores portateis/laptops e tablets.

Uma outra pesquisa, divulgada em fevereiro de 2013, fomentada por dois anos pela
Fapesp (Agéncia Fapesp, 2013) junto ao Nucleo de Ensino da Unesp, de Araraquara, comparou
estatisticamente os desempenhos dos alunos do ensino médio (em portugués, matematica, fisica,
quimica e filosofia) nas atividades realizadas em sala de aula com as atividades nas quais foram
utilizados os objetos de aprendizagem (ou seja, qualquer texto, imagem ou video com fins de
promocao e facilitacdo de aprendizagem).

Os resultados dessa pesquisa demonstram que houve um desempenho melhor e mais
homogéneo com o uso desses objetos; em média os alunos tiveram um resultado 32% superior
aos conteudos trabalhados de maneira tradicional.

Os numeros dos levantamentos demonstram que os “nativos digitais™ (Prensky, 2001)
se apropriam cada vez mais das TICs e a problematica para os pesquisadores que estudam as
TICs nas escolas € saber se as tecnologias realmente podem ser um somatério a educacdo desde
0S anos iniciais da escolarizacéo.

Hoje, as TICs podem ser desde uma ferramenta para potencializar os resultados da
educacdo, ao trazer novas possibilidades ao ensino e aprendizagem, como podem ser um

instrumento a mais a ser usado em sala de aula, como o giz e a lousa.

2°A pesquisa foi uma parceria com o Férum Geragdes Interativas, o Ibope, a Escola do Futuro da USP e a
Fundac8o Telefonica. O levantamento coletou dados entre 2010 e 2011, tendo 1.948 criangas e 2.271 jovens como
conjunto valido de respondentes pertencentes a um universo que abrange os alunos de escolas do ensino publico e
privado, nas zonas urbana e rural, de todas as regides do Brasil (Passarelli & Junqueira, 2012).

13 0s nativos digitais sio aquelas criangas que nasceram e cresceram cercadas pelas novas tecnologias (Prensky,
2001).
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Numa tentativa de responder as preocupacfes da comunidade escolar com 0s usos
educacionais das tecnologias, a Unesco, em 2009, elaborou um manual com os padrdes de
competéncia em TIC para professores, o qual apresenta as diretrizes especificas para o
planejamento de programas educacionais e treinamento profissional para o desempenho do
papel docente na formacédo de alunos com habilidades em tecnologia.

Trés projetos que desenvolveram softwares educativos demonstraram boas
possibilidades com que as TICs podem ser inseridas nas salas de aulas: 1) o Projeto Participar;
2) 0 Projeto Luz das Letras; e 3) o EnsCer (Ensinando o Cérebro). O primeiro projeto criou, em
2012, um software pioneiro no pais para ajudar na alfabetizacdo de adultos com deficiéncia
intelectual, e foi desenvolvido pelo curso de ciéncias da computacdo da Universidade de
Brasilia (UnB).

Ja o Projeto Luz das Letras desenvolveu, em 2001, o primeiro software para a
alfabetizacdo de jovens e adultos no Brasil. O terceiro, EnsCer, desenvolveu (com os subsidios
da neurociéncia) um software capaz de auxiliar o aprendizado de portugués e matematica de
alunos do ensino fundamental que apresentam transtornos de aprendizagem.

Para Andrea Filatro (2003), é preciso compreender de que forma as TICs contribuem
para o aperfeicoamento do processo de ensino-aprendizagem, representando uma oportunidade
de redescobrir a natureza impar, insubstituivel e altamente criativa da educacéo no processo de

desenvolvimento humano e social.

4.2 BREVE HISTORICO DAS TICs NA EDUCACAO NO BRASIL

No século XX, a tecnologia educativa (Blanco & Silva, 1993) surge, por um lado, como
via de acesso ao processo geral de tecnizacdo da vida, isto é, 0 homem deve ser educado para
atuar conscientemente num ambiente tecnoldgico, mas, também, como uma ciéncia aplicada
capaz de contribuir para tornar o processo educativo mais eficaz na aprendizagem.

O conceito adotado, nesta dissertacdo, para o que se entende como TICs foi o elaborado
por Sunkel (2006), que as compreende como ferramentas e processos eletrénicos para acessar,
recuperar, guardar, organizar, manipular, produzir, compartilhar e apresentar as informacdoes.
Hoje, hé alguns pesquisadores que separam as tecnologias entre “velhas” e “novas” (abreviada
como NTICs); no entanto, a mesma conceituacgdo foi adotada, nesta pesquisa, para as chamadas
“novas” TICs, que incluem equipamentos e softwares de computagdo e de telecomunicagdes,
como os computadores, laptops, tablets, modems, roteadores, programas operacionais, entre

outros aplicativos tecnologicos.
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Os adjetivos “novas” e “velhas” TICs estdo empregados entre aspas para indicar que a
diferenca entre as tecnologias ¢ relativa. Muitas das “velhas” tecnologias estdo constantemente
transformando-se e convergindo com as “novas” TICs.

A diferenga entre as “velhas” e as “novas” TICs ¢ a possibilidade de interatividade,
ausente, por exemplo, na televisdo analdgica. O advento da televisdo digital exemplifica a mais
recente convergéncia tecnologica e da relatividade com se deve distinguir entre as “velhas” e as
“novas” tecnologias.

Filatro (2003) completa que as TICs podem ser definidas como processos de producao,
armazenamento, recuperacdo e reutilizacdo de informagdes dindmicas e em constante
atualizacdo. Envolvem a digitalizacdo (codificacdo em digitos) de textos, imagens, sons e
movimentos, que podem ser processados aritmética e logicamente, copiados indefinidamente
sem perda de informacdo e decodificados em textos legiveis, imagens visiveis, sons audiveis,
sensacOes tacteis ou ainda em ac¢Bes de um robd ou outro mecanismo.

Para a autora, as TICs também dizem respeito aos processos de transmissdo de dados
através de dispositivos técnicos, como fios elétricos, circuitos eletrdnicos, fibras e discos 6ticos.
A transmissdo dos dados se da em uma velocidade determinada pela largura da banda (volume
de informacéo que pode ser transmitido simultaneamente) e pela laténcia (tempo que cada bit de
informac&o leva para ir de um lugar para outro), unidades de medida importantes quando se
pensa na educagdo on-line. No entanto, neste trabalho, adotaremos apenas a designagédo TICs,
tanto para as “novas” quanto para as “velhas”.

Cada vez mais se pesquisa como as tecnologias podem auxiliar no processo de ensino e
aprendizagem. Para a Unesco (2012), a educacgdo pode preparar os individuos e a sociedade
para que eles dominem as tecnologias que permeiam crescentemente todos os setores da vida,
assim o uso das TICs ¢€ justificado por trés raz6es.

O primeiro motivo é que as TICs sdo apenas uma parte de um continuo
desenvolvimento de tecnologias, a comecar pelo giz e os livros, todos podendo apoiar e
enriquecer a aprendizagem. O segundo, as TICs, como qualquer ferramenta, devem ser usadas e
adaptadas para servir aos fins educacionais.

O terceiro fator esta relacionado as varias questdes éticas e legais, como as vinculadas a

propriedade do conhecimento, ao crescente tratamento da educagdo como uma mercadoria, a
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globalizacio™ da educacéo face a diversidade cultural, uma vez que todos interferem no amplo
uso das TICs na educacao.

Desse modo, os recursos tecnolégicos na area de educacdo devem ter como objetivo
primordial a utilizacdo das ferramentas tecnoldgicas na busca por melhoria do processo de
ensino e aprendizagem desde 0s anos iniciais da escolarizacgao.

No Brasil, o movimento que iniciou a discussdo sobre 0s possiveis usos dos
computadores (tecnologias) na escola (Ferreira, 2008) teve seu principio nos anos 1980, com a
Politica de Informética Educativa (PIE), que buscava desenvolver mecanismos para inserir o
computador no processo de ensino e aprendizagem, na expectativa de que, com sua utilizacéo,
pudesse ser garantido um ensino de melhor qualidade. A PIE teve seu marco inicial no ano de
1981, no Seminério de Informatica na Educacao, realizado em Brasilia.

Na década de 1980, o Projeto Educom foi a primeira e a principal politica publica do
governo federal para disseminacdo de tecnologias digitais com fins pedagdgicos. Em 1997, foi
lancado o Programa Nacional de Informatica na Educacdo (Prolnfo), implementado pelo
Ministério da Educacdo. A estratégia era a distribuicdo no pais de laboratdrios de informatica
com dez computadores para as escolas publicas de ensino fundamental e médio.

Em 1996, os principios de utilizacdo do computador na educacdo aparecem de modo
implicito na Lei das Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (Lei n°® 9.394/1996), que faz
mencOes sobre o uso de tecnologia, como: a compreensdo dos fundamentos cientifico-
tecnoldgicos dos processos produtivos (art. 35, IV); a determinacdo de uma educacédo
profissional, integrada as diferentes formas de educacao, ao trabalho, a ciéncia e a tecnologia
(art. 39); o incentivo ao trabalho de pesquisa e investigacdo cientifica, visando ao
desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia (art. 43, I11).

No entanto, o Brasil ainda ndo definiu uma politica integrada de validacdo e aplicacdo
de padrbes de praticas pedagdgicas envolvendo tecnologias (Sunkel, 2010). Enquanto paises
como o Uruguai e o Chile ja criaram um método que avalia o impacto do uso das TICs na
educacdo, implantando o Plano Ceibal (uruguaio) (Ceibal, 2012) e a Rede Enlaces (chileno)
(Enlaces, 2012).

O Plano de Conectividade Educativa de Informéatica Basica para a Aprendizagem em
Linea (Ceibal) foi implantado em 2007, e tinha como objetivo disponibilizar um computador

para todos os alunos da rede publica de ensino uruguaio. Sua abrangéncia se refere a logistica

14 Globalizagdo é a intensificagdo das relages sociais em escala mundial, que ligam localidades distantes de tal
maneira que acontecimentos locais sdo modelados por eventos ocorrendo a muitas milhas de disténcia e vice-versa
(Giddens, 1991).



42

de estabelecimento do programa, assim como a pratica pedagogica aplicada ao projeto,
avaliando seus aspectos tedricos e metodoldgicos.

A Rede Enlaces (cuja traducdo da palavra espanhola enlances significa links) foi
implantada em 1992, como um projeto piloto no sul do Chile. A rede tinha como objetivo a
organizacdo de informacdo e comunicagdo entre as escolas primérias e secundérias da rede
publica do pais. O programa estava inserido na extensa reforma educacional do governo e a sua
finalidade era melhorar a qualidade, eficacia e igualdade na educacdo de todas as escolas de
educacao basica chilenas.

Apesar de citar apenas as iniciativas publicas de implantacdo de tecnologias no ensino
publico do Uruguai e do Chile, hd também em outros paises da América Latina projetos
tecnologicos com fins educativos.

A informatizacdo das escolas, sob o ponto de vista tecnoldgico-educativo (Valdivia,
2008), esta baseada em pelo menos trés modelos: 1) o laboratério de informatica, 2) as redes de
escolas e 3) o computador dentro da sala de aula.

O laboratério de informatica é o modelo mais comum e difundido nas escolas. E um
espaco conveniente em termos de flexibilidade e custos para as escolas; cada computador pode
ser usado por dois ou trés alunos. Os docentes séo orientados a desenvolver alguma atividade
que esteja relacionada ao conteddo curricular.

Os laboratérios de informatica podem ser utilizados por professores e alunos fora do
horario das aulas para a realizacdo de trabalhos, pesquisas ou outras atividades, como correio
eletrénico, jogos e navegacdo na internet. Um ponto positivo a ser considerado € que, aos finais
de semana, os laborat6rios também sédo empregados pela comunidade para acessar a internet.

O modelo é criticado por, muitas vezes, intimidar os professores (que ndo tém formacéo
de como utiliza-lo) e pela separacdo das aulas de informatica do restante do processo de ensino
e aprendizagem.

O modelo de redes de escolas foi impulsionado pela incluséo das TICs na escola, tendo
0 seu grande auge a expansao da internet nos anos 1990. Elas promovem 0 acesso a internet
como base para a promocdo do intercdmbio de projetos, experiéncias e a cooperacdo entre
escolas participantes. Além disso, permitiram ampliar as oportunidades de pesquisa e
conhecimento, ao criarem as bases para o trabalho cooperativo e a troca de experiéncias entre
professores e alunos.

O computador em sala de aula, o terceiro modelo, foi concebido como uma alternativa
para superar a resisténcia dos professores em utilizar os laboratérios de informatica. Os

docentes organizam as atividades de ensino com base em trabalho individual ou de grupo
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apoiado em recursos digitais e, diferentemente do primeiro modelo, ndo se requer um espago
especifico fora da sala de aula. Essa configuracéo tecnoldgica desenvolveu-se num contexto de
reducdo dos precos de computadores portateis para fins educativos (os computadores de 100
dolares) e da propagacéo de redes wireless (sem fios).

Nesse modelo, um carrinho com os computadores portateis se desloca para a sala que o
necessita e, em alguns casos, esses recursos sdo complementados por lousa eletrénica ou
projetor que mostra a tela do computador do docente para todos os alunos na sala de aula. Outra
experiéncia dentro desse modelo é a utilizacdo do uso individual de computadores pelos alunos
(situacdo 1-1) dentro ou fora das salas de aula, e que envolvem adequacGes da prética escolar a
essa nova configuragdo. Esta é a proposta da organiza¢do ndo governamental One Laptop per
Child (OLPC), que esta desenvolvendo o projeto no Brasil conhecido como: Programa um
Computador por Aluno (Prouca).

Em todos os projetos tecnoldgicos, o processo avaliativo é fundamental para verificar a
aplicabilidade e funcionalidade na utilizagdo das TICs no processo de ensino e aprendizagem
nas escolas, pois avaliar (Okada & Almeida, 2006) é desenvolver o olhar cuidadoso, tanto do
formador quanto do aprendiz, para perceber a evolugdo de seus processos de aprendizagem, de
perceber quando e onde ocorreu, de fazer ou solicitar intervengdes quando necessarias. Tudo
isso favorece a construcao de conhecimentos.

Além disso, pesquisar constantemente sobre as proprias agdes, interacdes ou mediacoes
tecnoldgicas nas escolas permite o olhar diferenciado ndo s6 em relacdo ao conhecimento
construido pelos aprendizes, mas também em relacdo a qualidade e direcdo de atitudes e acdes

no ensino e aprendizagem com o uso das tecnologias.

4.3 SOFTWARES EDUCATIVOS E ALFABETIZACAO

As ferramentas tecnoldgicas educacionais, como o0s softwares educativos, podem
contribuir de modo significativo no processo de ensino e aprendizagem, todavia isso sO ira
ocorrer se houver direcionamento ao aprendizado, o que pode ser feito desde os anos iniciais de
escolarizacdo, durante o processo de alfabetizacdo, uma vez que jogos atraentes poderem ser
especificamente construidos a fim de estimular a constituicdo de unidades ortograficas e
fonoldgicas (Morais, 1996).

Para Almeida (2012), aprender a ler e a escrever com o auxilio do computador ndo é

apenas possivel, como abre possibilidade para que os alunos tenham uma nova e eficaz maneira
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de ler o mundo cultural, tecnoldgico e social, envolvendo o uso dos computadores e suas redes
de economia e poder.

Ha& varios estudos que buscam o desenvolvimento de softwares aplicados a educacéo.
Por exemplo, ha trabalhos que estdo desenvolvendo interfaces (Novais & Bergamo, 2007)
educativas para a alfabetizacdo, isto é, formas fisicas e representativas de como as atividades
construidas em ambiente digital serdo apresentadas as criangas, ou seja, as possibilidades de
interacdo que elas terdo no contato com um software.

Ha ainda pesquisas que elaboram uma matriz de habilidades em alfabetizacdo por meio
de um jogo, que é um software (Cafiero & Coscarelli, 2007), em que se prevé um conjunto de
saberes necessarios para que se possa, efetivamente, considerar um sujeito capaz de resolver
determinados problemas. No caso da alfabetizacdo, uma matriz precisaria prever que
conhecimentos os aprendizes devem possuir e quais a¢oes realizardo na leitura e na escrita.

Outros estudos desenvolveram um software voltado para um determinado método de
ensino, isto é, a alfabetizacdo fonica (Capovilla, Capovilla, & Macedo, 2010), em que se busca
desenvolver duas capacidades dos alunos: a consciéncia fonologica e o conhecimento das
correspondéncias entre grafemas (a representacéo escrita do fonema) e fonemas.

Assim, 0 que se percebe nesse breve levantamento apresentado sdo pesquisas que
pretendem usar as tecnologias para o ensino e aprendizagem por meio de softwares educativos.
No entanto, sdo necessarios outros trabalhos para compreender como as tecnologias
educacionais podem ser uma ferramenta que contribua no processo de alfabetizacdo; sendo que
este € um dos aspectos pesquisados nesta dissertacao.

E importante ressaltar que a integracdo das TICs as atividades curriculares necessita da
mediacdo de agentes de aprendizagem, que auxiliem os aprendizes no dominio de certas
caracteristicas tecnoldgicas, bem como no uso das tecnologias na resolucdo de tarefas e,
portanto, funcionam como auxiliares a construcdo do conhecimento de conteudos disciplinares
(Valente, 2010).
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5 OBJETIVOS DA PESQUISA

Esta dissertacdo se propds a dois objetivos: 1) desenvolver o aplicativo educativo
Mundo das Letras com o intuito de ensinar o principio alfabético para os aprendizes; e 2) testar
0 aplicativo de modo experimental em um grupo de criangas da educagdo infantil com a
finalidade de observar se a sua utilizacdo poderia melhorar o conhecimento que os alunos
tinham do alfabeto.

Desenvolver o conhecimento explicito do alfabeto é a premissa do aplicativo educativo
Mundo das Letras, pois a literatura da area mostra que este é 0 primeiro passo para que 0s
aprendizes se tornem proficientes leitores e escritores e alcancem, posteriormente, 0 sucesso no
processo de alfabetizacao.

Os procedimentos utilizados para o desenvolvimento do aplicativo Mundo das Letras
estdo descritos no capitulo 6, o primeiro objetivo desta pesquisa. No capitulo 7, descreveremos
a metodologia utilizada para testar o aplicativo num grupo de crian¢as da educacéo infantil, o

segundo proposito deste trabalho.
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6 DESENVOLVIMENTO DE UM APLICATIVO EDUCATIVO: MUNDO DAS LETRAS

6.1 DELINEANDO AS BASES DO APLICATIVO

O aplicativo educativo Mundo das Letras foi desenvolvido para ser utilizado como um
primeiro passo na compreensdo do principio alfabético da escrita e para que, numa segunda
etapa, houvesse a testagem do seu uso em um grupo de crianc¢as da educacéo infantil.

Um software educativo deve ser entendido como um conjunto de interfaces pedagogicas
criadas para operarem como mediadoras de atividades com fins educacionais, que podem ser
utilizadas em diferentes areas do conhecimento. As interfaces educativas funcionam como
mediadoras para o significado e para a construcdo de saberes especificos (Mandel, 1997). Ja um
aplicativo (que também é um software), que € abreviado pela sigla APP, é um tipo de programa
destinado a auxiliar o usuério em uma determinada tarefa, uma aprendizagem.

O uso dos APPs educativos, na escola, deve ter como finalidade servir como ferramenta
na promocao de conhecimento dos alunos. Sendo necessaria, posteriormente, a investigacdo do
modo como ocorrem a aquisicdo de conceitos especificos, como, por exemplo, o principio
alfabético, com a sua utilizagao.

Assim, um software educativo (Oliveira, Costa, & Moreira, 2001) tem como objetivo
beneficiar os processos de ensino e aprendizagem, tendo como atributo o desenvolvimento do
conhecimento pelo aluno. Ha algumas caracteristicas que distinguem um software como

educativo (SE), a saber:

= adefinicdo e presenca de uma fundamentacdo pedagdgica que permeie todo o seu
desenvolvimento;

» a finalidade didatica, que pode levar o aluno/usuario a desenvolver um
conhecimento relacionado com o seu curriculo escolar;

= ainteracdo entre aluno/usuério e programa, mediada pelo professor;

= a facilidade de uso, uma vez que ndo se devem exigir do aluno conhecimentos
computacionais prévios, mas permitir que qualquer usuario, mesmo que em um

primeiro contato com a maquina, seja capaz de desenvolver suas atividades.

A Figura 4 sintetiza as caracteristicas elencadas por Oliveira, Costa e Moreira (2001),

as quais devem estar presentes também na producdo e avaliacdo de um software educativo.
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Figura 4 — Parametros de caracterizagdo do software educativo.

Conteddo

_____

Fundumentagdio
pedagdgica

InferacGo =
aluno-SE-professor

Programactio

Fonte: Oliveira, Costa e Moreira (2001, p. 75).

Desse modo, o Mundo das Letras (interacdo aluno-SE-professor) pode auxiliar o ensino
inicial da linguagem escrita por ter uma finalidade didatica (ensino do principio alfabético) e
por se apoiar nos subsidios dos estudos sobre as préaticas de alfabetizacdo que permitem ao
aprendiz ser alfabetizado de modo mais eficaz, e isso quer dizer que o aplicativo se
fundamentou nas pesquisas da psicologia cognitiva da leitura (fundamentacdo pedagdgica).

Com o0 uso do aplicativo para desenvolver o principio alfabético, de um modo
especifico, na fase de educacdo infantil, espera-se que os aprendizes possam ser beneficiados
com o desenvolvimento de estratégias metacognitivas para obterem, posteriormente, melhores

resultados na acao de aprender a ler e a escrever.

6.2 TUTORIAL: TELAS, FUNCIONAMENTO E ORIENTACOES

Apresentada a fundamentacdo teorica que sustentou e norteou o desenvolvimento do
Mundo das Letras (capitulo 3), explicaremos o seu funcionamento. O aplicativo apresenta as
26 letras do alfabeto latino, que é um conjunto de modelos de letras que representam 0s sons
dos falantes de lingua portuguesa.

E importante ressaltar que a explicagdo de como utilizar o Mundo das Letras
pedagogicamente na sala de aula encontra-se no Anexo 1 (OrientacOes para os professores).
Nesta secdo, explicaremos a parte técnica (linguagem de programacéo), as telas e a navegacao
dentro do aplicativo, ou seja, o tutorial do software.
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A programacédo utilizada na elaboracdo do aplicativo foi Action Script 3, linguagem
voltada ao desenvolvimento de objetos, e concebida em Flash (utilizada, geralmente, para a
concepcdo de animac0es interativas). A criacdo do layout foi produzida, inicialmente, por meio
de eshbocos feitos a mdo e, posteriormente, desenvolvida em Photoshop (editor de imagens) e
em Flash.

Os suportes possiveis para utilizar o aplicativo podem ser: um CD, um tablet ou mesmo
um link em uma pagina na internet.

O layout foi concebido para ser bem colorido e prender a atencéo dos aprendizes, desde
a tela de abertura (Figura 5). Como o publico-alvo é constituido por criangas da educagdo
infantil ou do 1° ano do ensino fundamental I, houve a preocupacéo que (desde o inicio) os
botbes de navegacdo tivessem som para orienta-las, como, por exemplo, iniciar, voltar,

prosseguir e jogar novamente.

Figura 5 — Tela de abertura do aplicativo.

&;Xﬁ Mundo J7% Tela de abertura do

das -
/) < aplicativo. Um layout
3 = .
*/2 ‘ &@jﬂj Q& colorido, com cores
Y < vibrantes desde o inicio.

Ao passar 0 mouse nos

Q) 7
) G botdes, a crianca ouve a
€ ’

A Sike ac&o que deve ser feita.

Além dos sons de acdo, gravamos também todos os comandos de apresentacéo e as 182

palavras utilizadas nas 26 letras (sete palavras por letra) do aplicativo.

A gravacdo permite que o aprendiz ouca por diversas vezes as palavras e as letras
aprendidas, que também aparecem escritas no aplicativo, e isso permite, na concepc¢ao chamada
de autoaprendizagem, que as representacOes ortograficas das palavras sejam adquiridas
essencialmente por ocasido das multiplas repeti¢des de tentativas de decodificacdo fonologica
de novas palavras (Morais et al., 2004).

No Mundo das Letras, ha uma barra de pontuacao nas letras do alfabeto aprendidas e um
feedback positivo nos acertos (parabéns com um troféu ao concluir uma etapa/letra), o que faz

com que as criangas percebam o aplicativo como um jogo, e isso motiva os aprendizes a
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continuarem “jogando” mesmo que errem; repetindo as “fases” (letras do alfabeto). Uma das
qualidades de ser “jogavel” reside na sua capacidade de repetigdo, que ndo se aplica apenas ao
jogo em geral, mas também a sua estrutura interna; sendo que os elementos de repeticdo e de
alternancia constituem como que o fio e a tessitura do objeto (Huizinga, 2012).

Assim, o desenvolvimento do aplicativo considerou alguns aspectos dos jogos elencados
por Huizinga (2012), os quais serdo explicados ao longo do funcionamento do software.

A crianga ao iniciar no Mundo das Letras recebe a instrucdo do que ird aprender no
aplicativo (Figura 6), o que é importante para a sua meta-aprendizagem, pois pode desenvolver

estratégias que aperfeicoam ou aprimoram a aprendizagem dos conteddos.

Figura 6 — Tela de apresentacéo do aplicativo.

0i! Esse é o aplicativo Mundo das
Letras, com ele vamos aprender a ler
e escrever.
Vamos nessa aventura?

Ao avancar, apos a explicacdo sobre o que ira aprender, a crianca é orientada a digitar o
seu nome (Figura 7), podendo ou nédo escrevé-lo para continuar. Entretanto, ao fazé-lo, o
aplicativo criard um botdo chamado =213 na tela de navegacdo, que permite ao professor
saber quais foram as letras selecionadas pelas criancas no aplicativo, como também quais foram
0S seus acertos ou erros (ao salvar o arquivo). Esse recurso funciona como uma ferramenta
pedagdgica para o docente acompanhar o aprendizado dos alunos, pois produzira ao final do uso
um arquivo que registra a navegacao do aprendiz (Anexo 2). Ressalta-se que o botdo s6 é

gerado se a crianca finalizar a letra aprendida.
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Figura 7 — Tela para digitagdo do nome.

Digite seu nome aqui:

AN
\

Ao prosseguir, 0 aprendiz se depara com a apresentagdo das 26 letras do alfabeto
divididas em trés secdes: 1) Reino das Vogais (que apresenta as cinco vogais); 2) Reino das
Consoantes (apresenta as 21 consoantes); e o 3) Mundo das Letras (com as 26 letras do
alfabeto). A crianga deve iniciar conhecendo o Mundo das Letras em que pode conhecer 0 nome
de uma de cada das letras do alfabeto, para isso, basta ela passar 0 mouse em cima da letra para
ouvir como se chama a letra. Posteriormente, o aprendiz conhece o Reino das Vogais e, por

ultimo, o das consoantes. As trés areas estdo apresentadas na Figura 8.

Figura 8 — Areas de navegacao do aplicativo Mundo das Letras.
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Ao clicar em gerar, o aplicativo permite salvar um arquivo com a navegacao da crianca.

Ao selecionar cada uma dessas areas, 0 aprendiz ouvird uma frase explicativa para cada
secdo: “Vamos conhecer as 26 letras do alfabeto que usamos para ler e escrever? Vamos
aprender uma de cada vez. Siga-me nessa aventura!” (Mundo das Letras); “Vamos aprender

sobre as letras do alfabeto? Vocé ja imaginou que existem diferentes palavras que comegam
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com a mesma letra?” (Reino das Vogais); “Muito bem! Agora que aprendemos muito sobre as
vogais, vamos aprender mais sobre as consoantes e as palavras?”’ (Reino das Consoantes).

A delimitacdo do espaco € um dos aspectos do jogo, pois deve ser “jogado até o fim”
(Huizinga, 2012, p. 12), dentro de certos limites de tempo e de espaco, possuindo um caminho e
um sentido proprios.

Na verdade, para Huizinga (2012), a limitacdo do espaco é mais flagrante do que a
limitacdo no tempo. Todo jogo se processa e existe no interior de um campo previamente
delimitado, de maneira material ou imaginaria, deliberada ou espontanea.

O aprendiz ao selecionar uma das trés &reas do aplicativo (Reino das VVogais; Reino das
Consoantes; e Mundo das Letras) terd destacado, por meio de cores diferentes, as vogais das

consoantes, conforme podemos observar na Figura 9.

Figura 9 — Diferenciacdo de cores das vogais e das consoantes.

As letras das vogais e consoantes tém cores diferentes para que as criangas comecem as distinguir.

Ao selecionar, por exemplo, o Reino das Vogais e optar pela letra A, o aprendiz pode
reforcar o ensino do nome da letra escolhida, para isso, deve clicar na letra em vermelho que
esta na area de objetos. Ao arrastar um dos sete objetos (figuras) da letra selecionada para uma

das caixas, o aluno ouve o nome do vocébulo e visualiza a sua escrita (Figura 10).
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Figura 10 — Apresentacdo do Reino das Vogais: letra A.

Controla os dois erros possiveis. A

Ao clicar € falado 0 nome da letra. cada erro, um baldo é cortado ao meio.

Se acertar a barra de
pontuacdo sobe, se errar
desce.

Para saber o nome do objeto (figura), basta clicar e arrastar para qualquer
caixa.

Toda vez que o aluno acerta uma das palavras da letra “jogada”, uma barra de pontuagao
sobe e, ao efetuar um erro, essa barra desce. Ao acertar os sete objetos, entre os 10
apresentados, o aprendiz é parabenizado com um troféu. Se errar mais que duas vezes a letra,

aparecera uma tela e ouvira uma mensagem que orienta o aprendiz a tentar de novo para

conhecer o seu nome (Figura 11).

Figura 11 — Telas de acerto e erro.

2

Aprenda o nome da letral

PROSSEGUIR PP

Ao acertar os sete objetos da letra aprendida, Ao errar duas vezes, o aluno recebe um
o0 aluno recebe um parabéns com um troféu. feedback de que deve tentar de novo para
aprender o nome da letra.
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E importante ressaltar que a crianga ao terminar de “jogar” a letra, ganhando os parabéns
por ter finalizado, tem a opg¢do de jogar novamente ou prosseguir jogando. A repeticdo ¢ valida
pensando no processo de autoensino (self-teaching). Autoensino (Morais, Leite, & Kolinsky,
2013) ndo quer dizer descobrir por si mesmo, pois € essencial que a explicacdo do principio
alfabético e das correspondéncias grafofonoldgicas deve ser dada pelo professor. O aplicativo é
um suporte do papel docente no ensino e na aprendizagem.

Outro aspecto do jogo presente no aplicativo é o fato do acerto estar vinculado ao ganho
(Huizinga, 2012) do troféu, pois o éxito d& ao jogador uma satisfacdo que dura mais ou menos
tempo. A ideia de ganhar estd estreitamente relacionada com o jogo. Ganhar significaria
manifestar sua superioridade num determinado jogo.

Jogamos ou “competimos” por alguma coisa. O objetivo pelo qual jogamos e
competimos é antes de mais nada a vitoria, que no caso do aplicativo fara a crianca ganhar o
troféu ao aprender a letra jogada. A competi¢do ndo se estabelece apenas “por” alguma coisa,
mas também “em” e “com” alguma coisa, o que inclui o conhecimento.

Para reforcar também a meta-aprendizagem, ao longo do aplicativo, hd um personagem
(um menino) que orienta as criangas nas acdes que estdo ocorrendo, tais como: clicar e arrastar
para a direita para conhecer o nome dos objetos; clicar e arrastar para conhecer o nome dos
amiginhos (nas letras X, Y e Z), parabenizando pelos acertos; informando que houve erro e por
isso deve tentar de novo para conhecer 0 nome da letra; destaca ainda a existéncia de letras
biunivocas (Figura 12) ao longo do alfabeto, isto €, quando ha a relacdo de uma letra com um
som(B,D,F,P,T,Ve2).

Figura 12 — Apresentacdo das letras biunivocas.

Vocé prestou atencdo que as
letras e as palavras que viu
sdo parecidas na sua escrita e
fala?

Vamos continuar a
aprender sobre o alfabeto?
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Quando a crianga chega ao fim do “jogo”, ou seja, quando terminar a letra Z, para
intensificar, mais uma vez, a meta-aprendizagem, ha uma mensagem para que o aprendiz ao

final da aventura do conhecer o alfabeto volte para rever as suas 26 letras (Figura 13).

Figura 13 — Tela de finalizag&o das letras do alfabeto.

Vocé viu quantas palavras
aprendeu?

Vamos ver mais uma vez as 26 letras
do alfabeto?

7

A finalizacdo é uma caracteristica do jogo (Huizinga, 2012), pois se inicia e, em

determinado momento, chega-se no “acabou”. Joga-se até que se chegue a um certo fim. No

caso do aplicativo, é a conclusdo na letra Z.
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7 TESTAGEM DO APLICATIVO MUNDO DAS LETRAS

7.1 LocAL

O Mundo das Letras foi aplicado em uma sala de 2° estagio da educacéo infantil de uma
Escola Municipal de Educacdo Infantil (EMEI), localizada na cidade de S&o Paulo. A escola
atende a um publico socioeconomicamente diversificado, tanto recebe alunos com baixo nivel
socioecondmico quanto de classe média.

A EMEI tem um total de 428 alunos matriculados, sendo trés salas de 1° estagio e quatro
classes de 2° estagio, funcionando no periodo matutino e no vespertino.

A escola possui 0s seguintes ambientes: uma brinquedoteca, um laboratorio de
informética, dois parques, uma quadra de esportes e sete salas de aula. No laboratério de
informatica, havia 16 computadores, mas apenas 12 computadores funcionando (Fotos 1 e 2). O
local tem uma consideravel infraestrutura tecnoldgica; ha na sala um projetor multimidia, uma
tela de projecdo e um aparelho que permite a distribuicdo de internet do servidor para os demais
micros. No entanto, a internet local € muito instavel e os computadores constantemente travam

durante o uso.

Fotos 1 e 2 — Laboratério de informatica da EMEI.

O quadro de funcionarios é formado por 42 colaboradores, dos quais, 29 sao
professores. A formacdo desses docentes é em sua maioria de licenciatura plena, 28, e apenas

um tem escola normal. No entanto, apenas um é professor titular.
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7.2 PARTICIPANTES

O grupo participante da pesquisa era formado por duas turmas de educacao infantil do 2°
estagio de uma mesma escola na rede municipal da cidade de Sdo Paulo. A turma em que foi
utilizado o aplicativo foi designada como Grupo de Aplicacdo (GA), a outra classe foi nomeada
como Grupo Controle (GC). As duas salas foram indicadas pela diretora da EMEI, assim como
a orientacdo para aplicar no horario da tarde o software.

O critério para a escolha da sala de aplicacdo foi uma classe que estaria em processo
inicial da aprendizagem da linguagem escrita, por isso uma classe de 2° estagio e ndo de 1°, e
optou-se por aplicar no 2° semestre do ano letivo.

Notamos que as duas salas indicadas eram muito distintas com relacdo ao somatorio de
reconhecimento das letras, o que foi verificado ap6s a aplicacdo da avaliacdo inicial de
nomeacéo do alfabeto nas duas turmas. Entéo, intencionalmente, escolhnemos como GA a classe
com menor indice total de acertos no alfabeto (com 298 letras de um universo de 780), ficando
a outra sala como GC (com soma de 510 letras de um conjunto de 728 possiveis). O somatorio
final dos dois grupos pode ser facilmente observado nas Tabelas 1 e 3.

O grupo de aplicacdo era formado por um total de 30 alunos e constituido por 15
meninos e 15 meninas. J& o grupo controle tinha um ndmero préximo de participantes do GA,
28 criangas, e era composto por 16 meninas e 12 meninos.

Nos dois grupos (GA e GC), a idade cronoldgica das criancas era semelhante, ou seja,
entre cinco anos e meio (5,6) e seis anos e meio (6,6).

A pesquisa foi realizada na turma vespertina, do 2° estagio, em horario escolar, durante
trés vezes por semana, totalizando nove sesses, com duracdo de 30 minutos cada aplicacao,
ocorrendo durante o més de setembro, o que foi acordado com a professora da classe. O periodo
vespertino comecava as 15h00 e se estendia até as 19h00.

Cumpre destacar que o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido para participar da
pesquisa foi assinado pela diretora da escola (Anexo 3) e individualmente pelos pais das
criangas (Anexo 4).

Na ultima semana de agosto foi realizada, nos dois grupos, uma avaliagdo de
diagnostico de reconhecimento de letras do alfabeto, 0 mesmo teste foi repetido no final da
utilizacdo do aplicativo, 0 que ocorreu na primeira quinzena de outubro.

Antes de iniciar a aplicacdo propriamente dita do software, na primeira semana de
setembro, foi realizada uma atividade de reconhecimento e nomeagdo do nome das figuras

(objetos) do aplicativo, de modo a garantir que todos os alunos do grupo de aplicagdo dessem o
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mesmo nome aos objetivos existentes no aplicativo, pois hd normalmente variantes linguisticas
na designacao das palavras entre as criangas.

Os dias de aplicacdo no laboratorio de informatica da escola foram: 11/09, 12/09, 16/09,
18/09, 20/09, 23/09, 25/09, 27/09 e 30/09.

7.3 DELINEAMENTO

Este trabalho caracteriza-se como um estudo do tipo levantamento descritivo, tendo
como método a observacéo™ (Gray, 2012). Nesta dissertacdo, foi observado o uso do aplicativo
educativo Mundo das Letras (uma testagem) em um grupo de criangas.

A metodologia da pesquisa foi do tipo mista, ou seja, houve abordagens qualitativas e
guantitativas concomitantemente (Gray, 2012). A escolha por essa metodologia, neste trabalho,
permitiu uma visdo mais rica e contextual do fenébmeno pesquisado.

A testagem do experimento (um procedimento de verificacdo) foi realizada em trés
etapas: etapa 1: aplicacdo inicial de uma avaliacdo diagndstica de reconhecimento de letras do
alfabeto (no GA e GC); etapa 2: atividade de reconhecimento e nomeacao dos objetos (figuras)
gue compdem o aplicativo (no GA) e aplicacdo do software Mundo das Letras (no GA); e etapa
3: aplicacdo final de uma avaliacdo diagndstica de reconhecimento de letras do alfabeto (no GA
e GC); a fim de analisar os possiveis efeitos da utilizacdo do aplicativo na aprendizagem das

letras do alfabeto e, consequentemente, do ensino do principio alfabético.

7.4 AS ETAPAS DO EXPERIMENTO

7.4.1ETAPA 1

O material necessario para essa etapa da pesquisa foi: 1) uma avaliacdo diagnostica de
reconhecimento do nome das letras do alfabeto.

O conhecimento do nome das letras: avaliacdo inicial. Aos participantes do grupo de
aplicacéo e do grupo controle foi solicitado que cada um nomeasse as 26 letras do alfabeto, de
modo individual. Para isso, foi produzido um alfabeto movel (cartdes), conforme o

exemplificado na pagina seguinte:

5 A escolha por esse tipo de levantamento se deu porque é um sistema que permite a coleta de informagdes. As
pesquisas de levantamento abrangem os métodos de observagédo, o qual envolve o olhar sistematico sobre as agdes
das pessoas e o registro, e de andlise e interpretacao de seu comportamento (Gray, 2012).
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O local da avaliacéo foi o laboratorio de informatica em que estavam presentes somente
a pesquisadora e a crianca avaliada. Os alunos do GA e do GC foram chamados um a um, até
que se completasse o total de estudantes dos dois grupos.

O procedimento foi realizado da seguinte maneira: as letras do alfabeto mdvel eram
viradas para baixo e embaralhadas. Retirava-se uma letra de modo aleatorio e era apresentada
ao aprendiz, de forma que ele dissesse o0 nome dela.

Para que fosse mais dindmica a avaliacdo de reconhecimento das letras, foi dito as
criangas que era um “jogo do alfabeto”, ¢ elas deveriam dizer 0 nome daquelas que conheciam
e, caso ndo soubessem, deveriam se manifestar dizendo que ndo sabiam. O ndo conhecimento
do nome das letras ndo foi um problema para realizar a avaliacdo, pois 0s alunos eram
informados que caso ndo soubessem iriam aprender, posteriormente, 0 nome delas. O resultado
da avaliag&o inicial foi registrado individualmente em uma ficha (Anexo 5).

Também nessa fase, com o intuito de conhecer o perfil da professora, do grupo de
aplicacdo, foi solicitado a ela o preenchimento de um questionario (Anexo 6) em que se
perguntava: 1) formacdo académica (pedagoga com pos-graduacdo em psicopedagogia); 2)
tempo de docéncia (24 anos); 3) materiais utilizados em classe nas atividades de alfabetizagéo
(jogo, bingo de letras etc.); e 4) se fazia uso de tecnologias ao preparar as aulas (sites de

educacao infantil).

7.4.2 ETAPA 2

Os materiais necessarios para a etapa 2 do trabalho foram: 1) slides ou cartGes com 0s
nomes de todos 0s objetos (figuras) existentes no aplicativo, 2) uma sala de informatica com
fones de ouvidos individuais e 3) o aplicativo educativo Mundo das Letras.

A atividade de reconhecimento e nomeac¢éo do nome dos objetos (figuras) do aplicativo.
Para que se garantisse que as criangas do GA conhecessem 0 mesmo nome dos objetos (figuras)

do aplicativo, foram apresentados a elas slides que continham as figuras do aplicativo. O
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exercicio ocorreu no laboratorio de informética, com grupos entre 10 e 12 alunos, em que 0s
slides apareciam na tela de projecao.

A apresentacdo das figuras ocorreu por meio de 26 tiras (0 que também pode ser
realizado por meio de cartdes), uma para cada letra do alfabeto, contendo as sete figuras que
comegam com a mesma letra a ser aprendida pelas criangas. E o que exemplificamos com tiras

das letras A e B abaixo:

Letra A

Objeto /fF Y \\
foA

Nome aranha arvore abelha avo anel apito avido
LetraB
B | oS o &
o B G018
X '- i g mE
| \ 1 @ =)
Nome bala bicicleta bola bermuda bule besouro bebé

Ao apresentar a tira, a pesquisadora perguntava ao grupo de criancas qual era 0 nome de
cada figura e caso ndo soubessem era dito 0 nome dela, s6 se mudava de letra (tira) quando
todos concordavam na nomeacdo. A atividade foi realizada durante uma semana, durante trés
vezes, com duracdo de 20 minutos cada uma. O intuito era de padronizar o nome dos objetos,
pois ha a existéncia de variantes linguisticas na sala de aula. Com isso, queriamos que o GA, ao
utilizar o Mundo das Letras, o fizesse por conhecimento e ndo por tentativa aleatoria (“chute”).

A utilizacdo do Mundo das Letras. As 30 criancas do grupo de aplicacdo foram
divididas em grupos formados com 6 a 12 alunos, pois este era 0 nimero de computadores que
funcionavam no laboratorio de informatica. A aplicacdo ocorreu de modo individual com fone
de ouvido (Fotos 3 e 4).
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Fotos 3 e 4 — Grupo de aplicagdo em atividade.

A utilizagdo do aplicativo em horario de aula foi acordada com a professora da sala e a
coordenacdo pedagdgica. O que ocorreu no més de setembro (nos dias 11/09, 12/09, 16/09,
18/09, 20/09, 23/09, 25/09, 27/09 e 30/09), durante trés vezes por semana, num total de nove
aplicacdes, com duracdo de 30 minutos cada sessdo. A pesquisadora observou a interacdo entre
as criancas e o aplicativo para tentar identificar as suas possibilidades e seus limites.

Foi orientado as criangas que ao ingressar no aplicativo deveriam primeiro clicar na
secdo Mundo das Letras para que aprendessem o nome de todas as letras do alfabeto, para entdo
iniciarem no Reino das Vogais e no Reino das Consoantes. As letras das consoantes eram
chamadas pelas criangas de fases, por exemplo, para elas a letra K (fase K ou fase do krill) era
um das mais dificeis.

No Reino das Consoantes, as fases eram designadas conforme o animal que nomeava a
letra “jogada”, por exemplo, algumas comentavam com o(s) colega(s) que estavam na fase do
cachorro (letra C), na fase do macaco (letra M), na fase da doninha (letra D) etc. As letras C, D
e M ilustram algumas dessas fases:

Inicialmente, algumas criancas tiveram dificuldades em lidar com o0 mouse, mas depois
de dois dias de uso, isso foi superado rapidamente. Outro problema encontrado foi o constante
travamento dos computadores durante a utilizacdo do aplicativo, pois as maquinas demoravam

muito para serem reiniciadas quando isso ocorria.
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Assim, no inicio do aplicativo, quando a crianca escrevia (digitava) o seu nome, havia a
possibilidade de salvar um arquivo registrando as letras que as criangas estavam aprendendo.
No entanto, como os computadores travavam constantemente (como mencionado) na aplicacéo,
muitos dados do GA durante o uso do Mundo das Letras foram perdidos (Anexo 2).

Durante as nove sessdes, os alunos se mantiveram motivados a continuar jogando, pois
eles consideravam que colecionavam troféus ao ganhar nas fases (letras) jogadas. O aprender
também era divertido para as criancas, uma delas disse que usar o aplicativo era “so6 se divertir e
pensar!”.

Algumas vezes, as crian¢as ndo lembravam o nome de algum objeto (figura) dentro do
aplicativo, entdo era solicitado a elas que ouvissem o0 nome da letra jogada e a nomeacao dos
elementos faltantes para completar a fase. Ao falarem os seus nomes, os alunos lembravam que,
por exemplo, em B estava a palavra bebé, bermuda etc. Em outras vezes, antes mesmo de
auxiliar o aprendiz em sua davida no aplicativo, as outras criancas que conheciam o nome das

figuras levantavam para ajudar o colega com dificuldade (Foto 5).

Foto 5 — Criancas auxiliando o colega durante a aplicacéo.

Com o aplicativo Mundo das Letras, as criangas ndo sé interagiam com o computador,
mas tambeém houve a interacdo do saber entre as criangas, conforme observamos na Foto 5. Os
aprendizes ficavam constantemente atentos para poderem ajudar (apoiar) os colegas com
davidas, compartilhando entre si o conhecimento adquirido.

Durante a aplicagdo, as criangas ficavam falando em voz alta o nome dos objetos e

relacionavam a letra jogada, por exemplo: “o bicho zebra é com a letra Z”; “o bebé € com a letra
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B”; “agora descobri, ¢ iguana com i!”; “esse € um camardo com nome especial, é o krill. E o
nome dele”; “estou na letra D de dado, e ¢ a letra da Dandara também”; “queijo é com Q”, “D
de dente brilhante. Eu escovo sempre o dente!”.

Ha criancas que pediam a explicacdo de alguns dos comandos existentes no aplicativo,
como, por exemplo, o da letra biunivoca B (Vocé prestou atencdo que as letras e as palavras que
viu sdo parecidas na sua escrita e fala? Vamos continuar a aprender sobre o alfabeto?). Ao
esclarecer a relacdo letra-som do B, uma aluna disse: “Ah entendi... por isso que escrevo
Beatriz, 0 meu nome”.

Nessa etapa, para registrar a aplicagédo, foram tiradas fotografias das criancas durante o
uso do aplicativo (nas nove aplicacOes), filmadas algumas das sessdes e solicitadas a algumas
criangas depoimentos sobre o que acharam do software e quais palavras elas aprenderam

durante a utilizacdo do aplicativo.

7.4.3 ETAPA 3

Na terceira etapa da pesquisa foi utilizado: 1) uma avaliacdo diagndstica de
reconhecimento do nome das letras do alfabeto.

O conhecimento do nome das letras: avaliagdo final. A mesma avaliagdo inicial foi
aplicada nos participantes do GC e GA ao final do uso do aplicativo, 0 que ocorreu na primeira
quinzena de outubro.

Os procedimentos adotados na avaliacdo inicial foram mantidos na final. Ndo houve
dificuldade em reaplicar a avaliagdo diagnostica de reconhecimento de letras do alfabeto nas
criangas. Foi dito aos alunos que eles iriam mais uma vez brincar do “jogo do alfabeto”. O
registro foi realizado na mesma ficha da avaliacdo inicial, para facilitar a comparacdo de dados

antes e depois do aplicativo (Anexo 5).

7.5 RESULTADOS

A fim de analisar os resultados da utilizag&o do aplicativo no ensino e aprendizagem das
letras do alfabeto e verificar as possiveis contribuicbes para o aprendizado do principio
alfabético pelos alunos, avaliamos no inicio e no fim da testagem o conhecimento do nome das
letras que os estudantes do grupo de aplicacdo e do grupo controle tinham antes e depois do

aplicativo Mundo das Letras.
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A andlise dos resultados ndo foi realizada de modo comparativo entre os dois grupos
(GA e GC), pois como colocamos antes eles tinham diferentes patamares de conhecimento do
alfabeto. Os resultados, portanto, serdo apresentados e discutidos em cada grupo analisado.

Assim, primeiramente, verificaremos os dados do grupo de aplicacdo para,
posteriormente, discutirmos os elementos das tabelas do grupo controle. Numa ultima etapa
(secéo 7.5.3), iremos conferir o que ocorreu no reconhecimento das letras do alfabeto no GA e

GC, antes e depois do experimento.
7.5.1 GRUPO DE APLICACAO

As informacdes coletadas na avaliacao inicial de reconhecimento do nome das letras do
alfabeto, do grupo de aplicacdo, estdo organizadas na Tabela 1, em que podemos verificar: 1) o
sexo das criangas; 2) o nome do aprendiz'®; 3) a idade cronoldgica na primeira avaliagdo (em
agosto); 4) o conhecimento do nome das letras antes do aplicativo; 5) o nimero de presenca, no
total das nove sessdes; e 6) o numero de acertos de cada aluno. Ao final da tabela, é possivel
conferir o total de acertos de cada letra e 0 somatorio dos acertos totais do grupo.

A maioria das criangas manteve o conhecimento que tinha do alfabeto antes do
aplicativo, somando outras letras ao que ja sabiam. No entanto, ha alguns casos que o aprendiz
manteve a maioria das letras iniciais, mas ndo reconheceu alguma(s) na avaliagéo final. Para
esse caso, destacamos com negrito essas letras na Tabela 1.

Nessa tabela, também evidenciamos com o negrito quando as criangas trocaram as letras
do alfabeto da avaliacéo inicial para a final. Para os dois casos, 0 de troca de letras e 0 de ndo
reconhecimento de letras ao final, destacamos com um asterisco (*) ao lado do nome desses
aprendizes.

Na Tabela 2, estdo os dados da avaliacdo final de conhecimento do nome das letras do
alfabeto (depois do aplicativo). Realcamos também com o negrito as letras que foram

acrescentadas pelo grupo de aplicacéo apds o uso do Mundo das Letras.

18 Mantivemos o nome original das criancas para possibilitar a anélise das letras. Assim, esse uso ndo permite a
identificacdo delas, uma vez que nem a escola e nem o bairro estdo identificados na dissertagéo.
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Tabela 1 — Avaliacdo inicial do nome das letras no grupo de aplicacéo.

Legenda: X (letra nomeada pela crianca)

AVALIACAO INICIAL

Idade** Presenca Ne
Sexo Nome anos/meses Zggslgeg A|B|C|D]|E G| H | J|IK|L|M|N]|]O R|S|T|U|V XY ACERTOS
M Adriel 6,3 7 X[ X | X | X | X X | X | X X | X | X | X X[ X | X[ X ]| X X | X 22
F Agatha 6 9 X[ X | X | X | X X | X | X X | X | X | X X[ X | X[ X ]| X X 20
M Alexandro 58 8 X X 2
F Amanda 58 6 X X X X X X X X 8
F Ana Carolline 6,2 8 X[ X | X|X]| X X | X | X|X] X X X | X X | X 16
F Ana Karoline 6,2 7 X[ X | X|X]| X XX | X | X[ X]|X]|X|X]X X | X |X]| X]| X X | X 25
F Anna Julia 59 8 X | X | X X X| X | X | X X | X | X | X X[ X | X[ X ]| X X | X 20
F Beatriz 6,4 3 X[ X | X|X]| X X | X X | X | X| X X 13
M Bruno 57 6 X | X 2
Carlos
M 6,3 5 X | X | X | X | X X[ X | X[ X[ X | X]| X |X X | X X | X X | X 23
Eduardo
M Daniel 6,1 8 X 2
M Dominique 5,7 7 X X X X X | X 6
M Eduardo* 6 7 X X X X X 5
F Ericka 6,3 5 X X X 5
M Fabian* 59 4 X X 3
F Giovanna 5,8 1 0
F Hellen* 55 5 X[ X | X | X | X X | X X X X X 11
F Hemmilly 6,2 6 X X X X| X | X | X[ X] X X | X X | X X | X 17
M Hendrell* 5,8 9 X X X | X 4
M Leonardo* 6,4 7 X X X X | X ]| X X | X X X 13
F Maria Eduarda 59 8 X X | X | X X| X | X X | X | X | X X | X | X[ X ]| X X 18
F Mariany* 5,8 6 X | X X X| X | X | X|[X|X]|X]|X X X | X X 17
M Matheus* 57 8 X | X X X | X X X X | X| X X 11
M Murilo8 55 6 X X X X 4
M Pedro 5,7 8 X X | X | X X X X | X | X | X X | X X X 17
M Robson 6,2 4 0
F Thalita 59 6 X X X 3
M Vinicius 6,3 4 X X 2
F Yasmin 55 3 X 1
F Lais 6,3 3 X | X X | X X X| X | X X 10
TOTAL DE ACERTOSPORLETRA | 23 | 11 | 11 | 10| 18 7113|1512 | 6 |14 |11 | 13| 18 11 (119 | 15| 10 23| 8 298

** |dade cronoldgica na Ultima semana de agosto.
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Tabela 2 — Avaliagdo final do nome das letras no grupo de aplicagao.

Legenda: X (letra nomeada pela crianca)

AVALIACAO FINAL

Idade** Presenca
Nome Data de Nasc. sobre9 |A|B|C|D|E|F|G|H|I|J|K|L|M|N|O|P R{S|T|U|V|W|X|Y|Z|NACERTOS
Anos/meses sesses

Adriel 15/05/2007 6,4 7 X|IX|X|X|X|X X X[ X[ X|X|X|X]|X]|X XX X|X]|X|X]|X]|X]|X 25
Agatha 12/09/2007 6,1 9 XIX|IX|X|X|IX|X]|X]|X]|X]|X]|X]|X]|X]|X]|X XX | X|X|X|X]|X X 25
Alexandro 22/11/2007 5,9 8 X 1
Amanda 25/10/2007 6 6 X X X X | X X X X X X X X 12
Ana Carolline 03/07/2007 6,3 8 X|X|X|X|[X X[IX[X|X|X|X|X|X]|X X | X |X|X X | X|X 22
Ana Karoline 27/06/2007 6,3 7 XXX X|X|X|X]|X]|X|X|X]|X]|X]|X]|X]|X XX X|X]|X|X]|X]|X]|X 26
Anna Julia 21/10/2007 6 8 X|X]|X X|IX|X|X|X]|X X|IX|X|X|X XX | X|X]|X X | X 21
Beatriz 16/04/2007 6,5 3 X|IX|X|X]|X X | X X | X|X|X X X|X|X 15
Bruno 04/01/2008 5,8 6 X X | X X 4
Carlos Eduardo | 14/05/2007 6,4 5 XXX X|X|X|X]|X[|X]|X]|X|X]|X]|X]|X X|IX|IX|X|X|X]|X]|X]|X 25
Daniel 17/07/2007 6,2 8 X | X X X X | X 6
Dominique 03/12/2007 5,9 7 X X[ X|X]|X X | X | X X X X | X 12
Eduardo* 17/08/2007 6,2 7 X|X|X]|X|X X X X X X X X | X 13
Ericka 28/05/2007 6,4 5 X X X X X 5
Fabian* 22/10/2007 6 4 X X X X X 5
Giovanna 27/10/2007 6 1 X|IX|X|X|X|X|X]|X]|X|X]|X]|X]|X]|X]|X]|X X|IX|X|X]|X|X]|X]|X]|X 26
Hellen* 29/02/2008 5,6 5 X | X X | X X | X X X X X X | X 12
Hemmilly 03/07/2007 6,3 6 X X X X|IX|X|X]|X]|X]|X X | X X|IX|IX|X]|X|X]|X]|X 20
Hendrell* 28/10/2007 6 9 X | X X X X 5
Leonardo* 23/04/2007 6,5 7 X X | X| X X|IX|X|X]|X|X X | X X 12
Maria Eduarda | 06/12/2007 5,9 8 X | X X X | X X | X|X]|X X X X X 13
Mariany* 27/02/2008 5,6 6 X XXX X X X 7
Matheus* 08/12/2007 5,8 8 X|IX|X|X|X|X|X]|X]|X]|X X|IX|X|X]|X X|IX|X|X|X|X]|X]|X 24
Murilo8 02/07/2007 6,3 4 X 1
Pedro 08/10/2007 6 6 X X X 3
Robson 17/05/2007 6,4 4 X X X X X 5
Thalita 12/03/2008 5,6 3 X 1
Vinicius 28/05/2007 6,4 3 X | X X X | X X X | X X | X|X X 12

TOTAL DE ACERTOSPOR LETRA |20|17|14(12|19|9|13|17(19|15|11|16|16|17|25|14 13|13(15|21|13|10|25|14 |11 397

** |dade cronolégica da primeira quinzena de outubro.
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Notamos que, na avaliagdo inicial, os alunos tinham um somatorio de acertos de 298
letras no grupo. Apos a avaliagdo final, com o uso do aplicativo educativo Mundo das Letras,
percebemos que houve um acréscimo de 99 letras, resultando num total de 397 letras acertadas.

Na avaliacdo inicial, notamos que as letras mais conhecidas pelo GA foram as vogais,
ficando assim os acertos: A (23), E (18), | (15), O (18) e U (15). Na avaliacéo final, somente
houve um decréscimo na vogal A, que passou de 23 para 20 acertos. As letras E (19) e | (17)
tiveram um aumento, respectivamente, de um e dois pontos. Ja as vogais O e U foram as mais
acertadas pelo grupo de aplicacdo: O (antes 18, depois 25) e U (antes 15, depois 21). Assim, no
O houve um aumento de sete pontos, enquanto que na letra U um avanco de seis.

Destacamos que as consoantes mais reconhecidas pelas criancas na avaliagdo inicial
eram 0: X (23), L (14) e H (13). Ja na avaliacdo final, 0 aumento mais expressivo foi observado
no: B (antes 11, depois 17), G (antes 7, depois 13), K (antes 6, depois 11), M (antes 11, depois
16), P (antes 6, depois 14), T (antes 9, depois 15), W (antes 5, depois 10) e Y (antes 8, depois
14).

As letras B, P e T sdo biunivocas, ou seja, um som-letra, o que facilitaria a nomeacéo
delas na pronuncia dos vocabulos, como, por exemplo, em bebgé, na consoante B, e em telefone,
na consoante T. A literatura da area (Cardoso-Martins & Batista, 2005) discute a possibilidade
de as letras biunivocas ajudarem as criangas a utilizarem o conhecimento que elas tém do nome
das letras nas suas tentativas de conectar a escrita a fala. O que talvez também possa justificar o
aumento dessas letras apos o uso do aplicativo.

As outras consoantes, G, K, M, W e Y, eram letras que as crian¢as gostavam muito de
comentar entre si 0 grau de dificuldade para joga-las, 0 que acabava motivando os alunos a
competirem para passarem por essas fases; o que possivelmente pode explicar o acréscimo
dessas letras na avaliacao final.

Assim, na Tabela 2, observamos que grande parte das criangas teve um acréscimo no
conhecimento do nome das letras apds o uso do aplicativo Mundo das Letras. Na verdade,
dentro do grupo de 30, apenas uma diminuiu 0 nimero de letras na avaliacdo final e uma
permaneceu no mesmo patamar. Ha algumas que tiveram um menor aumento, e a ha outras que
ampliaram consideravelmente o reconhecimento das letras do alfabeto.

Pelo que foi analisado e observado, as criangas que tiveram um maior aumento do
conhecimento do nome das letras foram as que se mantiveram mais motivadas no jogo. A

motivacdo estava relacionada ao ganho de troféus que recebiam ao completar a letra jogada. Na
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Foto 6, € possivel observar a satisfacdo de um aluno ao finalizar a jogada e receber o prémio
(troféu).

Foto 6 — Crianga comemorando o ganho do troféu.

Muitas vezes, quando as criangas ganhavam o troféu, elas faziam questdo de chamar a
pesquisadora para mostrar que tinham conseguido ganhar o prémio. Outras vezes, ficavam
falando entre si, “hoje eu ganhei 5 troféus e vocé?”.

As criancas mais estimuladas e com um maior indice de acertos na avaliacéo final do
aplicativo Mundo das Letras foram as que, consequentemente, tiveram mais presenca nas

sessOes, destacando os seguintes alunos:

= Agatha foi as 9 sessfes e teve um aumento de 5 letras;

= Ana Caroline foi a 8 das 9 sessdes e teve um aumento de 6 letras;
= Dominique foi a 7 das 9 sessdes e teve um aumento de 6 letras;

= Eduardo foi a 7 das 9 sessOes e teve um aumento de 9 letras;

= Pedro foi a 8 das 9 sessdes e teve um aumento de 8 letras.

Assim, temos um acréscimo no conhecimento do nome das letras nessas criangas entre a

avaliacdo inicial e a final de:

= Agatha: antes 20 e depois 25;
= Ana Caroline: antes 16 e depois 22;

= Dominique: antes 6 e depois 12;
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= Eduardo: antes 5 e depois 13;
= Pedro: antes 17 e depois 24.

Outro dado que corrobora para o fator motivacional como variavel para o ensino e
aprendizagem esta registrado no Anexo 2, em que se pode verificar que as criangas citadas,
anteriormente, jogaram varias e diferentes letras durante cada sessdo de uso do aplicativo. H&
alguns dados, como ja foi dito, que estdo faltando na tabela devido ao constante travamento dos
computadores durante 0 uso.

De forma geral, as criangas mantiveram-se interessadas e concentradas durante as trés
semanas de aplicacdo. As Fotos 7 e 8 demonstram a atencdo dos aprendizes na semana inicial

(1% e na 22 semana de uso do aplicativo Mundo das Letras.

Foto 7 — Criancas utilizando o aplicativo (12 semana).
= V/ 7] il
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Uma aluna que também destacamos é a Ana Karoline. Ao realizar a avaliagdo inicial
conhecia 25 letras e, mesmo tendo um numero elevado de acertos na nomeacgdo do alfabeto,
manteve uma alta frequéncia nas sessbes (foi a 7 das 9). Foi uma das criancas que ao usar 0
aplicativo jogava varias e diferentes letras, € o que se pode observar pelo Anexo 2. Ao ser
avaliada ao final, acertou as 26 letras do alfabeto, e em depoimento declarou que: “... com 0
jogo quando chegar ao 1° ano vou saber a ler e escrever, vou fazer tudo o que a professora ja
me ensinou e eu vou ficar ainda mais grande e educada. Gostei de aprender as palavras bule,
doninha e krill.”

Dos alunos com menor frequéncia na aplicagéo ressaltaremos, primeiramente, o Robson.
Na avaliagdo inicial, ele se recusou a fazer o reconhecimento do alfabeto, provavelmente, por
ndo conhecer nenhuma delas. Participou de quatro aplicacdes, de modo pouco concentrado, pois
era muito inquieto e levantava-se constantemente. Na verdade, s6 conseguiu fazer duas sessdes
com ajuda da pesquisadora e das criangas do grupo. Ao final, ndo se recusou a realizar o teste de
nomeacdo do alfabeto, acertando apenas a letra O (que faz parte de seu nome).

A aluna Yasmin também participou pouco, trés vezes, e era uma aluna que se levantava
constantemente, pouco concentrada na utilizacdo do Mundo das Letras. Ao final do uso do
aplicativo, acertou a letra Y, a inicial do seu nome. Antes, reconhecia somente a letra E, a inicial
do nome da mée (Eliana).

Ha outras duas alunas que tiveram pouca frequéncia no experimento, a Beatriz e a Lais.
No entanto, das trés vezes que cada uma participou, elas se mantiveram muito atentas e bem
concentradas no uso do aplicativo. Tanto a Beatriz (antes 13, depois 15 letras) quanto a Lais
(antes 10, depois 12 letras) tiveram um aumento de duas letras na avaliacdo final. Beatriz
declarou no seu depoimento que ficava ansiosa para ir a escola e poder brincar e aprender com a
informatica.

Giovanna foi somente a uma das sessdes e, inicialmente, ndo conhecia nenhuma das
letras do alfabeto. Na avaliacdo final, acertou as 26 letras. Segundo a crianga, a mée a ensinou,
pois ela ficaria fora durante trés semanas em viagem, justamente no periodo da aplicacao.

Outro caso a se destacar € o da Talita. Foi a seis das nove sessdes e durante o aplicativo
ndo conseguia se concentrar por muito tempo (levantava-se constantemente). Inicialmente, ela
conhecia A, O e X, e ao ser avaliada no final ndo reconheceu as trés letras anteriores, passando
na avaliacdo final a conhecer o: B, J e T. O que talvez se explique por ser o T a inicial de seu

nome (e uma biunivoca) e o B uma letra biunivoca.
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No GA, apenas 0 Bruno diminuiu o numero de letras conhecidas, passou de duas para
uma (antes A e O, depois s6é O), talvez pelo fator idade (5,9) ou por ndo ter solido o
conhecimento dessas duas letras do alfabeto. Outro caso a considerar € o0 da Ericka, que

manteve 0 mesmo numero de letras antes e depois do aplicativo (as mesmas cinco).

7.5.2 GRUPO CONTROLE

As informacOes coletadas na avaliacdo inicial de conhecimento do nome das letras do
alfabeto, do grupo controle, estdo organizadas de modo semelhante ao grupo de aplicagéo.
Assim, na Tabela 3, podemos verificar: 1) o sexo das criancas; 2) o nome do aprendiz'’; 3) a
idade cronoldgica na primeira avaliacdo (em agosto); 4) o conhecimento inicial do nome das
letras; e 5) 0 nimero de acertos de cada aluno. Ao final da tabela, é possivel conferir o total
acertado de cada letra e 0 somatdrio dos acertos totais do grupo.

Ao analisar os dados da Tabela 3, notamos que na avalia¢ao inicial os alunos tinham um
somatdrio de acertos de 510 letras no grupo. Apos a avaliacdo final, o total passou para 550,
uma diferenca de 40 letras entre o inicio e o fim do experimento.

Nessa tabela, assim como no GA, os alunos mantiveram o conhecimento da maioria das
letras nomeadas na avaliag&o inicial, no entanto alguma(s) dela(s) néo foi(ram) reconhecida(s)
ao final do experimento, destacamos com negrito essas letras.

Na Tabela 4, estdo os dados da avaliacdo final de conhecimento do nome das letras do
alfabeto, realizada na primeira quinzena de outubro. Foram evidenciadas também com negrito
as letras do alfabeto que foram acrescentadas pelos alunos.

Para facilitar na leitura das tabelas, nos casos de troca de letras e de ndo reconhecimento
de letras do alfabeto no inicio e no fim (da avaliacao diagnostica), destacamos com um asterisco
(*) ao lado do nome desses alunos.

Assim, de modo semelhante ao GA, a aluna Kattlin teve um decréscimo de cinco letras
entre a avaliagcdo inicial (reconhecia 25 letras) para a final (reconhecia 20 letras). Houve
também um caso de um aluno, o Vinicius M., que permaneceu com as mesmas letras nas duas

avaliagdes de reconhecimento do alfabeto.

17 Nomes ficticios.
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Desse modo, o comportamento linguistico do GC foi semelhante ao do GA, ou seja, em
sua maioria as criangas mantiveram o conhecimento do nome das letras do alfabeto que ja
tinham na avaliag&o inicial, somando outras letras ao que ja sabiam. Ha ainda outros alunos que
permaneceram com a maioria das letras nomeadas inicialmente, substituindo alguma(s) dela(s)
na avaliacao final.

Também encontramos, como ja colocado anteriormente, um caso de diminuicdo de
letras entre a avaliacdo inicial e a final e uma ocorréncia em que o aprendiz permaneceu com 0
mesmo numero de letras (as mesmas cinco) no inicio e no fim. De modo semelhante ao GA,
nesse grupo, houve a diminuicdo de uma letra, no caso a C, no total final, passando de 19 para
17 letras acertadas pelas criangas na 2% avaliacdo diagnostica.

7.5.3 DIFERENGAS OBSERVADAS NO GRUPO DE APLICAGAO E NO GRUPO CONTROLE

Apobs as nove sessdes de uso do aplicativo educativo Mundo das Letras, foi observado
gue houve um aumento no total de letras nomeadas do alfabeto, tanto no GA quanto no GC.
Enquanto o grupo de aplicacdo teve um aumento final no total de 99 letras; o grupo controle
teve um acréscimo ao fim do experimento de 40 letras, quando se realizou, nos dois grupos, a
avaliacdo diagnostica final de reconhecimento das letras do alfabeto.

O grupo controle conhecia inicialmente mais letras (510) do que o grupo de aplicagdo
(298), entretanto, apds o uso do aplicativo educativo, o grupo de aplicacdo avancou bem mais
no reconhecimento das letras do alfabeto; ficando ao final do experimento, 0 GA com uma
soma de 397 letras e 0 GC com 550 letras reconhecidas.

Isso significa que o grupo de aplicacdo cresceu muito mais e mais rapidamente ao fazer
uso do aplicativo; jd o grupo controle teve um aumento, mas ndo tdo significativo, e esse
acréscimo esta dentro do esperado, tendo em vista que o0s alunos desse grupo séo integrantes de
um ambiente escolar.

No Grafico 1, podemos observar o crescimento no reconhecimento de letras do alfabeto
por porcentagem no GA e no GC, nas avaliacBes diagnosticas inicial e final. Assim, na
avaliacdo inicial, o GA tinha 38,21%, ao final alcan¢ou 50,90%; uma diferenca de 12,69% entre
o inicio e o fim do experimento.

Ja o GC iniciou com 70,05%, uma porcentagem de conhecimento de letras bem maior
do que o0 GA,; no entanto, ao final, ndo teve um aumento t&o expressivo, ficou em 75,55%; uma

diferenca entre o inicio e o fim do experimento de 5,5%.



Grafico 1 — Porcentagem de reconhecimento no nome das letras no GA e no GC.
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Outro ponto que destacamos dos grupos de aplicacdo e controle € que, apés a avaliacao

final, o primeiro (0 GA) teve um aumento no reconhecimento nas 25 (das 26) letras do alfabeto.

Com excecdo da A que teve um decréscimo na avaliacdo diagndstica final, as demais letras ndo

permaneceram no mesmo patamar inicial; todas tiveram um aumento, algumas mais, outras

menos. Diferentemente do que aconteceu no GC, pois observamos que cinco letras ndo tiveram

nenhum acréscimo na avaliacdo final de reconhecimento do alfabeto, ou seja, essas letras

ficaram com os mesmos acertos antes e depois, a saber: R (19); T (19); V(23); W (20); e X (25).

Ressalta-se, ainda, que esse grupo também teve um caso de diminuicdo de uma letra, a C, como

no GA, entre as duas avaliacdes (de inicio e de fim).

Nos Gréficos 2 e 3, podemos observar nos grupos de aplicacdo e controle os patamares

de reconhecimento das letras do alfabeto na avaliagdo diagnostica inicial e final.
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Gréfico 2 — Reconhecimento das letras do alfabeto no grupo de aplicagéo.

WAPLICACAO INICIAL ~ W APLICAGAO FINAL

Gréfico 3 — Reconhecimento das letras do alfabeto no grupo controle.

B CONTROLEINICIAL ~ W CONTROLEFINAL

Assim, pelo que observamos dos dados obtidos nos grupos de aplicacdo e no controle (e
nos limites desta dissertacdo), o aplicativo educativo Mundo das Letras funcionou como uma

ferramenta de avancgo no conhecimento do nome das letras pelos aprendizes de modo eficaz.

7.6 ALGUMAS CONSIDERACOES SOBRE AS SESSOES DE USO DO APLICATIVO

Como colocamos nos capitulos iniciais desta dissertacdo, o primeiro passo do aprendiz
do sistema de escrita alfabética consiste em conhecer o nome das letras. No entanto, o aluno
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precisa aprender que as letras representam sons, ou seja, entender as correspondéncias entre
fonemas e grafemas, necessarias para compreender o principio alfabético.

A compreenséo do principio alfabético de escrita, que exige compreender que grafemas
representam fonemas, € o passo essencial para que a crianga possa progredir em sua
aprendizagem. O aluno precisa entender que as palavras que falamos sdo constituidas por
unidades de sons, que sdo os fonemas. Quando lemos, convertemos sequéncias de letras em
sons. E o processamento cognitivo que converte essas sequéncias de letras em sons e permite
chegar a compreensdo. A leitura fluente e compreensiva tem em sua base o dominio do cédigo
alfabético (Maluf, 2013).

Assim, é necessario que os alfabetizadores conhegam a importéncia inicial de ensinar o
alfabeto para os aprendizes e, consequentemente, do principio alfabético, o que pode predizer o
seu sucesso no processo de alfabetizacdo, pois € um dos treinamentos da consciéncia fonoldgica
e 0 que serd fundamental para aprender a ler e escrever na escrita alfabética.

Ressaltamos que, quando falamos de consciéncia fonema-grafema, ndo significa um
retorno ao método fonico, pois as correspondéncias letra-fonema ndo sdo, em si, para uma
memorizacdo mecanica. Ao inveés disso, sdo empregadas nas atividades de consciéncia
fonoldgica de modo a garantir que a apreciacdo do aprendiz sobre a estrutura fonoldgica da
lingua proporcione uma compreensdo segura e produtiva da logica de sua representacdo escrita
(Adams, Foorman, Lundberg, & Beeler, 2006).

As criancas ao utilizarem o Mundo das Letras podem, de modo incipiente, treinar
também a consciéncia fonologica, que ndo é o objetivo do software. Pelo uso foi possivel notar
que as criancas ficavam repetindo em voz alta os vocabulos existentes nas letras jogadas do
aplicativo, como, por exemplo: avido, abelha, dado, krill, indio etc., praticando, possivelmente,
uma consciéncia fonoldgica.

Mesmo na avaliacao final, quando a pesquisadora mostrava uma letra para ser nomeada,
havia criancas que falavam: “o Q ¢ do queijo”, “o K ¢ do karaoké” etc., que sdo palavras
existentes no aplicativo.

Assim, destacaremos algumas falas das criancas em seus depoimentos para demonstrar
como elas perceberam a aprendizagem (do principio alfabético) com o uso do aplicativo Mundo

das Letras:

Eu acho legal aprender as letras. Eu gosto de aprender avido, abelha... eu aprendi
muitas letras no jogo.
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Eu gostei das letras e dos bichos.

Eu gostei muito aqui da escola porque a tia da informatica esta aqui para gente brincar
e aprender mais... estou gostando mais de brincar. Porque antes eu ficava todo dia...
mae eu ndo estou mais mexendo no computador, mas agora estou no computador. Eu
gosto dele (computador) quando ele fala umas coisinhas... que tente de novo aprenda o
nome da letra.

O jogo ¢é mais legal que brincar no pula-pula brincar de tudo... o jogo é melhor ainda...
melhor ainda, melhor ainda....

Eu gostei de fazer A, B, C, D, E, F, G, H, |, J, K eu gostei de passar... tem mais. Eu fui
para todas as fases, tem uma menina na sala que estava indo direto para a L, e eu
ficava olhando para o dela e ela passando direto, comegou a jogar o L. Eu néo falei
nada... eu pensei assim... vou deixar a tia olhar... se eu falar alguma coisa eu vou voltar
para a sala. Ai eu pensei assim... porque ela foi direto... eu fui passando.... faltou chegar
na D e eu estou acabando... a Talita disse que esta na fase E.

Como pudemos notar, mesmo antes da instrucdo formal em leitura, algumas criancas
descobriram por si mesmas a natureza alfabética e ndo arbitraria das associagdes entre 0s nomes
das letras e as letras usadas para representar os sons em palavras escritas. Para isso, 0s
aprendizes precisam saber 0os nomes das letras e ter um certo grau de sensibilidade fonologica
(Bowey, 2013).

Numerosos estudos da area demonstram uma forte correlacdo com o desempenho nas
tarefas que implicam um acesso consciente aos fonemas com o nivel de leitura nos primeiros
anos do ensino fundamental. Por isso, o aplicativo Mundo das Letras se fundamentou no ensino
do principio alfabético, primeiro e primordial passo para o sucesso na alfabetizacéo.

As criancas do grupo de aplicacdo perceberam o aplicativo como algo positivo na
aprendizagem, uma das alunas disse que “... este jogo € mais legal do que pintar.”

Pelo que foi observado, durante o experimento, o aplicativo educativo pode funcionar
como uma boa ferramenta de ensino, pois as tecnologias fazem parte do cotidiano da maioria
dos aprendizes de hoje.

O aprender pode e deve ganhar outros suportes, e o conhecimento ndo ¢ algo que deve
ser desinteressante, ao contrario, a apresentacdo ao mundo do alfabeto é algo que deve ser
estimulante aos aprendizes da linguagem escrita. Atualmente, este € um papel que as TICs
podem ajudar.

Os dados do grupo de aplicagcdo demonstraram que o0s aprendizes avangaram mais no
reconhecimento das letras, mesmo com os computadores travando constantemente. Assim, foi

possivel notar um progresso significativo no conhecimento do alfabeto nas criangas do GA.
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8 CONCLUSOES E CONSIDERACOES FINAIS

Vivemos num século em que as TICs estdo cada vez mais presentes no nosso cotidiano e
a escola por ser um espacgo de interagdo com a sociedade acaba, por isso, sendo solicitada a
utilizd-las como possiveis ferramentas de/em sala de aula, atendendo a uma nova mediagao
aluno-escola-tecnologias: a geracéo touchscreen.

Ainda sdo recentes as pesquisas no pais sobre as TICs como ferramentas da
aprendizagem na alfabetizag&o. No entanto, com a colaboragéo de professores, especialistas em
tecnologia e psicologos sera possivel elaborar instrumentos adequados as habilidades
cognitivas, de facil utilizacdo e que motivem os aprendizes.

As TICs podem funcionar como um recurso positivo no ensino e na aprendizagem
desde os anos iniciais. Os meios, como softwares, aplicativos educativos, tablets, computadores,
entre outros, podem auxiliar, atualmente, o docente na sua tarefa de ensinar.

Entre os recursos citados e outros existentes proporcionados pelo desenvolvimento das
TICs, destacamos nesta dissertacdo a utilizacdo dos aplicativos educativos, como o Mundo das
Letras. No ambiente escolar eles podem funcionar como um recurso significativo durante a
aprendizagem do principio alfabético, pois é um meio tecnolégico muito proximo da realidade
dos alunos da atualidade.

Isso foi 0 que observarmos na testagem com as criangas do grupo de aplicacdo; os
aprendizes desse grupo avangaram significativamente no reconhecimento das letras do alfabeto
apoés um més de utilizagdo do aplicativo educativo Mundo das Letras.

No grupo de aplicacdo, notamos como 0s alunos se interessaram e ficavam motivados
em conhecer o Reino das Consoantes e o das Vogais por meio da tecnologia desenvolvida. Os
dados obtidos, desse grupo, permitem analisar o antes e o depois do uso do aplicativo. Os 30
aprendizes iniciaram com uma soma de 298 letras reconhecidas de 780 palavras possiveis. Apds
as nove sessdes de uso do Mundo das Letras esses nimeros passaram para 397. Houve um
aumento de 99 letras reconhecidas entre o inicio e o fim da testagem.

Ja o grupo controle, inicialmente, foi avaliado com um total de 510 letras reconhecidas
num universo de 728 letras possiveis, proporcionalmente bem acima do GA. No entanto, ao
final do experimento alcangcaram uma soma de 550 letras. Houve um crescimento, mas néo téo
significativo, e esse aumento estd dentro do esperado para uma turma participante de um

contexto escolar.
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Os acréscimos de 5,50% e 12,69%, respectivamente, no GC e GA entre o inicio e o fim
da testagem evidenciam que no GA o aplicativo educativo Mundo das Letras foi fundamental
para esse resultado.

No grupo de aplicacdo, das 30 criancas que participaram, 28 tiveram um aumento do
reconhecimento das letras do alfabeto, apenas uma aluna ficou no mesmo patamar (com as
mesmas cinco letras) e um aluno diminuiu uma letra (antes 2, depois 1). O resultado obtido foi
positivo apds um més de uso do aplicativo Mundo das Letras.

Observamos que, no grupo de aplicacdo, 25 das 26 letras do alfabeto tiveram um
acréscimo apds o experimento. As letras mais reconhecidas na avaliagdo inicial foram as
vogais: A (23), E (18), I (15), O (18) e U (15). Apos a aplicacdo, o O (antes 18, depois 25) e 0 U
(antes 15, depois 21) foram as letras mais nomeadas pelo GA.

As consoantes mais reconhecidas pelas criancas do GA na avaliacdo inicial eram o: X
(23), L (14) e H (13). Ao final, as que tiveram um aumento mais expressivo foram: B (antes 11,
depois 17), G (antes 7, depois 13), K (antes 6, depois 11), M (antes 11, depois 16), P (antes 6,
depois 14), T (antes 9, depois 15), W (antes 5, depois 10) e Y (antes 8, depois 14).

Talvez pelo B, P e T serem letras biunivocas, elas foram as mais reconhecidas pelas
criangas; as demais, G, K, M, W e X, eram consoantes que as crian¢as comentavam entre elas
sobre o nivel de dificuldade para “jogar” essas fases (letras). O que talvez possa explicar o
crescimento dessas letras na avaliagéo final.

Outro ponto importante que destacamos é que o aplicativo Mundo das Letras
funcionava como um apoio mnemonico na aprendizagem. Assim, as criancas falavam em voz
alta que “D era de dente brilhante”, “Q de queijo” etc.; relacionavam também as letras
aprendidas aos nomes dos colegas: “D de dado, mas de Dandara também”; “o Y da Yasmin”,
entre outras relacOes estabelecidas.

Ao usar o aplicativo, as criangas treinavam a sua sensibilizacdo e a consciéncia
fonoldgica, que ndo era o objetivo do aplicativo desenvolvido. No entanto, é uma capacidade
fundamental para aprender a ler e produzir escrita alfabética.

Os aplicativos educativos podem ajudar a motivar o aprendizado desde 0s anos iniciais.
No Mundo das Letras, o incentivo para continuar a aprender estava no ganho dos troféus
(prémios) ao finalizar uma fase (letra), fazendo com que os aprendizes continuassem a jogar
mesmo quando erravam a letra.

Ao usar o aplicativo educativo desenvolvido, as criangas, além de se divertirem, eram

ensinadas no principio alfabético, pois é fundamental a sua compreensdo desde a educacgdo
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infantil. Esta é justamente a finalidade do aplicativo desenvolvido, nesta dissertagdo, pois esse
conhecimento podera predizer o seu sucesso no processo de alfabetizagéo.

E importante ressaltar que o ensino do principio alfabético ndo é um processo
automatico, necessita de um ensino explicito, conforme apresentado por trabalhos da area
(Morais, 1996, 2008). Os exercicios que treinam as criangas a “jogar” com os sons-grafemas
melhoram ndo somente as habilidades metalinguisticas, mas consequentemente o desempenho
na leitura e na escrita.

A consolidacdo do principio alfabético pelo aprendiz pode ser a chave que abre uma
porta, a senha que permite entrar no sistema do computador (Morais, 2013). Quando se tem essa
senha, a leitura estd ao alcance da méo, ou melhor, da mente. Mas ter a senha ainda néo ¢é ler.
Ainda ha muito para descobrir, para aprender, pois o alfabeto ndo se resume a algumas letras.
Ler é ser capaz de transformar sinais graficos em pronuncia e significado.

Os aplicativos direcionados ao aprendizado do principio alfabético na educacao infantil
ou nos anos iniciais podem ser boas ferramentas de auxilio na alfabetizacéo, pois ... deve-se
também admitir que a tarefa de aprender a ler e a escrever ndo comporta apenas componentes
cognitivos e linguisticos. Comporta, além disso, um componente motivacional no sentido de
que sem motivacao o aluno nao se engajara em uma aprendizagem eficaz.” (Morais et al., 2004,
p. 59).

A motivacdo do GA ndo estava apenas relacionada com a utilizacgdo do meio
tecnoldgico (um aplicativo), mas com a possibilidade de aprender a jogar ao mesmo tempo que
dividia, compartilhava, o conhecimento com os colegas. A Foto 9 mostra como as crian¢as
interagiam com o Mundo das Letras; ja a Foto 10, a interacdo aprendiz-aplicativo-aprendiz, em
gue uma aluna senta ao lado da colega para ajudar a resolver as dificuldades da fase (letra)

jogada.
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Foto 9 — Criangas interagindo com o aplicativo.

Assim, o uso de tecnologia na fase de aprendizagem inicial da linguagem escrita pode
ser compreendido como uma das habilidades cognitivas de entrada (Tunmer, 2013), isto é,
conhecimentos, habilidades e estratégias que os alunos ja tém quando comecam a aprender algo
novo. Essas experiéncias e competéncias sdao chamadas coletivamente de ‘“capital cultural
letrado”, um termo genérico para referir-se a fatores relacionados a leitura no inicio da

escolarizacdo, que, na atualidade, pode englobar a utilizacdo das TICs na escola.
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S&0 exemplos de “capital cultural letrado” no inicio da escolarizagdo: as habilidades de
linguagem oral (especialmente o vocabulario); compreensdo basica de conceitos e convencoes
da linguagem escrita; conhecimento dos nomes e sons das letras; consciéncia fonoldgica e
sensibilidade aos determinantes semanticos e sintaticos das frases (consciéncia gramatical);
familiaridade com “livros”; e, porque ndo hoje abranger, o uso dos aplicativos educativos.

Além do que, um aplicativo educativo pode permitir o ensino e a aprendizagem da
relacdo grafema-fonema, desenvolvendo, posteriormente, um “efeito gatilho” (Dehaene, 2012),
pois a leitura de uma palavra (prime®) facilita o reconhecimento de vocébulos relacionados (por
exemplo, flor e florzinha).

O “efeito gatilho” ndo necessita que as duas palavras se assemelhem no plano visual.
Dois termos que pouco se assemelhem, mas que compartilhem um mesmo morfema, tais como
“lido” e “lemos”, podem agir como gatilhos um do outro, enquanto vocabulos que apresentem
semelhanga, mas sem nenhuma relagdo morfoldgica, como “vinte” e “pinte”, ndo agem como
gatilhos.

A experiéncia mostra que existem efetivamente dois niveis de gatilho: um ortogréafico e
outro fonoldgico. Primeiro, observa-se uma facilitacdo simplesmente ligada ao nimero de letras
partilhadas, que se observa mesmo se as duas cadeias de caracteres ndo se pronunciarem da
mesma forma (“brés” e “trés”). Contudo, encontra-se igualmente uma facilitagdo suplementar
ligada ao compartilhamento dos mesmos sons (“crez” e “crés”).

O acesso a sonoridade das palavras se produz rapidamente, inconscientemente, por uma
via de conversdo dos grafemas em fonemas. O que poderia ser auxiliado por meio de atividades
com foco no desenvolvimento de competéncias do sistema alfabético de escrita, tendo como
suporte como os aplicativos educativos direcionados para a fase de educacéo infantil ou dos
anos iniciais.

Ressaltamos que mesmo com o discernimento alfabético, a crianca deve adquirir
conhecimentos de todos 0s sons das letras; deve entender que nem todos os aspectos do fluxo
sonoro sao representados na escrita; e também deve aprender que existem correspondéncias do
tipo um para muitos e do tipo muitos para um, como bem coloca Byrne (2013).

Criangas com niveis elevados de habilidades cognitivas beneficiam-se mais do ensino da

leitura, e aprendem a ler mais precocemente e melhor do que as outras criancas.

'8 Prime é 0 n6 que ativa outro a ele conectado; essa ativacio também é conhecida como efeito primério (Sternberg,
2010).
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Na aprendizagem da leitura e da escrita, a aprendizagem explicita cumpre um papel
fundamental ao permitir o ensino sistemético, aos leitores e aos escritores iniciantes, na
aquisicdo das relacdes letra-som (grafema-fonema).

Para progredir no aprendizado da escrita, o aprendiz deve imperativamente desenvolver
a segunda via de leitura, aquela que associa cada cadeia de letras & sua prondncia, por um
procedimento sistematico de conversdo dos grafemas em fonemas. Esse procedimento de
decodificacdo se estabelece no curso da segunda etapa de aprendizagem da leitura, a fonoldgica,
gue aparece tipicamente no curso dos primeiros meses de escola, por volta dos seis ou sete anos
de idade (Dehaene, 2012).

Assim, o objetivo do primeiro ano de ensino de leitura deve ser o dominio progressivo
de todas as regras de correspondéncia grafema-fonema, de maneira a permitir uma
decodificacdo grafofonoldgica correta para todas as palavras de que a crianga ainda néo tenha
memorizado a sua forma visual abstrata (Morais, 2008) e que pode ser desenvolvida desde a
educacao infantil com a ajuda dos aplicativos educativos.

Dentro dos limites desta dissertacdo, foi possivel verificar o avango no conhecimento do
nome das letras do alfabeto com o uso do Mundo das Letras, ou seja, a compreensdo do
principio alfabético com um grupo de 30 criancgas. Destacamos que outras pesquisas precisam
ser realizadas para analisar os efeitos em longo prazo na alfabetizagdo das criangas que utilizam
os aplicativos educativos.

No experimento, observamos no GA o avan¢o no reconhecimento das letras. No
entanto, seria importante outros estudos longitudinais com mais grupos de aplicacao e controle,
para ratificar os resultados deste trabalho de mestrado; podendo esclarecer melhor o
comportamento linguistico das criangas quando utilizam aplicativos como o Mundo das Letras.

Mas o ponto que fica e deve ser ressaltado do experimento, desta dissertacdo, é a
importancia do ensino do principio alfabético desde os anos iniciais, pois, como destaca em
entrevista James Heckman'® (Nobel em economia), investir em educacéo infantil é investir em
capital humano. Nas palavras dele: “Para o Brasil, 0 desenvolvimento depende da capacidade
do pais de fomentar capital humano. Para isso, € preciso estar seguro de que cada geracdo seja
mais educada, mais saudavel e mais produtiva que a anterior. E os fundamentos sdo construidos
na infancia.” (Goulart, 2011).

19 Disponivel em: <http://veja.abril.com.br/noticia/educacao/investir-em-educacao-infantil-e-investir-em-capital-
humano>. Acesso em 21 nov. 2013.
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O que vemos ainda é que, em cada divulgacdo de notas de avaliagdo em larga escala,
como o Sistema de Avaliacdo de Rendimento Escolar do Estado de Sdo Paulo (SARESP), a
Prova Brasil, a Prova ABC, entre outras avaliagcdes externas, reacendem a questdo da qualidade
das politicas publicas voltadas para a alfabetizacdo no Brasil. Muitos dos estudantes brasileiros
ainda ndo sdo proficientes em lingua portuguesa apds cinco anos nos bancos escolares.

Muitas dessas criangas que ingressam nos anos iniciais do ensino fundamental
terminaram o ciclo sem demonstrar as competéncias basicas em leitura, escrita e matematica; o
que deveria ser pré-requisito para que 0s aprendizes prosseguissem Seu processo de
escolarizagéo.

E imprescindivel para o crescimento econdmico e social do pais que as criangas
aprendam a esséncia da alfabetizacdo, que é ler e escrever fluentemente, para entdo se
constituirem “leitores do mundo” (Freire, 1988). Nao se pode admitir, ainda hoje, em nossa
sociedade a existéncia de “iletrismo funcional” (Morais, 1996) ou de analfabetos funcionais,
que séo caracterizados pela incapacidade de compreender ou de produzir uma mensagem escrita
(Foucambert, 1994).

Por isso, as politicas publicas precisam ficar atentas as pesquisas que estudam a forma
mais eficaz de se ensinar a ler e a escrever, pois a igualdade social se inicia oferecendo a todos
os aprendizes oportunidades de leitura e escrita fluentes. Nesse sentido, a psicologia cognitiva
da leitura pode contribuir com suas pesquisas e trabalhos.

Como bem lembra Freire (2002), conhecer é tarefa de sujeitos, ndo de objetos. E € como
sujeito e somente enquanto ele que se pode realmente conhecer. Por isso mesmo € que, no
processo de aprendizagem, s6 aprende verdadeiramente aquele que se apropria do aprendido,
transformando em apreendido. O processo de ensino e aprendizagem, nesse contexto, pode
ocorrer com a utilizacdo de aplicativos educativos, como o Mundo das Letras, desde a educagédo
infantil.

As TICs podem ajudar na escola de hoje, pois sdo meios cada vez mais proximos do
cotidiano dos aprendizes, além de ser um meio tecnoldgico muito atrativo a eles. E essencial,
sabermos como utiliza-las para potencializar o ensino e a aprendizagem.

Novos meios e novas formas sdo validos na sala de aula, mas s6 se houver um dos

principais objetivos que se espera da educacéo, da escola: a aprendizagem.
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ANEXOS

ANEXO 1

Souza, J. T. (2013). Mundo das Letras: Um aplicativo para ensinar o nome e o som das letras
a criancas falantes do portugués do Brasil (Dissertagdio de Mestrado). Pontificia
Universidade Catolica de Séo Paulo, S&o Paulo.

Orientacdes do aplicativo para os professores

Professores sejam bem-vindos as orientacdes de uso do aplicativo educativo Mundo das
Letras! O aplicativo foi desenvolvido para ser uma ferramenta de ensino e aprendizagem ao seu
aluno sobre o principio alfabético da escrita 0 que o auxiliara, posteriormente, a ingressar no
universo da leitura e da escrita. E destinado para o publico da educacdo infantil ou para os
alunos da 1° ano do ensino fundamental que estao iniciando o processo de alfabetizacéo.

Essas orientacfes foram elaboradas para auxilid-lo a aproveitar ao maximo o que a
tecnologia pode proporcionar a voce.

Para facilitar o entendimento, dividiremos essas orientacdes em duas partes: a primeira
sera apresentacdo das bases tedricas que sustentaram o desenvolvimento desse aplicativo. Na
segunda parte, explicaremos o0 Mundo da Letras e a sua utilizacdo pedagdgica em sala de aula.

Esperamos que as explicagbes contidas nessas paginas o permitam utilizar bem o
aplicativo educativo Mundo das Letras!

Desejamos uma boa aventura no reino do alfabeto!

O aplicativo Mundo das Letras

A aprendizagem inicial da linguagem escrita € uma area da educacdo que se beneficiou
com o desenvolvimento de tecnologias como os softwares e aplicativos educativos. A criacéo e
utilizacdo desses programas devem possibilitar aos aprendizes boas ferramentas de ensino,
auxiliando na sua aprendizagem de leitura e escrita.

O aplicativo Mundo das Letras esté destinado a educacg&o infantil ou ao 1° ano do ensino
fundamental, um periodo ideal para iniciar o ensino e aprendizagem da linguagem escrita. A sua

concepcao tedrica esta baseada na psicologia cognitiva da leitura; area de conhecimento que
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tem como passo elementar o ensino do principio alfabético como preditora do sucesso no
processo de alfabetizacao.

O primeiro passo do aprendiz do sistema de escrita alfabética consiste em conhecer as
letras do alfabeto. No entanto, é preciso aprender que as letras representam sons, ou seja,
entender as correspondéncias entre fonemas-grafemas, necessérias para compreender o
principio alfabético de escrita e, consequentemente, a ler e escrever na escrita alfabética.

A psicologia cognitiva é uma area que vem contribuindo de modo significativo para 0s
estudos da aprendizagem inicial da linguagem escrita. E um campo preocupado em
compreender 0s processos cognitivos de leitura e escrita, assim como a aquisicdo desses
processos pelo aprendiz, o que inclui a descoberta e compreensdo do principio alfabético pelas
criangas.

Por isto, achamos importante que conhe¢a o que fundamentou o desenvolvimento do
aplicativo Mundo das Letras, ou seja, a psicologia cognitiva da leitura. Na secdo seguinte,
explicaremos brevemente como se desenvolveu o sistema alfabético de escrita e a importancia,

inicial, da leitura de palavras para o processo de consolidacdo da alfabetizacéo.

12 PARTE

1 A psicologia cognitiva da leitura

1.1 Aprendendo a ler

Podemos entender a psicologia cognitiva como o estudo de como as pessoas
percebem, aprendem, lembram-se e pensam sobre a informagé&o (Sternberg, 2010).

A psicologia cognitiva da leitura estd preocupada em compreender 0S processos
cognitivos de leitura e escrita, assim como a aquisicdo desses processos pelo aprendiz. O
reconhecimento de palavras escritas permite as condi¢fes de um processo altamente interativo
entre a compreensdo nas modalidades auditiva e visual de entrada de informacao linguistica. E a
ciéncia que procura descrever e explicar o conjunto das capacidades cognitivas (as capacidades
mentais de tratamento da informagé&o) de que dispdem os seres humanos (Morais, 1996).

Aprender a ler refere-se ao primeiro estagio de um longo processo de ler para aprender.
A leitura requer a proficiéncia em dois conjuntos de competéncias: o reconhecimento dos

vocébulos e a compreenséo do significado de textos. Reconhecer as palavras é a primeira e mais
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importante tarefa. Depois que a crianca se torna proficiente, sua capacidade para identifica-las
permite-lhe focalizar a aten¢éo no processo de compreensao.

Na aprendizagem da leitura, é preciso que a crianca desenvolva uma consciéncia
explicita das estruturas linguisticas que deverdo ser manipuladas intencionalmente. E
fundamental compreender que a aprendizagem explicita das correspondéncias grafemas-
fonemas é indispensavel para que os alunos possam ler, enquanto que as habilidades implicitas
ndo sdo suficientes para isso, mas se constituem em facilitadores primordiais (Maluf &
Gombert, 2008).

Os conhecimentos implicitos instalam-se naturalmente durante o desenvolvimento da
crianga. No nivel linguistico, o0 comportamento implicito do aprendiz sobre a lingua pode ser
observado nas autocorrecdes que os pequenos (de dois e trés anos) fazem em frases
agramaticais.

J& os conhecimentos explicitos sdo realizados conscientemente pelos sujeitos e exigem
habilidades de reflexdo e autocontrole. Como ler é uma atividade formal, a sua aprendizagem
requer que a crianca desenvolva uma consciéncia explicita das estruturas linguisticas.

A psicologia cognitiva fez importantes progressos no conhecimento (tanto do implicito
quanto do explicito) dos processos de leitura que tornam o leitor habil (proficiente). Em
particular, ela mostrou que essa habilidade pde em agdo processos especificos e complexos e
que sua aprendizagem passa pela descoberta e a utilizacdo do principio alfabético, isto é, a
correspondéncia entre letras e fonemas, como bem destaca Morais (1996).

Varios estudos experimentais tém incorporado programas de intervencdo para
desenvolver habilidades fonoldgicas, com resultados eficientes e facilitadores da aprendizagem
da linguagem escrita.

Isso quer dizer que a crianca pré-leitora tem de ser ajudada explicitamente, com
exercicios apropriados, para ter consciéncia dos fonemas, e que, uma vez que ela tenha
consciéncia de certos fonemas, pode generalizar essa descoberta a outros fonemas que ainda
ndo tenham sido apreendidos.

O ndcleo da aprendizagem inicial pode ser a decodificacdo, 0 que parece causar certa
confusdo de conceitos entre o saber-codificar e o saber-ler, que sdo saberes distintos. O dominio
do cddigo escrito é essencial para a aquisicdo do saber-ler, no entanto é insuficiente para o seu

desenvolvimento.
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1.1.1 A habilidade metalinguistica e a aprendizagem da linguagem escrita

Os estudos da area correlacionam fortemente a aprendizagem da linguagem escrita e a
consciéncia linguistica — que deve ser compreendida como a habilidade de refletir sobre a
linguagem falada.

A consciéncia esta relacionada com o modo como o aprendiz manejara as organizagoes
linguisticas conscientemente, e € conhecida na literatura da area como habilidade
metalinguistica. Ao nos referirmos a metalinguagem e a alfabetizacdo, estamos falando das
relagBes entre as capacidades metalinguisticas e a aprendizagem da linguagem escrita.

A habilidade metalinguistica € um dos componentes da metacognicdo, que deve ser
compreendida como a capacidade de planejar, de conduzir o conhecimento e de avaliar tudo o
que foi aprendido. O conhecimento intelectual estd relacionado ao desenvolvimento da
cognicao® e com as tarefas, as acdes, objetivos e experiéncias da pessoa (Flavell, 1979).

A capacidade de aprender a escrever ndo esta restrita a instalacdo de habilidades
especificas ou tratamento de percep¢des linguisticas visuais, mas compreende a instalacdo de
habilidades metalinguisticas que abrangem os aspectos fonoldgicos, lexicais, morfologicos,
sintaticos, semanticos e ortograficos da linguagem escrita (Maluf et al., 2006).

Desse modo, a consciéncia linguistica deve ser vista como uma habilidade néo
homogénea, Unica. H& diferentes capacidades envolvidas na consciéncia metalinguistica, tais
como as consciéncias fonoldgica, lexical e sintatica (Barrera & Maluf, 2003a).

O termo ‘consciéncia fonologica’ pode ser utilizado de forma genérica para referir-se a
habilidade em analisar as palavras da linguagem oral de acordo com as diferentes unidades
sonoras que as compdem. Essa nocéo tem sido estudada a partir de provas, visando a avaliar o
sujeito, seja para realizar julgamentos sobre as caracteristicas sonoras das palavras (tamanho,
semelhanca, diferenca), seja para isolar e manipular fonemas e outras unidades
suprassegmentais da fala (como as silabas e as rimas).

A consciéncia lexical esté relacionada a habilidade de segmentar a linguagem oral em
palavras, considerando tanto aquelas com funcdo semantica (tais como o0s substantivos,
adjetivos e verbos) quanto aquelas com funcédo sintatico-relacional (conjungdes, preposicoes,
artigos). Para isso, € necessario que a crianga tenha estabelecido critérios gramaticais de
segmentacdo da linguagem, o que parece ocorrer de modo sistematico por volta dos sete anos de
idade.

20 Cognicdo é o conjunto das representacdes e dos processos que realizam a funcio do conhecimento. Este pode ser
verdadeiro ou falso, ja que a atividade cognitiva pode, as vezes, levar a erros (Morais, 1996).
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J4

‘Consciéncia sintatica’ ¢ o termo usado como referéncia a habilidade de refletir e
manipular mentalmente a estrutura gramatical das sentencas. A sintaxe esta diretamente
relacionada ao carater articulatorio da linguagem humana; por ser articulada, isto €, constituida
por um numero limitado de unidades que permitem construir, a partir de diferentes
combinagBes, um ndmero infinito de mensagens. Nesse sentido, Sd0 necessarias regras
convencionais de combinacao entre as palavras que organizam a linguagem de forma a produzir
enunciados que facam sentido.

E, normalmente, por meio de intervencdo de natureza escolar que é possivel a
instalacdo das habilidades metalinguisticas (com a associacdo da consciéncia fonoldgica, da
consciéncia lexical e da consciéncia sintatica). A atividade linguistica de ler é um aprendizado
formal e para que ocorra é necessario que a crianca desenvolva intencionalmente uma
consciéncia explicita das estruturas linguisticas.

Para melhor entender a relagdo dessas habilidades com a alfabetizagdo, explicaremos
melhor cada consciéncia e sua correlacdo na aprendizagem inicial da leitura e escrita na se¢ao
1.2.2.

Assim, podemos entender que a ‘consciéncia metalinguistica’ ¢ um termo genérico que
envolve diferentes tipos de habilidade, tais como segmentar e manipular a fala em suas diversas
unidades (palavras, silabas, fonemas); separar as palavras de seus referentes (ou seja,
estabelecer diferencas entre significados e significantes); perceber semelhancgas sonoras entre
palavras; e julgar a coeréncia semantica e sintatica de enunciados (Barrera & Maluf, 2003b).

O ensino da linguagem escrita deve facilitar a aquisicdo da habilidade de manipular
deliberadamente as unidades linguisticas e, para isso, o conhecimento da lingua, que ja existe no
plano implicito, deve tornar-se explicito. Conhecer claramente o tamanho das palavras ajuda a
saber se serdo necessarias muitas ou poucas letras para representa-las; tomar consciéncia dos
sons da fala tornara possivel encontrar 0s sinais que representardo os sons iguais e diferentes,
em palavras iguais e diferentes; tomar consciéncia de que € possivel segmentar a fala em
unidades de vocéabulos, ajudard a compreender a indispensavel segmentacdo da escrita, que
exige a introducdo de espagos em branco entre elas (Maluf, 2010).

A atividade metalinguistica deve ser refletida e intencional para que o aprendiz passe
pelas fases ou pelas condigbes do seu desenvolvimento da escrita. E instalada a consciéncia
metalinguistica no aprendiz a medida que é instigada e solicitada pelos exercicios apropriados
de ensino de linguagem na fase inicial da escrita, 0 que poderia contar com o auxilio de

aplicativos educativos voltados para o ensino e aprendizagem do principio alfabético.
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A tarefa da crianca confrontada a escrita ndo se restringe a instalacédo das capacidades
especificas ao tratamento dos perceptos linguisticos visuais, mas compreende igualmente a

conquista de capacidades metalinguisticas.

1.1.2 As habilidades metalinguisticas e sua importancia para a alfabetizagdo

E necessério entender como a metalinguagem esté relacionada a alfabetizacéo e para
isso explicaremos as seguintes habilidades metalinguisticas: 1) consciéncia fonoldgica; 2)
consciéncia morfoldgica; 3) consciéncia sintatica; e 4) consciéncia metatextual.

Os educadores, especialmente os alfabetizadores, precisam compreender como cada
uma dessas habilidades pode auxiliar o aprendiz a ter autocontrole linguistico na aprendizagem
inicial da leitura e da escrita.

O termo ‘consciéncia fonoldgica’ faz referéncia a segmentacdo nos niveis de palavra e
subpalavras, isto é, das rimas, das aliteracdes, das silabas e dos fonemas. Ja o termo
‘consciéncia fonémica’ faz mencao especifica a consciéncia dos fonemas (McGuinness, 2006).
A literatura da area demonstra que a consciéncia fonolégica nem sempre seguira a ordem acima
citada, no entanto ha um consenso entre os pesquisadores de que a Ultima habilidade a ser
desenvolvida é a consciéncia fonémica.

A consciéncia fonoldgica esta relacionada ao fato de que a fala pode ser segmentada e
esses segmentos podem ser manipulados. Na verdade, a consciéncia fonoldgica € um tipo de
consciéncia metalinguistica (Mota, 2009).

Assim, a metalinguagem € a habilidade de desempenhar operacdes mentais sobre o que
é produzido por mecanismos envolvidos na compreensdo de sentengas. Portanto, a consciéncia
metalinguistica envolve tanto a consciéncia de certas propriedades da linguagem quanto a
habilidade de tomar as formas linguisticas como objeto de analise.

Enquanto que as habilidades linguisticas ndo sdo conscientes e intencionais; as
habilidades metalinguisticas sdo conscientes, intencionais e necessitam de instrucdo formal para
gue ocorram, o que acaba sucedendo paralelamente a aquisi¢éo da leitura.

Desse modo, a importancia dessa habilidade para a fase de alfabetizacdo reside na
relacdo de que as criancas sdo capazes de refletir sobre os sons que compdem a fala, e essa

capacidade falicita a aprendizagem da leitura e da escrita.
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Maluf e Barrera (1997) destacam que a consciéncia fonoldgica, ou do sistema sonoro da
lingua, ocorrera gradualmente, a medida que o aprendiz se tornar consciente de palavras, silabas
e fonemas como unidades identificaveis.

O tipo de consciéncia fonoldgica promovido pela instrucdo de leitura depende do tipo de
escrita que estd sendo ensinado. Em lingua portuguesa, torna-se importante ensinar, por ser
nossa lingua parte de um sistema alfabético (ndo de um sistema ideogréfico ou silabico).

Os estudos da area (Maluf & Barrera, 1997; McGuinness, 2006) demonstram que a
instrucdo direta da correspondéncia grafema-fonema potencializa a aquisicdo da leitura e,
consequentemente, da escrita. Na fase de alfabetizagdo, a consciéncia fonoldgica auxilia no
processo de decodificar palavras, ajudando no processo de compreensao leitora.

Assim, destaca Mota (2009), os estagios iniciais da consciéncia fonoldgica (e.g., rimas e
silabas) contribuem para o desenvolvimento dos estagios iniciais do processo de leitura. Por sua
vez, as habilidades desenvolvidas na leitura contribuem para o desenvolvimento de habilidades
de consciéncia fonolégica mais complexas, tais como a manipulacdo e a transposicdo
fonémicas.

A segunda habilidade, a consciéncia morfoldgica, estd relacionada ao desempenho na
leitura de palavras isoladas, na compreensdo da leitura e de um melhor desempenho na escrita.
Sua importancia esta no fato de que os morfemas séo as menores unidades linguisticas que tém
significado préprio (Mota, 2009).

A relacdo encontrada entre consciéncia morfoldgica e a escrita pode ser entendida se
aceitarmos que a escrita combina dois tipos de principio: o fonografico e o semiogréfico. O
primeiro envolve o estabelecimento como unidades gréaficas os grafemas ou letras, que
correspondem aos sons que compdem a fala. O segundo principio, o semiografico (bem menos
estudado), estabelece como que os grafemas representam os significados.

O principio semiografico pode ser importante para a leitura, porque a ortografia de
muitas palavras depende do seu significado. Na leitura, os significados dos vocabulos podem
ser igualmente inferidos, se soubermos o significado do termo que 0s originou.

N&o devemos, entretanto, trabalhar com a consciéncia morfoldégica como um conceito
unitario, pois os morfemas apresentam tanto caracteristicas morfossintaticas como semanticas.

Em lingua portuguesa, as palavras podem ser compostas de um ou mais morfemas.
Classificamos as palavras como morfologicamente simples quando sdo compostas de um

morfema (e.g., a palavra flor). Enquanto que os vocabularios sdo morfologicamente complexos
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guando possuem mais de um morfema (e.g., florzinha = flor (raiz da palavra) + zinha (sufixo
diminutivo).

Na estrutura do morfema ha duas grandes classes: a raiz e os afixos. A raiz é definida
como nacleo minimo de uma construcdo morfologica; j& os prefixos podem ser de dois tipos: 0s
prefixos (afixos existentes antes da raiz) e os sufixos (afixos existentes depois da raiz).

Os morfemas também séo classificados quanto as suas flexdes e derivagBes®. As
flexdes determinam o género (feminino) e o numero (singular e plural) nos substantivos e
adjetivos. Nos verbos, as flexdes constituem os sufixos tematicos (desinéncias): de modo-
temporais (tempo e modo?) e niimero-pessoais (n(imero e pessoa). J4 as derivacdes podem ser
classificadas como prefixos (e.g., reconstrucao) ou sufixos (e.g., devagarzinho). As flexdes tém
um carater morfossintatico e possuem uma estabilidade semantica; as derivacbes tratam da
estrutura das palavras.

E importante ressaltar que, mesmo antes de serem alfabetizadas, as criancas adquirem os
principais aspectos da morfologia flexional. Contudo, a morfologia derivacional serd uma
aprendizagem do ciclo e ocorrera até o final do ensino fundamental. Se o desenvolvimento do
conhecimento morfoldgico ocorre de forma diferente para a morfologia derivacional e flexional,
pode-se formular a hipétese de que 0 mesmo ocorra com a consciéncia morfoldgica. Isto é, a
habilidade de refletir sobre os morfemas nas palavras derivadas e flexionadas se desenvolveria
de maneiras diferentes para as flexdes e derivagdes.

Se o curso do desenvolvimento for o mesmo do processamento morfologico, espera-se
gue o desenvolvimento da habilidade de refletir sobre a morfologia derivacional aconteca mais
tardiamente do que o desenvolvimento da habilidade de refletir sobre a morfologia flexional.

Conhecer a relacdo entre raiz e a palavra derivada pode ajudar o leitor a compreender o
significado da palavra e saber como pronuncia-la, e ao escritor decidir nas grafias ambiguas,
como, por exemplo, a escrita da palavra laranjeira (pode haver ddvida se sua escrita é com a

(1352

letra “;” ou “g”). No entanto, ao conhecer a raiz do vocabulo (laranja), o aluno podera grafar
corretamente com “j” o termo.

Por fim, € preciso ressaltar que mesmo reconhecendo a importancia do desenvolvimento
da consciéncia morfoldgica para os aprendizes, ha ainda muitas questfes em aberto, e por isso €

ainda um campo fértil para investigagoes.

2L A derivacio pode englobar vérios processos, tais como: a prefixacdo (e.g.: recomegar), sufixacéo (felizmente),
parassintese (e.g.: envelhecer = en - + velho + -cer) e regresséo (e.g.: ajuda =»ajudar).

“2 530 classificadas em quatro as desinéncias modo-temporal: pretérito imperfeito do indicativo; pretérito mais que
perfeito do indicativo; futuro do pretérito do indicativo; e pretérito imperfeito do subjuntivo.
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A terceira habilidade, a consciéncia sintatica, deve ser compreendida como o controle
intencional da sintaxe de uma lingua. 1sso ndo quer dizer que desde cedo as criangas ndo sejam
capazes de usar de modo espontaneo as regras gramaticais de sua fala (Mota, 2009).

No entanto, o uso intencional influencia a leitura de dois modos: a habilidade
metassintatica auxiliaria o aprendiz na detec¢do e correcdo de erros na leitura, potencializando o
processo de monitoramento da compreensao leitora. O segundo modo esté relacionado com o
reconhecimento de palavras no texto. Entretanto, na literatura da area ndo ha uma clareza sobre
a relacéo entre consciéncia sintatica e a leitura.

A relagdo entre consciéncia sintética e leitura ndo € totalmente clara na literatura da érea.
E uma relacdo de natureza mais genérica, com mediacdo de memdria de trabalho® e da
consciéncia fonologica. Ha evidéncias de que a consciéncia sintatica ndo se relacione com as
variacfes no desempenho das criangcas em leitura, tanto no que se refere a decodificacdo de
palavras quanto & compreensdo leitora.

Mas um dado é certo, com o0 aumento da escolaridade, o aprendiz se depara
constantemente com a presenca de palavras mais complexas do ponto de vista morfoldgico nos
textos que I, o que acabara influenciando a organizacéo sintatica textual.

Talvez por isso que a distingdo entre consciéncia sintatica e morfoldgica encontrada na
literatura parece refletir muito mais a diferenciacdo estabelecida pela gramética entre sintaxe e
morfologia do que o funcionamento cognitivo do sujeito que aprende.

Do ponto de vista empirico, observa-se a dificuldade em se realizar uma avalia¢do
independente da consciéncia sintatica e da consciéncia morfoldgica. Muitas das tarefas
utilizadas para avaliar a consciéncia sintatica contemplam informac6es de natureza morfoldgica,
como 0 emprego inapropriado ou mesmo a auséncia de morfemas nominais e verbais.

No entanto, do ponto de vista didatico e de pesquisa, seja conveniente 0 uso dos termos
consciéncia morfoldgica enfatizando a estrutura mérfica das palavras, e consciéncia sintatica
para a organizacdo dos elementos nos sintagmas oracionais. O usuério da lingua se defronta a
cada momento na producdo de qualquer enunciado, oral ou escrito, com as tarefas de escolher
uma forma — a morfologia — e de relacionar essa forma com outra, a sintaxe.

Dessa forma, poderiamos empregar o termo ‘consciéncia morfossintatica’ para designar

nossa capacidade de reflexdo e manipulacéo intencional dos aspectos morfoldgicos e sintaticos

?® Meméria de trabalho, ou memoria operacional, & uma memoria transitoria, on-line, onde sdo armazenadas e
processadas as informagdes necessarias ao desempenho de uma tarefa que requer a consciéncia (Cosenza & Guerra,
2011).
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da lingua e de sua aplicacdo, dado que nos atos de linguagem, orais ou escritos, tais aspectos
encontram-se relacionados.

A quarta e ultima habilidade envolvida no processo de alfabetizacdo é a consciéncia
metatextual — definida a partir da unidade linguistica que focaliza o texto (Mota, 2009).

Ao determinar o0 que vem a ser consciéncia metatextual, torna-se necessario estabelecer
a importante distin¢do entre usar o texto para se comunicar e tratar o texto como objeto de
reflexdo. Nas situacdes de comunicacdo, o foco de nossa atencdo se volta para as ideias que
desejamos comunicar e para o significado que precisamos atribuir.

No entanto, podemos voltar nossa atencdo, de forma consciente e deliberada, para o
texto em si mesmo: sua estrutura, suas partes constituintes, suas convencdes linguisticas e
marcadores (coesivos, pontuagdes, entre outros elementos).

Por exemplo, ao ler uma historia para uma crianca, ela pode perceber se suas partes
estdo invertidas, ou seja, se a histdria foi iniciada pela introdugdo da cena e das personagens,
passando para o desfecho e terminando com o meio; especificando a situagao-problema com a
qual se depara a personagem principal. Em outra situacdo, o leitor consegue notar que o texto
esta confuso por ter as suas partes oriundas de diferentes géneros, isto €, foi iniciado com uma
histdria de conto de fadas e terminado como uma carta, por exemplo. Tanto na primeira quanto
na segunda situacdo, ao detectar tais inconsisténcias, o leitor realiza uma atividade metatextual
de forma deliberada e consciente, voltando a sua atenc¢ao para o texto em si mesmo.

Para ser uma consciéncia metatextual, € preciso que a crianca tenha um comportamento
metalinguistico, isso que dizer que ela consegue fazer julgamentos intencionais do que seja
correto e ainda é capaz de explicar verbalmente os critérios que usou para correcdes em seu
texto. Com base nos critérios adotados, duas instancias metalinguisticas sdo observadas em
relacdo a consciéncia metatextual.

O primeiro parametro diz respeito ao uso de critérios que, embora nao relacionados ao
texto, possuem bases marcadamente linguisticas, como o contelido e a funcdo. A segunda
instancia trata dos critérios marcadamente linguisticos, como a estrutura do texto, organizacéo
de suas partes constituintes e suas convencdes linguisticas. Enquanto os aspectos linguisticos
sdo instancias internas ao texto; 0s aspectos ndo linguisticos, por ter uma natureza pragmatica,
envolvem conhecimentos que se estendem além dos componentes do sistema linguistico em si
mesmo.

Essas duas instancias parecem ter origens sociais distintas: uma ocorre por meio de

aprendizagem informal, em contextos como a casa e as ruas (a primeira instancia), e a outra, por
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meio de aprendizagem formal, propiciada pelo contexto escolar (a segunda instancia). Por isso
que o desenvolvimento dessa consciéncia deve ocorrer desde a alfabetizagéo, pois os aprendizes
podem desenvolvé-la gradualmente, tanto nas situacdes de uso (com as suas experiéncias em
textos que abordam situagdes do cotidiano) quanto em ocasifes de instru¢cdo formal da
linguagem escrita (na situacdo escolar).

Assim, as quatro habilidades metalinguisticas sdo fundamentais para o processo de
alfabetizacdo, pois aprender a ler e a escrever, em uma ortografia alfabética, significa apropriar-
se de um sistema simbolico e de um novo objeto de conhecimento. O dominio dessas
habilidades ocorre de modo gradual, mas precisam ocorrer de modo explicito e sistematico,
segundo um encadeamento do desenvolvimento no qual o aprendiz reconstréi de maneira
dinamica as relacdes entre os sistemas fonoldgico, morfoldgico, sintatico e metatextual.

Cabe a escola atuar como fator mediador das quatro habilidades metalinguisticas,
proporcionando o seu desenvolvimento intencional por meio de situacBes didaticas que levem
os aprendizes a serem conscientes no uso da sua propria linguagem. Sdo as habilidades
metalinguisticas que facilitardo a aquisicdo do principio alfabético.

Em sintese, interessamos ressaltar que entre as quatro habilidades elencadas é
fundamental o desenvolvimento da consciéncia fonoldgica para o ensino da leitura e da escrita;

é por meio dela que o aprendiz consegue relacionar o grafema ao fonema.

1.2 Os primeiros passos no dominio da linguagem escrita

1.2.1 O sistema alfabético de escrita

Ha cinco mil anos, sabios egipcios e sumérios criaram 0s primeiros sistemas de escrita
completos. Embora esses sistemas diferissem radicalmente quanto a sua forma — os egipcios
marcando palavras inteiras e consoantes, e 0s sumérios marcando silabas —, ambos eram
completos e independentes. A qualquer nome, a qualquer palavra ja existente ou ainda por
surgir poderiam ser atribuidos simbolos apropriados que representassem a fonologia daquela
palavra (McGuinness, 2006).

Historicamente, a linguagem escrita € uma aquisi¢ao recente se comparada a oralidade.
Ao contrario da linguagem falada, para aprender a ler e a escrever sao necessarias escolas, uma
instrucdo formal. A aprendizagem da linguagem escrita insere-se em um processo mais amplo

de desenvolvimento sociocultural e historico dos grupos humanos.
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Os pesquisadores da histéria da linguagem escrita admitem que os sistemas plenos de
escrita, ou seja, 0s que podem ser usados para transmitir todo e qualquer pensamento operam
sobre esse principio basico. Portanto, todos os sistemas de escrita utilizam-se de uma mistura de
signos fonéticos e semantico em proporcoes variadas.

Assim, a escrita é considerada uma das maiores invengdes da humanidade (Maluf,
2003). Foi a partir da linguagem escrita que 0 homem passou a registrar a sua prépria histéria.

Na histdria da escrita, verifica-se que os primeiros simbolos escritos tinham a forma de
pictogramas®*, ou seja, de representagdes pictograficas de objetos concretos. Na Figura 1,

vemos alguns exemplos pictogréaficos.

Figura 1 — Exemplos de pictogramas.

Picto (imagem) + grama (sinal)

R U

Touro Montanha Peixe Pé

Fonte: http://www.tiposdobrasil.com/blg/wp-content/uploads/2010/01/PICTO-IDEO.gif.

A vantagem do sistema alfabético sobre o ideogréafico estd no fato de as linguas do
mundo usarem um conjunto relativamente pequeno de sons da fala, tirados das possibilidades
articulatérias do homem. Dessa forma, uma escrita que parte dos sons para transcrever a fala
contard sempre com um conjunto reduzido de caracteres (Cagliari, 2009).

Ja o alfabeto, cuja caracteristica principal é a de representar as consoantes, teve sua
origem nas civilizacdes semiticas. Posteriormente, os fenicios iniciaram a representacdo das
vogais, que se consolidou com os gregos. Assim, o alfabeto é datado em aproximadamente trés
mil anos. As formas dos caracteres — as letras — sdo muito diferentes entre as muitas escritas
alfabéticas, mas destacaremos, nesta dissertacdo, o nosso alfabeto latino (Morais, 2013).

O alfabeto latino € utilizado por muitas comunidades linguisticas. Mas, em parte,
justamente porque as linguas sdo diferentes, o nimero de letras ndo é sempre 0 mesmo. O nosso
alfabeto ja teve 23 letras e atualmente possui 26, com a inser¢do do k, w e y. Ha paises que
utilizam os diacriticos®® para determinar de modo mais preciso a prontncia da vogal ou

consoante. Em portugués, por meio do diacritico, diferenciamos as palavras “calga” e “calca”.

2 A historia reconhece cinco tipos de sistemas de escrita: pictografico, ideografico, logografico, silabico e
alfabético (Morais, 1996).

% Os diacriticos sdo sinais apostos as letras para Ihes modificar o valor. Por exemplo, a cedilha, o trema, o acento
agudo, o acento circunflexo (Scliar-Cabral, 2003).
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As escritas alfabéticas, sendo sistemas de escrita fonografica, baseiam-se em regras
proprias de notacdo, que tém como primeira finalidade expressar os sons da fala utilizando
combinacdes entre as letras de sua base alfabética (Maluf, 2010).

Para Morais (1996), saber utilizar o codigo alfabético na leitura é, a0 mesmo tempo,
aprender a encontrar 0s correspondentes fonémicos das letras, o que implica poder analisar
conscientemente a fala em fonemas e aprender a fundir os sons sucessivos. A leitura alfabética é
uma atividade que supde a descoberta do fonema, e que compreende uma memoria das
correspondéncias e uma habilidade de sintese.

Em lingua portuguesa, entender o principio alfabético € compreender que as letras do
alfabeto representam sons e por ser o portugués um sistema de escrita relativamente
transparente, hd uma relacdo mais direta grafofonémica (entre 0 som e a sua escrita). A
representacdo sonora da nossa fala é composta por consoantes e vogais (constituindo o
alfabeto).

Assim, aprender a ler € uma tarefa complexa que exige varias habilidades, entre elas, 0
conhecimento dos simbolos da escrita e sua correspondéncia com os sons da linguagem.

Na escola, parece ser essencial que a crianca saiba ou aprenda a pronunciar as palavras
corretamente, de forma a assegurar a conexao entre a representacdo gréafica das letras e 0 som
correspondente. Posteriormente, a leitura fluente vai necessitar do desenvolvimento da
habilidade de agrupar as letras em unidades maiores, 0 que ocorre a medida que o aprendiz

pratica a leitura.

1.2.2 Letras e palavras

O primeiro fundamento da psicologia cognitiva da leitura, ou seja, do principio
alfabético, pelo fato de que o conhecimento dos nomes das letras em criancas, no inicio escolar,
prevé fortemente o seu desempenho futuro na escrita e na leitura (Cardoso-Martins & Batista,
2005; Maluf, 2013; Ehri, 2013).

Em uma escrita alfabética, as letras (por exemplo, “b”) ou grupos de letras (como o
“ch”, “nh” etc.) representam os fonemas. Isso constitui o principio alfabético. A crianga
aprendiz de leitor precisa necessariamente descobrir esse principio para poder, entdo, progredir
para a maneira de ler do leitor experiente (Morais et al., 2004).

A descoberta do principio alfabético ou do principio de correspondéncia entre fonemas e

grafemas, isto é, que os fonemas séo representados graficamente por letras ou grupos de letras
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ou grupos de letras, exige uma espécie de analise introspectiva da fala combinada a
identificacdo de letras.

Ao compreender o principio alfabético, o aprendiz de leitor descobre que a palavra pode
ser representada como uma sequéncia de unidades fonoldgicas abstratas, os fonemas. Essa
consciéncia fonémica se manifesta pelo fato de ser capaz, por exemplo, de contar quatro sons
elementares na palavra “chave”, ou de inverter “ri” em “ir”, e ndo € observada nem entre as
criangas preé-leitoras e nem entre os adultos iletrados, como bem coloca Morais et al. (2004).

O dominio das letras faz uma contribuicdo direta para a leitura e escrita de palavras,
assim ensinar os nomes das letras para as crian¢as do jardim da infancia ou do 1° ano deve
auxilid-las a ler e a escrever palavras. Criangas que ndo conseguem discriminar e lembrar letras
individuais ndo conseguem ler uma escrita alfabética, ao passo que criangcas que conseguem
identificar e nomear letras individuais sem esfor¢o devem ter facilidade para aprender a associar
valores sonoros a elas (Bowey, 2013).

A medida que as criangas aprendem os nomes e os sons das letras, elas comecam a
compreender que as letras representam sons na pronuncia das palavras e passam a aprender a ler
por meio do processamento e do armazenamento de relacfes entre as letras e 0s sons (Cardoso-
Martins, 2008).

O cerne da leitura fluente consiste na habilidade de ler ou reconhecer palavras. Com
efeito, ha evidéncia de que o leitor fluente processa ou Ié praticamente todas as palavras de um
texto. O que distingue do leitor iniciante ou do leitor com dificuldades é que, enquanto estes se
esforcam para identificar as palavras que encontram ao ler um texto, o leitor fluente reconhece-
as com rapidez e exatiddo, ou seja, de meméria (Cardoso-Martins, 2008).

O desenvolvimento da habilidade de ler e escrever palavras de memoria é denominado
na literatura de leitura visual, e é a forma que o leitor fluente utiliza para ler palavras familiares.
Diferentemente do aprendiz, que realiza a leitura por meio de recodifica¢do fonoldgica, ou seja,
da traducdo das letras em seus sons correspondentes e da aglutinacdo deles para derivar a
prondncia da palavra. Na leitura visual, a palavra é reconhecida instantaneamente, sem pausas
entre 0s seus sons ou silabas.

Embora existam varias maneiras de ler palavras, a habilidade de |é-las de memoria é o
processo mais eficiente para a leitura de um texto. A razdo para isso € que a leitura de memoria
demanda pouca ou nenhuma atencdo consciente por parte do leitor, permitindo-lhe, por

conseguinte, devotar todo o seu esfor¢o ao objetivo Ultimo da leitura, que é a compreenséo.
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De acordo com Linnea Ehri (1999, 2002, 2005, 2013) e Ehri e Saltmarsch (1995), o
desenvolvimento de ler palavras de memdria desenvolve-se gradualmente, a medida que a
crianga aprende os nomes e sons das letras e desenvolve a habilidade de prestar atencdo aos
sons que compbem as palavras. Ehri descreve esses desenvolvimentos em quatro fases, cada

uma delas caracterizada por uma estratégia dominante, embora de forma alguma exclusiva:

1) preé-alfabética;

2) alfabetica parcial;

3) alfabética completa;

4) alfabética consolidada.

Na fase pré-alfabética, as criancas ndo parecem prestar atencéo as letras na grafia das
palavras, as conexdes sdo visuais e ndo envolvem relacdes letra-som. Ao invés disso, elas
aprendem a ler com base na formacdo de uma conexéo entre um aspecto saliente na grafia da
palavra ou ao seu redor (por exemplo, o arco dourado que aparece atras do rétulo McDonald’s)
e seu significado e/ou pronuncia. Mesmo que se troquem as letras em rétulos familiares, como
Xepsi no lugar de Pespi ou OcDonald’s no lugar de McDonald’s, os aprendizes continuardo a

ler os rétulos como se nada tivesse sido alterado (Figura 2).

Figura 2 — Pistas visuais usadas para ler palavras durante a fase pré-alfabética

dog camel

Rabo como pista Duas corcovas como

| - AR visual (cachorro ista visual
AR AR i e ( ) pista visual (camelo)

N
E(EPS]
LOOK \ __/

Olhos como pista visual para ler Lido erradamente
LOOK (Olhar) como Pepsi

Fonte: Ehri (2013, p. 60).

A medida que as criancas aprendem os nomes e os sons das letras, elas comegam a
compreender que as letras representam sons na pronuncia das palavras e passam a aprender a ler
por meio do processamento e do armazenamento de relagOes entre as letras e os sons, a fase

alfabético-parcial. No entanto, inicialmente a crianca sé € capaz de processar relacdes letra-som
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para algumas letras nas palavras, talvez a primeira e a Ultima letra. E a fase que a crianca ao ver
e escutar o vocabulo bebé pode notar que a letra “b” no inicio e no meio da palavra corresponde
ao som /be/ e ela € capaz de detectar na pronancia da palavra. Essa compreensdo permite-lhe
usar informacdo de natureza visuofonologica para criar uma via de acesso a memdria, de
maneira que, ao ver a grafia da palavra novamente, ela consegue se lembrar tanto do seu
significado quanto de sua pronuncia, entretanto a representacdo da palavra é ainda incompleta,
algocomoB B .

Outra limitacdo importante da fase alfabético-parcial é a impossibilidade do leitor de ler
palavras novas ou desconhecidas. No entanto, a possibilidade de formar conexdes, ainda que
parciais, entre as letras na grafia das palavras e os sons na pronuncia oferece um mecanismo
sistematico e, por isso mesmo, mais facil e eficiente entre a grafia das palavras e seu
significado.

A fase alfabética completa é caracterizada pela habilidade de ler por meio de
recodificagdo e requer o processamento de todas as relagdes letra-som na palavra. Essa
habilidade permite ao leitor armazenar representacfes completas da grafia das palavras na
memoria. Como consequéncia, a leitura torna-se mais exata. Ou seja, o leitor nessa fase é capaz
de identificar uma palavra familiar, como, por exemplo, gato, a despeito de sua semelhanca com
outras palavras, como gata, gado, galo, gota, gota, pato etc. Além disso, a habilidade de ler por
meio de recodificacdo fonoldgica permite a crianca ler palavras novas ou desconhecidas, em um
mecanismo de autoaprendizagem.

Os aprendizes atingem gradualmente a fase alfabética consolidada. A medida que o
vocabulério visual aumenta, sequéncias de letras que ocorrem em diversas palavras (e seus
respectivos sons) sdo consolidadas em unidades maiores, tornando os leitores capazes de operar
com unidades correspondentes a morfemas e/ou silabas. Essas unidades sdo mais econdmicas,
porque ajudam a reduzir o nimero de conexdes entre escrita e fala necessarias para processar e
armazenar a grafia das palavras na memoria.

Cardoso-Martins (2008) destaca, ainda, que, de acordo com a teoria de Ehri, duas
variaveis sdo fundamentais para o desenvolvimento da leitura e da escrita de palavras: o
conhecimento do alfabeto e a consciéncia fonologica.

A consciéncia fonologica diz respeito a habilidade de prestar atencdo consciente aos
sons da fala. Uma vez que as letras do alfabeto representam sons, faz sentido supor que a
consciéncia fonoldgica desempenhe um papel importante na aprendizagem da leitura e da

escrita em um sistema de escrita alfabético.
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A autora destaca, também, que a consciéncia fonoldgica ndo se refere a um fenémeno do
tipo tudo ou nada, que as criangas ou os adultos tém ou ndo tém. Ao contrario, a consciéncia
fonoldgica abrange uma gama de habilidades, desde aquelas mais rudimentares, como o
julgamento de semelhancas ou diferencas fonoldgicas entre as palavras, como, por exemplo, a
percepcao da rima entre martelo e chinelo; até a capacidade de identificar e segmentar fonemas,
por exemplo, ao compreender que as palavras mar e lar sdo ambas compostas de trés fonemas e
que a diferenca entre elas reside no fonema inicial.

Assim, € importante ensinar o principio alfabético, considerado como primeira etapa
para 0 aprendizado da linguagem escrita, pois € por meio dessa aprendizagem que 0
conhecimento implicito sobre as letras do alfabeto se torna um conhecimento explicito. As
consoantes e vogais sdo muitas vezes vistas pelos aprendizes, como, por exemplo, nos teclados
das tecnologias, entretanto para aprender € preciso que esse “capital cultural” (Tunmer, 2013)
seja ensinado sistematicamente.

Como sustenta a teoria da psicologia cognitiva da leitura, aprender a escrever exige
habilidades visuais, bem como habilidades fonologicas. As criancas devem aprender sobre 0s
simbolos que sdo usados para representar as unidades linguisticas. Um dos primeiros passos
nesse processo envolve diferenciar os simbolos que sdo usados para escrever e os simbolos que
sdo usados em outros dominios, como desenhos e numeros (Treiman & Kessler, 2013).

Essas colocacBes tedricas sdo importantes para destacar a relacdo entre consciéncia
fonoldgica e conhecimento dos nomes e sons das letras e, posteriormente, o desenvolvimento
do aprendiz que deve chegar a leitura visual (fluente) e que, para isso, passara gradualmente

pelas quatro fases descritas por Ehri.

22 PARTE

2 O aplicativo Mundo das Letras
2.1 Tutorial do Mundo das Letras

Professor, apds explicarmos a fundamentacéo tedrica do aplicativo Mundo das Letras,
faremos um tutorial em que detalharemos as telas, comandos e orientagdes.
O aplicativo é facil de usar e para que se torne uma boa ferramenta pedagdgica

explicaremos primeiramente tela a tela e depois orientaremos como deve ser utilizado
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pedagogicamente 0 Mundo das Letras com as criancas, para que elas aprendam o nome das
letras do alfabeto, e consequentemente descubram e dominem o principio alfabético da escrita.

E importante que a crianca tenha fones de ouvidos para navegar pelo aplicativo.

24
[m {Z Tela de abertura do Mundo das Letras. O

// ‘ acesso ao aplicativo se da por meio do bot&o

Iniciar.

Para facilitar a navegacdo, o comando para
iniciar estd gravado. Ao passar 0 mouse €
ouvida a mensagem.

Nessa tela a crianca escreve o seu nome. E
X % uma forma de o aprendiz treinar o uso do
% ¥ undo g 8 alfabeto na escrita do seu nome. Professor,

LETRAS vocé deve ajudar o seu aluno nessa atividade

f (caso ele ndo saiba).

Digite seu nome aqui: O a|UnO pOde ou nao escrever o seu nome para
» continuar. Ao escreve-lo, o aplicativo permite
salvar um arquivo que registrard a navegacao

dele.

Ao prosseguir, o aluno pode escolher o que
quer aprender: Reino das Vogais, Reino
das Consoantes ou 0 Mundo das Letras.

K., 3 . . -
X Oriente ao aluno a primeiro conhecer todo o

LEW%Q alfabeto no Mundo das Letras. Depois,
indiqgue o Reino das Vogais para iniciar o
2o Reino o9 + i aprendizado das vogais.
e 3%
VOSRS  CONSOANTES As letras nessas secOes estdo gravadas,

oriente aos alunos que eles devem ouvi-las,
antes de selecionar uma para conhecer.
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Ao selecionar o0 Mundo das Letras, o
aluno pode ouvir todas as letras do alfabeto.
A seta em vermelho indica a continuidade
<4 0u 0 retorno na apresentacdo do alfabeto.

Os comandos estdo gravados, o que ajudara
0 aluno a avangar ou voltar na navegacao.

Aqui vocé visualiza a continuidade da tela
acima.

Destacamos em cores diferentes as letras das
vogais e das consoantes.

O personagem do aplicativo orienta as
criangas a como se deve agir (agdo) para
conhecer 0 nome dos objetos: clicar e
arrastar para a direita.

Quer descobrir o nome dos.
objetos? Entdo arraste os objetos
para a direita e descubra!

Apo0s a orientacdo da personagem, a crianga
entra em uma das letras selecionadas. Ela
deve clicar e arrastar para direita para ouvir o
nome do objeto. Ndo h& uma ordem para
colocacdo dos objetos nos quadradinhos
brancos.
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Na tela da letra, hd também a opg¢éo para
ouvir a letra do alfabeto que a crianca
estd aprendendo.

Uma barra de pontuagéo sobe quando a
crianca acerta e desce quando ela erra
uma vez. Se houver dois erros, o
aplicativo mostra uma mensagem de erro
para a que o aprendiz recomece para
aprender o nome da letra.

Esta tela parece nas letras K, W e Y. E
uma forma de aprender essas letras por
meio de nomes proprios.

Esta é a tela que aparece apds o aluno
acertar todos os sete objetos da letra. E
uma forma de incentivar a continuacéo da
aprendizagem.

o JOGAR
NOVAMENTE

A mensagem informa ao aluno que errou e
gue deve continuar para aprender 0 nome
da letra.

O aluno podera cometer dois erros por
letra aprendida.
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A mensagem destaca as letras biunivocas
do alfabeto, tais como: B, D, F, P, T,V e

Vocé prestou atengdo que as Z .
letras e as palavros que viu
sdo parecidas na sua escrita e

Aparece apos o aluno terminar essas letras.

Vamos continuar a
aprender sobre o alfabeto?

Ao terminar a letra Z, o aluno pode
voltar para o inicio do aplicativo e
reiniciar a aprendizagem das letras do
alfabeto.

Vocé viu quantas palavras
aprendeu?

/" O alfabeto é mesmo uma aventura!
Vamos ver mais uma vez as 26 letras  fu
do alfabeto?

AL 3 Al
RETORNAR ) "
>

2.2 Orientacao pedagdgica do aplicativo Mundo das Letras

Professor, apos estar familiarizado com as telas do Mundo das Letras, voltaremos as
telas, agora explicando como deve ser realizada a orientacdo aos alunos na utilizagdo do
aplicativo.

O aplicativo apresenta as 26 letras do alfabeto latino, que € um conjunto de modelos de
letras que representam os sons dos falantes de lingua portuguesa.

Os sons de acéo do aplicativo estdo gravados para orientar as criangas na navegacao, a
crianca pode ouvir todos os comandos de apresentacéo e as 182 palavras utilizadas nas 26 letras
(sete palavras por letra) do aplicativo.

A gravacdo permite que o aprendiz ouca por diversas vezes as palavras e as letras
aprendidas, que também aparecem escritas no aplicativo, e isso permite, na concepc¢ao chamada
de autoaprendizagem, que as representacbes ortograficas das palavras sejam adquiridas
essencialmente por ocasidao das multiplas repeticdes de tentativas de decodificacdo fonoldgica
de novas palavras (Morais et al., 2004).

O Mundo das Letras por ter uma barra de pontuagdo nas letras do alfabeto aprendidas e
um feedback positivo no acertos (parabéns com um troféu ao concluir uma etapa/letra), as
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criangas percebem o aplicativo como um jogo, e isso motiva os aprendizes a continuarem
“jogando” mesmo que errem; repetindo as “fases” (letras do alfabeto).

A crianc¢a ao iniciar no Mundo das Letras, recebe a instrucdo do que ira aprender no
aplicativo (Figura 3), 0 que é importante para a sua meta-aprendizagem, pois pode desenvolver

estratégias que aperfeicoam ou aprimoram a aprendizagem dos conteddos.

Figura 3 — Tela de apresentacéo do aplicativo.

0i! Esse é o aplicativo Mundo das
Letras, com ele vamos aprender a ler
e escrever.
Vamos nessa aventura?

AN
PROSSEGUIR PP
"/

Ao avancar, apos a explicacdo sobre o que ird aprender, a crianca é orientada a digitar o
seu nome (Figura 4), podendo ou nédo escrevé-lo para continuar. Entretanto, ao fazé-lo, o
aplicativo criard um botfo chamado [E1Z:fX:] na tela de navegacdo, que permite ao professor
saber quais foram as letras selecionadas pelas criancas no aplicativo, como também quais foram
0S seus acertos ou erros (ao salvar o arquivo). Esse recurso funciona como uma ferramenta
pedagogica para o docente acompanhar o aprendizado dos alunos, pois produzira ao final do uso
um arquivo que registra a navegacao do aprendiz. O botdo s6 é gerado se a crianca finalizar a

letra aprendida.

Figura 4 — Tela para digitagdo do nome.

K

Jg ¥ i 42T,

Digite seu nome aqui:

»

AN
PROSSEGUIR PP %
\
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Ao prosseguir, 0 aprendiz se depara com a apresentacdo das 26 letras do alfabeto
divididas em trés secOes: 1) Reino das Vogais (que apresenta as cinco vogais); 2) Reino das
Consoantes (apresenta as 21 consoantes); e 0 3) Mundo das Letras (com as 26 letras do
alfabeto). A crianca deve iniciar conhecendo o0 Mundo das Letras em que pode conhecer o nome
de uma de cada das letras do alfabeto, para isso, basta ela passar o mouse em cima da letra para
ouvir como se chama a letra. Posteriormente, o aprendiz conhece o Reino das Vogais e, por

ultimo, o das consoantes. As trés areas estdo apresentadas na Figura 5.

Figura 5 — Areas de navegacao do aplicativo Mundo das Letras.

z\ﬁ Mo ,{Z«»
[MB’RLN@

oor mm 0 0
VOEAIS %NW@S

«*.

Ao clicar em gerar, o aplicativo permite salvar um arquivo com a navegacao da crianca.

Ao selecionar cada uma dessas areas, 0 aprendiz ouvira uma frase explicativa para cada
secdo: “Vamos conhecer as 26 letras do alfabeto que usamos para ler e escrever? Vamos
aprender uma de cada vez. Siga-me nessa aventura!” (Mundo das Letras); “Vamos aprender
sobre as letras do alfabeto? Vocé ja imaginou que existem diferentes palavras que comegam
com a mesma letra?” (Reino das Vogais); “Muito bem! Agora que aprendemos muito sobre as
vogais, vamos aprender mais sobre as consoantes e as palavras?”’ (Reino das Consoantes).

O aprendiz, ao selecionar uma das trés areas do aplicativo (Reino das Vogais; Reino das
Consoantes; e Mundo das Letras), tera destacado, por meio de cores diferentes, as vogais das

consoantes, conforme podemos observar na Figura 6.
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Figura 6 — Diferenciacgdo de cores das vogais e das consoantes.

As letras das vogais e consoantes tém cores diferentes para que as criangas comecem as
distinguir.

Ao selecionar, por exemplo, 0 Reino das Vogais e optar pela letra A, 0 aprendiz pode
reforcar o ensino do nome da letra escolhida, para isso, deve clicar na letra em vermelho que
esta na area de objetos. Ao arrastar um dos sete objetos (figuras) da letra selecionada para uma

das caixas, 0 aluno ouve o nome do vocabulo e visualiza a sua escrita (Figura 7).

Figura 7 — Apresentacdo do Reino das Vogais: letra A.

Controla os dois erros possiveis. A
cada erro, um bal&o é cortado ao meio.

\/ @ 00«

9
9

Ao clicar é falado o nome da letra.

9

Se acertar a barra de
pontuacdo sobe, se errar
desce.

Para saber 0 nome do objeto (figura), basta clicar e arrastar para qualquer
caixa.

Toda vez que o aluno acerta uma das palavras da letra “jogada”, uma barra de pontuagao
sobe e, ao efetuar um erro, essa barra desce. Ao acertar os sete objetos, entre os 10
apresentados, o aprendiz é parabenizado com um troféu. Se errar mais que duas vezes a letra,
aparecera uma tela e ouvird uma mensagem que orienta o aprendiz a tentar de novo para

conhecer o seu nome (Figura 8).
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Figura 8 — Telas de acerto e erro.

| .
"'[“
Tente de novo! Z

Aprenda o nome da letral

N\ ’/ \ufv
=

Ao errar duas vezes, o aluno recebe um

Ao acertar os sete objetos da letra aprendida,  feedback de que deve tentar de novo para
0 aluno recebe um parabéns com um troféu. aprender o nome da letra.

Para reforcar também a meta-aprendizagem, ao longo do aplicativo, ha um personagem
(um menino) que orienta as criangas nas agdes que estdo ocorrendo, tais como: clicar e arrastar
para a direita para conhecer o0 nome dos objetos; clicar e arrastar para conhecer 0 nome dos
amiginhos (nas letras X, Y e Z), parabenizando pelos acertos; informando que houve erro e por
isso deve tentar de novo para conhecer o nome da letra; destaca ainda a existéncia de letras
biunivocas (Figura 9) ao longo do alfabeto, isto €, quando ha a relacdo de uma letra com um
som(B,D,F,P,T,Ve2).

Figura 9 — Apresentacdo das letras biunivocas.

Vocé prestou atencdo que as
letras e as palavras que viu
sao parecidas na sua escrita e
fala?

Vamos continuar a
aprender sobre o alfabeto?

Quando a crianga chega ao fim do “jogo”, ou seja, quando terminar a letra Z, para
intensificar, mais uma vez, a meta-aprendizagem, ha uma mensagem para que o aprendiz ao

final da aventura do conhecer o alfabeto volte para rever as suas 26 letras (Figura 10).
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Figura 10 — Tela de finalizag&o das letras do alfabeto.

Vocé viu quantas palavras
aprendeu?

O alfabeto é mesmo uma aventura!
Vamos ver mais uma vez as 26 letras
do alfabeto?

2.2.1 Utilizag&o pedagogica do Mundo das Letras

Professor, antes de iniciar o uso do aplicativo Mundo das Letras, vocé pode realizar uma
avaliacdo diagndstica inicial do reconhecimento das letras do alfabeto na sua sala. Ou vocé pode
aproveitar o levantamento que vocé realiza na sua pratica.

Inicialmente, é preciso que as criangas conhecam 0 nome de todos 0s objetos (figuras)
existentes no aplicativo. Para isso, vocé deve preparar uma atividade de nomeacéo.

A atividade de reconhecimento e nomeacgdo do nome dos objetos (figuras) do aplicativo.
Para que as criangas do GA conhecam o mesmo nome dos objetos (figuras) do aplicativo,
devem ser apresentados a elas cartGes ou tiras que contenham as figuras do aplicativo (se¢éo
2.2).

Forme grupos e apresente as 26 tiras, uma para cada letra do alfabeto, contendo as sete
figuras que comegam com a mesma letra a ser aprendida pelas criangas.

Ao apresentar a tira, o professor deve perguntar as criancas qual € o nome de cada figura
e, caso ndo saibam, deve ser dito a elas os seus nomes. Sé se deve mudar de letra (tira) quando
todos concordarem com a nomeacao.

A atividade pode ocorrer durante uma semana, durante dois ou trés dias. O tempo do
exercicio deve ser em torno de 15 a 20 minutos.

Apos a atividade de nomeacdo dos objetos, as criangcas podem comecar a utilizar o
aplicativo. Professor, oriente a elas que devem iniciar o aplicativo pela secdo Mundo das Letras.
Os alunos devem ouvir todas as letras do alfabeto.

ApOs conhecer 0 nome das 26 letras, elas podem iniciar no Reino das Vogais e,
posteriormente, no Reino das Consoantes. Ressalte para as crian¢as a importancia de usar o

aplicativo pela ordem alfabética.
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Para facilitar a navegacdo das criancas pelo aplicativo, oriente que cada letra € uma fase,
0 uso do Mundo das Letras se torna mais dinamico e divertido. Por exemplo, diga que o aluno
estd na fase do cachorro, na fase da doninha, na fase do macaco, entre outras. Abaixo,

exemplificamos algumas dessas fases:

As letras que as criangas navegam no aplicativo irdo gerar um arquivo para que o
professor saiba quais letras elas fizeram no dia. Peca aos alunos que né&o fechem o aplicativo ao
terminar. Ao salvar o arquivo, vocé pode acompanhar o desenvolvimento dos seus alunos na
aprendizagem do nome das letras do alfabeto.

O aplicativo pode ser usado uma ou duas vezes por semana (ou quantas achar
necessario) como atividade de ensino do principio alfabético. Vocé pode utilizar o Mundo da
Letras como atividade complementar ou mesmo como atividade principal desse tema.

Com o aplicativo, as criancas podem treinar a sensibilizacdo fonologica, que é uma

habilidade essencial para escrita alfabética.

2.2.2 Palavras ensinadas no Mundo das Letras

Professor, estas sdo as 26 tiras (letras) que devem ser apresentadas aos alunos. VVocé
também pode fazer o exercicio de reconhecimento e nomeagdo dos objetos (figuras) por meio
de slides, utilizando para isso o laboratdrio de informética da escola.

Né&o se esqueca de que é fundamental apresentar 0s nomes as criangas antes de iniciar o
uso do aplicativo. Todos devem saber 0 nome dos objetos (figuras) com 0s mesmos nomes, pois
ha variantes linguisticas dentro da sala de aula. Esse tipo de atividade permite que o aluno
utilize o aplicativo conhecendo as figuras, isso evitara a selegdo de modo aleatdrio (“chute”).

Boa atividade!

Letra A

Objeto e ‘%

Nome aranha arvore

anel apito avido
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LetraB
eIk BN 0R- AR AP Y
< [,‘ﬂ?, )y . _\‘_":(f‘_;,.‘l
Nome bala bicicleta bola bermuda bule besouro bebé
LetraC
&I o 1
Objeto P E I i
e Rt - el =
& Vo / ‘ ;?‘&‘-j}
Nome cachorro cadeira cenoura cesta cobra colher cubo
LetraD
: ( { t,—:_)) 'y Jir ) et % %« ?‘1)”
AR Al 2R IR Ak
Nome dado dente dez dedo dinheiro doninha duende
Letra E
| =
Objeto ﬂ'z 2 % -
J K b rr‘ i i
Nome escova escola estrela espada estojo elefante escada
Letra F
< G~ '
Objeto a e \\‘ g L
- )
Nome familia ferreiro | ferradura feijdo fita folha foca
Letra G
Objeto @ v
e
Nome galo gamba gente girafa gorro golfinho Gustavo
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LetraH
p—— “re a?»: +
Objeto o | B T . - g a
Ji d —
Nome | hamburguer hélice helicoptero hiena hipopdtamo | hospital | Humberto
Letra |
Objeto %ﬂ T,
_— 04
Nome indio iogurte idosos ilha igreja iguana inseto
LetraJ
- r— | ‘@)
Objeto el g ¥,
Nome janela jacaré jipe joia jornal joelho jumento
Letra K
™ A
' A ﬁ = b
' B | "3
Objeto m ) 4 ﬁ A ’
Nome Karolina karaoké Karina Keila Kevin Kiwi krill
Letra L
Objeto
Nome laranja
Letra M
Objeto l é m ‘ E -
Nome macaco maca manga meia mola morango mulher
Letra N
Objeto 91 z ) ¥ r,:é‘m_\y*
56733 | &
Nome navio nata nariz ninho noite nameros naria
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Letra O
& ™ L
Objeto %‘ 3\ o Y )
= \%}Li\ﬂj
Nome 6culos onibus onga ouro orelha ovelha ovo
Letra P
. ‘g 0D
Objeto N
Nome palhaco pente peteca peixe pipoca porco ponte
Letra Q
oo | =~ 15
Nome quadrado | quadro quati quarto queijo quiabo quinze
Letra R
- = \ N/

WM =0 W = 1
Nome raposa rato régua relégio | rinoceronte roupa rua
Letra S
Objeto (\;——g AL é S > = @
Nome sabonete sapato sapo sino sofa sol suco
LetraT
Objeto =g @ % ﬁ

‘-_':_/

Nome tartaruga telefone ténis tesoura torneira
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Letra U
Objeto lﬂ o "
Nome um umbu uniforme urso unha urubu uva
LetraV
/ Ty
Objeto : / Y
Nome vaca vassoura veado vestido vento violdo vulcéo
Letra W
20} e 0
Objeto p % A
ir =
Ak - v
Nome Walda Walter Wagner wa’rima Wilson |  Wilma William
macaco em tupi
Letra X
» : - =
Objeto | ‘

’ v/ | d — L &
Nome xadrez xale Xampu xarope xerife Xexeu xicara
LetraY
Objeto l? ¥ A oy 2

/8 :
Nome Yago Yara Yasmin yawara Yuri
onca em tupi
Letra Z
owo | Gy % Q50| L sl B
n Pl et E:
o E
Nome zebu zebra zero Zico ziper zoolégico | zumbi
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ANEXO 3 — TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

A Professora

Eu, Joseane Terto de Souza, sou aluna do Mestrado Académico em Psicologia da
Educacéo no Programa de Estudos P6s-Graduados da PUC-SP sob a orientacdo da Profa. Dr2.
Maria Regina Maluf, onde realizo uma pesquisa de carater experimental para investigar
possiveis contribuicdes de um protétipo de software educativo desenvolvido para a fase de
alfabetizacdo sob o enfoque da psicologia cognitiva.

Em razdo disso, solicito autorizacdo para a utilizacdo da sala de informética da EMEI,
da rede Municipal de Ensino de So Paulo. O software sera aplicado em uma sala do 22 estagio.
O software em questdo foi criado para auxiliar no processo de aprendizagem inicial da
linguagem escrita.

Esclareco que as informac@es colhidas serdo utilizadas somente no campo académico,
garantindo o anonimato da escola e dos sujeitos participantes.

Esperando contar com a sua colaboracdo, antecipadamente agradeco e coloco-me a

disposicdo para quaisquer esclarecimentos a respeito desse trabalho.

Atenciosamente,

Joseane Terto de Souza

Autorizacgéo:

Eu xxxxxxxxx, Diretora da EMEI xxxxxxx, de S&o Paulo, autorizo a utilizacdo do software
educativo voltado para a aprendizagem do principio alfabético acima citado na pesquisa de
Mestrado em Psicologia da Educacao da aluna.

Assinatura;
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ANEXO 4 — TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO INFORMADO A0S PAIS ou
RESPONSAVEL

Pontificia Universidade Catdlica - PUC-SP
Curso de mestrado em Educacéo: Psicologia da Educacao

A pesquisadora Joseane Terto de Souza, aluna do curso de Mestrado em Educacéo:
Psicologia da Educacdo da Pontificia Universidade Catolica - PUC-SP, tendo como
orientadora a Profa. Dra. Maria Regina Maluf, esta desenvolvendo um protétipo de software
para auxiliar na alfabetizac&o das criangas, trabalhando com o principio alfabético.

Nesse estudo a pesquisadora fard a aplicacdo de modo experimental do software na
sala de informéatica em ambiente escolar. As criangas participardo durante trinta minutos do
uso do software.

Esse trabalho pode trazer boas contribui¢fes posteriores para os pesquisadores da area
no desenvolvimento de softwares voltados para criancas em fase de aprendizagem inicial da
leitura e escrita.

A participacdo nessa pesquisa, por parte dos pais ou responsaveis e das criancas € de
carater voluntario e sem 6nus. Fica garantido o sigilo, a confidencialidade e a utilizacdo dos
dados obtidos somente para fins cientificos. Os participantes ndo estardo expostos a
desconfortos ou riscos. As informacgdes obtidas nas avaliagdes serdo utilizadas para anélise e
posterior publicacdo dos resultados. Afirmo também, que a participacdo podera ser suspensa a
qualquer momento sem prejuizo a sua pessoa.

Caso sejam necessarios maiores esclarecimentos a respeito do estudo ou seus
participantes desejem cancelar sua participacdo, poderdo entrar em contado pessoal com a
pesquisadora.

Para que esse estudo seja realizado, necessito de sua colaboracdo, no sentido de
fornecer sua autorizacdo, apés devidos esclarecimentos, para a participacdo de seu (sua) filho
(@) neste estudo.

Eu,
estou esclarecido(a) e ciente das finalidades do estudo, realizado pela pesquisadora Joseane
Terto de Souza e portanto, dou meu consentimento para que meu (minha) filho (a)
, Que estd no 2°

estagio da educacao infantil, participe da pesquisa.

ass. pesquisadora ass. do responsavel

Sao Paulo, / /2013.
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ANEXO 5
AVALIACAQ DIAGNQSTICA
RECONHECIMENTO DE LETRAS DO ALFABETO
1* AVALIACAQ
/ /
A IB|/IC|IDIIE||F||GI|IHI||I[|J|IKI||L|I M
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ANEXO 6 — QUESTIONARIO DOCENTE

Nome:

Formacéo académica:

Tempo de docéncia:

Como define a sua préatica de alfabetiza¢ao?

Quais materiais vocé utiliza nas atividades alfabetizadoras?

Faz uso de tecnologias para preparar as aulas? Se sim, quais? De que forma?

Observacao:
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ANEXO 7 — GLOSSARIO
Articuladores — 6rgdos ou parte dos 6rgdos envolvidos nos movimentos da fala (como a lingua, 0s
dentes, entre outros). Quanto ao tipo de articuladores podem ser méveis (ativos) e imoveis (passivos).

Cognicdo — conjunto das representacfes e dos processos que realizam a funcdo do conhecimento. O
conhecimento pode ser verdadeiro ou falso, ja que a atividade cognitiva pode as vezes levar a erros.

Consciéncia Fonoldgica — capacidade de manipular e segmentar os sons relativos as palavras.

Consciéncia Fonémica — capacidade de identificar as relagdes entre letras e sons (fonemas e grafemas)
em palavras.

Diacriticos — séo sinais apostos as letras para Ihes modificar o valor. Por exemplo, a cedilha, o trema, o
acento agudo, o acento circunflexo.

Fonologia — estudo da estrutura abstrata das unidades de expressao constitutivas da lingua falada e das
regras que governam a combinacéo dessas unidades.

Globalizagdo — € a intensificacdo das relagdes sociais em escala mundial, que ligam localidades
distantes de tal maneira gue acontecimentos locais sdo modelados por eventos ocorrendo a muitas milhas
de distancia e vice-versa.

Inteligéncia — capacidade para aprender a partir de experiéncias, utilizando processos metacognitivos
para melhorar o aprendizado, bem como a habilidade para adaptar-se ac ambiente.

Inteligéncia Artificial (IA) — tentativa do ser humano de construir sistemas que demonstrem
inteligéncia e, especialmente, o processamento inteligente da informagéo; inteligéncia em sistemas de
processamento de simbolos, como computadores.

Método de Observacdo — é um sistema que permite a coleta de informacfes. As pesquisas de
levantamento abrangem os métodos de observagéo, que envolvem o olhar sistematico sobre as a¢oes das
pessoas e 0 registro, analise e interpretacdo de seu comportamento.

Morfema — menor unidade que denota significado em uma determinada lingua.

Principio Alfabético — principio segundo o qual as palavras sdo formadas por simbolos (fonemas e
grafemas) em palavras.

Prime — no que ativa outro nd a ele conectado; essa ativagdo também é conhecida como efeito primario.
Segmento — cada um dos conjuntos de tracos fonéticos produzidos e percebidos pelo falante.

Sintaxe — refere-se a maneira como o0s usuarios de uma determinada lingua juntam as palavras para
formar sentencas.

Som fricativo — ocorre quando a corrente de ar fonatério, passando por alguma constricdo no aparelho
fonador, produz o efeito acUstico de um ruido, ou friccéo.

Som Sonoro — ocorre quando ocorrem vibracdes das pregas vocais. Um sé € surdo (ou desvozeado),
quando as pregas vocais permanecem sem vibracdo. Isso se verifica facilmente, através do tato,
articulando os sons e colocando a palma da méo na garganta.



