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RESUMO

Esta dissertacdo tem como objeto o estudo da pratica do assistente social no
PROEJA e PROEJA FIC no IFSP (Programa Nacional de Integracdo da Educacao
Profissional na Modalidade Basica e na Formacao Inicial e Continuada no Instituto
Federal de Educacado, Ciéncia e Tecnologia de Sdo Paulo). O IFSP apresenta-se
como espaco socio-ocupacional contraditério: de um lado, atende aos interesses do
capital; de outro, mesmo considerado como politica compensatéria, ndo deixa de ser
uma atividade no ambito da educacgédo e profissionalizacdo importante para a
populacdo de menor poder aquisitivo. Com base na analise tedrica dos dados
empiricos, este estudo identificou contribuicdes objetivas e subjetivas na pratica dos
assistentes sociais, reforcando a importancia do desenvolvimento e consolidacdo
desse espaco socio-ocupacional. A metodologia adotada nesta pesquisa propiciou
melhor compreensdo dos limites e possibilidades da pratica profissional do
assistente social, analisadas a luz de algumas categorias empiricas, tais como: a
relacdo dos assistentes sociais com os estudantes do PROEJA e PROEJAFIC, a as
atribuicbes e rotinas de trabalho do assistente social, as metodologias e
instrumentalidade, as relagdes interprofissionais, entre outros. NO processo
investigativo, foram utilizadas fontes primarias e secundarias mediante a realizacao
de entrevistas semiestruturadas, grupo de discussao, analise bibliografica e
documental. Para a apreensdo da dimensdao pratica do assistente social, priorizou-se
a andlise das acOes estratégicas, procedimentos e instrumentos utilizados no
planejamento, sistematizacdo, execucdo e avaliacdo das acbes, bem como a
identificacdo dos principios que orientam a concepg¢ao e pratica profissional, no que
diz respeito ao PROEJA e PROEJA FIC. Verificou-se, ndo obstante os limites e
contradicbes presentes, a existéncia de avancos na consolidacdo da pratica
profissional do assistente social e significativo espaco soécio-ocupacional. Aos
profissionais compete a incorporacdo dos pressupostos do Servico Social,
apreendidos nas condi¢des objetivas da realidade social, desenvolvendo uma praxis
profissional orientada e teoricamente capaz de contribuir cada vez mais para a
qualificacédo da profissao.

Palavras-chave: Servico Social, Educacdo; Pratica Profissional; EJA; PROEJA;
PROEJA FIC.



ABSTRACT

This dissertation has as object, the study of the social assistant practice in PROEJA
and PROEJA FIC in IFSP (National Program of Integration of the Professional
Education in the Basic Modality and the Initial and Continuous Formation in the
Federal Institute of Education Science and Technology of S&o Paulo, in the
Portuguese acronym). The IFSP presents itself as a contradictory socio-occupational
space: on one hand, serves the interests of capital and on the other, even considered
as compensatory policy, it remains an important activity within the education and
professionalization for people lower income. Based on the theoretical analysis of
empirical data, this study identified objective and subjective contributions in the
practice of social assistants, reinforcing the importance of the development and
consolidation of the socio-occupational space. The methodology adopted in this
research provided better understanding of the limits and possibilities of social
assistants’ professional practice analyzed in the light of empirical categories, such as:
the impact of the social assistant practice in PROEJA and PROEJA FIC; professional
mediation in PROEJA and PROEJA FIC daily routine, instrumentality, the routine, the
relationships with other professionals, among others aspects. In the investigative
process, we used primary and secondary sources by conducting semi-structured
interviews, group discussion, bibliographical and documental analysis. For the
apprehension of the practical dimension of the social assistant, the study prioritized
the analysis of strategic actions, procedures and tools used in the planning,
organization, implementation and evaluation of actions as well as the identification of
principles that guide the design and professional practice in regards to PROEJA and
PROEJA FIC. It was verified, despite the limits and contradictions, the existence of
progress in the consolidation of professional practice of social assistants and
significant socio-occupational space. To the professionals, competes the
responsibility of the incorporation of the Social Service premises, seized the objective
conditions of social reality, developing a professional praxis oriented and theoretically

able to increasingly contribute to the qualification of profession.

Key-Words: Social Service; Education; Professional Practice; EJA; PROEJA;
PROEJAFIC.



LISTA DE ABREVIATURAS E SIGLAS

ASSETEFESP - Associacao dos Servidores da Escola Técnica Federal de Séo
Paulo

BIRD - Banco Internacional de Reconstrucdo e Desenvolvimento

CEFET-SP - Centro Federal de Educagéo Tecnolégica de Sao Paulo
CERTIFIC - Certificagéo Profissional e Formagao Inicial e Continuada
CFESS- Conselho Federal de Servico Social

CONFITEA - Conferéncia Internacional de Educacéo de Jovens e Adultos
CRAS - Centro de Referéncia de Assisténcia Social

CRESS - Conselho Regional de Servigo Social

EJA - Educacéo de Jovens e Adultos

EPT - Educacao Profissional e Tecnoldgica

ETSP - Escola Técnica de S&o Paulo

FIC - Formagéo Inicial e Continuada

IBGE- Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica

IFs - Institutos Federais

IFSP - Instituto Federal de Educacédo Ciéncia e Tecnologia de Sao Paulo
IPEA - Instituto de Pesquisa EconOGmica Aplicada

LDB - Lei de Diretrizes e Bases

MEB - Movimento de Educacao de Base

MEC - Ministério da Educacéao

Mobral - Movimento Brasileiro de Alfabetizacao

NAPNE - Ndcleo de Atendimento de Pessoas com Necessidades Educacionais
Especiais

PDI - Plano de Desenvolvimento Institucional

PNAD - Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios

PNAES - Programa Nacional de Assisténcia Estudantil

PROEJA - Programa Nacional de Integracao da Educacéao Profissional na
Modalidade Basica de Educacéo de Jovens e Adultos

PROEJA FIC - Programa Nacional de Integragéo da Educacéo Profissional na
Modalidade Béasica de Educagéo de Jovens e Adultos na Formacao Inicial e

Continuada



PUC - Pontificia Universidade Catolica
Setec - Secretaria de Educacéo Profissional e Tecnoldgica do Ministério da
Educacao

Unesco - Organizacdo das Nacdes Unidas para a Educacéo, Ciéncia e Cultura



LISTA DE FIGURAS, FOTOS, GRAFICOS E TABELAS

Grafico 1 — Média de anos de estudo da populacéo de 15 anos ou mais (1999 —

1200 ) TS PUPUURPRR 31
GIAfICO 2 — SEXO..uuutitiiiiiiiiiii ettt e e e e e e e e e e e e e s 63
GrafiCo 3 — IHAUE. .. ..o e e e e e e e e e e e e e enes 63
Figura 1 — Mapa de Distribuicdo dos campi N0 IFSP............ccccoooiiiiiiiiiiiiiiinee. 43
Figura 2 — Estrutura Organizacional dos campi do IFSP............ccccceevevvvvvvennnnns 51
Figura 3 — Mapa de distribuicdo do PROEJA e PROEJA FIC e assistentes

SOCIAIS NO IFSP ... e 59

Quadro 1 — Quantidade de estudantes matriculados nos campi

[TSE]0 [ 1157z Lo [0 1RSSR 55
Quadro 2 — Estudantes e profissionais de Servi¢o Social que serdo

LTSNV IS =T [0 1 PR 60
Quadro 3 — Ano de formacao na graduacCao.............ceeveverrrerinniiiiinieereeeeeeeeeeenen 73
Quadro 4 — Formacao dos asSISteNteS SOCIAUS. .......ocevveeeeiieiiiiieeiiiiiiiiiie e 74
Quadro 5 — Experiéncia profissional dos assistentes sociais...............cccceeuueee. 75

Quadro 6 — Tempo de trabalno NO IFSP.........coiiiiiiiiii e 76



SUMARIO

INTRODUGAO ..ottt ettt e sttt te s te et ettt estesteeteareeteeeetesresreanes e 11

1. PROCESSO HISTORICO DO INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA

E TECNOLOGIADE SAO PAULO ....c.ocviiitiicie ettt 16
2. TRAJETORIA DA EJA, PROEJAE PROEJAFIC ...oooviiivceeeceeeeeeee e 29
2. L B A e 29
2.2. EAUCAga0 ProfiSSIONal .......ccooiiiiiiiiiiee e 36
2.3 PROEJA € PROEJAFIC ..ottt 41

LRSI 44
3.1. A pratica profissional dos assistentes SOCIalS...........ccceeeeeeeeeieeeeeeeiiiiieeeinns 48
4. APESQUISA E SUAS APROXIMACOES METODOLOGICAS .......cccoevvverennee, 58
5. ANALISE E INTERPRETA(;AO DOS DADOS ... 62
5.1 Estudantes do PROEJA € PROEJAFIC ..o 62
5.2 Os assistentes sociais € Suas PratiCas ......cccceeeeeeieiiicciiiniiiiiieer e 72
5.3 Aimplantacdo do servico social NO IFSP ... 90
CONSIDERAQC)ES FINALS oo e ens 100
REFERENCIAS...... .ottt eteeeeee ettt e et e ettt n et te st e s eaesae et e sae s eneaaeaae e 106

ANEXOS . 116



11

INTRODUCAO

Devemos compreender de modo dialético a relagédo entre educacao sistematica e a
mudanca social, a transformacéo politica da sociedade. Os problemas da escola estdo
profundamente enraizados nas condic8es globais da sociedade.

(FREIRE, 1987, p. 28).

O Servico Social na area da Educacao € desenvolvido por meio de politicas
publicas de educacéo profissional e da assisténcia social. Esta dissertacado objetiva
analisar a prética profissional dos assistentes sociais no PROEJA e PROEJA FIC —
Programa Nacional de Integracdo da Educacdo Profissional na Modalidade Basica
de Educacdo de Jovens e Adultos na Formacéao Inicial e Continuada. Trata-se do
desenvolvimento de um trabalho elaborado a partir das experiéncias vivenciadas
como assistente social na area da Educacao Profissional e Tecnolégica com publico
da Educacdo de Jovens e Adultos — EJA. A pesquisa terd& como foco a pratica
profissional do Servico Social do IFSP no PROEJA e PROEJA FIC, programa de
relevancia social na atual politica educacional do pais.

A importancia da realizacdo dessa pesquisa se tornou significativa depois de
consultar as dissertacbes e teses no Programa de Estudos PoOs-Graduados em
Servigo Social da PUC, e constatar que este tema ainda ndo havia sido pesquisado;
de outro lado, este estudo pode contribuir para organizacdo e sistematizagdo da
pratica profissional do assistente social na area de Educacéo, principalmente no que
tange ao Programa de Educacdo de Jovens e Adultos — EJA e profissionalizagéo,
campo de atuacdo em franca expansédo na Rede Federal.

O processo de reflexdo e de desvelamento da pratica profissional do
assistente social nos institutos federais e principalmente no PROEJA e PROEJA
FIC, levou em conta a politica de educacao profissional implantada pelo Instituto
Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia de Sao Paulo (IFSP). Entende-se que
essa tematica proposta assume relevancia social neste momento considerando as
intensas e aceleradas mudancas estruturais ocorridas no mundo no trabalho que,
cada vez mais, trazem desafios a pratica profissional do assistente social na
perspectiva da educacao profissional e tecnolédgica no Brasil.

No campo da educacéo, em particular no PROEJA e PROEJA FIC, existem
especificidades que ndo sédo encontradas em outras politicas publicas. Entender
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compreender o PROEJA e PROEJA FIC como éareas especificas da Educacdo que
tém como publico os jovens e adultos que retornam ao ambiente escolar com
necessidades e expectativas diferentes daqueles que realizaram a educacao formal
elou profissional no tempo regular, requer abordagem e estratégias diferenciadas
em relacdo as outras modalidades de ensino.

Nesse sentido, essa dissertacdo teve como objetivo o aprofundamento de
estudos no processo de insercédo, implantacdo e implementacédo do Servico Social
em campo tao fértil quanto o PROEJA e PROEJA FIC, com a finalidade de refletir de
que modo os profissionais vém contribuindo para a efetivacdo deste programa
educacional.

As transformacdes ocorridas nas Ultimas décadas sao respostas do capital a
sua proépria crise, por meio da ofensiva neoliberal na esfera politica do Estado, que
passou a estimular sua desresponsabilizacdo das politicas publicas e a efetivacéo
dos direitos sociais e na esfera da cultura. Este panorama contemporaneo, em que
se assiste aos duros ataques as politicas publicas e aos direitos de cidadania
reforcados pelo neoliberalismo, conforme apresenta lamamoto (1999, p. 19),
“atravessa e conforma o cotidiano do exercicio profissional do assistente social,
afetando suas condicdes e relagcdes de trabalho, assim como as condi¢bes de vida
da populacéo usuéria dos servigos sociais”.

Dessa forma, o maior desafio deste estudo, conforme nos lembra lamamoto
(2004), consiste na apropriacdo da pratica e da teoria, portanto, das possibilidades
reais e efetivas apresentadas na realidade do PROEJA e PROEJA FIC, resultantes
do movimento social concreto e que requer “(...) respostas profissionais criativas e
criticas, com base nos limites socialmente estabelecidos ao Servico Social,
rechacando descrencas e ilusées” IAMAMOTO, 2004, p.112).

A proposta deste estudo se intensificou a partir da atuacdo no PROEJA e
PROEJA FIC, pois a partir da pratica profissional do assistente social com este
publico, ficou constatado que a escola teria que ir além de seus muros, pois muito do
que impacta nesse processo de educacdo escolar sdo questbes da vida social,
familiar e econbmica. Isto se caracterizou como uma situacdo nova para uma
instituicio de 100 anos de historia e conservadorismo na area de educacao
profissional e tecnoldgica.

Concordamos com Pontes (2000, p. 48), quando afirma que o objeto da

intervengdo, ‘“rico em determinacgdes historico-sociais particularizadas, permite
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vislumbrar novos horizontes para a acao profissional que, logicamente, ndo se
esgotam na (re)construcao do objeto”, mas sem duvida efetiva uma agéo profissional
critica-transformadora.

A divulgacédo dos resultados dessa pesquisa podera se tornar um incentivo
para novas investigacdes, tendo em vista 0 necessario controle democréatico da
politica de educagédo profissional no IFSP, além de contribuir para a implementacéo
de processos com a participacdo dos profissionais de Servico Social, na
reelaboracdo e gestdo democratica dessa politica no interior dos campi da
instituicao.

Constitui objeto de estudo desta dissertacdo a préatica dos profissionais de
Servigo Social junto aos estudantes do PROEJA e PROEJA FIC do IFSP, proposta
construida a partir de algumas indagacoes:

e Como vem se realizando o processo de insercdo e organizacdo dos

assistentes sociais no PROEJA FIC do IFSP?

e De que modo a pratica profissional dos assistentes sociais vém

contribuindo para os estudantes do PROEJA e PROEJA FIC?

* Neste processo de atuacao profissional, quais as maiores dificuldades

encontradas e que melhorias estdo sendo alcancadas?

« Como os estudantes do PROEJA FIC do IFSP veem e compreendem o

trabalho do Servigo Social?

Neste estudo foi importante entender o Instituto Federal de Educacao, Ciéncia
e Tecnologia de Sdo Paulo, 6rgdo executor da politica de educacao profissional,
cientifica e tecnoldgica, como espago contraditério de atuacdo profissional pois,
embora atenda aos interesses do capital, também faz concessfées as demandas da
classe trabalhadora, como € o caso do PROEJA e PROEJA FIC. Este espaco tem
como caracteristica a convivéncia multi e interprofissional, com disputas politicas de
diferentes profissionais que provocam impactos no projeto didatico-pedagdgico e
politico de gestdo de cada campus.

Os campi do IFSP sdo entendidos como espacos de diferentes praticas
profissionais, responsaveis pelo acolhimento de diferentes demandas locais e
regionais, tendo em vista a ampliacdo dos indices de escolaridade, a inclusdo de
jovens trabalhadores no mercado de trabalho, e por extensdo, a reducdo dos indices



14

de pobreza e desigualdade social de centenas de estudantes, cujas familias vivem
da venda de sua forca de trabalho nos municipios onde residem.

Os institutos funcionam tendo como referéncia o acesso a cidadania por meio
da politica publica de educacéao profissional, cientifica e tecnolégica concebida como
direito e dever do Estado, concepgéao esta orientadora dessa dissertacao. Entende-
se que o atendimento qualificado para essa demanda social legitima a educagéo
como uma necessidade béasica. Entretanto, os campi do IFSP nao trabalham apenas
com questdes geradas no ambito dos micro-espacos; eles atuam também como
tensdes surgidas nos macro-espacos da sociedade que atingem diretamente as
relacdes sociais, pedagogicas e educacionais.

Com o desenvolvimento desta pesquisa pretendemos contribuir para
consolidar o trabalho dos assistentes sociais no PROEJA FIC, bem como para
conhecer e enfrentar os desafios que esse espaco sécio-ocupacional apresenta,
objetivando sua efetivagdo no ambito do Servigo Social.

Neste contexto, definimos como objetivo geral da pesquisa analisar a pratica
profissional do Servico Social e as acdes que impactaram o cotidiano dos
estudantes do PROEJA e PROEJA FIC com vista a conquista de sua autonomia.
Como objetivos especificos: a) conhecer as politicas publicas para a area de EJA e,
especificamente, para o PROEJA e PROEJA FIC; b) reconhecer as dificuldades e os
esforcos que permeiam o cotidiano dos estudantes do PROEJA e PROEJA FIC,
caracterizando o campo de atuacdo do assistente social; c) apreender a dimensao
pratica do Servigo Social no PROEJA FIC; d) identificar as estratégias e as acdes do
Servigo Social no PROEJA e PROEJA FIC bem como os resultados obtidos.

Nossa abordagem analitica segue a orientacdo critica, observando o
movimento e desvelamento da imediaticidade do objeto por meio da analise das
categorias empiricas, tendo em vista apreender o movimento do real em sua
possivel totalidade.

O principio norteador tedrico-metodoldgico da analise da pratica profissional
do assistente social no PROEJA e PROEJA FIC consiste em contribuir para a
consolidacdo dessa pratica profissional e compreender os institutos como espagos
sécio-ocupacionais relevantes para efetivar programas como o PROEJA e PROEJA
FIC.

Além da pesquisa de campo, foi realizada também a bibliografica e

documental por meio da analise de documentos tais como: leis, decretos, portarias,
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pareceres, propostas relativas a EJA, PROEJA e PROEJA FIC, Educacéo
Profissional, Servico Social, Servico Social na Educacdo, e documentos
institucionais. A analise documental e bibliografica foi presente em todo o processo
de investigacdo com o objetivo de aprofundar as mediacdes e dimensfes apontadas
pela pesquisa. Foram analisados também documentos de instituicbes federais de
outros estados, trabalhos publicados nos anais dos Ultimos seis Congressos
Brasileiros de Assistentes Sociais, referentes a pratica profissional do assistente

social na Rede Federal.
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1. PROCESSO HISTORICO DO INSTITUTO FEDERAL DE EDUCA CAO, CIENCIA
E TECNOLOGIA DE SAO PAULO

O IFSP é uma instituicdo de educacgédo federal publica (autarquia), e possui
cursos em diversas modalidades de ensino, tais como: técnico integrado ao ensino
médio, técnico concomitante’, subsequente?, graduacdo tecnoldgica, bacharelado,
licenciatura, pos-graduacao latu-sensu e stricto-sensu, cursos rapidos abertos a
comunidade - os FICs, os programas CERTIFIC?], PROEJA, PROEJA FIC, e
Mulheres Mil*, sendo que, na maioria das vezes, estes acontecem em parceria com
0 governo do estado ou com 0s municipios. O IFSP tem uma trajetéria histéorica de
102 anos, que sera contextualizada com a finalidade de compreender melhor a
Instituicdo onde foi realizada a pesquisa.

A criacéo dos Institutos Federais se deu por meio do Decreto n° 7.566, de 23
de setembro de 1909, com a denominacao de Escola de Aprendizes Artifices, entdo
escolas localizadas nas capitais dos estados existentes, destinadas a propiciar “o
ensino primario profissional gratuito” (FONSECA, 1986, p. 177). Este decreto
“representou o marco inicial das atividades do governo federal no campo do ensino
dos oficios” e determinava que a responsabilidade pela fiscalizacdo e manutencéo
das escolas seria do Ministério da Agricultura, Industria e Comércio.

Na capital do estado de S&o Paulo, o inicio do funcionamento da escola

ocorreu no dia 24 de fevereiro de 1910; instalada precariamente em um barracdo

1 O curso técnico integrado ao ensino médio é oferecido a quem j& concluiu o ensino fundamental. O
curso garante tanto a formacédo do ensino médio quanto a técnica profissional (IFSP. Curso Técnico
Integrado ao Ensino Médio. Disponivel em: <http://www.ifsp.edu.br/index.php/tecnico.html>. Acesso
em: 23 ago. 2013).

2 O curso técnico de nivel médio concomitante ou subsequente é oferecido a quem ja concluiu o
ensino fundamental e tenha concluido ou esteja cursando no minimo o segundo ano do ensino médio

(IFSP. Técnico Concomitante ou Subsequente. Disponivel em:
<http://www.ifsp.edu.br/index.php/tecnico-concomitante-ou-subsequente.html>. Acesso em: 23 ago.
2013).

® Certific: € um programa de certificacdo de saberes adquiridos ao longo da vida. Os trabalhadores
terdo seus conhecimentos avaliados e também podem receber cursos para melhorar a sua formagéo
MEC. Rede Certific, o que €. Disponivel em: <http://certific.mec.gov.br>. Acesso em: 23 ago. 2013).
Mulheres Mil: o programa tem como objetivo oferecer as bases de uma politica social de inclusédo e
género, mulheres em situacao de vulnerabilidade social tém acesso a educacdo profissional, ao
emprego e renda. Os projetos locais séo ordenados de acordo com as necessidades da comunidade
e segundo a vocacéo econdmica regional. O programa Mulheres Mil faz parte das ac6es do programa
Brasil Sem Miséria, articulado com a meta de erradicacao da pobreza extrema, estabelecida pelo
governo federal (MEC. Mulheres Mil. Disponivel em:
<http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com_content&view=article&id=12299:programa-mulheres-
mil-&catid=267:programa-mulheres-mil-&ltemid=602>. Acesso em: 23 ago. 2013).
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improvisado na Avenida Tiradentes, foi transferida, alguns meses depois, para as
instalacdes no bairro de Santa Cecilia, a Rua General Julio Marcondes Salgado, n°®
234, la permanecendo até o final de 1975.

Os primeiros cursos oferecidos foram de tornearia, mecéanica e eletricidade,
além das oficinas de carpintaria e artes decorativas (Cf. FONSECA, 1986). O
contexto industrial da cidade de S&o Paulo, provavelmente aliado a competicdo com
o Liceu de Artes e Oficios também na capital do estado, levou a adaptacao de suas
oficinas para o atendimento de exigéncias fabris ndo comuns na grande maioria das
escolas dos outros estados. Assim, a escola de Sado Paulo foi das poucas que
ofereceram, desde seu inicio de funcionamento, os cursos de tornearia, eletricidade
e mecanica e nao ofertaram os oficios de sapateiro e alfaiate comuns nas demais.

Segundo Fonseca (1986, p. 183), no primeiro ano de funcionamento, a escola
contou com 135 alunos matriculados e uma frequéncia de 95 deles. Ja pelos dados
calculados a partir das informagdes dos Recursos Humanos da instituicdo, foi
possivel verificar que, no periodo diurno, entre os anos de 1909 e 1930, a escola
contou com 3.805 alunos matriculados e, no periodo noturno, entre os anos de 1918
e 1930, obteve 2.121 matriculas.

A Escola de Aprendizes Atrtifices de Sao Paulo, ao longo daquele periodo, foi
fiscalizada por diferentes 6rgéos da estrutura governamental. Enquanto subordinada
ao Ministério da Agricultura, Industria e Comércio era, inicialmente, acompanhada
pelos inspetores agricolas, depois pelo Servico de Remodelacdo do Ensino
Profissional Técnico e, em seguida, pelo Servigco de Inspe¢édo do Ensino Profissional
Técnico.

No ano de 1930, na primeira passagem de Getulio Dornelles Vargas
(03/11/1930 a 20/07/1934) como mandatario do pais, foi criado o Ministério da
Educacdo e Saude Publica, e uma nova subordinacdo para as escolas foi
estabelecida, pois se deu o “agrupamento, sob sua dire¢cdo, de todas as escolas
federais existentes no pais”, dentre elas as Escolas de Aprendizes Atrtifices
(FONSECA, 1986, p. 225). Ja ligada ao Ministério da Educacéo e Saude Publica, a
escola foi supervisionada por um novo 6rgao criado pelo governo, denominado de
Inspetoria do Ensino Profissional Técnico. A data de 24 de fevereiro é a constante
na obra de Fonseca. Nova mudanca ocorreu com a aprovacao do Decreto n°® 24.558,
de 03 de julho de 1934, que expediu novo regulamento para o ensino industrial,

transformando a inspetoria em superintendéncia.
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O ensino no Brasil passou por uma nova estruturagdo administrativa e
funcional no ano de 1937, disciplinada pela Lei n°® 378, de 13 de janeiro, que
regulamentou o recém denominado Ministério da Educacdo e Saude. Na area
educacional, foi criado o Departamento Nacional da Educacdo que, por sua vez, foi
estruturado em oito divisdbes de ensino: primario, industrial, comercial, doméstico,
secundério, superior, extraescolar e educacao fisica (Lei n® 378, 1937).

Ja sob o ponto de vista do acompanhamento das Escolas de Aprendizes
Artifices, a lei criava, também, oito delegacias federais de educacdo, uma delas
localizadas em Sao Paulo, responsaveis pela “inspecdo dos servicos federais de
educacéo e dos estabelecimentos de ensino reconhecidos federalmente”, utilizando-
se, para tal, de delegados federais e 0s inspetores de ensino a ela incorporados (Lei
n° 378, 1937).

A nova denominacéo, de Liceu Industrial de S&o Paulo, perdurou até o ano de
1942, quando o Presidente Getullio Vargas, ja em sua terceira gestdo no governo
federal (10/11/1937 a 29/10/1945), baixou o Decreto-Lei n°® 4.073, de 30 de janeiro,
definindo a Lei Orgéanica do Ensino Industrial, que preparou novas mudancas para o
ensino profissional.

Assim, durante o periodo em que a escola foi denominada Liceu Industrial de
Sao Paulo, entre 1937 e inicio de 1942, dirigiram a instituicdo, dando continuidade a
sua gestao, Glicério Rodrigues Filho, e em seguida, Francisco da Costa Guimaraes,
nomeado em 19 de setembro de 1939, e que, também, ja havia sido diretor da
Escola de Aprendizes Artifices, cabendo-lhe a oportunidade de efetuar a transi¢éo
para a denominacdo adotada a partir de 1942 (Cf. FONSECA, 1986).

Conforme mencionado, em 30 de janeiro de 1942, foi baixado o Decreto-Lei
n® 4.073, introduzindo a Lei Orgénica do Ensino Industrial, implicando na deciséao
governamental de realizar profundas alteracées na organizagdo do ensino técnico.
Os estudos de Matias (2004, p. 29) apontam para o fato de que foi a partir dessa
reforma que “o ensino técnico industrial passou a ser organizado como um sistema,
passando a fazer parte dos cursos reconhecidos pelo Ministério da Educacéao”.

Esta norma legal foi, juntamente com as Leis Organicas do Ensino Comercial
(1943) e Ensino Agricola (1946), a responsavel pela organizacdo da educacdo de
carater profissional no pais. Neste quadro, também conhecido como Reforma
Capanema, o Decreto-Lei n° 4.073 traria “unidade de organizacdo em todo territorio

nacional’. Até entdo, “a Unido se limitara, apenas a regulamentar as escolas
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federais”, enquanto as demais, “estaduais, municipais ou particulares regiam-se
pelas proprias normas ou, conforme 0s casos, obedeciam a uma regulamentacéo de
carater regional” (FONSECA, 1986, p. 9).

A nova legislacdo estabelecia o ensino industrial como sendo de segundo
grau, em paralelo com o ensino secundario, possibilitando a articulagdo com outras
modalidades de ensino e estabelecendo a garantia do ingresso em escolas
superiores diretamente relacionadas ao curso técnico concluido. Terminava, assim,
a sina do aluno que, ao concluir uma escola profissional, ndo podia continuar seus
estudos.

Por ser concebida no sentido de romper o estigma da educacgéo profissional
destinada aos desfavorecidos da fortuna, logo em seu capitulo primeiro, ao tratar
“Dos conceitos fundamentais do Ensino Industrial”, expde seu objetivo ao propor que
0 ensino devera atender os interesses do trabalhador; os interesses das empresas,
conforme as suas necessidades crescentes e mutéveis; os interesses da nacao,
promovendo continuamente a mobilizacdo de eficientes construtores de sua
economia e cultura, o ensino industrial na preparacéo do trabalhador, possibilitando
aos trabalhadores jovens e adultos da industria, ndo diplomados ou habilitados, uma
qualificagdo profissional que lhes aumente a eficiéncia e produtividade. Neste
documento, ainda se expde como obrigacao do ensino industrial, formar, aperfeicoar
ou especializar professores de determinadas disciplinas proprias desse ensino. Este
documento apresenta também os principios fundamentais que dizem respeito ao
ensino pratico e tedrico: evitar, na formacao profissional, a especializacdo prematura
e excessiva; incluir as disciplinas de cultura geral e préaticas educativas; além da
igualdade de ingresso para homens e mulheres.

A Lei Organica cuidou com igual desvelo de uma das mais importantes
facetas da educacdo profissional, responsavel, em muitos casos, por suas
deficiéncias histéricas: a atencdo a parte didatica pedagodgica. Ao introduzir a
Orientacdo Educacional nas escolas industriais federais, o legislador revelou
atencdo ao cuidado com os alunos, inclusive tratando da questdo em capitulo
especifico definindo a necessidade do aprimoramento na forma de sele¢éo do corpo
docente e seus requisitos de atuacdo (FONSECA, 1986).

A formacéo docente, em qualquer area, seria feita em cursos apropriados, € 0
provimento em carater efetivo dos professores dependia da prestacdo de concurso e

da prévia inscricdo do candidato no competente registro do Ministério da Educacéao,
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ressalvando-se 0s estrangeiros de comprovada competéncia, ndo residentes no
pais, e especialmente chamados para a funcdo (Decreto-Lei n°® 4.073, 1942).
Buscar-se-ia o aperfeicoamento dos conhecimentos e da competéncia pedagdgica,
pela realizacdo de cursos de aperfeicoamento e de especializacdo durante o ano
letivo ou nas férias escolares, com a organiza¢do de estagios em estabelecimentos
industriais e mediante a concessdo de bolsas de estudo para viagem ao exterior
(Decreto-Lei n° 4.073, 1942).

A lei cuidava também da melhoria da administracdo escolar, criando a
possibilidade da existéncia, na ‘“instituicdo, junto ao diretor, de um conselho
consultivo composto de pessoas de representacdo nas atividades econdmicas do
meio, e que coopere na manutencdo desse contato com as atividades exteriores”.
Recomendava, também, o funcionamento das escolas em todos os periodos e
especial atencdo a organizacdo racional da escrituracéo e arquivo escolar (Decreto-
Lei n°® 4.073, 1942).

Referidas algumas das mudancas definidas pela legislacdo, € necessario
abordar mais diretamente a questao da denominacéo da escola, visto o carater que
reveste este trabalho. Assim, no momento em que o decreto passava a considerar a
classificacdo das escolas em técnicas, industriais, artesanais ou de aprendizagem,
estava criada uma nova situacdo indutora de adaptacdes das instituicdes de ensino
profissional e, por conta desta necessidade de adaptacédo, foram se seguindo outras
determinacdes definidas por disposi¢des transitorias para a execucao do disposto na
Lei Organica.

A primeira delas foi enunciada no Decreto-Lei n° 8.673, de 03 de fevereiro de
1942, que regulamentava o Quadro dos Cursos do Ensino Industrial, esclarecendo
aspectos diversos dos cursos industriais e dos cursos de mestria, e, também, dos
cursos técnicos. O segundo, sob n°® 4.119, de 21 de fevereiro de 1942, determinava
gue os estabelecimentos federais de ensino industrial passariam a categoria de
escolas técnicas ou de escolas industriais e definia, também, o prazo de até 31 de
dezembro daquele ano para a adaptacéo aos preceitos fixados pela Lei Organica.

Pouco depois, era a vez do Decreto-Lei n°® 4.127, assinado em 25 de fevereiro
de 1942, que “estabelecia as bases de organizagdo da Rede Federal de
estabelecimentos de ensino industrial, instituindo as escolas técnicas e as
industriais” (FONSECA, 1986, p. 22).
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Foi por conta do ultimo decreto que se deu a criagdo da Escola Técnica de
Sao Paulo, embora ainda n&o autorizada a funcionar, visando a oferta de “cursos
técnicos e 0s cursos pedagodgicos, e 0s cursos industriais e 0s cursos de mestria,
desde que compativeis com as suas instalacées” (Decreto-Lei n® 4.127, 1942).
Instituia, também, esta legislacéo, que o inicio do funcionamento da Escola Técnica
de Sao Paulo estaria na dependéncia de que fossem construidas e montadas novas
e proprias instalacbes, mantendo-a, enquanto ndo se concretizassem estas
condicdes, na situacao de Escola Industrial de Sdo Paulo.

Prosseguindo as providéncias de regulamentacdo para a organizacdo do
novo espaco do ensino técnico, coube ao Decreto n° 11.447, de 23 de Janeiro de
1943, fixar os limites da acdo didatica nas escolas técnicas e industriais. Assim, a
oferta dos cursos foi definida conforme a estrutura fisica e 0s equipamentos
existentes em cada localidade.

Ainda quanto ao aspecto de funcionamento dos cursos considerados
técnicos, é preciso mencionar que, pelo Decreto n°® 20.593, de 14 de Fevereiro de
1946, a escola paulista recebeu autorizacdo para implantar o curso de Construcao
de Maquinas e Motores. Outro Decreto, n° 21.609, de 12 de agosto 1946, autorizou
o funcionamento de mais um curso técnico, o de Pontes e Estradas.

Retornando a questéo das diversas denomina¢des do CEFET-SP, apuramos
em material documental, encontrado em prontuarios de seus ex-diretores, a
existéncia de mencdo ao nome de Escola Industrial de S&o Paulo em raros
documentos.

A partir da gestao de Isaac Elias de Moura, iniciada em agosto de 1942, todas
as referéncias tratam-na como Escola Técnica de Sao Paulo, indicando que a
adocao do nome de Escola Industrial foi utilizada brevemente entre a publicacdo do
Decreto-Lei n°. 4.127, de fevereiro de 1942 e a edigdo do Decreto n°. 11.447, de
janeiro de 1943. Corrobora este entendimento o fato de que, neste Ultimo decreto,
editado para fixar os limites da acdo didatica das instituicbes de educacédo
profissional da Unido, a escola de S&do Paulo jA ndo constava no rol daquelas
categorizadas como industriais e, sim - de maneira exclusiva, como escola técnica.

Esta situacédo confirma e elucida informacdes obtidas na pesquisa de cunho
documental, dando conta de ter sido a Escola Industrial de S&o Paulo a unica

transformada em Técnica.
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Assim, a importancia do surgimento da Lei Organica, e seus desdobramentos
para a educacdo profissional, também é registrada na carta do diretor da escola,
Isaac Elias Moura, encaminhada ao Ministério da Educacéo e Saude, na data de 14
de outubro de 1943.

A Lei Orgéanica do Ensino Industrial, decretada em 30 de janeiro de 1942,
veio, no campo da instrucdo, rasgar diretrizes tais que, pela profunda influéncia na
formacdo profissional de nossos trabalhadores, teria repercussao, sob varios
aspectos, na vida do pais.

Amparando a nossa industria na formacao futura de técnicos idéneos, seria,
repetindo, aqui, as palavras do emérito professor Miguel Couto (14/10/1943), “o

abre-te sésamo” “que arrebentara, de uma vez para sempre, os grilhdes de nossa
ignorancia profissional, porque possibilitara a formacdo de uma pléiade de jovens
conscios de sua profissdo e de suas responsabilidades, que se desincumbirdo, com
seguranca e acerto, dos trabalhos que |hes forem confiados” (Isaac Moura,
prontuario da Gerencia de Recursos Humanos). Instituindo varios tipos de
estabelecimentos de ensino industrial, segundo a modalidade dos cursos de
formacao profissional que cada um deles ministraria, a lei organica transformou
varias das Escolas Industriais existentes nas capitais dos estados em Escolas
Técnicas.

Séao Paulo, estado industrial por exceléncia na época, ndo poderia deixar de
ter a sua Escola Industrial, alias, unica federal, transformada em Escola Técnica.

Também na condigdo de Escola Técnica de S&o Paulo, esta feita no governo
do Presidente Juscelino Kubitschek (31.01.1956 a 31.01.1961), foi baixado outro
marco legal importante da instituicdo. Trata-se da Lei n® 3.552, de 16 de fevereiro de
1959, que determinou sua transformacdo em entidade autarquica. A mesma
legislacdo, embora de maneira tépica, concedeu maior abertura para a participacao
dos servidores na conducdo das politicas administrativa e pedagodgica da escola,
conforme verificamos em seu enunciado.

Derivou, portanto, da Lei n° 3.552, a possibilidade do acompanhamento mais
estreito dos destinos da escola por parte de seus servidores, mediante a instituicdo
dos Conselhos de Representantes e dos Professores. Entretanto, sua aplicagéo, de
maneira efetiva, somente ocorreu oito meses apos sua publicacao, pois a legislacao
regulamentadora, no caso o Decreto n°® 47.038, foi baixado somente em 16 de
outubro de 1959.
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O referido decreto detalhava as formas de provimento de ambos os
colegiados e definia o Conselho de Professores como 6rgdo consultivo da escola,
remetendo o acompanhamento e a responsabilidade pela administracdo escolar ao
Conselho de Representantes. Neste ultimo, nenhum servidor da escola, excetuando-
se 0 representante dos professores, teria assento ao lado de outros integrantes
escolhidos dentre pessoas nao integrantes da comunidade escolar.

Por outro lado, a possibilidade da indicacdo de interventores, conforme previa
a Lei n°® 3.552, indicava a intencdo do governo em manter o controle da estrutura
educacional e, no caso de Sao Paulo, uma intervencéo de fato ocorreu alguns anos
mais tarde, com a designacédo de Luiz Gonzaga Ferreira.

Importancia adicional para o modelo de gestdo proposto pela Lei n® 3.552, foi
definida pelo Decreto n° 52.826, de 14 de novembro de 1963, do Presidente Jodo
Goulart (24/01/1963 a 31/03/1964), que autorizou a existéncia de entidades
representativas discentes nas escolas federais, sendo o Presidente da entidade
eleito por escrutinio secreto e facultada sua participacdo em ambos os conselhos,
embora sem direito a voto.

Quanto a localizacdo da escola, a despeito da informacdo constante do
prontuario de lIsaac Elias Moura (diretor do Liceu Industrial de 1941 a 1945),
localizamos dados que dao conta da ocupacao de espacos, durante a existéncia da
escola com as denominacdes de Escola de Aprendizes Artifices, Liceu Industrial de
Séo Paulo, Escola Industrial de S&o Paulo e Escola Técnica de S&o Paulo,
exclusivamente na Avenida Tiradentes, no inicio das atividades, e na Rua General
Julio Marcondes Salgado.

Ocuparam o cargo de diretor onze pessoas diferentes: Francisco da Costa
Guimaraes, Isaac Elias Moura, Luiz Domingues da Silva Marques, Djalma da
Fonseca Neiva, René Charlier, Luiz Gonzaga Ferreira, Anténio André Mendonca de
Queirds Teles, Moacir Benvenutti, Miguel Bianco, Anténio Ribas Koslosky e
Theophilo Carnier.

A denominacdo de Escola Técnica Federal surgiu logo no segundo ano do
governo militar, por ato do Presidente Marechal Humberto de Alencar Casto Branco
(15/04/1964 a 15/03/1967), incluindo pela primeira vez a expressao federal em seu

nome e, desta maneira, tornando clara sua vinculacéo direta a Uniéo.
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Essa alteracdo foi disciplinada pela aprovagao da Lei n° 4.759, de 20 de
agosto de 1965, que abrangeu todas as escolas técnicas e instituicbes de nivel
superior do sistema federal.

Foi, portanto, na condicdo de Escola Técnica Federal de S&do Paulo, que
ocorreu no dia 23 de setembro de 1976, a mudanca para as novas instalagdes no
Bairro do Canindé, na Rua Pedro Vicente, 625. A nova sede ocupava uma area de
60.000 m2, dos quais 15.000 m2 construidos e 25.000 m2? projetados para
construcao.

A medida que a escola ganhava novas condi¢des, diversas ocupacgdes
surgiram no mundo do trabalho e outros cursos foram implantados. Dessa forma,
surgiram 0s cursos técnicos de Eletrotécnica (1965), os de Eletrbnica e
Telecomunicacgfes (1977) e o de Processamento de Dados (1978), que se somaram
aos de EdificacBes e Mecanica que ja eram oferecidos (CEFET-SP, 2005).

No ano de 1971, foi celebrado o Acordo Internacional entre a Uni&éo e o Banco
Internacional de Reconstru¢cdo e Desenvolvimento (BIRD), cuja proposta era a
criacdo de Centros de Engenharia de Operacdo, um deles junto a escola paulista.
Embora ndo autorizado o funcionamento do referido Centro, a Escola Técnica
Federal de Sado Paulo acabou recebendo maquinas e outros equipamentos por conta
do acordo.

O destaque e o reconhecimento da ETSP (Escola Técnica Federal de Sao
Paulo) iniciaram-se com a “Lei n°. 5.692/71, possibilitando a formacéo de técnicos
com 0s cursos integrados, (médio e técnico), cuja carga horéaria, para os quatro
anos, era em meédia de 4.500 horas/aula” (CEFET-SP, 2005).

Também foi caracteristica marcante desta época, as alteracdes da legislacao
abordando o funcionamento da escola e com implicagcbes na nomeacdo de seu
diretor. Uma delas foi propiciada pelo Decreto n°® 75.079, de 12 de dezembro de
1974, assinado pelo Presidente Ernesto Geisel (15/03/1974 a 15/03/1979), que
dispunha sobre a organizacdo das escolas federais e criava a figura de novas
instancias: uma consultiva denominada de Conselho Superior, em substituicdo ao de
Representantes, e os de Direcdo Superior, responsaveis pela administracdo da
escola. Mencionava, ainda, o decreto, que “cada escola sera dirigida por um diretor,
que sera seu representante legal, e os departamentos por chefes, cujos cargos

serdo providos na forma da legislacéo especifica” (Decreto n° 75.079, 1974).
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Nova alteragdo ocorreria no ano de 1981, agora por forca do Decreto n°
85.843, de 25 de marco daquele ano. Significaram estes dois Decretos a
permanéncia do Professor Theofilo Carnier, que havia sido nomeado como Diretor
Executivo da escola em 24 de janeiro de 1974, inicialmente para um mandato de
trés anos, ficando no poder até o ano de 1986, portanto, dez anos além do previsto
pela norma anterior.

Finalmente, foi no ano de 1986 que, pela primeira vez, professores,
servidores administrativos e alunos participaram diretamente da escolha do diretor,
mediante a realizacdo de eleigBes. Apos a realizacdo do processo eleitoral, os trés
candidatos mais votados, de um total de seis que concorreram, compuseram a lista
triplice encaminhada ao Ministério da Educacao para a definicdo daquele que seria
nomeado. A realizacdo da primeira eleicdo para a escolha do diretor da escola
constitui-se em divisor importante na histéria da Escola. Conforme comprovamos
pelas informacdes obtidas na revista Homem e Técnica, publicagdo interna da
escola, o processo eleitoral dava mostra de novos tempos para a instituicao.

Um avanco na democratizacdo da escola foi a escolha do diretor mediante
eleicbes diretas, realizadas em 1986. Era uma aspiragdo antiga da comunidade
escolar, transformada em realidade pela iniciativa da Associacao dos Servidores da
Escola Técnica Federal de Sdo Paulo — ASSETEFESP. Eleito por 130 votos, o
professor Antonio Soares Cervila teve aprovada sua plataforma eleitoral, que
propunha uma luta constante para tentar mudar estruturas obsoletas, com
transparéncia e, sobretudo, sem ilusdes (HOMEM & TECNICA, 1988).

No primeiro governo do presidente Fernando Henrique Cardoso, foi relevante
a estratégia por ele adotada para o financiamento da ampliacdo e reforma de
prédios escolares, aquisicdo de equipamentos, e capacitacdo de servidores que, no
caso das instituicdes federais, passou a ser realizado com recursos do Programa de
Expansao da Educacéao Profissional (Plano de Desenvolvimento Institucional, 2009).

Foi por forca de um decreto sem numero, de 18 de janeiro de 1999, baixado
pelo Presidente Fernando Henriqgue Cardoso (segundo mandato, de 01/01/1999 a
01/01/2003), que se oficializou a mudangca de denominacdo para CEFET-SP,
ampliando as possibilidades de atuacéo e objetivos, nos seguintes termos: “Dispde
sobre a implantacdo do Centro Federal de Educacdo Tecnoldgica de Sao Paulo, e

da outras providéncias”.
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Igualmente, a obtencdo do status de CEFET agilizou a entrada da escola no
oferecimento de cursos superiores, em especial, na Unidade de S&o Paulo, onde, no
periodo compreendido entre 2000 a 2008, foram implantados diversos deles
voltados a formacado de tecndlogos na area da Industria e de Servicos, Licenciaturas
e Engenharias.

Desta maneira, as peculiaridades da pequena escola criada ha quase um
século e cuja memoria estrutura sua cultura organizacional, majoritariamente
desenhada pelos servidores da Unidade S&o Paulo, vem sendo, na ultima década,
alterada por forca da criacdo de novas unidades e, consequentemente, forcando a
abertura de novas oportunidades de atuacéo educacional e a discussao quanto aos
objetivos de sua funcéo social.

A obrigatoriedade do foco na busca da perfeita sintonia entre os valores e
possibilidades da instituicAo vem impulsionada pelo objetivo do atendimento as
demandas da sociedade de cada nova localidade onde se implanta uma Unidade de
Ensino, levando a necessidade de flexibilizagcdo da gestdo escolar e construcdo de
novos mecanismos de atuacao.

Retrata adequadamente esta conjuntura, a reflexdo quanto ao Sistema
CEFET-SP que, em agosto de 2008, era constituido por dez Unidades de Ensino
Descentralizadas (Uneds).

Igualmente entendemos como significativos para a exemplificacdo das
mudancas incidentes na vida da instituicdo, a gama de cobertura das areas
educacionais e niveis de ensino abarcados pela estruturacdo da escola em CEFET e
que, embora estruturada por determinacao legal e ndo necessariamente por vontade
de seus gestores, estimulam a mudanca de paradigma de seus gestores e
comunidade escolar. Da mesma maneira, apresenta-se como fundamental,
enquanto propulsor de mudangas no ambiente organizacional, o ingresso de novos

docentes, mediante concurso publico, com formacéo de maior nivel académico.

O Brasil vem experimentando, nos Ultimos anos, um crescimento
consistente de sua economia, 0 que demanda da sociedade uma populacdo
com niveis crescentes de escolaridade, educacéo basica de qualidade e
formacdo profissional. A sociedade comeca a reconhecer o valor da
educacdo profissional, sendo patente a vinculagdo entre a formacdo
profissional e o crescimento econdmico (PDI, 2009).
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Para atender & demanda pela formacdo de qualidade, a sociedade precisa,
por um lado, formar professores para a educacdo basica, principalmente por meio
das licenciaturas e, por outro, requalificar os docentes que estdo em atividade.

Em 29 de dezembro de 2008, foi sancionada a Lei n® 11.892 que criou 0
Instituto Federal de Educacdo Ciéncia e Tecnologia de S&o Paulo. Essa lei
equiparou os IFs as universidades federais, consolidando as caracteristicas
pluricurriculares e, agora, multicampi. Foi estabelecido o minimo de 50% de vagas
para cursos técnicos integrados de nivel médio, 20% para as licenciaturas e 30%
para outras ofertas como PROEJA, PROEJAFIC e FIC.

O IFSP, historicamente, se constitui como espaco formativo no ambito da
educacao e do ensino profissionalizante. A sua identidade vem sendo continuamente
construida a partir de referenciais ético-politicos, cientificos e tecnologicos,
presentes nos seus principios e diretrizes de atuacdo. Estes refletem a opcéo da
Instituicdo em abarcar diversas demandas da sociedade, incluindo a escolarizagéo
daqueles que, no contexto da vida, ndo participaram das etapas regulares de
aprendizagem. Acompanhando os processos de transforma¢do no mundo do ensino,
do trabalho, e com a perspectiva de diminuicdo das desigualdades sociais no Brasil,
busca construir uma praxis educativa que contribua para a insercdo social, a
formacao integradora e a producédo do conhecimento.

Se de um lado temos uma crescente demanda por professores e profissionais
qualificados, por outro temos uma populacdo que foi historicamente esquecida no
que diz respeito ao direito a educacgéo de qualidade e que ndo teve oportunidade de
formacéao para o trabalho.

Considerando-se, portanto, essa grande necessidade pela formacao
profissional de qualidade especialmente nas classes populares, aliada a
proporcional baixa de oferta de cursos superiores publicos no estado de S&o Paulo,
o IFSP dever4d desempenhar um relevante papel na formagdo de técnicos,
tecnologos, engenheiros, professores, especialistas, mestres e doutores.

A oferta de cursos devera estar sempre em sintonia com 0s arranjos
produtivos, de ambito local e regional. O dimensionamento dos cursos privilegiara a
oferta de cursos técnicos e licenciaturas e de graduacao na area tecnoldgica.

Além da oferta de cursos técnicos e superiores, o IFSP deve atuar na
formacdo inicial e continuada de trabalhadores, bem como na pos-graduacéo e

pesquisa tecnolégica. Dever4d atuar no desenvolvimento da cultura, do
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empreendedorismo e cooperativismo, e no desenvolvimento socioecondmico da
regido de influéncia de cada campus, da pesquisa aplicada destinada a elevacéo do
potencial das atividades produtivas locais e da democratizacdo do conhecimento a
comunidade, em todas as suas representacoes.

A Educacao Cientifica e Tecnologica ministrada pelo IFSP é entendida como
um conjunto de a¢des que buscam articular os principios e aplicagdes cientificas dos
conhecimentos tecnolégicos a ciéncia, a técnica, a cultura e as atividades
produtivas. Este tipo de formacéo é imprescindivel para o desenvolvimento social da
nacéo, sem perder de vista os interesses das comunidades locais e suas inser¢gdes
no mundo, cada vez mais regido por aqueles que dominam conhecimentos
tecnolégicos, integrando o saber e o fazer, por meio de uma reflexdo critica das
atividades da sociedade atual, em que novos valores reestruturam o ser humano.

Assim, a educacgdo exercida no IFSP ndo esta restrita a uma formagéo
estritamente profissional, mas deve contribuir para a iniciagdo a ciéncia e a
promocao de instrumentos que levem a reflexdo sobre o mundo e as tecnologias.

Acreditando nestes preceitos que o Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e
Tecnologia de Sdo Paulo foi instituido e, atualmente, o IFSP conta com vinte e sete

campi no estado de Séo Paulo.
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2. TRAJETORIA DA EJA, PROEJA E PROEJAFIC

2.1. EJA

E importante considerar inicialmente que educacéo é um direito assegurado
pela primeira vez na historia do Brasil a partir da Constituicdo Federal de 1988,
como direito social. Esta Constituicdo, como um projeto societario, resultado do
embate politico entre governo e sociedade civil organizada, ainda esta impregnada
da perspectiva neoliberal, tanto na sua dimensdo tedrica quanto na organizacao
gerencial e acaba pendendo sempre ao mercado de trabalho. Por isso, € necessario
entender o panorama da populacdo em relacéo a educacédo no Brasil.

O ensino fundamental, etapa caracterizada pelo direito de todos a educacéo,
ainda néo foi alcancado por cerca de 65,9 milhdes de brasileiros de 15 anos ou
mais. Da populacdo economicamente ativa, 10 milhdes de brasileiros maiores de 14
anos e integrados a atividade produtiva sdo identificados como analfabetos ou
subescolarizados (BRASIL a, 2007, p. 16-17). Além disso, o pais tem enfrentado um
grave problema de distorcdo entre idade e série, que evidencia dificuldades na
permanéncia dos individuos no sistema educacional. Segundo dados de 2006 do
IPEA, 82% da populacao de 15 a 17 anos frequentavam a escola, mas apenas 48%
cursavam o ensino médio, que corresponde ao nivel adequado a essa faixa etaria
(COELHO, 2008).

O pais, no periodo p6s-LDB, apresentou também avancos significativos em
alguns indicadores educacionais, entretanto, chega ao século XXI ainda com
importantes déficits a serem superados. Em 2006, apesar do indice de
analfabetismo ter baixado 3,8% pontos percentuais em relagcdo a 1996, o IBGE
registrou a cifra de 14,4 milhdes de analfabetos com 15 anos ou mais no pais. Ainda
gue os dados mostrem gque houve reducéo das taxas de analfabetismo em todas as
regides do pais, persiste, contudo, grande variacdo entre elas: o Nordeste, em pior
situacdo, com uma taxa de 20,7% em 2006; seguido pelo Norte (11,3%); Centro-
Oeste (8,3%); Sudeste (6,0%) e Sul (5,7%). Em termos absolutos, a regido Nordeste
tem o maior nimero de analfabetos, chegando a 2006 com 7,6 milhdes de
analfabetos com 15 anos ou mais, seguido pelo Sudeste (3,7 milhdes), Sul (1,2
milh&o), Norte (1,1 milh&o) e Centro-Oeste (0,8 milhdo) (PNAD, 2006).
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Do ponto de vista de género, as mulheres com 15 anos ou mais chegam a
2006 com uma taxa de analfabetismo de 10,1%, enquanto para os homens o indice
era de 10,6%. Nas faixas etarias mais jovens (15 a 24 anos) a taxa de analfabetismo
da populacdo feminina (1,6%) € a metade daquela apresentada pelos homens
(3,2%), o que nao se verifica entre as faixas etarias mais idosas: 24% das mulheres
com 50 anos ou mais sdo analfabetas ao passo que, entre 0s homens da mesma
faixa etaria, o percentual € de 21,7%. Isso indica que as mulheres mais jovens
conseguiram reverter o padréo que se verificava anteriormente, qual seja: o de maior
escolaridade para os homens. No entanto, essa mudanca no perfil educacional das
mulheres mais jovens néo tem se refletido em acesso a melhores condi¢cdes de
trabalho: assim é que a taxa de desocupacao, em 2006, entre as mulheres na faixa
de 18 a 24 anos era de 21,6% (12,9% entre os homens) e de 8,8% na faixa de 25 a
49 anos (4,4% entre os homens). Do ponto de vista da remuneracdo mensal das
pessoas de 18 anos ou mais ocupadas por sexo, em 2006, os homens recebiam, em
meédia, 40% a mais que as mulheres (PNAD, 2006).

Na perspectiva étnico-racial, embora tenha havido melhoras, constata-se que
a taxa de analfabetismo, em 2006, de 14% entre negros e pardos (em 1996 era de
20,4%) é ainda mais de duas vezes superior aquela apresentada pelos brancos
(6,5%). Dos 14,4 milhdes de analfabetos existentes em 2006, 69,4% eram negros
(pretos e pardos), enquanto a participacdo deste grupo na populacédo total € de
49,5%. Quanto a localizacdo, constata-se uma diminuicdo nas diferencas de taxas
de analfabetismo entre campo e cidade, mas a desigualdade se mantém. Em 2006,
a taxa de analfabetismo da populagdo com 15 anos ou mais da zona rural era de
24% (em 1996, era de 31%), e de 8% na zona urbana (em 1996 era de 10,8%).
Entretanto, em numeros absolutos, a zona urbana superava em muito a zona rural:
havia 9,2 milhdes de analfabetos na primeira, e 5,2 milhées na segunda, em 2006.

Com relacéo ao analfabetismo funcional® na populacdo de 15 anos ou mais, 0
pais sai de uma taxa de 32,6%, em 1996, e chega em 2006 com uma taxa de
22,2%. Em termos absolutos, eram 35,5 milh6es de analfabetos funcionais em 1996
e 30,5 milhGes, em 2006. No Sul e Sudeste, esta taxa, em 2006, era de 16,5%,

® Analfabetismo funcional: Entende-se por analfabetismo funcional a incapacidade que algumas
pessoas tém de entender (compreender) o texto que acabaram de ler, ou seja, quando, mesmo que
as pessoas saibam ler e escrever, apresentam incapacidade para interpretar o texto que Ihes foi dado
para ser interpretado (INFO ESCOLA. Analfabetismo. Disponivel em:
<http://www.infoescola.com/educacao/analfabetismo>. Acesso em: 01 ago. 2012).
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enquanto no Nordeste chegava a 34,4%, ficando em 25,6% na regido Norte e em
20% no Centro-Oeste.

Com relacdo a média de anos de estudo da populacdo de 15 anos ou mais,
observa-se uma melhora para as diversas regides do pais (grafico 1), com um
aumento geral de 1,4 anos estudo de 1996 a 2006. A pior situacdo € apresentada
pela regidao Nordeste, com 2,1 anos de estudo a menos que o Sudeste. Os dados da
PNAD informam também que o valor maximo de anos de estudo (9,1) € alcancado
na faixa etaria de 20 a 24 anos. No grupo de 25 a 59 anos a média cai para 7,4 anos

de estudo, reduzindo-se para 3,8 anos na populagéo de 60 anos ou mais.

Gréfico 1 : média de anos de estudo da populagéo de 15 anos ou mais (1999 — 2006)

10

Brasil Norte Mordeste Sudeste Sul Centro-{leste

Fonte: Documento Preparatério da VI Conferéncia Internacional de Jovens e Adultos (2013).

A educacéo de jovens e adultos no Brasil destina-se a preencher uma lacuna
histérica presente na educacao conforme observamos dados acima, em decorréncia
da evolucdo do pais desde a colonizacdo, quando o0s jesuitas iniciaram a
alfabetizacdo dos indios. De um lado, as classes dominantes tinham acesso a um
ensino propedéutico e, de outro, era conferido aos subalternos o ensino para o
trabalho, situac&o essa expressa por Saviani (2003) e Frigotto (2005).

Os primeiros indicios de preocupag¢do com o ensino para adultos apareceram
no Impeério, em 1876, com a Educacdo Noturna chamada de instrucdo escolar.
Contudo, em 1881, a Lei Saraiva deu inicio a um novo processo de escolariza¢do no

pais, uma vez que permitia o voto do analfabeto, porém com limitacdes, que se
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referiam a renda e condic¢do social, de acordo com Andrade (2009).
A respeito da Lei Saraiva, Candido (2006) relata que:

No dia 9 de janeiro de 1881, pelo Decreto n°® 3.029, o imperador sancionou
a nova Lei Eleitoral, conhecida como Lei Saraiva, que substituiria todas as
anteriores. Essa legislacdo eleitoral foi da mais alta importancia na vida
politica do pais. Teve a redacdo de Rui Barbosa, mas o projeto, que
reformava profundamente a lei vigente foi de iniciativa do Conselheiro
Saraiva. Aboliu as eleicBes indiretas até entdo existentes, resquicio oriundo
da influéncia da Constituicdo espanhola de 1812, introduzindo as diretas.
Adotou o voto do analfabeto, proibido, mais tarde, nas elei¢cdes federais e
estaduais, pela Constituicdo de 1891. Tomou relevo, com a lei, o papel da
magistratura no processo eleitoral. Ampliou as incompatibilidades eleitorais
e os titulos passaram a ser assinados pelo juiz. O alistamento passou a ser
permanente. E chamada também de Lei do Censo (CANDIDO, 2006, p. 32).

A primeira lei eleitoral da Republica, de 8 de fevereiro de 1890, restringiu, de
certa forma, ainda mais a participacdo dos analfabetos nas elei¢cfes, ja que tinha por
exigéncia que os mesmos tivessem se alistado anteriormente pela Lei Saraiva
(ANDRADE, 2009).

Os movimentos em prol da alfabetizacdo ganharam novo impulso com a
expansdo da rede escolar e o surgimento, a partir de 1910, das ligas contra o
analfabetismo, cujo interesse dissimulado era o voto do analfabeto.

Somente a partir da década de 20 do século XX, quando no Brasil se
iniciaram as discussdes sobre o tema “educacdo como direito”, € que comecou a
entrar em pauta um movimento em todo o pais, com a ampliagdo da educacao
elementar, com diretrizes governamentais, e que, na década 30, exigia a expansao
dessa mesma educacao também para os adultos.

O pais passava por uma gama de transformacdes ligadas ao processo de
industrializacéo, tais como a concentracédo da populacdo nos centros urbanos. Foi o
periodo denominado Escola Nova® protagonizado por movimento homénimo,
baseado nas ideias do fildsofo americano John Dewey, e que acabou por influenciar
a elite brasileira. Um grupo de intelectuais lancou o “Manifesto dos Pioneiros da

Escola Nova” em direcdo a renovacdo do Ensino. O movimento politico, em plena

® Escola Nova: movimento de renovacdo do ensino que foi especialmente forte na Europa, na
América e no Brasil, na primeira metade do século XX. O escolanovismo desenvolveu-se no Brasil
sob importantes impactos de transformacdes econémicas, politicas e sociais. O rapido processo de
urbanizacdo e a ampliagdo da cultura cafeeira trouxeram o progresso industrial e econémico para o
pais, porém, com eles surgiram graves desordens nos aspectos politicos e sociais, ocasionando uma
mudanca significativa no ponto de vista intelectual brasileiro (CANAL DO EDUCADOR. Escola nova e
0 movimento de renovagdo do ensino. Disponivel em: <http://educador.brasilescola.com/gestao-
educacional/escola-nova.htm>. Acesso em: 10 jul. 2013).
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era do presidente Vargas, também era de efervescéncia.

Para Di Pierro; Joia e Ribeiro (2001), varias a¢cbes governamentais foram
tomadas nos anos 40 e 50 para a expansao da educacédo de adultos, tais como
criacdo do Fundo Nacional de Ensino Primario, em 1942, do Servico de Educacédo
de Adultos e da Campanha de Educacdo de Adultos, ambos em 1947, da
Campanha de Educacdo Rural, iniciada em 1952, e da Campanha Nacional de
Erradicacdo do Analfabetismo, em 1958. Os autores ressaltam ainda o papel de
Lourenco Filho, em 1947, que coordenou com sucesso trabalhos em nivel nacional a
frente da Campanha de Educacgdo de Adultos, inclusive com a criacdo do método de
ensino e livro de leitura, dirigidos para a alfabetizacdo no periodo de trés meses,
seguido de uma etapa voltada a capacitacdo profissional e ao desenvolvimento
comunitario. (DI PIERRO; JOIA e RIBEIRO, 2001, p. 20). A campanha obteve
sucesso expressivo, resultando na ampliagdo e criagdo de varias escolas, que
posteriormente foram assumidas pelos governos estaduais. Ja o trabalho na zona
rural ndo obteve o0 mesmo éxito, extinguindo em dois anos.

Nos anos 50, a discussdo sobre a politica de educacao de adultos adquiriu
forca com a revelagao do trabalho de Paulo Freire, que despontava no Nordeste do
pais, e cujo método pedagdgico fundamentava-se em teorias cientificas das areas
da psicologia e da sociologia. O pensamento de Freire rompia com os paradigmas
vigentes até entdo no pais, por considerar a educacdo como transformadora,
fazendo o social prevalecer sobre o econémico.

Moacir Gadotti (2001), discipulo de Paulo Freire, afirma que ndo se pode
entender o pensamento pedagoégico de Freire descolado de um projeto social e
politico, além do necesséario comprometimento para a construcdo de um novo
mundo. Gadotti enfatiza, ainda, que a obra de Freire € interdisciplinar e que ele pode
ser entendido tanto como pesquisador quanto cientista ou educador, embora a
dimenséo politica seja a parte mais importante de sua obra. “Assim, ele ndo pensa a
realidade como um socidlogo que procura apenas entendé-la. Ele busca nas
ciéncias elementos para, compreendendo mais cientificamente a realidade, poder
intervir de forma mais eficaz nela. Por isso, ele pensa a educacdo ao mesmo tempo
como ato politico, como ato de conhecimento e como ato criador” (GADOTTI, 2001,
p. 55).

Com base na obra de Paulo Freire, varias campanhas de alfabetizacéo

germinaram pelo pais, tais como o Movimento de Educacdo de Base (MEB), o
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Movimento de Cultura Popular do Recife, os Centros Populares de Cultura da Unido
Nacional dos Estudantes, entre outras iniciativas de carater regional ou local (DI
PIERRO, 2001). Sua concepcdo de educacdo, amparada por ideais politicos e
democraticos, com poder transformador, originou movimentos populares e sindicais
gue levaram o governo, em janeiro de 1964, a implantar o Programa Nacional de
Alfabetizacdo de Adultos, fundamentado nessa nova proposta. No entanto, este
programa foi desativado por ocasido da queda do governo de Jodo Goulart e
implantacdo do governo militar. Freire foi obrigado a deixar o pais, apés 72 dias de
prisdo, e buscar asilo no Chile, em virtude do regime ditatorial implantado, que
considerava sua metodologia e sua visao do mundo subversiva a ordem.

Para Gadotti (2001), o método Paulo Freire foi modelado por meio da tensa
situacdo enfrentada pelo Brasil e pela América Latina na década de 1960, cercada
de intensa mobilizacdo politica por parte da populacdo. Tal momento histérico
propiciou a consolidagcdo de seu pensamento. Gadotti atribui a Freire o legado da
pesquisa participante, da gestdo democratica e do planejamento comunitario e
participativo, que encontraram eco em seu método, cuja praxis implica uma leitura
de mundo muito afetiva no compartilhamento da leitura do mundo lido, na educacéo
como ato de producdo e reconstrucdo do saber e na educagdo como pratica
libertaria.

Com o governo militar, em 1969, € instituido o Mobral, dimensionado como
organizacao a parte do governo federal, com a destinacdo de um grande volume de
recursos objetivando a alfabetizacdo em massa, que também incorporou praticas do
método Paulo Freire, que ja havia encontrado eco no pensamento pedagdgico em
diversos movimentos populares.

O Mobral tinha carater de acao e foi formalizado de acordo com os interesses
exarados por organismos internacionais ligados a Organizacao das Nac¢des Unidas,
em especial da Unesco, com o objetivo de manutencao da paz e de promog¢ao do
desenvolvimento socioecondmico. O Mobral deu origem a diversos programas de
alfabetizacao pelo Brasil, sendo extinto em 1985, ja no processo de abertura politica.

Nesse contexto, a promulgacao da Lei n°® 5.692, de 1971, em plena ditadura
militar, trouxe como novidade um capitulo direcionado para o0 ensino supletivo,
ampliando o direito dos que ndo puderam frequentar a escola na infancia e na
adolescéncia, criando inclusive os centros de ensino e de educacao a distancia. Em

seu Capitulo IV, o Estado reconheceu a educacdo de adultos como um direito. No



35

entanto, é importante ressaltar o contexto social do pais a época da promulgacéo da
lei, que, frente a nova fase de expansdo do capital, enfatizava as relagdes entre o
mercado de trabalho e a escola e introduzia a profissionalizacdo compulsoria,
baseada na importancia da educacao para o desenvolvimento da economia no pais.
No campo dos direitos educacionais, cabe ressaltar que a reforma do ensino
embutida no escopo da lei proporcionou um grande avango ao garantir o ensino
fundamental pelo periodo de oito anos.

Mudancas efetivas sO ocorreram a partir da Constituicdo Federal de 1988 e
da LDB de 1996, quando a Educacdo de Jovens e Adultos passou a ser entendida
nao mais como suplementar, mas como um direito para a construcdo de uma
sociedade justa, tendo como garantia o exercicio da cidadania.

No pais, as iniciativas ocorridas durante a década de 1990, ndo melhoraram
os indices de alfabetizacdo e nem diminuiram o analfabetismo de maneira
substancial. Di Pierro e Haddad (2000), apés estudo detalhado de indicadores
fornecidos pelo IPEA (Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada), concluem que
entre 0s anos de 1994 e 1996 as despesas com educacado por parte dos governos
municipais, estaduais e federal remontam entre 3 e 5% do total de gastos com a
educacdo, em uma clara demonstragdo de descaso com essa modalidade de
ensino.

O estudo aprofundado apresentou ainda o aparecimento de novos fenémenos
gque mantém a relacdo estreita com o campo da alfabetizacdo, destacando-se o
analfabetismo funcional e o expressivo aumento do nimero e adolescentes nos
programas especiais para jovens e adultos, perversamente agravados pela
municipalizacdo do ensino em curso a época.

Esses adolescentes, remanescentes do ensino regular, com dificuldade de
escolarizagcédo, criam novas demandas para a educacao de jovens e adultos, tanto
sob o ponto de vista das politicas educacionais, quanto dos desafios pedagdgicos
(DI PIERRO; HADDAD, 2000, p. 39).

Diante dessa situacdo, é preciso analisar todos os angulos da questéo,
apreciar 0s aspectos pedagdgicos diretamente ligados aos educadores que
realmente efetivam as acOes de alfabetizacdo e de promoc¢éo da continuidade dos
estudos relacionados a educacéo e jovens e adultos. A Declaracdo de Hamburgo,
com a intencdo e assegurar a qualidade da educacéo do jovem e do adulto, inclui

em suas diretrizes a preocupacdo com a educacdo permanente e melhoria das
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condigbes de trabalho de seus professores. No Brasil, a inexisténcia de carreira
especifica para essa modalidade de ensino faz com que os professores, na sua
maioria, sejam os mesmos da rede regular de ensino. E importante que o agir
profissional se traduza em adaptacbes de metodologia ou reproducdo da mesma
dindmica de ensino usada pelo professor no seu cotidiano no ensino regular. Di
Pierro (2003) distingue ainda a utilizac&o pelo professorado dos cursos de EJA como
complementacao de carga horaria, ja que 0s mesmos ocorrem no horario noturno.

A Educacédo de Jovens e Adultos € uma estratégia para o atendimento a essa
demanda social, configurada enquanto uma divida histérica do Estado brasileiro
para com a populacdo. Caracteriza-se como politica focalizada, com funcéo
reparadora, conforme o Parecer CNE/CEB n°. 11/2000, em virtude da falha do
Estado na oferta de condi¢cdes para que a atual populacdo jovem e adulta tivesse
tido acesso ao ensino na idade prépria.

As perspectivas para a EJA no pais sdo amplas. A dindmica socio-cultural e
politica de nossa sociedade, bem como o envolvimento dos movimentos sociais que,
nas ultimas décadas, disseminaram a consciéncia sobre os direitos humanos,
sociais, culturais e ambientais aponta para uma nova configuracdo da EJA como um
campo especifico de direitos e de responsabilidade politico-educacional. Entretanto,
estes avangos sdo ainda tencionados pela persisténcia de situacdes de excluséo de
parcela significativa da populacédo e por limitagbes no ambito das politicas sociais.
Este cenario demanda dos gestores publicos, educadores e movimentos sociais a
realizacdo de esforcos para a garantia do direito & educacédo de jovens e adultos,
buscando novas formas, espagos e propostas politico-pedagdgicas adequadas as
especificidades deste publico. Configura-se, assim, a necessaria articulacao
intersetorial que integre as politicas educacionais as politicas de cultura, saude,
emprego e geracdo de trabalho e renda e as possibilidades apresentadas pelas

novas tecnologias de comunicagao e informagéo.

2.2. Educagéo profissional

Quanto a educacdao profissional no Brasil, a literatura informa que os primeiros
nacleos de formacao profissional a serem criados no pais datam do periodo colonial,

resultado da acdo dos jesuitas, e denominados de “escolas oficiais”, que se



37

ocupavam com a formagdo de artesdos e demais oficios, como cozinheiros,
alfaiates, sapateiros, carpinteiros, pedreiros (MANFREDI, 2002, p. 68).

No periodo da Republica Velha, um importante acontecimento marcou a
historia do ensino profissional: a criagdo das Escolas de Aprendizes Artifices, por
meio do Decreto n°. 7.566, de 23 de setembro de 1909, assinado pelo Presidente da
Republica Nilo Pegcanha. O decreto instituia o ensino profissional primario gratuito
nas 19 capitais dos estados brasileiros — esbo¢co de um sistema de educacéo
profissional federal como o que se tem hoje, conforme mostra mapa dos IFs no
Brasil (Anexo ).

Este decreto “representou o marco inicial das atividades do governo federal
no campo do ensino dos oficios” e determinava que a responsabilidade pela
fiscalizagcdo e manutencdo das escolas seria de responsabilidade do Ministério da
Agricultura, Industria e Comércio. Estas instituicbes estavam voltadas para atender
um publico especifico: marginalizados e excluidos da sociedade que comecavam a
se agrupar nas grandes cidades, oferecendo o desafio constante a ordem
estabelecida. A consolidacdo deste estigma foi lavrada pela Constituicdo de 1937, a
primeira a tratar com destaque o ensino industrial, reeditando, no entanto, o Decreto
de criacdo das Escolas de Aprendizes Artifices, do Presidente Nilo Peganha,
destinando a formacdo profissional “as classes menos favorecidas da fortuna”.
Posteriormente, o ensino profissional de trabalhadores e aprendizes é reorientado
para o atendimento as necessidades das industrias, com o exercicio de atividades
especificas.

Somente com a Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional, Lei n°® 9.394,
de 1996, promulgada nos auspicios da Constituicdo de 1988, o ensino médio e a
educacao profissional ganharam identidades proprias, com caracteristicas distintas.
O Decreto Federal n° 2.208, de 1997, do governo de Fernando Henrique Cardoso,
regulamentou a educacéo profissional e estabeleceu que a mesma compreendesse
0S niveis basico, técnico e tecnologico. Um decreto sem numero, de 18 de janeiro de
1999, baixado pelo Presidente Fernando Henriqgue Cardoso (segundo mandato de
janeiro de 1999 a janeiro de 2003), oficializou a mudanca de denominacao para
CEFET-SP, ampliando as possibilidades de atuacéo e objetivos.

Ja Decreto n° 2.208, de 1997, desmembrou a educacdo profissional
integrada ao ensino médio em ensino técnico e ensino regular. Essa realidade so foi

modificada com a promulgacdo do Decreto n° 5.154, de 2004, no segundo ano
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Governo de Luiz Inécio Lula da Silva, que implantou o curriculo integrado, baseado
na concepcgdo de que os saberes mencionados acima devem constituir uma base
Gnica para a formacdo da populacdo, adquirindo conhecimentos das praticas
laborais, mas também para o exercicio de demais funcdes ao longo da vida,
incentivando a continuidade dos estudos.

Segundo Frigotto (2005), a retomada deste modelo de educacao profissional
integrada ao ensino médio foi uma tentativa do governo do presidente de atender as
“forcas progressistas” que lutavam por uma educacdo coerente com os ideais de
transformacao da classe trabalhadora e demonstra a intencionalidade do governo
em tratar o assunto como uma politica publica. Porém, ao manter a centralidade no
desenvolvimento de habilidades e competéncias dirigidas ao mercado de trabalho,
conserva o viés neoliberal instituido pelo governo anterior.

Foi em 2004 que as instituicGes integrantes da Rede Federal de Educacao
Tecnoldgica ganharam autonomia para elaborar e estabelecer cursos de educacéo
profissional em qualquer modalidade de educacdo profissional e tecnoldgica. O
governo federal imputa, em 2006, um primeiro momento de expansdo da Rede
Federal, na formulagdo de uma politica educacional em que a Rede Federal de
Educacédo Profissional e Tecnoldgica ganha um papel estratégico, em um trabalho
“intrinsecamente voltado para o desenvolvimento local e regional como a melhoria
do padrao de vida da populacédo de regides geograficamente delimitadas” (BRASIL,
Concepcoes e Diretrizes dos Federais, 2010, p. 14).

Pelo que parece se insinua nesta politica educacional um sentido de
territorialidade ndo antes observado em qualquer outra politica de Estado. O
segundo momento de expansao pode ser verificado em 2007, vinculado ao tema
“Uma escola técnica em cada cidade-polo do pais”, com a fixacdo de 150 novas
unidades de ensino, enfatizando mais uma vez o sentido de politica voltada para o

territério.

Ao estabelecer como um dos critérios na definicAo das cidades-polo a
distribuicéo territorial equilibrada das novas unidades, a cobertura do maior
ndmero possivel de mesorregides e a sintonia com os arranjos produtivos
sociais e culturais locais, reafirma-se o propésito de consolidar o
comprometimento da educacdo profissional e tecnolégica com o
desenvolvimento local e regional (BRASIL, Concepcdes e Diretrizes dos
Institutos Federais, 2010, p. 15).
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Com o PROEJA busca-se resgatar e reinserir, no sistema escolar brasileiro,
milhdes de jovens e adultos, possibilitando-lhes acesso a educacdo e a
formacao profissional na perspectiva de uma formacéo integral. O PROEJA
€ mais que um projeto educacional. Ele, certamente, serd& um poderoso
instrumento de resgate da cidadania de toda uma imensa parcela de
brasileiros expulsos do sistema escolar por problemas encontrados dentro e
fora da escola. Temos todas as condicBes para responder positivamente a
este desafio e pretendemos fazé-lo (Documento Base PROEJA, 2006, p. 6).

Conforme apresentacdo, o PROEJA traduz um indiscutivel esforco de uma
politica publica para a educagéo dos jovens e adultos.

O MEC langou, também, o Documento Base do PROEJA (2006), elaborado
por um Grupo de Trabalho composto por técnicos do Ministério da Educacédo e
intelectuais progressistas das universidades brasileiras e da Rede Federal de
ensino. Para Moura (2007), esse “documento base” se posiciona claramente em
relagdo a concepgédo de educacao profissional, representando um marco na histérica
politica brasileira, quando fala que a formacdo ndo deve voltar-se apenas para a
qualificacdo do mercado ou para ele, e sim em uma perspectiva de formacéo na vida
e para a vida. Moura ressalta ainda a preocupagéo do Documento Base em associar
educacdo com geracéo de emprego e renda.

O Documento Base do PROEJA, em sua pagina 30, descreve, ainda, como
seu objetivo principal, apresentar uma politica educacional para proporcionar o
acesso ao publico da EJA ao ensino médio integrado a educacgdo profissional
técnica de nivel médio. Pena (2009) questiona “[...] a real potencialidade do PROEJA
em minimizar a excluséo histérica a educacao e os meios utilizados para garantir a
efetivacdo dos direitos dos jovens e adultos em concluir a educagcdo basica com
qualidade” (Documento Base PROEJA FIC, 2009, p.7).

Ciavatta (2009), a respeito da criagdo do PROEJA, diz que essas mediagbes
historicas podem ser compreendidas como fruto da negacdo a educacdo, em um
movimento opressor do capital sobre a maioria dos trabalhadores, ou seja, um
“movimento reiterado das elites brasileiras em sonegar a educagéo como recurso de
leitura e compreensdo do mundo e de emancipacdo de todas as formas de
opressao” (CIAVATTA, 2009, p. 52).

Cabe profissionalizacéo e qualificacdo para a insercao profissional, porém sao
discutiveis a partir do momento em que a cultura do trabalho vai em direcdo

contraria & da educacgéo. Essa cultura do trabalho é a que se direciona para o0s
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treinamentos, para a qualificacdo e para a capacitagcdo, na qual os termos como
empregabilidade e empreendedorismo adquirem um novo significado frente o
discurso da nova organizacdo produtiva atual. E a “cultura” que se traveste de
emancipacdao para garantir a produtividade e que atua no sentido contrario da
implementacgéo de politicas voltadas para efetivacdo da educacéo plena.

Em face desses questionamentos, qual o real papel das instituicbes federais
de educacéo profissional e tecnologica na implementacdo do PROEJA. OS IFs
estariam cumprindo as atribuicbes impostas pelo Decreto que institui 0 PROEJA. A
Setec, Secretaria de Educacao Profissional e Tecnoldgica do MEC, parece acreditar
que sim. Em 11/09/2008, encaminhou Oficio n°® 2.939 as escolas da Rede Federal
em que descreve as acdes educativas que estariam desenvolvendo “com o objetivo
de estruturar e consolidar uma Politica Publica voltada para a Educacao de Jovens e
Adultos”. Com isso, o governo pretendeu criar uma politica social inclusiva,
compensatoria a auséncia de uma educacédo de exceléncia.

A Setec/MEC, ainda no referido oficio, relata as acbes que foram
desenvolvidas para o PROEJA em 2006, 2007 e 2008, como a criagao de cursos de
“formacdo” e de “especializacdo Lato Sensu PROEJA”, convénios e liberacbes de
recursos, assisténcia ao estudante PROEJA, com 9.120 alunos atendidos até agosto
de 2008, e financiamento pela CAPES de bolsas para mestrado e doutorado.
Destaca, ainda, dentre as acOes desenvolvidas, o Projeto de Inser¢cdo Contributiva
da Setec, realizado em 21 instituicbes da Rede Federal que apresentaram indice de
evasdo superior a 30%, com o objetivo da diminui¢cdo desse indicador, é apontada a
questdo pedagogica (curriculo, avaliacdo, falta de coordenador no curso, etc.) como
a maior causa apresentada.

Em 2009, a Setec, por meio do Oficio n°® 40/2009-GAB/SETEC/MEC, divulga
e faz um convite as escolas da Rede Federal de Educacgéo Profissional, Cientifica e
Tecnoldgica, para adesdo a implantacdo do Programa Nacional de Integracédo da
Educacdo Profissional com a Educacdo Basica na modalidade de Educacao de
Jovens e Adultos, na Formacéo Inicial e Continuada com Ensino fundamental
(PROEJA FIC). Este projeto tem como objetivo apoiar, por intermédio das
instituicbes da Rede Federal Profissional, Cientifica e Tecnoldgica, a implantacédo de
cursos de formacdao inicial e continuada, integrados com o ensino fundamental na
modalidade da educacdo de jovens e adultos, nos municipios brasileiros e nos

estabelecimentos penais.
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Ao que tudo indica, o governo mostra determinagdo em resgatar a populagéo
afastada da educacdo, pela elevacdo do nivel de escolaridade dos trabalhadores,
denotando, porém, um cuidado ao agregar educacdo com a geracdo de emprego e
renda, conforme Documento Base.

Essa politica social, com aparente carater libertador, traz em seu bojo
contradigbes, conforme aponta Frigotto (2005), por voltar aos principios que
originaram a educacao profissional no século passado, que eram o da educacdo
para a divisdo do trabalho e para o crescimento econdémico.

Essas afirmagbes nos permitem questionar sobre as bases em que sao
elaboradas as politicas publicas destinadas ao desenvolvimento econdmico e social
do Brasil, bem como se as politicas educacionais para a educacdo profissional,

atualmente, superam ou se acomodam a logica do capitalismo.

2.3 PROEJA e PROEJAFIC

O PROEJA é um programa que tem as suas raizes na Lei n® 9.394, conhecida
como LDB, promulgada durante o governo Fernando Henrique Cardoso, em 1996.
Em 2004, o presidente Lula introduziu uma série de modificacbes na educacao
profissional, procurando a superacdo de uma politica educacional de cunho
neoliberal (FRIGOTTO, 2005).

O PROEJA FIC teve seu inicio com a regulamentagdo da integracdo entre
educacado basica e formacgao profissional. Um ano apos a promulgacdo do Decreto
n® 5.154, de 2004, o presidente Lula resolve, mais uma vez por decreto, instituir o
PROEJA, originalmente denominado Programa Nacional de Integracdo da Educacao
Profissional ao Ensino Médio na modalidade de Educacao de Jovens e Adultos, no
ambito das instituicdes federais vinculadas a educacao profissional, a saber, Escolas
Agrotécnicas e CEFETs. Assim, o PROEJA foi instituido por meio do Decreto n°.
5.478, de 2005 e, este instrumento normativo obrigou as instituicbes da Rede
Federal de Educacéo Tecnologica a destinar, em 2006, o correspondente a 10% das
vagas oferecidas para o ensino médio integrado a educacdo profissional na

modalidade de educacao de jovens e adultos’.

" Ver tabela dos cursos da modalidade PROEJA e PROEJA FIC ofertados entre 2009 a 2010, no
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O PROEJA apresentou uma inovacdo ao integrar a EJA em nivel médio a
educacgdo profissional, atribuindo aos até entdo denominados CEFETs o papel de
atuar em um campo novo para a maioria deles, que era a modalidade EJA. Em meio
as mudancas reservadas a educacao profissional, o governo resolveu instituir a
oferta de cursos PROEJA restrita, inicialmente, as instituicbes da Rede Federal de
EPT (Educacdo Profissional e Tecnolégica). Contudo, o Programa sofreu
modificacdes, apos amplo debate promovido entre os atores envolvidos na oferta de
educacdo profissional e educacdo de jovens e adultos, que culminou na
promulgacdo do Decreto n°® 5.840, de 2006. As mudancas fizeram-se presentes
desde sua denominagao, que passou a ser Programa Nacional de Integracdo da
Educacao Profissional a Educacéo Basica na modalidade de Educacéo de Jovens e
Adultos. Dessa maneira, dois aspectos foram modificados: o primeiro deles esta
expresso no Art. 1°, inciso 3, que trata da ampliacdo dos espac¢os educacionais em
que o PROEJA pode ser oferecido, incluindo as instituicbes publicas do sistema de
ensino estaduais e municipais, bem como entidades privadas nacionais de Servico
Social, aprendizagem e formacdo profissional vinculadas ao sistema sindical
(“Sistema S”). Nesse momento, sdo reconhecidas outras entidades, nao federais,
que atuam na rede de educacéo profissional, inclusive entidades privadas. O Estado
descentraliza sua responsabilidade pela formacdo do publico do PROEJA com o
setor privado.

O Decreto n° 5.840, de 2006, reitera que o Programa deve englobar além da
educacgdo profissional técnica de nivel médio, a formacgédo inicial e continuada de
trabalhadores e altera sua abrangéncia para o ambito do Ensino Basico, ou seja, 0
novo Decreto amplia a abrangéncia para além do ensino médio, incluindo o ensino
fundamental, por meio da oferta de cursos PROEJA FIC (formacédo inicial e
continuada de trabalhadores).

Um aspecto relevante que merece atencdo é a ampliagdo dos horizontes do
PROEJA, que traz novos desafios para a construcdo e a consolidacdo que se
pretende fazer, partindo de uma politica educacional emancipatéria e de incluséao
social.

E importante assinalar que, desde a transformacdo das Escolas Técnicas
Federais para CEFETs (Lei n° 8948, de 08 de dezembro de 1994), com o Decreto

Anexo Il.
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s/ne, de 18 de janeiro de 1999, que implantou o CEFET/SP, ocorreram mudangas na
oferta de cursos da Instituicdo. Tais mudancas tém ocorrido a partir da progressiva
definicdo de espaco plural, dada a diversidade de cursos ofertados, desde o FIC, o
PROEJA, ensino médio integrado, cursos superiores, até a pos-graduacdo. Esta
realidade ja se apresenta no Projeto Politico Pedagdgico (2005-2009), na sua versao
de 2009 a 2013, que asseveram a estrutura pluricurricular, especializada na oferta
formativa, em beneficio da consolidacdo e fortalecimento dos arranjos produtivos
sociais e culturais, assim como da educacdo em diferentes niveis e modalidades de
ensino. Nesse patamar, preconiza-se a pesquisa, a promog¢éo e o desenvolvimento
tecnologico de novos processos, produtos e servicos, em consonancia com

interesses da sociedade, conforme mostra mapa dos IFs em Sao Paulo.

Figura 1 — Mapa de Distribuicdo dos campi no IFSP

ﬁal.poranga &rrebs
@irorn  @iceinne
T
i)
signie .lnraq.a@
fpitaco | SioCaic S5
&lan’]la t_hu’u
e.ssis Piadﬁb@"u-msrdiia Bga?g& ‘Tj:mo
: i Gpivyy Gnpns @ :
L= ; ealmrﬁcrg% : Jrﬁ?:'e:‘s
h“@ Campiod pulhes Quﬁa
Iamnr@ a0 IE - [?fo am ks
s}
- T g

iz

Fonte: Relatério de Gestao do IFSP (2012).
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3. SERVICO SOCIAL NO IFSP E SUA PROPOSTA NO PROEJA E PROEJAFIC

A politica que norteia o IFSP, no ambito da educacdo profissional e
tecnolégica, tem como um de seus principios o desenvolvimento humano na sua
totalidade, considerando os aspectos biolégico, cultural e social, solicitando o estudo
e compreensao das questdes sociais. Por conta das responsabilidades no ambito
social, ampliou-se a atuacdo da Instituicdo. Dessa forma, foi necesséria a insercéo
de profissionais do Servico Social no IFSP e, particularmente, no cotidiano do
PROEJA e PROEJA FIC.

O Servico Social no IFSP foi implantado no inicio da década de 90 com a
incumbéncia de executar acfes assistenciais destinadas a parcela de alunos
“desfavorecidos da fortuna”, conforme consta do documento que define as
atribuicdes do cargo de assistente social, de forma a garantir a permanéncia desta
populacdo na escola. Do inicio da década de 90 até 2008, o IFSP contou com duas
assistentes sociais, uma com atuacdo em Recursos Humanos e outra operando
diretamente com os estudantes, implantando as acdes do Servigo Social a maneira
que a instituicdo permitia.

E importante enfatizar que a Instituicdo passou por um longo periodo sem
concurso publico. Depois do concurso em 1989, o proximo aconteceu somente
2008, ou seja, passaram-se 19 anos sem a entrada de nenhum servidor; que
coincidiu com o momento em que o Brasil passou por transformacdes politicas e
educacionais desencadeadas pelo governo do entdo presidente Fernando Henrique
Cardoso. As mudangas comecaram no governo do presidente Luiz Inacio Lula da
Silva, por volta de 2002, com incentivos aos profissionais da Rede Federal, alteracéo
da carreira, aumento de salario e, principalmente, a abertura de concursos e a
expansdo da Rede Federal. Essa abertura para contratacdo de novos servidores fez
com que os gestores refletissem sobre a demanda profissional necesséarios em seus
campi; alguns, imediatamente solicitaram assistentes sociais, sendo que o0s
primeiros campi a realizar tal solicitacdo foram Guarulhos, Sertdozinho e S&o Joao
da Boa Vista.

Depois de 19 anos, apenas esses campi requereram estes profissionais, uma
vez que dois outros desses campi estavam com o projeto piloto do PROEJA e
PROEJA FIC. Os campi que ndo possuem assistentes sociais e ainda assim

desenvolvem os mesmos trabalhos que séo realizados por profissionais da area da
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educacgédo e da saude.

Os assistentes sociais em exercicio, hoje, passam por diversos desafios e,
sem duvida, um dos maiores € realizar sua intervencao criticamente, em uma
perspectiva de emancipacdo social procurando fugir de acdes burocraticas,
centradas apenas no repasse de verbas de assisténcia estudantil.

Conclui-se, entdo, que o Servi¢co Social surgiu no bojo das dificuldades que a
Instituicdo passava, por conta das mudancas de perfil dos estudantes, expansao dos
cursos, aumento da evasdo escolar. Entende-se também que ndo sdo todos os
gestores que veem espacgo para essa atuagdo, conforme apresenta Souza Santos
(1995, p. 55/56). “[...] A excessiva precaucdo com relacdo as ac¢des pragméticas e
imediatistas pode imobilizar o exercicio profissional ou limita-lo a uma atividade
pouco criativa e inovadora”.

Dessa forma, a andlise da atuacdo do assistente social se torna fundamental
no Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia de Sao Paulo, no campo das
politicas publicas voltadas para Educacao de Jovens e Adultos, a partir do programa
instituido no ambito federal do Decreto n° 5.840, de 13 de julho de 2006: o
PROEJA. Este programa do Governo Federal tem atencdo as questdes sociais,
apresenta-se com um papel estratégico nas politicas de inclusdo social, frente as
camadas destituidas do direito & educacgéo.

A atuacdo com esse publico requer um novo olhar sobre os jovens e
adultos, principalmente, reconhecendo-os como sujeitos de direitos sociais, culturais,
que carregam trajetorias de negacdo dos direitos basicos a vida, ao afeto, a
moradia, ao trabalho, entre outros. Solicita do profissional a identificagcdo e
valorizacdo das positividades intrinsecas a essas trajetdrias, que acumulam
aprendizagens informais e populares.

Esses estudantes enfrentam diversas dificuldades para frequentar a escola, ja
gue a maioria deles tem filhos pequenos, dificuldade no acesso ao transporte,
salde, assisténcia e habitacdo. Nesse aspecto, a pratica profissional dos assistentes
sociais com os alunos do PROEJA e PROEJA FIC, requer um olhar atento, uma vez
gue os estudantes foram afastados dos bancos escolares na idade adequada, o que
pode ser sinbnimo de falta de acesso, negativa de direitos, dificuldades cognitivas,
etc.

Assim, a atuacao, as atribuicdes e competéncias dos profissionais do Servico

Social do IFSP sao orientadas e norteadas por direitos e deveres constantes no
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Cadigo de Etica Profissional, e pela Lei de Regulamentacg&o Profisséo (Lei n° 8.662,
de 07 de junho de 1993). Na atuagéo, por outro lado, observam-se as dimensdes
tedrico-metodoldgica, técnico-operativa do Servico Social, sempre em consonancia
com o projeto ético-politico que norteia a profissao.

Em torno da prética do Servigo Social, cria-se uma expectativa histérica, em
relacdo a execucdo e ao controle de politicas de assisténcia, que concede
beneficios aos estudantes do PROEJA e PROEJA FIC, “carentes de recurso
financeiro” (documento base PROEJA, 2009), para impedi-los de desistir da escola.
A percepcdo do “ato pedagdgico” esta implicita na préatica do assistente social,
voltada para a constru¢do da cidadania, levando-se em conta o caréater dialético,
complexo e contraditério deste exercicio profissional. Presencia-se contextos de
gravidez precoce, de perda do atrativo na escola como possibilidade de ascensédo
social e econOGmica, caréncia emocional, baixa estima, (vergonha de estar em uma
sala de aula em idade mais avancada), falta de apoio dos familiares na continuidade
dos estudos, filhos em idade escolar sem vagas, relacionamentos interrompidos,
violéncia domeéstica, dependéncia quimica e alcodlica na familia (marido, filhos, pais,
irmao, irm&), habitagéo, situacdes de subemprego, abuso de poder institucional, falta
de afetividade no cotidiano escolar, acesso (transporte do municipio), entre outros.
Isso é possivel de observar nos relatos colhidos em entrevistas com os estudantes
realizadas pelo assistente social do Campus Guarulhos no ano letivo de 2010, que

tiveram a intencédo de abandonar o curso e foram atendidos pelo Servigo Social:

Eu ndo gosto da professora, do jeito que ela me trata, quero parar, nao
aguento mais, é perseguicao, uma hora vou explodir (A, 28 anos).

Fico muito doente, falto porque é muito cansativo (C, 35 anos).

Estou faltando porque meu marido ndo me deixa mais sair de casa, ele fala
gue ndo preciso mais estudar (V, 39 anos).

N&o tem vaga na escola para minha filha de 7 anos, fui despejada, ela faltou
e perdeu a vaga, ndo consigo colocar ela de volta na escola, perdeu o ano,
estou trazendo ela para ca por que ndo tenho com quem deixar (A. P., 30
anos).

Vocé viu meus atestados: tenho problema de vicio; eu tento, mas é dificil;
meu irmao, meu pai € tudo envolvido - falto porque ndo consigo acordar.
Vou perder a bolsa se parar? (J, 27 anos).

Meu ex-marido é fugido, esta brigando muito comigo e ndo posso reclamar
para ninguém, se pegarem ele de novo ela manda me matar (D, 23 anos).
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Além das politicas de beneficios que se destinam a essa populacdo que nao
teve acesso ou ndo conseguiu permanecer na escola, o Servico Social se faz
presente também buscando implementar o acolhimento por meio de estratégias e
mediacdes processuais que garantam a permanéncia deles no Programa, evitando o
maior problema enfrentado pela instituicdo: a evaséo. E, no caso desse publico, ndo
se trata apenas da evasao escolar, mas da evasao da vida a interrupcao, mais uma
vez, do processo de escolarizagcédo, privando-os novamente do direito a educacéo

basica, profissional, cultural e social.

Aos poucos 0s espacos vém sendo conquistados de maneira a reconhecer
a importédncia do assistente social como educador, com a mesma
potencialidade de mediacdo e participacdo em politicas e programas
desenvolvidos junto com os membros da equipe técnico-pedagégica. E
sabido que é impossivel banir o preconceito na sociedade na sua totalidade,
porém cabe ao profissional assistente social, munido de conhecimentos
tedrico-praticos e de postura ético-politica, intervir estrategicamente visando
a desalienacdo dos diferentes atores que contracenam no espaco
institucional. O desvalimento da raiz fundante da desigualdade social, que
marca a sociedade capitalista e, de forma peculiar, a sociedade brasileira, o
debate sobre o respeito as diferencas, sao atribuicdes do assistente social,
contribuir para a construcdo de uma cultura humanista, democratica e
plural. Outra demanda é a violéncia doméstica, seja ela fisica, sexual,
psicologica, pois as instituicbes escolares sdo capazes de perceber as
mudancas comportamentais peculiares as pessoas vitimizadas pela
violéncia doméstica, a atuacdo varia desde a prevengdo, orientando os
educadores para detectar sinais de violéncia doméstica, orientando os pais
no sentido de prevencao, e até mesmo acompanhando a familia e o aluno
vitima da violéncia doméstica, para as providéncias necessarias (MARTINS,
2007, p. 176).

A patrtir disso, pode-se inferir que:

O Servico Social € uma profissdo que tem caracteristicas singulares. Ele
ndo atua sobre uma Unica necessidade humana (tal como dentista, o
médico, o pedagogo...) nem tampouco se destina a todos os homens da
sociedade sem distincdo de renda ou classe. Sua especificidade esta no
fato de atuar sobre todas as necessidades humanas de uma dada classe
social, ou seja, aquela formada pelos grupos subalternizados, pauperizados
ou excluidos dos bens, servigos e riquezas dessa mesma sociedade. E por
isso que os profissionais de Servico Social atuam, na trama das rela¢gfes de
conquista e apropriagcdo de servicos e poder pela populagdo excluida e
dominada (CARVALHO, 1987, p. 51).

Existem diversas situagcbes no ambiente escolar em que o assistente social €



48

identificado como atribuicdes particulares do Servigo Social requerida na politica de
educagcdo. Sem duvida, a acdo do assistente social se da na articulagdo entre
escola-sociedade, de acordo com o explicitado por Neto e Carvalho, acima.

Analisar a pratica profissional do assistente social requer uma reflexdo sobre
a relagdo entre a teoria e a pratica; essa relacdo se da de modo dialético alternando-
se regular e mutuamente entre si, em um revezamento que permite alimentar a
pratica e a teoria, possibilitando a renovacdo da pratica profissional em funcéo das
mudancas da realidade.

A dimenséo educativa inerente ao Servigo Social permite sua corroboracdo na
construcdo de politicas que efetivem e ampliem os direitos negados historicamente
as classes populares. Cabe ao Servi¢o Social, junto aos alunos do PROEJA, o papel
de mediador nos processos educacionais, cujo resultado progressivo de suas
interacdes consiste na legitimagdo de uma politica social, contribuindo para que os
sujeitos dessa acao possam exercer seus direitos, com uma nova direcdo em suas
vidas, com novas possibilidades, e para além das usuais questdes ligadas a prépria

sobrevivéncia.

3.1. A prética profissional dos assistentes sociais

O presente estudo pretende analisar e compreender a dimenséo da pratica do
assistente social no PROEJA e PROEJA FIC, a fim de contribuir para a
sistematizacdo e consolidagdo dessa acao. Conforme Baptista (2009, p. 13), “A
pratica social € uma categoria tedrica que possibilita 0 conhecimento e a explicitacao
do processo pelo qual se constitui e se expressa 0 ser social, e da dinamica da

construcgdo historica do mundo humano social”. Para Rodrigues:

O Servico Social é uma profissdo que tem por atraente empreender uma
pratica — social, educativa, politica — de enfrentamento da “questdo social”,
principalmente no que tange as interfaces pobreza/riqueza e as recorréncias
do progressivo empobrecimento da populacdo. A atuacdo do Servico Social
nao se limita a esfera macro-social (conjuntural, estrutural), mas € na esteira
das relagBes também micro-social que concretiza ou cumpre sua vocagao
profissional. E uma profissdo vigorosa, combatente que, no plano “macro”,
constantemente se confronta com o bindmio “solidariedade e barbarie
social” e que se confronta também, no cotidiano, com as necessidade e
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caréncias fundamentais do homem, ndo s6 na esfera do econbmico e
técnico, como também na do afetivo (RODRIGUES, 1995, p. 154).

Ou seja, apreender a pratica profissional como o agir profissional,
considerando suas atividades objetivas (laborativas) e subjetivas (existenciais).

Para Baptista (2009), ha uma diversidade de praticas sociais, diferenciadas
pelo que cada uma delas transforma-produz, cria, elabora no contexto das relagbes
sociais dadas. Neste estudo, a pratica a ser analisada sera a do assistente social no
contexto do PROEJA e PROEJA FIC do IFSP, compreendida nas producbes e
transformacdes que ela é capaz de realizar.

Neste contexto, compreendemos a pratica profissional do assistente social
conferida ou ndo a sua funcdo pedagdgica e educativa através dos vinculos
estabelecidos com os estudantes do PROEJA e PROEJA FIC, por meio dos efeitos
do trabalho profissional, da maneira de pensar e de agir dos sujeitos envolvidos
nessa pesquisa.

E importante considerar que a pratica profissional do assistente social no
PROEJA e PROEJA FIC atende, algumas vezes, as determinacbes do capital, da
l6gica do mercado, pois muitos trabalhos sdo demandados para garantir a fixacéo de
“...] valores e normas de comportamento” (CARDOSO, MACIEL, 2000, p. 143) aos
estudantes “[...] para o enquadramento nos padrdes de sociabilidade as exigéncias
do processo de acumulacdo capitalista” (CARDOSO, MACIEL, 2000, p. 143). Em
outras palavras, o PROEJA e PROEJA FIC é uma resposta ao capital, pois seu
objetivo, além da elevacdo da escolaridade, esta na capacitacao profissional, em ter
acesso ao mercado. O assistente social tem o compromisso de romper com essa
l6gica capitalista, mas efetivamente, vivendo dentro do sistema isso parece
impossivel. Afinal, uma profissédo isolada ndo poderia ter essa proposta!

Dessa forma, é importante perceber o PROEJA e PROEJA FIC como um
campo de materializagcdo dos conflitos sociais, utilizado para reproducdo da vida
social e instrumentalizacdo necessaria a manutencdo da desigualdade gerada por
essa logica capitalista. Mas, sem dulvida, a educacédo tem sido utilizada como
estratégia para manter a hegemonia do capital.

Assim, o assistente social inserido nesse espacgo conflituoso deve ter clareza
na opg¢ao do seu “projeto profissional vinculado ao processo de constru¢cdo de uma

nova ordem societaria, sem dominacao, exploracdo de classe, etnia e género”
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(CFESS, 2012, p. 24). Trata-se do reconhecimento da educacao de jovens e adultos
como terreno de formacao dos sujeitos e do posicionamento em favor da garantia
dos direitos dos usuarios, da socializacdo das informacdes com aqueles que
compartilham do espaco da educacional e do fortalecimento do espaco da escola
como lugar de exercicio da democracia, do respeito a diversidade e de ampliacdo da
cidadania.

Os institutos federais constituem-se em importante espaco sécio-ocupacional
para o Servico Social, quando se constata a ampliacdo do quantitativo de vagas, em
franca expanséo. A questdo estd em que a rede também deve ampliar-se em termos
de oferta de servigos de qualidade a populacdo, para oferecer “educacgéo integrada
do ensino médio, a pos-graduacédo, com énfase para o ensino técnico integrado ao
ensino meédio, engenharias e licenciaturas nas areas das ciéncias naturais e das
disciplinas técnicas e/ou profissionalizantes” (BRASIL, MEC, 2009), além claro, do
PROEJA e PROEJA FIC, campo de estudo dessa pesquisa.

A prética profissional do assistente social incide sobre as expressdes da
questdo social® que se apresentam para o conjunto de estudantes do PROEJA e
PROEJA FIC de uma forma particular. Ao priorizar seus aspectos sociais, culturais,
politicos e econdbmicos, o profissional deveria contribuir para que as demandas
trazidas pelos estudantes sejam compreendidas em sua dimensao universal, em
razdo do equivoco da culpabilizacdo e responsabilizacdo do aluno pelos seus
problemas, principalmente, aqueles que impactam na sua permanéncia na sala de
aula.

As demandas encaminhadas ao Servico Social incorporam direitos, valores e
principios que fazem parte das conquistas dos estudantes do PROEJA e PROEJA
FIC no mundo do trabalho, ou seja, uma expressao do capital em relacdo com o
trabalho, o que expBe uma contradicdo; e € essa natureza contraditoria das
demandas expressas que possibilita a renovacado da pratica profissional, ja que este
profissional também faz parte da dindmica do processo social, e representa uma

instituicao.

® Questao social: significa desde logo saber quem estabelece a coes&o e em que condicdes ela se da
em uma determinada sociedade. Ela se funda nos contelidos e formas assimétricos assumidos pelas
relacdes sociais, em suas multiplas dimensdes econdmicas, politicas, culturais, religiosas, com
acento na concentracdo de poder e de riqueza de classes e setores sociais dominantes e na pobreza
generalizada de outras classes e setores sociais que constituem as maiorias populacionais, cujos
impactos alcancam todas as dimens@es da vida social, do cotidiano as determinagfes estruturais.
Castel (1998, p. 43)
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Para entender a prética profissional do assistente social, se faz necessario
situa-los nos campi de atuacdo e verificar as atribuicbes do assistente social
segundo a Instituicdo. No organograma a seguir, podemos observar que o assistente
social deveria estar integrado no servico sociopedagdgico, uma area nova da
Instituicdio, pois anteriormente a publicacdo do regimento interno do IFSP®, os
profissionais estavam inseridos em outras areas, como a Caixa Escolar, a

Orientacéo Pedagogica, a Extensao, entre outras.

Figura 2 — Estrutura Organizacional dos campi do IFSP
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Fonte: Proposta do Regimento Interno, IFSP (2012).

Este regimento veio para organizar os campi, para as atividades acontecer de
forma padronizada e incentivar o trabalho em equipe com os outros profissionais,
como os pedagogos, psicologos, técnico de assuntos educacionais, entre outros. E
importante informar que, para integrar esse servico, 0S campi se organizam de

acordo com os profissionais disponiveis, ou seja, ndo séo todos que possuem esses

o Regimento Interno do IFSP: disciplina a organizagdo, as competéncias e o funcionamento das
instancias deliberativas, consultivas, administrativas e académicas do Instituto Federal de Educacgéo,
Ciéncia e Tecnologia de Sdo Paulo — IFSP, publicado em 06 de julho de 2012.
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profissionais no servico sociopedagogico, e outros campi acabam inserindo
professores, bibliotecarios e outros profissionais que estejam interessados em atuar
nesse setor, ou seja, o IFSP nao tem ainda os profissionais sugeridos para compor
esse setor (assistente social, pedagogo, psicélogo, técnico em assuntos
educacionais) em todos os campi, 0 que significa que nos campi que nao possuem
assistente social, o trabalho ¢é feito por outro profissional respeitando as
particularidades e competéncias de cada profissdo. Alguns campi que ndo possuem
este profissional acabam requisitando o assistente social que fica na reitoria para
atender a demandas especificas; outros campi encaminham as suas demandas para
0 CRAS (Centro de Referencia da Assisténcia Social) ou para os servi¢cos da rede
da regido e, alguns, ainda que poucos acreditem n&o precisarem do assistente
social no seu quadro de funcionario, deverdo contratar este profissional apenas no
préximo concurso, e nao informam quanto a sua demanda para esta area,
impossibilitando mensurar a extenséo da falta deste profissional. Mas essa situacao
€ minoria nos campi do IFSP, apenas nove ndo tem assistente social e desses, seis
estdo aguardando codigo de vaga liberado pelo Ministério do Planejamento para
contratar, ou seja, apenas trés campi ainda ndo tém data para contratacdo do
assistente social.

Os assistentes sociais sdo contratados por meio de concurso publico, sob o
regime juridico estatutario e, para tal, a Instituicdo precisa publicar o edital com a
quantidade de vagas e atribuicbes. As funcdes exigidas pelo ultimo edital de
concurso para assistentes sociais, realizado em margo de 2012, foram:

- Prestar servicos sociais orientando individuos, familias, comunidade e
instituicbes sobre direitos e deveres (normas, codigos e legislacdo), servicos e
recursos sociais e programas de educacao;

- Planejar, coordenar e avaliar planos, programas e projetos sociais em
diferentes areas de atuacdo profissional (seguridade, educacao, trabalho, juridica,
habitacao e outras);

- Desempenhar tarefas administrativas e articular recursos financeiros
disponiveis;

- Assessorar nas atividades de ensino, pesquisa e extensao.

Podemos observar que as atribuicdes sdo publicadas de forma genérica; os
profissionais, quando entram no IFSP, ndo sabem o que véao fazer, qual o publico

vao atender, entre outras coisas. Os candidatos sabem e acreditam apenas que vao
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trabalhar na area de educacéo profissional e tecnolégica; em nenhum momento séo

citados os programas como o PROEJA e PROEJA FIC. Se, como afirma Yasbek:*

[... ] o significado social da profissdo s6 pode ser desvendado em sua
insercdo na sociedade, ou seja, a analise da profissdo, de suas demandas,
tarefas e atribuicdbes em si mesmas ndo permite desvendar a ldgica no
interior da qual essas demandas, tarefas e atribuicbes ganham sentido.
Assim sendo, € preciso ultrapassar a analise do Servico Social em si
mesmo para situa-lo no contexto de relag6es mais amplas que constituem a
sociedade capitalista, particularmente, no ambito das respostas que esta
sociedade e o Estado constroem, frente a questdo social e as suas
manifestagdes, em multiplas dimensdes [...] (YASBEK, 2009, p. 126).

Ou seja, as atribuicbes do assistente social no PROEJA e PROEJA FIC
acabam se revelando no cotidiano, no agir profissional, atribuindo-lhe caracteristicas
particularizadas pelos estudantes do programa. Essas atribuicées séo construidas e
consolidadas no interior de cada campus e em articulagdo com os profissionais
participantes deste programa, criando possibilidades de trocas de experiéncia e
fortalecimento deste espaco soécio-ocupacional. Por outro lado, essa falta de
sistematizacdo das atribuicdes, esta surpresa em relacdo ao fazer profissional,
tendem a fragilizar a atuag&o dos profissionais que nao estao preparados para atuar
com este publico, atender a esta demanda, por questées de volume de trabalho, ou
até mesmo por ndo acreditar/incentivar a continuidade deste programa, impactando
diretamente nos resultados do PROEJA e PROEJA FIC.

No percurso da pesquisa documental e bibliografica desse estudo, foi
encontrada uma proposta das atribuicbes do Servico Social nos campi, com 0
objetivo de sistematizar as atribuicbes do Servico Social a fim de esclarecer,
consolidar e garantir este trabalho independente da gestdo do campus, pois em
cada escola e na reitoria acontecem eleicbes quadrianuais, deixando um clima
organizacional instavel no que diz respeito a continuidade das acdes, politicas e
programas da Instituicao.

Dessa forma segue abaixo a proposta ainda ndo publicada devido aos

trAmites administrativos de organizacdo da portaria. Este texto so terd validade apos

% Texto O significado social da profissdo,  escrito para o curso de especializac3o lato senso em

Servigco Social: direitos sociais e competéncias profissionais. CFESS/ABEPSS 2009, Yasbek,
Carmelita.
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a aprovacdo do conselho superior'!, e ter sua publicacdo por meio de resolucédo
interna.

Foi retirado da proposta das atribuices do assistente social apenas o que diz
respeito as agdes voltadas ao PROEJA e PROEJA FIC.

[...] 1. Selecionar os alunos que devem participar do Programa de
Assisténcia Estudantil conforme Regulamento12 elaborado para essa
finalidade;

2. Produzir relatérios sistematicos sobre os alunos participantes com vistas
a dimensionar a eficacia das acdes frente a vulnerabilidade social que se
expressa, inclusive, determinantes mais gerais, proprios dos direitos
universais do cidadao.

3. Implantar o servico de acompanhamento permanente ao aluno a partir de
“pastas” individuais que contenham os registros frequéncia e nota (anotados
bimestralmente — notas parciais) além das respostas do questionario
aplicado sobre a realidade do aluno e dados pessoais.

4. Quanto ao questionario, aplicar segundo o modelo anexado ao Projeto de
Contencéo de Evaséo a todos os alunos do campus com vistas a assegurar
o arquivo das informacdes extra-escola pertinentes ao acompanhamento do
estudante na Instituigao.

5. De posse das informag6es provenientes da aplicagdo do questionario, o
Servi¢co devera buscar um perfil do estudante do PROEJA e PROEJA FIC.
Deste modo, as coordenadorias a partir dos perfis apresentados, poderao
propor e construir estratégias de atuacdo com o grupo de docentes que ird
assumir as suas disciplinas para as turmas, respeitando as suas
especificidades.

6. Do ponto de vista do Nuacleo de Atendimento a Pessoas com
Necessidades Educacionais Especiais — NAPNEs o Servico
Sociopedagogico devera assegurar.

» Acolhimento e Integracdo do aluno

» Acompanhamento do aluno nas varaveis pertinentes a cada necessidade
especial e o que demandar do processo de aprendizagem.

» Estabelecimento de um Programa de Capacitacdo de docentes e
servidores técnicos administrativos.

» Parcerias com instituicdes especializadas, a fim de nortearem acgdes
especificas e participarem do processo de capacitacéo.

7. Recolher subsidios para a elaboracdo do Projeto Politico Pedagégico do
campus, bem como do PROEJA e PROEJA FIC levando em consideracao
0s pressupostos de educacdo contidos no Plano de Desenvolvimento
Institucional — PDI (Proposta de atribuicdes do Servigco Sociopedagdgico,
fornecido e elaborado pela Pr6 Reitoria de Ensino e profissionais dos
campi, em maio de 2013).

' Conselho Superior: de acordo com o Estatuto, o Conselho Superior é o 6rgdo maximo dentro do
Instituto Federal de Sdo Paulo, de carater consultivo e deliberativo. Presidido pelo reitor, conta com
representantes dos docentes, discentes, servidores técnico-administrativos, egressos, representantes
da sociedade civil, do Ministério da Educacao e dos diretores-gerais de campi. O Conselho Superior é
um 6érgao colegiado que tem por finalidade analisar e regular as diretrizes de atuacdo do Instituto
Federal de Sdo Paulo, no ambito académico e administrativo, tendo como finalidade o processo
educativo de exceléncia.

2 0 Regulamento do Programa de Assisténcia Estudantil tem os seguintes objetivos:l. Democratizar
as condicBes de permanéncia dos estudantes regularmente matriculados no IFSP; Il. Minimizar os
efeitos das desigualdades sociais e regionais na permanéncia e conclusdo, em todos os niveis de
escolaridade, pelos estudantes; Ill. Reduzir as taxas de evaséo; e IV. Contribuir para a promoc¢éo da
incluséo social pela educagéo. Publicado pela Resolugéo n° 351, de 10 de junho de 2011.
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O primeiro ponto a se observar nessa proposta é a quantidade de atribui¢cdes
direcionadas aos assistentes sociais, ressaltando que s6 foram aqui mencionadas
aguelas que dizem respeito as acdes voltadas para o0 PROEJA e PROEJA FIC, ou
seja, aquelas que devem ser realizadas com todos os estudantes do campus,
guardadas as devidas proporcoes de alunos e assistentes sociais, conforme
indicado em quadro a seguir.

Quadro 1 — Quantidade de estudantes matriculados nos campi pesquisados

Campus Quantidade total de estudantes N° de assistente soci al
Birigui 900 estudantes 1
Guarulhos 1200 estudantes 2
Itapetininga 300 estudantes 1
Salto 700 estudantes 1
S&o Paulo 5000 estudantes 1
Sertdozinho 900 estudantes 1

Fonte: Amanda Machado dos Santos Duarte (2013).

Segundo estudos realizados, 0s assistentes sociais atuam em diversas
frentes, o que acontece nos campi devido ao alto nimero de estudantes, e acaba se
tornando comum a frustracdo do profissional por ndo conseguir realizar o trabalho
como gostaria e deveria, sendo engolido pela rotina e pela burocracia. Apesar do
conflito, é necessério, entretanto, também reconhecer que esta situacdo é
“constitutiva do cotidiano profissional” Rodrigues (2003, pl9) desde que seja
trabalhada e superada.

Outro ponto importante a ser observado relativo as atribuicdes do assistente
social, sem duavida, é a expectativa em torno dos resultados, dos numeros
apresentados por este profissional, se limitando muitas vezes a uma pratica
executiva, com resultados imediatistas, com trabalhos muito mais quantitativos do
que qualitativos, o que na verdade acaba reforcando a subalternizacdo do
posicionando do Servigo Social, transformando-o em muitas realidades como area
de apoio, de assisténcia aos demais profissionais. Essa visao vai de encontro com o

gue vemos em lamamoto (2007):
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[...] profissional qualificado, que reforce e amplie a sua competéncia critica;
ndo sé executivo, mas que pensa, analisa, pesquisa e decifra a realidade.
Alimentado por uma atitude investigativa, o exercicio profissional cotidiano
tem ampliadas as possibilidades de vislumbrar novas alternativas de
trabalho nesse momento de profundas alteracdes na vida em sociedade
(IAMAMOTO, 2007, p. 49, grifo nosso).

Como possibilidade de reconstrucdo das mediacbes e contradicbes
encontradas por este estudo e como perspectiva institucional, compete a gestao de
cada campus, conhecer e respeitar a autonomia e as prerrogativas profissionais.
Mas, para tanto, o Servigco Social deve se posicionar como sujeito no processo de
ensino-aprendizagem, contribuindo para a elaboracdo de propostas para os campi,
com possibilidades reais e objetivas para atingir a materializacdo das suas acoes, a
mensuracdo dos resultados, postular-se como profissional da area da educacéo
profissional na modalidade de jovens e adultos tanto quanto os outros profissionais
que constituem este cenario (pedagogos, professores), no exercicio de sua praxis.

Conforme aponta Yasbek:

[...] Como decorréncia dessa compreensao da profisséo é possivel afirmar o
carater essencialmente politico da pratica profissional uma vez que ela se
explica no ambito das préprias relagbes de poder na sociedade. Carater
gue, como vimos, ndo decorre exclusivamente das intengbes do
profissional, uma vez que sua intervenc¢éo sofre condicionamentos objetivos
dos contextos onde atua. No entanto, isso ndo significa que o assistente
social se coloca passivamente diante das situacdes sociais e politicas que
configuram o cotidiano de sua prética. E, é porque participa da reproducao
da prépria vida social, que o Servico Social pode definir estratégias
profissionais e politicas no sentido de reforcar os interesses da populacao
com a qual trabalha. Nesse sentido, a possibilidade da profissdo colocar-se
na perspectiva dos interesses de seus usuarios, depende da construcéo de
um projeto profissional coletivo que oriente as a¢cfes dos profissionais em
seus diversos campos de trabalho (YASBEK, 2009, p. 4).

Para a constru¢cdo de um projeto profissional coletivo, Arroyo (2001) propde
um “mergulho na trama social e cultural’, quando se refere a pedagogia do

oprimido®3, dos excluidos e dos tempos de barbarie, a qual, a seu ver, deve exigir

B Pedagogia do oprimido: “o homem tem de transformar-se num sujeito da realidade histérica em que
se insere, humanizando-se, lutando pela liberdade, pela desalienacdo e pela sua afirmacao,
enfrentando uma classe dominadora que, pela violéncia, opressdo, exploracdo e injustica tenta
perpetuar-se.” ““(...) Assim como 0 opressor, para oprimir, precisa de uma teoria da agcéo opressora,
os oprimidos, para libertar-se, necessitam igualmente de uma teoria de sua acdo. O opressor elabora
a teoria de sua acdo, necessariamente sem 0 povo, pois que é contra ele. O povo, por sua vez,
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escuta e dialogo. Para realizar esse mergulho, sugere que se apreenda “o conjunto
de processos que os excluidos e oprimidos reinventam para continuar humanos,
manter seus valores e seus saberes, sua cultura e memoria coletiva, sua identidade
e dignidade” (ARROYO, 2001, p. 174).

Como reflexdo pedagdgica referente aos vinculos existentes entre trabalho,
exclusao e educacéo, Arroyo (2001) destaca que, quando a educacdo se situa no
plano da dignidade humana e dos valores éticos, ela esta no seu lugar. O autor
também afirma que possivelmente muitos jovens, criancas e adultos que frequentam
as escolas, procuram recuperar a humanidade que Ihes foi roubada. Encontrar na
escola um espaco onde sejam tratados como humanos, e sem davida cabe ao
assistente social fazer parte dessa historia, pois sua contribuicdo vai além do ensino
aprendizagem, demarca seu trabalho no processo cultural de formacéo de cidadaos
e formacao do publico estudado.

O Servigo Social no IFSP, sem duvida, vivencia novos desafios no sentido de
desmistificar, perante os demais profissionais da educacédo, o seu potencial tedrico
metodoldgico e ético politico, pois o assistente social vai além do técnico-operativo.
Talvez o assistente social seja um dos poucos profissionais que tem oportunidade e
competéncia para entrar na esfera intima das pessoas e apreender como 0s sujeitos
se constroem. Esta compreensao pode contribuir muito nas diversas instancias do

processo educativo.

enquanto esmagado e oprimido, introjetando o opressor, ndo pode, sozinho, constituir a teoria de sua
acédo libertadora. Somente no encontro com a lideranca revolucionaria, na comunhao de ambos, na
préaxis de ambos, é que esta teoria se faz e refaz (FREIRE, Paulo. Pedagogia do Oprimido, Rio de
Janeiro: Paz e Terra, 1987).



58

4. APESQUISAE SUAS APROXIMACOES METODOLOGICAS

Analisar a pratica profissional do assistente social no PROEJA FIC do IFSP
pressupde o desafio de dedicar-se a observacdo de suas particularidades, sem, no
entanto, deixar de analisa-la despregada dos contextos sécio-estruturais (Instituicao,
gestdo, politica, profissionais) que substanciam a compreensdo das relacbes dos
profissionais do Servigco Social com os estudantes do PROEJA FIC.

A pesquisa desenvolveu-se por meio da abordagem qualitativa, construida a
partir da conjugacdo que articula o todo e a parte, buscando, nesse movimento, a
compreensao e explicacdo da realidade, sobre os conhecimentos que qualificam o
exercicio profissional do assistente social com os estudantes do PROEJA FIC do
IFSP. Entre outros aspectos, a pesquisa qualitativa prioriza a relacdo dinamica
existente entre o sujeito e o0 mundo real, na apreensao das especificidades e dos
significados relacionados ao tema que investiga. Nesse contexto, “[...] privilegia
algumas técnicas que coadjuvam a descoberta dos fendmenos latentes tais como a
observacdo participante, historia ou relatos de vida; entrevista nao diretiva”
(QUIZOTTI, 1998, p. 85)

O processo ocorreu no entendimento de conhecer e interpretar a realidade a
partir do empirismo, extrapolando o que se vé no imediato, levando-se em conta as
mediacbes™®. Considerou-se, ainda, a descricdo dos fendmenos buscando [...] as
causas da existéncia deles, procurando explicar sua origem, suas relacdes, suas
mudancgas, e se esfor¢ca por intuir as consequéncias que terdo para a via humana
(TRIVINOS, 1992, p. 129)

Procurou-se conhecer as determinacgdes histéricas da implantacdo do Servico
Social no IFSP, a implantacdo do PROEJA e PROEJA FIC na Instituicdo, bem como
a importante articulacdo entre a educacdo profissional e educacdo de jovens e
adultos, pois esta particularidade faz desse curso um atrativo para a classe
trabalhadora retornar ao banco escolar. Foi analisado também o espaco
socioeducacional ocupado pelo profissional de Servico Social, as possibilidades de
intervencdo no PROEJA e PROEJA FIC do IFSP, considerando a relacdo da pratica
profissional no PROEJA e PROEJA FIC com uma critica positiva, de forma a

Y Esta busca das mediacdes significa, no plano metodoldgico, a captura das articulagbes e

passagens vivas que se processam entre instancias envolvidas na trama histérica (PONTES, 1995, p.
161).
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contribuir para a estruturacéo do assistente social na Instituicdo e neste programa.

A pesquisa teve como universo os locais em que o PROEJA FIC desenvolve
suas atividades, distribuidas em seis campi, em seis municipios no estado de Sé&o
Paulo e, trés segmentos de sujeitos para realizacdo da pesquisa de campo: 0s
estudantes, os assistentes sociais que realizam atendimento e acompanhamento
desses estudantes e uma assistente social, que foi responsével pela implantacdo do
Servigo Social no IFSP e representou este trabalho na instituicdo durante 19 anos
sozinha.

O mapa a seguir permite uma visualizacdo da distribuicdo desses campi, no
qual é possivel observar discrepancias na quantidade de estudantes matriculados,

devido a evasao.

Figura 3 — Mapa de distribuicdo do PROEJA e PROEJA FIC e assistentes sociais no IFSP
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Fonte: Plano de Desenvolvimento Institucional (2009- 2013).

Para estabelecer os critérios utilizados para escolher os estudantes, foram
considerados elementos que, combinados entre sim, demonstram representatividade
na totalidade e sdo qualificados como significativos, possibilitando a analise da
reflexdo que os alunos fazem em relacdo a prética profissional do assistente social.

Conforme aponta Martinelli:

[...] @ concepcédo do sujeito coletivo, no sentido de que aquela pessoa que
esta sendo convidada para participar da pesquisa, tenha uma referéncia
grupal, expressando de forma tipica o conjunto de vivencias do seu grupo.
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O importante nao é o nimero de pessoas, mas o significado que esses
sujeitos tém em funcdo do que estamos procurando com a pesquisa
(MARTINELLI, 1995, p. 14).

Foram convidados os estudantes que ja atendidos pelo Servico Social do
campus, e pela localizacdo geogréfica (os mais proximos entre si). A amostragem
ficou definida em 15 (quinze) alunos do Campus S&o Paulo e 15 (quinze) do

Campus Guarulhos. Ja em relacdo aos profissionais de Servico Social, foram

convidados todos 0s seis para a participagdo em um grupo de discusséao.

Quadro 2 - Estudantes e profissionais de Servi¢co Social que serdo entrevistados

Campus Estudantes Assis tentes sociais
Birigui 0 1
Itapetininga 0 1
Guarulhos 15 2
Salto 0 1
Sé&o Paulo 15 1
Sertdozinho 0 1

Fonte: Amanda Machado dos Santos (2013).

Para viabilizar a pesquisa, foi utilizada a entrevista semiestruturada
constituida de itens afinados ao objeto e aos objetivos do estudo. Conforme afirma
Manzini (1990; 1991, p. 154), a entrevista estruturada focaliza um assunto ou tema,
sobre o qual confeccionamos um roteiro com perguntas principais ou topicos
orientadores (Anexo IlI), complementados por outras questdes inerentes as
circunstancias momentaneas a entrevista. O objetivo com a entrevista foi propiciar a
imersdo das informacdes de forma livre e respostas ndo condicionadas a uma
padronizacao de alternativas.

As entrevistas com os estudantes foram realizadas nos campi de acordo com
a localidade de residéncia dos alunos, com prévia autorizagdo para disponibilizacao
do espaco, e liberacdo do estudante para tal participacdo. Foi realizada uma
apresentacao sobre a pesquisa, seus objetivos, e a importancia da participacdo dos

estudantes. Todas as entrevistas foram gravadas com a prévia autorizacdo de todos,
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bem como a assinatura do termo de consentimento livre esclarecido.

Com os profissionais de Servigo Social foi realizado um grupo de discussao
sobre as questbes que envolvem o PROEJA, com prévio agendamento; esta acéo
teve seu audio gravado. O grupo de discusséao foi organizado a partir de alguns itens
para reflexdo partilhada, previamente elaborados (Anexo llI).

Foi realizada também uma entrevista semi-estruturada com a primeira
assistente social do IFSP, responsavel pela implantacdo do Servico Social na
instituicdo e participagéo na implantacdo do PROEJA e do PROEJA FIC no Campus
Cubatéo (Anexo IV).

A andlise e interpretacdo dos dados resultaram em um trabalho cuidadoso e
organizado, articulando as reflexdes teoricas e as categorias empiricas encontradas
na realidade pesquisada.

O conteudo das entrevistas foi agrupado por assunto e por categorias
analiticas relativas ao objeto e objetivos; apds muitas leituras, procuramos identificar
0S nexos, as mediacbes, e os significados atribuidos, ainda que muitas vezes
implicitos. E, neste movimento, construimos as categorias analiticas construidas a

partir dos depoimentos e dos contetdos do grupo de discusséo.
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5. ANALISE E INTERPRETACAO DOS DADOS

Para realizacdo da analise das informacdes e conteudos obtidos através da
pesquisa, o0 material foi organizado da seguinte forma:

- breve caracterizagdo dos sujeitos: seis assistentes ativos sociais, trinta
estudantes e uma assistente social aposentada;

- estabelecimento das categorias empiricas;

- analise de conteldo.

5.1 Estudantes do PROEJA e PROEJA FIC

Para realizagdo da analise das informacdes e conteludos obtidos com a
pesquisa, o material foi organizado considerando os segmentos dos estudantes por
meio das entrevistas, dos assistentes sociais, com 0 grupo de discussdo e da
entrevista realizada com o primeiro assistente social, responsavel pela implantacéo
do Servigo Social na Institui¢ao.

As entrevistas realizadas com os alunos resultaram em algumas categorias
analiticas que passamos a enunciar: a) caracterizagdo dos sujeitos da pesquisa; b)
motivos pelos quais os estudantes voltaram a estudar; c) significado do curso; d)
expectativas para o futuro; e) visdo dos sujeitos sobre o assistente social na

Instituicéo; f) relacdo dos estudantes com o Servi¢go Social do campus.

a) Caracterizacao dos sujeitos da pesquisa

Para além da simples referéncia aos estudantes, importa aprofundar a analise
sobre quem sao esses jovens que trazem consigo histérias e demandas aos
profissionais do servi¢o social e que fazem o acontecer na Instituicdo, mostrando os
caminhos que os profissionais precisam seguir.

Hoje, a instituicio conta com aproximadamente 400 (quatrocentos)
estudantes no PROEJA e PROEJA FIC, espalhados pelos campi do estado de Sao
Paulo, com maior concentracdo nos campi da capital e regido. Foram entrevistados

30 estudantes.



63

Gréfico 2 — Sexo

Fonte: Amanda Machado dos Santos Duarte (2013).

- Sexo: conforme grafico 2, podemos observar que a maioria é do sexo feminino,
embora com pouca diferenca em relacdo aos homens, fato interessante, jA que os
cursos oferecidos sao tradicionalmente realizados por homens, como Metal
Mecanica em Qualidade, Pintura, Tornearia Mecanica, entre outros.

- Idade: outro aspecto interessante € relativo a idade que n&o apresenta
predominancias. Houve representantes de todas as faixas etarias desde os 18 anos
até no maximo 60 anos, conforme podemos observar no grafico 3.

Grafico 3 —Idade

Fonte: Amanda Machado dos Santos Duarte (2013).

Observamos certa equivaléncia entre os diferentes grupos etarios de alunos:
sdo pessoas de diferentes idades convivendo e aprendendo as mesmas coisas,
buscando os mesmos espacos no mercado de trabalho. Esta possibilidade de
convivéncia mostrou-se extremamente importante, pois 0s mais novos ajudam os
mais velhos, animam a turma e, os mais velhos, acabam ensinando os mais novos

sobre a vida, as escolhas a se fazer, trazendo relagcGes afetivas muitas vezes
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ausentes na vida pessoal e familiar de cada um.

b) Os motivos pelos quais os estudantes voltaram a estudar

A maioria dos estudantes entrevistados afirma que voltou a estudar com a
expectativa de ter uma colocacdo no mercado de trabalho, voltar a trabalhar no caso
dos desempregados e uma minoria, por realizacdo pessoal. Um dos estudantes
deixa claro que “desde muito tempo vinha alimentando a ideia de estudar’, mas

tomou a iniciativa porque “o mercado de trabalho esta pedindo” qualificacéo.

Sempre quis volta a estudar, sempre quis saber um pouco mais, mas sabe
a vida vai passando, muito trabalho, a esposa, os filhos, acabei deixando,
mas quando o calo aperta, temos que ver onde ddéi, o mercado de trabalho
esta pedindo qualificacdo, até para varrer uma rua precisamos de diploma
(S, 46 anos).

Eu voltei a estudar por quis, tive apoio da minha familia, muito tempo em
casa, estava ficando doente, e sem diploma ndo consigo emprego, entdo
estou aqui, nunca é tarde para estudar (D, 26 anos).

N&o queria saber muito de estudar, no comeco vim para ca achando que
era sO responder a chamada que eu conseguiria terminar os estudos, e o
gue todos falam, mas nao é assim, precisamos levar a sério, prestar
atencao, porque o estudo é muito importante para o futuro (M, 18 anos).

A grande maioria recebe como incentivo a ideia sobre a “importancia do estudo
para o futuro”. Esse futuro projetado com vistas ao mercado de trabalho e com a
esperanca de que com estudo, a vida vai melhorar e tudo vai mudar. Outros
estudantes afirmam que “nunca € tarde para estudar”. Certamente séo incentivos as
pessoas que estavam mais tempo fora da escola e que, por seus motivos,
resolveram estudar: retornar aos bancos escolares e ter novas chances no mercado
de trabalho, agora com uma escolarizacdo formal uma vez que j& percorreram a
escola da vida.

Os entrevistados relataram diversos motivos para o retorno a escola, mas o
que predominou foi a relacdo entre os estudos e o mercado de trabalho, e até
mesmo a valorizacdo do conhecimento. Mantém-se a ideia de que fora da escola
nao existe conhecimento ou que com o ensino formal a vida sera melhor, ou que
haverd mudancas significativas em suas vidas com a conclusdo do Ensino
Fundamental ou do Ensino Médio.

Outro fato interessante foi que muitos fizeram inferéncias associando o estudo
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como forma de adquirir conhecimento, como: “ter mais conhecimentos e cultura”,
“importancia da busca de conhecimentos”, “incentivar e dar exemplo aos/as
filhos/as, “aprender mais”, “abrir a minha cabeca para o que esta acontecendo no
mundo da matemaética, histéria, portugués e até falar melhor”, “poder ajudar meus
filhos porque as vezes eles pedem minha ajuda e eu nédo sei”, “recuperar o tempo

perdido fora da escola”, dentre outros.

c) O significado do curso para cada um € quase Unic 0
Quase ninguém respondeu algo parecido com o outro. Essa questao mostrou-

se subjetiva e particular a cada um.

Este curso esta sendo muito importante, to gostando muito, quando eu
cheguei aqui estava bem abatida, tinha acabado de sair de alguns
problemas pessoais, e o curso me ajudou bastante (L, 29 anos).

O curso estda me ajudando muito, pois estou convivendo com gente
inteligente, que quer nosso bem, que nédo fica pegando no meu pé porque
falo errado, me aceitam, ai fico a vontade para aprender (J, 49 anos).

O curso é muito bom. Sei que com ele vou conseguir meu emprego de volta.
Esta sendo 6timo, estou parada e o curso me ajuda a distrair (A, 50 anos).

Na minha vida profissional ndo mudou muita coisa. Continuo fazendo a
mesma coisa, na vida pessoal estou mais feliz, alegre, me realizando (G, 35
anos).

N&o é facil vir para a escola todos os dias, tem dia que o dnibus atrasa
guase uma hora, tem dia de chuva que preciso ter coragem, mas eu venho
mesmo assim (R, 33 anos).

A maioria levantou questdes positivas, mostrando o lado bom de estar
estudando, mas também colocando os obstaculos (transporte caro e precario, falta
de professor, o sentimento de exclusdo perante o0s estudantes das outras
modalidades de ensino na Instituicao, a falta de comprometimento da instituicdo com
eles e, por ultimo, problemas pessoais com familiares, dificuldade em conciliar
emprego e escola) como forma de superacao e até mesmo como fator motivacional

para terminar o curso.

d) As expectativas para o futuro
S&o inversamente proporcionais a idade: os mais novos pretendem continuar

estudando e os mais velhos ndo conseguem criar expectativas de continuidade dos
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estudos; a relacédo se inverte quanto ao objetivo profissional: os entrevistados com
mais idade afirmaram que querem um emprego melhor, trabalhar na area em que

estdo estudando e os mais novos acham isso importante, mas nao o principal.

Adoro mexer nessas maquinas. Se eu ndo conseguir emprego na area,
pretendo continuar estudando e ir para area de Enfermaria. Estou tendo
novas ideias, uma nova visdo da vida (A, 45 anos).

Minha vida estd melhorando, vou pegar um diploma, vou continuar
estudando, quero fazer faculdade de Engenharia. Os professores séo
legais, ndo vou continuar estudando aqui porque nao vai ter curso (M, 18
anos).

Eu conheci o PROEJA no trabalho, ndo tenho o fundamental, e meu marido
ja conhecia. Ele é mecéanico. E quando abriu vaga eu me inscrevi, eu parei
de estudar porque minha familia era muito pobre e la no interior do Ceara a
escolhinha era bem simples e acabei parando para trabalhar em casa de
familia na cidade. Resolvi voltar porque perdi o emprego no aeroporto, pois
néo tinha o segundo grau completo (M, 50 anos).

O meu filho mais novo sempre fala para eu voltar a estudar, que saber
nunca € demais, procurei algum curso perto de casa e ndo encontrei e uma
amiga me falou daqui, fiz a inscricdo e estou aqui (C, 34 anos).

Na minha vida profissional ndo mudou muita coisa, continuo fazendo a
mesma coisa. Na vida pessoal estou mais feliz, alegre, me realizando. O
futuro a Deus pertence, vamos ver o que ele vai me dar (F, 39 anos).

Eu voltei a estudar, porque sem estudo ndo se consegue nada, todo lugar
pede segundo grau. E uma vizinha me falou daqui, eu ganho muito pouco,
sou puxador de loja, trabalho no Bras, sou 0 que mais leva dinheiro para a
loja e 0 que menos ganha. Nao sei se vou conseguir um emprego na area,
mas vou tentar, gosto muito do meu emprego, mas pena gque paga muito
pouco (G, 37 anos).

Assim, o0s estudantes acreditam que o0 curso podera contribuir
substancialmente para ampliacdo das suas possibilidades de insercdo no mercado
de trabalho por meio dos conhecimentos considerados formais aprendidos na
escola, bem como poderao favorecer o desenvolvimento de novas possibilidades de
insercao ou afirmacéo de seu emprego. A maioria dos estudantes acredita que vai

conseguir uma colocagdo na area técnica que estdo estudando.

Este curso é muito legal, porque vou conseguir terminar a escola e ainda ter
uma profissdo, com certeza vou conseguir um emprego de torneiro, o
salario € bom, mas tem que trabalhar bastante (O, 36 anos).

Acho que vou conseguir um emprego na area de Metal Mecanica sim, com
o diploma aqui dessa escola, nossa ja € meio caminho andado (M, 43
anos).
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Sou cabeleireira, ndo sei se vou trabalhar na area do curso, mas pelo
menos terei outra coisa para fazer se essa nao der certo (J, 32 anos).

Eu trabalho jA& em uma inddstria que faz pecas para rede elétrica, e tenho
certeza que quando terminar esse curso vou ser promovido (T, 29 anos).

Sou mecénico, trabalho por conta, estou aprendendo muito, e quando conto
para a minha freguesia que estou estudando aqui eles confiam mais no meu
trabalho, imagina s6 quando eu terminar o curso (M, 53 anos).

e) Visao dos estudantes em relacdo ao servico socia |
A maioria ndo associa as acOes realizadas pelo assistente social; este
profissional € conhecido como a “pessoa que cuida da bolsa”, o recurso da

assisténcia estudantil.

N&o conheco bem o assistente social, conhe¢co mais ou menos, ele cuida
das bolsas, e s6 (G, 34 anos).

N&o conhec¢o o servico social. Conheco o Herivelton, ele atende a gente
com as bolsas, todo més ele vem atras da gente para assinarmos o recibo,
faz selecdo. Também trouxe alguns problemas pessoais para ele e ele me
ajudou, me encaminhou, me escutou em um momento bem dificil. Ele é
sempre atencioso, ele é muito bom (A, 31 anos).

N&o lembro do servico social, ahh o Herivelton, ele cuida da bolsa, nao
estou recebendo a bolsa, achei muito dificil juntar tudo, tentei uma vez néo
deu certo e ndo tentei mais (M, 18 anos).

Conheco o assistente social mais ou menos, sei que ele coisa da bolsa, da
papelada da bolsa, avisa sobre o mural da escola (G, 37 anos).

O assistente social eu conheco por alto, ele passa os recados da escola
para gente, vai até a gente nas salas de aula, ele cuida da bolsa também (A,
50 anos).

Nesses relatos podemos observar a falta de identificagdo da pratica
profissional do assistente social; ficou claro que essa area ainda néao esta constituida
com uma identidade profissional. O assistente social € conhecido muitas vezes,
apenas pelo primeiro nome, sem nenhuma associacdo com a profissdo, ou
conhecida apenas como a pessoa que responsavel pela “bolsa”, recurso da
assisténcia estudantil*®.

A criacdo da Assisténcia Estudantii no PROEJA e PROEJA FIC foi uma

!> Assisténcia Estudantil: surgiu por meio do PNAES — Programa Nacional de Assisténcia Estudantil,
instituida através do Decreto n° 7.234 de 19/07/2010, com o objetivo de diminuir as desigualdades
sociais promovendo a incluséo social de alunos prioritariamente da rede publica de educagédo basica
ou com renda familiar per capita de até um salario minimo e meio nas Universidades Federais.
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proposta do MEC, iniciada em 2008, e se traduz na descentralizagcdo de recursos
mediante apresentacdo anual de um plano de trabalho. Como recurso extraordinario,
€ repassado mensalmente, durante dez meses de cada ano letivo a cada estudante,
o valor entre R$ 120 (cento e vinte reais) e R$ 150 (cento e cinquenta reais),
variando de acordo com a regido do pais, com a finalidade de combater a evaséo
escolar.

Desde 2007, o MEC vem acompanhando e monitorando os cursos de PROEJA
e PROEJA FIC. Este acompanhamento acontece, sobretudo, em 31 instituicbes da
Rede Federal por apresentarem indices de evasdo acima de 30% no periodo de
2009/2011, conforme dados apresentados pela Diretoria de Formulacédo de Politicas
de Educacdo Profissional e Tecnolégica da Setec/MEC. De acordo com essa
diretoria, a consolidacdo dos dados resultantes desse processo de
acompanhamento, revelou que entre as causas de evasdo nessas escolas, esta a
auséncia de transporte e alimentacdo adequados para os estudantes. Entretanto,
durante a presente pesquisa nos campi do IFSP, foram constatadas outras causas
como, por exemplo, dificuldade em acompanhar o contetdo das aulas.

As acgles financeiras complementares para os estudantes do PROEJA e
PROEJA FIC do IFSP sao viabilizadas com recursos or¢camentarios da Unido. O
descritivo da Acdo n° 2.994 — Assisténcia ao Educando da Educacao Profissional —
prevista pelo PNAES — Programa Nacional de Assisténcia Estudantil — sob o Decreto
n® 7.234, de 19 de julho de 2010, indica como finalidade desses recursos suprir as
necessidades béasicas do estudante por meio do fornecimento de alimentacao,
transporte, saude, moradia estudantil, auxilio didatico-pedagdgico, cultura, esporte,
acesso, participacao e aprendizagem de estudantes com deficiéncia, creche, entre
outras iniciativas.

Com base nessa politica de assisténcia estudantil, essa concessao de
recursos é avaliada como pertinente sob o aspecto legal desde que contribua para o
bom desempenho do estudante. Atualmente, o IFSP recebe uma cota em seu
orcamento anual ordinario na despesa codigo 3.3.90.18.00 — Assisténcia Estudantil.
Essa cota é calculada de acordo com o numero de estudantes matriculados na
Instituicdo. Ou seja, os estudantes do PROEJA e PROEJA FIC recebem um recurso
fixo, e se esse recurso ndo suprir as suas necessidades para permanecer no curso,
eles podem pleitear a assisténcia estudantil fornecida para todos, independente do

curso em que estiverem matriculados.
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Em outras palavras, a assisténcia estudantil € um recurso que o governo
repassa para as instituicbes de educacéo federal. Esse recurso vem com rubrica
diferente, ou seja, os recursos dos estudantes do PROEJA e PROEJA FIC vem
separado dos demais recursos da assisténcia estudantil oferecidos a todos os
estudantes independentemente da modalidade do curso que estdo matriculados. Os
estudantes denominam o recurso como “bolsa”, pois de acordo com o relatado, a

maioria associa este recurso com a “bolsa familia”.

f) A relacdo dos estudantes com o Servi¢co Social do campus

Para a maioria dos estudantes, a relagao do assistente social foi estabelecida
apenas para cumprimento da assisténcia estudantil, o tramite de selecdo e
acompanhamento. Esse € o vinculo que os estudantes mantém com os assistentes

sociais, como podemos observar nos relatos a seguir:

Eu n&o recebi no ano passado e nesse ano consegui ser chamada, néo sei
ainda como vai ser, quanto vou receber, esse dinheiro serd bem vindo, mas
nao é por cauda ele que estou aqui, se ndo recebesse igual 0 ano passado
continuaria do mesmo jeito (A, 30 anos).

Nunca pensei em desistir do curso, a bolsa me ajuda, mas como as vezes
chego muito tarde eu recebo falta, que nem esse més eu néo recebi por que
tomei seis faltas na aula de desenho técnico (G, 37 anos).

Essa bolsa me ajuda, mas eu venho mesmo porque eu quero aprender, tem
més que recebo e outro ndo e mesmo assim eu continuo vindo porque eu
guero aprender (F, 29 anos).

Eu nunca pensei em desistir, estou recebendo a bolsa, achei muito dificil
juntar tudo, tentei uma vez nao deu certo (M, 18 anos).

Dentre os relatos, a maioria afirma que em algum momento pensou em
desistir do curso, mas continuou por diversos motivos. Uma minoria destacou a
intervencdo do assistente social e de outros profissionais da Instituicdo. Afirmam
que continuam a estudar por forca de vontade propria, pelo apoio da familia, por
apoio dos empregadores e, por ultimo, pelo trabalho que os assistentes sociais
desenvolvem na instituicao.

Todos os estudantes afirmam que recebem, ou receberam o recurso da
assisténcia estudantil em algum ou em todos o(s) momento(s), do curso. Um fato

curioso: em momento nenhum manifestaram estar no curso para receber o recurso;
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todos, quando questionados se participam da assisténcia estudantil,
complementaram suas falas com afirmacdes de que este recurso ndo determina sua
permanéncia na Instituicdo. Enfatizam que ndo estdo la pela assisténcia estudantil,
mas sim por que querem aprender. Queixam-se, entretanto, de que sédo tratados por
muitos professores e servidores como se fosse um favor recebé-los e aceita-los no
curso do campus, pois ndo passaram pelo vestibular, diferentemente dos demais.
Essa relacdo afeta os estudantes de muitas formas, dentre elas na assisténcia
estudantil, pois insistem em afirmar que estdo la porque querem aprender

igualmente a todos os outros que vao para a escola.

Eles pensam que nao sei, nossa sala fica la perto do portdo, totalmente
improvisada, mas percebi, é para a gente ndo se misturar com 0s outros
alunos (M, 33 anos).

E chato reclamar, mas a verdade é que acho que tem professor que da aula
para gente obrigado, parece que nao queria estar com a gente (N, 25 anos).

Olha eu nao sei ndo, acho que é s6 com a gente, professor falta e nédo
avisa, faz a gente vir de la longe a toa, nesse frio (G, 22 anos).

N&o quero fazer fofoca, mas até o povo da limpeza ndo gosta da gente,
reclama que somos porcos, como se toda sujeira da escola fosse nés que
fizéssemos, levamos a culpa outro dia e ndo tinha sido a gente, foi o
pessoal |4 da matematica, colocou uma blusa na privada e as faxineiras
colocaram a culpa na gente, ate sermao de como usar o0 banheiro levamos...
€ um absurdo (N, 35 anos).

Essas falas apareceram em diversos momentos da entrevista, e sdo, na
verdade, um apelo a incluséo, para considera-los alunos como os outros, uma vez
gue néo tem “nenhuma diferenga”, “estamos aqui para aprender igual a todos”.

As questdes apresentadas pelos entrevistados reforcam a importancia do
acompanhamento que o assistente social tem que realizar no PROEJA e PROEJA
FIC, ndo apenas quanto ao acesso e a diminuicdo da evasdo, mas também nos
aspectos relacionais e do cotidiano escolar, que vao desde refletir com estes
estudantes sobre seus caminhos, como o significado de sentirem-se pertencentes
ao mundo escolar, ao mundo do trabalho e, acima de tudo, sentirem-se cidadaos
com seus direitos e deveres.

Os entrevistados atribuem ao assistente social o papel daquele que cuida da
“bolsa” em todos os sentidos, ndo sO pelo processo seletivo, mas pelo

monitoramente mensal, pois para receber este recurso, € necessario que O0S
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estudantes tenham 85% de frequéncia, e quando nao atingem esse indice, sao
descontados, ou até mesmo cortados, ficando muitas vezes sem receber o recurso
pelo semestre inteiro. Essa situacdo de “controle” é uma das principais atribuicbes
dos assistentes sociais no PROEJA e PROEJA FIC.

Em relagdo aos 30 entrevistados, 5 estudantes apresentaram demandas
relacionadas a questfes familiares, financeiras, de saude, de forma espontanea, por
saberem que o assistente social poderia atender e ajudar nessas situagoes;
afirmaram que o assistente social ajuda muito, uma vez que conseguiram resolver

seus problemas e ficaram mais tranquilos para continuar o curso.

Nossa, foi um alivio quando o “Heri” conversou comigo, ele me ouviu e
ainda me encaminhou, ndo imaginei que ele poderia me ajudar assim, eu
ndo estava conseguindo marcar uns exames, e minhas costas estavam me
matando, ndo tava mais conseguindo fazer nada, agora ja fiz os exames, ja
levei no médico e estou tomando remédio (C, 48 anos).

Quando entrei na escola, tinha acabado de me separar, meu ex- marido
estava me perturbando, e ndo estava me ajudando em nada com as
criangas. Aquela mocga ali viu que eu ndo estava bem, conversou comigo,
ndo queria contar, nunca tinha visto ela na vida, mas acabei confiando no
papo dela, ela me arrumou um advogado de graca, e resolvi tudo, as visitas,
a pensédo, demorou um pouco, mas sem ela, acho que estaria ha mesma
,nervosa (A, 32 anos).

Fiz o curso para terminar a oitava série, sou novinho, mas nunca imaginei
continuar estudando. A Aline e a Cris me ajudaram bastante, me
incentivaram, e to eu aqui terminando a faculdade e trabalhando aqui na
federal, elas foram dez, quando precisava de dinheiro para pagar a
conducéo, elas me encaminharam para fazer monitoria na escola, néo fiquei
animado, trabalhar na escola todo dia, ia ser bem cansativo, mas até que
gostei, aprendi um monte de coisas, conheci um monte de professor, mas
consegui, terminei o curso, o ensino médio, 0 técnico e agora to no ultimo
ano da faculdade, sou o primeiro a ter faculdade na minha casa, e
trabalhando (F, 25 anos).

Nessas falas observamos que nenhum deles relacionou o atendimento com o
profissional “assistente social’, apenas com as pessoas que 0s estavam ajudando;
em segundo, a variedade das demandas e da forma com que cada um é atendido:
alguns, com proximidade do assistente social, outros, nem sabem o nome de quem
0s havia atendido.

A partir dessas informacfes podemos pensar que € necessaria a revisao da
postura profissional do assistente social na Instituicdo, de suas funcgdes, de seu

modo de desenvolver a intervencédo e dos conhecimentos sdcio-operacionais para o
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exercicio melhor qualificado. A consolidagcdo de sua pratica na Instituicdo vai
depender das condi¢fes para produzir uma politica sécio-educacional de protecéo a

estes alunos.

5.2 Os assistentes sociais e suas praticas

Com a finalidade de obtermos uma reflexdo partilhada entre os assistentes
sociais da Instituicdo, optamos pela realizacdo de um grupo de discussao com a
participacédo de sete assistentes sociais (todos os campi que desenvolvem PROEJA
ou PROEJA FIC).

Considerando a reflexdo desenvolvida, procuramos verificar quais as
contribuicbes mais significativas, decorrentes dos tdpicos que orientaram a
discusséo, resultando em algumas categorias: caracterizagdo dos assistentes
sociais; atribuicdo e rotina de trabalho dos assistentes sociais na Instituicdo; relacéo
interprofissionais; metodologias e instrumentos utilizados; relacbes dos assistentes

sociais com o0s estudantes; expectativas para o futuro.

a) Caracterizacao dos assistentes sociais

- ldade: o grupo se dividiu em duas faixas etarias, quatro assistentes sociais com
idade entre 30 e 40 anos e trés assistentes sociais com idade entre 24 a 29 anos;
nenhum entrevistado tem idade superior a 41 anos. Esse indicador evidencia uma
particularidade do grupo de assistentes sociais que atua IFSP. E significativamente
mais jovem se comparado ao perfil da categoria profissional, tanto no plano nacional
como no regional. Segundo o Cfess (2005), prevalece, no ambito nacional, a idade
entre 35 a 44 anos (38%).

- Sexo: dos sete participantes do grupo, apenas um era homem, ou seja, a maioria
sdo mulheres, o que corresponde a realidade profissional, cuja identidade construida
€ marcada pela presenca macica das mulheres: “é uma profissdo atravessada por
relacbes de género enquanto tem uma composi¢cdo social predominantemente
feminina, o que afeta sua imagem na sociedade e as expectativas sociais vigentes
diante da mesma” (IAMAMOTO, 1998, p.64).

Segundo Martins (2006, p. 46), “no contexto da educacgado acrescenta-se que
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a maioria dos educadores é do sexo feminino, portanto, participes destas questdes
atinentes ao género na sociedade brasileira”. Entretanto, este contexto é alterado
qguando o assunto é educacao profissional, pois nessa situagcédo, 0 que se tem € um
quadro de servidores e professores predominantemente masculino, principalmente
nos cargos de gestdo e diregcdo. Dessa forma, existem sentimentos de
subalternidade e de isolamento das profissionais mulheres na Instituicdo, ainda mais
quando nao integrantes no mundo académico de forma ativa, estudando,

pesquisando, com titulacdes mais elevadas.

Eu trabalho muito sozinha, os professores ndo conversam, ndo me dao
atencao quando os procuro, e ndo posso participar do conselho de alunos,
preciso mandar recado pelos pedagogos (M, 25 anos).

- Formagcdo académica: o0 quadro a seguir apresenta um dado relevante: a
concentracdo da graduacdo dos assistentes sociais aconteceu, sobretudo, em dois
periodos, no decorrer da década de 2000, precisamente entre os anos 2004 e 2009,

e apenas dois assistentes sociais concluiram a graduacao no final da década de 90.

Quadro 3 — Ano de formacao na graduacao

Identificacdo dos assistentes sociais Ano de graduacgéao

A, 31 anos 2007
M, 25 anos 2009
A, 35 anos 2004
R, 26 anos 2006

H, 40 1997
D, 35 anos 1998
M, 28 anos 2005

Fonte: Amanda Machado dos Santos Duarte (2013).

Com base nesses dados e considerando o total de assistentes sociais que
participaram da pesquisa, o periodo em que a maioria concluiu a graduacao foi entre
2004 e 2009, sendo que dois finalizaram na década de 1990. Levando em conta que
as datas referem-se ao ano de conclusdo da graduacdo, com duracdo de quatro
anos, todos se formaram sob a Lei do curriculo do curso de Servigo Social, de 1996,
ou seja, nenhum profissional tem a formacédo no curriculo de 1975, mesmo com as

variacdes de uma instituicdo para a outra, a base de contetdo foi a mesma para
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todos. Isto nos conduziu a indagagfes sobre este curriculo novo: seria ele melhor
que o anterior? Sera que ele expressa realmente as necessidades da formacédo dos
assistentes sociais para a pratica profissional na realidade contemporanea?
Contempla conhecimentos para a instrumentalizacdo critica e pertinente para a
realidade em que esses profissionais estdo inseridos? Podemos perceber uma
cultura discursiva no interior do Servigco Social que, geralmente, aparece descolada
da realidade, do fazer a préatica de ensino em sala de aula. Para isso, é necessario
ampliar a visdo do que seja o curriculo. Como observa GATTI (1995, p. 2) a
discusséo deve ser ampliada no entendimento que o curriculo precisa ser observado
como “um meio articulado e intencional de formacdo e desenvolvimento de
pessoas...”, que consequentemente expressa, por meio de determinadas vertentes
de pensamento, um compromisso politico com um projeto profissional.

Dos sete assistentes sociais entrevistados, apenas um tem como Ultima
formacao a graduacéo; quatro fizeram especializa¢do, um assistente social € mestre

e outra € mestranda, conforme quadro a seguir.

Quadro 4 — Formacdao dos assistentes sociais

Identificagdo do Assistente Soci  al Modalidade Area do curso
A, 31 anos Especializacéo Saude
M, 25 anos Mestranda Servico Social
A, 35 anos Mestrado Educagéo
R, 26 anos Especializagéo Saude
D, 30 anos Graduagao Servico Social
H, 40 anos Especializagéo Educagéo
M, 28 anos Especializacéo Terapia

Fonte: Amanda Machado dos Santos Duarte (2013).

Por se tratar de um espaco educacional, a formacao académica se torna um
pré-requisito, muitas vezes considerado um “status”, ou motivo de preconceito em
relacdo aqueles que tém titulacdo minima, como podemos observar no relato a
sequir.

Muitos perguntam sobre a minha formacado; quando falava que sé tinha
graduacdo, achavam um absurdo, achavam que eu soO servia para fazer
eventos, organizar lanchinhos, por isso resolvi estudar, fazer pds-graduagéo;
sei que posso fazer muito mais no campus (A, 31 anos).
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Os profissionais do grupo de discussdo sentem necessidade de continuar
estudando ndo soO pelo preconceito que sofrem na Instituicdo, mas como estratégia
para fortalecer a pratica, e superar as dificuldades do cotidiano profissional. A
continuidade nos estudos deve estar pautada na busca de novos conhecimentos, da
forca motriz que o assistente social precisa ter para desenvolver o seu trabalho, ja

que atuam na concepgao da praxis.

- Experiéncia profissional: um  fato interessante e que foi discutido no grupo, diz
respeito as experiéncias anteriores e aos fatores motivadores para prestar o
concurso para o IFSP; todos, sem excecdao, tiveram experiéncias anteriores ligadas

a educacdo mesmo de forma indireta, conforme mostra o quadro a seguir.

Quadro 5 — Experiéncia profissional dos assistentes sociais

Identificag@o do assistente social Experiéncia anterior

A, 31 anos Atuou em Recursos Humanos,
com projetos de leitura e
educacionais com jovens e
criangas no terceiro setor

M, 25 anos Participou de um programa de
residéncia médica com o Servico
Social

A, 35 anos Implantacédo do Servico Social
escolar no municipio e Limeira
R, 26 anos Atuou como professora da area
infantil - tem formacé&o no
magistério

S, 24 anos Atuacdo na educacéo infantil de
S&o Carlos

H, 40 anos Lecionou na educacao infantil
M, 28 anos Educadora em um Centro da
Crianca e do Adolescente
Fonte: Amanda Machado dos Santos Duarte (2013).

Este fato ndo nos parece coincidéncia e nem apenas motivacdo dos
profissionais, mas, sobretudo, abertura deste novo campo sécio-ocupacional para o
Servigco Social. As oportunidades nessa area tiveram um crescimento bastante
expressivo na Ultima década. O CFESS esta realizando um levantamento junto a
esses profissionais com o objetivo de sistematizar e publicar os parametros de
atuacao do assistente social na area da educacao. Este trabalho € muito aguardado,
pois se acredita que a Rede Federal emprega a maioria dos assistentes sociais em

instituicbes de educacéao.
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- Tempo de instituicdo: o0s participantes do grupo de discussao consideram que

estdo ha pouco tempo na Instituicdo, conforme quadro 6.

Quadro 6 — Tempo de trabalho no IFSP

Identificag@o do assistente socia | | Tempo de Instituicdo
A, 31 anos 5 anos
M, 25 anos 3 anos
A, 35 anos 3 anos
R, 26 anos 2 anos
H, 40 anos 2 anos
D, 30 anos 3 anos
M, 28 anos 5 anos

Fonte: Amanda Machado dos Santos Duarte (2013).

A maioria utiliza esse fato (o pouco tempo na Instituicdo) como desculpa para

a falta de entrosamento com o trabalho, com as demandas e, até mesmo, com a

falta de posicionamento na Instituigao.

Estou ha pouco tempo no IF, dois anos, ainda estou aprendendo,
descobrindo o que precisa ser feito (A, 35 anos).

Ainda estou observando mais, entendendo a federal, depois de fato vou
comecar o meu plano de acéo (D, 30 anos).

Vai fazer 3 anos que entrei na federal, eu trabalho sozinho, prefiro assim,
mas percebo que os outros colegas e até os estudantes as vezes esquecem
de mim, e fico na minha, ndo gosto muito de me misturar, cuido da
assisténcia estudantil, e esta 6timo (H, 40 anos).

Os relatos indicam que os profissionais associam os problemas do cotidiano

profissional com o tempo de instituicdo apoiando-se nessa relagdo de tempo X

trabalho. Parece-nos que falta conhecimento sobre sua prépria atuacéo. Isso pode

demonstrar fragilidade, formacao precaria, falta de experiéncia e até mesmo uma

postura de acomodacdo vinda da inseguranca e da visdo que se tem do

funcionalismo publico, que ndo precisa fazer muita coisa. Entretanto, isso € um

equivoco, pois se em outras instancias do governo o trabalho funciona

vagarosamente, a educacao ndo pode correr este risco; trata-se de uma instancia de

execucao e qualidade que precisa ter profissionais comprometidos com o trabalho e

com a sua politica.



77

De modo geral, os entrevistados admitem ter escolhido seguir na area de
educacgdo por credita-la como forca transformadora da sociedade, conforme relatos

a sequir.

Acredito que sé conseguiremos mudar alguma coisa através da educacéo,
do conhecimento, proporcionar isso as pessoas é sem duvida gratificante, a
Unica coisa que é algo demorado, os resultados aparecem em longo prazo,
e muitas pessoas ndo tém paciéncia, e nem acreditam nessa for¢ca que a
educacédo tem, mas eu acredito (A, 31 anos).

Resolvi continuar na educacéo, e a oportunidade apareceu no concurso da
federal, ndo imaginava que a educacédo profissional e tecnoldgica tivesse
tantas particularidades, a escola funciona completamente diferente das que
eu conhecia, mas acredito ainda sim nela como forca propulsora na
sociedade (M, 28 anos).

Prestei o concurso porque queria me mudar, vir para Sdo Paulo. Tive
experiéncia na area da saude e ndo gostei, e essa oportunidade me
pareceu interessante na época, trabalhar em uma area nova e importante
na nossa sociedade (R, 26 anos).

Conforme observamos nos relatos, as motivagdes para ingressar no IFSP sao
diversas, embora todos comentem que acreditam na educacdo como meio
transformador da sociedade. Ha de se considerar também os outros motivos, que
sao particulares de cada um como a oportunidade de fazer parte de uma instituicdo
federal, a carreira do servidor publico da educacao, que € considerada interessante
dentre as outras carreiras do executivo, e até mesmo comparada as oportunidades
dentro da nossa propria categoria profissional.

E interessante notar que apenas um profissional demonstrou insatisfacéo ou

nao estar realizado como assistente social e colocou-se da seguinte forma:

Em parte, no segmento educacional faltam referéncias sociolégicas em
Servi¢co Social que norteiem nossa pratica na rede de ensino. Por falta de
compreensao de conceitos sobre racionalizacdo e burocracia, as investidas
dos profissionais concentram-se em reforcar a burocracia, padronizar
procedimentos técnicos, na valorizacdo estatistica dos processos. Sinto que
os profissionais mais valorizados sdo os que criam formularios processo de
trabalho que surge (A, 35 anos).
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b) Atribuicado e rotina de trabalho dos assistentes sociais na Instituicao

- Condicdes de trabalho: neste indicador foram consideradas a estrutura fisica e
material para a concretizacdo do trabalho dos assistentes sociais que fizeram as

seguintes afirmacdes:

Material de escritdrio, ou seja, 0os material de consumo, temos bastante, nédo
falta, nem atrapalha nosso trabalho, quanto a estrutura fisica, essa é
horrivel, o prédio onde esta instalado o campus, e muito antigo e ndo supri
mais as nossas necessidades, para atender aluno, quando o assunto é
muito delicado, preciso dar uma volta com ele pelo campus, pois as salas
tem paredes muito finas, ja peguei servidores conversando sobre os casos
em que estava atendendo (H, 40 anos).

Nossa meu campus é novo, as salas sdo O6timas, super espagosas,
conseguimos garantir o sigilo do atendimento, o mobiliario € novo, tudo
bonito e acolhedor, o que faz diferenga no atendimento ao publico (A, 35
anos).

Precisei discutir muito com o meu diretor na época para ter um espaco de
atendimento, ele ndo entendia o motivo, precisei levar nosso cédigo de
ética, a lei que regulamenta a profissdo e até ameacei denunciar para o
meu conselho essa situacéo, pois ndo tinha a minima condicao de atender
gualquer estudante de forma digna e sigilosa (M, 25 anos).

Nesses relatos podemos observar as variagdes discutidas no grupo, o que é
bem compreensivel jA que cada profissional atua em um campus diferente, com
gestOes e visOes diversas. Trés assistentes sociais afirmaram que tém excelentes
condi¢cdes de trabalho, dois afirmaram que as mesmas sdo péssimas, ndo ha
espaco para atender os estudantes em sigilo, arquivo adequado e material para o
dia a dia; trés profissionais afirmaram terem condi¢cbes de trabalho razoaveis, mas

gue poderia ser melhor se a atuagéo fosse mais valorizada no campus.

- Rotina do trabalho dos assistentes sociais: nesta reflexdo, a rotina €
considerada por meio das atividades presentes no dia a dia dos assistentes sociais e

foram abordadas da seguinte maneira:

Minha rotina, bom nao tem rotina, cada dia é uma novidade, para nédo falar
novela. No meu campus eu trabalho em dias alternados, pois preciso
atender os 1200 estudantes que meu campus tem hoje matriculados. Meus
horarios s@o organizados assim: de segunda, quarta e sexta, trabalho das
10h as 19h, e nas tercas e quintas das 08h as 17h (horéario organizado de
acordo com as necessidades dos campi). O horario de maior incidéncia dos
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atendimentos séo os periodos de tarde e noite, essas demandas séo desde
acompanhar um estudante que foi atropelado na porta da Instituicdo, até
atendimentos de estudantes e seus familiares para resolver questdes de
dependéncia quimica, maus tratos perpassando pelas questdes de bullying,
e falta de recurso financeiro para terminar o curso (A, 31 anos).

Minha rotina é tranquila, tenho bastante flexibilidade nos horarios, fago
alguns atendimentos, a maioria para encaminhar para servigos de saude,
assisténcia, entre outros. Organizo alguns eventos, mas o principal mesmo
€ a assisténcia estudantil (R, 26 anos).

Estou a pouco tempo na Instituicdo e as nossas atribuicdes ndo sdo muito
especificas, além da gestdo ndo saber bem o que o assistente social faz,
entdo acabo ficando um pouco na defensiva, o que toma meu maior tempo
€ a assisténcia estudantil, € muita responsabilidade cuidar dela sozinha
afinal, o campus tem 700 alunos, mas ninguém quer se comprometer, a
direcdo tem medo de gastar o dinheiro (A, 31 anos).

Minha rotina é estressante, quase ndo consigo desenvolver os trabalhos, a
gestao ndo quer que eu faca nada muito diferente, elaborado, acabo tendo
muitos embates com o0s outros profissionais e com a gestdo; acabo me
concentrando na assisténcia estudantil, afinal de contas é a atribuicdo mais
importante que temos hoje e meu campus tem 4 mil alunos e s6 eu de
assistente social, fico bem sobrecarregada (M, 25 anos).

Observamos que cada um entende de forma diferente, mas no geral a rotina
de trabalho da maioria é parecida, embora ndo seja nada combinado e ndo sigam
nenhum documento especifico. Essa coincidéncia se deve ao fato do IFSP ter uma
identidade institucional muito consolidada, construida ao longo desses 100 anos;
mesmo estando 0s assistentes sociais em campi diferentes, sua Unica atribuicao
concreta € a assisténcia estudantil.

A rotina como uma forma de organizacdo € importante para a sistematizacao
do trabalho do profissional. Mas, por outro lado, com todos os formularios e
controles que a Instituicdo solicita, acaba muitas vezes engessando a atuagdo dos
profissionais, ou seja, embora importante no sentido de organizar as demandas, se
os profissionais ndo souberem utilizar a rotina a seu favor, ela pode tornar a pratica

do assistente social enfadonha, burocratica e sem resultados.

- Atribuicdes do assistente social:  0s assistentes sociais participantes do grupo de
discusséo possuem algumas limitagdes ao que se refere as atribuicdes. A Instituicdo
solicita um profissional que realize a prestacdo de servicos sociais orientando
individuos, familias, comunidade e instituicbes sobre direitos e deveres (normas,
codigos e legislagdo), servicos e recursos sociais e programas de educacao.

Planejar, coordenar e avaliar planos, programas e projetos sociais em diferentes



80

areas de atuacéo profissional (seguridade, educacéo, trabalho, juridica, habitacéo e
outras); desempenhar tarefas administrativas e articular recursos financeiros
disponiveis; Assessorar nas atividades de ensino, pesquisa e extensao, conforme
publicacdo do ultimo edital de concurso publico. Dentre essas atribuicbes podemos
identificar a assisténcia estudantil no item “desempenhar tarefas administrativas e
articular recursos financeiros disponiveis”, mas podemos observar também que esse
ndo € o unico trabalho atribuido ao servigco social. Essa acdo € dirigida para a
realizacdo dos estudos socioecondmicos vinculados as politicas de assisténcia
estudantil e, em alguns campi, para a definicdo das condicbes de acesso a essa
modalidade de ensino.

Observamos que, em nenhum momento, se preocuparam em mencionar seus
esforcos para superar a visdo limitada que a maioria dos servidores e a gestao tém
do assistente social e de sua pratica; na verdade, ocorre o contrario, em diversos
momentos 0s assistentes sociais se mostraram apreensivos ao falar dessa situacao

e por muitas vezes acabam reforcando este tipo de assisténcia.

E absurdo os pedagogos e os psicélogos acharem que devem atuar na
assisténcia estudantil; este programa é competéncia privativa do assistente
social (M, 28 anos).

A assisténcia estudantil por ter sua agdo atrelada a renda per capta, a
analise socioeconémica, tem que ficar na nossa méo (R, 26 anos).

Por que sera que os assistentes sociais tém essa visao limitada da pratica do
assistente social e da propria assisténcia social?

Segundo o edital utilizado pela Instituicdo no Gltimo concurso que realizou e
reforcado no dia da nomeacdo, o assistente social foi requerido também para
“planejar, coordenar e avaliar planos, programas e projetos sociais em diferentes
areas de atuacdao profissional (seguridade, educacao, trabalho, juridica, habitacéo e
outras)”. Ou seja, a Instituicdo entende que a assisténcia estudantil ndo é a Unica
atribuicdo do assistente social cabendo-lhe entende-la como politica educacional
capaz de abarcar as demais atividades mencionadas. Neste sentido, o profissional
perde a oportunidade de ampliar e consignar sua pratica como mediacdo para
transformacdes sociais.

A perspectiva dominante € de que as praticas do servico social deverao

voltar-se para a pobreza que interfere na sala de aula e atrapalha os indicadores
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para o relatério de gestdo e indicadores de analfabetismo no Brasil.*°

E interessante notar a importancia do PROEJA e PROEJA FIC para 0 nosso
pais, bem como o interesse politico que concentra, ja que a diminuicdo do
analfabetismo é um indicador de acordo internacional, realizado em conferéncia
mundial sobre “Educacgéo para todos” dos anos de 1990 e 2000; na VI CONFITEA
(Conferéncia Internacional de Educacgéo de Jovens e Adultos, em 2009), teve como
um dos eixos centrais a alfabetizacdo no contexto da educacdo continuada e da
formacdo profissional: “Destaque para a compreensdo da natureza intersetorial e
integrada da educacao e aprendizagem de Jovens e Adultos: a EJA tem interfaces
imediatas com o trabalho, satde, agricultura, cultura, meio ambiente”.*’

E importante avaliar que no documento final da IV CONFITEA, o PROEJA e
PROEJA FIC é citado, e ao que tudo indica, reforcando a expectativa em relacéo as
suas acoes, seu impacto nos indices de alfabetizacdo tardia, conforme mostrado a

seqguir.

Outra marca da nova gestéo foi a atencéo a educacéo profissional integrada
a educacdo basica, sobretudo por meio da implementacdo do Programa
Nacional de Integracdo da Educacéo Profissional com a Educacdo Basica
na Modalidade de Educacdo de Jovens e Adultos (PROEJA) que torna
obrigatéria a oferta de EJA na rede de escolas técnicas e incentiva redes
estaduais a também ofertarem essa modalidade, além de promover
formacgdo de educadores e pesquisas sobre a tematica. O orgamento do
PROEJA, em 2007, foi de R$ 22 milhdes (Documento Nacional preparatério
da CONFITEA 2009, p. 14).

Cordeiro (2007) aponta como o principal desafio desse processo realizar o
encontro de qualidade do ensino com a inclusdo social. O PROEJA, apesar de
ocorrer de forma impositiva pelo MEC, representa, do nosso ponto de vista, o
atendimento a divida social do pais no tocante a inclusédo social, ao desemprego e a

profissionalizacao desses jovens oriundos de familias com baixo poder aquisitivo.

(...) € necessario enfatizar que a instituicdo do Proeja nas Instituicdes
Federais de Educacdo Profissional traz uma nova perspectiva de
oportunidade para a ascensédo do jovem e do adulto, comparando-se com a

'® |ndicadores do Analfabetismo no Brasil: conforme apontam os dados do Censo 2010, 13.933.173

pessoas ndo sabiam ler ou escrever; sendo que 39,2% desse contingente eram idosos e, ainda,
1.304 municipios brasileiros tinham taxas de analfabetismo iguais ou superiores a 25%, 32, e néo
ofereciam o programa de Educac¢éo de Jovens e Adultos (EJA).

" Retirado do Documento preparatério da IV CONFITEA (2009).
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Educacgédo de Jovens e Adultos ja existente nas Escolas Publicas Estaduais
e Municipais, uma vez que além de promover a elevacdo do nivel de
escolaridade promove também a profissionalizacdo. Com isso traz maiores
possibilidades para o combate do problema da exclusdo do mercado de
trabalho que, segundo dados de pesquisas, tem assumido maiores
propor¢cdes entre os jovens e uma das causas apontadas para o
desemprego € a falta de qualificacdo (Cordeiro, 2007).

Nessa reflexdo, Cordeiro (2007) ressalta que o jovem e o adulto representam
um publico com inumeras necessidades socioecondmicas que se evidenciam
particularizadas como necessidades especificas de aprendizagem, baixa autoestima
e falta de tempo, contribuindo para sua evasdo escolar. Para o enfrentamento
desses problemas, como expressao da questdo social, entende ser indispensavel a
criagdo de estratégias que viabilizem ndo s6 a inclusdo, mas, sobretudo, a
permanéncia desses alunos na escola, como prevé a Constituicao Federal de 1988,
e a LDB de 1996. Ressalta a autora que, para o acesso, a democratizacdo e a
permanéncia desses estudantes, a contribuicdo do assistente social € fundamental,
como profissional portador de formagé&o qualificada para intervir nas manifestacoes e
expressoes da questao social.

c) Relacao interprofissionais e a valorizacdo dot  rabalho profissional

O grupo de discusséo apresentou problemas de relacionamento com outros
profissionais que compdem o servico sociopedagdgico (setor onde o assistente
social esta inserido nos campi) e com os professores que ainda ndo compreenderam
a prestacao de servicos do assistente social. Segundo os integrantes, este problema
comeca a acontecer por falta de conhecimento das atribuicdes do assistente social e
falta de conhecimento das atribuicdes de todos os profissionais que compdem o
servico sociopedagogico (assistente social, pedagogo, psicélogo, técnico de

assuntos educacionais).

Afinal, o IFSP te 100 anos e n6s fomos inseridos macicamente neste
espaco ocupacional a menos de cinco anos, ou seja nés entramos para
dividir as responsabilidades que os outros profissionais como o pedagogo ja
tinham na instituic6es (M, 25 anos).

Essa situacdo se agravou muito no meu campus por falta de uma gestéo
focada em resolucdo de conflitos, falta de consciéncia de trabalho em
equipe e muitas vezes partindo de nés mesmos (R, 30 anos).

Tenho pouco contato com os pedagogos, trabalho em uma sala sozinho, as
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vezes participo da reunido de area dos professores, para pedir para eles
encaminharem os estudantes que tiverem algum problema, que eles
perceberem alguma coisa e até mesmo passar a lista daqueles que estédo
faltando muito, pois eu sou responsavel pelo controle da evasdo no
PROEJA e PROEJA FIC” ( H, 40 anos).

E muito dificil trabalhar em equipe no meu campus, os pedagogos n&o
compartilham informacdes, eles tém medo de tomarmos conta, afinal hoje
temos uma responsabilidade muito grande, cuidar da assisténcia estudantil,
temos uma atribuicéo fixa, temos trabalho para todos os dias, participamos
da vida dos alunos (M, 28 anos).

Eu trabalho sozinha, ndo converso com as pedagogas € nem com 0s
professores; ndo temos psicologas, eu trabalho sozinha e as pedagogas
séo brigadas entre si, entdo nenhuma de nds nos falamos (A, 35 anos).

Observamos que o0s assistentes sociais do IFSP tém problemas de
relacionamento, mas projetam essa dificuldade nas outras pessoas; s6 um deles
assumiu sua parcela de responsabilidade nessa situacdo. Isto se agrava, sem
davida, por conta da gestdo, que na sua maioria ndo tem experiéncia e nem
formacdo para assumir cargos de responsabilidade, gerir pessoas e conflitos.
Sabemos que pode ser comum em ambientes profissionais a disputa de espaco, de
cargo, de remuneracdo, mas € necessario lidar com a concorréncia de maneira
gualificada.

Uma das constantes preocupacfes nas acdes desenvolvidas pelos
profissionais de servico social devera ser “[...] a de fomentar e qualificar o debate
sobre este tema, sem conduzir para a delimitacdo de agbOes que diferenciem
normativamente o trabalho profissional, visto que esta ndo era a sua tarefa” (CFESS,
2012, p. 52). Parte dessas tensbes presentes na rotina de trabalho tende a se
dissipar com a compreensao mais precisa das possibilidades de atuacéo profissional
dos assistentes sociais e também ao reconhecerem a importancia da equipe, buscar
um trabalho interdisciplinar, em que cada profissional tenha claro suas atribuicbes na
objetivacdo do PROEJA e PROEJA FIC na Instituicéo.

Sobre a valorizacdo da atuacdo do assistente social, a discussao foi
acalorada, pois nesse sentido nenhum profissional se mostrou satisfeito, colocando
vérias situacbes de frustracdo, principalmente em relagdo ao que os demais

servidores e a gestdo pensam sobre as atribuicdes.

No meu caso, os servidores tém a clareza de que estamos a frente do
Programa de Assisténcia Estudantil. Porém, sou constantemente convidada
a participar de comissfes com a finalidade de contribuir no didlogo sobre a
esfera social e educacional (A, 35 anos).
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O papel do assistente social esta muito vinculado ao Programa de
Assisténcia Estudantil (Gestor), bem como trabalhar as diversas situacfes
gue impede a permanéncia do aluno na escola, mesmo que as causas nao
estejam relacionadas somente a questdes sociais. Outra visdo é o da
inclusdo social, jA que o servico social esta diretamente relacionado ao
PROEJA e Programa Mulheres Mil, trabalhando com pessoas geralmente
em situagdo de vulnerabilidade social (M, 28 anos).

Na visdo geral dos servidores, ainda predomina a compreensao de uma
atuacao majoritariamente voltada a programas de transferéncia de renda.
Por outro lado, alguns professores e servidores procuram o apoio do servi¢co
social a questdes mais subjetivas do cotidiano escolar como apoio os
estudantes e familiares (R, 26 anos).

Percebemos um grande desconforto entre os profissionais, principalmente
gerado pelas dificuldades relacionais em equipes, confusdo de atribuicéo,
concorréncia dentro do servigco sociopedagogico e agarram-se ao assistencialismo
como forma de manterem-se na Instituicdo. lludem-se de que assim conseguirdo se
afirmar na Instituicdo, mas, na verdade, estdo cada vez mais se perdendo em meio

as questdes que deveriam estar superadas pelo Servi¢co Social.

d) Metodologias e instrumentos utilizados
Os relatos a seguir nos dardo um panorama da percepg¢ao e da incorporacao

das metodologias utilizadas pelos assistentes sociais na Instituicao.

N&o tenho clareza quanto a metodologia adotada no meu trabalho, pois
estou aqui a pouco tempo, estamos em um processo de estruturacdo ( R, 26
anos).

Minha metodologia é norteada pela concepcdo Marxista, da dialética (tese e
antitese). Minha metodologia precisa estar também vinculada ao contexto
institucional, que hoje no seu Plano de Desenvolvimento Institucional se
apoia na dialégica de Paulo Freire (A, 31 anos).

N&o sei se isso € metodologia, mas sempre tento me organizar na hora de
realizar um trabalho, acredito que a minha metodologia é a preparacéo, se
eu for realizar um grupo, me pergunto, onde quero chegar com esse grupo?
As atividades que vou desenvolver, quais 0s objetivos, estarei sendo
democratica? Quais as expectativas dos participantes, e as minhas? (M, 25
anos).

Questionados sobre os autores que referenciam suas praticas, colocaram:

Marx, Weber, lamamoto, Mezaros (M, 25 anos).

Zé Paulo Netto, lamamoto, Yasbek e Marx (R, 26 anos).
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Marx, Paulo Freire, Frigoto, Mezaros (A, 31 anos).

Apenas esses trés assistentes sociais conseguiram concluir o raciocinio em
relacdo a metodologia adotada, 0os outros quatro ndo conseguiram se manifestar.
Observamos também que as nocdes e conceitos estdo relacionados com as
particularidades de cada campus e que as demandas apresentadas pelos
estudantes e a subjetividade dos profissionais, acabam direcionando as suas
metodologias ou a falta delas de acordo com as suas experiéncias, e apreensdo do
conhecimento teorico do Servigo Social.

A reflexdo acerca das metodologias de trabalho fortalece e amplia a defesa dos
direitos sociais na perspectiva da transformacao da educacao. Possibilita discussdes
entre os profissionais do Servigo Social, e pode inovar estratégias de acdo, afinados
coletivamente. E necessario buscar novas estratégias, construir alternativas viaveis
em consonancia com o compromisso ético-politico da profisséo, gerar e sistematizar
conhecimentos, a partir da pratica profissional; esse posicionamento requer atitude
investigativa, capacitacdo continuada, enfim, escolhas especificas, embora com
resultantes que contribuirdo para o Servico Social da Instituicdo bem como para os
estudantes do PROEJA e PROEJA FIC.

Segundo os assistentes sociais, alguns instrumentos sdo mais utilizados no
trabalho, conforme relatos a seguir.

Faco varios relatérios de acompanhamento, de monitoramento, para enviar

a pré-reitoria de Ensino, mensalmente. Fagco também semestralmente uma

avaliacdo socioecondmica simplificada de todos os estudantes e mais uma

avaliacdo completa dos estudantes que solicitam assisténcia estudantil (R,
26 anos).

Tenho varios instrumentais, pouco faco visita domiciliar, embora tenha
demanda, mas pelas questdes de transporte, burocracia do campus, quase
ndo consigo fazer, acabo tentando resolver no campus, tem vezes que da,
tem vezes que ndo, fico as vezes frustradas pelos tramites da Instituicdo (M,
25 anos).

Tenho alguns instrumentos de trabalho, mas o que mais eu utilizo sédo os
encaminhamentos para 0s servicos da rede, como saude, habitacao,
assisténcia social e até mesmo educacédo (H, 40 anos).

Aqui no meu campus, a direcdo quer que eu faca visita domiciliar a todos os
estudantes que solicitam a assisténcia estudantil, € uma luta explicar que a
finalidade desse instrumento é aproximar-se do vivido e do cotidiano do
usudrio, observando as interagfes familiares, a vizinhanga, a rede social e
0S recursos institucionais mais préximos e nao um instrumento de
fiscalizagc&o ou controle (M, 28 anos).
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No meu cotidiano utilizo alguns instrumentos, como a entrevista, 0 estudo
social, entretanto o mais utilizado é o estudo socioeconémico, por conta da
assisténcia estudantil, j& que ela esta atrelada a renda per capita conforme
o documento nacional (A, 31 anos).

Quando tratamos dos instrumentos no grupo de discusséo, percebemos uma
maior clareza em relacdo a metodologia; a maioria tem a percepcdo do que é o
instrumento, mas a duavida pairou sobre o conhecimento de seus objetivos e
finalidades; em relacdo as técnicas de utilizacdo, nenhum profissional fez qualquer
mengao sobre sua relevancia na hora de trabalhar com os instrumentais.

Em relacdo aos instrumentos, pareceu-nos que a capacidade técnica do
assistente social desvinculada de uma analise critica ou da utilizacdo de meios que
contribuam para o alargamento da visdo dos estudantes. Assim, a atuacao
profissional coloca a énfase nos procedimentos técnicos, tendo uma perspectiva
parcial e fragmentada da realidade, contribuindo para a situacédo de alienacdo dos

estudantes.

e) Relagéo dos assistentes sociais com os estudante s do PROEJA e PROEJA
FIC

No cenario dos ultimos dez anos, os estudantes passaram a apresentar
demandas especificas para a escola (falta de recurso para se manter no curso, falta
de apoio dos familiares, precarizacdo do transporte publico, dificuldades de
aprendizagem por diversos motivos, entre outros); e, por isso, surgiu a necessidade
dos servicos dos assistentes sociais na Instituicdo. A relacdo com os alunos € uma
dimens&o privilegiada para os assistentes sociais. E na interacdo com eles que se

impacta realmente a acao profissional. Mas, nem sempre isto é lembrado:

Tenho expectativas de uma assisténcia estudantil organizada, com trabalho
com alunos, grupos de discussédo sobre politicas publicas, direito e deveres.
Existem tantas coisas para serem feitas, mas para tal necessitamos de
apoio. Para o PROEJA existem diversas perspectivas, mas a decisédo € do
gestor, no caso do campus que atuo, e o0 PROEJA nédo é considerado uma
demanda relevante para o campus (R, 28 anos).

As vezes tenho tanta coisa na cabeca, que depois de dez minutos de um
atendimento, esquego o que o estudante falou, e ai percebo que ndo dei a
devida atencdo (M, 29 anos).

A relacdo com os alunos do PROEJA e PROEJA FIC, as vezes fica um
pouco tensa, por conta da assisténcia estudantil. J& fui chamada de varias
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coisas, por nao ter concedido o recurso para determinados alunos, ja fui até
ameacada, as vezes essa situacdo me cansa, me sobrecarrega (A, 35
anos).

Eu trabalhava isoladamente num setor administrativo, sem espaco
adequado para atendimentos. Apés muitas reivindicagbes, foi possivel
integrar o Servico Social ao setor onde se encontra o0 psicologo e a
pedagoga da Instituicdo. Ndo ha normativa ainda que defina o que é este
setor. Atualmente, ele se chama Orientacdo Educacional, mas, as praticas
ultrapassam a Orientacéo Educacional. E necessario integrar o pedagogico,
psicologico e social, pois ndo ha atuacao efetiva do Servico Social no
PROEJA sem o aporte das areas citadas. As possibilidades de atuacdo do
Servico Social no PROEJA sao ampliadas no ambito do trabalho
multidisciplinar (M, 25 anos).

Embora admitam a importancia da relagdo com os estudantes, reconhecem
gue muitas vezes sdo engolidos pela rotina, pela frustracdo dos entraves como a
falta de recurso, de material e de pessoas. Por esses motivos acabam realizando
atendimentos mecanizados, sem escutar e entender as demandas trazidas pelos
estudantes, atrasando e até mesmo faltando com os resultados. E afirmam, também,

que predomina no atendimento, a relacao direta e individual.

Eu trabalho com as demandas esponténeas, quando vem bater na minha
porta, normalmente este publico tras situa¢des da sua vida particular. Fago
muito atendimento individual e encaminhamentos (H, 40 anos).

Meus atendimentos sdo bem particularizados, por mais que eu queira, ainda
ndo consigo trabalhar com as turmas, como gostaria, fazer grupos,
palestras. Trabalhar na area da educagdo se torna um pouco restrito,
precisamos procurar brechas na grade, para entrar em sala, torcer para um
professor faltar, ainda ndo tenho o apoio para conseguir esse momentos
garantidos no planejamento (A, 35 anos).

Eu tenho varios trabalhos, tenho os atendimentos que sao espontaneos,
guando os alunos véo até a minha sala. Estou aqui no campus faz bastante
tempo; entrei em 2008 e por isso tenho alguns projetos de trabalho em
grupo, que foram demandas trazidas por alguns professores, principalmente
com os alunos do PROEJA. Eles tinham tantas dificuldades para
acompanhar o curso. Fizemos um trabalho multidisciplinar, com palestras,
reforco escolar, oficinas, entrevistas. Este trabalho funciona mesmo, a
evasao diminuiu muito, e conseguiamos trabalhar em grupo, acho que
consegui realizar este trabalho também em partes por conta da minha
especializacao voltada para grupos operativos (M, 28 anos).

As abordagens individuais e a atuacdo com os estudantes sdo bastante
necessarias e estratégicas ao trabalho profissional, uma vez que delas dependem o

trabalho de capacitagéo para o enfrentamento das situacées de ameaca, violagao e
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ndo acesso aos direitos sociais, humanos e a prépria educacdo. Entretanto, ndo
constituem a Unica modalidade de intervencdo profissional. Essa capacitacao
também se refere a acdes de incentivo, formacéo, de conhecimento e ampliacdo dos
direitos sociais e, em particular, do direito a uma educacao profissional e tecnoldgica
publica, de qualidade, acdo que precisa ser reforgcada pelos interesses da propria

comunidade onde a instituicdo esta inserida.

f) Expectativas para o futuro

Em relacédo a avaliacdo dos impactos produzidos pela insercdo do assistente
social nos ultimos anos, é significativa a expectativa dos resultados da implantacéo
do PROEJA e PROEJA FIC. Essa atuacao foi marcada por acdes assistencialistas e

imediatistas e pelo burocratismo caracteristico das instituicdes publicas.

O PROEJA, no meu campus, ndo é prioridade. Na verdade sempre fica em
ultimo plano, e as vezes percebo que acabo reproduzindo essa postura, que
esta ja institucionalizada (A, 26 anos).

Os professores e coordenadores do curso acham que eu vou resolver
sozinha todos os problemas, desde a falta de material para dar aula, até a
falta de concentracdo que a maioria dos alunos do PROEJA apresenta,
muitas coisas acabo deixando de lado, e ndo consigo retomar, acaba se
perdendo (M, 28 anos).

Dentre as demandas institucionais apresentadas ao Servico Social pelo
PROEJA e PROEJA FIC, na opinido dos assistentes sociais, para superar essa

histéria, esperam conseguir desenvolver as seguintes atribui¢des:

a) atendimento a estudantes de todas as modalidades de ensino, incluido o
PROEJA e PROEJA FIC, e servidores;

b) coordenacdo do programa de bolsa de estudo/trabalho, com a selecéo e
acompanhamento dos estudantes do PROEJA e PROEJA FIC e outras
modalidades de curso;

¢) acompanhamento familiar aos estudantes com baixo rendimento escolar
ou com problemas de comportamento, e de faltas (risco de evaséo);

d) pesquisa sobre a realidade social e/ou levantamento do peffil
socioecondmico e divulgacdo dessa pesquisa para esclarecer o corpo
docente do publico que a instituicdo tem nas salas de aula;

e) avaliagdo socioeconémica;

f) elaboracdo, coordenacdo, execucdo e avaliacdo de programas, para
estudantes, servidores e comunidade local;

g) revisdo do programa de assisténcia estudantil da instituicdo, a fim de
trabalhar todos os eixos apresentados na politica nacional, na perspectiva
da inclusdo e permanéncia dos estudantes com vistas a diminuicdo da
evasao escolar e a continuidade dos estudos;
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h) desenvolvimento de projetos em equipe, dirigidos a prevencdo de
problemas sociais;

i) apoio a selecédo e divulgacao de novos estudantes;

j) coordenacao do auxilio da assisténcia estudantil para os estudantes do
PROEJA e PROEJA FIC e de todas as modalidades ensino e;

) Organizacao da equipe interdisciplinar da instituicao™®.

Todas essas atribuicfes pensadas no coletivo pelo grupo de discussao, sem
davida, se tornam um desafio que cada profissional enfrentara no seu cotidiano, pois
0 que percebemos € que o objetivo de contribuir para a democratizacdo do acesso e
permanéncia dos estudantes do PROEJA e PROEJA FIC, foi esquecido em
detrimento do cotidiano escolar, da rotina, da burocratizagdo e da cobranca por
resultados imediatos.

E, para superar esses desafios, o grupo de discussao propds um novo
direcionamento metodolégico para trabalhar essas atribuicbes, conforme

mencionado a seguir.

a) Necessidade de qualificar e ampliar as competéncias profissionais,
saindo da posicao de apenas executor das politicas e programas para a de
propositor, que elabora, coordena e executa politicas efetivas de
atendimento as necessidades sociais dos estudantes do PROEJA e
PROEJA FIC;

b) Maior articulagdo entre os assistentes sociais e destes com outras
categorias que atuam no IFSP, mediante a estratégia de uma acdo
conjunta, de natureza interdisciplinar, e para inserir 0s novos profissionais;
c¢) Construcdo de uma proposta de trabalho com objetivos e metas comuns,
gue aglutinem os assistentes sociais, dando maior visibilidade ao Servico
Social no PROEJA e PROEJA FIC do IFSP;

d) Ruptura com as distorces a respeito da concepc¢éo, das atribuicdes e
competéncias do Servi¢co Social no IFSP;

e) Maior visibilidade e explicitacdo das competéncias, atribuicbes e
concepcéo de Servico Social, tendo em vista a conquista de novos espacos,
a superacdo de desconfiangas, indiferencas, praticas populistas e de
resisténcias por falta de conhecimento das habilitagbes especificas da
pratica profissional do assistente social no IFSP.

A partir desse novo direcionamento metodoldgico, a meta principal devera ser
a contribuicdo para a concretizacdo da educacao profissional e tecnolégica como um
bem publico e como uma necessidade social basica, atendida na perspectiva do
direito e da qualidade na modalidade do PROEJA e PROEJA FIC.

18 Proposta das Atribuices dos Assistentes Social no IFSP, elaborado pelos profissionais e pro-
reitoria de Ensino, em 2011.
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Ao mesmo tempo, manifestaram enfaticamente suas expectativas em relagéo
ao PROEJA e PROEJA FIC na Institui¢ao.

O PROEJA e PROEJA FIC sao, sem duvida, politicas de acesso, incluséo e
permanéncia. Possibilitam que os trabalhadores voltem ao banco escolar,
continuem os estudos e ainda se motivem com os conhecimentos da area
profissional, tornando possivel se ver estudante novamente. Precisamos
investir na sua permanéncia e nas possibilidades de ampliacdo (D, 30
anos).

O PROEJA e PROEJA FIC se justificam e se mantém pela oferta e
demanda de ensino publico aos cidadaos que, por razdes diversas, nao
puderam concluir seus estudos na fase escolar regular (A, 35 anos).

A proposta de inclusdo social se faz dentro dos limites do capitalismo.
Sendo assim, € necessario avaliar se os cursos oferecidos tém impacto
econdmico e social para 0s egressos do curso. Ha campo de trabalho para
os cursos oferecidos? Se sim, é possivel uma “ascensdo social” através
dele ou apenas uma proletarizacdo certificadamente técnica? Precisamos
fazer uns ajustes, mas acredito nessa demanda (M, 25 anos).

Estes comentarios reforcam a questao da confianca na melhoria do Programa
e na sua continuidade como uma politica publica de educacdo profissional e

tecnologica.

5.3 Aimplantacao do servico social no IFSP

Para a realizagdo deste trabalho, procuramos verificar como se deu a
implantacédo do Servico Social no IFSP. Como ndo encontramos documentacdo que
retratasse o inicio do Servico Social na Instituicdo, procuramos resgatar essa historia
por meio do depoimento da primeira assistente social responsavel por este trabalho
no IFSP.

As questbes organizadas para a entrevista foram agrupadas em trés
momentos: o primeiro, relativo ao seu ingresso no Instituto Federal de Educacéo
Ciéncia e Tecnologia, na época, chamada de Escola Técnica Federal; o segundo,
quando passa a assumir o campus como diretora; e o terceiro, ap0s a sua gestao.
Consideramos essa cronologia importante, pois a entrevistada passou por diferentes
momentos na Instituicao.

Da entrevista que realizamos, analisamos o depoimento a partir de alguns



91

topicos/categorias que passamos a enunciar: caracterizacao; implantacdo do Servigo
Social no Campus Cubatdo, desafios e possibilidades de atuacédo; relacdes
interprofissionais; resultados da implantacdo do Servico Social no Campus Cubatao;
a pratica profissional do assistente social em cargo de gestdo; projeto piloto do

PROEJA e o servico social no Campus Cubatéo.

a) Caracterizacao

A assistente social entrevistada tem 58 anos de idade, é casada, tem dois
filhos e se formou na década de 1970, na Universidade Catodlica de Santos; € mestre
em Politicas Publicas, tendo apresentado como dissertacdo o estudo “Educacao
Profissional de Jovens e Adultos: Determinacdes Escolares e Sociofamiliares para
Permanéncia e Sucesso no PROEJA”, defendida em 2011, sob orientacdo da

Professora doutora Dalva Azevedo Gueiros, na Universidade Cruzeiro do Sul.

b) Implantacdo do Servigco Social no Instituto Feder  al de Educacao Ciéncia e
Tecnologia de Sao Paulo — Campus Cubatéo: possibili  dades e desafios

A implantagcdo do servigo social no IFSP aconteceu por meio de concurso
publico, em 1989, selecdo em que trés assistentes sociais foram classificadas e
contratadas. Entretanto, logo no primeiro ano, duas assistentes sociais pediram
exoneracao por motivos particulares, e a Unica profissional que permaneceu estava
no Campus Cubatdo. A implantacdo do Servico Social ocorreu no inicio da década
de 90.

N&o tinha em lugar nenhum escrito quais eram as nossas atribuicdes.

[...] a maioria [dos profissionais] ndo sabia o que eu estava fazendo la.

[...] entrei para cuidar dos alunos carentes, ficar de olho no aluno pobre,
segundo o meu gestor da época.

[...] eu tinha a impressdo que todos, principalmente os professores, nao
acreditavam que eu poderia contribuir para a melhoria do ambiente escolar.
No comeco foi dificil mesmo, me senti um peixe fora d’agua (R, 50 anos).

Os desafios que a entrevistada relata no momento inicial foram
contundentes, tais como o reconhecimento do ambiente e do trabalho, a
necessidade imediata de um posicionamento profissional firme, a organizagcdo do

seu trabalho, definir das linhas metodoldgicas a serem adotadas.
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Busquei apreender a qualidade de ensino pois era percebido que a
educacdo ndo tem oferecido oportunidade de igualdade para todos os
estudantes; a educacdo tem excluido mais o aluno pobre, ndo porque é
pobre ou porque ndo consegue estudar, mas sdo 0S mais pobres que
apresentam as maiores dificuldades em aprender (R, 50 anos).

Essa afirmacéo vem ao encontro do que afirma Ferreiro e Teberoskiy (apud
Morita, 1991, p. 77), quando diz que “A desigualdade social ndo repercute apenas
nas condigbes de vida, mas se manifesta também na distribuicdo desigual de
oportunidades educacionais”. A entrevistada comecou seu trabalho sob esse viés,
ou seja, apreendendo as dificuldades ndo apenas sociais e econdmicas dos alunos,
mas, também, as de apreensdo. Com o tempo, ela se tornou conhecida entre os
estudantes, pois sua primeira atribuicéo foi a monitoria™®.

Na época, a entrevistada utilizou referéncias do Servico Social de empresa,
organizando a alimentacao dos estudantes, as necessidades no campo da saude, o
atendimento psicologico, entre outras atividades, em conjunto com outros

profissionais da area.

c) Relacao interprofissionais
Desde o inicio, a entrevistada demonstrou dificuldades relacionais e de

disputa por espaco de trabalho.

Tudo o que a gente queria fazer o pedagogo queria fazer também; existia
muita dificuldade; dizia-se que tudo era atribuicdo do pedagogo; ai, a gente
acaba se posicionando, eu sou um pouco mandona, tenho personalidade
forte (R, 50 anos).

Este relato mostra as dificuldades iniciais de trabalhar com outros
profissionais. Sabemos que a conquista do espaco profissional é processual e vai
depender da habilidade relacional para encontrar argumentos que demonstrem a
importancia da contribuicdo de diferentes areas de conhecimento, tendo como
objetivo a qualificacdo do trabalho partiihado. De todo modo, a perspectiva

19 Monitoria: um programa de ensino-aprendizagem do IFSP, que visa proporcionar preferencialmente
ao estudante em vulnerabilidade social, com matricula e frequéncia regular na Instituicao, subsidio
financeiro para manutencdo de seus estudos, bem como proporcionar uma experiéncia antecipada
das rela¢gbes que envolvem o trabalho e profissdo na atual sociedade (IFSP. Orientagfes — Programa
de Bolsa Monitoria. Disponivel em:
<http://spo.ifsp.edu.br/index.php?option=com_phocadownload&view=category&download=675:rodias
&id=1:ifsp&Iltemid=348>. Acesso em: 25 jul. 2013).
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interdisciplinar ndo era ainda tdo exercida na época.

d) Resultados e valorizacédo do assistente social naim  plantacdo do servigo no
Campus Cubatao

Os primeiros trabalhos tiveram resultados positivos, e a assistente social
comecgou a ganhar notoriedade entre os profissionais e os estudantes; assim, ela

conquistou autonomia para desenvolver seus projetos.

Logo no primeiro ano fiquei na coordenacdo de apoio ao ensino; era uma
sala em que ficava a pedagoga, o assistente administrativo, técnico de
assuntos educacionais, a coordenadora e, a bem da verdade, ninguém
sabia 0 que era para ser feito, tinhamos a verba e a monitoria, e tentei
trabalhar com estes alunos como se fosse um Servico Social ha empresa
(R, 50 anos).

ApoOs o primeiro ano de seu ingresso no IFSP, a entrevistada conta que
planejou e organizou a primeira Semana Cultural do Campus Cubatdo, em parceria
com os demais profissionais interessados.

Essa semana foi organizada por meio de uma mobilizacdo feita entre os
servidores e o grémio. O evento foi considerado um momento importante para a
Instituicdo, pois os estudantes tiveram a oportunidade de vivenciar a relacéo entre
cultura, arte e musica como constituinte do processo educacional, até entéo,
ausente no ambiente escolar.

Outra questao foi a valorizacdo de sua pratica, sua acao eficiente e em prol
do crescimento e organiza¢ao do campus. Como resultado, a entrevistada conta que
foi convidada pelo diretor para fazer parte da gestdo do campus, como

coordenadora de Recursos Humanos.

Depois, como a escola estava sendo implantada e devido a minha
experiéncia como assistente social, fui chamada para cuidar da area e
qguando percebi, ja era diretora da area administrativa do campus (R, 50
anos).

A entrevistada apresentou um crescimento na sua carreira, interessante para
a época, pois a Instituicdo era predominantemente gestada por homens da area

técnica. Quando questionada sobre como ficou o Servi¢co Social, responde:
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Estava em tudo, imprimi o servico social em todas as minhas acdes, fazia
guestdo de sempre pontuar que era assistente social, e fazia as coisas
daquela maneira por isso. Ganhei a confian¢ca dos estudantes, da gestéo
atual e até da oposicao; consegui transitar muito bem na area politica e no
fazer do dia a dia; foi um tempo de muita dedicacdo ao campus, implantei
muitas coisas novas que foram dando certo (R, 50 anos).

A postura pro-ativa da entrevistada se deve também a sua formacédo que
ocorreu na década de 70. Conta que o inicio da sua carreira foi um periodo
riquissimo em debates, mobilizacdo e envolvimento no processo de
redemocratizacdo da sociedade brasileira. A conjuntura era marcada pela
redefinicAo da profissdo rumo ao compromisso com a classe trabalhadora, de
intencdo de ruptura com o conservadorismo e de avanco no debate tedrico-
metodologico. E, segundo observamos, esta experiéncia foi incorporada a sua
pratica na implantacéo do Servi¢o Social na Instituicao.

Outro aspecto relevante é que a entrevistada conseguiu mensurar e
materializar seu trabalho; os resultados séo claros, pois 0 prédio em que 0 campus
esté instalado nos dias de hoje, € o mesmo que ela conseguiu com a sua equipe e
parceria construir: o fortalecimento do grémio estudantil, a semana cultural com suas
idas e vindas acontece quando possivel. Este € o legado que ela conseguiu deixar
independente da gestdo que prosseguiu posteriormente a este periodo e permanece
na Instituicdo até os dias de hoje. Os servidores e a Instituicdo ainda se lembram do
seu importante trabalho. No ano de 2012, a assistente social recebeu uma
homenagem por meio de uma entrevista, contando a historia: a primeira assistente
social eleita para diretora geral, publicada no jornal interno do IFSP. Em 2013,
recebeu uma homenagem do reitor em exercicio na época em evento intimo, para
agradecimento dos servigos prestados a Instituicdo e com nota e declaragéo no site

conforme segue.

A assistente social R. foi a primeira servidora técnico-administrativa eleita
diretora geral de um campus do IFSP. Ela destaca que a Federal abre
portas para que os servidores se dediqguem a educagédo. “A instituicdo nos
incentiva a estudar, nos oferece oportunidade para melhorarmos como
profissionais e pessoas”.”

2 |FSP. Servidores aposentados recebem agradecimento do IFS P. Disponivel em:

<http://www.ifsp.edu.br/index.php/outras-noticias/52-reitoria/734-servidores-aposentados-recebem-
agradecimento-do-ifsp.htmI>. Acesso em: 01 jun. 2013.
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e) A pratica profissional do assistente social em u m cargo de gestao

Apbs o periodo de implantacdo do Servigo Social, a entrevistada passou pela
sua primeira e Unica eleicdo. Eleita, passou a gerir o campus. Como primeira
assistente social a ocupar este cargo no IFSP, marcou um momento historico para a
Instituicdo e para a profisséo.

No periodo de seis anos, foram varias as ac6es desenvolvidas, como a
tentativa de implantacdo da gestdo participativa, a construcdo do prédio fisico por
meio de financiamento externo. Nesse periodo, fica evidente a importancia do
assistente social na Instituicdo, da capacidade de gestao administrativa, financeira e
até mesmo pedagdgica, conhecimentos necessarios para compor a diregdo de um

campus.

Fui fazer pds-graduacdo em pedagogia, ndo por ndo ser da area, mas para
poder falar com o professor de igual para igual; formei uma equipe muito
boa, trabalhavamos juntos, os meus problemas eram as instalages fisicas.

[...] acho que fizemos um bom trabalho com a comunidade. Faziamos esta
interface com as empresas, e com a prefeitura. A escola estava em todos os
eventos, reunido com as industrias, fizemos parte como membro efetivo no
grupo das inddstrias, conseguimos um programa de estagio gigantesco com
a Cosipa, tivemos grandes avangos nessa area.

[...] tinhamos a preocupacdo com a construcado do prédio, eu lembro que
ndo podiamos construir o prédio porque o terreno estava embargado e ndo
podiamos fazer nada. Fui até o prefeito na época, o Passareli, pois o
governo federal repassava o dinheiro para a prefeitura construir, ele me
contou que o processo estava parado na m&o de um juiz, e por orientacdo
do prefeito resolvemos procurar um senador, levamos toda a papelada para
ele, levamos o grémio, conversamos com ele e na semana seguinte a obra
estava liberada, e ai comegamos a fazer a construgao [...].

[...] a nossa briga era essa, eu queria ser democratica, e como é dificil ser
democréatica, o objetivo era construir o prédio e conseguimos no meu ultimo
més de gestdo mudamos para o prédio novo.

[...] conseguimos implantar a associacdo de pais e mestres, que foi
desativada anos depois da nossa saida.

[...] @ minha relac@o era boa com os professores, os problemas ocorriam
porgue eu era a diretora e ndo pela minha formacéao.

[...] ndo tivemos nenhuma assistente social assumindo minha fungcéo, mas
tudo continuou acontecendo com o meu trabalho e a ajuda da psicéloga. Na
minha gestdo conseguimos implantar a radio na escola, os alunos
passavam informacdes, colocavam musica na hora dos intervalos; era
complicado os professores reclamavam do barulho, das mdasicas,
precisavamos mediar essas situacfes. A parte administrativa e financeira
eram complicadores mas corri atras, fui fazer cursos, treinamento e aprendi.
Fizemos da melhor maneira possivel [...].

[...] tivemos treinamento em Brasilia para aceitar o neoliberalismo, foi uma
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batalha, o governo queria transformar as escolas em Organismo Social, e a
rede foi bem resistente, e conseguimos manter as escolas como instituicdes
federais de ensino. Na mesma época houve a mudanca na LDB e perdemos
o ensino médio integrado que s6 voltou com o governo Lula.

Na época acompanhamos diversos alunos com 0s quais mantemos contato
até hoje, vimos se transformarem em cidaddos atuantes na sociedade.
Prova disso é o ingresso de alguns alunos atendidos pelo Servigco Social e
gue hoje sao nossos colegas de trabalho no Instituto Federal (R, 50 anos).

Em todos esses depoimentos encontramos informacdes importantes
relacionadas a evolucdo da pratica profissional do assistente social no IFSP; houve
um inicio muito construtivo se comparado ao que observamos nos dias de hoje. Um
aspecto importante foi a consciéncia que a entrevistada teve sobre a forca do
trabalho em equipe. Em todos os momentos ela se refere a este trabalho sempre no
plural: “faziamos, “tivemos”, “buscamos”, “conseguimos”. Conseguiu instaurar uma
gestdo participativa e democratica, deu voz aos sujeitos da Instituicdo,
principalmente aos estudantes, colocando-os como integrantes do IFSP Campus
Cubatéo.

Observamos que a entrevistada assume ter encontrado problemas,
dificuldades e afirma até mesmo nado ter dado conta de tudo, o que demonstra
clareza e maturidade sobre a extensdo de suas acoOes, limitacbes e fracassos.
Mencionou momentos solitdrios, sentimentos e emocdes conflituosos que,

certamente, tiveram impacto diretamente em suas acfes. E importante aqui

considerar a subjetividade pessoal/profissional.

[...] a subjetividade n&o se limita a um fenémeno individual, mas que abarca,
todos os elementos coletivos e politicos sobrevindo pelas questdes de
classe, etnia, género, religido, sexualidade, inconsciente, questdes
ambientais e etc (VASCONCELOS, 2000, p. 12).

Esta perspectiva nos ajudarad no entendimento e superacdo da discrepancia
gue vemos entre o0 Servi¢co Social da década de 90 e o de hoje: os profissionais que
foram admitidos a partir de 2008, ndo chegam nem a cargos de coordenadoria.

ApOs esse periodo de seis anos ocupando o cargo de diretora do campus, a
entrevistada relata que acreditava que seu tempo tinha acabado, que ela deveria
passar a vez para 0S mais novos e, na eleicdo seguinte, resolveu apoiar um
professor para ocupar este cargo. Esse candidato ganhou a eleicdo, porém néo foi

dada continuidade a alguns trabalhos desenvolvidos na sua gestao.
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Fiquei o maximo de tempo possivel, foram seis anos, ndo quis tentar
reeleicdo, achei que meu tempo tinha passado, que ideias novas
precisavam vir.

Apoiei um candidato que ganhou, porém obviamente ele algou seu préprio
voo e em algumas situacdes ndo concordei com seu posicionamento.

[...] Na ocasido permaneci na Instituicdo, mas minha mé&e estava doente,
meu pai tinha falecido ha pouco tempo, recebi um convite para trabalhar na
Receita Federal, fui falar com o diretor e ele me liberou para ir; pensei que
ele se sentiria melhor e mais a vontade se eu saisse.

[...] € muito dificil, de um dia para o outro, eu ndo mandava mais, e pior nao
era nem ouvida [...] (R, 50 anos).

f) Projeto piloto do PROEJA e o servigo social no Campus Cubatao

Durante quatro anos, a entrevistada atuou na Receita Federal; retornou ao
IFSP por questdes administrativas relacionadas ao seu processo de remocao. O
campus havia mudado muito: algumas pessoas novas, gestdo com um

direcionamento diferente daquele vivenciado pela entrevistada.

Mas voltei com muitos outros conhecimentos e me colocaram na area de
administracdo. Fiquei um tempo e depois a diretora mandou eu voltar a
trabalhar no servico séciopsicolégico.

[...] Eu nado tinha o mesmo pique do inicio. Tinha vontade de participar de
novos projetos, mas nada acontecia. Mas assumo, nao fiz nada para
mudar: problemas pessoais, idade, fui me calando [...].

Na ocasido, muitos colegas me procuraram para que eu me recandidatasse
mas nunca cogitei (R, 50 anos).

Conta também que o PROEJA foi uma imposi¢édo do governo na época; alguns
campi foram convocados para atender essa demanda, a localidade era escolhida
pela relevancia social. Foram definidos lugares com popula¢cdes muito pobres ou
que ja sofreram algum tipo de desastre com uma politica compensatoria e até entéo,

muito distante da realidade dos IFs.

O PROEJA foi meio imposto pelo Governo Federal e o projeto ndo foi bem
visto por muitos profissionais do campus na época.

Era bem complicado. Penso que a direcdo ndo queria realizar nenhum
projeto novo e nés ndo podiamos fazer nada diferente. Acho que minha
chefia imediata dirigiu sua atencé@o especialmente para a area pedagdgica.
Foi um periodo bem complicado para o Servigo Social. Sé faziamos o feijao
com arroz, sem estarmos envolvidos em projetos. Ndo participamos nem da
implantacdo da politica de assisténcia estudantii nem do PROEJA, que
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guando retornei a Cubatéo ja tinha iniciado sua primeira turma.

[...] percebi que o PROEJA tinha sido empurrado para a escola, que poucas
pessoas estavam interessadas em trabalhar com essas turmas, e vocé
sabe, a gente sempre acaba abracando a causa (R, 50 anos).

A entrevistada conta que se articulou com a coordenacédo do curso e com
alguns professores que acreditavam no projeto para a viabilizagdo do curso. O
Servigo Social passou a fazer parte da selecdo dos candidatos do PROEJA ja que o
IFSP indicou como modelo de escolha dos candidatos o critério socio-econémico,
auxiliando inclusive na divulgacédo do curso. O acompanhamento dos alunos durante

0 Curso passou a ser uma atividade natural do Servico Social.

Com o surgimento da bolsa para o PROEJA, solicitaram que o setor se
incumbisse da sua execucao. Comecamos a trabalhar na concesséo, eu e a
psicéloga. Comecei a atender os alunos, passava nas salas e conferia o
controle de frequéncia para o pagamento das bolsas.

[...] comecei a ouvir reclamac@es dos professores que nao queriam dar aula
no PROEJA porque os alunos néo aprendiam, porque era dificil, e comecei
a ficar preocupada. Comecei a entrar mais nas salas, conversar com eles,
atender as demandas que eles traziam, até mesmo sem conhecimento da
direcdo ou da chefia superior mas com o conhecimento e incentivo da
Coordenadora do Curso. Sentia isso como inerente ao meu trabalho.

E ai vocé sabe, quando vi ja estava envolvida, voltei a me animar, estudar
sobre EJA. Entrei no mestrado e meu objeto de estudo foi 0 PROEJA, ele
me deu uma injecdo de animo, acho que sou movida a desafios, aos
problemas que ninguém quer.

Para abrir novas turmas comecamos a publicar em jornal as vagas de
PROEJA, iamos a 6rgaos publicos, espalhamos cartazes pelas cidades e ai
comecamos a fazer selec¢éo.

[...] em 2008, comecei a fazer as entrevistas de selecdo para ingresso no
curso que na verdade era mais para conhecer os alunos e esclarecer sobre
0 curso, pois sempre havia vagas remanescentes. Com o inicio do ano
letivo, passei a ir nas salas de aula para explicar o PROEJA, a bolsa e
demais detalhes do curso e percebia que os alunos tinham dificuldade em
entender as explicacdes, faziam confusdo com tudo.

[...] Quando comecei a perceber que os alunos paravam de comparecer as
aulas comecei a ir atras para descobrir o motivo. Eram varios motivos, ou
por que arrumavam emprego, ou mudavam para a escola do lado que tinha
supletivo e era mais facil, ou porque ndo entendiam 0 que 0S NOSSO
professores falavam.

[...] o PROEJA foi meu ultimo trabalho no IF. Me aposentei em 2011, e foi
uma realizacao terminar meus dias atuando nele (R, 50 anos).
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Consideramos muito importante a entrevista desta profissional, pois
aprendemos muito com ela: primeiramente, a compreender melhor o significado de
trabalho profissional no bom sentido, aquele com o qual nos envolvemos e pelo qual
se busca, constantemente e cada vez mais, o conhecimento.

Segundo, a compreensao de que apesar de ndo se saber, em principio, qual a
funcdo do Servico Social na Instituicdo, temos que estudar a estrutura institucional,
sua proposta e organizar as acdes em funcdo das necessidades encontradas e dos
conhecimentos que reunimos em nossa formacao profissional. Mas com a conviccao
de que nunca é suficiente o que sabemos e que, a todo 0 momento, temos que ir ao
encontro de novas especializacoes.

Terceiro, jamais se distanciar dos sujeitos reais da acao profissional, no caso
os alunos, pois somente junto a eles construiremos os fundamentos para planejar e
propor acdes e politicas pertinentes.

E finalmente, percebemos especialmente que a determinagéo profissional
subjetiva e eticamente presente, determina o tipo de profissional da instituicdo capaz

de fazer a diferenca como um dos agentes de transformacéo social e educacional.
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CONSIDERACOES FINAIS

Ao analisar a pratica dos assistentes sociais no PROEJA e PROEJA FIC do
IFSP, constatamos tratar-se de um campo de grandes possibilidades para a atuacao
profissional; especialmente relacionada a educacéo, trata-se de um espago socio-
ocupacional que pode se fortalecer e consolidar mediante a construgdo de uma
proposta comum para a area.

Observamos, nessa pesquisa, algumas determinacdes no trabalho dos
assistentes sociais como: a falta de participacdo e articulagdo no planejamento e
execucdo do PROEJA e PROEJA FIC como uma politica de acesso e
democratizacdo da educacdo de jovens e adultos; o desconhecimento dos
estudantes em relacdo ao trabalho dos assistentes sociais. Nao encontramos, nos
relatos do grupo de discusséo, a articulagdo da pratica com a teoria, tdo pouco 0s
instrumentais e metodologias que caracterizam tal prética.

Essas determinagdes confirmam um conjunto de expectativas expressas
pelos sujeitos institucionais — gestores, servidores e estudantes — em relacdo a
concepcao e pratica profissional do assistente social no IFSP e que tem reforgado a
perspectiva conservadora, de perfil clientelista, assistencialista, técnico e imediatista,
ainda presente no Servigco Social brasileiro. Essa perspectiva contrapde-se a ideia
de uma intervencdo social qualificada que privilegie a articulagdo entre as
dimensdes do servi¢co social, fundamentada em conceitos e principios democraticos
em direcdo a emancipacdo dos estudantes com 0s quais 0 assistente social
trabalha.

A questdo de partida formulada por este estudo foi dimensdo da pratica
profissional do assistente social no PROEJA e PROEJA FIC do IFSP com vistas a
permanéncia, e conclusdo do curso, mas, acima de tudo, a contribuicdo para que
este publico se identifigue como sujeito atuante na sua comunidade, superando as
adversidades, a fim de se tornar autbnomo da sua propria vida.

Entretanto, este estudo foi muito mais revelador, pois apresentou a pratica
profissional nos seus diversos caminhos, pois com o0s trés seguimentos
entrevistados foi observado: como os estudantes percebem este profissional e como
o profissional percebe sua pratica neste programa. Este estudo possibilitou uma
maior proximidade desses profissionais com 0 compromisso com a continuidade

dessa reflexdo sobre o PROEJA e o PROEJA FIC no seu campus, assumindo-os
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como um campo de atuacgdo. A entrevista da implantagdo do servico social foi
importante neste momento de tecer as informacdes, a fim de valorizar e, até mesmo,
atribuir um novo significado a atuacao profissional realizada atualmente.

Este estudo avaliou como possivel o desenvolvimento de acfes estratégicas
voltadas para a intencao de ruptura com o conservadorismo que marca o IFSP e o
proprio Servigo Social.

Essa pesquisa teve por objetivo também conhecer a pratica profissional do
assistente social no PROEJA e PROEJA FIC no IFSP, para constatar se o0s
assistentes sociais vislumbram esta politica como campo de possibilidades de
intervencdo e de que forma sdo concretizados na prética. Entretanto, houve um
elemento surpresa dessa pesquisa; 0 aparecimento da questao subjetiva na pratica
profissional do assistente social tdo importante quanto a questdo objetiva do
trabalho.

A pesquisa possibilitou, também, mapear quem sdo 0s assistentes sociais e 0
que estdo fazendo no PROEJA e PROEJA FIC do IFSP; retratando um panorama
dessa realidade, rompendo com o isolamento desses profissionais e dessas
praticas, contribuindo para a constituicdo de espacos de debates e afirmacdo da
pratica profissional do assistente social nesta politica.

Apoés analisados todos os dados, os momentos da pesquisa mostraram a sua
importancia, primeiro de perceber que existem alguns nds a serem desatados na
pratica do assistente social que ocorre diariamente no interior de cada campus; um
cotidiano tdo particular, pois em cada profissional encontramos elementos
complexos que ora mostram sua face por meio de um discurso bonito, mas sem
articulagdo com a pratica, refletindo nos estudantes um ambiente de desamparo, de
falta de informacdo, de atendimento, de parceria; e ora mostram a face do
profissional critico, ativo, mas com um direcionamento puramente assistencialista,
preocupado apenas com a execuc¢do das “bolsas”, como, por exemplo: fazer com
que os estudantes do PROEJA e PROEJA FIC recebam esse recurso, deixando
para tras o posicionamento ético politico que deveria ser inerente a sua pratica.

Apoés reflexdo da andlise dos dados, constatamos alguns fatores relacionados
a pratica profissional do assistente social no PROEJA e PROEJA FIC, dentre eles a
subjetividade na atuacdo dos assistentes sociais no atendimento dos estudantes.
Constatamos que essa relacédo € concreta, € um encontro entre o sujeito- assistente

social constituido pela sua singularidade, pelo acimulo das suas experiéncias e o
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sujeito-estudante-demandante dos seus servigos, atendimento e acolhimento e,
como resultados, os impactos que essas experiéncias afetam nas duas partes dessa
relacéo.

No grupo de discussao, foi possivel fazer algumas leituras em relacdo a
subjetividade dos participantes e suas préprias praticas profissionais como: medo de
prejudicar os estudantes, perda do controle da situacdo por falta de ferramentas
pessoais e técnicas, ndo ser capaz de ter uma escuta ativa, a consciéncia de nao ter
preparo para assumir as suas atribuicbes, tornando-se muitas vezes um
improvisador, transferindo suas responsabilidades para outros profissionais e
assumindo muitas vezes tarefas simples, baseada na boa vontade de “mostrar
servico”.

Para este panorama € possivel utilizar como resposta um citacdo de Seixas
(2000, p. 9) que fez uma afirmacdo importante para essa reflexdo: “o assistente
social é profissional liberal, o que pressupde independéncia na conduta, norteada
por principios éticos e legais”. E, ainda, em Vasconcellos (2000, p. 12), podemos
concluir essa reflexado “[...] Caberia ao assistente social o reconhecimento dessas
expressfes da subjetividade ndo somente nos individuos, grupos e fendmenos
sociais com os quais trabalha, bem como em si proprios enquanto seres humanos e
trabalhadores”.

Nesse sentido, € importante ressaltar que a autonomia ndo € dada, na
verdade é construida em densas tensées no cotidiano profissional ancorada na
necessidade de independéncia técnica para fazer escolhas que estejam em sintonia
com os principios e normas do Cdédigo de Etica Profissional na perspectiva de
empreender um trabalho de qualidade, que possibilite garantir e ampliar direitos a
populacdo usuaria (BARROCO e TERRA, 2012). Em outras palavras, o assistente
social é um profissional liberal e precisa ter tal posicionamento, ancorado nos
pressupostos tedricos metodologicos do Servigo Social.

Considerando que ndo ha producdo de conhecimentos sobre a pratica
profissional do assistente social no PROEJA e PROEJA FIC, na exposicdo da
pesquisa deu-se énfase a todos os tipos de experiéncia, tanto as positivas, quanto
as negativas, abordando as fragilidades dessa pratica, para uma critica construtiva,
no sentido de superar as adversidades que permeiam a pratica profissional do
assistente social e as areas que o0s profissionais precisam investir, como, por

exemplo: o trabalho para fortalecer a participagdo da comunidade escolar nas
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instancias de poder decisérios existentes na Instituicdo; potencializar as a¢bes de
mobilizacdo e organizacdo dos estudantes para defesa dos interesses da maioria
por meio dos conselhos, grémios estudantis, conselho de pais e mestres, conselho
superior, entre outros.

Os assistentes sociais ndo exploram suficientemente as proximidades com 0s
estudantes, familiares e servidores para instrumentaliza-los na conquista de seus
direitos a partir da participacdo nessas instancias decisorias que o IFSP possui.

Nesta pesquisa, ficou claro que os profissionais envolvidos no processo
educacional do PROEJA e PROEJA FIC, reconhecem né&o estar preparados para
lidar com este novo perfil de estudantes e sua familia, traduzindo uma diversidade
social e cultural trazidas para o ambiente escolar e que necessita de um aporte
tedrico para compreender e interpretar esta nova realidade social.

Esta € a dimensdo educativa da pratica do assistente social, fortalecer o
processo dessa nova cultura na comunidade escolar, de forma critica e
emancipatoria, colocando todos os sujeitos — estudantes, professores, servidores —
como participes do processo educacional do PROEJA e PROEJA FIC. O assistente
social poderda, neste processo educacional, conectar a realidade particular dos
estudantes do PROEJA e PROEJA FIC, no contexto mais amplo da escola e da
sociedade.

Em diversos momentos da pesquisa foi constatada a relacéo dos profissionais
de servigco social com a assisténcia estudantil, entendida como se fosse a Unica
atribuicdo do assistente social, tratando-a muitas vezes de forma exclusiva, como
competéncia privativa do assistente social, conforme interpretacdo da Lei de

Regulamentacao da Profisséo de Servi¢o Social,

Art. 4° Constituem competéncias do Assistente Social:

[...] XI - realizar estudos sécio-econdmicos com o0s usudrios para fins de
beneficios e servigos sociais junto a 6rgdos da administracdo publica direta
e indireta, empresas privadas e outras entidades.

Ou seja, essa postura precisa ser estudada e compreendida profundamente
e, acima de tudo, ser superada, pois na lei que regulamenta a profissdo este item
nao esta inserido no 5° artigo “Constituem atribuicbes privativas do Assistente
Social’, o que significa que outros profissionais preparados para tal demanda,

poderéo realizar este trabalho.
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A questdo central dos assistentes sociais devera estar voltada para as suas
proprias competéncias, torna-las a disposicao da instituicdo, para que a mesma de
fato utilize o servico social nos seus mais amplos conhecimentos e atribuicdes,
conforme apontadas na lei que regulamenta a profisséo.

Serd que a prética profissional do assistente social devera estar centrada
apenas nessa questdo da avaliagdo socioeconOmica? Pois se isso acontecer, 0S
assistentes sociais passarao sua vida atendendo apenas essa demanda, deixando
para tras seu potencial em contribuir de fato com efetivacdo da politica do PROEJA e
PROEJA FIC. Mas que fique claro que isso n&o significa negar e nem desqualificar
este trabalho, que é importante sim no cotidiano escolar, porém nao é unico. Esta
prestacdo de servigos sOcio assistenciais esta atrelada a necessidade da articulacao
da educacdo com as demais politicas sociais; esta se torna muitas vezes condi¢cao
para os estudantes ingressarem, permanecerem no curso e até mesmo regressarem
prosseguindo o itinerario formativo.

Ainda que a atuacao profissional pareca ampliada em suas possibilidades
técnicas e instrumentais e envolva uma gama maior de recursos a serem
mobilizados, nao foi identificada, no conjunto de entrevistados, a expansao integrada
dessas duas dimensofes. Ao longo de todo o processo de levantamento realizado por
essa pesquisa, observamos, na verdade, um descompasso nas estratégias que
visam assegurar acesso e permanéncia dos estudantes no PROEJA e PROEJA FIC.
As acdes que asseguram a permanéncia desses estudantes, ainda € a principal luta
dos profissionais, desde a implantacdo desta politica em meados de 2005 até os
dias de hoje.

A educacdo pode ser considerada um espaco privilegiado para o
enriqguecimento ou empobrecimento do género humano. Assim, na perspectiva do
PROEJA e PROEJA FIC, o trabalho do/a assistente social pressupde a referéncia
aos estudantes e o seu desenvolvimento de potencialidades e capacidades para o
trabalho e para a vida.

Sem duvida foi um trabalho de encontros, pois encontramos nos profissionais
a repercussao e representatividade da Instituicdo, da formacéo, tanto nos seus
aspectos positivos quanto negativos, e encontramos nos estudantes, pessoas com
vontade de mudar e transformar as suas vidas, mas com muitas limitacbes, um
encontro de historias e trajetorias sacudidas por motivacdes diversas, ou seja 0

PROEJA e o0 PROEJA FIC pode ser um campo fértil de atuagdo para o assistente
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social, bem como observamos no momento de sua implantacgéo.
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ANEXOS

Anexo | — Mapa os Institutos Federais, Centros de Educacédo, Universidades
Tecnoldgicas e escolas vinculadas no Brasil.

[NSTITUTCS FEDERAIS

UNIVERSIDADE TECKOLOGICA

CEFETS

ESCOLAS TECNIGAS VINCULADAS A UNIVERSIDADES

Fonte: MEC (2012).



Anexo Il — Tabela das ofertas de cursos na modalidade PROEJA FIC no Brasil em 2006, 2007, 2008, 2009 e 2010.
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REDE FEDERAL DE EDUCAGCAO PROFISSIONAL, CIENTIFICAE TECNOLOGICA - vagas oferecidas no ambito do PROEJA (formag&o

integrada ao Ensino Médio)

profissional

VAGAS OFERECIDAS

UF Instituicéo Curso
2006 | 2007 | 2008 | 2009| 2010 Total

AL | Instituto Federal de Alagoas Técnico em Artesanato 30 0 30
AL |Instituto Federal de Alagoas Técnico em Hospedagem 35 75 0 110
AL | Instituto Federal de Alagoas Técnico em Eletrotécnica 30 30 0 60
AL | Instituto Federal de Alagoas Técnico em Informética Basica 20 20 0 40
AL | Instituto Federal de Alagoas Técnico em Agricultura Familiar 20 30 50
AL | Instituto Federal de Alagoas Técnico em Processamento de Alimentos 30 30
AM | Instituto Federal do Amazonas Técnico em Edificacdes 35 35
AM | Instituto Federal do Amazonas Técnico em Edificacdes 40 40 80
AM | Instituto Federal do Amazonas Técnico em Eletrénica 40 40 40 40 160
AM | Instituto Federal do Amazonas Técnico em Contabilidade 40 40
AM | Instituto Federal do Amazonas Técnico em Administragdo 41 41
AM | Instituto Federal do Amazonas Técnico em Desenvolvimento Sustentavel Indigena 56 56
AM | Instituto Federal do Amazonas Técnico em Secretariado 40 40
BA | Instituto Federal da Bahia Técnico em Eletromecéanica 41 40 40 80 201
BA | Instituto Federal da Bahia Técnico em Agente Comunitério de Saude 40 0 40
BA | Instituto Federal da Bahia Técnico em Comércio 40 40
BA | Instituto Federal da Bahia Técnico em Cooperativismo 40 0 40
BA | Instituto Federal da Bahia Técnico em Turismo 30 35 0 65
BA | Instituto Federal da Bahia Técnico em Informéatica 30| 35 35 0 100
BA | Instituto Federal da Bahia Técnico em Aguacultura 35 0 35
BA | Instituto Federal da Bahia Técnico em Seguranc¢a do Trabalho 40 40
BA | Instituto Federal da Bahia Técnico em Informatica 25| 30 30 30 35 150
BA | Instituto Federal da Bahia Técnico em Infra-estrutura Urbana 41 60 60 60 60 281
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BA . . Técnicq em Processamento de Carne, Leite e

Instituto Federal Baiano Vegetais 30 30 60
BA | Instituto Federal Baiano Técnico em Informatica 30 30 30 0 90
CE | Instituto Federal do Ceara Técnico em Refrigeracéo 60 60 120
CE | Instituto Federal do Ceara Técnico em Telecomunicacdes 60 60 120
CE |Instituto Federal do Ceara Técnico em Informatica 20 30 30 0 80
CE | Instituto Federal do Ceara Técnico em Agroinddstria 30 30 60
CE | Instituto Federal do Ceara Técnico em Lazer e Desenvolvimento Social 30 0 30
CE | Instituto Federal do Ceara Técnico em Informatica 30 30
CE |Instituto Federal do Ceara Técnico em Eletrotécnica 30 30 60 120
CE | Instituto Federal do Ceara Técnico em Mecénica Industrial 60 60 120
ES |Instituto Federal do Espirito Santo | Técnico em Edificagdes 70 70 64 64 32 300
ES |Instituto Federal do Espirito Santo | Técnico em Metalurgia e materiais 70 35 64 64 32 265
ES |Instituto Federal do Espirito Santo | Técnico em Seguranca do Trabalho 70 70 64 64 32 300
ES | Instituto Federal do Espirito Santo | Técnico em Agroindustria 35 70 105
ES |Instituto Federal do Espirito Santo | Técnico em Informatica 35 35 60 130
ES |Instituto Federal do Espirito Santo | Técnico em Alimentos 40 40 80
ES |Instituto Federal do Espirito Santo | Técnico em Meio Ambiente 40 40
ES |Instituto Federal do Espirito Santo | Técnico em Agroindustria 30 30 30 30 120
ES |Instituto Federal do Espirito Santo | Técnico em Seguranca do Trabalho 70 70 58 29 32 259
ES |Instituto Federal do Espirito Santo | Técnico com Qualificagdo em informatica 35 0 35
ES |Instituto Federal do Espirito Santo | Técnico em Administracéo 32 32
ES |Instituto Federal do Espirito Santo | Técnico em Minerag&o 32 32
ES |Instituto Federal do Espirito Santo | Técnico em Administracéo 40 40
ES |Instituto Federal do Espirito Santo | Técnico em Agronegdcio 40 40
ES | Instituto Federal do Espirito Santo | Técnico em Mineracao 40 40
ES |Instituto Federal do Espirito Santo | Técnico em Edificacdes 40 40
ES |Instituto Federal do Espirito Santo | Técnico em Administrac&o 40 40
ES |Instituto Federal do Espirito Santo | Técnico em automac&o industrial 70 70 48 28 0 216
ES |Instituto Federal do Espirito Santo | Técnico em Informatica 70 70 36 64 0 240
ES |Instituto Federal do Espirito Santo | Técnico em Enfermagem 32 32
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GO | Instituto Federal de Goias Técnico em Manutencdo e Suporte em Informatica 60 110 170
GO | Instituto Federal de Goias Técnico em Manutencdo e Suporte em Informatica 30 30 130 190
GO | Instituto Federal de Goias Técnico em Servigos de Alimentagéo 30 30 30 30 0 120
GO | Instituto Federal de Goias Técnico em Refrigeracao e Climatizacdo 30 30
GO | Instituto Federal de Goias Técnico em Cozinha 210 210
GO | Instituto Federal de Goias Técnico em Edificacdes 40 40 40 40 80 240
GO | Instituto Federal de Goias Técnico em Manutencéo e Suporte em Informatica 60 60
GO | Instituto Federal de Goias Técnico em Transporte Rodoviario 60 60
GO | Instituto Federal de Goias Técnico em Edificacdes 60 60
GO | Instituto Federal Goiano Técnico em Agroindustria 44 48 40 0 132
GO | Instituto Federal Goiano A critério do aluno 80 80 80 0 240
GO | Instituto Federal Goiano Técnico em Administracéo 80 80 160
GO | Instituto Federal Goiano Técnico em Alimentos 35 30 65
GO | Instituto Federal Goiano Técnico em Agropecuaria 40 40
GO | Instituto Federal Goiano Técnico em Informatica 30 30 30 30 120
GO | Instituto Federal Goiano Técnico em Alimentos 30 30
GO | Instituto Federal Goiano Técnico em Administracéo 35 35 70
GO | Instituto Federal Goiano Técnico em Agroindustria 35 0 35
GO | Instituto Federal Goiano Técnico em Manutencéo e Suporte em Informatica 35 35 70
MA | Instituto Federal do Maranh&o Técnico em Artesanato 25 25
MA | Instituto Federal do Maranhdo Técnico em Guia de Turismo 30 30
MA | Instituto Federal do Maranh&o Técnico em Agropecuaria 40 40
MA | Instituto Federal do Maranhdo Técnico em Cozinha 40 40
MA | Instituto Federal do Maranh&o Técnico em AgroindUstria 30 40 70
MA | Instituto Federal do Maranhdo Técnico em Informatica 30 30 30 90
MA | Instituto Federal do Maranh&o Técnico em Alimentos 40 40
MA | Instituto Federal do Maranh&do Técnico em Secretaria Escolar 40 40
MA | Instituto Federal do Maranh&do Técnico em Vendas 40 40
MA _ ) Té_cnico em Gerenciamento de Unidade de

Instituto Federal do Maranh&o Alimentac&o 40 40
MA | Instituto Federal do Maranh&do Técnico em Secretaria Escolar 40 40
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MA | Instituto Federal do Maranh&o Técnico em Cooperativismo 40 0 40
MA | Instituto Federal do Maranh&o Técnico em Alimentacdo Escolar 40 0 40
MA | Instituto Federal do Maranh&o Técnico em Eletromecanica 40 40 80
MG Instituto Federal do Norte de Minas

Gerais Técnico em Informatica 60 65 0 125
MG Instituto Federal do Norte de Minas

Gerais Técnico em Agropecuaria 35 0 35
MG Instituto Federal do Norte de Minas

Gerais Operador de Microcomputador 44 0 44
MG Instituto Federal Sudeste de Minas

Gerais Técnico em Agricultura Familiar Organica 45 30 75
MG Instituto Federal Sudeste de Minas

Gerais Técnico Cuidador de Idosos 30 30 0 60
MG Instituto Federal Sudeste de Minas

Gerais Técnico em Secretariado 25 30 55
MG Instituto Federal Sudeste de Minas

Gerais Técnico em Agente Comunitéario de Salde 35 40 0 75
MG Instituto Federal Sudeste de Minas

Gerais Técnico em Vestuario 35 35
MG | Instituto Federal de Minas Gerais Técnico em Joalheria e Gemologia 24 24 24 72
MG | Instituto Federal de Minas Gerais Técnico em manutencao e suporte em informatica 25 25
MG | Instituto Federal de Minas Gerais Técnico em Manutencéo de Computadores 30 0 30
MG | Instituto Federal de Minas Gerais | Técnico em Vestuario 30 0 30
MG | Instituto Federal de Minas Gerais Técnico em Gestdo Comercial 60 60 0 120
MG | Instituto Federal de Minas Gerais Técnico em Mecanica Agricola 16 0 16
MG | Instituto Federal de Minas Gerais Técnico em Mecanica Automotiva 16 0 16
MG | Instituto Federal de Minas Gerais Técnico em Acucar e Alcool 30 30
MG | Instituto Federal de Minas Gerais Técnico em Comeércio 70 70
MG Instituto Federal Sul de Minas

Gerais Técnico em Administrag&o 45 45 45 45 80 260
MG Instituto Federal Sul de Minas

Gerais Técnico em Alimentos 40 0 40
MG Instituto Federal Sul de Minas

Gerais Técnico em Informética 80 8 80 168
MG | Instituto Federal Sul de Minas Técnico em Alimentos 80 80 150 310
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Gerais
MG Instituto Federal Sul de Minas

Gerais Técnico em Edificacdes 80 150 230
MG Instituto Federal do Triangulo

Mineiro Técnico em Agroindustria 50 60 27 30 167
MG Instituto Federal do Triangulo

Mineiro Técnico em Contabilidade 30 30
MG Centro Federal de Educacao

Tecnoldgica Técnico em Edificacdes 35 35 35 36 36 177
MG Centro Federal de Educacao

Tecnoldgica Técnico em Mecanica 35 35 36 36 142
MG Centro Federal de Educacao

Tecnolégica Técnico em Edificacdes 40 30 0 70

Centro Federal de Educacao Técnico em Planejamento Gestdo e Tecnologia da
MG L =

Tecnoldgica Informac&o 32 0 32
MG Centro Federal de Educacao

Tecnoldgica Técnico em Edificacdes 40 35 0 75
MG Centro Federal de Educacao

Tecnoldgica Técnico em Edificacdes 40 35 4 0 79
MG Centro de Formacao em Saude —

UFTM Técnico em Farmécia 40 40 0 80
MG Centro de Ensino Desenvolvimento

Agrério — UFV Técnico em Agropecuaria 50 50 25 125
MT | Instituto Federal do Mato Grosso Técnico em Edificacbes 60 30 80 60 230
MT | Instituto Federal do Mato Grosso Técnico em Eletrotécnica 60 30 60 60 210
MT | Instituto Federal do Mato Grosso Técnico em Refrigeracao e Ar Condicionado 60 30 60 60 210
MT | Instituto Federal do Mato Grosso Técnico em Agropecuaria 70 70 35 35 210
MT | Instituto Federal do Mato Grosso Técnico em Comércio 35 35
MT | Instituto Federal do Mato Grosso Técnico em Edificacdes 65 60 125
MT | Instituto Federal do Mato Grosso Técnico em Informatica e Sistema de Informagc&o 35 40 40 25 140
MT | Instituto Federal do Mato Grosso Técnico em Agroindistria 40 74 114
MT | Instituto Federal do Mato Grosso Técnico em Aquicultura 40 40
PA | Instituto Federal do Para Técnico em Mecanica 35 35 0 70
PA | Instituto Federal do Para Técnico em Edificacdes 30 35 0 65
PA | Instituto Federal do Para Técnico em Eletrotécnica 35 30 0 65
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PA |Instituto Federal do Para Técnico em Informética 35 35 0 70
PA | Instituto Federal do Para Técnico em Agropecuaria 40 40 40 120
PA | Instituto Federal do Para Técnico em Edificacdes 30 0 30
PA  |Instituto Federal do Para Técnico em Eletrotécnica 30 30 0 60
PB . ) Técn_ico com Qua_lificagéo em Informatica para

Instituto Federal da Paraiba Servigos Administrativos 40 40 0 80
PB | Instituto Federal da Paraiba Técnico em Hospedagem 40 0 40
PB |Instituto Federal da Paraiba Técnico com Qualificacdo em Recursos Pesqueiros 61 0 61
PB | Instituto Federal da Paraiba Técnico em Eventos 40 40
PB | Instituto Federal da Paraiba Técnico em Agroindustria 20 20 30 30 100
PB . ) Técnico com Qualificacdo em Operador de

Instituto Federal da Paraiba Microcomputadores 40 40 0 80
PB | Instituto Federal da Paraiba Técnico em Desenho de Construcéo Civil 40 40 80
PB _ ) Técnico com Qualificacdo em Operador de

Instituto Federal da Paraiba Microcomputadores 35 40 75
PB | Escola Técnica de Satide — UFPB | Técnico em Enfermagem 30 0 30
PB | Escola Técnica de Salude — UFPB | Técnico em protese dentéria 20 20
PB |Escola Técnica de Saude — UFPB | Técnico em Biodiagndstico 20 20
PB Es<_:o|a_ Técnica de Salde de o

Cajazeiras - UFCG Técnico em Enfermagem 40 0 40
PB | Colégio Agricola Vidal de Negreiros | Técnico Agricola 80 40 40 0 160
PE |Instituto Federal de Pernambuco Técnico em Eletrotécnica 35 36 36 40 80 227
PE |Instituto Federal de Pernambuco Técnico em Mecénica Industrial 35 36 36 40 40 187
PE | Instituto Federal de Pernambuco Técnico em Refrigeracéo e Ar Condicionado 35 36 36 40 40 187
PE _ Técnico em Beneficiamento de Produtos de Origem

Instituto Federal de Pernambuco Vegetal 40 0 40
PE . Técnlico em Beneficiamento de Produtos de

Instituto Federal de Pernambuco Agroindustrial 40 0 40
PE | Instituto Federal de Pernambuco Técnico em Programacao de computador 40 70 110
PE _ Técnico em Operacdo basica de computador com

Instituto Federal de Pernambuco énfase em linguagem HTML 60 30 50 0 140
PE |Instituto Federal de Pernambuco Técnico em Agricultura familiar 30 70 100
PE | Instituto Federal de Pernambuco Técnico em Eletrotécnica 35 35 36 36 36 178
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Instituto Federal do Sertao

PE | pernambucano Técnico em Agroindistria 30 0 30
PE Instituto Federal do Sertédo

Pernambucano Técnico em Edificacdes 30 30 0 60
PE Instituto Federal do Sertéo

Pernambucano Técnico em Informatica 20 30 50
PE Instituto Federal do Sertéo

Pernambucano Técnico em Eletrotécnica 30 30 30 90
PE Instituto Federal do Sertéo

Pernambucano Técnico em Informatica 30 30
Pl |Instituto Federal do Piaui Técnico em Edificacdes 40 40 0 80
Pl Instituto Federal do Piaui Técnico em Comércio 80 40 120
Pl Instituto Federal do Piaui Técnico em Refrigeracéo 40 40
Pl Instituto Federal do Piaui Técnico em Seguranc¢a do Trabalho 40 40
Pl Técnico em Manutencao e Suporte de

Instituto Federal do Piaui Microcomputadores 46 0 46
Pl Instituto Federal do Piaui Técnico em Cozinha 40 32 30 102
Pl Instituto Federal do Piaui Técnico em Eletromecanica 40 40 80
Pl Instituto Federal do Piaui Técnico em Informética 40 0 40
Pl Instituto Federal do Piaui Técnico em Informética 40 40 40 120
P Técnico em Manutencgéo e Suporte de

Instituto Federal do Piaui Microcomputadores 42 42
Pl Instituto Federal do Piaui Técnico em Informética 40 0 40
Pl Instituto Federal do Piaui Técnico em Administracéo 40 0 40
P Técnico em Manutencgéo e Suporte de

Instituto Federal do Piaui Microcomputadores 41 0 41
Pl Colégio Agricola de Floriano Técnico em Vigilancia em Saude 40 0 40
Pl Instituto Federal do Piaui Técnico em Informatica 40 40

Instituto Federal do
Pl |Piaui Técnico em Cozinha 40 40
PI Instituto Federal do Piaui Técnico em secretariado escolar 40 40
Pl Instituto Federal do Piaui Técnico em Agroindustria 40 40
Pl Instituto Federal do Piaui Técnico em Vestuario 40 40
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PR |Instituto Federal do Parana Técnico em Agroecologia 60 0 60
PR |Instituto Federal do Parana Técnico em Aquicultura 50 80 130
PR | Instituto Federal do Parana Técnico em Informéatica 80 80
PR |Instituto Federal do Parana Técnico em Edificacdes 40 40
PR |Instituto Federal do Parana Técnico em Cozinha 40 40
PR |Instituto Federal do Parana Técnico em Eletromecénica 40 40 80
Técnico em Reabilitacao de
PR |Instituto Federal do Parana Dependentes Quimicos 40 40
PR |Instituto Federal do Parana Técnico em Aquicultura 40 40
PR |Instituto Federal do Parana Técnico em Agroecologia 30 30
PR | Universidade Tecnolégica do Parana | Técnico em Edificagcfes 44 30 60 134
Técnico em saude e Seguranca do
PR | Universidade Tecnoldgica do Parana | Trabalho 60 0 60
PR | Universidade Tecnolégica do Parana | Técnico em Eletroeletrdnica 44 22 44 110
PR | Universidade Tecnolégica do Parana | Técnico em Controle Ambiental 60 30 60 150
Técnico em Manutencdo e Suporte
RJ |Instituto Federal do Rio de Janeiro em Informatica 40 60 64 64 70 298
Técnico em Manutencao e Suporte
RJ |Instituto Federal do Rio de Janeiro em Informatica 72 128 72 64 336
Técnico em Manutencdo e Suporte
RJ |Instituto Federal do Rio de Janeiro em Informatica 70 60 64 64 64 322
RJ | Instituto Federal do Rio de Janeiro Técnico em AgroindUstria 30 30 60
RJ |Instituto Federal Fluminense Técnico em Meio Ambiente 40 40 40 120
RJ Instituto Federal Fluminense Técnico em Eletrénica 35 35 35 35 140
RJ |Instituto Federal Fluminense Técnico em Hotelaria 35 40 35 0 110
RJ |Instituto Federal Fluminense Qualificacido em Calderaria 35 40 35 70 40 220
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RJ | Instituto Federal Fluminense Técnico em Eletrotécnica 80 80 80 60 50 350
RJ | Instituto Federal Fluminense Técnico em Eletrbnica 80 60 25 165
RJ | Instituto Federal Fluminense Técnico em Eletrotécnica 40 50 90
Centro Federal de Educagédo Tecnoldgica Rio de
RJ |Janeiro Técnico em Manutencéo Automotiva 35 35 35 105
RJ | Colégio Pedro II Montagem e Manutencdo de Computadores 230 510 140 140 1020
RJ | Colégio Pedro II Manutencédo Automotiva 35 35 70
RN | Instituto Federal do Rio Grande do Norte Técnico em Alimentos 80 40 0 120
RN | Instituto Federal do Rio Grande do Norte Técnico em Informatica 40 40 40 120
RN | Instituto Federal do Rio Grande do Norte Técnico em Comércio 40 40
RN | Instituto Federal do Rio Grande do Norte Técnico em Agroecologia 88 80 80 248
Técnico em manutencdo e suporte em
RN | Instituto Federal do Rio Grande do Norte informéatica 40 80 120
RN | Instituto Federal do Rio Grande do Norte Técnico em Informatica 80 0 80
Técnico em Manutencéo de
RN | Instituto Federal do Rio Grande do Norte Computadores 70 70 160 300
RN | Instituto Federal do Rio Grande do Norte Técnico em Eletrotécnica 70 40 0 110
RN | Instituto Federal do Rio Grande do Norte Técnico em Comércio 30 30 0 60
Técnico em manutencdo e suporte em
RN | Instituto Federal do Rio Grande do Norte informatica 60 0 60
RN | Instituto Federal do Rio Grande do Norte Técnico em edificacdes 40 40 40 40 40 200
RN | Instituto Federal do Rio Grande do Norte Técnico em Eletrotécnica 160 160
RN | Instituto Federal do Rio Grande do Norte Técnico em Zootecnia 80 80
RN | Instituto Federal do Rio Grande do Norte Técnico em Refrigeracdo e climatizacéo 80 80
RN | Instituto Federal do Rio Grande do Norte Técnico em Informatica 80 80
RN | Instituto Federal do Rio Grande do Norte Técnico em Alimentos 80 80
RN | Instituto Federal do Rio Grande do Norte Técnico em Informatica 80 80
RN | Instituto Federal do Rio Grande do Norte Técnico em Cooperativismo 80 80
RN | Instituto Federal do Rio Grande do Norte Técnico em Informatica 80 80
RN | Instituto Federal do Rio Grande do Norte Técnico em Recursos Pesqueiros 80 80
RS | Instituto Federal do Rio Grande do Sul Técnico em Comércio 35 40 35 110
RS |Instituto Federal do Rio Grande do Sul Técnico em Contabilidade 50 50
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RS |Instituto Federal do Rio Grande do Sul Técnico em Agroinddstria 30 0 30
RS |Instituto Federal do Rio Grande do Sul Técnico em Informaética 30 0 30
Por opcdo do aluno: Eletrotécnica, Refrigeragéo
e Climatizacao, Geoprocessamento ou
RS |Instituto Federal do Rio Grande do Sul Automagcao Industrial. 60 60
RS |Instituto Federal do Rio Grande do Sul Técnico em Biblioteconomia 2 3 2 7
RS |Instituto Federal do Rio Grande do Sul Técnico em Contabilidade 3 4 1 8
RS |Instituto Federal do Rio Grande do Sul Técnico em Gestao 2 3 3 8
RS |Instituto Federal do Rio Grande do Sul Técnico em Meio Ambiente 3 4 7
RS | Instituto Federal do Rio Grande do Sul Técnico em Quimica 3 4 60 67
RS |Instituto Federal do Rio Grande do Sul Técnico em Redes de Computadores 4 3 3 10
RS |Instituto Federal do Rio Grande do Sul Técnico em Secretariado 2 4 3 9
RS |Instituto Federal do Rio Grande do Sul Técnico em Seguranc¢a do Trabalho 4 7 4 15
RS |Instituto Federal do Rio Grande do Sul Técnico em Sistemas de Informacao 3 3 2 8
RS |Instituto Federal do Rio Grande do Sul Técnico em Transacdes Imobilidrias 2 3 5
RS |Instituto Federal do Rio Grande do Sul Técnico em Biotecnologia 2 2 4
RS |Instituto Federal Farroupilha Técnico em Agroinddstria 25 25 25 0 75
RS |Instituto Federal Farroupilha Técnico em Informética 35 35 35 0 105
RS |Instituto Federal Farroupilha Técnico em Vendas 35 35
RS |Instituto Federal Farroupilha Técnico Agricola-Agroindistria 18 20 35 40 80 193
RS |Instituto Federal Farroupilha Técnico em Informética 18 20 30 50| 121 239
RS |Instituto Federal Farroupilha Técnico em Aquicultura 35 35
RS |Instituto Federal Farroupilha Técnico em Operacfes comerciais 40 40
RS |Instituto Federal Farroupilha Técnico em Informética 70 35 0 105
RS |Instituto Federal Farroupilha Técnico em Comércio 35 35
RS |Instituto Federal Farroupilha Técnico em vendas 35 35
SC Instituto Federal Catarinense Qualificacdo em informatica 20 20 0 40
SC Instituto Federal Catarinense Qualificacdo em Agroindudstria 20 20 20 20 80
SC Instituto Federal Catarinense Qualificacdo em Turismo e Hospitalidade 20 20 40
SC Instituto Federal Catarinense Técnico em Manutencdo de Equipamento de 35 0 35
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informatica

SC Instituto Federal Catarinense Técnico em Pesca 25 0 25
SC Instituto Federal Catarinense Técnico em Agropecuaria 50 0 50
SE | Instituto Federal de Sergipe Técnico em Desenho e Construgao civil 40 30 60 60 190
SE Instituto Federal de Sergipe Técnico em instalagfes elétricas 40 30 0 70
SE Instituto Federal de Sergipe Técnico em Servigos Hoteleiros 40 30 35 105
SE Instituto Federal de Sergipe Técnico em hospedagem 35 0 35
SE | Instituto Federal de Sergipe Técnico em Mecanica 20 30 0 50
SE Instituto Federal de Sergipe Técnico em Desenho e Construcao civil 35 35 70
SE | Instituto Federal de Sergipe Técnico em Informética 40 40 90 45 215
SE Instituto Federal de Sergipe Técnico em Agropecuaria 30 0 30
SP Instituto Federal de Sdo Paulo Técnico em Preparo e Operacdo de Maquinas 40 40 0 80
SP | Instituto Federal de Sdo Paulo Técnico em Qualidade 40 40 40 120
SP Instituto Federal de S&o Paulo Técnico em Informética Bésica 40 40 0 80
SP Instituto Federal de S&o Paulo Qualificacdo em Informatica Basica 40 40
SP | Instituto Federal de S&o Paulo Técnico em Mecanica 40 40 40 40 40 200
SP Instituto Federal de S&o Paulo Técnico em automacao industrial 40 40 0 80
SP Instituto Federal de S&o Paulo Técnico em Gestdo em empresarial 40 40 0 80
SP | Instituto Federal de S&o Paulo Técnico em Administragéo 40 40
SP Instituto Federal de S&o Paulo Técnico em Fabricacdo Mecénica 40 40
SP | Instituto Federal de S&o Paulo Técnico em Comércio 40 40
TO Instituto Federal do Tocantins Técnico em Agroinddstria 25 30 0 95
TO | Instituto Federal do Tocantins Técnico em Informética 70 35 0 105

TOTAL | 3082 | 4998 | 5223|5465 | 9887 28655

Fonte : MEC (2012).
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Anexo Il — Roteiro para realizacéo das entrevistas com os estudantes do PROEJA
FIC de SP

- Boas vindas.

- Apresentacao.

- Agradecimento.

- Auto-apresentacao dos participantes.

- Exposicao dos objetivos: explicar a pesquisa, as instituicdes participantes, termos
de confidencialidade.

Topicos Orientadores para a entrevista
Motivos que o conduziram & participagdo no curso;
Significados do curso na vida profissional e pessoal;
Expectativas em relacdo ao curso;
Se pretende continuar os estudos nessa instituicdo ou em outra;
Conhecimento sobre a atuac¢ao do servigo sociopedagodgico da instituicéo;
Conhecimento sobre o trabalho dos assistentes sociais no PROEJA FIC;
Assisténcia Estudantil para continuidade no curso;

Alternativas do curso, desisténcia, continuidade, conclusao;

© © N o 00 b~ DR

Possibilidades de trabalhar e estudar;

[EEN
©

A familia como apoio.

Realizar fechamento da entrevista com agradecimento, e propor uma reflexdo da

importancia do PROEJA FIC na vida de cada um.
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Anexo IV — Termo de Consentimento Livre Esclarecido

PONTIFICIA UNIVERSIDADE CATpLICA DE SAO PAULO
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM SERVICO SOCIAL
MESTRADO EM SERVICO SOCIAL

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)
INFORMACOES SOBRE A PESQUISA:

Titulo do projeto: A dimenséo da pratica profissional do assistente social ho PROEJA/
PROEJAFIC do IFSP

Orientadora: Maria Lucia Rodrigues.

E-mail: nemess@pucsp.br.

Pesquisadora responsavel: Mestranda — Amanda Machado dos Santos Duarte.

RA: 000091481.E-mail: amandaifspgru@gmail.com

Fone: (11) 98707-3316

O/A sr (sra.) estd sendo convidado (a) a participar como voluntario desta pesquisa que tem
como objetivo investigar e analisar a pratica profissional das(dos) assistentes sociais no
PROEJA e PROEJA FIC do Instituto Federal de Educacgédo, Ciéncia e Tecnologia de S&o
Paulo, verificando a realidade e as possibilidades e limites de acao dos profissionais, bem
como a consolidacdo dessa politica relevante para a nossa sociedade, com vistas a
construcdo de uma proposta coletiva para a area. Esta pesquisa € parte integrante da
dissertagdo de Mestrado em Servigo Social/PUCSP e para uma maior compreensdo desse
processo sera prestado o seguinte esclarecimento.

1. Informacao sobre a pesquisa

Dos objetivos: essa pesquisa sera realizada por Amanda Machado dos Santos Duarte,
aluna regular no Mestrado em Servico Social da Pontificia Universidade Catélica de Sao
Paulo, tendo como objetivos.

Objetivo Geral: analisar a pratica profissional do Servi¢o Social e as a¢des que contribuam
para a permanéncia e conclusdo do curso pelos estudantes do PROEJA FIC, com vista a
conquista da autonomia.

Objetivos Especificos

- Conhecer as politicas publicas para a area de EJA e, especificamente, para o PROEJA
FIC,;

- Reconhecer as dificuldades e os esforcos que permeiam o cotidiano dos estudantes do
PROEJA FIC, caracterizando o campo de atuacdo do assistente social;

- Apreender a dimenséo interventiva do Servigo Social no PROEJA FIC;

- Identificar as estratégias e as acfes do Servico Social no PROEJA FIC;

- Identificar e resultados obtidos pelo Servico Social frente as questdes enfrentadas pelos
estudantes do PROEJA FIC na permanéncia e na concluséo do curso.

2. Participantes da pesquisa: serdo sujeitos colaboradores desse estudo os sete
assistentes sociais em exercicio profissional, lotados nos diferentes campi do IFSP que
oferecem a modalidade PROEJA e PROEJA FIC. Também serdo sujeitos colaboradores
desse estudo 20 (vinte) estudantes dos campi que oferecem o PROEJA e PROEJA FIC, Sdo
Paulo e Guarulhos apds assinarem o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido. Os
assistentes sociais, primeiros sujeitos colaboradores dessa pesquisa, estao distribuidos por
campi sendo, no IFSP: Sdo Paulo — 01 (um); Guarulhos — 2 (dois); Sertdozinho — 01 (um);
Salto — 01 (um); Itapetininga — 01 (um); Birigui 01 (um).
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Os estudantes sujeitos colaboradores dessa pesquisa estdo nos campi de Sdo Paulo — 10
(dez) e Guarulhos 10 (dez).

3. Envolvimento na pesquisa: ao participar deste estudo o0 (a) sr (sra) permitird que a
pesquisadora, Amanda Machado dos Santos Duarte, utilize as informacdes fornecidas com
ética, respeito e rigor cientifico.

O/A sr (a) tem a liberdade de se recusar a participar e ainda prosseguir participando em
qualquer fase da pesquisa, sem qualquer prejuizo para o (a) sr (sra).

Sempre que julgar necessario, deve solicitar mais informacgfes sobre a pesquisa por meio
dos telefones (13) 3458-1704, (11) 98797-3316 e/ou do Comité de Etica em Pesquisa da
Pontificia Universidade Catdlica de S&o Paulo. Os dados empiricos utilizados na pesquisa
serdo colhidos com base nas informacdes fornecidas pelo (a) sr (sra), como também na
leitura a ser feita junto aos seguintes documentos liberados a pesquisadora pelo(a) sr. sra.,
(gestor e/ou conselheiro), apds sua concordancia e assinatura deste documento(TCLE). Sao
eles: relatorios diarios, resolucdes, regimento interno, notificacdes, dentre outros.

4. Duracao da pesquisa: a realizacdo dessa pesquisa esta prevista para 0s meses
de maio e junho de 2013.

5. Sobre realizacdo das entrevistas: como critérios de inclusdo dos sujeitos colaboradores
dessa pesquisa, privilegiou-se: a) ser assistente social, profissional com graduacdo em
Servico Social, devidamente registrado no Conselho Regional de Servi¢co Social; b) estar em
exercicio profissional, como assistente social em um dos campi dos Ifs com contato direto no
PROEJA e PROEJA FIC . Estudantes do PROEJA e PROEJA FIC dos campi S&o Paulo e
Guarulhos que estdo cursando ou concluintes em 2011 e 2012.

6. Riscos e desconforto: este projeto de pesquisa foi elaborado tendo em vista evitar
situacBes de risco aos sujeitos colaboradores relativos a situacdes de desconforto e mal-
estar. Portanto, de forma que sua participacdo nesta pesquisa ndo lhe traga nenhuma
complicacdo de qualquer natureza, seja de ordem legal, trabalhista, previdenciaria, situacéo
vexatOria ou de constrangimento que possam prejudicar os sujeitos da pesquisa. Os
procedimentos adotados nesta pesquisa obedecem aos Critérios da Etica em Pesquisa com
Seres Humanos conforme Resolugdo no 196/96 do Conselho Nacional de Saude
(CNS/CEP).

7. Confidencialidade: as informacgfes obtidas serdo utilizadas para atender aos objetivos
fins da pesquisa. Ao final, o material transcrito sera submetido & sua apreciagdo como
colaborador(a) da pesquisa. A identidade dos sujeitos colaboradores desta pesquisa sera
mantida em sigilo, evitando possiveis riscos como constrangimentos e condi¢des vexatorias,
relativas a questdes pessoais e profissionais que possam gerar mal estar na equipe de
profissionais que compde o0 Servico Social nos Ifs e 0s estudantes em curso e ou/ egressos.
Esse processo envolve também o devido cuidado no manuseio dos instrumentos utilizados
na coleta de dados, os quais ficardo seguramente arquivados e ap0s cinco anos serao
incinerados.

8. Beneficios: Os sujeitos colaboradores deste estudo serdo diretamente beneficiados
tendo em vista a possibilidade de compartilhar de uma investigacdo cientifica sobre
experiéncia e a vivéncia profissional que cada um constréi no cotidiano de sua pratica
profissional no PROEJA e PROEJA FIC, fruto de macro e micro determinacdes e mediacoes
institucionais e de mediagdes que se consubstanciam em grandes desafios e possibilidades.
A pratica profissional do assistente social, como uma profissdo marcadamente interventiva,
exige consisténcia tedrica e argumentativa. O Servico Social como profissdo sera abordado
por este estudo em suas dimensdes historica, tedrico-metodoldgica, ético-politica e técnico-
operativa, o que propiciar4 a reflexdo sobre préatica profissional e sobre o significado do
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conhecimento nessa agédo profissional. Esse processo de reflexdo dar-se-a inicialmente no
espaco de producdo do conhecimento, nos momentos de esclarecimento sobre os objetivos
desta pesquisa, da participacdo no grupo de discussdo pelos profissionais e através das
entrevistas semi-estruturada com os estudantes do PROEJA e PROEJA FIC com 0 objetivo
de analisar a pratica profissional do assistente social sob a 6tica do estudante; bem como
dos debates suscitados no decorrer do processo de socializacdo e publicizacdo dos
resultados deste estudo.

9. Pagamento: a sra (sr.) ndo terd nenhum tipo de despesa para participar desta pesquisa e
ndo recebera nenhuma remuneragdo por sua participagdo. Caso ocorra alguma despesa
pessoal (transporte, alimentacdo e outros do género) em decorréncia dessa participacédo, o
sujeito sera ressarcido pela pesquisadora. Os sujeitos da pesquisa que por desventura
vierem a sofrer qualquer tipo de dano resultante de sua participacdo na pesquisa receberdo
a indenizacgao cabivel.

10. Destinacéo dos resultados: os resultados da pesquisa ficardo disponiveis no PPSS/
PUCSP, na Biblioteca PUCSP. Ap0s cinco anos arquivados os instrumentos utilizados na
coleta de dados, serao incinerados.

Apbs estes esclarecimentos, solicitamos 0 seu consentimento de forma livre para participar
como colaborador desta pesquisa. Assim sendo, preencha, por favor, os itens que se
seguem:

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE): considerando os itens acima

apresentados, eu, de forma livre e esclarecida, manifesto meu consentimento em participar
da referida pesquisa.

Sao Paulo, de de 2013.

Nome do participante da pesquisa

Assinatura do participante da pesquisa

Assinatura do pesquisador

Assinatura do orientador
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Anexo V — Roteiro do grupo de discussao com 0s assistentes sociais

— Boas vindas.

— Apresentacao.

— Agradecimento.

— Auto-apresentacao dos participantes.

— Exposicao dos objetivos: explicar a pesquisa, as instituicdes participantes, termos

de confidencialidade.

N o gk~ wDbdhdRE

Topicos orientadores para discussao

Funcionamento do campus (gestéo, estrutura fisica, recursos humano);

Visédo do campus em relacdo ao Servico Social;

Servigo Social e PROEJAFIC;

Instrumentais utilizados nos trabalhos com os estudantes do PROEJA FIC;
Consolidacao da pratica profissional do Servigo Social no campus;

Grupo de trabalho ou estudo para discussdo das a¢bes no PROEJA FIC;
Frentes de acdo do Servico Social com os estudantes do PROEJA FIC e
quantitativo de atendimento;

A prética profissional do servico social frente a evasdo escolar no PROEJA
FIC;

Efetividade da préatica profissional no PROEJA FIC: impactos, desafios,

continuidade;

10.Analise critica do Proeja e do Servigo Social (Autonomia ou néo para atuagao

profissional).
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Anexo VI — Roteiro para realizagdo de entrevista com a assistente social que
implantou o servigo social no IFSP

— Boas vindas;

— Apresentacao;

— Agradecimento;

— Auto-apresentacao dos participantes;

— Exposicao dos objetivos: explicar a pesquisa, as instituicdes participantes, termos

de confidencialidade.

Topicos para realizacdo das entrevistas

. Experiéncias anteriores ao ingresso no IFSP;

. Implantacéo do Servi¢co Social no IFSP: realizacdes e desafios;
. Conciliagao da carreira com a profissao;

. Experiéncia na gestdo do campus: possibilidades e desafios;

. Retorno ao trabalho como assistente social,

. Implantacdo do PROEJA no Campus Cubatao;

. Insercéo do Servico Social no PROEJA;

0o N o o0~ W DN P

. Expectativas em relacdo ao PROEJA e PROEJA FIC como politica publica.



Anexo VII — Autorizagao da Instituicdo para realizagéo da pesquisa de campo

Memo s/n

Em 17 de junho de 2013

De Amanda Machado Dos Santos Duarte
Ao Magnifico Reitor Eduardo Antonio Modena

Assunto: Autorizagio para realizar pesquisa “ a Dimensio da pratica profissional do
assistente social no PROEJA e PROEJA FIC do IFSP”

1. Venho por meio desde solicitar autorizagio para realizar minha pesquisa de

campo para fins académicos no IFSP, a qual precisarei entrevistar sete assistentes

sociais dos campi Sdo Paulo, Guarulhos, Salto, [tapetininga, Sertdozinho, Birigui; e

vinte estudantes do PROEJA e PROEJA FIC os campi Guarulhos e Sio Paulo.

Conforme projeto de pesquisa anexo e roteiros de entrevista anexo do proejto; e

aprovagdo do Comité de Etica da PUC — SP, retirado da plataforma Brasil na presente

data.

2. Abaixo segue texto proposto pela CARTA N° 0212/CONEP/CNS, sobre

autorizagdo para pesquisas fora da instituicio proponente, retirado do link:

http://conselho.saude, gqy_br/web_comiSsoes/c01}@p/_aquivos/conep/p1'opo_n@nte_~co_ _par
ticipante.pdf, na presente data.

“Declaro ter lido e concordar com o parecer ético emitido pelo CEP da

institui¢do proponente, conhecer e cumprir as Resolucdes Eticas

Brasileiras, em especial a Resolugéio CNS 196/96. Esta institui¢io esta

ciente de suas co-responsabilidades como instituigfio co-participante do

presente projeto de pesquisa, e de seu compromisso no resguardo da

seguranga e bem-estar dos sujeitos de pesquisa nela recrutados, dispondo

de infra-estrutura necessaria para a garantia de tal seguranca e bem estar.

F{)&” XA% fvl\—.,eau

Assinatura e carimbo FHRSRAG R Ghi Modappnal”

Reitor

3. Qualquer davida, me coloco a disposigdo para esclarecimento.

Atenciosamente,

Amanda Machado dos Santos Duarte.
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