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RESUMO

Titulo: Precariedade urbana e necessidades sociais: condicdes de vida e de
moradia no Conjunto Residencial Flor de Jasmim/Osasco (Programa Minha Casa
Minha Vida)

Autor: Fernanda Galhardo Carpanelli

Esta dissertagdo problematiza as necessidades sociais e condigbes de vida da
populacdo que habita o Conjunto Residencial Flor de Jasmim, primeiro
empreendimento construido no Municipio de Osasco/SP por meio do Programa
Minha Casa Minha Vida (PMCMV). A construgdo analitica € composta por trés
capitulos e contempla os elementos histéricos do desenvolvimento da politica
habitacional no Brasil, articulando tais processos ao cenario mais recente e seus
impactos nas dinamicas das cidades. Recupera a trajetoria de consolidagdo dos
territérios de Osasco e sua constituicdo como municipio do estado de Sao Paulo, a
fim de introduzir a problematica da precariedade urbana que caracteriza o ciclo atual
de acumulagdo capitalista. Sinaliza as acdes desenvolvidas pelo municipio no
campo da politica habitacional e urbana, particularmente as realizadas entre os anos
de 2005 a 2014. A pesquisa qualitativa apresenta as condi¢gdes de moradia das
familias em seus territérios de origem, e na moradia atual, a partir dos depoimentos
mais significativos de 50 moradores do Conjunto Residencial. Os resultados
apontam as necessidades de moradia relativas ao acesso a uma habitacao de
qualidade e adequada as familias; ao conjunto dos servigos publicos e comércios no
entorno da habitagdo; ao trabalho, a renda e educacgao, para que sustentem sua
nova condicdo de moradia, os custos de vida e as necessidades do campo do
convivio, que demandam no cotidiano, a construcdo de uma nova sociabilidade,
novas relagdes, como consequéncia da mudanga de moradia e territério. O caminho
percorrido pela pesquisa tem como contexto a criacdo do PMCMV e uma critica a
sua formulacdo, as propostas e aos resultados em ambito nacional, por isso as
narrativas engendram nao somente analises especificas da realidade estudada, mas
realizam proficuos didlogos com o significado e os impactos que o programa vem
causando aos processos de urbanizacdo em curso no Pais.

Palavras-chave: Moradia. Programa Minha Casa Minha Vida. Condi¢cdes de vida.
Necessidades sociais. Precariedade urbana.



ABSTRACT

Title: The urban precariousness and social needs: living conditions and housing in
Jasmim Flor Residencial Complex — Osasco (Government Program My House My
Life)

Author: Fernanda Galhardo Carpanelli

This master’s thesis raises questions about social needs and living conditions of the
population that lives in Jasmim Flor residencial complex, first undertaking built in
Osasco town — SP through the government project “Minha Casa Minha Vida -
MCMV” (My House My Life). The analytical construction is composed of three
chapters and includes historical elements of the development of the living Brazilian
politics, articulating these processes to the current scenario and its effects in the city
dynamics. Recovering the story of Osasco territory’s consolidation and its constitution
as a town from Sao Paulo state in order to introduce the urban precariousness
problematic that describes the current cycle of capitalist accumulation. It also sends a
sign that the actions developed by the town in the area of living and urban politics,
mainly among the years 2005 to 2014. The qualitative research shows the living
conditions from the families in their originally territory, and the current housing, from
significant statements from 50 habitants of the Residential Complex. The results
indicate the living needs related to the access of a quality and suitable housing for
the families; to the set of public services and trading surrounding the housing. To the
work, wage and education, in order to support their new life condition, living cost and
their needs in their interaction area, that demands in their everyday life, the
construction of a new sociability, new relationships, as a consequence of an address
change and territory. The path carved by the research has as its context the creation
of MCMV and a critique of their formulations, their proposals and results in
nationwide, for this reason the stories engender not only specific analyses of the
situation studied, but they perform productive dialogues with significance and the
effects that the program has been bringing to the urban process in progress in the
country.

Key-words: Housing. Government Program My House My Life. Living conditions.
Social needs. Urban precariousness.
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Quem é rico mora na praia, mas quem trabalha nem tem onde morar

Quem né&o chora dorme com fome, mas quem tem nome joga prata no ar

O tempo duro no ambiente, 6 tempo escuro na memoaria, o tempo é quente

E o dragéo é voraz....

Vamos embora de repente, vamos embora sem demora,

Vamos pra frente que pra tras ndo da mais

Pra ser feliz num lugar pra sorrir e cantar tanta coisa a gente inventa, mas no dia que a
poesia se arrebenta

E que as pedras védo cantar

(Dominguinhos / Fausto Nilo)
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INTRODUGAO

O correr da vida embrulha tudo.

A vida é assim: esquenta e esfria,
aperta e dai afrouxa,

sossega e depois desinquieta.

O que ela quer da gente é coragem.

(Guimaraes Rosa)

Este estudo propde-se a problematizar a dinamica das condi¢gdes de vida e
das necessidades sociais da populagédo atendida pelo Programa Minha Casa Minha
Vida (PMCMV), no primeiro empreendimento construido no Municipio de Osasco, o

Conjunto Residencial Flor de Jasmim.

Com 420 unidades habitacionais, o0 conjunto abriga familias que
anteriormente ocupavam areas de risco, ou que sofriam agao de reintegracéo de
posse, residiam em areas insalubres, ou estavam sujeitas a remogao motivada por

obra publica.

Aqui, as necessidades sao compreendidas enquanto determinagao
estruturante de toda a existéncia humana. A moradia é entendida como um
complexo que dispde de forma e significado, com usos e relagdes funcionais para
seus habitantes. E um espaco que é influenciado pelos processos fisicos, sociais,

econdmicos e culturais da regido em que esta inserido.

O estudo lanca mao de um olhar sobre a cidade, sobre a politica urbana e de
habitacdo e sobre as condicbes concretas de vida da populacdo atendida pelo
PMCMV.

Para tal, trata o tema das cidades brasileiras, compreendidas aqui,
parafraseando o titulo da obra de Harvey, como cenario resultante da produgéo

capitalista do espago’.

Verificou-se ser necessario dar um tratamento histérico a problematica
habitacional no Pais e a seus efeitos multiplicadores, recolhendo as especificidades

do municipio em que esta construido o conjunto habitacional estudado. Também

' Cf. HARVEY, D. A producéo capitalista do espago. 2005.
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reconhecer o processo historico de formagao do municipio e de seus territérios e as
escolhas politicas que tém sido decisivas para o enfrentamento dos desafios

acumulados.

Osasco, cidade autbnoma desde a década de 60 do século XX, nascida em
fins do século XIX como subdistrito da cidade de S&o Paulo, foi forjada como
territério por esforgco de brasileiros e imigrantes, que nela buscavam abrigo e

trabalho.

A cidade transformou-se em uma das maiores do estado de Sio Paulo e do

Brasil, tanto em termos demograficos quanto econdmicos.

As preocupagdes e os interesses que originaram esta proposta de pesquisa
se construiram a partir da atuacao direta da pesquisadora com a populagédo de
Osasco na condicdo de assistente social da equipe de Provisdao Habitacional da
Secretaria de Habitagdo e Desenvolvimento Urbano (Sehdu) do municipio. A equipe
ja mantinha contato com parte da demanda selecionada para o primeiro
empreendimento do PMCMV local, mas o contrato para o trabalho social na fase de

pré-ocupacgéo do conjunto? residencial foi assinado em outubro de 2010.

Além da atuagao profissional, somou-se também a oportunidade de integrar

uma equipe de pesquisa que se debrucou sobre o tema.

Em 3 de dezembro de 2012, a publicacdo, no Diario Oficial da Uniao,
tornava publica a selecéo de 38 projetos de pesquisa por meio do edital 11/2012 do
Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagao (MCTI), junto ao Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico (CNPq), e Ministério das Cidades
(Mcidades).

Dentre as 38 propostas escolhidas, estava o projeto apresentado pela
Pontificia Universidade Catdlica de Sao Paulo (PUC-SP) sob a coordenagdo da
professora Rosangela Paz, em parceria com o Nucleo de Estudos e Pesquisas
sobre Movimentos Sociais (Nemos) da Pds-Graduagdo em Servigo Social e a

Coordenadoria de Estudos e Desenvolvimento de Projetos Especiais (Cedepe) da

2 Durante nossos estudos, consideramos relevante diferenciar os chamados “empreendimentos” do
PMCMV, dos “conjuntos residenciais” ou “habitacionais”, por reconhecé-los como fruto de um
programa pertencente ao escopo da politica publica habitacional que se destina ao atendimento da
populacao de baixa renda. Com a expansao do mercado imobiliario, a expressao “empreendimento” e
“‘condominio” tem servido aos mais variados projetos, com as mais diversas configuragbes e
concepgdes para moradia.
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PUC-SP, que desenvolve projetos no campo da formulagdo, gestdo e
implementagao de politicas publicas e programas sociais, por meio de pesquisas,
assessorias, consultorias, seminarios e oficinas de capacitagdo destinados a

organizagdes publicas e privadas.

A proposta de pesquisa enquadrava-se no eixo de avaliagdo dos impactos
sociais e econO6micos nas familias beneficiarias do PMCMV, assim como da
execucao e dos resultados do Trabalho Social realizado com as familias no interior

do programa. Osasco foi também o municipio escolhido para os estudos.

O desafio, portanto, seria duplo e simultaneo; estudar o Conjunto Residencial
Flor de Jasmim por meio de um movimento que resultasse dois produtos: o relatério

final da pesquisa CNPq (PAZ, 2015) e esta dissertacdo de mestrado.

Nesse processo, é preciso destacar mais um elemento importante. Ainda no
periodo de submisséo das propostas ao CNPq, das 38 equipes, 11 se aproximaram,
em funcdo de suas afinidades e de um histérico de interlocugdo entre seus
pesquisadores e as tematicas desenvolvidas. O objetivo era compartilhar propostas
metodolégicas e os estudos ja desenvolvidos para multiplicar os resultados

alcangados pelos projetos, caso fossem aprovados.

O resultado desse dialogo, com representacao de seis estados da federagéo,
proporcionou a formagdo de um grupo de pesquisadores que passaram a se
identificar como Rede Cidade e Moradia®, tendo como eixo comum de seus estudos

e pesquisas a tematica da insergcao urbana.

3 Integrados a rede, além da equipe da PUC-SP, em parceria com o Nemos e a Cedepe, est&o
incluidos: o Instituto de Pesquisa e Planejamento Urbano e Regional da Universidade Federal do Rio
de Janeiro (IPPUR/UFRJ), a Faculdade de Arquitetura e Urbanismo (FAU) e o Instituto de Geociéncia
da Universidade de Minas Gerais (ICG-UFMG), o Laboratério Espago Publico e Direito a Cidade da
Faculdade de Arquitetura e Urbanismo da Universidade de Sao Paulo (Labcidades/FAU-USP), o
Instituto de Arquitetura e Urbanismo da Universidade de Sao Paulo - Universidade Federal de Sao
Carlos (IAU/USP-UFSAR), a Faculdade de Arquitetura e Urbanismo da Universidade Federal do Para
(FAU-UFPA), o Laboratério das Cidades na Amazébnia (Labcam), o Programa de Pdés-graduagdo em
Estudos Urbanos e Regionais da Universidade Federal do Rio Grande do Norte (PPEUR/UFRN), o
Programa de Pdés-graduagcado em Arquitetura e Urbanismo da Universidade Federal do Rio Grande do
Norte (PPGAU/UFRN), o Departamento de Arquitetura e Urbanismo e o Programa de Pds-graduacao
em Geografia da Universidade Federal do Ceara e Universidade Estadual do Ceara (UFC e UECE), o
Instituto Polis e a assessoria técnica Peabiru. Ao todo, sete universidades e duas Organizagdes Nao
Governamentais (ONGs). Anexo a esta dissertagdo, uma nota publica divulgada no més de novembro
de 2014, inclui algumas sinteses reveladas com as pesquisas e a composi¢do, na integra, dos
pesquisadores participantes da Rede.
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Sobretudo, a preocupacgao era caracterizar o impacto urbano dos conjuntos
habitacionais do PMCMV, notadamente sobre os padrées de segregacao

socioespacial.

Para isso, foram partilhados pressupostos e metodologias, construidas as
analises em quatro diferentes escalas: regional, municipal, escala do conjunto

residencial, e da unidade habitacional.

Os trabalhos desenvolvidos pelas 11 equipes apresentam mapeamentos
georreferenciados dos conjuntos habitacionais, entrevistas com os agentes
operadores do programa, como as administragdes municipais, estaduais, a Caixa
Econbmica Federal (CEF), as empresas da area da construgéo civil e os sindicos
dos conjuntos; analise documental das legislagdes e dos normativos que influenciam
a localizagao e a conformacédo dos empreendimentos; além da pesquisa social, que
se traduziu na aplicacdo de 930 questionarios em amostras representativas dos
conjuntos residenciais voltados para a faixa 1, todos decorrentes da primeira fase do

programa*.

O elemento comum que caracteriza o debate desenvolvido pela Rede Cidade
e Moradia refere-se as consequéncias urbanisticas e sociais da implantacdo de
habitagdes populares de forma massiva. Em sua maioria, as construcdes localizam-
se, predominantemente, em areas menos valorizadas das cidades, marcadas por
alguma forma de precariedade em termos urbanisticos, por pouca ou nenhuma

diversidade funcional.

A articulacdo da Rede, com perspectivas analiticas em comum sobre a
insercdo urbana, a qualidade e o acesso a moradia, os impactos urbanos,
ambientais, sociais e econdbmicos dos investimentos habitacionais do PMCMV no
estado de Sao Paulo e nos demais municipios do Pais, certamente potencializara
outros estudos e fortalecera o campo da avaliagdo e monitoramento das politicas

publicas.

4 Na faixa 1 do PMCMV, os beneficiarios acessam o subsidio para o acesso a casa propria quando a
renda familiar ndo ultrapassa o valor de R$ 1.600,00. A Lei 11.977, de 7 de julho de 2009,
regulamenta a 12 etapa do Programa. Ja a 22 etapa (PMCMYV 2) foi regulamenta pela Lei 12.424, de
16 de junho de 2011. Daremos tratamento mais especifico a essas questdes nos capitulos a seguir.
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Cabe destacar, ainda, a importante contribuicdo dos estudos desenvolvidos
para os movimentos sociais, como ferramenta para suas lutas e negociagées com o

poder publico.

A experiéncia propiciada pelas trocas nos encontros presenciais, diversos e-
mails, olhares e diferentes acumulos da rede de pesquisadores, foram de
fundamental importancia para obter os resultados que serdo apresentados nos

proximos capitulos.

As percepcbes e afirmagdes constantes deste estudo partem de uma
perspectiva critica e de um lugar posicionado decorrentes de nossa formagao na
area do Servigo Social. O projeto ético-politico profissional vigente é claro quanto
aos seus compromissos. Reconhece a liberdade, a autonomia e a plena expansao
dos individuos: defende o compromisso com a competéncia e os servigos prestados;
e uma relacdo verdadeiramente democratica com os usuarios dos servicos

profissionais.

Os profissionais assistentes sociais, que cresceram muito nesses ultimos
anos e consolidaram o trabalho subindo os morros das favelas, dialogando com as
comunidades e construindo uma relagao de respeito com os sujeitos organizados,
tém muito a contribuir no debate no que se refere aos processos sociais imbricados

nos territorios, sobre a acao do Estado e a condicio das politicas publicas no Pais.

Desvelar e compreender essas variaveis pode fornecer alguns subsidios para

iluminar a funcao desempenhada pela politica habitacional no Brasil.

A proposta de estudo permite refletir a respeito das contradicbes que esse
arranjo abriga e as formas assumidas, em um estudo de caso concreto, com

questdes acerca do processo vivenciado.
Assim como afirma Bolaffi (1975, p. 39), o objetivo deste estudo &

(...) lembrar mais uma vez que sempre existe uma enorme distancia
entre a realidade e o que dela se diz, entre os reais problemas de
uma sociedade e de uma nacdo e de aqueles que ela reconhece
como tais e, finalmente, entre a aparéncia e a existéncias desses
mesmos problemas.

O autor nos auxilia na reflexdo ao mostrar que o sistema somente podera

resolver alguns dos seus verdadeiros e reais problemas, se for capaz de armar-se
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com vontade e com a coragem politica para solucionar algumas das suas

contradicdes basicas.

(...) a ideologia mascara os problemas do real e os substitui pelos
falsos problemas. Isto é, formulam-se problemas que nao se
pretende, nao se espera e nem seria possivel resolver, para legitimar
o poder e para justificar medidas destinadas a satisfazer outros
propositos (BOLAFFI, 1975, p. 40).

Em A Questdo da Habitagdo, Engels (1979) também auxilia nas anadlises

conclusivas a respeito da situagado contemporanea da habitagcdo no Brasil.

Algumas consideragdes do autor podem ser associadas ao plano atual, visto
que solucionar o problema gerado ao longo das décadas pode ser considerada
tarefa fracassada, ja que as intervengdes do Estado se desenrolam por um plano
econdmico que necessariamente privilegia os interesses da burguesia

(inter)nacional.
De acordo com Ribeiro e Pechman (1983, p. 16-17),

O conhecimento do contexto da obra de Engels permite-nos
compreender a sua constante preocupagdo em associar a crise de
moradia ao modo de producao capitalista (...), portanto, a crise de
moradia é estrutural, no capitalismo (Grifos nossos).

Em muitos casos, o discurso que exalta unicamente a esfera da producgao de
moradia, pode, na verdade, encobrir a perversa logica de reprodugdo social e
manutencdo das relacbes de exploracdo de classe a que estdo submetidos os

trabalhadores em decorréncia do sistema capitalista.

A desvinculacao entre as diversas politicas publicas no Pais demonstra que a
atuacao do Estado permanece decisiva para o enfrentamento da pobreza e reducéo

da desigualdade entre os brasileiros.

Alguns estudos sobre esse periodo mais recente® sugerem um periodo de
subordinacdo do PMCMYV e da prépria politica habitacional as aspiragdes da politica

financeira e de crédito, no Pais.

5 Destacamos os estudos de: ROYER, L. Financeirizagdo da politica habitacional: limites e
perspectivas. 2009; FIX, Mariana; ARANTES, Pedro. Como o governo Lula pretender resolver o
problema da habitagao: Alguns comentarios sobre o pacote habitacional Minha Casa Minha Vida.
2009.



19

E preocupacdo de nossos estudos, revelar as formas como transparece, na
consciéncia desses moradores, a aquisi¢ao do apartamento, e as estratégias de

sobrevivéncia necessarias e experimentadas por essas familias de trabalhadores.

Qual sera a vivéncia urbana dessas familias a medida que se reteritorializam

sob novos padrdes de ocupacao da cidade e do novo espago de moradia?

Nos interessa, portanto, conhecer a populacdo que reside no conjunto
habitacional. O que ocorre em sua vida a partir de sua inser¢gdo no PMCMV? Quem
ganhos ela tem? Quais sdo suas perdas? Que sociabilidades sado rompidas ou

reconstruidas?

Para contextualizar a tematica deste estudo, foi preciso rememorar que, de
acordo com os Indicadores Sociais Municipais resultados do ultimo Censo
Demografico realizado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE): “A
concentragao da populagao que reside em areas urbanas € um fendmeno crescente
no Pais. A proporcéo de pessoas nestas areas passou de 45,1%, em 1950, para
84,4%, em 2010” (IBGE, Censo Demografico, 2010).

Ao longo dos anos, para o setor habitacional - assim como para as demais
politicas publicas - esse amplo crescimento populacional nos centros urbanos
caracterizou-se como um desafio que se colocou como uma variavel importante em
relacdo as omissdes histoéricas e/ou respostas precarias do poder publico frente a

todas as demanda da populagao.

Essas questbes ja atribuem diversos desafios ao Estado e somam-se a
formacao das cidades brasileiras, as consequéncias histéricas do chamado “déficit

habitacional”.

O acesso aos servigos publicos e aos direitos sociais, incluindo o direito a

moradia, conforme previsto pelo artigo 62 da Constituicado Federal de 1988 (CF/88),

6 Consideramos oportuno, rapidamente, apresentar a controvérsia que se instaura em torno do
conceito “déficit habitacional” no Brasil. Se, por um lado, o indice que é calculado sob metodologia da
Fundagéo Joao Pinheiro, aponta, a partir de quatro componentes (a saber: os domicilios precarios; a
coabitagao familiar; o 6nus excessivo com aluguel urbano e o adensamento excessivo de domicilios
alugados) o numero necessario de casas a ser construido para equacionar o problema da moradia no
pais, por outro, alguns pesquisadores ja se posicionaram contrarios a aplicacdo desse conceito,
considerando que, atualmente, os numeros calculados pelo déficit vem servindo como justificativa
para a producao desenfreada de moradias nas cidades brasileiras, sem que se faga uma analise
qualitativa sobre a produgédo de habitagbes, o que inclui, a auséncia de um olhar sobre todas as
demais necessidades que extrapolam a caréncia habitacional da populagdo de baixa renda atendida
atualmente pelo PMCMV.
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historicamente tem enfrentado sérias dificuldades para efetivar-se e os resultados

dessa problematica sao alarmantes.

O constante crescimento populacional e a intensificagdo do fluxo migratério
que se consolidaram com o processo da industrializagao delinearam um periodo de
“crise” para as grandes cidades. A formagao dos centros urbanos serviu ao interesse
do grande capital investido e acumulou em seu entorno uma populagdo que vive

para a subsisténcia desse mesmo sistema econdémico.

Com o intuito de minimizar esses indices, o governo federal, empresarios da
construcdo civil e do mercado imobiliario, langaram, no ano de 2009, o PMCMV,
como incentivo para a producdo e aquisicdo de moradias para a populacdo com
renda mensal de até dez salarios-minimos, portanto, ampliando o investimento na

area da construcéo civil, além de expandir a geragao de empregos em setores afins.

E fato que o PMCMV disponibiliza recursos significativos na producéo
habitacional, estabelecendo mecanismos de subsidios diretos como propunha a
Politica Nacional de Habitagao (PNH) e o Plano Nacional de Habitagao (PlanHab), e
portanto ampliou também o atendimento para faixas de renda antes nao

contempladas.

Porém, o programa tem deslocado alto recurso publico para sua execugao. O
investimento se da, sobretudo, na esfera da producao de moradia, e, portanto, sao
os chamados promotores imobiliarios os receptores imediatos dos recursos

alocados.

De acordo com dados do Mcidades’ sobre as duas fases do programa, até o
més de dezembro de 2013, ja haviam sido contratadas 3,2 milhdes de moradias,

com um total de R$199 bilhdes investidos.

Dados atualizados® até o més de dezembro de 2014 indicam que 2.076.004
moradias ja foram entregues, desde o inicio do programa (2009) e ha 3.763.599

moradias contratadas.

7 Dados extraidos da apresentagdo de Junia Santa Rosa — Diretora do Departamento de
Desenvolvimento Institucional e Cooperagdo e secretaria-substituta da Secretaria Nacional de
Habitagcao do Ministério das Cidades - no Seminario Internacional Cidades, Assentamentos Humanos
e Desenvolvimento: rumo a uma agenda de pesquisa aplicada e politicas publicas em paises
emergentes, que ocorreu entre os dias 12 a 14 de marg¢o/2014, na cidade de S&o Paulo.

8 Disponivel em: <http://mcmv.caixa.gov.br/numeros/>. Acesso em: 7 fev. 2015.
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Ainda que o numero de moradias produzidas seja significativo, ja na segunda
fase do programa, durante a cerimbnia de entrega de 1.740 unidades habitacionais
no Municipio de Vitéria da Conquista, Bahia, a Presidente Dilma Rousseff evidenciou

a alta pretensao do governo federal para o préximo periodo.

Ja estamos pensando em deixar pronta uma nova fase, porque nao
basta fazer 2,75 milhdes de casas no Brasil do programa Minha
Casa, Minha Vida, nés vamos ter de repetir a dose. Quem vier depois
de mim tem de repetir a dose, por isso nés vamos avaliar uma nova
quantidade de habitagdes e vamos colocar a viabilidade dessas
habitagdes bem clara®.

Segundo a Presidente Dilma, a nova fase do programa teria inicio a partir de

2015, em seu segundo mandato presidencial.

A presente pesquisa baseia-se no meétodo historico-dialético, que auxilia na
apreensao das contradi¢des e dinamicas do real, sempre com a perspectiva da

totalidade e as mediacdes necessarias a esse movimento.

A escolha do método de investigagao partiu da concepgao de que todos os
fendmenos humanos séo produzidos no processo histérico de constituicdo da vida
social. Sdo pressupostos do materialismo histdrico e dialético que afirmam a

objetividade e subjetividade como uma unidade de contrarios.

Esta proposta nao reivindica a neutralidade, tdo apregoada nas ciéncias
sociais pelos conservadores e, na atualidade, difundida pelos pds-modernos, todavia
com nova vestimenta. Ao que propomos, equivalem as palavras de Martinelli (2005,

p. 120), ao referir que:

(...) a pesquisa nas profissdes humano-sociais, e especialmente o
Servigo Social, nao € apenas um procedimento operativo, mas, sim,
a expressao de uma opc¢ao politica que se concretiza em uma opcao
tedrico-metodolégica. O método de pesquisa € uma expressao
politica, uma extensado de nosso projeto ético-politico.

Reconhecendo o extenso volume de dados coletados pelo Projeto Avaliagao
do Trabalho Social e dos Impactos na Vida das Familias no PMCMV — Municipio de
Osasco/SP, esta pesquisa envolve a reflexdo ampliada sobre os resultados
revelados por 97 questionarios aplicados pelos integrantes da equipe PUC-SP e
Faculdade de Arquitetura e Urbanismo da Universidade de Sdo Paulo (FAU-USP) no

Conjunto Residencial Flor de Jasmim.

® Disponivel em: <http://oglobo.globo.com/economia/dilma-diz-que-governo-estuda-terceira-fase-do-
minha-casa-minha-vida-10371603>. Acesso em: 16 out. 2013.
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O questionario respondido pelos moradores produz, por meio de suas 47
questdes, uma matriz avaliativa com as seguintes dimensdes: (i) Condigdes
socioecondmicas e insergcao no mundo do trabalho; (ii) Direito a cidade e insergéao
urbana; (iii) Trabalho social, participacdo e sociabilidade; (iv) Satisfacdo e

necessidades do morador.

No intuito de somar ao relatério de pesquisa (PAZ, 2015), utiliza-se como
recorte o trabalho com as questdes abertas do instrumental utilizado. Do total de 97
questionarios, foram selecionados 42, que apresentavam os depoimentos mais

significativos extraidos das indagagdes abertas.

Também sao trabalhados os depoimentos de oito dos representantes de
blocos do Conjunto Residencial Flor de Jasmim, coletados de um grupo focal que a
pesquisadora acompanhou na condicdo de ouvinte'®. O exercicio de reflexdo
proposto sobre o “antes”, “durante” e “depois” da mudanga de seus territorios de
origem para o conjunto, direcionaram um didlogo para as questbes apresentadas

nos capitulos a seguir.

O grupo focal realizado no dia 28 de agosto de 2014 era composto de 11
representantes de blocos do Conjunto Flor de Jasmim. Foi selecionada a
contribuicdo contida nas falas de oito dos moradores/representantes de blocos, dos

quais quatro do Jd. Alianga e quatro do Assentamento Carlos Lamarca.

Apontar o carater histérico dos aspectos sociais e humanos possibilita uma
analise que permite a sua desnaturalizagdo. Em termos metodoldgicos, isso nos leva
a trabalhar com categorias que indicam processos, com conteudos historicos,

ideoldgicos, contraditérios e mediados.

Importa, portanto, refletir sobre o conteudo e a forma processual da inser¢cao
das familias no PMCMV, com uma percepcao dialética, de forma a apreender as
contradicbes postas na realidade das familias pesquisadas. A escolha do percurso

metodoldgico objetiva traduzir e demonstrar essa alternativa.

0 A dindmica de grupo foi proposta pela pesquisa: Impactos da politica habitacional na vida dos
moradores da cidade: a experiéncia de Osasco/SP, de autoria de ARREGUI, Carola C;
RODRIGUES, Maria de L. P.; BLANCO, Marisa A.; PAZ, Rosangela D. O. da. publicada nos
Cadernos de Pesquisa do Grupo de Avaliagéo e Estudos da Pobreza e de Politicas Direcionadas a
Pobreza. Observatorio Social e do Trabalho, Ano 2, 2014, n. 2. Agradecemos a toda equipe envolvida
pela oportunidade no acompanhamento da atividade e disponibilizagéo da transcrigao do grupo focal.
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De acordo com Martinelli (2005), a particularidade da pesquisa qualitativa
encontra-se na sua capacidade de incorporar os significados que os proprios

sujeitos atribuem a sua experiéncia no cotidiano.
Minayo (1994, p. 21-22) ainda destaca que:

(...) a pesquisa qualitativa responde a questdes muito particulares.
Ela se preocupa, nas ciéncias sociais, com um nivel de realidade que
nao pode ser quantificado. Ou seja, ela trabalha com o universo de
significados, motivos, crencas, valores e atitudes, o que corresponde
a um espaco profundo das relagbes, dos processos e dos fenbmenos
que nao podem ser reduzidos a operacionalizagado de variaveis.

Fruto desse rico trajeto, feito em companhia dos diversos pesquisadores
envolvidos no projeto de pesquisa da PUC-SP e das demais equipes que
compunham a Rede Cidade e Moradia, esta dissertagao esta estruturada em trés

capitulos™.

No capitulo I, A CONSTRUCAO DO ESPACO URBANO NA TRAMA DAS
RELACOES SOCIAIS, sdo rememorados elementos histéricos sobre a formagéo do
espacgo urbano, tomando como exemplo algumas passagens da revolugao industrial

e as consequéncias para a vida urbana.

Os elementos da histéria da politica habitacional brasileira sdo elencados
para compreendé-la no contexto de formagao e desenvolvimento do Pais, com uma
reflexdo sobre o cenario urbano mais recente e as contradigcdes explicitas das
cidades brasileiras, refletindo sobre o contexto de criagdo do PMCMV no Brasil e
sua relagcdo com a crise de 2008 atribuida ao sistema de crédito habitacional e

imobiliario dos Estados Unidos da América (EUA).

O capitulo 1, OSASCO/SP — PRECARIEDADE URBANA E A TRAJETORIA
DA POLITICA HABITACIONAL DO MUNICIPIO, esta tematizado o percurso de
formagédo do municipio de Osasco e as precariedades encontradas na trajetéria de

consolidacao de seus territorios.

Sao recuperadas as principais intervengcbes decorrentes da politica

habitacional no municipio, tomando como base as acdes desenvolvidas pela Sehdu

" A opgdo pela estrutura de apresentagdo desta dissertagdo n&o obedece a esquemas pré-
estabelecidos, mas foi se delineando por um movimento proéprio, vivenciado e apreendido, durante o
desenvolvimento do projeto de pesquisa.
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no periodo de 2005-2014, e apresentado o perfil das familias residentes no conjunto

habitacional Flor de Jasmim.

O terceiro e ultimo capitulo PRECARIEDADE URBANA E NECESSIDADES
SOCIAIS — UM BINOMIO DAS CONDICOES DE VIDA DA POPULACAO ATENDIDA
PELO PROGRAMA MINHA CASA MINHA VIDA, contém discussédo sobre o tema
das necessidades sociais e condi¢gdes de vida da populagdo hoje atendida pelo
PMCMV, no conjunto residencial em questdao. Apresenta uma perspectiva para
analise das necessidades sociais, a partir da precariedade urbana que vivenciam,
dialogando com as questdes apresentadas pelos moradores e as problematicas

extraidas de seu cotidiano.

Essa tematica € de significativa relevancia para as ciéncias sociais de modo
geral e especificamente para o Servigo Social, que vem procurando sustentar um
projeto profissional de apoio aos interesses populares e suas organizagdes. Isso
porque, do ponto de vista estrutural, a habitacdo representa a sintese da questéo
urbana e, como tal, se constitui em sério problema enfrentado pelos trabalhadores,
como uma das necessidades que converge para sua necessaria reprodugao

enquanto forca de trabalho.

A tematica também é significativa do ponto de vista escolhido como trajeto
para a pesquisa, porque a necessidade habitacional € entendida no bojo de um
conjunto de outras necessidades que integram a vida do homem. Em sintese,

busca-se uma vida plena e cheia de sentidos.

Sobretudo, essa dissertacdo pode interessar aos trabalhadores que se filiam
a defesa dos direitos sociais e do acesso a cidade e a moradia como fundamentais
para lhes garantir qualidade de vida, visto que constroem e continuar&o a construir o

chao da vida social.



25

CAPITULO |

A CONSTRUGCAO DO ESPAGCO URBANO NA TRAMA DAS RELAGOES SOCIAIS

O capital é um processo, e ndo uma coisa. E um processo de reproducdo
da vida social por meio da produgdo de mercadorias em que todas as
pessoas do mundo capitalista avangado estao profundamente implicadas
(...) 0 processo mascara e fetichiza, alcanga crescimento mediante a
destruigéo criativa, cria novos desejos e necessidades. Explora a
capacidade do trabalho e do desejo humanos, transforma espacos e acelera
o ritmo da vida.

(David Harvey)

1.1 Notas Introdutdrias sobre o Sentido do Habitar

Pensar sobre a atual conjuntura em que se insere a discussdo sobre a
questdao da moradia remete a uma pergunta ainda primordial: Quando e por quais
motivos o homem buscou fixar sua habitagao? Qual é o sentido e o significado que

adquire o “morar”, ao longo da histéria, para toda a humanidade?

A forma como viviam os povos ndmades do periodo pré-histérico, remete a
lembranca de que usufruiam da terra motivados por suas necessidades diarias, sem
a preocupagao de acumular aquilo que excedia o que lhes era indispensavel.
Portanto, fixar-se ndo era uma das preocupacdes principais dos homens daquele

periodo.

Por volta dos 10 mil anos antes de Cristo (a.C.) € que os grupos iniciam um
processo para fixar moradia seguindo o curso dos rios, em busca de terras mais
férteis para o cultivo da agricultura. O trabalho com a terra, as atividades coletivas
de caga e pesca, possibilitaram, entdo, o surgimento das primeiras aldeias e
propiciaram as primeiras experiéncias da construcdo de uma sociabilidade

compartilhada num mesmo espaco fisico por longo periodo.

Mas o que, desse processo historico, nos interessa? Interessa destacar que,
se fixar em algum lugar, tem de fato a ver com o modo pelo qual se produz para a

satisfagcdo das necessidades proprias, afinal, o que diferencia os humanos de todos
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0os outros seres vivos da natureza, é a capacidade teleologica, a habilidade de

projecao.

Organizar o modo de vida, trabalho, relacionamento, requer um conjunto de
escolhas que privilegia ou descarta opgdes muito diferenciadas de cotidiano. Um
olhar langado a histéria permite descortinar os efeitos resultantes das alternativas

humanas.

O homem empreendeu esforcos para legitimar sua forga e dominio nao
apenas sobre a natureza, mas também sobre seus semelhantes. Nesse movimento,
langou as bases para a organizagao da vida em seus aspectos sociais, econdmicos,

culturais e politicos.

De forma determinante, o surgimento da propriedade privada, correlacionada
a estrutura do patriarcado e ao surgimento do Estado, no modo de producao
capitalista, demonstrou ao homem que habitar com o seu grupo social e desenvolver
as atividades que lhe cabiam naquele espaco partiihado, agora tinham novos

significados, interesses e novas contradi¢oes.

O desenvolvimento de todos os ramos da produgédo - criagdo de
gado, agricultura, oficios manuais domésticos - tornou a forca de
trabalho do homem capaz de produzir mais do que o0 necessario para
a sua manutencdo. Ao mesmo tempo aumentou a soma de trabalho
diario correspondente a cada membro da gens, da comunidade
doméstica ou da familia isolada. Passou a ser conveniente conseguir
mais forca de trabalho, o que se logrou através da guerra; os
prisioneiros foram transformados em escravos. Dadas as condigbes
histéricas gerais de entdo, a primeira grande divisdo social do
trabalho, ao aumentar a produtividade deste, e por conseguinte, a
riqueza, e ao estabelecer o campo da atividade produtora, tinha que
trazer consigo — necessariamente — a escravidao. Da primeira grande
divisdo social do trabalho, nasceu a primeira grande divisdo da
sociedade em duas classes: senhores e escravos, exploradores e
explorados (ENGELS, s/d, p.128).

As relagdes sociais foram se tornando complexas, numa trama alimentada
pelas novas instituicdbes, como a familia e a igreja; instituigdes responsaveis pelas
regras mais fundamentais da dita “sociedade” e, com elas, novos modos de vida e

de trabalho cada vez mais sofisticados.

A exemplo da Revolugdo Industrial, Engels (2010, p. 94) descreve as
inumeras situagdes degradantes a que estavam submetidos os trabalhadores

ingleses e, particularmente, as condi¢des de moradia dessas familias.
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Somente atravessando uma escarpa, passando entre estacas e
varais, penetramos nesse caos de pequenos casebres térreos, quase
sempre sem qualquer revestimento sobre o chdo e compostos de
uma unica pega, que é simultaneamente cozinha, sala e dormitorio.
Num desses buracos, que ndao media mais de seis pés de
comprimento por cinco de largura, vi duas camas — e que camas! —
que, junto com uma escada e um fogareiro, enchiam todo o comodo.
Em muitos outros ndo vi absolutamente nada, embora, como a porta
estivesse aberta, constatasse que os moradores la estavam. A frente
das portas, de todas, detritos e sujeira (...) Tirante o pequeno atalho
na margem do rio, 0 Unico acesso consistia numa estreita passagem
que levava a outro labirinto de habitagbes, igualmente mal
construidas e mal conservadas.

Texto produzido em 1836, por um médico e também pastor, o Dr. Lee, para a
Comissédo de Instrucdo Religiosa, utilizado por Engels (2010, p. 78) em suas

pesquisas, destaca a extrema miséria em que viviam as familias operarias.

(...) encontrei num porao, duas familias vindas do campo; pouco
tempo depois de sua chegada a cidade, morriam duas criancas e
uma terceira agonizava quando da minha visita; para cada familia,
havia um monte de palha suja num canto e, ainda por cima, o poréo,
tdo escuro que n&o permitia distinguir-se um ser humano em pleno
dia.

Dr. Kay, outro médico membro da Comissdo de Higiene de Manchester/
Inglaterra, responsavel pela inspe¢ao dos bairros operarios no periodo de vigilancia
sanitaria contra a epidemia de codlera, chegou a publicar extratos de seu relatério,
também utilizados por Engels (2010, p. 106).

Frequentemente, toda uma familia irlandesa se amontoa numa unica
cama que é em geral um monte de palha seca e de trapos de sacos
velhos, cobrindo um confuso amalgama de seres, igualmente
aviltados pelas privagdes, pelo embrutecimento e pelo desemprego.
Inimeras vezes, os inspetores encontraram, numa habitacao de dois
cémodos, duas familias: num coémodo, todos dormiam juntos; o outro
era a cozinha e o espagco comum das refeicdes. Com frequéncia
também, mais de uma familia habitava um porao umido, onze, doze

a dezesseis pessoas viviam num sé espag¢o, amontoadas numa
atmosfera pestilenta.

A obra de Engels registra importante contribuicdo ao pensamento critico
sobre o urbano quando retira da experiéncia urbana dos trabalhadores, no caso
classico de Manchester, a cidade como sede do capital industrial’?. Em diversas

passagens, demonstra o processo de segregacao planejada, a especulagao

2 Aqui nos referimos a obra A Situagdo da Classe Trabalhadora na Inglaterra (2010) em que o autor
descreve as condi¢gbes de moradia dos trabalhadores, tendo a cidade de Manchester, na Inglaterra,
como cenario durante o periodo da revolugao industrial.
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imobiliaria e os impasses colocados a classe trabalhadora pelo desafio da renda da

terra.

Conectar o processo de urbanizagdo ao sistema capitalista possibilita
identificar a cidade industrial e o problema de moradia da classe trabalhadora como
tdo bem descreveu Engels em sua obra. A cidade passa a ser regulada por um
processo de modernizagao e determina o lugar de cada classe a fim de acomodar a

sociedade industrial.

Mas nem tudo € adaptacado, e a cidade passa a ser também o campo das
revoltas populares, como é o caso da Comuna de Paris. Sem duvida, o processo de

insatisfacdo gerado pela experiéncia urbana carrega a potencialidade da luta social.

Nessa diregcao, Engels (2010, p. 70) também contribui com a afirmagao de
que a condi¢cao de moradia dos trabalhadores compde um quadro geral em diversas

cidades e, portanto, ndo se trata de particularidade de determinado pais.

Todas as grandes cidades tém um ou varios “bairros de ma fama”
onde se concentra a classe operaria. E certo ser frequente a miséria
abrigar-se em vielas escondidas, embora préximas aos palacios dos
ricos; mas, em geral, é-lhe designada uma area a parte, na qual,
longe do olhar das classes mais afortunadas, deve safar-se, bem ou
mal, sozinha. Na Inglaterra, esses “bairros de ma fama” se
estruturam mais ou menos da mesma forma que em todas as
cidades: as piores casas na parte mais feia da cidade, quase
sempre, uma longa fila de constru¢des de tijolos, de um ou dois
andares, eventualmente com pordes habitados e em geral dispostas
de maneira irregular. Essas pequenas casas de trés ou quatro
cbmodos e cozinha chamam-se cottages e normalmente constituem
em toda a Inglaterra, exceto em alguns bairros de Londres, a
habitacdo da classe operaria. Habitualmente, as ruas nao sao planas
nem calgadas, sdo sujas, tomadas por detritos vegetais e animais,
sem esgotos ou canais de escoamento, cheias de charcos
estagnados e fétidos. A ventilagcdo na area é precaria, dada a
estrutura irregular do bairro e, como nesses espacos restritos vivem
muitas pessoas, é facil imaginar a qualidade do ar que se respira
nessas zonas operarias .

E possivel que o leitor estabeleca muitas semelhangas entre o relato descrito
por Engels no ano de 1845 e a realidade de nossas cidades, ja metrépoles, do
século XXI, mas aqui interessa demonstrar a atualidade das condi¢gdes de moradia
dos trabalhadores em tempos tdo diferentes daqueles em que o setor industrial era

predominante.
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1.2 A Questao Urbana e Habitacional no Brasil

A proposta deste estudo tem como pressuposto o entendimento de que
acompanhar a questao social, seu surgimento e desenvolvimento histérico, significa
acompanhar o préprio processo social em que se expressam as diferentes posigcoes

de variados atores, captando a esséncia da dinamica social.

Situar as politicas publicas em face da questao social que a gerou é relevante
para se apreender a natureza das relagbes do Estado e das classes sociais em
confronto. Isso porque uma politica estatal ndo € obra do acaso, nem expressa uma
resposta isolada, mas situa-se nos movimentos conjunturais que expressam as
contradicbes sociais basicas e 0 jogo de interesses que caracterizam os diversos

momentos da historia.

Para analisar os programas habitacionais em curso, € fundamental recorrer,
brevemente, a trajetéria histérica e aos principais marcos da politica habitacional no

Brasil, contextualizando-os nos cenarios nacional e internacional.

Para uma analise mais detalhada, nunca foi tarefa facil reunir os elementos
que compdem a histéria da questao habitacional no Brasil. Mas desafio ainda maior
é refletir sobre as medidas mais recentes sem esse conjunto de elementos que, ao
longo dos anos, delinearam os diversos programas construidos no bojo da politica

habitacional.

E preciso ainda considerar o cenario mundial, que d4 um panorama muito
mais complexo. Por isso, de inicio, recorre-se a algumas consideragdes a fim de

melhor introduzir as reflexdes sobre o tema.

Em meados da década de 1880 €& que as autoridades do pais passaram a
considerar a precariedade habitacional nas cidades brasileiras como um problema
significativo, sobretudo naquelas em que o complexo cafeeiro e as atividades

urbanas associadas comegaram a florescer.

Com a ligeira expansao das cidades, os problemas mais preocupantes
decorriam das graves condi¢cdes higiénicas das habitagdes, visto que, no final do
século XIX, foram inumeros os surtos epidémicos que atingiram as cidades
brasileiras (BONDUKI, 2011).
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Bonduki (2011, p. 21-22) destaca que:

Se as habitagbes populares nao representassem perigo para as
condi¢des sanitarias da cidade, nada se saberia sobre elas, pois as
Unicas informacdes sobre as mesmas nos chegaram através dos
técnicos preocupados com a saude publica. Outra fonte importante a
imprensa operaria, somente iria se estruturar a partir de 1900.
Mesmo assim, os relatos dos sanitaristas expressam uma viséo
elitista, viciada pelas concepcdes higienisticas e preconceituosas em
relagdo aos trabalhadores.

A descricdo de algumas cenas encontradas registram as condigbes sub-

humanas em que viviam os trabalhadores nesse periodo.
O cbmodo de dormir, aposento que ocupa o centro da construcao,
nao tem luz nem ventilagdo nem capacidade para gente que a ocupa
a noite. De ordinario no ato de dormir é esta peca hermeticamente
fechada. A familia toda ai se agasalha em numero de quatro a seis

pessoas e 0os moveis acumulados tomam por um tergo a capacidade
do espaco (MOTTA, apud BONDUKI, 2011, p. 25).

Desde o surgimento do problema habitacional, no final do século XIX até a
década de 1930, destacam-se variadas modalidades de moradia para alojar os
setores sociais de baixa e média rendas, todas construidas pela iniciativa privada.
Segundo Bonduki (2011, p. 43), entre os modelos mais difundidos, estdo o cortico-
corredor, o cortico-casa de cémodos, os varios tipos de vilas e corredores de casas

geminadas.

O que essas habitacbes possuiam em comum ¢é o fato de que quase todas
eram moradias de aluguel. Até a década de 1930, “a forma dominante de morar da
populagao paulistana (incluindo a classe média) era a casa de aluguel”’, situagéao
normal, pois nao existiam sistemas de financiamento da casa propria (SAMPAIQO,
apud BONDUKI, 2011, p. 43).

Historiadores consideram o ano de 1930 como marco efetivo do processo de
urbanizacao/industrializacdo do Brasil e foi durante o Estado Novo, na chamada “Era
Vargas” (1930-45), que os ambientes politico, econdmico e cultural, colocam em

cena o tema da habitacdo social como nunca antes visto na histdria do Pais.

A habitacdo para as classes populares torna-se problema quando, nas
cidades, passa a se constituir uma classe de trabalhadores urbanos. Assim, é

privilegiada a localizagdo das unidades produtivas, de modo que, na fase do
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capitalismo monopolista, a moradia popular é submetida a um processo crescente e

irreversivel de segregacao social.

No Brasil, pais em que o desenvolvimento do capitalismo vem se dando
historicamente as custas da superexploracao da for¢ca de trabalho e da produtividade
mal distribuida, os custos da habitacdo sio retirados do valor da cesta basica do
trabalhador, quando o Estado passa a intervir diretamente na relagdo capital e
trabalho, principalmente a partir da década de 30, ao instituir o salario-minimo como

uma das condi¢des para favorecer a industrializagéo no Pais.

O surgimento da questdo sanitaria ja ndo era o problema central, mas sim
outros dois aspectos, muito mais identificados com o projeto nacional
desenvolvimentista, quais sejam; (i) a habitagdo como condigcdo basica para
reproducao da forga de trabalho - fator econémico estratégico para a industrializagao
do Pais e (ii) como elemento nas formacgbes ideoldgica, politica e moral do

trabalhador.

A medida que o problema da moradia passa a ser evidenciado pelo processo
de migragdo'?, o Estado também é responsabilizado pelo agravamento da situagdo

de moradia.

De acordo com Maricato (1997, p. 36), pela primeira vez se reconhecia
oficialmente (com a ajuda das liderangas empresariais industriais) que o mercado
privado nao tinha condi¢cdes de resolver o problema da moradia e que era do Estado

essa responsabilidade.
Como destaca Bonduki (2011, p. 76),

Ao contrario do que ocorrera na Republica Velha, a construgdo de
um modelo de habitacdo operaria nao era apenas um discurso
ideoldgico, desvinculado de estratégias concretas. Houve um esforgo
visivel para dar viabilidade as novas propostas, mesmo porque a
crise do modelo rentista era definitiva e tornou-se urgente encontrar
solugdes habitacionais compativeis com o novo ciclo de expansao
econdmica e com o desenvolvimentismo.

Nesse momento, entram em cena, pela primeira vez como uma politica social
de habitagéo, os Institutos de Aposentadoria e Pensdes (IAPs) e a Fundagéo da

Casa Popular (FCP), primeiros 6rgaos federais responsaveis por financiar a

3 No Brasil, ocorreu de forma vertiginosa, durante o periodo da exploragdo do café, mas também
durante a industrializagao do Pais.
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construcdo de 140 mil moradias, no periodo de 1937 a 1964 (BONDUKI, 2011, p.

127), das quais, a maior parte destinada ao aluguel.

O ano de 1964 foi significativo para a questao habitacional, com a criagdo do
Banco Nacional de Habitacdo (BNH) — e seus tipicos pressupostos de gestado
balizados pelo regime militar que vigorava — que respondeu, durante 22 anos, por
uma producéao estimada de 4,3 milhdes de moradias (PAZ e TABOADA, 2010, p.4).

Segundo Bonduki (2008, p.74), os pressupostos de gestdo adotados pelo
BNH eram caracterizados por uma:
administracado autoritaria; inexisténcia de participacdo na concepcéao
dos programas e projetos; falta de controle social na gestdo dos
recursos; adocao da casa prépria como Unica forma de acesso a
moradia; auséncia de estratégias para incorporar a processos

alternativos de produgdo da moradia, como a autoconstrugdo, nos
programas publicos.

Para o autor, a acdo do BHN foi paradigmatica para o modelo central-
desenvolvimentista. Centralizando praticamente todos os recursos disponiveis para
o investimento em habitagdo e grande parte dos destinados ao saneamento urbano,
o BNH difundiu um tipo de intervencao que foi adotado em quase todas as cidades

do Pais, independentemente de usar especificidades urbanas, sociais e culturais.

Com apenas 5 anos de existéncia no Pais, os projetos decorrentes do
PMCMV ja acumulam criticas semelhantes, quando comparados, sob todos os
aspectos lembrados por Bonduki (2011, p. 317), aos projetos produzidos no
periodo do BNH.

Por outro lado, apesar do BNH ter estruturado, pela primeira vez no
pais, uma verdadeira politica habitacional, concretizando o que
Vargas pretendia em 1945 para a funcao da casa popular, em muitos
aspectos ele significou um retrocesso em relagéo ao que foi realizado
pelos IAPS, como na qualidade dos projetos dos conjuntos
residenciais.

Blay (1978, p. 86) defende que:

(...) o mecanismo posto em marcha pelo Banco [BNH] conseguiu
realmente retardar a solugdo do problema habitacional brasileiro:
vende uma utopia, evita a redistribuicido da renda e desvia a diregcao
da tensao social dos verdadeiros problemas subjacentes ao
problema habitacional.
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Os apontamentos feitos pela socidloga remetem a lembrangca de uma das
contribuicdes de Bolaffi (1975, p. 40), ja apontadas entre as questbes desta
pesquisa. Sua reflexdo concorda com a tese sobre os verdadeiros e os falsos

problemas no campo da politica habitacional.

(...) a ideologia marcara os problemas do real e os substitui pelos
falsos problemas. Isto é, formulam-se problemas que nao se
pretende, ndo se espera e nem seria possivel resolver, para legitimar
o poder e para justificar medidas destinadas a satisfazer outros
propositos.

Apesar de reforcarem determinados padrdes histéricos da formacgéo do tecido
social brasileiro que se materializam em nossas cidades, o PMCMV n&o pode ser

igualado ao BNH. Eles sao distintos, com diferencgas importantes entre si'.

Entre a extingdo do BNH (1986) e a criagao do Ministério das Cidades (2003),
o setor do governo federal responsavel pela gestdo da politica esteve subordinado a
sete ministérios e estruturas administrativas diferentes’; um espago de tempo
bastante prejudicial, pela descontinuidade e auséncia de estratégias durante os 17

anos decorridos.

Nesse periodo, a regulamentacdo do crédito habitacional passa a ser
controlado pelo Conselho Monetario Nacional, o que remete a identificacdo dos

programas da politica habitacional enquanto instrumentos da politica monetaria.

Com essa medida, a CEF assume papel central no sistema de financiamento
— sobretudo no contexto de consolidagédo do crédito habitacional propiciado pelo
PMCMV - ratificando a visdo bancaria e financeirista assumida no processo de

gestao da politica.

E é nessa direcdo que o Estado tem construido suas articulacbes para o
desenho das politicas publicas no Pais, reforcando o direito a propriedade privada e

interagindo cada vez mais com os agentes privados a fim de permitir forte influéncia

4 Agradecemos a ressalva feita pela professora Luciana Royer, que possibilitou a elaboragédo deste
comentario. Este estudo ndo pretende apresentar uma analise comparativa entre o PMCMV e o BNH,
mas consideramos relevante indicar essa distin¢ao.

'S Apos a extingdo do BNH a politica habitacional foi subordinada ao Ministério da Habitagao,
Urbanismo e Meio Ambiente MHU (1987), Ministério de Habitacdo e do Bem-Estar Social — MBES
(1988), Secretaria Especial de Habitagdo e Agdo Comunitaria — SEAC (1989), Ministério da Agao
Social — MAS (1990), Ministério do Bem-Estar Social — MBES (1992), Secretaria de Politica Urbana —
SEPURB (1995) e Secretaria de Desenvolvimento Urbano — SEDUR/PR (1999-2003).
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desses setores na implementacao dos diferentes programas para o atendimento da

populagao.

E inegavel a contribuicdo, nos ultimos anos, da Lei federal 10.257/2001, que
institui o Estatuto da Cidade, e, em nivel municipal, do instrumento conhecido como
Plano Diretor (PD)'®, porém, ambos os instrumentos, sozinhos, ndo podem se
configurar enquanto resposta aos problemas gerados ao longo da histéria, pois a
questao habitacional, assim como todas as demais politicas publicas, nao devem ser
consideradas isoladamente, mas precisam constituir-se de forma interligada as

outras areas que permeiam a realidade social das familias brasileiras.

Também deve-se considerar que ambos os instrumentos foram criados sob o
contexto de ordem capitalista, e, portanto, sob um plano politico-econbmico que

privilegia a acumulagao privada dos meios de produgao.

Alguns autores tecem sua analise sobre PMCMV, ressaltando que o pacote,
que entrega nas maos da iniciativa privada o protagonismo da provisao habitacional
no Pais, ndo favorece a gestdo democratica das cidades e o fortalecimento das

Administragbes municipais'”’.

No mesmo sentido, demonstram que o programa desconsidera 0os avangos
institucionais recentes da politica urbana no Brasil quando sua proposta é elaborada
nao pelo Mcidades, responsavel por articular as politicas de habitacdo, saneamento,
transportes e desenvolvimento urbano, mas pela Casa Civil e pelo Ministério da
Fazenda, em didlogo direto com representantes dos setores imobiliario e da

construcao.

A dificuldade de produzir moradia sempre perpassou nao s6 pelo problema
objetivo de identificar um local adequado para sua construgdo, mas também pela

supervalorizac¢ao da terra.

6 No entanto, o Estatuto das Cidades, expresso no art. 41, incisos | e |l, estabelece obrigatoriedade
de aprovagdo do PD a municipios com mais de 20 mil habitantes, ou integrantes de regides
metropolitanas e aglomeragdes urbanas que, a época da entrada em vigor do Estatuto da Cidade,
nao possuiam PD aprovado. A obrigatoriedade de elaboragao desse instrumento estende-se a todos
0s municipios que se enquadrem numa das hipoteses previstas nos demais incisos do mesmo artigo.
7 Muitos casos ja s&o conhecidos, sobre o desrespeito ao que garante a Lei de Zoneamento prevista
no PD, que tem por finalidade garantir a destinacédo de terras bem localizadas e com infraestrutura
para a populagao mais pobre, criando uma reserva de terras para habitagao de interesse social. As
Zonas Especiais de Interesse Social (Zeis) sdo atualmente instrumentos urbanisticos que definem
regras para 0 uso e a ocupacgao do solo nas cidades, no entanto, como ja ressaltado, amplamente
ignorados pelos projetos aprovados pelo PMCMV destinados ao atendimento das familias que
apresentam renda superior a R$1.600,00.
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Nesse modelo de desenvolvimento capitalista, as terras sdo concentradas, e
adquiridas como forma de investimento, que objetiva a ampliagao de lucros, apesar
de o preco da terra urbana resultar sempre de um trabalho social publico, ou
privado, que é incorporado no valor dos terrenos ociosos. Essa € uma dificuldade ha
muito tempo conhecida: o processo de especulagdo imobiliaria inviabiliza,
principalmente para a classe trabalhadora, o acesso a terra, e, por consequéncia a

moradia bem localizada.

Com a especulagédo imobiliaria a terra se transforma em mercadoria, dando
lugar a um modelo de segregacao social, com sérias consequéncias para aqueles
que nao podem concorrer, no mercado, pela compra de um terreno servido de

infraestrutura e de facil acesso aos servigos urbanos.

1.3 Novas Configuragdes do Espago Urbano

A rebelido popular voltou a ordem do dia!

(Henrique Carneiro)

A expressao que é parte integrante do texto de apresentagao do livro Occupy
— movimentos de protesto que ocuparam as ruas, da o tom dos acontecimentos que

permeiam o final desta primeira década de século XXI.

As politicas urbana e habitacional tém merecido um olhar atento as suas
multiplas facetas e um debate profundo sobre os sentidos que assume para a classe
que vive do trabalho no Brasil. E uma férmula que vem determinando a
reorganizagao territorial nas mais diversas cidades e interferindo no processo de

sociabilidade no contexto cotidiano dos brasileiros.

Segundo Lefebvre (1999, p.142), nas ultimas décadas do século XX tem-se
uma crescente dependéncia do capitalismo em relacéo a produg¢do e ao consumo do

espaco.
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(...) o capitalismo parece esgotar-se. Ele encontrou um novo alento
na conquista do espaco, em termos ftriviais na especulagido
imobiliaria, nas grandes obras (dentro e fora das cidades), na compra
e venda do espaco. E isso a escala mundial. (...) A estratégia vai
mais longe que a simples venda, pedaco por pedaco, do espaco. Ela
nao so faz o espacgo entrar na producao da mais-valia, ela visa uma
reorganizacdo completa da produgédo subordinada aos centros de
informacao e decisao.

Portanto, a discusséo que se propde a seguir esta construida no cenario de

uma producédo capitalista da cidade.

David Harvey, gedgrafo britadnico que tem se dedicado a tematicas que unem
a geografia urbana e o marxismo, declara que a habitagéo é, hoje, o foco principal

de insatisfagao popular.

Harvey esteve no Brasil entre os dias 14 e 19 de novembro de 2014, e em
palestra sobre a Economia Politica da Urbanizagdo, reconheceu a importancia do
preco das passagens para o transporte publico como motivador das manifestagoes
ocorridas no Brasil em junho de 2013, porém, as relacionou de maneira direta com o

tempo e a qualidade dos deslocamentos, vinculados a habitacao.

De modo geral, a gestao das cidades tem sido um dos principais indutores de

insatisfacdo dos cidaddos em todo o mundo.

Fato inegavel, € que a habitagcdo compde um dos custos da reprodugédo da
forca de trabalho e a medida que o Estado, por exemplo, prové unidades
habitacionais para a populagcdo de baixa renda, também reproduz o seu sistema
ideoldgico, utilizando a propriedade para manipular os efeitos politicos que pretende,
além, é claro, de contribuir para a reprodugao da for¢ga de trabalho, ja que a
habitacao € espaco essencial para abrigar o trabalhador e sua familia — mantendo-

os e facilitando a sua reproducéo para o processo de producgao capitalista.

Partindo desse pressuposto, buscamos maturar, pelo conjunto de reflexdes
aqui condensadas, que a forma atual do desenvolvimento capitalista reordena as
relagcdes sociais de exploracao e faz do controle da terra urbana e dos recursos de
infraestrutura das cidades, poderosos instrumentos para o que Kowarick (1993, p.
14) chamou de espoliagéo social. Esse € o fio condutor para a analise apresentada a

seqguir.
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As manifestagcdes de junho de 2013,se tomadas como ponto exemplar,

indicam que o “clima” da vida urbana ndo anda mesmo nada agradavel.

Para Ruy Braga (apud MARICATO et al, 2013, p. 81), a efetivacdo e
ampliacdo dos direitos sociais sao a chave para interpretar a maior revolta popular

da historia brasileira.

Ha um modo precario de se viver na cidade, que impera na realidade
brasileira, principalmente para a populagdo mais pobre. A desarticulagdo das
politicas de emprego, previdéncia social, saude, assisténcia social, educacgao,
moradia, transporte e saneamento, denunciam a mercadorizagdao dos servigos

publicos e a degradacgéo da vida nas metropoles.

Em paralelo a antiga discussédo sobre o déficit habitacional, alguns autores,
como Raquel Rolnik e Erminia Maricato, tem chamado a atencdo sobre nosso
“déficit de cidade”, isso porque ja alcangamos patamares de absoluto colapso do

espaco urbano.

As iniciativas que buscam um equacionamento dos problemas nas cidades
nao conseguem, sobretudo, reduzir os ja histéricos transtornos causados a
populagdo — podem aqui ser citadas as situacdes mais exemplares, como o transito

ou a superlotacao dos meios publicos de transporte.

Kowarick (1993, p. 9), em seu classico A Espoliagdo Urbana, debruga-se
sobre o fendmeno urbano para entendé-lo no contexto de um sistema produtivo mais
amplo e para especifica-lo como processo social. Sob os angulos do trabalho e da
vida urbana, o autor busca demonstrar determinados aspectos de uma expansao
capitalista de feigcbes nitidamente selvagens, que se expressam tanto na
deterioracdo salarial como nas condicdes de saude, saneamento, transportes, e

tantos outros componentes basicos para a reproducéo da forca de trabalho.

Harvey (2008) nos auxilia a compreender a historia politico-econémica da
origem da neoliberalizagcdo e de como ela proliferou de modo tdo abrangente no

cenario mundial.

O autor ressalta que o neoliberalismo €, em primeiro lugar, uma teoria das
praticas politico-econdmicas que propde que o bem-estar humano pode ser melhor

promovido se liberadas as liberdades e capacidades empreendedoras individuais, no
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ambito de uma estrutura institucional caracterizada por sélidos direitos a propriedade

privada, aos livres mercados e livres comeércios.

Importante apontar que o conceito se tornou hegeménico como modalidade
de discurso e passou a afetar tdo amplamente os modos de pensamento, que se
incorporou as maneiras cotidianas como muitas pessoas interpretam, vivem e

compreendem o mundo.

O novo padréo de segregacado espacial mina os valores de acessibilidade,
liberdade de circulagéo e igualdade que inspiram o tipo moderno de espacgo publico
urbano e o substitui por outro, que tem a desigualdade, separagao e o controle de

fronteiras como valores estruturantes (CALDEIRA, 2000, p.13).

A cidade ganha fei¢des mais aprimoradas de um ativo financeiro e seus
processos de transformacdo objetivam garantir, sobretudo, a movimentacdo do
capital imobiliario.

Os problemas sociais estao relegados a segundo plano e o descaso para com

as politicas publicas resultou em grave deterioragdo do padrdo de vida urbana. Em

suma, o agravamento dos problemas urbanos € inexoravel.

Portanto, as cidades representam uma arena privilegiada no processo de
acumulagao capitalista. De acordo com a légica da produgdo dos espacgos urbano e

regional brasileiros, as condi¢gdes de urbanizagdo sdo compradas no mercado.

Harvey defende que nossas cidades tem sido “um epicentro de criatividade
destrutiva” (apud MARICATO et al, 2013, p. 30), também, porque identifica, no
processo descrito, a competicado entre territérios e regides, um mecanismo que leva
as cidades a se alinharem “a disciplina e a légica do desenvolvimento capitalista”
(HARVEY, 1996, p. 56).

Concordamos com Harvey (apud Maricato et al, 2013, p.33) ao afirmar que o
direito a cidade nao é apenas um direito condicional de acesso aquilo que ja existe,
mas sim um direito ativo de fazer a cidade diferente, de forma-la mais de acordo com

nossas necessidades coletivas.

Para nos, assim também se define o direito a moradia. Tanto a habitagao
quanto a cidade precisam ser vistas de modo mais amplo e de forma articulada,

sobretudo, por um prisma de totalidade.
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Portanto, consideramos que a politica publica de habitagao precisa se pautar
pelo conjunto das necessidades sociais colocadas no cotidiano das familias
brasileiras, e ndo apenas pela necessidade de produzir habitagdes com padrao
indiferenciado, de baixa qualidade ou que nao levem em conta as especifidades e

necessidades de cada grupo populacional que demanda atendimento.

Por isso, a discussao sobre mobilidade urbana ndo é mais acerca apenas do
tema do transporte coletivo, mas das formas de transitar na cidade, de acesso a
bens e servigos e, porque néo citar, da luta pela mobilidade no sentido mais “social”
da palavra, ou seja, a mobilidade para ultrapassar uma condigdo desumanizadora de

vulnerabilidade a que muitos trabalhadores estdo submetidos.

Estamos diante de uma nova forma de gerir cidades. E isso n&do significa uma
especificidade desse periodo mais recente. A vinculagcdo do governo federal, dos
estados e municipios as experiéncias dos megaprojetos e megaeventos culturais e

esportivos, em todo o mundo, ja se tornou um legado de gestado urbana’®.

E esta ligado ao que ficou conhecido como a crise das metrépoles. Desde seu
processo de desindustrializacdo, as alteracbes da cidade ocorrem sempre
dinamizadas por um processo cada vez mais competitivo, no que se refere a
infraestrutura urbana, e a frequente disputa pelos investimentos internacionais

também é exemplo desse processo.

A crise “fiscal”, com todos os problemas orcamentarios decorrentes, € a

responsavel por “induzir’ as cidades a reivindicagao do capital externo.
Para que isso ocorra, é preciso “vender a cidade”!

Ha um movimento crescente de incentivos sobre a visdo da gestdo urbana
empresarial, em que as cidades sao vistas como mercadorias, € ndo ha nenhuma

ideologia que esconda mais esse fato; as estratégias sdo explicitas.

Um marco tedrico importante sobre essa tematica, com debate localizado,
sobretudo, nos anos 90, ficou conhecido pelo conceito de Cidade Global, difundido
pelo mundo como o unico modelo urbano capaz de garantir a sobrevivéncia das

cidades em crise, frente ao novo contexto de economia globalizada. Nesse cenario,

'8 Ndo vamos aqui nos ater a discussdo dos megaeventos, mas lembramos que o Brasil
recentemente foi, e ainda sera, o palco de diversos eventos que impactam as cidades, como é
exemplo a Copa do Mundo (2014) e as Olimpiadas de 2016, que se aproximam.
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ganham visibilidade todos os aspectos responsaveis por identificar as cidades cujas

melhores condi¢cdes de lucratividade sobressaissem.

As cidades assumem um novo papel no alto escaldo do setor terciario; uma
transformacao facilmente identificavel, principalmente quando as cidades demarcam
seu lastro nos seguimentos cultural e esportivo. A cada dia, as cidades estavam
mais vinculadas ao campo da economia mundial e o debate sobre a gestao urbana

passa a ser o principal foco das preocupacgoes.

A Cidade Global passa a ter suas demandas definidas pelo capital
internacional, cujo perfil deve atender a economia global, portanto, € menos uma
nogao interna ou de autodesignagdo, € mais um conceito que demonstra suas

mudancgas a partir dos interesses do capital externo.

A grande demanda explicitada pelo receituario da Cidade Global esta
localizada no campo da terceirizagdo dos postos de trabalho. Foram os processos
de precarizagao, intensificacdo e flexibilizagdo, como forma de ataque aos direitos
trabalhistas ja conquistados, que aprofundaram as condicionalidades para que se

espalhasse o dominio do capital — especialmente o financeiro — pelo espaco urbano.

Nos moldes em que se insere ja em sua fase mais atual'®, o trabalho assume
caracteristicas mais proximas ao periodo recente do capitalismo. Ocorrida a
Revolucao Industrial e um periodo de reorganizacéo das relagdes de trabalho, hoje,
ha um processo que combina, simultaneamente, as mudancgas tecnoldgicas as

novas transformacgdes nas relacdes sociais proprias do mundo do trabalho.

O que conhecemos como um processo de precarizagao, flexibilizacdo e
intensificagao do trabalho (DAL ROSSO, 2008), deixa de ser um aspecto marginal
na cena conjuntural e passa a ser o coragao dessa nova fase do desenvolvimento.
Como resultante desse processo, esse trabalho precarizado acaba por reproduzir
uma fragmentagao dos sujeitos, e, sobretudo, atua na produc¢ao de identidades cada

vez mais provisoérias para a classe trabalhadora.

A justificativa para a ampla e rapida implantagdo do modelo de terceirizagao
do trabalho é a alta especializagdo necessaria para o desenvolvimento das

atividades mais compativeis com o modelo da Cidade Global, porém, o que se

% Apos a fase fordista com principios do toytismo. Tem-se, hoje, segundo os conceitos adotados por
Dal Rosso (2008), um alongamento da jornada de trabalho e aumento do ritmo, com acumulo de
atividades que esperam do trabalhador uma postura polivalente.
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verifica, na pratica, sdo os baixos custos dos salarios pagos e a incrivel degradacao

das condic¢des laborais nos mais variados ramos de atividade.

Localizar e analisar esse locus de transformacdao foi o primeiro desafio
apontado na época. Inicialmente, as discussdes eram tomadas sob o ponto de vista
conceitual, demarcando claramente a necessidade de diagnosticar as cidades, que,

em algum grau, apresentavam uma situacao de “crise”.

Nem bem as primeiras analises sobre essa nova tendéncia eram levadas a
publico, ja se assistia a um processo que ultrapassava o campo da descrigcéo.
Estavamos as vésperas do langamento de um novo paradigma para o campo do
planejamento urbano, que, em certa medida, abandonava uma condi¢ao diagndstica
sobre a cidade em direcao a um padrao normativo do que deveriam obedecer as

grandes metrépoles, a fim de serem vendidas no mercado internacional de cidades.

As consideradas globais sao aquelas que comegam a se relacionar mais com
as outras cidades do exterior do que com as cidades vizinhas de seu préprio pais;
sdo aquelas que intensificam o turismo de negdcios; que cedem as grandes
empresas internacionais; que articulam um alto grau de especializagado dos servigos
a empregos altamente desvalorizados, como € o caso dos servigos de limpeza e
seguranca terceirizados; sao aquelas que possuem agenda para sediar atividades
culturais e esportivas e também acolhem sobre seus dominios os bancos de maior

influéncia para o mercado financeiro.

Portanto, falamos agora da “cidade mercadoria”, e sado as marcas
estampadas pelos museus e o0s eventos mundialmente mais comentados, que
justificam os investimentos financeiros. Sdo as “cidades tematicas” ou as “cidades
vitrines” que apostam no discurso e nas estratégias de marketing para disputar, sem
nenhum constrangimento, com as demais cidades do mundo, o seu valor de

mercado.

Muitos defendem a ideia de que o Estado sozinho ndo é capaz de produzir as
marcas de que a cidades precisam, e por isso foi estabelecida a parceria entre os
recursos publicos e privados para alcangar tal patamar. Essa estratégia, que no
inicio, chegou a ser alvo de algumas criticas, ja se torna pratica quase

inquestionavel, e justifica a procura do poder publico por empresas privadas
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parceiras e atores diversos, a fim de desenvolver as intervengdes urbanas que

resultam na “venda das cidades” como produtos de maior, ou menor, qualificagao.

Um objetivo importante e que desejamos destacar € que essas intervengdes
sdo sempre planejadas para que ocorram, de preferéncia, com maior grau de
legitimidade popular, ou seja, € a ideia da chamada “produ¢cdo do consenso”
(VAINER, 2012) contida na formulagao politica de um projeto ideolégico para o

espacgo urbano em construcgao.

Ao tratar do tema do empresariamento urbano, Harvey (1996) destaca que a
tarefa da administragdo urbana consiste, em resumo, em atrair para o seu espaco

uma producéao altamente movel, flexivel, de fluxos financeiros e de consumo.

Os novos padrées de acumulagao capitalista recolocam em cena novos
padrdes para o financiamento das politicas publicas. O desenvolvimento de diversos
mecanismos para a operacionalizagao das politicas habitacional e urbana demonstra

o carater mercantil e privatista das agbes governamentais.

Sem duvida, as particularidades da formacgao socio-histérica e os modos de
producédo predominantes e caracteristicos do Pais, resguardam distingdes de um
modelo de resposta as politicas desenvolvidas no Brasil, mas & preciso admitir a
relevancia dos modelos importados — sobretudo o norte-americano — predominantes

na gestado publica das cidades brasileiras.

Um dos elementos indispensaveis refere-se a dinamica dos sistemas
financeiros atrelados a operacionalizagdo de programas, como o PMCMV. Criado
mais recentemente, no ano de 1997, Royer (2009) destaca que o Sistema
Financeiro Imobiliario (SF1)?°, desde a década de 90, se propde ndo apenas a uma
renovagao dos processos ja desencadeados pelo entdo Sistema Financeiro de
Habitagdo (SFH) — construido para implementar a politica habitacional no Brasil e
responsavel por originar o BNH, no ano de 1964 — mas, sobretudo, sua tarefa
elementar € criar um ambiente de negdcios favoravel ao mercado imobiliario e a

circulagao de capital — sobretudo o financeiro.

Portanto, as novas arquiteturas de financiamento da habitagdo ndo se firmam,

definitivamente, como sistemas de promocgao de direitos sociais. Muito pelo

20 A partir desse modelo, as agéncias internacionais envolvidas, como o Banco Mundial (BM) e o
Fundo Monetario Internacional (FMI), concebem a questdo habitacional como um problema dos
sujeitos isolados, como mera dificuldade de crédito individual e nunca um direito social.
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contrario, reduzem o direito a moradia ao acesso privado de uma mercadoria

livremente negociada.

Para isso, o crédito € o principal instrumento na execucédo das politicas
habitacionais e a questao politica se reduz a definicdo de limites de subsidio estatal

a serem oferecidos.

Royer (2009), conclusivamente, aponta o SFI como um processo ideoldgico
que visa, justamente, a operagao do seu contrario: responder aos investimentos do

capital, e ndo propriamente combater o chamado “déficit habitacional”.

Harvey observa que o meio mais radical da acumulagao de capital € o uso
distorcido do sistema de crédito, ressaltando que o neoliberalismo possibilitou a

chamada acumulacgéo por espoliagao.

Esse é um processo, denominado por Harvey, como extensdao do que Marx
chama de acumulagdo primitiva, pois ambas preservam a caracteristica da
participagdao do Estado na criagdo das condiges histoéricas para a acumulagéo do

capital.

O ambiente construido passa a conformar as relagdes sociais e vice-versa.
Coalizoes se fazem e desfazem e, em meio a velhos processos, atribuem-se novos
significados. Redirecionam-se percursos, mas com tendéncias muito semelhantes e

os conflitos se desenham canalizados pelos distintos modos de vida no territério.

Sao também reiterados os discursos que buscam a “revitalizagdo” de diversas
areas na cidade, para que se possibilite a expulsdo das camadas mais
empobrecidas dessas regides selecionadas para o “restauro”. Um processo
conhecido como gentrificagdo, que significa nitida mudanga no perfil populacional de
determinada area e que acaba por perseguir os grupos de maior vulnerabilidade

social, garantindo-lhes uma invisibilidade sem precedentes na historia.

Esse processo € que possibilita a implementagdo dos megaprojetos para
remodelar o espago urbano. Em muitos casos, a circulagéo de capital na cidade se

vé garantida por meio das chamadas “parcerias publico-privadas” (PPP).

Ao recordar a célebre expressdo romana, Harvey (1996, p. 60-61) sintetiza

um conjunto de ideias importantes sobre o tema:
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O empresariamento urbano (em oposicao ao muito mais disfarcado
gerenciamento burocratico) lida aqui com a busca da identidade local
e, como tal, abre uma gama de mecanismos para o controle social.
Pao e circo foi a famosa formula Romana, que esta sendo agora
reinventada e revivida (...).O circo é bem-sucedido, mesmo se falta o
pao. O triunfo da imagem sobre a matéria se completa.

Se esses ja podem ser problemas de grande complexidade, ha outros fatores
que consideramos oportuno rapidamente destacar, por compreenderem aspectos

mais amplos sobre a conjuntura em que se insere tal problematica.

Essas questbes iluminam as reflexdes sobre o recente cenario da politica
habitacional no Brasil que devem ser tematizadas se compreendidas no bojo de um
processo de financeirizagdo do capital e todas as suas consequéncias as politicas
publicas e relagdes sociais no Pais. Mais ainda, diante de um contexto de grande
influéncia do capital estrangeiro e, sobretudo, de uma crise mais aguda que recaiu

sobre os EUA e sobre alguns paises da Europa, na primeira década do século XXI.

Nao vamos aqui, nos ater a um conjunto de discussdes que abarcam processos
de transicdo e modelos de acumulagdo do sistema capitalista, mas sabe-se,
resumidamente, que no Brasil passamos por significativas alteragdes: nas décadas
de 50 e 60, com a transicao do capital concorrencial para uma fase monopolista; e,
ja nos anos 2000, o deslocamento para uma fase rentista ou financeirista do

sistema.

Nao se trata de caracteriza-los ou compreendé-los isoladamente, mas sim em

processo, e, conforme aponta Fontes (2009, p. 63),

podemos afirmar que ja se configurou mundialmente uma fusédo
pornografica dos capitais, e, portanto, falemos agora de uma fuséo, e
nao apenas de uma associacado de diversas modalidades do capital
(monopolista, concorrencial, etc.).

A reflexdo sobre esse momento particular do sistema capitalista pode nos
auxiliar na compreensao do significado singular e seus fortes impactos sobre a

politica habitacional.

Tomaremos o episddio da crise financeira global de 2008 na tentativa de
demonstrar a relacdo dialética e contraditéria que se pode estabelecer entre um

momento de ampla expanséo, “desenvolvimento”, e uma “surpreendente” crise.
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Do que foi possivel apreender da experiéncia estadunidense, a explicita
combinagdo do mercado financeiro com o imobiliario foi responsavel por um alto
custo a milhdes de pessoas, que viram ruir seus empregos, suas economias e

casas.

Quando G. W. Bush tomou posse, em 2001, o setor financeiro dos EUA era
mais lucrativo, concentrado e poderoso do que nunca. Dominavam o setor: cinco
bancos de investimento, dois conglomerados financeiros, trés seguradoras de titulos
e trés agéncias de rating?'. Interligando-os a cadeia da securitizagdo, um sistema
que distribuia trilhbes em hipotecas e outros empréstimos a investidores de todo o

mundo?2.

Entre 2000 e 2003, o numero de hipotecas por ano quase quadruplicou nos
EUA e era evidente que se concediam empréstimos a pessoas incapazes de garantir

o0 pagamento dessas dividas.

De repente, centenas de bilhdes de ddlares, por ano, fluiam na cadeia de
securitizagdo. Mas como todos conseguiam uma hipoteca, as compras e 0s pregos

das casas dispararam e o resultado foi a maior bolha financeira da historia.

De acordo com Nouriel Roubini, professor da NYU Business School??, “o
apetite do setor financeiro ditava o que os demais faziam. Tivemos um enorme boom
habitacional que nado fez o menor sentido. Mas a bolha habitacional e crediticia

gerava lucros de bilhdes de ddlares”.

Sobre a particularidade da crise financeira, o comentarista econédmico da
Financial Times, Martin Wolf, afirma que “ndo era nem lucro nem renda, era apenas
dinheiro criado pelo sistema e contabilizado como renda. Em dois ou trés anos, se

houvesse calote, tudo desapareceria”.

21 As agéncias de rating surgem para produzir avaliagbes de risco para a definigdo de investimentos,
através do acesso e da analise de um conjunto de dados sobre o setor econémico.

22 O capital financeiro e o mercado imobiliario ndo sdo objeto desta dissertagdo de mestrado.
Contudo, é importante situa-los, na medida em que se constituem como elementos indispensaveis
para a compreensao dos contextos social, politico e econémico de criagdo do PMCMV. Varios outros
estudos podem ser consultados sobre o tema, a exemplo de ROYER, L. Financeirizagado da politica
habitacional: limites e perspectivas, 2009 e FIX, M. Financeirizagéo e transformagoes recentes no
circuito imobiliario no Brasil, 2011.

2 O depoimento foi extraido do documentario Inside Job - Trabalho Interno, dirigido por Charles H.
Ferguson, que explora como as mudangas no ambiente politico e as praticas bancarias ajudaram a
criar a crise financeira. Foi exibido no Festival de Cannes de 2010 e ganhou o Oscar de melhor
documentario de 2011.

24 |dem.
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No ano de 2005, Raghuram Rajan - economista chefe do FMI entre os anos
de 2003 a 2007 - apresentou um relatério no simpodsio anual de Jackson Hole, a
mais elitista convencdo de bancos do mundo. O titulo de seu relatério era: O
desenvolvimento financeiro pée o mundo em risco? E, ao final de sua apresentagao,

a conclusdo do documento era afirmativa.

Ele tentou confrontar a visdo dos bancarios que acreditavam ter descoberto
uma maneira para gerar mais lucro com menos risco e afirmava que o que se
descobriu, na verdade, foi uma maneira de gerar mais lucro com mais risco, €, nisso,

havia uma grande diferenca.

O mercado imobiliario ficou aquecido, mas, com o tempo e, posteriormente,
com o aumento dos juros, muitos mutuarios nao tinham mais condi¢cdes de pagar e
entregaram seus imoveis, permanecendo em situagcao ainda mais precaria. Muitos
foram obrigados a se instalar em tendas, formando uma sequéncia de grandes

acampamentos pelas cidades.

No fim das contas, as financiadoras ficaram com os iméveis de valor baixo e
sem o dinheiro necessario que planejavam receber para pagar os titulos de
investimentos negociados?®. E, assim, a chamada crise imobilidria é deflagrada no

pais ja no ano de 2007.

Num contexto de fraudes hipotecarias, avaliacdes infladas, documentacdes
manipuladas, entre outras atividades fraudulentas, a cadeia da securitizagédo
implodia com as retomadas dos imoveis. O setor de bancos de investimentos
afundava com rapidez e a estabilidade do sistema financeiro global estava
ameacada. Produziu enormes efeitos indiretos em todo o sistema, ndo se podia

confiar em mais nada. Todas as partes do sistema financeiro e crediticio pararam.

2 No sistema antigo, quando o mutuario pagava a hipoteca todos os meses o dinheiro ia para o
mutuante local e como a amortizagao das hipotecas levava décadas, era preciso cuidado. Ja com o
sistema de securitizagdo, o mutuante ndo corre mais o risco de inadimpléncia com as transag¢des
assumidas. No sistema atual, mutuantes vendem as hipotecas a bancos de investimento que relinem
milhares de hipotecas e outros tipos de empréstimos, como: financiamentos de carros, empréstimos a
estudantes e dividas de cartao para criar os chamados “derivativos complexos” — as Obrigagdes de
Dividas Correlatas (CDOs). Os bancos de investimentos, entdo, vendem esse conjunto de dividas a
investidores e quando os mutuarios pagam suas hipotecas o dinheiro acaba sendo direcionado para
investidores em todo o mundo. No entanto, em outubro de 2007, 1/3 das hipotecas estavam
inadimplentes e, portanto, tudo se tornava “papel sem valor”.



47

No dia 4 de outubro de 2008, o presidente Bush assina uma lei que socorre
em US$ 700 bilhdes, parte do sistema financeiro, mas ainda assim os mercados

seguem em queda.

Somavam-se altas taxas de desemprego. Em 2009, registra-se o nivel mais
alto dos ultimos 17 anos, nos EUA. Dez milhdes de trabalhadores migrantes perdem
seus empregos, ocasionando um processo de recessao global e, por fim, os indices

de execugao de hipotecas somavam 6 milhdes, no comego de 2010.

Os cenarios de uma crise e da recessao econémica - e tudo o que implica em
termos sociais - nao devem ser ignorados e as condigdes de transmissao da crise

americana para a economia brasileira também nao devem ser subavaliadas.
De acordo com Harvey (2005, p. 46-47), as crises possuem uma funcgao:

(...) elas impbde algum tipo de ordem e racionalidade no
desenvolvimento econdmico capitalista (...) criam as condi¢cdes que
forcam a algum tipo de racionalizagdo arbitraria no sistema de
producgdo capitalista.

Com a experiéncia estadunidense, pdde-se acompanhar perfeitamente como
a crise ocasiona situacdes avassaladoras aos mais pobres, e, ao mesmo tempo,
significa a ampliagcdo e renovagdo do processo de acumulagdo capitalista,

aprofundando ainda mais os alicerces do sistema.

Como destaca Fernandes (2009, p. 121), toda época de crise,

(...) possui as duas dimensbdes. Uma, de “destruicdo do que é
estabelecido”; outra, de “construcdo do que €& novo”. Essas duas
fases ndo sao sucessivas. Elas se entrecruzam no tempo e no
espaco historico-sociais, na atuacdo dos homens e dos grupos
humanos, no funcionamento, na desorganizagdo e na reintegracao
da economia, da sociedade e da cultura.

Paises de capital-imperialismo contemporaneo tém sob seu comando outras
nagdes e acabam por imputar aos paises emergentes a tarefa de salvar os nichos
econdmicos estruturantes do sistema capitalista. Harvey (20122, p. 78) destaca esse

processo.
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Como a expansao geografica com frequéncia envolve investimento
em infraestruturas fisicas e sociais de longa duragdo (por exemplo
em redes de transporte e comunicagdes, bem como em educagéo e
pesquisa) a producdo e a reconfiguracido das relacbes espaciais
oferecem um forte meio de atenuar, se ndo de resolver, a tendéncia
a formacédo de crises no ambito do capitalismo. O governo dos
Estados Unidos tentou reagir ao problema da sobreacumulag&o nos
anos de 1930, por exemplo, implantando projetos de obras publicas
voltadas para o futuro em lugares até entao nao desenvolvidos, com
a intengado direta de absorver os excedentes de capital e trabalho
entdo disponiveis. (Harvey 2012a, p. 78, grifos nossos)

No ano de 2007, enquanto a crise financeira era deflagrada nos EUA, no
Brasil, o presidente Luiz Inacio Lula da Silva, j4 no segundo mandato, langava o
chamado Programa de Aceleragdo do Crescimento (PAC), com o intuito de
promover a retomada do planejamento e da execugdo de grandes obras de

infraestrutura social, urbana, logistica e energética do Pais.

Nem de longe as consequéncias de um periodo de recessao sofridas pelo
povo norte-americano foram vistas no Brasil, pelo contrario, de acordo com o site
oficial do PAC, seu objetivo central destina-se a uma “contribuicdo para o

desenvolvimento acelerado e sustentavel do pais?®”, e destaca ainda que

(...) teve importancia fundamental para o pais durante a grave crise
financeira mundial entre 2008 e 2009, garantindo emprego e renda
aos brasileiros, o que por sua vez garantiu a continuidade do
consumo de bens e servigos, mantendo ativa a economia e aliviando
os efeitos da crise sobre as empresas nacionais?’.

O PAC foi basicamente estruturado sob um plano estratégico de resgate do
planejamento e de retomada dos investimentos em setores estruturantes do Pais.
Ampliou de maneira decisiva a oferta de empregos e geracao de renda, elevando os

investimentos publico e privado em diversas obras em todo o territério nacional.

Os dados divulgados referem-se a disposi¢ao de 8,2 milhdes de postos de
trabalho criados no periodo dos quatro primeiros anos do PAC (2007 - 2010), um

volume recorde.

Em 2011, o PAC entra em sua segunda fase, com a alteracdo de alguns
aspectos, como a ampliacido de recursos e parcerias com estados e municipios,

expandindo a execugao de obras estruturantes nas cidades brasileiras.

2 Disponivel em: <http://www.pac.gov.br/sobre-o-pac>. Acesso em: 8 jul. 2013.
27 |dem.



49

Nesse sentido, o processo de acumulagdo capitalista pode ser facilmente
reconhecido no Brasil, no contexto de formulacédo e implementagcéo do PAC, por trés
principais caracteristicas da conjuntura nacional: (i) na particularidade da produgao
de moradia, ou seja, a existéncia de um mercado interno para absorver a producgao,
uma vez que a caréncia habitacional é historica, no Pais; (ii) a existéncia de um
mercado (inter)nacional capaz de suprir as necessidades dos meios de produc¢ao do
mercado imobiliario, com amplo desenvolvimento da industria da construgao civil; (iii)
a existéncia de um excedente de mao de obra disponivel para a implantacédo de um
programa de tal magnitude, em suas diversas frentes de abertura e ampliagdo do
mercado de trabalho?®, gerando forte impacto na ampliagdo da capacidade de

consumo no Pais.

Assim também se consolida a produg¢ao de unidades habitacionais pelo
PMCMV. A seguir, sao sistematizadas breves consideragdes avaliativas sobre o

programa.

1.4 O Debate sobre o Programa Minha Casa Minha Vida

O PMCMV foi aprovado pela Medida Proviséria n°® 459, publicada em 24 de
margo de 2009, posteriormente convertida na Lei n° 11.977, de 7 de junho 2009 e
pelo decreto n° 6.962, de 17 de setembro de 2009. A Lei n® 12.424, de 2011, altera

a anterior?® e é chamada Lei do Minha Casa Minha Vida 2.

Gerido pelo Mcidades e operacionalizado pela CEF, o PMCMV tem o
proposito de criar mecanismos de incentivo a producdo e aquisicdo de novas
unidades habitacionais e, nesse intento, esta organizado conforme suas finalidades

de atendimento, que prevé em seu escopo, dois subprogramas: o Programa

28 O PAC, em sua descrigdo oficial, abarca como um de seus principais objetivos a ampliagéo do
mercado de trabalho no Brasil e comprova tal feito pelas estatisticas publicadas desde sua primeira
fase (2007-2010).

2 Este trabalho tem como referéncia o Conjunto Residencial Flor de Jasmim, contratado durante a
primeira fase do PMCMV (2009-2011). Portanto, as considera¢des aqui realizadas, tomam por base
as especificidades do Programa estabelecidas pela lei que vigorou até a data de 16 de junho de
2011, quando o Programa ¢ alterado e entra em sua segunda fase.
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Nacional de Habitagdo Urbana (PNHU) e o Programa Nacional de Habitagdo Rural —
(PNHR).

Seus recursos tem origem no Or¢gamento Geral da Uniao (OGU), aportado ao
Fundo de Arrendamento residencial (FAR) e ao Fundo de Desenvolvimento Social

(FDS), incluindo o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS).

Para as familias com renda mensal de até R$1.600,00, o PMCMYV opera com

recursos advindos do FAR e para o PMCMV Entidades?®', com recursos do FDS.

As operacgdes realizadas pelo FAR, destinam-se a aquisi¢ao, construgéo ou
requalificacdo de empreendimentos, cujas unidades habitacionais sdo destinadas a
alienagao fiduciaria®?® para familias com renda bruta mensal de até R$ 1.600,00,

indicadas pelo Municipio ou Governo do Estado/Distrito Federal.

O PMCMV se divide em 3 faixas para determinar o atendimento habitacional.
Ainda em sua primeira fase, o programa determinava a seguinte divisdao: Faixa 1:
responsavel pelas familias com rendimento familiar de 0 a 3 salarios minimos (s.m.);
Faixa 2: destinadas aquelas com rendimento de 3 até 6 s.m., e a Faixa 3: que

abrange as familias com renda familiar de 6 até 10 s.m..

O programa apresenta um escalonamento que se refere ao investimento dos
recursos publicos na esfera da producao pelas empreiteiras, em que as faixas 2 e 3 -
dirigidas a populagdo com maior renda familiar - exigem menor valor subsidiario do
Estado, e a faixa 1 tem produgao altamente subsidiada, e atinge o teto de 96% do

valor total do imdvel.

Os critérios definidos pela legislagdo para aprovacéo dos empreendimentos
incluem: localizacdo do terreno na malha urbana ou em area de expansio, que
atenda o respectivo PD; adequagdo ambiental do projeto; infraestrutura basica

(ligacbes de agua, energia elétrica, solu¢cdes de esgotamento, vias de acesso e

30 O PNHR prevé a concessdo de subsidio com recursos do OGU, aos agricultores familiares e
trabalhadores rurais com renda familiar bruta anual de até R$ 15.000,00, e financiamento com
recursos FGTS para agricultores familiares com renda bruta anual de R$ 15.000,01 até R$ 60.000,00,
para aquisicdo de material de construgao, direcionados a produg¢ao da unidade habitacional.

31 O PMCMV Entidades se diferencia por ser uma outra modalidade do PMCMV. Ele visa a
concessdo de financiamento habitacional as familias com renda bruta de até R$ 1.600,00,
organizadas por meio de uma Entidade Organizadora (associagao de moradores / grupo organizado).
Aqui ele nao sera tratado, tendo em vista suas diversas especificidades se comparado a modalidade
operada pelo FAR.

32 Alienagao fiduciaria ocorre quando um comprador adquire a crédito um bem movel ou imével e
para garantia da quitagao a transferéncia da posse desse bem s6 sera realizada ao devedor mediante
0 pagamento integral do débito.
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transportes publicos); e instalagdo ou ampliagdo dos equipamentos e servigos de

educacao, saude e lazer.

Em sintese, o PMCMV opera com a alocagao de recursos pela Unido as
unidades da federacao e as construtoras por sua vez, apresentam seus projetos em
parceria com Estados, Municipios, ou de forma independentemente (no caso dos
projetos das faixas 2 e 3). A CEF tem a responsabilidade de analisar as propostas e
contratar as obras; os Estados e Municipios a tarefa de cadastrar as familias para o

atendimento.

O titular responsavel pelo atendimento habitacional com renda familiar de até
R$ 1.600,00 (faixa 1), assina contrato para o pagamento mensal de no maximo, o
equivalente a 10% de sua renda bruta, sendo que a parcela minima é de R$ 50,00%.

O prazo para pagamento da unidade habitacional alcanga o total de 10 anos.

Como critério para inclusdo no PMCMV, a renda declarada pela familia é
verificada pela CEF por meio de sua inclusdo no Cadastro Unico para Programas
Sociais (Cadunico), um sistema nacional para caracterizagdo socioeconémica das

familias brasileiras de baixa renda.

Para além do limite da renda, o titular do contrato é “reprovado” para o
atendimento habitacional quando apresenta algum tipo de restricdo junto ao

Cadastro Informativo de créditos ndo quitados do setor publico federal (CADIN)3*.

O Cadastro Nacional de Mutuarios (CADMUT), também é consultado, ja que o
subsidio direto ou indireto com recursos da Unido, s6 é concedido no Pais uma

Unica vez.

Partindo desta sucinta apresentagdo sobre o programa, consideramos que
aprofundar alguns dados sobre sua proposta € essencial. Para isso é preciso

destacar inicialmente que muitas pesquisas vém apresentando seus estudos e

33 O decreto n° 7.795, de 27 de agosto de 2012, altera a parcela minima cobrada mensalmente pela
aquisicao da unidade habitacional, que passou de 10% para 5% da renda mensal familiar e, portanto,
a prestagdo minima caiu de R$ 50,00 para R$ 25,00. No caso do conjunto habitacional estudado,
apesar da contratagdo da obra ter ocorrido durante a primeira fase do PMCMV (2009-2011), a
assinatura de contrato entre as familias residentes e a CEF, ocorreu somente no ano de 2013,
portanto, ja durante a fase 2 do programa e as familias se enquadraram nos termos estabelecidos
pelo decreto acima.

34 De acordo com o Banco Central do Brasil, o Cadin € um banco de dados que registra as pessoas
fisicas e juridicas com obriga¢des pecuniarias vencidas e ndo pagas para com 6rgaos e entidades da
Administracdo Publica Federal, direta e indireta e que estejam com a inscrigdo no Cadastro de
Pessoas Fisicas (CPF) cancelada. Disponivel em: <http://www.bcb.gov.br/?CADINFAQ>. Acesso em:
25 fev. 2015.
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socializando seus resultados, demonstrando o carater mercantil de produgao de
moradia que se instaurou no Brasil desde o langamento do PMCMV no ano de
200935,

Caracteriza-se como um programa de concepg¢ao unica, de larga escala, que
desconsidera a diversidade de problemas encontrados no campo da politica
habitacional e urbana e por isso pode ser um exemplo classico da légica privada no

campo das politicas publicas.

Gigantescos e isolados conjuntos, distribuidos em territério nacional,
comprovam um processo de isolamento da populagdo mais pobre atendida pelos
projetos habitacionais e provocam impactos nos diferentes bairros e equipamentos

sociais ja disponiveis®®.

A proposta torna-se paradoxal quando apresenta claras caracteristicas de
uma produgao privada de moradia com a legalidade dos financiamentos de
mercado, mas apresenta uma roupagem de politica publica, como um programa
social, por ter alto valor subsidiado pelo poder publico, e se coloca, por fim, como
uma mercadoria a disposicdo de seus “beneficiarios”, ou, melhor seria dizer,

consumidores?

Algumas pesquisas®” tém apontado o carater “salvador’ que reveste o

programa, para atender as empresas no contexto da crise financeira global de 2008.

As pesquisas da Rede Cidade e Moradia evidenciam a reincorporacdo das
empresas do ramo da construgéo civil ao fluxo de mercado popular, ja que muitas

sofriam com a saturagdo de sua entrada no ramo da alta renda e, agora, sob a

35 Como ja exposto, esta dissertagio insere-se no ambito da pesquisa Avaliagdo do Trabalho Social e
dos Impactos na Vida das Familias no PMCMV: Municipio de Osasco/SP. Sao referéncias
importantes também as pesquisas de Arantes e Fix (2009) apresentadas no artigo Como o Governo
Lula Pretende Resolver o Problema da Habitagdo: Alguns Comentarios sobre o Pacote Habitacional
Minha Casa Minha Vida.

36 O artigo O Acesso a Casa Versus O Direito a Cidade, de nossa autoria, publicado nos Anais do XIV
Encontro Nacional de Pesquisadores em Servico Social (Enpess), em 2014, problematiza a
experiéncia do Conjunto Vista Bela, localizado em Londrina, no Parana. O conjunto apresenta 1.272
casas geminadas, de 35 metros quadrados, e 1.440 apartamentos, de 42 m? cada. No total, s&o
2.712 unidades e foi produzido ainda na primeira fase do PMCMV (2009-2011).

37 Conforme o ja citado artigo de Arantes e Fix (2009), Como o Governo Lula Pretende Resolver o
Problema da Habitagédo: Alguns Comentarios sobre o Pacote Habitacional Minha Casa Minha Vida.
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logica do PMCMV, acessam a dita “classe C”38, identificada por uma condigdo mais
ampla de consumo dos empreendimentos, assim como a populagao de baixa renda,

via os altos subsidios ofertados pelo Estado.

Ante a interlocugéo das equipes de pesquisa da Rede?®, é possivel perceber
que, em grande parte dos casos, aos futuros moradores dos conjuntos residenciais
nao se coloca a possibilidade de discussao sobre os projetos habitacionais que
ocuparao futuramente; em nada contribuem nas discussdes sobre o formato
construtivo das unidades e ndao ha controle sobre os custos ou fluxo da produgéao —
tudo esta previamente definido pelas empreiteiras responsaveis. Processo notorio
para os projetos da faixa 1, em que uma parcela dos conjuntos habitacionais ja tem

a demanda selecionada pela esfera municipal.

Em matéria do jornal O Estado de S. Paulo, de 18 de janeiro de 2015, o
elevado custo financeiro pela formalidade da condigcdo de moradia, assim como a
forma condominial adotada para administrar os prédios, sdo os problemas centrais
apontados nos desenhos dos projetos. Sem contar os locais onde sdo construidos

os imoveis, considerados “areas de vulnerabilidade”.

A populacado esta distante e n&o participa do planejamento e processo de
decisédo sobre os projetos habitacionais, quando deveria poder discutir as
alternativas possiveis para as diferentes areas, considerando padrdes construtivos e

estéticos que dialoguem com sua cultura local.

Conclui-se, em conjunto com os demais pesquisadores da Rede, que o
programa nado adere a todas as necessidades habitacionais existentes no Pais.
Pelas caracteristicas, o programa parece atender aum perfil de familias
monoparentais ou jovens casais profissionais/empregados que se encontram em
situagao involuntaria de coabitagdo ou tem 6nus excessivo de aluguel, e por isso

estao optando pelos conjuntos.

38 Para n6s a compreens&o sobre a correlagéo de forgas estabelecidas pelo sistema capitalista ndo
esta colocada pela ideia de estratificacdo das classes sociais a partir de um ranqueamento de
recursos financeiros proprios ou familiares, nem mesmo pela tendéncia recente de reconhecimento
da existéncia de uma “nova classe média”; esta pesquisa reafirma a concepgéo da correlagéo de
forgas entre os trabalhadores que s6 tem sua forgca de trabalho para vender e a existéncia dos que
possuem a propriedade dos meios de produgdo. Por outro lado, ndo cabe no escopo desta pesquisa
0 debate sobre as concepgdes da “nova classe média”.

% Durante o periodo de desenvolvimento dos projetos, os integrantes das equipes realizaram
diversos encontros e um seminario a fim de compartilhar suas propostas metodolégicas e seus
resultados.
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O programa parece ser muito menos aderente as remocobes forgadas, a
situagbes de vulnerabilidade social e, menos ainda, funcionado como resposta a

situacoes de emergéncia habitacional.

Mesmo para as populagdes mais vulneraveis, o PMCMV coloca como
alternativa apenas uma forma de atendimento habitacional: a concessao da moradia

pela transferéncia da propriedade do imovel.

Considera-se que, para determinada parcela da populagéo - sobretudo a que
se encontra em extrema vulnerabilidade social - a propriedade desvinculada de sua
articulagao as demais politicas publicas do territorio, ndo trara efeito na proposta de

garantir-lhes o direito a moradia.

A formulagao de novos “modelos” que diversifiquem a formatacédo da “gestao
condominial” também é necessaria, a fim de incorporar os habitos e as culturas ja

existentes nos territérios de origem da populagao.

A ampliagdo do programa tem impactado a cidade, que convive
majoritariamente com projetos “padrao”, extremamente verticalizados e com ampla

densidade de unidades por metro quadrado.

O impacto do apelo propagandista compde, sem duvida, o tripé que tem

sustentado a “quimera brasileira”: casa propria, consumo, e carteira assinada.

A este contexto soma-se o programa Minha Casa Melhor (MCM). Trata-se de
um crédito especial destinado aos “beneficiarios” do PMCMV que garante a compra
de até dez itens diferentes, entre moveis e eletrodomésticos, financiados pela CEF.
O valor destinado a cada “beneficiario” é de R$ 5 mil, que podem ser gastos com
produtos especificados em lista propria com limite de valor estipulado a cada item
pelo MCM.

A concepgao “aquisicionista” atribuida pelo slogan do MCM - “A casa vocé ja
conquistou, agora é a vez dos moveis e eletrodomésticos” — provoca a populagéo
atendida pelo PMCMV a novos processos de consumo e, portanto, implica a

responsabilidade de novos endividamentos a classe trabalhadora.

Ambos os programas tem ocasionado o comprometimento da renda dos

trabalhadores. No caso do MCM, a divida pode ser quitada em até 48 meses e ha
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mais de 13 mil lojas credenciadas para garantir, em todo o Brasil, a acessibilidade

ao programa.

Alternativas como a locagdo social*® estdo desconsideradas no cenario da
politica habitacional; em tempos de PMCMV, com a hegemonia do mercado
financeiro, moradia passa a ser um “bem mercantil” e, portanto, oculta-se o sujeito
de direitos envolvido no programa para o surgimento de um efetivo “consumidor” da

producao que amplamente se estendeu sobre todo o territério nacional.

Como ressaltou Nakano (2011), é preciso diferenciar o consumidor do
cidadao. Em muitos lugares, o aumento na capacidade de consumo nao se traduz
na concretizacdo da cidadania e dos direitos sociais previstos pela Constituicao

Federal.

Outro problema fundamental do programa é o fato de permitir que o mercado
estabeleca o valor da terra. A terra urbanizada tem seu valor também determinado
pelos servigos e pela infraestrutura que apresenta. Ocorre que os instrumentos de
acesso a terra — a exemplo dos estabelecidos pelo Estatuto das Cidades — tem sido
subutilizados como forma de auxiliar o processo de aquisicdo de terrenos para
projetos de habitacdo social, e portanto, € o mercado quem continua a determinar o

seu valor.

Muitas das empreiteiras que atuam no PMCMV, ao abrir seu capital na bolsa
de valores, ainda nos anos de 2007/2008, objetivaram a ampliagdo de um estoque
de terras. Iniciativa que, mais uma vez, deixa de ser do Estado e passa, também, a
ser do setor privado, a terra se torna um ativo de mercado e a atuagdo do poder

publico € mais uma vez reduzida.

Assim, o problema do acesso a terra no PMCMV n&o € um problema menor.

Demonstra, mais uma vez, como o Estado se ausenta a respeito da definicdo dos

40 A locagao social pode ampliar o acesso a moradia para familias cuja renda ndo ¢ suficiente para o
custeio de todas as despesas advindas da moradia. Podemos ter como base o Programa de Locagao
Social, iniciativa proposta na cidade de Sao Paulo, durante a gestdo da prefeita Marta Suplicy (2001-
2004). A proposta era criar um parque publico de locagdo na area central formado por unidades
habitacionais novas ou requalificadas, com comprometimento da renda familiar de 10% a 15%, de
acordo com a faixa de renda e o numero de pessoas por familia. A diferenca entre o valor pago pelos
beneficiarios do programa e o valor real de aluguel dos imdveis era contabilizada como subsidio
direto a familia. Com a gestao publica do espaco, e um possivel acompanhamento das familias pelos
demais servigos das politicas publicas envolvidas, a proposta parece contemplar um desenho mais
articulado que atenda as familias de maior vulnerabilidade frente ao conjunto de necessidades sociais
que apresentam.
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locais destinados aos projetos habitacionais, com destaque aos da chamada faixa 1,
que recebe maior subsidio do Estado atendendo a populagdo com menor renda e

que normalmente é direcionada as regides mais periféricas*' da cidade.

Os recursos estao sendo disponibilizados para o tomador final, e transferidos
para os governos estaduais ou locais, sem mudanca significativa nos processos de

gestao e ordenamento do solo.

Mais do que suposta vontade politica para a implementacdo do PD
participativo, ou de formar instancias de participagdo, os governos carecem
claramente de incentivos para fazé-lo. Os processos decisorios sobre os

investimentos e o destino das cidades sao estruturados sob outra logica.

Fica cada vez mais evidente o carater de “politica publica privada” que o
programa vem assumindo; uma politica publica privada (FONTES, 2009, p.72) que
vem silenciando extensas faixas de trabalhadores, sobretudo urbanos, ao mesmo

tempo em que assegura os interesses da grande burguesia nativa ou aqui sediada.

Sobre o discurso que defende a producédo em larga escala para a Habitagao
de Interesse Social (HIS) para suprir o chamado “déficit habitacional brasileiro”,
verifica-se que essa formulagdo vem sustentando a justificativa para a construgao
em massa dos conjuntos habitacionais sem a preocupagcdo com a qualidade das
moradias e dos territorios a partir do langamento do PMCMV; em alguns municipios,
a produgao de moradias ja superou o calculo do déficit habitacional e, mesmo assim,

novos conjuntos continuam surgindo nas franjas das cidades.

A experiéncia proporcionada pelo programa tem reinaugurado o processo que
Kowarick (1993) denomina de “espoliagéo urbana’?, ja que os rebatimentos de um
novo contexto para a populagdo de baixa renda atendida nos conjuntos sao

recheados de nova precariedade para as condi¢des de vida no cotidiano.

Os custos do empreendimento se reduzem, em relagdo ao custo social

resultante, a longo prazo, para a populagao.

41 E preciso reconhecer que a definicdo classica sobre a periferia talvez j4 ndo atenda mais ao
cenario das periferias do século XXI, que apresentam uma configuragdo de maior adensamento,
alguns servigos basicos e comércio irregular, 0 que ndo necessariamente representa qualidade
adequada para os espagos onde se concentra a populacao de mais baixa renda.

42 Por espoliagdo urbana compreendemos o somatoério de extorsdes que se operam através da
inexisténcia ou precariedade de servigos e consumo coletivo, conforme Kowarick (1993).
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Para as construtoras, os custos com a implantagdo dos conjuntos sao
compensados pelo lucro obtido — ha exemplo da margem de lucro incorporada no
processo de escolha de terrenos mais baratos, ja que os agentes tendem a trabalhar
com os valores tetos de financiamento como valores finais para a produgao das

unidades.

A populacédo, por sua vez, tera que arcar com maiores despesas, decorrentes
do transporte e de problemas relacionados a localizagédo do conjunto, ja que em
muitos casos os terrenos nao estdo completamente servidos de boa infraestrutura.
Aqui se expbem os custos do empreendimento para seus agentes promotores

versus os custos sociais decorrentes da implantagdo dos conjuntos nos territérios.

O que parece importar ao programa € a oferta indiscriminada de moradias, no
Pais. Altas taxas de subsidios s&o ofertadas pelo Estado ao nicho da construgao
civil, ampliando absurdamente os indices de lucratividade das empreiteiras
envolvidas®®. Tal ciclo evidencia um processo em que o fundo publico tem sido

direcionado ao grande capital**.

Pela auséncia de projetos e outros programas que diversifiquem as propostas
de atendimento habitacional, a politica parece mesmo ter se reduzido a

implementagido do PMCMV#°,

Esse cenario indica que os municipios, estados e o proprio governo federal,
podem cometer o erro de confundir o PMCMV com o papel que precisa ser

desempenhado pela Politica Habitacional, j@ que grande parte dos recursos

43 Algumas pesquisas da Rede Cidade Moradia debrugaram-se sobre os dados de grandes empresas
da area da construgao civil, e evidenciaram que o langamento do PAC e do PMCMV contribuiram
significativamente para impulsionar um ciclo de altos rendimentos a essas empresas.

4 Ha registros do trafico de pessoas envolvendo empresas terceirizadas pelas empreiteiras
responsaveis pelos projetos do MCMV. A reportagem publicada no site do jornal O Estado de S.
Paulo, em 15 de maio de 2013, mostra que a Policia Federal deflagrou a Operagéo Liberdade para
coibir o trafico de pessoas em obras do programa MCMV. Segundo as investigagdes, trabalhadores
de Bangladesh eram recrutados por uma empresa que prestava servigos para uma das empreiteiras
do programa. A quadrilha aliciava os trabalhadores com falsas promessas de salario entre US$ 1 mil
e US$ 1500 e cobravam até US$ 10 mil pela imigragdo ilegal. Disponivel em:
<http://www.estadao.com.br/noticias/nacional,operacao-da-pf-combate-trafico-de-pessoas-em-obras-
do-minha-casa,1032029,0.htm>. Acesso em: 16 maio 2013.

45 Como ja afirmamos, o PAC também se caracteriza como um programa de grande repercuss&o para
os territérios, incluindo o financiamento de projetos de urbanizagao, no entanto, desejamos evidenciar
que em fungcdo da amplitude dos recursos destinados ao PMCMV, os projetos produzidos por seu
intermédio deveriam proporcionar alternativas diversas ao enfrentamento a falta de moradia
adequada no Pais.
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previstos pelo desenho da politica, tem sido direcionada, mais fortemente, a essa

proposta de modelo unico.

O problema da adocdo de unica alternativa de solugdo habitacional é
lembrada por Bonduki (2009, apud CARDOSO; ARAGAO, 2013, p. 58).

O PlanHab prévio um leque de alternativas habitacionais a custos
unitarios mais reduzidos (como lotes urbanizados e ou material de
construgcao com assisténcia técnica), com potencial de atender um
numero maior de familias; ja o MCMV fixou-se exclusivamente na
producdo de unidades prontas, mais ao gosto do setor da construgao
civil. Dessa forma, as metas quantitativas do Programa, malgrado
enorme disponibilidade de recursos para subsidio, sdo timidas nas
faixas de renda mais baixas, pois o valor unitario médio do subsidio é
mais elevado do que seria necessario numa estratégia que
objetivasse garantir o direito a moradia para todos.

A perspectiva aqui defendida é de que os programas habitacionais sejam
elaborados, a partir da participagéo popular, sob varias escalas e em diversos graus,
a fim de manter uma reflexdo constante sobre os desafios do cotidiano e garantir a
contribuigdo do préprio povo na formulagao de respostas que ampliem direitos*®.

Para que a habitacao - fruto de resposta da politica publica - opere n&o s6 sua
funcao de estrutura fisica como local da moradia, mas que tenha garantidos projetos
plenamente uteis, e resulte em experiéncia que auxilia o povo a se apropriar da

cidade.

46 Aqui reconhecemos a importante contribuigdo dos movimentos de moradia e daqueles que se
articulam para obter mudancas significativas nas questdes urbana e habitacional no Pais.



59

CAPITULO I

OSASCO - PRECARIEDADE URBANA E A TRAJETORIA DA POLITICA
HABITACIONAL DO MUNICIPIO

(...) além das coisas que os préoprios habitantes da cidade sempre repetem:
uma serie de virtudes proverbiais, de defeitos igualmente proverbiais, algumas
extravagancias, algumas inflexiveis observancias as regras (...) Portanto, se
quisesse descrever Aglaura limitando-me ao que vi e experimentei
pessoalmente, deveria dizer que é uma cidade apagada, sem personalidade,
colada ali quase por acaso. Mas nem isso seria verdadeiro: em certas horas,
em certas ruas, surge a suspeita de que ali ha algo de inconfundivel, de raro,
talvez até de magnifico; sente-se o desejo de descobrir o que é (...) Por isso, 0s
habitantes sempre imaginam habitar numa Aglaura que sé cresce em fungéo
do nome Aglaura e ndo se déo conta da Aglaura que cresce sobre o solo. E
mesmo pra mim que gostaria de conservar as duas cidades distintas na mente,
n&o resta alternativa senéo falar de uma delas, porque a lembranga da outra,
na auséncia de palavras para fixa-la, perdeu-se

(italo Calvino)

Neste capitulo apresentamos a trajetéria de consolidagao dos territérios de
Osasco e sua constituicdo como municipio do estado de Sao Paulo, a fim de
introduzir a problematica da precariedade urbana que caracteriza o ciclo atual de
acumulacao capitalista. Sinalizamos as ag¢des desenvolvidas pelo municipio no
campo da politica habitacional e urbana, particularmente as realizadas entre os anos
de 2005 a 2014, e por fim uma sintese dos dados do Conjunto Residencial Flor de
Jasmim, contidos no relatério da pesquisa Avaliacdo do Trabalho Social e dos
Impactos na Vida das Familias no PMCMV: Municipio de Osasco/SP (PAZ, 2015).

2.1 Breves Consideragoes sobre a Formag¢ao do Municipio

Uma casinha qualquer no colo da serra,

Um palmo de terra pra se plantar (...)
Homens vieram da noite em gritos de guerra,
Feriram a terra, o céu e o mar.

Homens ficaram no chdo mirando as estrelas,
Mas sem poder vé-las no céu brilhar.

(Vinicius de Moraes / Toquinho)

Sao Paulo é a regido metropolitana mais complexa e diversificada do Pais.

Uma combinagao de processos vai causando sua transformacao e, dentre os varios
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municipios que integram a Regido Metropolitana de Sao Paulo (RMSP), Osasco se

destaca.

Como a maioria dos municipios, Osasco fez parte de um grupo de
loteamentos aberto distante do centro de S&o Paulo, ainda nos anos 20 e 30, e
sofreu as mesmas consequéncias das demais cidades brasileiras, resultado de um

padréo de expansao precaria.

No ano de 1962, Osasco obteve sua emancipagao politica e administrativa da
cidade de Sao Paulo. Em termos populacionais, de acordo com as estimativas de
dados do IBGE na data de 1° de julho de 2014, a populagédo de Osasco alcangou um
total de 693,3 mil habitantes. Excluindo as capitais, Osasco desponta como o 82

municipio mais populoso do Pais.

Em termos econdbmicos, também esta entre os maiores da RMSP e do estado

de Sao Paulo.

Um dos fatores que garante a atratividade da instalacdo de industrias,
servigos e comércios de grande porte no municipio sempre foi sua localizagao
estratégica. A proximidade com Sao Paulo e o fato de ser cortado pelas Rodovias
Raposo Tavares, Castelo Branco, Anhanguera, e, mais recentemente, pelo
Rodoanel, faz com que os deslocamentos sejam rapidos em varias diregdes
estratégicas: Osasco e Sdo Paulo, Osasco e o Porto de Santos, Osasco e o interior

paulista.

O municipio faz fronteira com os Municipios de Sdo Paulo, Carapicuiba,

Barueri, Tabodo da Serra, Cotia e Santana de Parnaiba (Fig. 1).



Figura 1 — Mapa do Municipio de Osasco/SP e suas respectivas fronteiras

Fonte: PMO, 2012
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Figura 2 — Mapa do Municipio de Osasco/SP e seus respectivos bairros
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Bairros

il-Adalzza
02-Aliaga
3-Adrosza
4-Bandar
(3 -Baronasz
#5-Balz Vizta
(7-Bonanga
(E-Bonfim
(%-Busaocsba
10-Castelo Braneo
11-Cantro
12-Cid. das Floras
13-Cid. de Dans
14-Cipza
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16-Coneaigio
17-Continantal
1E-Halena hianz
18 I4PT
20-Indl. Altina
21-Indl. Anhangusrz
21-Indl, Automemustas
23 Indl. Centro
24 Tndl. Maeee
25-Indl. Femadios
26-Taguanbe
2T-Id. Dbl
28-1d. das Flores
29.7d. Elvira
30-Id. Eoberta
31-Em 18
32-Cony. Metalurzicos
33 Nhmboz Jr.
34-Nlutinga
3iMove Osasco
38-Padroara
37-Pava Bamos
jE-Pastana
39-Puatiminza
40-Platina
41-Portal DOeste
41-Pres. Altino
3-Quitaing
44-FEap. Tavarss
4i-Famedios
48-Fochiale
47-Bantz Fe
48-Samta Mana
4%-8amte Antinic
30230 Padro
51-%ator Militar
32-Trés Montanhas
33-Umuarama
34-Valoza
33V, Campezma
36V hlenck
37V hbilitar
3E-V. O=aseo
38V Yam
60V, Yolanda

Fonte: PMO, 2015
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O processo histérico de sua formagdao encontra-se vinculado ao

desenvolvimento do setor industrial no municipio.

A area de 64.935 quildmetros quadrados, ocupada anteriormente por varios
sitios, chacaras, aldeias de pescadores e grandes fazendas, teve no século XIX,

uma delas, vendida ao imigrante italiano Anténio Agu*’.

O italiano criou a primeira industria da entdo Vila de Osasco. A Companhia
Ceramica Industrial resultou da ampliagdo da pequena olaria erguida por Agu nos

primeiros anos de sua chegada (1890).

Segundo Rizek (1988), apds deixar de ser funcionario e se tornar fornecedor
de areia, tijolos e telhas, para a Ferrovia Sorocabana, o imigrante investiu em
variados empreendimentos — a exemplo da estagao de alvenaria erguida no Km 16,

que foi ofertada para a propria Estagdo de Ferro Sorocabana*®.

Em troca, pediu que a estagcédo fosse nomeada em homenagem a sua cidade

natal, na Italia: Osasco.

A estacdo alavancou o crescimento do entorno. Comércios e diversas
industrias importantes iniciam o processo de povoamento da regido. Nos arredores,
as casas abrigam os operarios, na maioria imigrantes contratados como mao de

obra, ocasionando o crescimento da populacéao local.

Os imigrantes desenvolviam, sobretudo, oficios artesanais, cujo nucleo de
carater semi-industrial e semiartesanal comecgava a se esbocar (RIZEK, 1988). Em

1918, Osasco passa a ser subdistrito da cidade de Sao Paulo.

A rede de transporte contava com trés estagdes ferroviarias (Presidente
Altino, Osasco e Quitauna) e algumas poucas linhas de énibus que faziam a ligagao

de Osasco com a regiao de Pinheiros.

A partir de 1940, o desenvolvimento industrial da regido ganha impulso com a
instalacdo de industrias de bens de producédo, tornando cada vez mais sélida a sua
posicao de importante nucleo urbano industrial. Fato atraente para boa parcela da

mao de obra migrante e imigrante que passa a se instalar na regiao.

47 Osasco (SP). Prefeitura. 2015. Disponivel em: <http://www.osasco.sp.gov.br>. Acesso em: 2 jan. 2015.
48 Atual estagao de trem Osasco, das linhas Esmeralda e Diamante.
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Esse foi o momento de apice para o crescimento populacional. Segundo
dados de 2011, da Fundacdo Sistema Estadual de Analise de Dados (Seade),

Osasco apresenta grau de urbanizagao de 100%, desde a década de 1970.

O restante do Brasil, nos anos 1970, apesar de taxas mais elevadas
de crescimento industrial e até mesmo agricola, apresentou uma
piora consideravel, em termos relativos as condi¢bes de vida de suas
populagdes, o que encaminhou para o estado de Sao Paulo, no
periodo de 1950 a 1970, o total de 1,8 milhdes de pessoas expulsas
do local de origem pelas condicbes de miséria (...) Apesar do
extraordinario crescimento, o fluxo imigratério para Sao Paulo,
apenas nesses dez anos (década de 1970), somaria 2,9 milhdes de
imigrantes (CANO, 2011, p. 237).

O fim da década de 1970 atrai a populagdo expulsa das areas centrais da
cidade de Sao Paulo, e impulsiona a formagdo dos primeiros assentamentos

precarios do municipio.

Grande parte dessa populagao chega a cidade em busca de trabalho, porém,
sem moradia para se fixar. Quando ndo se alojavam na casa de algum familiar,

buscavam as favelas e os corticos da cidade como unica alternativa.

Quando eu vim para la, foi em 82, eu vim trabalhar. Eu morava S0,
depois veio um irmao meu, depois uma irma. Depois um irmdo meu
comprou um barraco. Os primeiros barracos que tinha Ia e ficamos ali
no Alianca (Moradora representante H, Jd. Alianca, 2014).

Além da Vila Osasco - hoje centro do municipio -, que surgiu em torno da
Estacdo Ferroviaria, diversos outros nucleos habitacionais, também bastante
antigos, comegcam a se formar. O isolamento entre si, das varias vilas que formavam
o territério de Osasco, no inicio do século, explica-se, em parte, pela existéncia do
Rio Tieté, que corta a localidade ao meio. Em razao disso, a Vila dos Remédios, por
exemplo, estava, até bem pouco tempo, mais ligada cultural e comercialmente ao
bairro da Lapa, no Municipio de Sao Paulo, do que a Osasco (OLIVEIRA;
NEGRELLI, 1992, p. 34).

O comeércio de Osasco, no inicio do século XX, era precario e nao satisfazia a
populagao local, que necessitava, muitas vezes, ir ao centro da cidade de Sao

Paulo, ou aos bairros de Pinheiros e da Lapa para se abastecer.

Devido a proximidade com a estagao e por ter sido este o nucleo central, era

no Largo de Osasco que se localizavam quase todas as casas comerciais do entédo
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subdistrito. Aos poucos, foram se estabelecendo, por iniciativa de alguns

comerciantes, geralmente imigrantes italianos e portugueses.

De acordo com Oliveira e Negrelli (1992), esse desenvolvimento trouxe o
aumento populacional e os loteamentos irregulares, a caréncia de energia elétrica,
agua, esgoto e transportes. Os problemas multiplicavam-se, sem receber dos
gestores da cidade de Sao Paulo a devida atengdo. Os impostos arrecadados em
Osasco nao eram revertidos em seu beneficio, o que fez surgir um movimento
sociopolitico que culminou na emancipagao politico-administrativa do municipio
(OLIVEIRA; NEGRELLI, 1992, p. 92).

Loebel (2006, p. 92) relata que

Como area industrial, Osasco nao foi capaz de oferecer emprego a
maior parte da sua populacdo operaria. Como “bairro-dormitério”
criou-se a necessidade de servigos publicos, como sistema de
transporte coletivo, atendimento médico-hospitalar e uma série de
recursos de infraestrutura urbana. A acdo do Estado deixou a
desejar.

Ainda na condig¢do de subdistrito, Osasco parecia ineficiente para solucionar
as demandas sociais. O cenario que antecede o seu status de municipio ja revelava

que as demandas sociais eram muitas e a exigéncia da populagdo aumentava.

A demanda por infraestrutura torna-se crescente, por essa nova e densa
populagao insatisfeita. Sua organizagcéo nos bairros foi fundamental e tem relagéo

direta com as greves dos metalurgicos ocorridas nos anos de 1960.

Osasco é constituido municipio pela Lei 5.121, de 27 de dezembro de 1958,

sancionada por Janio Quadros, entdo governador do estado de Sao Paulo.

Em virtude de diversas denuncias, em 1959, um mandado de seguranca
impede que as primeiras eleigdes para prefeito e vereadores ocorram na cidade. S6
em 1962 é que se realizam, tendo em vista que o Tribunal Federal de Recursos®®

ratifica a criagdo do municipio®.

De acordo com Spinazzola (2008, p. 44), uma das causas do processo de

ocupacgao das terras de uso comum no municipio ocorreu por meio da provisdo de

49 Hoje, atual Supremo Tribunal de Justica (STJ).

50A decisdo do entdo Tribunal veio ratificar um processo conturbado de discuss&o no periodo,
motivado pela realizagdo de dois plebiscitos que propunham a emancipagéo do subdistrito de Sao
Paulo, elevando-o a condi¢cao de municipio.
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habitacao nessas terras, em “assentamentos sociais” - loteamentos promovidos pelo

proprio poder publico executivo municipal.

Esses assentamentos contemplavam a demarcacéo de ruas e lotes, mas nao

ao certo os de areas verdes, equipamentos publicos e infraestrutura.

Em termos habitacionais, o decorrer da década de 80 € determinante para o
municipio. De acordo com a analise de dados dos Censos Demograficos do IBGE e
da Sehdu da Prefeitura Municipal de Osasco (PMO), Spinazzola (2008, p. 45)
aponta o crescimento expressivo do numero de favelas na cidade, nas ultimas

décadas do século XX:

Em 1970, Osasco tinha duas favelas e 378 moradores. Em 1980
existiam 40 favelas no municipio, que abrigavam 3.936 habitacdes e
19.397 moradores. Em 1985 o numero de moradores de favelas ja
tinha crescido 80% em relacao aos numeros de 1980, somando 94
assentamentos com 6.554 casas e 35.000 habitantes. Em 2005,
esses numeros subiram para 158 assentamentos, 16.479 casas e
88.000 habitantes, o que representa um crescimento da populacéo
favelada de 250% em 20 anos, e 450% em 25 anos.

Dos 53 anos transcorridos de sua emancipagdo, Osasco acumulou um
passivo consideravel em termos de necessidades urbanas e habitacionais. De
acordo com Gongalves (et al, 2014, p. 7) um levantamento realizado para
elaboracdo do Plano Local de Habitagdo de Interesse Social (PLHIS), identificou e

classificou:

210 assentamentos precarios, totalizando 45.001 domicilios
instalados. Destes 166 sao favelas, sendo 86 localizados em areas
na zona norte e 80 na zona sul, onde estdo instalados 33.703
domicilios. Este relatério aponta que 67 areas estdo consolidadas,
sendo 29 favelas. Ja das 177 consideradas passiveis de
consolidacao, 113 sao favelas. Das 26, onde nao sera possivel a
consolidacao, 24 sao favelas.

De modo geral, a histéria de vida dos moradores do conjunto Flor de Jasmim,
se mistura a fase de crescimento e expansao da cidade, no entanto, o territério por
eles ocupado nao estava préoximo ao centro, ou a estagao de trem, onde parece ter
se concentrado a maior fatia de desenvolvimento da cidade; eles estavam a margem
desse processo, morando em barracos de madeira e servindo a cidade com a sua

mao de obra.
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Figura 3 — Jardim Alianga
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]

Fonte: Sehdu / PMO (2013)

A vinculagdo dos sujeitos a um territério de tamanha precariedade, muitas
vezes se explica pelo rompimento inesperado de relagdes familiares, e/ou o

surgimento de dificuldades financeiras.

Em muitos casos, ha o encontro de apoio e parceria entre os sujeitos ja
instalados nesses territérios; priorizam-se, entdo, as relagcdes de afeto e amizade

encontrados no espaco da nova moradia.

Eu morava ali no Jardim Rochdale, dai, meu esposo foi embora de
casa, amei, né? E, ai, eu ndo tinha mais condi¢bes de pagar aluguel.
Mas, como eu sempre fui esse tipo, meu, ajudo um, ajudo o outro, uma
amiga minha ficou sabendo, foi atras de mim. Ela foi me buscar onde
eu estava... até estranhei. Ela disse: “A partir de hoje, vocé pega as
suas coisas e vocé vai morar la, no fundo da minha loja, pertence a
Eletropaulo. Vocé pode morar 1&”. Eu fui pegar as coisas e fui. Foi dia
26 de junho de 2000 (Moradora representante E, Jd. Alianca, 2014).

O convivio, as relacdes afetivas, de amizade e de trabalho, muitas vezes, dao
0 suporte necessario para que a vida seja sustentada mesmo mediante as situagdes

de extrema precariedade das condigdes habitacionais.
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As dificuldades relacionadas ao pagamento do aluguel permeiam a histéria de
vida das familias, que buscaram em sua vinculagdgo com o Movimento dos
Trabalhadores sem Teto (MTST) e por meio da ocupagdo de diversos espacos

publicos, uma alternativa para abrigar a familia.

A minha histéria... eu morava no centro de Sdo Paulo, de aluguel,
meus filhos, na época, eram todos pequenos... Ai, como o aluguel de
la é muito caro, eu vim para ca, para o Novo Osasco. Meu marido
veio na casa de alguns amigos dele aqui no Novo Osasco, e achou o
aluguel daqui mais barato do que la. Ai, a gente veio para ca, para
Novo Osasco. Aqui em Novo Osasco, a gente arrumou uma casa,
moramos quase quatro anos de aluguel, ai, nés passamos por uma
fase muito dificil... a gente ndo estava mais conseguindo pagar
aluguel... quando foi na época que surgiu esse movimento. Ai, me
contaram e, ai, eu fui la ver como é que era. Meu marido quase deu
em mim porque eu fui atras disso ai. “Vocé é doida, mulher, ir atras
disso? O que pode acontecer com vocé, la?” Eu disse assim: “Mas
eu vou porque a gente ndo tem condi¢des de pagar aluguel, entéo, a
unica solugdo vai ser esta”. Ja estava devendo seis meses de
aluguel para o dono da casa. E fui ver la. Conversei com as pessoas.
E, ai, eles falaram que eu podia fazer um barraco, e morar la dentro
(Moradora representante A, Carlos Lamarca, 2014).

Até chegar ao Lamarca, eu sofri, viu! Eu sou piauiense, cheguei em
1969. Eu era viuva, vidva com 23 anos, vim trabalhar em casa de
familia, diretamente do Norte, ali no Parque Continental, ndo é? Ai
minha mae... deixei no norte, no Piaui, minha filhinha de 3 meses.
Quando estava ha seis meses aqui, minha patroa mandou eu pegar
minha mae e minha filha. Ai, cheguei aqui, gostei de um homem, o
homem me deixou de resguardo do cacula, que esta bem
encaminhado... Meu cacgula hoje tem 24 anos... Entdo, sofri muito,
morei de favor, morei muito de aluguel... ai, uma mulher com trés
filhos nas costas, para dar de comer, dar estudo, dar tudo, né? Ai, eu
vim ali no Lamarca. Fui, em 2002, fiz um barraco la e, agora, estou
no apartamento. Mas os filhos estdo tudo criado (Moradora
representante F, Carlos Lamarca, 2014)

Eu morava de aluguel no Jaguaré. Ai, depois, ndo deu para eu pagar o
aluguel, e, ai, meu marido arrumou um barraco, ai eu fui ficar num
barraco la, embaixo da ponte. Quando, em 96, a gente entrou no
Alianga que era da Eletropaulo e era s6 capim. E eu nédo quis ficar la
porque eu tinha medo, nao é? Mas acabou que eu tinha que ficar.
Porque acabei desempregada, ndo tinha mais dinheiro pra pagar
aluguel e tinha que ficar 14 (Moradora representante C, Jd. Alianga,
2014).

As condicbes de insalubridade do ultimo espago ocupado pelas familias do
Assentamento Carlos Lamarca, estdo quase evidentes, por meio dos registros

fotograficos extraidos do arquivo da Sehdu (Figuras 4 e 5).



Figura 4 — Assentamento Carlos Lamarca

Fonte: Sehdu / PMO (2013)

Figura 5 — Assentamento Carlos Lamarca

D

Fonte: Sehdu / PMO (2013)
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Os anos de 1990 sao marcados pela mudanga do perfil socioeconédmico da
cidade com a instalagdo das grandes redes de supermercados e shopping centers.
De polo industrial, Osasco passa a ser um polo comercial. Hoje, também se
constatam algumas concentragdes mais acentuadas, no setor de servigos, ligadas

as fungdes administrativa e financeira.

(...) a RMSP surge como ponta de lanca das mudancas estruturais
da economia brasileira ao se transformar, nos anos 90, no principal
centro terciario do pais. A concentracao do sistema bancario na
regido potencializou e induziu a criacdo e o desenvolvimento de
novas atividades de servicos — principalmente ligadas as
tecnologias de informacao e a gestao dos negdcios empresariais e
financeiros. (ARAUJO, 2001, p. 21)

E, portanto, dentro do contexto de grandes alteracdes na economia nacional e
regional que devem ser analisadas as mudangas ocorridas na cidade de Osasco. A
estas mudangas, somam-se as novas situagdes demograficas e sociais surgidas no

periodo.

Apods os anos 90, as mudancgas da quantidade de empregos nos setores da
economia se definiram mais claramente. Ha reversao do assalariamento, ampliacao
das subcontratagbes e alta de desemprego, que foram expandidas nessa década.
As mudancas consequentes, apds a reestruturagao produtiva, atingem diretamente o

Municipio de Osasco e sua populagao.

O crescimento populacional rapido e desordenado e a auséncia de politicas
publicas voltadas para esse segmento impossibilitam que o poder publico gere
infraestrutura suficiente para que a cidade se desenvolva de forma a acompanhar

esse crescimento.

Paralelamente ao desenvolvimento da cidade formal, também aumentam a

desigualdade, a exclusao territorial e a saturagéo da infraestrutura urbana.

As favelas e os loteamentos irregulares do municipio caracterizam-se pela
ocupacao de areas publicas municipais, destinadas a equipamentos publicos,

sistema viario, e algumas destinadas a preservagdo ambiental.

Bairros inteiros, que abrangem grandes porgdes de territério do municipio,

nao puderam ainda ser regularizadas, o que significa que a populagdo que nelas
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reside sofre alto grau de insegurancga juridica quanto a posse e ao dominio de suas

moradias.

O poder publico assume as areas de uso comum do povo como “livres”, isto
€, livres para a ocupacgao por uso privado, e muitas dessas terras foram utilizadas
por representantes dos Poderes Executivo e Legislativo como moeda de troca em
uma rede de clientelismo (SPINAZZONA, 2008, p. 52).

Como destaca Bonduki (2011, p. 278), o clientelismo, a troca de favores e a
reivindicagao por melhorias urbanas se incorpora a periferia como parte do processo

de sua consolidagao.

A partir de 2005, com a posse do novo prefeito Emidio de Souza (2005-2012),
a entdo Secretaria de Habitacdo do Municipio de Osasco, passa a ser chamada de
Secretaria de Habitagdo e Desenvolvimento Urbano, e a mudancga ndo se reflete
apenas no nome da entdo Secretaria, mas suas novas diretrizes passam a impactar

a dinamica da cidade.
Sobre o inicio dessa reestruturagcao, Gongalves (et al, 2014, p.7) destaca que:

A primeira gestao, 2005-08, caracterizou-se pelo reconhecimento da
precariedade habitacional, estruturagdo de recursos materiais e
humanos, construcdo de dados e mapeamento que pudessem
subsidiar a definicao de critérios de atuacdo do municipio para
enfrentar os problemas da cidade. A estrutura administrativa da
SEHDU se organizou a partir de dois grandes eixos de atuagao: o de
Habitacdo de Interesse Social, constituido pelos departamentos de
Regularizagdo Fundiaria, de Projetos e Obras, de Trabalho Técnico
Social e de Participacao Popular e, o eixo de Desenvolvimento e
Planejamento Urbano, formado pelos departamentos de Cadastro e
Geoprocessamento, Aprovagdo de Projetos e Fiscalizacao.
Para enfrentar a precariedade habitacional de interesse social foram
estruturados os programas de Provisdo Habitacional, Regularizagéao
Fundiaria, Urbanizacao Gradual e Integral.

Mas ainda se esta diante de duas cidades: a formal e a informal. As
preocupagdes geradas pela inseguranga na posse, no caso das areas publicas, leva
0 municipio a adotar algumas estratégias para enfrentar esse problema habitacional,
como €& o caso da regularizagdo dos loteamentos que dispbe de condigbes
urbanisticas e ambientais, bem como a recuperagdo da infraestrutura de alguns

bairros.
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Devido a histérica demanda acumulada na cidade, em 2009, o municipio
também se vincula ao PMCMV e inicia um novo ciclo de produgdao de moradias na
cidade. Até o momento, possui dois conjuntos habitacionais da faixa 1 (definida pelo
programa para o atendimento de familias com renda de até R$ 1.600,00); um
conjunto formado por cinco condominios, chamado Flamenguinho, localizado ao
lado da Rodovia Castelo Branco, onde a mudancga das familias ocorreu em outubro
de 2014; e o Conjunto Flor de Jasmim, entregue aos moradores em maio de 2013 e
localizado na zona sul do municipio, mais proximo a Rodovia Raposo Tavares,

conjunto residencial sobre o qual direcionamos nossos estudos.

2.2 Intervengoes no Campo Habitacional

No que toca ao nosso interesse de pesquisa, foi em 2009, mesmo ano de
langamento do PMCMV, que Osasco sinaliza o interesse em se habilitar, junto ao
Ministério das Cidades, a fim de dar inicio a projetos habitacionais na cidade,

produzidos por intermédio do programa.

Por meio da abertura de inscri¢des, segundo o relatério do Departamento de
Trabalho Social (DTS/Sehdu, 2013), o municipio acumulou o volume de 63. 635
interessados, dos quais 43.324 adequavam-se aos critérios orientados pelas
diretrizes municipais de atendimento habitacional (rendimentos de até trés salarios-

minimos; residir no municipio; e ndo possuir casa propria em area particular).

Definido o numero de inscritos, a Sehdu do municipio desenvolveu um
instrumento de gestédo, discutido e legitimado em instancias de participagao formal
da cidade, para apoiar e orientar o processo de classificacdo, hierarquizacdo e
selecédo das demandas para atendimento no programa. Isso se deu pela seguinte

constatacao:

(...) o fato do Programa Minha Casa Minha Vida determinar o acesso
das familias pela faixa de rendimento, destacou a necessidade de
considerar outros fatores que acentuassem as fragilidades e
contradi¢des do nosso universo de inscritos (DTS/Sehdu, 2013, p.
7).
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Para tanto (Sehdu, 2013), foi construido e adotado o indice de Prioridade
Habitacional (Ipah) que, além do critério de rendimentos estipulado pelo programa
em nivel nacional, incorporou variaveis relativas a condigdo socioecondémica, ciclo
de vida e configuragao familiar, condi¢des de moradia, acesso a programas sociais e
indice de exclusdao social dos territérios, da Secretaria de Desenvolvimento,
Trabalho e Inclusao (SDTI).

A aplicagdo do Ipah, ao universo dos 43.324 inscritos, resultou na
identificacdo de 1.194 titulares como segmento prioritario para o atendimento
habitacional e caracterizado pela incidéncia de familias monoparentais, familias
chefiadas por mulheres, com dependentes criangas, adultos, idosos e pessoas com

deficiéncia e moradores no municipio ha mais de 16 anos.

Exemplo de trabalho integrado desenvolvido pela Sehdu ocorreu na area de
regularizacao fundiaria, com investimento em capacitagéo técnica (cursos, palestras,
etc.) e atuacdo conjunta das equipes — fisica e social — nas areas, realizando
assembleias, formando comissdes de representantes com o objetivo de criar um

férum de regularizagao para que a populagado acompanhasse todo o processo.

Durante o andamento, foi elaborado um guia de orientagdo chamado Os Dez
Passos. Aconteceram quatro foruns e todos com expressiva participacdo de todas
as areas incluidas. Paralelamente, definiam-se as areas que seriam urbanizadas e

as que serviriam como terreno para a provisao habitacional.

No ano de 2007, quando da Implementacdo do Programa de
Aceleragdo do Crescimento pelo Governo Federal por meio do
Ministério das Cidades, a Prefeitura do Municipio de Osasco, na
figura da Secretaria de Habitacdo e Desenvolvimento Urbano
inscreveu para consulta prévia 05 areas, consideradas as de maior
prioridade (...). O critério de escolha das areas a serem apresentadas
para as consultas previas foi o nivel de precariedade e de
consolidacao dos assentamentos, bem como a sua localizagdo no
municipio. A Secretaria de Desenvolvimento, Trabalho e Inclusao
elaborou um mapeamento do nivel de exclusédo social dos
assentamentos a partir de dados do CENSO 2000 (IBGE. 2000), do
qual foram elencados 03 das areas indicadas para obtencdo dos
recursos no PAC etapa I. (GONCALVES et al, 2014, p. 5-6)

Em 2009, a cidade recebeu o prémio Caixa Melhores Praticas em Gestao
Local, cujo objetivo era reconhecer iniciativas inclusivas, inovadoras e sustentaveis,

desenvolvidas em parceria com a CEF. Nesse caso, o projeto que deu destaque a
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cidade foi o de regularizacao fundiaria, que garantiu aos moradores as escrituras de

suas casas.

Esse mesmo projeto rendeu a Osasco, em 2007, o prémio Selo Cidade
Cidada, concedido pela Comissao de Desenvolvimento Urbano da Cémara dos
Deputados Federais, em reconhecimento pelas agdes concretas de implementacao
dos instrumentos previstos no PD, especialmente no que tange ao Estatuto da
Cidade.

O Conselho Municipal de Habitacado € criado pela Lei municipal 4.011, de 16
de marco de 2006. A partir dai, as comissdes de moradores representantes das
diversas areas do municipio passam a se articular diretamente com o conselho e a

dialogar com o secretario de Habitagao.

O estabelecimento do Fundo e do Conselho Municipal de Politica
Urbana e Habitacao, lei n°4011/06, de carater deliberativo, consultivo
e fiscalizador da politica urbana do municipio vém fundamentar
mecanismos de controle social e transparéncia na utilizacdo dos
recursos publicos em areas prioritarias de intervencao. Esse fundo,
em grande parte, é alimentado através da captagdo de outorga
onerosa, como contrapartida financeira daqueles empreendimentos
que ultrapassam o Coeficiente de Aproveitamento (C.A.) determinado
no zoneamento do municipio. Esta medida foi estabelecida através
da lei n°171/08, foi responsavel por viabilizar obras de interesse
social, em especial, contrapartidas do PAC e intervencdes de
Urbanizacbes Graduais, Gerenciamento de Obras, Aquisicao de
Iméveis, Contratagdo de Projetos, desapropriagdes, dentre outros
(GONCALVES et al., 2014, p.7)

A precariedade das areas e as fortes chuvas demandaram medidas
emergenciais do municipio e levaram a Sehdu a criar, no ano de 2005, o Programa

Bolsa Aluguel®'.

Destacam-se, entre os principios norteadores da politica municipal de
habitacao (2005): reconhecimento da moradia digna como direito social; participacao
da sociedade civil na definicdo, gestdo e no controle da politica habitacional e
urbana; ag¢des de inclusdo social e fortalecimento das organizagdes locais;
articulacdo da politica de habitacdo com as demais politicas urbanas e sociais,
considerando a qualidade da moradia (infraestrutura, equipamentos sociais e

servigos coletivos)?2.

51 Criado pela Lei municipal 3.932, de 2 de margo de 2005.
52 Sehdu. Politica municipal de habitagdo. Prefeitura do Municipio de Osasco, 2005.
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Em resumo, algumas ag¢des desenvolvidas pelo municipio:

Nomeacgao do Conselho Municipal de Politica Urbana e Habitacional da
a populacédo, pela primeira vez, a chance de participar da politica
habitacional da cidade.

A criagao do PD Participativo que permite a participagdo democratica na
elaboragao do projeto.

Criagdo do Fundo Municipal de Politica Urbana e Habitacional, 6rgao
que centraliza e gerencia os recursos destinados a implantagao de
programas, planos e projetos habitacionais.

Implantagdo do Programa Bolsa Aluguel, com subsidio para remover
familias que vivem em areas de risco.

Urbanizagao gradual de areas livres, programa que leva obras, como
canalizagdo de corregos, iluminagédo publica ou regularizagédo fundiaria
as areas onde a urbanizagdo completa ainda ndo pode chegar.
Reformas externas de moradias e regularizagcédo fundiaria, por meio do
Programa de Subsidios Habitacional (PSH), do governo federal,
beneficiando familias dos bairros Terra é Nossa, Canaa, Jardim
Conceicao, Palmares e Jardim Alianca;

Criagdo de Zeis, para organizar a implantagdo de conjuntos
habitacionais.

Apoio ao programa Poupanca Comunitaria, que reuniu recursos da
prépria comunidade para aplicar em projetos de interesse dos
moradores. O projeto foi desenvolvido na area do Jardim Alianga, uma
das areas cujas familias foram atendidas no Conjunto Habitacional Flor

de Jasmim.

Sao agdes que objetivaram enfrentar desafios na cidade, como o de promover

a qualificagao do espacgo urbano, garantir moradia digna, e reduzir a exclusao social



76

e territorial a que, historicamente, estiveram expostos os trabalhadores do

municipio®3.

Nestes ultimos 10 anos, coube a Sehdu o desafio de construir um novo
desenho para a Politica Habitacional no Municipio, rompendo com a pratica
clientelista e tuteladora que marcou sua trajetéria, promovendo participagdo e

buscando consolidar o acesso a moradia.

2.3 Conjunto Residencial Flor de Jasmim — Perfil das Familias

Este item traz uma sintese dos dados do Conjunto Residencial Flor de
Jasmim, contidos no relatério da pesquisa Avaliagdo do Trabalho Social e dos
Impactos na Vida das Familias no PMCMV: Municipio de Osasco/SP (PAZ, 2015).

O Conjunto Flor de Jasmim é composto por 420 apartamentos (dentre os
quais, 16 sao unidades adaptadas), distribuidos em 21 blocos com 20 unidades
habitacionais cada um. Apresenta 134 vagas de estacionamento, das quais seis

destinadas a pessoas com deficiéncia.

Cada bloco é estruturado em cinco pavimentos (quatro andares mais o
térreo), com quatro unidades por andar. Quanto a tipologia dos apartamentos, todos
possuem dois dormitérios, sala, cozinha e lavanderia e o fornecimento de agua e

gas é individualizado.

O conjunto conta com portaria central e € contornado, parte por um muro e

parte por um gradil, portanto, completamente cercado (Fig. 6).

53 O objeto desta dissertagéo refere-se a um olhar sobre as familias e suas condi¢gbes de vida, e
trabalha o binbmio da precariedade urbana e necessidades sociais. Portanto, ndo é feita, aqui, a
analise sobre o trabalho técnico social desenvolvido pela Sehdu e nem mesmo sobre o que foi
realizado com as familias do Conjunto Flor de Jasmim, mas, durante a trajetéria da politica de
habitagdo no municipio, serd muito importante destaca-lo, uma vez que os resultados do
reassentamento de familias que saem de areas com absoluta precariedade, em decorréncia dos
projetos habitacionais e buscam nova condigdo de moradia, com seguranca, conforto e qualidade,
tem no trabalho técnico social desenvolvido pela Sehdu, uma base que expressa, por meio de suas
metodologias, estratégias, procedimentos e processos em geral, um horizonte de defesa dos direitos
sociais, do acesso a cidade e a moradia.
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Figura 6 — Vista aérea do Conjunto Flor de Jasmim
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Fonte: Google Earth, 2015

Figura 7 — Conjunto Flor de Jasmim
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Figura 8 — Conjunto Flor de Jasmim
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Fonte: Sehdu/PMO (2013)

Primeiro conjunto habitacional construido por meio do PMCMV, no municipio
de Osasco, o conjunto habitacional foi entregue aos moradores em marco de 2013,
destinado a familias provenientes de areas de risco, como a faixa de transmissao de
energia do Jardim Alianga, também de uma ocupag¢do do MTST, chamada Carlos
Lamarca; familias moradoras na area CK, uma favela localizada na zona norte do
municipio, no Jd. D’Avila, onde boa parte dos moradores estava a beira do cérrego;
familias inseridas no Programa Bolsa Aluguel, portanto, aguardando atendimento
habitacional definitivo, e, ainda, idosos e familias que possuem pessoas com

deficiéncia, que se cadastraram no PMCMV no ano de 2009.

As familias residentes no Jd. Alianga — ocupacgao ocorrida no final dos anos
90 — enfrentaram, durante o tempo de ocupacdo do terreno, diversas dificuldades
relacionadas a situacdo de risco no local, tendo em vista a possibilidade de
deslizamento do terreno em desnivel. Além disso, estava localizado sob a rede de
alta tensdo da Eletropaulo, o que expds as familias a uma acgao de reintegragao de

posse, com decisdo favoravel a concessionaria de energia elétrica.



79

A situagdo das moradias, na maioria dos casos completamente de madeira,
intensificava a precariedade no territério. Além do risco iminente de desabamento,
as familias enfrentaram alguns incéndios, o remanejamento de suas casas quando
da ocorréncia de deslizamento, incluindo a possibilidade de inser¢cdo no Programa

Bolsa Aluguel.

O maior medo da gente era quando tinha chuva e ventava. O vento
vinha e levava os telhados, e deixava nos tudo descoberto la
(Moradora representante E, Jd. Aliancga, 2014).

As familias provenientes do Assentamento Carlos Lamarca, associadas ao
MTST, iniciam sua trajetoria no ano de 2002, com a ocupacgao, por 270 familias, de
uma area particular no bairro Parque dos Principes, no Municipio de Osasco. Apos
diversos despejos, a solugdo encontrada pelas familias foi ocupar um equipamento

publico desativado, no bairro do Novo Osasco.

Em 2005, a atual gestdo municipal assumiu o compromisso de atender aos
moradores do assentamento e beneficia-los por meio do projeto habitacional; 97
familias identificadas como residentes no assentamento, foram cadastradas e

encaminhadas ao conjunto Flor de Jasmim.

Uma das moradoras, por meio dos registros de sua trajetoria como integrante
do movimento, rememora as dificuldades enfrentadas durante o processo dos varios

despejos.

Minha mée trabalhava, e ela passou mal no servigo. Ai descobriu que
ela tinha diabetes, presséo alta, e a patroa achou que ela ja sabia e
estava enganando. Ai, mandou ela embora sem direijto a nada. Ai, a
gente foi morar na casa de uma tia minha, em Carapicuiba, e tinha
uma que morava em lItapevi e ficou conhecendo o movimento. Falou:
vai ter uma invasao na sexta-feira, vamos que vai ser mo legal. Eu
era pequena. Minha mae disse ndo... minha mae morria de medo.
Né&ao! Nao! Nao! E, no dia, a gente ndo foi. Depois, quando ja estava
de dia, e tinha o barraco pronto, a gente foi. Assim... eu fiquei em
estado de choque porque era totalmente uma realidade diferente,
nao é? Aqueles barracos de lona... e, ainda trancavam a porta,
gente! Era de lona... eu achava aquilo um absurdo. Eu fiquei assim...
traumatizada. Eu tinha 14 ou 15 anos. Eu achei aquilo um absurdo.
So6 que, na casa da minha outra tia, minha mae estava trabalhando
de novo, s6 que ela ficou doente de novo. Ela disse: ndo tem jeito, o
jeito é ir para la... porque fica chato... uma coisa é vocé estar
morando e ajudando, outra coisa é estar morando e s6 comendo e
bebendo de gracga. Ai, ndo teve solugdo. Ai, a gente foi. Mas, no
inicio, foi muito dificil. Eu morria de medo. Dormia de dia e ficava
acordada de noite.
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Eu morria de medo, porque aquela lona ndo dava seguranca
nenhuma, e, assim, foi muito dificil. Mas, dai, foram passando varios
anos, foram tendo varios despejos, foram varias coisas, um monte de
gente nova... Ai a gente foi despejado diversas vezes. A gente foi
para Guarulhos, a gente foi para o Anita Garibaldi, que também é um
acampamento do movimento, dai, a gente foi para o Sérgio Naya,
moramos nos prédios, fomos despejados de novo, e ficamos na
calcada. Fomos até despejados da calgcada, no mesmo dia. Depois, a
gente morou no Sindicato... depois na Igreja do padre Léo... s6 que,
nos dias que tinha missa, tinha que carregar as coisas com o pé de
serra, ai, quando tinha festa, tinha que voltar as coisas para o salao e
foi assim um tempao. Depois, a gente foi para o Sindicato, e do
Sindicato a gente fomos para a creche e ficamos la... (Moradora
representante D, Carlos Lamarca, 2014)

A lotagcdo do espaco devido a grande quantidade de pessoas alojadas, a
precariedade da edificagdo e as frequentes situagbes de violéncia no local,
demonstram as condi¢cdes de vida decorrentes de uma moradia em situacao

transitoria e vulneravel.

Era assim. Um monte de colch&ozinho... a gente levantava para ir no
banheiro e quando voltava, ja tinha outro no seu colchdo. O povo
queria descansar, entdo, bobeou, dangou. Era assim..era um
colchdo para muita gente. E era um espago pequeno assim. Muita
gente, muita crianca. E, quando foi despejado la do Sérgio Naya, a
gente foi com a roupa do corpo. Porque ndo deixou nem tirar as
coisas. Foi com a roupa do corpo. Nao deixou tirar nada. Foi com
uma mao na frente, outra atras. De la a gente foi para a creche, e la
foi bom. Foi o melhor lugar de todos, porque tinha agua, tinha luz,
ndo era mais de lona... era totalmente diferente. Tinha banheiro. Foi
o melhor lugar, foi a creche... muito bom ali. S6 que, no final, a gente
nao vivia, sobrevivia. Todo dia, era uma bala perdida. Todo dia era
uma emogao (Moradora representante D, Carlos Lamarca, 2014).

Relatam as péssimas condi¢cdes de moradia enfrentadas pelas familias na

antiga creche ocupada.

Eu sofria demais, quando chovia la. Minha porta vivia alagada com
tudo que era tipo de sujeira. Eu tinha medo até de vir cobra 1a, se
arrastando, dentro da minha casa (Moradora representante A, Carlos
Lamarca, 2014).

Outro grupo de familias com histérico de precariedade muito parecido com os
agrupamentos anteriores; sdo as familias que residiam a beira do Cérrego Ribeirdo
Vermelho, na zona norte do municipio. A area denominada CK, localizada no Jardim
D"Avila, segundo relato dos moradores, foi ocupada mediante a reivindicacdo a

prefeitura para que os lotes fossem cedidos para a constru¢cdo de moradias.
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As casas, predominantemente construidas em madeira, estavam alocadas ou
sob as torres de alta tensado, ou localizadas ao longo das margens do corrego,

representando constante risco de escorregamento.

No total, 40 familias foram reassentadas no conjunto habitacional, o que
possibilitou o remanejamento adequado no territério das moradias remanescentes,
de modo a atender aos padrbes urbanisticos necessarios ao processo de

regularizagao fundiaria da area.

O compromisso de atendimento firmado com essas familias provenientes de
espagos com absoluta precariedade, demonstra a escolha do municipio por priorizar
o atendimento habitacional de familias com alto grau de vulnerabilidade, cujas
consequéncias, caso o poder publico tivesse fechado os olhos para a situagao,

poderiam ser de muita gravidade.

Figura 9 — Jd. D'Avila — 4rea CK

Fonte: Sehdu /PMO (2013)
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Figura 10 — Jd. D’Avila — area CK

Fonte: Sehdu / PMO (2013)

Mas além dos trés grupos reassentados, o municipio também priorizou o
atendimento de familias que, no ano de 2009, se inscreveram para o atendimento no
programa, além das que aguardavam atendimento inseridas no Programa Bolsa
Aluguel e algumas permutas com familias inseridas no passado, em projetos

habitacionais promovidos pelo PAC e pelo Habitar Brasil BID (HBB).

A Tabela 1 demonstra, em numeros, a distribuicdo da demanda nas 420
unidades produzidas por meio do primeiro projeto do PMCMV no Municipio de

Osasco.

Tabela 1 — Origem das familias do conjunto residencial Flor de Jasmim

. . Numero de familias
Origem: Area ou Programa

Numero Absoluto %
Jardim Alianca 181 43,1
Assentamento Carlos Lamarca/ Novo Osasco 97 231
Programa Bolsa Aluguel 76 18,1

(continua)
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Tabela 1 — Origem das familias do conjunto residencial Flor de Jasmim

. ; Numero de familias
Origem: Area ou Programa

Numero Absoluto %
Jardim D'Avila - Area CK 40 9,5
Permutas com projetos PAC e HBB 13 3.1
Web site da PMO 13 3,1
Base 420 100,0

Fonte: Dados da Sehdu/ PMO, 2013.

De acordo com o relatério de pesquisa (PAZ, 2015) que fez analise do perfil
dos moradores do conjunto habitacional Flor de Jasmim, a média de idade dos
chefes de familias (Tabela 2) é 39,9 anos, sendo que 70% tém entre 25 e 45 anos. A
quantidade de chefes de familia nos extremos etarios, jovens e idosos, é

relativamente pequena no condominio (2,1% e 4,1%, respectivamente).

Tabela 2 — Idade do chefe da familia

Conjunto residencial Flor de Jasmim / Osasco
Idade do Chefe de Familia

Numero Absoluto %
18 a 24 anos 2 2,1
25 a 35 anos 33 34,0
36 a 45 anos 35 36,1
46 a 59 anos 23 23,7
60 anos ou mais 4 4.1
Nao respondeu 0 0,0
Média em anos 39.92
Base 97 100,0

Base: Total de domicilios
Fonte: Questionario da PUC-SP

Quando contabilizados todos os integrantes das familias entrevistadas, a

idade média dos moradores cai para 24,3 anos (Tabela 3).



Tabela 3 — Idade de todos os moradores

Idade dos Moradores

Conjunto residencial Flor de Jasmim / Osasco

Numero Absoluto

%

Até 3 anos

4 a 5 anos
6 a 14 anos
15 a 17 anos
18 a 29 anos
30 a 45 anos
46 a 59 anos
60 ou mais
Nao respondeu
Média

Base

33
15
77
17
74
104
30
5

356

9,3
4,2
21,6
4,8
20,8
29,2
8,4
1,4
0,3
24.38

100,0

Base: Total de domicilios
Fonte: Questionario da PUC-SP

As mulheres representam 59,8%, quando o tema é a chefia da familia; desse
total, 55,7% sao casados e/ou vivem em unido consensual, sendo 29,9% solteiros e

14,4% divorciados e viuvos (Tabela 4).

Tabela 4 — Chefe de familia: estado civil e sexo

Chefe de Familia Conjunto residencial Flor de Jasmim / Osasco

Nuamero Absoluto %
Estado Civil
Solteiro 29 29,9
Casado 18 18,6
Divorciado 7 7,2
Viavo 7 7,2
Uni&do consensual 36 371
Nao respondeu 0 0,0
Sexo
Masculino 39 40,2
Feminino 58 59,8
Base 97 100,0

Base: Total de domicilios
Fonte: Questionario da PUC-SP
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No conjunto Flor de Jasmim, convivem diferentes realidades e necessidades
postas por configura¢des familiares diversas. Observa-se, na Tabela 5, que 8,3%
das unidades habitacionais sao de domicilios unipessoais e compostos por um
casal, onde ndo ha pessoas com deficiéncia. As pessoas que moram sozinhas
representam 5,2% do total, sem moradores acima de 60 anos, e os casais que

moram sozinhos representam 3,1%.

De outro lado, 57,7% dos domicilios tém na sua composicdo um casal de
cbnjuges, na maioria com criangas, adolescentes e jovens. Ao mesmo tempo, do
total de 56 familias nessa condigao, a incidéncia de pessoas com deficiéncia alcancga
5,4%.

Quase um terco (27,8%) das familias s&o monoparentais chefiadas por
mulheres, na sua maioria com adolescentes e jovens (embora a metade delas
possua também criangas até 14 anos). De outro lado, a maior incidéncia de pessoas
com deficiéncia se encontra nesse grupo, representando 9 dos 27 domicilios com

mulheres sem conjuges.

E, 6% dos domicilios estdo compostos por outras configuragcbes, entre as
quais, predominam os chefes masculinos, sem conjuge, com filhos, enteados e

outros parentes.

Dessa forma, fica explicito que pensar em familia hoje significa reconhecer e
entender as diversas configuragbes familiares existentes, que nédo se explicam mais
numa concepgao estereotipada, configurada sob o modelo de familia padrdo. E que
essa nova compreensao supde um desafio para as politicas sociais em termos de
reconhecer especificidades que imprimem intensidades diversas, do ponto de vista
da protecdo. Tome-se como referéncia a situacdo de quase 30% dos domicilios no
Flor de Jasmim, onde a mulher é chefe de familia, trabalhadora, mae, responsavel
pela socializacao dos seus filhos, mas também cuidadora, em fungao da incidéncia

de pessoas com deficiéncia.
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Conjunto residencial Flor de Jasmim /

Configuragoes Familiares = fisasco
Numero %
Absoluto

Chefe da familia que mora sozinho 5 5,2
Homens 1 20,0
até 60 anos 1 100,0
acima de 60 anos 0 0,0
Mulheres 4 80,0
até 60 anos 4 100,0
acima de 60 anos 0 0,0
Existéncia de pessoa com deficiéncia 0 0,0
Chefe e Cénjuge 3 3.1
Existéncia de pessoa com deficiéncia 0 0,0
Chefe e Cbnjuge com outras pessoas no domicilio 56 57,7
com pessoas de até 29 anos 55 98,2
com pessoas de até 14 anos 50 89,3
Existéncia de pessoa com deficiéncia 3 5,4
Mulheres chefe sem cénjuge 27 27,8
com pessoas de até 29 anos 25 92,6
com pessoas de até 14 anos 15 55,6
com pessoas acima de 60 anos 11,1
Existéncia de pessoa com deficiéncia 33,3
Chefes masculinos com outras pessoas no domicilio 6,2
Base 97 100,0

Base: Total de domicilios
Fonte: Questionario da PUC-SP

Essas configuracdes familiares se traduzem numa composi¢ao diferenciada,

em termos de numero de moradores no domicilio. Embora a média seja de 3,6

pessoas, por domicilio, no conjunto Flor de Jasmim é possivel observar unidades

habitacionais que variam de um morador e chegam até 12 moradores. Ainda que

nao existam no condominio familias numerosas, quase 20% dos domicilios possuem

cinco ou mais moradores, questdo que incidira na avaliacdo dos entrevistados sobre

a adequacao da moradia ao tamanho da familia.

O que chama a atencgao € que, independentemente da composicao familiar e

do numero de moradores, todos os apartamentos no Conjunto Habitacional Flor de
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Jasmim possuem dois dormitérios, revelando um padréo de oferta habitacional em
que o desenho e o projeto das unidades pouco dialogam com o perfil das

demandas/familias atendidas.

A relacédo de dependéncia de criangas e adolescentes numa composigao
familiar com pais jovens configura uma estrutura em que as condi¢gdes de emprego
também incidem fortemente sobre a qualidade de vida de seus componentes. E,
mais, essas condigdes sdo alavancas ou impedimentos na probabilidade de esses
chefes de familia sustentarem os custos da nova moradia. Nesse sentido, o perfil da
populagao precisa ser entendido a partir das condigbes de emprego e renda dos

chefes e adultos dessas familias.

Conforme Tabela 6, considerando todos os moradores com 17 anos ou mais,
64,2% trabalharam no més anterior a pesquisa. Nota-se, ainda, incidéncia
significativa dos que nao trabalharam: 35,8% do total. Quando considerados apenas
os chefes de familia, a propor¢ao dos que trabalharam aumenta apenas para 71,1%,
ou seja, um terco deles, também, nao tinha trabalhado. Nos dois casos, a propor¢ao
dos que nao trabalharam € trés vezes maior do que a taxa de desemprego do
municipio, de 8,3% (PMO/SDTI/Dieese, 2012).

Tabela 6 — Trabalho: moradores acima de 17 anos e chefes de familia

Trabalhou nos Ultimos 30 dias? Conjunto residencial Flor de Jasmim / Osasco
(moradores com 17 anos ou mais) Numero Absoluto %
Sim 138 64,2
Nao 77 35,8
Base 215 100,0

Base reduzida: Total de moradores acima de 17 anos que trabalharam nos ultimos 30 dias.
Fonte: Questionario da PUC-SP

De outro lado, do total de pessoas que trabalharam, um terco possuia
vinculos informais, constituidos por assalariados sem registro, trabalhadores
temporarios ou eventuais e trabalhadores autbnomos sem vinculo com a
previdéncia, o que expressa a precariedade e instabilidade das relagdes de emprego

e das condi¢des de renda desses trabalhadores.



88

Os avangos que o0 municipio alcangou, na ultima década, em relagao a queda
da informalidade, ndo se expressam na realidade dos moradores do PMCMV. Note-
se que, em Osasco, os empregados com carteira representavam 54,4% dos
ocupados, em 2000, passando a 64,1%, em 2010, ao passo que os empregados
sem carteira passaram de 21,2% para 14,3% (PMO/SDTI/Dieese, 2012).

De acordo com o relatério de pesquisa (PAZ, 2015), mesmo considerando a
condicao de formalidade que alcangou 68,1% do total, quando analisados os tipos
de ocupacao de todos os que trabalharam, é possivel perceber a forte incidéncia de
trabalhadores em setores de baixa produtividade, que alocam os trabalhadores com

menor qualificacdo e concentram os salarios mais baixos.

A insergdo no mundo do trabalho € precaria, num contexto de baixa
qualificagdo, pois 41,2% dos chefes de familia do conjunto Flor de Jasmim né&o
conseguiu terminar o ensino fundamental. A incidéncia do ensino superior é
insignificante e que apenas 29,9% dos chefes de familia completaram o ensino
médio (Tabela 7).

Tabela 7 — Escolaridade: chefes de familia

Conjunto residencial Flor de Jasmim / Osasco
Escolaridade: Chefe de familia

Numero Absoluto %
Analfabeto 4 4.1
Alfabetizado s/ especificar o ciclo 3 3,1
Fundamental incompleto 33 34,0
Fundamental completo 17 17,5
Médio incompleto 6 6,2
Médio completo 29 29,9
Superior incompleto 2 2,1
Superior completo 1 1,0
Nao soube informar 2 2,1
Base 97 100,0

Base: Total de domicilios
Fonte: Questionario da PUC-SP

Em 60,8% dos domicilios entrevistados a renda estd dentro do critério
estabelecido no Programa de R$ 1.600; 19,6% recebem até R$ 2000; 11,3% estdo

acima desse valor.
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Embora a média dos entrevistados seja de R$ 1.322.47, 10, 3% dos
domicilios tém renda de até R$ 600.00 (Tabela 8).

Tabela 8 — Renda familiar

Conjunto residencial Flor de Jasmim / Osasco
Renda Familiar (em R$)

Numero Absoluto %
até 600 10 10,3
de 601 a 800 16 16,5
de 801 a 1.000 11 11,3
de 1.001 a 1.200 4 41
de 1.201 a 1.600 18 18,6
de 1.601 a 2.000 19 19,6
de 2.001 a 2.400 5 5,2
de 2.401 a 3.000,00 4 41
mais de 3.000 2 2,1
Nao sabe/Nao respondeu 8 8,2
Média em R$ 1.322,47
Base 97 100,0

Base: Total de domicilios
Fonte: Questionario da PUC-SP

A analise da renda deve considerar a condicbes e os contextos desses
trabalhadores que, localizados na base da piramide social, ttm como denominador
comum ocupacgdes de baixa produtividade, informalidade e significativo desemprego,
incidindo, consequentemente, na instabilidade da renda. Instabilidade e baixa renda
se considerar que quase 40% dos entrevistados pertencem a familias com renda

familiar de um salario-minimo e meio.

A centralidade da analise da situacdo da renda das familias deve considerar
as condigOes estruturais que potencializam ou cerceiam a garantia da propriedade

recentemente adquirida.

E necessario considerar que a casa propria, especialmente para familias
trabalhadoras, que vem de areas de assentamento, ocupacido e favelas, implica
novas despesas, além da prestagdo da moradia, como a conta de energia elétrica,

agua, gas e a taxa de condominio.
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De acordo com o relatério de pesquisa (PAZ, 2015) observa-se que as
despesas de condominio representam mais do dobro do valor da prestagdo da
moradia®* e as despesas com energia elétrica, agua e gas representam quase o
triplo. Dessa forma, somadas, todas as despesas (prestagdo, condominio, energia
elétrica, agua e gas) chegam, em média, a R$ 267,98, o que representa 37,8% de
uma renda familiar de R$ 600,00 e, ainda, 31,3% de uma renda de um salario-

minimo.

Os gastos com a moradia s6 representam 20% de um or¢gamento familiar para
aqueles que recebem a partir de R$1.100,00, chegando a 14,2% para o teto de
rendimento estipulado para a faixa 1, de R$ 1.600,00. Com isso, fica evidenciado o
peso dos gastos com a moradia para as faixas de renda mais baixas e o risco que

representa, em termos da sustentabilidade econdmica para essas familias.

A isencédo do condominio e a importancia das tarifas sociais para as familias
atendidas pela faixa 1 do PMCMV, tornam-se condigdo necessaria para garantia de

seguranga na posse e na propriedade recentemente adquirida.

Portanto, as teses que sustentam a ideia sobre a precarizacdo das condi¢des
de trabalho, se enquadram e estabelecem dialogo, com a precariedade das relagdes
cotidianas construidas nos territérios da cidade. A precarizacdo do trabalho esta

diretamente relacionada as expressodes da precariedade urbana.

54 O valor da cota condominial paga por cada familia residente no condominio Flor de Jasmim, é de
R$ 90,00.
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CAPITULO Il

PRECARIEDADE URBANA E NECESSIDADES SOCIAIS - UM
BINOMIO DAS CONDIGOES DE VIDA DA POPULAGAO ATENDIDA
PELO PMCMV

(...) a casa nédo é simplesmente o edificio, a habitagdo ou a familia. Ha
pessoas que, mesmo sendo proprietarias de uma habitagdo e possuindo
uma familia, ndo tem casa. Por isso o conhecido e o habitual sGo
necessarios para criar um sentido de familiaridade, mas ndo adotam a
categoria de casa. E necessario que exista também o sentido da seguranca:
a casa protege. Contribuem ainda relagbes afetivas intensas e sdlidas: o
calor do lugar. Ir para a casa significa mover-se em dire¢ao a um ponto fixo
no espago onde nos esperam coisas conhecidas, habituais, a seguranga e
uma forte dose de sentimento.

(Agnes Heller)

3.1 Necessidades Sociais e Moradia: Uma Perspectiva de Analise

A epigrafe escolhida para abrir este terceiro e ultimo capitulo resume, de
forma absolutamente apropriada, os caminhos escolhidos no decorrer desta
pesquisa. Durante essa trajetoria intensa, buscamos demonstrar os significados que

pouco sao evidenciados no processo de mudanca das familias incluidas no PMCMV.

A descricdo de Heller — uma das autoras que sobremaneira se debrucou
sobre a tematica das necessidades humanas tomando os escritos de Marx como
ponto de partida — sobre o0 sentido que a casa assume para o homem, leva em conta
aspectos que sao muitas vezes ignorados pelos formatos dos programas e projetos

habitacionais, ou pelo préprio desenho da politica publica de habitacao.

De acordo com Fraga (2006, p. 14), que estudou, em sua dissertagdo de
mestrado, a teoria das necessidades em Marx, analisando os Manuscritos
Econbmico-Filoséficos e os Cadernos de Paris, de 1844, afirma que as
necessidades sao “uma determinacdo estruturante de toda a existéncia humana,

que, como tal, n&o deve ser negligenciada”.
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Mas, ao mesmo tempo, o autor reconhece que o tema nunca foi tratado de

forma suficientemente especifica no meio académico:

De comeco, em sentido bastante geral, numa parafrase de um
subtitulo de Nietzsche, é possivel afirmar que as necessidades séo
um tema de todos e de ninguém. O que significa dizer que, pela sua
insuprimivel universalidade vital, as necessidades se fazem
presentes na obra de quase todos os autores, mas quase ninguém
tentou oferecer um tratado especifico sobre elas (FRAGA, 2006,

p.10).

Fraga destaca ainda uma contribuigdo de Platdo sobre o tema, quando, em
sua obra A Republica, aponta a relevancia das necessidades humanas no processo

de formacéao das cidades.

Por importantes, as necessidades, embora ndo ocupando o centro
explicito das reflexdes dos classicos, ndo passaram despercebidas
na histéria do pensamento ocidental. Ja entre os antigos receberam
legitimidade filoséfica n’A republica de Platdo, quando Soécrates
ensinou a Adimanto que, por cada um nao ser auto-suficiente,
convinha pensar que os homens fundam uma cidade pela exigéncia
de uma vida comunitaria, a fim de poderem satisfazer as suas
multiplas necessidades (FRAGA, 2006, p.11, grifos nossos).

Como afirma Heller (1991, p. 385), a casa nao é simplesmente o edificio “(...)
ir para a casa significa mover-se em direcdo a um ponto fixo no espago, onde nos
esperam coisas conhecidas, habituais, a seguranca e uma forte dose de

sentimento”.

Consideramos que, nesse contexto de forte precarizagao da vida social, ainda
mais impulsionado pelo aprofundamento da légica neoliberal das cidades, ha
enorme importancia no estudo e na compreensao sobre o conceito de necessidades
sociais, vez que elas devem manter forte correspondéncia com as politicas publicas
ja existentes, permitindo as reformulagbes necessarias de suas ineficiéncias, hoje ja

muito conhecidas.

Como reconhece Pereira (2006), a correspondéncia que as necessidades
humanas e sociais adotam perante as politicas publicas € uma concepg¢ao de
necessidades terminantemente rejeitada pelos neoliberais ja que ela demanda a

concretizacao de direitos sociais.

De acordo com Brage (1999, apud PEREIRA, 2006, p.68),
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a necessidade em geral ndo pode ser reduzida a uma simples
caréncia, mas deve ser vista como caréncia percebida, o que
implica a definicdo de valores, finalidades e a existéncia de
sujeitos envolvidos no seu enfrentamento.

Para Pereira (2006, p. 68),

Se nado houvesse necessidades percebidas e socialmente
compartilhadas, nao existiriam politicas, direitos, normas protetoras,
trabalho e tantas outras respostas resultantes da praxis humana, por
meio da qual tanto a natureza quanto a sociedade (e seus proprios
atores sociais) sao transformados.

Nessa medida, o olhar sobre o atendimento de necessidades habitacionais
deve remeter a forma como a populagao enxerga, sente, vivencia suas condi¢des de

vida e a satisfagcao de suas necessidades.

Nao nos interessa, aqui, discutir apenas sobre qual é o déficit de habitacdes
nas diversas cidades brasileiras, mas apontar que a satisfacdo do teto nao
representa, por si sO, o atendimento do conjunto de necessidades sociais que se

colocam no cotidiano da populagao atendida pelo PMCMV.

A discussao sobre o problema habitacional ndo pode ser apenas numeérico,
sobre o quantitativo de casas produzidas ou projetadas por intermédio do programa,
mas o que se traduz por qualidade de vida a populacdo atendida a partir do

momento em que a mudanga de moradia acontece.

Como afirmamos anteriormente, a moradia € um complexo que dispde de
forma e significado, com usos e relagdes funcionais de seus habitantes. E um
espaco que sofre as consequéncias dos processos fisicos, sociais, econémicos e

culturais da regiao onde esta inserida.

A partir dessa concepcao e analisando os resultados da pesquisa com os
moradores do conjunto residencial Flor de Jasmim, & possivel reconhecer um
contexto que leva em conta pelo menos trés diferentes composicdes do que se pode
considerar como uma matriz de analise de necessidades sociais para programas de
HIS. Elas seriam, portanto: (i) as necessidades de moradia, quanto ao acesso a uma
habitacdo de qualidade e adequada as familias, que possa garantir o acesso ao
conjunto dos servigos publicos e comércios no entorno; (ii) as necessidades quanto

ao acesso a trabalho, renda e educacao, para que sustentem sua nova condi¢céo de
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moradia e custos de vida; e (iii) as necessidades do convivio, que demandam, no
cotidiano, a construcdo de uma nova sociabilidade, de novas relacbes, como

consequéncia da mudanga de moradia e territorio na cidade.

Como afirmou Pereira (2000, p.185),

(...) existe uma categoria basica que precisa ser enfrentada. Trata-se
das necessidades humanas basicas, cuja satisfacao tem constituido,
através dos tempos, uma arena real de conflitos de interesses,
inclusive de classes (...) porque essa & a categoria que melhor
explica a dinamica das relagbes de poder, nas sociedades
capitalistas; porque ela esta na base da questdo social, que suscita
respostas politicas; porque é ela, uma vez retrabalhada do ponto de
vista socialista, podera constituir um contraponto problematizador a
atual hegemonia das politicas socais neoliberais/conservadoras e
contribuir para a formacao de uma “cultura de oposi¢cao” no seio do
préprio capitalismo.

A autora sintetiza a importancia que a categoria das necessidades assume
em meio ao contexto das relagdes sociais no Pais, e sua potencia no enfrentamento
ao ciclo conservador e neoliberal das politicas publicas. Por isso, a categoria nos
parece tao relevante, e merece destaque quando, por meio de um estudo de caso

concreto, sua repercussao traz a tona uma realidade que aponta a importancia de

recuperarmos a cidade para a luta anticapitalista.

Braz (2013, p. 125) chama atencéao para o fato de que:

O conceito de necessidade € desenvolvido a partir de sua vinculagcéo
a tematica do valor: valor de uso e de troca na sociedade capitalista.
Esta nocéo é constituida a partir de Marx: o trabalhador vende ao
capitalista sua forga de trabalho, isto €, um valor de uso. O valor de
uso satisfaz necessidades.

Nessa medida, as necessidades fisicas para a manutencdo do homem como

ser natural sdo também sociais e historicamente determinadas.

Braz exemplifica tal fato, utilizando-se da célebre expressao de Marx sobre a

necessidade basica da fome®®:

% (...) a fome que sacia com carne cozida, comida com garfo e faca é uma fome diversa da fome que
devora carne crua, com maos, unhas e dentes (MARX, 2011, p. 47).
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(...) os modos de satisfacdo tornam social a necessidade. Até mesmo
a necessidade basica da fome nao é essencialmente natural, pois as
relagcdes sociais, inclusive as de producado e consumo, ja qualificam a
forma de sacia-la. As necessidades naturais de autoconservacao sao
necessidades que a sociabilidade humana requalifica, ou seja, as
necessidades fisicas para a manutencdo do homem como ser natural
sdo também sociais e historicamente determinadas (MARX, apud
BRAZ, 2013, p. 126)

Por isso consideramos que as bases das politicas publicas - aqui em especial
a de habitagdo — precisam estar calcadas no reconhecimento das necessidades
sociais, tendo como perspectiva, a efetivacdo dos direitos sociais que se expressao
na auséncia de qualidade de vida a populagdo que hoje vivencia seu cotidiano em

meio a um contexto repleto de contradi¢gdes, proprias do projeto societario vigente.

3.2 Necessidades de Moradia

A Declaracgao Universal dos Direitos do Homem reconhece o direito a moradia
adequada como essencial para um padrao de vida digno. A CF/88 inclui a moradia
entre os diretos sociais, prevendo a promog¢ao de programas de habitagdo e
saneamento basico pelas trés esferas de governo. Apesar do reconhecimento do
carater essencial da provisdo habitacional e de servigcos urbanos adequados para a
inclusdo social e o combate a pobreza no Pais, as condicdes de moradia da

populagao brasileira ainda sao bastante precarias.

Aqui, a moradia é reconhecida como uma das necessidades sociais
manifestadas na vida dos sujeitos. Mas nao é s6 o lugar da acolhida; € muito mais
do que isso. A moradia propicia outras necessidades, ao abrigar as relagbes de
afeto, as sensacdes provocadas pela presenca ou auséncia dos servigos basicos,
como a provisao de agua e luz elétrica; é nela onde se deseja saciar a fome; onde

se busca o descanso, 0 sossego e o lazer.

Como referéncia, concordamos com as definicdes produzidas pela Oficina do

Alto Comissariado das Nacdes Unidas para os Direitos Humanos®®, quando:

% Disponivel em:
<http://www.ohchr.org/SP/Issues/Housing/toolkit/Pages/RighttoAdequateHousingToolkit.aspx> e em
<http://direitoamoradia.org/?page_id=46&lang=pt>. Acessos em: 10 fev. 2015.
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O direito a moradia integra é o direito a um padrao de vida adequado.
Nao se resume a apenas um teto e quatro paredes, mas ao direito de
toda pessoa ter acesso a um lar e a uma comunidade seguros para
viver em paz, dignidade e saude fisica e mental. A moradia
adequada deve incluir:

Seguranga da posse: Todas as pessoas tém o direito de morar sem
o0 medo de sofrer remogado, ameacas indevidas ou inesperadas. As
formas de se garantir essa seguranca da posse sao diversas e
variam de acordo com o sistema juridico e a cultura de cada pais,
regiao, cidade ou povo;

Disponibilidade de servigos, infraestrutura e equipamentos
publicos: A moradia deve ser conectada as redes de agua,
saneamento basico, gas e energia elétrica; em suas proximidades
deve haver escolas, creches, postos de saude, areas de esporte e
lazer e devem estar disponiveis servicos de transporte publico,
limpeza, coleta de lixo, entre outros;

Custo acessivel: O custo para a aquisicdo ou aluguel da moradia
deve ser acessivel, de modo que ndo comprometa o orcamento
familiar e permita também o atendimento de outros direitos humanos,
como o direito a alimentacgao, ao lazer, etc. Da mesma forma, gastos
com a manutencao da casa, como as despesas com luz, agua e gas,
também n&o podem ser muito onerosos;

Habitabilidade: A moradia adequada tem que apresentar boas
condicbes de protecao contra frio, calor, chuva, vento, umidade e,
também, contra ameacas de incéndio, desmoronamento, inundacao
e qualquer outro fator que ponha em risco a saude e a vida das
pessoas. Além disso, o tamanho da moradia e a quantidade de
cobmodos (quartos e banheiros, principalmente) devem ser
condizentes com o numero de moradores. Espacos adequados para
lavar roupas, armazenar e cozinhar alimentos também sao
importantes;

Nao discriminagcdao e priorizagao de grupos vulneraveis: A
moradia adequada deve ser acessivel a grupos vulneraveis da
sociedade, como idosos, mulheres, criangcas, pessoas com
deficiéncia, pessoas com HIV, vitimas de desastres naturais etc. As
leis e politicas habitacionais devem priorizar o atendimento a esses
grupos e levar em consideracao suas necessidades especiais. Além
disso, para realizar o direito a moradia adequada é fundamental que
o direito a ndo discriminagao seja garantido e respeitado;
Localizagdao adequada: Para ser adequada, a moradia deve estar
em local que ofereca oportunidades de desenvolvimento econémico,
cultural e social. Ou seja, nas proximidades do local da moradia deve
haver oferta de empregos e fontes de renda, meios de sobrevivéncia,
rede de transporte publico, supermercados, farmacias, correios, e
outras fontes de abastecimento basicas. A localizagdo da moradia
também deve permitir o acesso a bens ambientais, como terra e
agua, e a um meio ambiente equilibrado;

Adequacao cultural: A forma de construir a moradia e os materiais
utilizados na construgdo devem expressar tanto a identidade quanto
a diversidade cultural dos moradores e moradoras. Reformas e
modernizagdes devem também respeitar as dimensodes culturais da
habitacao.
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Dos pontos de vista objetivo e subjetivo, com perspectivas coletivas, mas
também particulares, a condigdo da nova habitagdo carrega consigo um conjunto de
significados. A mudanca no padrdo da moradia, quando representa 0 acesso a um
local com mais conforto, sem risco, ou sujeira propria dos corregos, com ratos e
outros animais que apresentam risco a saude, ja carrega, em si, a nogao clara de

uma moradia digna para as familias.

Aqui [no apartamento] € melhor, é mais digno! (Moradora 4, Jd. D’
Avila — area CK, 2014).

Temos uma moradia mais bonita e digna agora (Moradora 14, Jd.
Alianca, 2014).

Segundo relatos dos moradores do Conjunto Flor de Jasmim, a vida na
moradia anterior acumulava no dia a dia uma série de transtornos. Alguns se

referem a situagao das frequentes enchentes e a existéncia de ratos.

Tinha dois problemas que, para mim... quando a gente descia e
estava chovendo, era proibido passar do lado dessa vielinha para ca
porque aquelas porcarias batiam aqui, 6! [se referindo as enchentes,
a agua que batia nos joelhos] De esgoto... ndo dava para passar. Os
ratos, esse eu peguei panico... Na minha mente, eu via mesmo... era
um horror... o maior dos problemas. Problema de droga, em todo
canto tem e nédo adianta a gente se preocupar. E ruim, é, mas o
maior problema nao é... porque ndo é a gente que esta usando. O
problema era a sujeira mesmo, que 0s pés das criangas, tinha uns
que borbulhava. Comer mesmo... ndo Ssei, eu, que sempre fui
chatinha, mas eu ndo conseguia nem comer direito, porque sentia
aquele cheiro horroroso. Nao tinha como eu comprar um armario,
porque eu nao podia ter nada mesmo, porque o rato ia destruir
minhas coisas. Eu ndo comprava. Guardava meus alimentos dentro
de um balde. Um pacote de manteiga grande, comprava e aqueles
baldes de lata, de mantimento. Os pédes, eu comprava, e amarrava
assim... tinha uma madeira assim... eu amarrava ha madeira
pendurado que era para eles ndo comerem os pdes. Quando eu
cheguei la, um dia, estavam fazendo ginastica...La em casa era tudo
cheio de madeirinha para pendurar as coisas. Ele foi e “tufe” furou e
caiu os pées tudinho. Acredita, ndo podia ter nada. Toda comida que
eu fazia, eu tinha que trancar numa lata, porque os ratos... esse era o
meu maior problema (Moradora representante C, Jd. Aliancga, 2014).

Enquanto outros destacaram a precariedade das condi¢cbes de infraestrutura

no geral.
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O maior problema 14, era a propria infraestrutura do local, que ndo
ajudava muito. Porque a agua la era gato, entao, vivia faltando agua.
Luz também era gato, gambiarra, e todo dia tinha um trepado no
poste para poder ligar a luz, arrumar o fio que caia... (Moradora
representante A, Carlos Lamarca, 2014).

Como explicitado adiante, a mudanga das condi¢cdes de salubridade no que
se refere a estrutura construtiva e infraestrutura de moradia das familias atendidas,
foi radical. Grande parte delas deixa para tras uma histéria de dor e sofrimento, de

desconforto e, porque nao dizer, de uma situagdo desumanizadora.

O maior problema la era quando chovia. Nossa senhora. Chovia que
vinha aquela enxurrada... eu morava la embaixo... descia aquela
enxurrada todinha, que vinha la de cima para baixo e enchia la o ralo
e salia derramando... Quando passava a chuva, eu tinha que
desentupir o esgoto sendo ninguém usava la. E era tudo perto da
minha porta (Moradora representante A, Carlos Lamarca, 2014).

Minha casa pegou fogo, e a laje, entdo, ficou que nem uma peneira.
Quando chovia, eu corria procurando tudo quanto é vasilha para
botar... ndo tinha lugar nem para ficar dentro de casa. Eu estava
pensando até em bater um cimento la, mas todo mundo dizia: ndo
faz, nao, que vocé vai gastar dinheiro a toa. Espera mais um pouco.
E, nesta espera, ficamos mais dois anos (Moradora representante A,
Carlos Lamarca, 2014)

Figura 11 — incéndio no Assentamento Carlos Lamarca
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A medida que os moradores foram questionados sobre a preferéncia quanto &
moradia atual — o apartamento construido pelo PMCMV — ou a casa anterior, eles
registram as condi¢gbes de precariedade que vivenciavam antes do atendimento
habitacional e prontamente se mostram convencidos quanto a melhora das

condi¢des na nova moradia.

Aqui é mais confortavel, ndo chove, ndo tem enchente e nao tem rato
(Moradora 1, Jd. Alianca, 2014)

Gosto daqui porque nado passa corrego em volta, sujeira, mato
(Moradora 2, Jd. Alianga, 2014)

Eu morava em barraco que estava despencando (Moradora 3, Jd.

Alianca, 2014)
No geral, observa-se que, no primeiro momento, a populagdo fica muito
satisfeita com a nova moradia, pois 0 contraste das condi¢des vividas anteriormente
se sobrepde aos problemas que surgem apos algum tempo de convivio na nova

moradia, ou mesmo no territorio.

As questdes, que sao estruturais, tanto do ponto de vista das cidades, como
das politicas e da realidade dos moradores — por exemplo a situacao de trabalho e
renda das familias - sdo absolutamente complexas e trazem implicagdes que

demandarao uma serie de mediagdes no cotidiano.

Existe uma ideia recorrente, no imaginario humano, de que a mudanga — seja
ela fisica, de aparéncia, ou de qualquer outra natureza — tenha a capacidade, por si
s0, de provocar a resolugcao de qualquer problema que anteceda o fato em questao.
Com as mudancgas advindas dos programas de HIS, a expectativa ndo diverge

dessa tendéncia.

A ideia de que a precariedade das condicbes de moradia desaparecera do
cotidiano das familias atendidas a partir do momento da mudanga é quase
consenso, o que de fato ocorre, como demonstram os depoimentos dos moradores

ja que as condigdes fisicas de moradia se alteram significativamente.

Estamos numa casa agora, hdo naquele lugar horrivel (Moradora 28,
Jd. Alianca, 2014)

Prefiro aqui pela propria moraria e pelo nosso conforto. (Morador 26,
Jd. Alianca, 2014)
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Aqui é proprio e la era de risco, molhava. (Moradora 29, Jd. Alianca,
2014)

Antes ndo tinhamos endereco, agora temos. (Moradora 14, Jd.
Alianca, 2014)
Mas a medida que a condicdo da nova moradia se mescla as outras questoes
do cotidiano, as cicatrizes de uma politica pouco, ou quase nada articulada, passam
a marcar de forma definitiva a histéria e o futuro que sera trilhado por essa

populagao.

A situacdo do acesso aos servicos e comeércio € também fortemente

trabalhada pela pesquisa.

Varios depoimentos registram a insatisfagdo dos moradores com relagao a
esse contexto do entorno do conjunto habitacional. Eles demonstram que a
localizagao é tdo importante quanto sua fungcdo de abrigo, e acaba por definir o
acesso a infraestruturas e equipamentos comunitarios, ao mercado de trabalho e ao

abastecimento de servicos.

Gostaria que tivesse comércio, banco, mercado, farmacia... queria
que melhorasse tudo! (Moradora 10, Jd. Alianca, 2014).

Queria agéncia de banco, lotérica, posto policial, comércio mais
proximo (Moradora 11, Jd. Alianca, 2014).

As familias buscam se adequar ao novo bairro e, em muitos casos, a
dificuldade para o atendimento em alguns servigos tem se colocado em decorréncia
da divisdo administrativa e a fronteira entre os municipios; esse € mais um dos

problemas enfrentados pelos residentes no conjunto.

O condominio fica no limite entre Sdo Paulo e Osasco, varios
servigos publicos ndo aceitam os moradores do condominio porque
0s moradores sdo de Osasco. Os servicos de Sao Paulo sdo mais
proximos (Moradora 9, Jd. Alianga, 2014).

Criaram-se as regides metropolitanas, por lei, mas a amplitude de sua agao
efetiva e potencial deixa muito a desejar.
Tenho dificuldade porque aqui é s6 atravessar a rua e estou no

municipio de S&o Paulo, por isso ndo consigo atendimento nos
servigos da prefeitura (Moradora 15, Jd. Alianga, 2014).
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Nesse caso, como afirmam Koga, Nakano e Ramos (2008, p. 18), o Estado é
um sujeito fundamental na constituicdo do territério. A perspectiva territorial das
politicas sociais ndo se reduz a uma simples substituicdo ou transposi¢cao da divisao
politico-administrativa do territério para uma localizagdo estratégica dos espacos
fisicos publicos. A consequéncia desse processo é o aprofundamento da exclusao e
vulnerabilidade social da populagao.

Para Cano (2011, p. 144),

A atual complexidade urbana, afetada pela conurbacdo ou
metropolizacdo, se vé as voltas com problemas que, nao raros,
transcendem a esfera do municipio e, as vezes, da prépria regiao ou
estado. Inumeros sdo os fatos que ilustram esses conflitos:
transporte intermunicipal, cidade-dormitérios; mananciais que
interferem no abastecimento de agua e de varios municipios ou
regides, etc. Ha que aperfeicoar a legislacao vigente, para disciplinar
esses conflitos determinando as corretas instancias para seu
arbitramento. Por outro lado, assim como os problemas podem afetar
diversamente diferentes municipios ou regides, também a dotacao de
recurso — e, portanto, a capacidade de gasto — sera diferente,
requerendo uma atuacao intermunicipal ou supramunicipal (regional
ou metropolitana?; estadual ou federal?) que possa compatibilizar o
atendimento das necessidades apontadas.

Na Figura 12, verifica-se a proximidade do conjunto habitacional da linha de

fronteira entre os municipios vizinhos.

Figura 12 — Identificagcdo do Conjunto Flor de Jasmim / linha de fronteira municipal
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Como proposta a esse desafio, o0s mesmos autores apontam a necessidade
do (re)conhecimento dos territérios para além de suas aparentes caracteristicas,
mas também por suas diferentes dindmicas, que os tornam “territérios de sangue
quente” (KOGA; NAKANO; RAMOS, 2008, p.18).

Lembra Santos (2007, p. 14),

que o territorio tem que ser entendido como o territério usado, ndo o
territério em si. O territério usado é o chdo mais a identidade. A
identidade € o sentimento de pertencer aquilo que nos pertence. O
territério € o fundamento do trabalho; o lugar da residéncia, das
trocas materiais e espirituais e do exercicio da vida.

Conforme a andlise de dados e os registros que constam, inclusive, do
relatorio de pesquisa (PAZ, 2015) para a populagédo na faixa de até R$ 1.600,00,
moradores de favelas, areas de risco, e que demandaram a inclusdo no Programa
Bolsa Aluguel, com muitas mulheres chefes de familia, baixa escolaridade, com
insercao precaria no mercado de trabalho, o PMCMV se apresenta como alternativa
de moradia propria, mas possui inumeras contradicdes e muitos conflitos, ja
revelados nos primeiros momentos da mudanga para o conjunto habitacional. O

principal deles é o custo da moradia.

3.3 Necessidades de Trabalho e Renda

Como demonstra o capitulo Il sobre o perfil das familias residentes no
Conjunto Flor de Jasmim, considerando todos os moradores com 17 anos ou mais, a
taxa dos que trabalharam no més anterior a pesquisa foi de 64,2%. O indice,

significativo, dos que néao trabalharam, chega a 35,8% do total.

Ha um aumento de gastos com a mudanga que ndo é acompanhado de
aumento de renda ou de melhor insercao no mercado formal de trabalho. Grande
parte dos moradores do Conjunto Flor de Jasmim, esta vinculada ao mercado de

trabalho informal®’.

57 Observamos que esse percentual € de 33,3%.
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Por isso, em virtude da realidade de trabalho das familias, de onde derivam
seus rendimentos, € que a dimens&o dos custos de vida decorrentes da mudancga
para a nova moradia se mostra determinante no contexto cotidiano dos moradores

residentes no conjunto habitacional.

Ha um misto de sentimentos e reflexdes que permeiam a vida das diversas
familias. Se, por um lado, ha a sensacdo da “conquista”, ou a “seguranca”
proporcionada pela moradia, agora, as familias estdo também endividadas pelo
financiamento obtido no processo de aquisi¢do do imoével ou até em virtude dos

objetos adquiridos pelo programa MCM.

Uma das moradoras afirma que o programa criado para a aquisicdo dos
moéveis (MCM) e o pequeno valor das prestagdes do apartamento, sdo os principais
beneficios do PMCMV.

Para mim, os principais beneficios sdo o ‘Minha Casa Melhor’, e a
prestacao do apartamento (Moradora 19, Jd. Alianca, 2014)

Porém, o MCM, parece nao ter agradado a todos os moradores, visto que a

qualidade dos produtos oferecidos deixou a desejar.

E sé o que eles querem vender. Quando chegou esse sofé, eu até
chorei. Onde se viu. Eu comprei a televisdo e ndo deixaram eu
comprar o rack porque nao estava na lista. Ai eu escolhi um sofa
bonito e ele me mandou um sofa feio (Moradora 15, Jd. Alianca,
2014)

O depoimento revela que, na medida em que o programa limita o poder de
escolha dos sujeitos, quanto aos itens disponiveis para aquisi¢ao, a necessidade do
morador nao é satisfeita na totalidade, causando grande indigna¢ao e uma avaliagao
clara sobre os interesses dos lojistas e empresarios: “E s6 o que eles querem

vender”,

Como diria Nakano (2011, p. 2), € preciso diferenciar o consumidor do
cidadao. Em muitos lugares, o aumento na capacidade de consumo nao se traduz

na concretizagao da cidadania e dos direitos sociais previstos em nossa CF/88.

Para onerar o orcamento, ndo consta apenas a parcela do financiamento, por
mais que o valor seja bastante reduzido, além do pagamento dos modveis, quando

adquiridos, ou as contas de consumo, para o fornecimento de agua, energia elétrica,
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e servigos de esgotamento, que em alguns casos n&o existiam antes da mudanga; o

grande vildo da historia parece ser mesmo a conta do condominio.

Os relatos registram que a taxa condominial — destinada as despesas

coletivas — tem sido de fato o custo que sobrecarrega o orcamento familiar.

Acho que deveria baixar o condominio (Moradora 21, Jd. Alianga, 2014).
Considero o condominio caro (Moradora 20, Jd. Alianga, 2014).

Gostaria que melhorassem os valores do condominio (Morador 22,
Jd. Alianca, 2014).

Os moradores destacam a expectativa quanto a efetividade das tarifas sociais®®
e um depoimento claro sobre os impactos da mudanga quando se calculam os gastos
adquiridos, tendo em vista que os ganhos da familia permanecem, em muitos casos,

sem alteracao.

Quando eu morava na favela, os R$ 1.200 que eu ganhava por més,
eu comia bem, me vestia bem e ainda sobrava dinheiro para mim
passear com a minha familia, todo final de semana. Eu n&o
passava... chegava no fim do més, eu tinha dinheiro que sobrava do
més anterior, ainda... Agora, depois que a gente foi morar no
condominio, chega no final do més, esta faltando dinheiro para pagar
a conta do més passado, ainda. Entdo, quer dizer o qué? No inicio,
teve muita expectativa das tarifas sociais de agua, da conta de luz...
o condominio, todo mundo achou que seria facil pagar R$ 90. Que
era uma proposta de R$ 90 pelos primeiros seis meses, no maximo
um ano, depois ia baixar... Agora, isso hdo aconteceu. E o custo de
vida, cada dia que passa ali dentro do condominio, esta ficando mais
elevado. E a gente vé o condominio se deteriorando, tudo se
acabando, tudo se quebrando... as criancas destruindo tudo... ndo
vou dizer as criangas, assim como 0s jovens e adolescentes ali, que
s&0 0s piores... vandalizando dentro do condominio. Isso desmotivou
muita gente ali dentro, e fez com que muita gente que tinha interesse
em participar, em organizar o condominio, se afastasse do proprio
conselho, do préprio sindico (Morador representante B, Carlos
Lamarca, 2014).

% Conforme determina a Lei 12.2012 de 20 de janeiro de 2010, a Tarifa Social de Energia é um
desconto fornecido pelo governo federal na conta de energia para todas as unidades consumidoras
classificadas na subclasse Residencial Baixa Renda e, para ter acesso ao desconto, é necessario
que a familia atenda a pelo menos um, do conjunto de critérios definidos pela Agéncia Nacional de
Energia Elétrica (Aneel). A tarifa de agua se refere a um valor diferenciado para imdveis residenciais,
aplicado mediante avaliagdo socioecondmica dos moradores em atendimento aos critérios
estabelecidos pela Companhia de Saneamento Basico do Estado de S&o Paulo (Sabesp). Apesar da
legislacdo, o que se observa é a falta de efetividade na implantagéo das tarifas sociais.
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O relato do morador demonstra concretamente como as mudangas tém sido
significativas para o cotidiano da familia. Privado do lazer, da possibilidade de vestir
e alimentar a familia com mais qualidade, suprindo necessidades sociais, o0 morador
nao consegue identificar no condominio nenhuma estrutura que justifique o valor

pago mensalmente.

Outros moradores também registram essa “indignagado” com o custo de vida

no condominio.

Uma coisa que desmotiva muito as familias ali dentro, que diminui a
participacdo, é a questao do custo de vida ali dentro, que ficou muito
alto... (Morador representante B, Carlos Lamarca, 2014).

Porque moradia é 6timo. Todo mundo quer uma moradia. Mas, quer
viver também (Moradora representante F, Carlos Lamarca, 2014).

O tamanho dos apartamentos em comparagéao ao perfil das familias atendidas

também é tema refletido pela pesquisa.

As transformagdes em curso no Pais trazem reflexos a dindmica familiar dos
brasileiros. H& um processo de mudanca das familias em sua composicgao,
organizacgao interna e relagdes, que, sem duvida, repercutem nas fungdes que a
moradia adquire em determinados contextos, nas necessidades quanto as suas
dimensdes (tamanho/distribuicdo dos comodos) e aspiragbes sobre seus sentidos

enquanto lugar do afeto e da protegao.

Quando se reflete sobre o tamanho das unidades, com os moradores, é
possivel perceber trés principais avaliagdes: os que comparam imediatamente a
condicdo de precariedade existente no domicilio anterior e, portanto, a satisfacao

com o apartamento é alta.

Esta bom este tamanho, porque, comparado ao anterior, que era so
um cémodo, este é melhor (Moradora 9, Jd. Aliancga, 2014).

Porque agora possui os cémodos divididos (Moradora 36, Carlos
Lamarca, 2014).

Por outro lado, comega a surgir, entre os beneficiarios do PMCMV, a
preocupacao com o tamanho da familia, limitando o numero de filhos, pela falta de
espaco no apartamento. Encontram-se depoimentos, durante as entrevistas, que
demonstram essa preocupacdo, quando questionados sobre a adequacédo do

apartamento ao tamanho da familia.
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E adequado porque sdo apenas duas filhas (Moradora 7, Jd. Alianga,
2014).

Porque a familia até agora é pequena e espero que fique assim
(Moradora 6, Jd. Alianca, 2014).

E também verificam-se aqueles que consideram o tamanho inadequado ja
que a composig¢ao familiar ndo consegue se ajustar com conforto diante do niumero

de comodos disponiveis na unidade habitacional

Né&o é adequado, porque tem duas meninas e um rapaz ja grande,
dai poderia ter um outro quarto (32 quarto) para esse rapaz que nao
ird querer dormir com as meninas, as irmas pequenas (Moradora 8,
Jd. Alianca, 2014).

As familias cuja composi¢do ultrapassa o numero de cinco membros,
precisara, necessariamente, se adequar a tipologia e ao tamanho dos apartamentos,
padréo para os conjuntos construidos pelo programa. A privacidade de todos os

membros da familia dificilmente sera alcangada.

Qual é a surpresa no planejamento da provisdo habitacional sobre esse tema
se o0 desejo pela intimidade/privacidade é universal e ndo somente da populagéo

pobre?

Nao ha flexibilidade nos projetos e nas tipologias das unidades, em relagao
aos arranjos familiares mais numerosos, € nem em relagdo ao trabalho no préprio

domicilio, uma caracteristica comum nos territérios de origem das familias.

Em virtude da baixa escolaridade, da insercdo precaria no mercado de
trabalho, dificuldades de deslocamento e impacto no tempo e custos com o
transporte, destaca-se a expectativa, contida em alguns depoimentos, pela

existéncia de atividades produtivas no interior do condominio.

Gostaria que aqui [no condominio] tivesse uma cooperativa para

trabalhar (Moradora 21, Jd. Aliancga, 2014).
A auséncia de espacos para o trabalho, no novo domicilio, pode ser uma das
razdes para a saida dos imoveis, e pelo fracasso de alguns projetos de habitagcéo de

interesse social? Consideramos que sim.

No que se refere as necessidades de acesso a escola e ao trabalho, observa-
se que um dos relevantes impactos ocorridos a partir da mudancga das familias para
o Residencial Flor de Jasmim, se refere ao acesso ao local de trabalho, devido ao

aumento do tempo de deslocamento e dos custos com transporte.
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Cerca de 70% dos entrevistados revelaram que, da moradia anterior, o tempo
gasto para trabalhar variava entre menos de 30 minutos a 1 hora. E, da moradia
atual, o tempo subiu para um intervalo de mais de 30 minutos a 2 horas, abarcando

também 70% dos entrevistados.

Percentual significativo de pessoas nao tinha gastos com transporte para ir ao
trabalho e que, somados aqueles trabalhadores que gastavam até R$ 3,00 com a
tarifa de transporte publico®, correspondiam a uma parcela de 72% nessa condigdo.
Porém, na nova moradia, 51,2% gastam mais de R$ 3,00 e até R$ 6,00 com o

transporte, diariamente.

Comparativamente a moradia anterior, os depoimentos indicam também piora
no acesso a escola, em relagdo ao tempo gasto de deslocamento. Houve redugao
do percentual de 84% para 53%, de moradores que conseguiam anteriormente
gastar menos de 30 minutos para chegar a escola. E, em contrapartida, aumentaram
significativamente os casos de moradores que passaram a gastar de 30 minutos a 1

hora de percurso a escola, de 13% para 40%.

Com relagdo as despesas com transporte para a escola, 20% dos

entrevistados disseram que antes da mudanga esse gasto nao existia.

Por isso, reafirmamos, que a dimensao das necessidades quanto ao acesso a
trabalho, renda e educacdo, sao determinantes para a efetivacdo do direito a
moradia, e fundamentais para o suporte a nova condicado de moradia e os custos de

vida das familias atendidas pelo PMCMV.

3.4 Necessidades do Convivio

De acordo com Book e Gongalves (2009, p. 143), a dimensao subjetiva da
realidade estabelece a sintese entre as condigdes materiais e a interpretacao
subjetiva dada a elas. Ou seja, a dimensao subjetiva € expressdo de experiéncias
subjetivas em determinado campo material, em um processo em que tanto o polo

subjetivo como o objetivo transformam-se.

%9 Valor da tarifa de transporte vigente no Municipio de Osasco, até o ano de 2014.
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Ha um significado profundo para as familias no rompimento de vinculos, um
esgarcamento de uma rede solidaria de relagdes na vizinhanga, a quebra do
sentimento de pertenca e, sobretudo, um possivel distanciamento dos parentes, uma
vez que parcela da populagdo consolida moradia em locais sempre mais proximos

que facilitam a convivéncia familiar, entre pais e filhos, por exemplo.

Um dos moradores consegue ilustrar o significado que a mudanga tem para
ele, se observados os aspectos dos vinculos construidos com o antigo territorio, a
importancia das relagdes familiares, o acesso as oportunidades de trabalho e aos

servigos disponiveis no entorno da moradia anterior.

Vendia muita coisa, pois tinha muito conhecimento e agora ndo saio
de casa. No Rochdale [bairro do Municipio do Osasco] eu tenho toda
minha familia e todos os servicos. No comeco, chorava todos o0s
dias, tive até depressdo. Se eu pudesse, compraria uma casa no
Rochdale (Moradora 5, Jd. Alianca, 2014).

Apesar do Trabalho Social desenvolvido pela equipe do DTS/Sehdu prever
uma metodologia de escolha de vizinhanga buscando preservar os lagos de amizade
e convivio ja existentes no territorio, algumas falas se somavam, registrando a

vivéncia de multiplas conexdes fortemente consolidadas com o territrio de origem.

Eu preferia a moradia anterior porque la estava perto dos amigos e
tinha mais liberdade (Morador 13, Bolsa Aluguel, 2014)

Preferia la [bairro anterior] porque era perto de tudo, e Ia toda a
minha familia se sentia melhor (Morador 12, Jd. Alianga, 2014).

Aqui sinto falta de tudo, menos do barraco, s6 que tinha médico,
banco, agougue, aqui nada é perto, tudo é caro (Moradora 15, Jd.
Alianca, 2014)

Os moradores também apontam mudangas significativas na convivéncia entre
si, diante das relacbes de vizinhanca construidas anteriormente e as transformacoes

ocorridas apos a mudanga.

La era mais calmo, mais perto de tudo, podia ficar sentado fora dos
barracos, aqui ficamos trancados (Moradora 47, Jd. Alianca, 2014).
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A convivéncia com os vizinhos la era muito boa. La no Lamarca, a
gente ainda tinha a oportunidade de ir no barraco das pessoas,
chegava la, tomava café, sentava, conversava, almogava... hoje em
dia isso ja ndo acontece mais. Cada um toma conta do seu, e acabou
(Moradora representante A, Carlos Lamarca, 2014).

Parece ter ocorrido certo distanciamento das familias, com a mudancga para o

Flor de Jasmim. Um processo de isolamento, mais destacado pelas familias
originarias do assentamento Carlos Lamarca.

A convivéncia, 1a, ela ficou assim, meio que, esquecida, ndo é?

Quem tinha uma amizade, um certo vinculo de amizade, se manteve,

mas ndo tem aquela mesma convivéncia que tinha na época do

Lamarca. Que todo dia se via. Que todo dia um ia na casa do outro
(Moradora representante D, Carlos Lamarca, 2014).

Observa-se que, com a mudanga para a nova moradia, as familias voltam-se
para o0 seu espaco interno e para as questdes de reorganizagdo familiar em sua
propria moradia, um processo de isolamento da familia em sua propria residéncia.
Muitas vezes, as questdes de organizagdo e participagdo tendem a ficar em

segundo plano®.

Para alguns moradores, o encontro de familias oriundas de diversas areas,
que antes da mudancga ndo tinham nenhum convivio, € um fator que contribui para

as dificuldades de relacionamento surgidas no condominio.

Né&o tinha aquela convivéncia antes, para poder se conhecer melhor.
Acho que este foi um dos pontos principais que fez com que esta
convivéncia de hoje, fez com que o condominio de hoje, ficasse
dessa forma (Moradora representante E, Carlos Lamarca, 2014).

Encontramos, no entanto, opinido divergente sobre o assunto, quando outro
morador ressalta a necessidade de que cada familia possa se adaptar a convivéncia
com os demais, comparando a implantagcao do condominio com a vivéncia diaria dos

sujeitos que partilham a cidade.

Eu discordo da visdo de cada um disso aqui. Eu sou do Lamarca,
sou do Alianga, sou do D’ Avila, sou do Bolsa Aluguel. Isso ndo quer
dizer nada, porque, em uma cidade, tem pessoas de todos 0s lados.
E a gente tem que aprender a conviver com estas pessoas.

60 Blay (1978, p. 85), em especial, trabalha com a ideia do comprometimento de renda durante o
processo de aquisi¢do da nova moradia. O trabalhador compromete parte consideravel de sua renda
durante grande parte da vida para saudar a divida com a casa propria. A autora ressalta que, em
muitos casos, hd o envolvimento de todos os membros da familia com o novo compromisso
assumido.
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Entendeu? Quando fomos morar no condominio, ndo foi uma familia
gerada... até numa familia, quando a gente gera, nesta familia cria
pai, filhos, tios, sobrinhos e assim vai, ndo é? Entao, ndo quer dizer
que isso se torne uma convivéncia ruim. Se esse povinho era
misturado, hoje, era para ter uma convivéncia bem melhor. Espero
que melhorem (Morador representante B, Carlos Lamarca, 2014).

Se ndo ha regras de convivéncia ou uma sociabilidade que contribua para que
saia de sua casa, a familia entdo pode tender ainda mais a um profundo isolamento.
Ha forte processo de individualizagdo que a propriedade individual acaba por

reforgar, pois esta no imaginario e na cultura dos que alcangam a casa propria.

De acordo com Martins (2011), a existéncia do homem comum, em sua vida
social, é atravessada por mecanismos de dominacéo e de alienagéo que distorcem
sua compreensdo da histéria e de sua propria realidade. O que se percebe,
travestida de novidade, € a mesma antiga forma de compreender as determinacoes
sociais e histéricas, calcada no processo de alienagdo e na produgao de ideologia,
na medida em que as novas concepg¢des aparecem desvinculadas do processo que

as constituiu.

As regras de convivéncia dos condominios carregam consigo mudangas
profundas no modo de vida e nas relagdes com o0s novos vizinhos. Em geral, elas
tém sido contempladas pela Convengao do Condominio e seu Regimento Interno®’,

que seguem um modelo, seja da CEF, ou mesmo das construtoras.

Esses modelos se expressam como um manual pronto e acabado,
fundamentados por um padrdo de convivéncia de condominios ocupados pela
chamada “classe média”. As regras sao muito mais disciplinadoras e de controle, do
que de estimulo a uma nova sociabilidade, ou fomento as novas relacbes

estabelecidas pelo coletivo®? e, portanto, so reforgam a individualizagao.

Uma vez que a estrutura de provisao de HIS passou a seguir a estrutura e

formato estabelecidos pelo mercado, até no imaginario popular isso esta colocado.

6" Documentos obrigatérios para a formalizagdo do condominio e registro na Receita Federal.

62 N3o é foco de nosso estudo a reflexdo de como se constituiram as regras de convivéncia no
Conjunto For de Jasmim, mas o que se percebe é que acabam sendo uma imposi¢do para muitos
moradores. No que foi possivel observar, inclusive em outros condominios, as regras sdo pouco
discutidas e construidas isoladamente, sem a participagdo dos moradores, € mais prejudicam do que
auxiliam na convivéncia cotidiana.
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E que todo mundo achava que a organizacdo que ia ter ali, dentro do
condominio, seria uma mesma organizagdo destes condominios que
a gente vé pela televisdo. Que muitas outras pessoas, que trabalham
dentro de condominio, achou que ia ser a mesma organizagao,
achou que ia ser aquela convivéncia facil. S6 que, infelizmente, nao
é! (Morador representante B, Carlos Lamarca, 2014)

Para Martins (2011, p. 33), “a modernidade exacerbou o imaginario e
encolheu na capacidade social de criar saidas e inovagbdes para os problemas

cotidianos. A modernidade esta no ambito do ser visto, e ndo do viver”.

No comentario a seguir, o0 morador chama a atengao para a alternativa
escolhida como forma de implantar e distribuir as moradias. Ele ressalta as
diferencas que o “formato condominio” impde para o cotidiano em termos de uma

formalidade que precisa ser apreendida imediatamente com a mudancga das familias.

Eles pensam assim: eu fiz dez mil moradias. Mas, s6 moradia... Ou
seja, se for numa rua livre, é uma coisa. Se é um condominio que
eles sabem que vai ter um regimento, vai ter um modo de vida ali
dentro, que € um com o outro, eles tem que pensar como é que vai
fazer... Estudar se aquela area suporta aquela quantidade de
pessoas que eles vao colocar ali (Morador representante B, Carlos
Lamarca, 2014).

Essa adequacéao a formalidade tem sido um desafio nos projetos do PMCMV,
porque todo trabalho de implantacédo e formalizagdo do conjunto é exigido antes
mesmo da mudanca das familias para a nova moradia, o que, portanto, determina
que toda a incorporagdo desses novos processos ocorram apenas no imaginario da
populacdo, pouco baseados em um cotidiano concreto experimentado pelas

familias.

De modo geral, o que fica convencionado pelos documentos, na formalizagao
do condominio®, ndo é maturado por meio do exercicio da convivéncia nos espagos

coletivos e da experiéncia na superacao dos conflitos enfrentados.

Os moradores também tém o desafio de construir um cotidiano que transite
da informalidade para a formalidade da condicdo de moradia; mudancas que
implicam o abandono do chamado “gato” para o fornecimento de agua, energia
elétrica e todos os demais servicos, que antes estavam nas maos do traficante ou da

ligacéo informal, feita pela prépria populagéao.

83 Referimos-nos a Convengao do Condominio e seu Regimento Interno.
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Portanto, o morador passa a ter uma relacao juridica pela propriedade da
casa e com ela a formalidade dos servicos que passam a ser controlados pelas

empresas ou concessionarias.

Habitando a nova moradia, ele comega a se relacionar com o poder publico
quando o assunto € o acesso aos servicos, mas agora tudo acontece mediante a
figura do contrato, do boleto ou da conta mensal, e na medida em que o valor néo é

quitado a familia corre o risco de ter os servigos automaticamente cancelados.

Na moradia anterior, ainda que a qualidade dos servigos nao fosse a mesma
que a da moradia atual, o risco da auséncia/do corte nos servigos, nao existia, pois
os problemas se resolviam na informalidade das relagdes e alternativas construidas

pela propria populagao.

A expansao de projetos e estruturacdo das moradias no formato condominio
vem substituindo as relagées que as familias possuiam no seu territério de origem.
As liderangas sao agora substituidas pela figura do sindico, as comissdes de bairro
se esvaziam para dar lugar a dedicacdo aos conselhos fiscal e consultivo do

condominio.

Para Medina (apud VALLADARES et al, 1980, p.161), os edificios
transformados formalmente em condominios, tendem geralmente a responsabilizar
uma so pessoa: o sindico (em alguns casos, com o efetivo apoio de um conselho
que supervisiona as contas e apoia o sindico nas decisbes do condominio). Para o
autor, o ponto-chave da questao é exatamente a transferéncia de responsabilidades

para essa unica figura.

A expectativa geral é a de que, transferida a responsabilidade dos moradores
para o sindico, tudo venha a ocorrer com ordem e tranquilidade. Dentro do espirito

de que, pagando, compra-se a tranquilidade.

De acordo com Medina (apud VALLADARES et al, 1980, p. 162-163), “paga-
se para nao se chatear (...) o sindico € a expressao visivel da forma organizacional

prevista e para ele convergem todas as obrigagdes, responsabilidades e poderes”.

Conforme relatorio da pesquisa (PAZ, 2015), os sindicos, tornam-se “chefes”
no conjunto habitacional, resolvendo toda ordem de problemas; ndo ha lugar para
organizagao social e participagdo dos moradores. Novas formas de convivéncia e

sociabilidade n&do sado estimuladas. Por outro lado, os sindicos se sentem
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abandonados pelo poder publico e reféns do trafico que se instala nos conjuntos

habitacionais.

Ja reclamei para o sindico, sobre problemas de construgéo,
vizinhanga e problemas com pagamentos de condominio, agua e luz.
Pagar o condominio, mas nao ter retorno de nada... Sinto falta do
lugar, dos servicos que eram proximos (Morador 30, Jd. D’Avila,
2014).

Para que tanto cavalo se ndo pode galopar. A gente tem casa, mas
quem manda é os outros (Morador 35, Bolsa Aluguel, 2014).

Sobre a proposta de moradia em formato condominial, Medina (apud
VALLADARES et al., 1980, p. 158) ressalta que:

(...) o condominio é expresso por um potencial disponivel para a
formacgao de grupos estruturados, é a reprodugdo em microescala do
processo de organizagao controlada da sociedade e como ela evolui
se reproduzindo. Tais grupos estruturados expressam o rompimento
da obrigacao de mediatizar suas relagdes pelo cédigo social vigente;
Expressam [0os condominios] o0 monopdlio da representagao.

Com a ampliacdo desse “modelo” de moradia, ha também um nicho de
mercado se especializando no atendimento das exigéncias e manutencdes da vida
condominial. Agora, as familias sao responsaveis pela saude financeira dos
conjuntos, pelas exigéncias de seguranga, e a todo momento sdo assediadas por

uma gama de servigos®.

Veem-se praticamente obrigadas a contratar empresas para tratar da
administracao financeira; aquisicado de servicos, como o de portaria, limpeza e
manutengdo preventiva para sistemas de seguranga, interfones e cameras de

monitoramento®°.

Mais uma vez, é a légica de mercado que permeia as relagdes de moradia e

submete as familias ao apelo do consumo de servigos.

Com o passar do tempo, ha um processo de “desencantamento” com o

espaco compartilhado e um sentimento geral de desconforto e despreparo para a

64 Ha empresas de administragdo de condominios que vem se especializando no atendimento aos
conjuntos habitacionais. A oferta do servigo inclui também atividades denominadas pelas empresas
de Trabalho Social, o que leva a hipétese de que, em pouco tempo, teremos mais um ator no cenario
da HIS disputando as atividades de pds-ocupagéo, direcionadas, hoje, as equipes técnicas do poder
publico, ou as empresas terceirizadas, que ha tempos se especializaram na execugao desse trabalho.
8 E importante destacar que a Portaria n° 518, de 8 de novembro de 2013, do Mcidades, retirou 0,5%
dos recursos destinados ao Trabalho Social dos projetos, atribuindo-o especificamente a gestao
condominial, o que nao se aplica ao caso do Flor de Jasmim, por ser anterior a essa resolugdo, mas
ja demonstra a importancia que a gestao condominial vem tomando para o PMCMV.



114

vida em condominio. Algumas falas registram a desmotivagao dos moradores com

as novas condigdes relativas a convivéncia partilhada no condominio.

Gosto do apartamento, mas ndo do condominio (Moradora 40, Jd.
Alianca, 2014).

Da porta para dentro, o apartamento atendeu as necessidades
(Morador 17, Jd. Alianca, 2014).

Elas [as pessoas] sdo desmotivadas. Quando a gente morava na
creche, era uma expectativa, a gente imaginava totalmente diferente.
A gente passava e dizia: “quando a gente vai mudar... porque da
creche dava para ver...quando a gente vai estar 1a”. E, quando a
gente chegou, no inicio, era tudo maravilha. Depois a gente comegou
a observar que néo foi nada daquilo que a gente esperava... foi muita
expectativa... (Moradora representante A, Carlos Lamarca, 2014).

O prejuizo trazido pela construgdo dos grandes condominios & percebido e

criticado pelos moradores.

A reivindicagdo principal € que na implantagdo dos projetos, além da
preocupagao com as unidades habitacionais instaladas, também sejam previstos
espacos suficientes destinados a areas de lazer mais amplas, projetos de
arborizacgao e circulagao, inclusive mais espacgo para estacionamento, pois o veiculo
particular tem ganhado espaco e prioridade quando a realidade do transporte publico

ja nao consegue atender as necessidades de deslocamento da populagao.

Pensar melhor o espacgo geografico da area. Vou colocar ali a
questdo do Flor de Jasmim. Sdo 420 unidades. Para um terreno que
fosse melhor aproveitado, infraestrutura melhor para os moradores,
seria um condominio para 300 unidades. Vamos colocar assim...
para vocé ter um estacionamento com um pouco mais de espacgo, ter
uma quadra um pouco maior. Ter uma area mais arborizada, porque
ali dentro do condominio ndo tem. A gente tem projeto de la, em
alguns espacos, estar fazendo a plantagao de arvores e tudo. Entao,
eu acho que o principal do Programa Minha Casa, Minha Vida é
saber aproveitar melhor os espagos geograficamente. Em vez de se
preocupar em colocar 3 mil familias, coloca 1.500, s6 que da uma
qualidade de vida para aquelas familias num espag¢o mais adequado,
que as criangas vao ter mais espacgo para brincar, as pessoas vao ter
uma convivéncia melhor... Entdo, eu acho que é o principal para os
projetos (Morador representante B, Carlos Lamarca, 2014)

Uma das criticas quanto a estrutura do condominio, se refere a auséncia de
espacos coletivos, direcionados principalmente ao lazer do publico infanto-juvenil. O
tamanho dos espacos disponiveis versus o numero de familias residentes no

conjunto se coloca como justificativa apresentada pelo morador, para que as
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criancas fiquem “ociosas” durante boa parte do tempo de convivéncia no

condominio.

O maior fator é espaco para as criangas. Esse projeto nao oferece...
uma quadra de 20 metros para o nosso condominio onde moram 420
familias com mais de 1.200 crian¢as. Entdo, o que acontece no
nosso condominio, por exemplo, estou falando do meu, porque foi
esse que eu convivi. Ndo tem como entreter os adolescentes e nem
as criangas, porque eles nédo tém espaco. Ndo tem uma academia,
que eles colocam sempre. Ndo tem uma quadra boa, que um adulto
possa brincar, em vez de baguncgar no condominio. Uma atividade
que falta ali no condominio para despertar as pessoas, seria uma
atividade para as criangas porque as criangas ali do condominio
ficam muito ociosas. O que falta? Uma escolinha do futuro. Uma
academia de capoeira. Futebol, ali ndo tem espacgo... mas capoeira...
alguma coisa para as criangas ocuparem seu tempo e gastarem
energia. E elas tém falta de atencdo, porque a maioria dos pais
trabalha e...como a quadra é pequena, se vocé colocar seis criangas
na quadra, duas ficam do lado de fora, entdo, elas vao brincar no
meio dos carros. No meio dos carros, em cima da lixeira, acabam
Jjogando bola dentro dos corredores dos blocos... Isso quer dizer o
qué? Falta um investimento em relacdo a atividade de lazer para as
criancas. Visando as criancas (Moradora representante C, Carlos
Lamarca, 2014).

Os moradores reconhecem a necessidade da diversidade de acgdes nos

campos cultural, educacional e de lazer quando, especialmente, se pensa o

atendimento do publico infanto-juvenil,

So6 pra terminar a minha linha de raciocinio, pensando mais além,
nao so atividade esportiva, como a gente esta em periodo de escola,
acho que pensar na questao do reforgo escolar para as criangas ali
dentro do condominio iria prender muito as criangas ali porque elas
iam ocupar melhor o seu tempo (Moradora representante C, Carlos
Lamarca, 2014).

Gostaria que o salao de festas fosse utilizado com atividades
culturais e areas de lazer e recreacao para criangas (Moradora 39,
Jd. Alianca, 2014).

E importante ressaltar que o condominio foi entregue com um parquinho para

as criangas e uma quadra de esportes, porém o espaco foi destruido e ocupado pela

atividade do tréafico de drogas.

Essa € mais uma demonstragdo da fragmentagdo das politicas no cotidiano

da populagao. A garantia do acesso ao parquinho no espacgo privado do condominio

nao se mostrou eficiente, no que se refere a garantia ao lazer para as criangas

residentes no conjunto.
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Mas a auséncia de equipamentos publicos, essa sim, tem determinado o
cotidiano da populagdo. Nao precisamos apenas dos playgrounds, quadras
poliesportivas ou de centros comunitarios, mas de escolas de qualidade, unidades
de pronto atendimento a saude, de alimento saudavel, de inclusdo e
acompanhamento nos programas e servigos da politica de assisténcia social, em
resumo, de um dialogo constante com a cidade, que garanta a equidade de

oportunidades e o desenvolvimento das melhores capacidades humanas.

Com relagcdo ao trafico que atua no interior do conjunto Flor de Jasmim,
expde-se, como ponto de partida, que hoje ndo ha mais nenhum bairro, estado, ou
municipio, que esteja imune aos problemas decorrentes do uso e da

comercializagao de substancias psicoativas, no geral.

A violéncia e o trafico encontram espaco para crescer e se organizar
independentemente da estrutura e organizagédo dos territorios; existem nos bairros
que concentram a populacdo de alta renda, mas também fazem vitimas - em
quantidade e densidade mais volumosas - nos territérios em que se concentram as

condi¢des de precariedade mais perversas.

Conforme os dados coletados durante a pesquisa (PAZ, 2015), no caso do
conjunto Flor de Jasmim, o comércio de drogas é feito dentro do conjunto, nos
espacos onde, antes, estavam os equipamentos de lazer e maior convivio das
criangas. Os brinquedos foram destruidos, apartamentos chegaram a armazenar
uma grande quantidade de drogas e, passados apenas trés meses da mudanca das
familias para o conjunto, o muro do condominio foi aumentado para possibilitar a
venda de drogas, funcionando como uma espécie de “guiché&”, batizado pela

imprensa como “o muro do po”.

Conforme destacado no relatério de pesquisa (PAZ, 2015), essas cenas
dialogam com a recente produgado académica de professores como Cabanes, Vera
Telles, Cibele Rizek e Gabriel Feltran, que refletem, a partir de estudos etnograficos,

sobre as relagdes sociais nas periferias das cidades.

Telles (2011) chama a atencao sobre as fronteiras porosas entre o legal e o
ilegal, o formal e informal que transitam, de forma descontinua e intermitente, pelos
territorios. As nogcdes de porosidade e de liminaridade sao retomadas na leitura do
legal e ilegal por Rizek (2012) e Feltran (2011).
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O proprio desenho arquitetbnico do projeto acaba, por um lado, por
potencializar a sensag¢ao de inseguranca perante a violéncia e a imposi¢cdo que o
trafico de drogas passou a exercer no territério. Mas, por outro, carrega em si a
contradicdo da seguranga que a imagem dos muros impde sobre tudo o que €

externo ao condominio.

Néo é possivel utilizar as areas comuns do condominio em face da
violéncia (Moradora 18, Jd. Alianca, 2014).

A condicdo de moradia melhorou, mas o condominio é mais violento
(Moradora 27, Jd. Alianca, 2014).

Aqui vocé mora no apartamento, e ndo no condominio (Moradora 42,
Jd. Aliancga, 2014).

Cercado externamente pelo trafico, a comercializagédo da droga no conjunto
ganhou ainda mais destaque ao utilizar a propria estrutura do projeto arquitetdnico e
a formatacdo do modelo “condominio fechado” para ampliar suas redes garantindo

protecao e sustentabilidade a nova frente de negdcios.

Independentemente do favorecimento de sua chegada por um ou outro grupo,
a utilizacdo e o comércio da droga se espraia interna e externamente, e
acompanham uma dinadmica semelhante aquela encontrada nos territérios de origem

das familias.

Portanto, por um lado, deve-se reconhecer a existéncia da droga nos
territérios ocupados antes da mudanca,e por outro admitir que, no condominio
fechado, a droga se tornou mais evidente na medida em que o tragado do projeto
corrobora para intensificar as atividades e a sufocante sensagcdo de inseguranga

experimentada pelos moradores.

Como ja sinalizado nas reflexdes iniciais deste ultimo capitulo, o Conjunto Flor
de Jasmim sera, constantemente, alvo de altas expectativas quanto a sua
efetividade no enfrentamento das diversas dificuldades e necessidades que
envolvem a populagdo de baixa renda. A expectativa se amplia ainda mais, ja que o

conjunto € o primeiro projeto do PMCMV no Municipio de Osasco.

Sobre este tema, a mais urgente e determinante consideracéo sera a de nao
permitir que as questbes estruturais e de seguranca publica recaiam sobre os

proprios moradores, como forma de criminalizar a pobreza.
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A discusséo sobre a construgdo de muros no entorno dos condominios, tem
sido tema de reflexdo e polémica entre profissionais que atuam nos projetos,

populacao atendida pelo PMCMV e o poder pubico.

Varios depoimentos dos moradores originarios do Assentamento Carlos
Lamarca registram que o ultimo espago ocupado antes da mudanga, a creche
desativada, tinha apenas um local de entrada e saida para os moradores, estrutura

que proporcionava uma conduta de excessos por parte da policia.

Depois que saiu a conclusdo do projeto, que o Lamarca ia sair dali
para o Flor de Jasmim, eles comegaram a pegar mais pesado. A
gente ndo podia sair para trabalhar que, voltava, e encontrava a
porta arrombada, a roupa, o mantimento tudo jogado pelo chéo...eles
atiravam perto de crianga... Chegavam atirando... Criangas chegando
da escola, sempre em horario de muito movimento... Fora a
truculéncia. Eles ndo queriam saber se era trabalhador, ou néo era...
se era envolvido com o movimento... porque, feliz ou infelizmente, a
gente morava numa favela que era um condominio fechado. Porque
la era cercado... Entao, tanto os pais de familia quanto o pessoal que
fazia atividades la, passavam pelo mesmo local. Entdo, quando a
policia estava la, se um pai de familia fosse passar ali pelo meio,
tomava tapa, tomava chute... era perigoso até ir preso (Moradora
representante A, Carlos Lamarca, 2014).

O cercamento do condominio em que residem hoje parece provocar
sensacdes muito parecidas com o relato feito pelo morador, até em virtude da

comparacao entre a favela e o condominio fechado.

A vivéncia no conjunto ja propiciou, conforme relatos, a experiéncia da

violéncia e dos abusos por parte da policia.

Esses policiais que ficam entrando em apartamento que n&o tem
nada a ver, as criangas ndo podem brincar. E muito perigoso
(Moradora 4, Jd. D’Avila, 2014).

O condominio é muito violento (Moradora 37, Carlos Lamarca, 2014).

Conforme ressalva no relatério de pesquisa (PAZ, 2015), a verticalizagéo e os
projetos arquitetdnicos sao definidores desse modelo, ao reforcarem o condominio
enquanto espacgo fechado, privado, murado e nao aberto, publico. As ruas do
conjunto habitacional sdo de responsabilidades do condominio e n&o da prefeitura,

pois, com 0s muros, o territério se configura como espacgo privado.
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3.5 (In)Satisfagao com a Moradia

Em que pese a inser¢cao urbana da populagdo no novo territorio, aspectos
quanto a insatisfagcdo com o novo bairro e sua inadequagao ao contexto das familias
€ ressaltado, mesmo em comparagdo a satisfagdo quanto as condigdes da nova

moradia.

Da porta pra dentro o apartamento atendeu as necessidades
(Morador 17, Jd. Alianca, 2014).

Gosto do apartamento, mas a localizagcdo do bairro anterior era
melhor (Morador 22, Jd. Alianga, 2014).

O bairro antigo era melhor, mas a casa ndo era boa (Moradora 38,
Jd. Alianca 2014).

Gosto do meu apartamento...ele € bom, s6 ndo tem mais nada
(Morador 35, Bolsa Aluguel, 2014).

Os moradores destacam a sua clara expectativa quanto a qualidade de vida
na nova moradia. Quando foram questionados sobre o que teria mais importancia,
se a moradia ou a propriedade, a resposta remete novamente a nocdo da moradia
digna como principal fator para o que de fato se espera no dia a dia: a qualidade de

vida.

A qualidade de vida! Nem moradia, nem propriedade. E a qualidade
de vida. Porque nédo adianta vocé ter a propriedade, mas nao ter a
dignidade de dizer que aquilo é seu. E, vocé ter a moradia, mas néao
ter a paz de morar dentro do que é seu. Entao, a qualidade de vida é
o principal (Moradora representante C, Jd. Alianca, 2014).

Ha um forte desconforto revelado pela percepg¢ao da falta de “seguranca”,
revelada pelo poder coercitivo exercido pela policia, pelo histérico de sua presenca e
atuacado abusiva no interior do conjunto, indicando a incerteza do morador se o
apartamento serd, a longo prazo, a melhor escolha para o destino da familia. Esta

posta a duvida sobre sua perspectiva no imoével.

Qualidade de vida é vocé ter um local adequado para criar os seus
filhos, ter uma perspectiva de crescimento na vida, e a seguranga de
vocé pode sair da sua casa para trabalhar e saber que na hora que
vocé voltar sua familia vai estar bem e em segurancga. E, nada disso,
dentro do Flor de Jasmim, a gente tem. Infelizmente, na atual
conjuntura que a gente vive no Flor de Jasmim, a gente ndo tem.
Porque, todo dia, a gente escuta os proprios moradores dizendo que
vao arrancar o portao e deixar tudo aberto.
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Corre o risco de, a qualquer momento, a policia invadir ali e sair
metendo o pé, de apartamento em apartamento... Por mais que
tenha que ter mandado, mas eles podem alegar que eles estdo em
perseguigcédo: e quando estdo em persegui¢cdo, ndo existe mandado.
Tudo isso néo nos da uma qualidade de vida. A minha perspectiva de
criar a minha filha e meu outro filho que esta para vir, caiu em 50%,
de ter um local digno para eles dois morarem, esta indo por agua
abaixo. Minha visdo futura é totalmente diferente da que eu tenho
hoje. Porque a minha visdo futura é esperar passar os dez anos.
Vender... esperar o imoével valorizar ou acabar de desvalorizar de
vez, vender e ir embora dali. E esta minha perspectiva de vida. Hoje!
Na&o sei se isso vai mudar amanha, ou ndo (Moradora representante
C, Jd. Alianga, 2014).

Mas, conforme nossa hipotese inicial, os problemas surgidos com a mudanca

para a nova moradia, nao introduziram, para os moradores, elementos capazes de

bloquear a satisfagdo proporcionada pela nova condi¢ao de moradia.

Eu agradeco a Deus a minha casa. Gragas a Deus. Estou bem, sim,
tem umas coisas que eu nh&o gosto, gostaria de pagar menos, sim,
mas, enquanto isso,eu vou me debatendo com as coisas e estou é
feliz na minha casa (Moradora representante E, Jd. Alianca, 2014).

Ha&, inclusive, o registro sobre as diversas dificuldades encontradas durante
todo o processo que antecedeu a mudanca das familias. Para uma das areas
atendidas, o Jd. Alianga, que sofreu com as angustias trazidas pela ameaca
frequente de serem reintegrados na posse do terreno ocupado, a conquista da casa

traz a tdo almejada sensacgao de seguranga e o reconhecimento dessa conquista.

Ai, comegamos a luta. Vamos lutar para conseguir coisas melhores.
Tivemos varias reintegragbes de posse da Eletropaulo, e até a gente
foi responder em Juizo. E, toda vez que eu representava, ia la
perante o juiz... até o ultimo foi & o Sérgio [Secretario de Habitacdo],
representar junto com nés, e sempre com aquela esperancga de que
noés ndo iamos ficar ali. E nés conquistamos, com muita luta... foram
13 anos lutando, e conseguimos, e hoje nés estamos la no Jasmim.
Para mim, esta otimo, excelente. Nao tem o que reclamar (Moradora
representante E, Jd. Alianca, 2014).

Em sintese, como ja apontado no relatério da pesquisa (PAZ, 2015), o
PMCMV estimula o consumo, facilita o crédito individual e reforga valores e a
ideologia da propriedade e do consumo. O valor da prestagdo, somado ao
condominio; as despesas de agua, luz, gas; aos gastos com a manutengao, colocam
em risco a permanéncia das familias de menor renda e nos faz refletir se, de fato,
essa € a melhor alternativa do ponto de vista de uma politica publica para essa

populacdo tdo vulneravel. Como em outros programas, sera possivel observar a



121

inadimpléncia e um movimento de venda dos imdveis e de retorno para areas de
origem.

Eu gostaria de mudar... penso nisso todos os dias... (Morador 41, Jd.
Alianca, 2014).

A afirmacéao que finalizou as declaragées de um dos moradores entrevistados,
nos remete a algumas reflexdes apontadas por Valladares (1980) que analisou o
processo informal que leva os moradores dos conjuntos habitacionais de volta a

favela, culminando com a venda da moradia.

Em seu classico Passe-se uma Casa, Valladares (1980) analisa o
comportamento dos residentes no caso de uma operacgao imposta, contraria as suas
demandas e seus interesses. Por meio de observagao participante, a autora afirma
ser possivel identificar inameros mecanismos informais desenvolvidos ao longo do
processo. Desde o anuncio da mudanga de uma favela até a inauguragdo do novo
conjunto habitacional, com as familias instaladas nas novas moradias, e um novo

modo de vida imposto aos “ex-favelados”.

A autora destaca os lagos sociais que foram desfeitos, outros novos
construidos e as praticas inesperadas desenvolvidas (VALLADARES, 1980, p. 80-
81).

Deixar o conjunto habitacional, compulséria ou voluntariamente,
significava interromper o percurso para aquisicao da casa propria,
rompendo as ligagdes com o Sistema Financeiro da Habitacional. O
fato € que, quando se esgotavam para alguns mutuarios todas as
oportunidades de driblar o sistema, e as pressdes institucionais
passavam a restringir as acdes individuais, limitando as
possibilidades de quaisquer praticas alternativas, nada |he restava
sendo sair do conjunto. Um dado, porém, tornava-se importante
nesse momento de escolha necessaria: a alternativa favela, de onde
provieram as maiores levas de residentes dos conjuntos e a maioria
dos que os deixaram, j4 nao se revestia mais das mesmas
caracteristicas apresentadas anteriormente. Durante o tempo que
passaram no conjunto, as favelas cresceram, em fungdo mesmo da
inflacdo ocasionada pelo programa de remogéo.

As vantagens com que antes contavam na favela, representadas
pela posse do barraco e do terreno que ocupavam, pela proximidade
de um mercado de trabalho que muitas vezes tiveram que
abandonar, alteraram-se. (...) Assim, para os moradores removidos
das favelas, que tiveram que assumir responsabilidade financeiras no
ambito do SFH, e que nao conseguiram arcar com as hovas
despesas com a habitagcéo, a volta a favela nao significou, tampouco,
uma “saida” simples e facil, como se poderia supor a primeira vista.
Muito pelo contrario, representou uma “saida” onerosa, pela qual
tiveram que pagar um bom prego, gastando parte do dinheiro
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porventura conseguindo com a venda dos direitos da habitagcdo que
ocupavam no conjunto. Para os que sairam do conjunto por desejo, a
alternativa tornava-se ainda muito mais dificil de ser assumida.
Havia, para estes, a possibilidade de procurar as favelas em
surgimento e expansao na periferia da Cidade (...), estas, sim, com
espacos e barracos disponiveis, porém tao ou mais distantes que os
conjuntos habitacionais que deixavam.

O processo descrito por Valladares auxilia a ressaltar, e mesmo desmitificar,

as questdes que envolvem a saida das familias dos conjuntos habitacionais.

A critica, muito frequente, do senso comum, supde que a saida do conjunto
esta sempre vinculada a uma alternativa que busca se basear pela captura de
vantagens financeiras particulares a familia no processo de venda das unidades
habitacionais. Mas poucos consideram as dificuldades decorrentes das novas
responsabilidades financeiras com a mudancga, num contexto em que as relagbes de
trabalho continuam estabelecidas com o mercado informal, ou mesmo ndo estédo
previstas, para essa parcela da populagéo, que, em grande medida, apresenta

sempre baixa escolarizacao.

Valadares (1980, p. 81) ressalta que as dificuldades no campo dos custos
com a nova moradia, a favela, em curto, ou longo prazo, representava a
possibilidade mais viavel e econdmica para as camadas de baixa renda da grande

cidade.

A volta a favela ndao era necessariamente imediata. Havia pessoas
que, ao deixar o conjunto, tomavam outro rumo, como por exemplo
0s que se dirigiram a outras regides do pais. Porém, se mais tarde
retornavam ao Rio de Janeiro, a tendéncia era voltar para a favela
(...) mais uma vez, depara-se com a tendéncia de, direta ou
indiretamente, a curto ou longo prazo, a favela representar ainda, em
termos habitacionais, a possibilidade mais viavel e econémica para
as camadas de baixa renda da grande cidade.

Valladares (2005, p. 132) destaca que, para alguns pesquisadores de lingua
inglesa®, uns dos primeiros a estudar o papel das areas pobres na urbanizagéo das
cidades e nos desenvolvimentos econdmico e urbano dos diferentes paises latino-

americanos, os bairros ditos “marginais”, constituiam uma resposta popular e eficaz

% MANGIN, William. Latin American squatter settlements: a problem and a solution. Latin American
Research Review, n. 2, p. 65-98, 1967 e TURNER. John. Uncontrolled urban settlement: problems
and policies. In: BREESE, Gerald (Ed.). The city in developing countries: readings on urbanism
and urbanization. New Jersey: Englewood Cliffs, 1969.
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para a questdo do déficit de moradias nas grandes metrépoles, em face de uma

urbanizacao acelerada.

De acordo com a autora, varios pesquisadores, ja nos anos 60, se
manifestavam contra a visdo tradicional que procurava resolver a questdo da
moradia entre os pobres com sua transferéncia para novas moradias construidas
industrialmente. Ela ressalta o exemplo de John Turner® que, na condigdo de
consultor das Nagdes Unidas, e pela possibilidade de ter visitado diversos paises do
entdo chamado Terceiro Mundo, insistia com as autoridades sobre a utilidade de
uma politica que desse aos interessados a liberdade de construir, em vez de impor
um modelo unico e universal de moradia popular, ressaltando os aspectos negativos
das politicas dos grandes conjuntos habitacionais (VALLADARES, 2005, p.131).

Por estes apontamentos, ndo buscamos reafirmar que a favela deva se
constituir como o espago de moradia para a populagao pobre, e nem que ela pode
ofertar melhores condi¢gdes para a manutengcao da vida humana, mas buscamos
problematizar as respostas ofertadas pelo PMCMV, quando os projetos objetivam

atender as familias residentes em areas de extrema precariedade.

O modelo proposto, em muitos casos, ndo corresponde aos habitos e a
cultura construidos em longo prazo pelos moradores em seus territérios de origem.
Assim, as demais necessidades sociais, que extrapolam, o espaco de moradia,
parecem ficar esquecidas em meio as dificuldades decorrentes do formato assumido

pelo programa.

7 Em seu livro Housing by People. London: Marion Boyars, 1976.
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CONSIDERAGOES FINAIS

Para pér fim a crise da habitacdo ndo ha sendao um recurso:
eliminar pura e simplesmente a exploragdo e a opressao da
classe trabalhadora pela classe dominante

(Friedrich Engels)

Buscamos com este estudo, dar visibilidade aos sujeitos que habitam os
conjuntos habitacionais no contexto em que se insere o PMCMV, apontando a
questao urbana e habitacional, como parte e expressao da questdo social no Brasil.
Esses aspectos interpelam e desafiam o exercicio profissional do assistente social

no interior da sociedade capitalista.

Procurou-se demonstrar que as categorias de precariedade urbana e
necessidades sociais estdo plenamente imbricadas, constituindo uma chave
analitica para repensar a politica habitacional e urbana. Quanto mais precaria a
condicdo de vida na cidade, maior sera o niumero e a diversidade de necessidades
sociais nao satisfeitas. Ambas as medidas se entrelagam, e expressam a realidade
vivida pela populacdo mediante a baixa efetividade e articulacdo das politicas

publicas no pais.

Assim como a histéria do Municipio de Osasco, sua formagao e expansao, as
familias que hoje buscam o atendimento habitacional, ou vivem em areas insalubres,
nas encostas de alta declividade, nas varzeas alagaveis e/ou nas areas de protegao
ambiental, todas elas tém a precariedade como o fio condutor de suas trajetorias,
quando o assunto € moradia e até mesmo 0 acesso aos servigos mais basicos, que

deveriam ser efetivados pelo conjunto das politicas no municipio.

Para as familias atendidas pelos programas habitacionais, as relagdes
estabelecidas com o trabalho, o acesso a servigos, consumo e convivio, sao

interdependentes ao problema habitacional enfrentado.

Reconhecemos nesse contexto pelo menos trés diferentes composicdes de
necessidades sociais quando discutimos os programas de HIS: (i) as necessidades

de moradia, quanto ao acesso a uma habitacdo de qualidade e adequada as
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familias, que possa garantir o acesso ao conjunto dos servigos publicos e comércios
no entorno; (ii) as necessidades quanto ao acesso a trabalho, renda e educacéo,
para que sustentem sua nova condicdo de moradia e custos de vida; e (iii) as
necessidades do convivio, que demandam, no cotidiano, a constru¢édo de uma nova
sociabilidade, de novas relagbes, como consequéncia da mudanga de moradia e

territorio na cidade.

A base das politicas publicas — aqui em especial a de habitagao - deve estar
calcada no reconhecimento das necessidades sociais, balizadas na perspectiva de
formular respostas que garantam o efetivo acesso aos direitos sociais a toda a

populagao.

A possibilidade do acesso a moradia representa para as familias de baixa
renda, uma importante condigdo de ter em seu cotidiano, ja tdo aviltante, uma
preocupagao a menos, que lhes permita desfrutar da garantia do abrigo e da

privacidade que a moradia pode proporcionar.

No entanto, mediante a inser¢cdo das familias no PMCMV, a seguranga

proporcionada pela nova moradia é concreta, mas ao mesmo tempo relativa.

E concreta quando retira as familias de uma condigdo de absoluta
precariedade, de condicdes insalubres e da auséncia completa de infraestrutura, que
em muitos casos enfrentavam na moradia anterior; mas a seguranga também é
relativa quando o assunto se remete a possibilidade de permanéncia dessas familias

na nova moradia conquistada.

O impacto positivo das mudancgas, no que se refere as necessidades
habitacionais em relacdo a um territério e moradia anterior completamente
precarizados, ao longo dos anos, € confrontado com as necessidades de acesso ao
trabalho e renda, educacdo, aos servicos € ao cComeércio que proporcionem seu

sustento.

A enorme expectativa das familias com a nova moradia é logo posta em
cheque, frente a auséncia de trabalho e renda, necessarios para a manutencao dos
custos de vida e frente as necessidades do convivio. Diante dos altos custos
decorrentes da vida em condominio e a urgente obrigatoriedade de adaptacéo as
novas regras que divergem de toda e qualquer forma de sociabilidade ja construida

em seus territorios de origem, a populagdo se mostra rapidamente desmotivada
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quanto as perspectivas postas pela nova condi¢gao de vida e de moradia no conjunto

habitacional.

Nao se trata de uma transigao definitiva, mas de um compartilhamento das
condi¢bes de formalidade e informalidade, que ora se unificam no cotidiano das
familias e ora se diferenciam, principalmente quando a nova condi¢cdo de vida é
tratada apenas sob o ponto de vista da moradia formal proporcionada pelo desenho
do programa habitacional (a formalidade da moradia estabelecida pela propriedade

em termos juridicos).

Nossos estudos apontam a preocupagao com o retorno das familias para as
antigas e precarias moradias, quando motivadas pelo custo de vida. O tempo para a
saida das familias dos imoéveis do PMCMV sera curto e essa populagdo -
principalmente os que tém renda familiar até R$ 600,00 - ndo conseguira fixar

moradia nos conjuntos habitacionais promovidos pelo programa.

A hipotese de retorno a favela ndo € inovadora. Como ressaltamos no
capitulo anterior, outros autores, ainda na década de 1970, ja apontavam essas

questdes a partir das experiéncias reproduzidas pelo BNH®.

As mudancas na forma de vida no condominio devem preservar o convivio e
os valores ja existentes, a cultura e o padrdao de relagdes construidas pelas
experiéncias estabelecidas com o territério de origem dessas familias, do contrario,
nao se estara promovendo o0 acesso dessa populacdo a um direito, mas articulando
medidas de absoluta violéncia contra costumes e habitos adquiridos ao longo da

vida.

A maneira de morar foi apreendida durante toda a vida, portanto, ndo basta
mudar a habitacdo, para modificar normas estabelecidas e aceitas por determinado
grupo. E imprescindivel considerar o encontro de aspectos culturais absolutamente

divergentes daqueles apreendidos antes da vida condominial.

Por esse motivo é que a precarizagado se instala como modo de vida, € ndo
como uma condigdo propria da transicdo dessas familias com a mudanca da
moradia. Com esse novo “jeito” de morar, presenciamos novas expressdes de

precarizacao constitutivas desse modelo, inclusive porque nao acompanham

%8 Sobre o tema ver: Valladares (1980).
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mudancas significativas quanto as condi¢gdes de trabalho e inser¢do na cidade que

os permita se manter neste novo patamar alcangado.

Consideramos importante destacar, que esta dissertacdo nédo se propés
avaliar a politica habitacional do Municipio de Osasco, apesar do esforgo feito pelo
municipio para articular a politica urbana e habitacional; mas langou um olhar sobre
as familias que constroem sua vida na diversidade, observando seus processos de
inclusdo precaria na cidade, frente ha um passivo de necessidades quanto as
condicbes de vida e de moradia com as quais a gestdo municipal tem se

comprometido nestes ultimos dez anos.

O caminho percorrido pela pesquisa tem como contexto a criacdo do PMCMV
e uma critica a sua formulagdo, as propostas e aos resultados que o programa
implicou aos territérios em ambito nacional, por isso as narrativas desenvolvidas
engendram ndo somente analises especificas do conjunto estudado, mas refletem
um didlogo com o significado e os impactos que o programa vem ocasionando aos

processos de urbanizagdo em curso no Pais.

Assim como a criagdo do BNH que motivou o surgimento, por extenso
periodo, de uma gama de estudos que se concentraram na critica sobre a agao do
Estado frente as experiéncias propiciadas pelo Banco, este inicio de século XXI
inaugura também, um periodo em que varios estudos produzirdo avaliagbes e
criticas quanto a criagdo e os resultados provocados pela implementacdo de

projetos derivados do PMCMV. Nossa pesquisa se somara a estes esforgos.

Reduzir a solugdo do problema habitacional das cidades a programas que
apenas constroem casas em escala é, no minimo, uma escolha simplista e
reducionista e ja ultrapassada, nas avaliagées, desde a época do BNH, e que nao

enfrentam, mas reforcam, a questao social nas cidades.

O programa federal ndo esta articulado a uma sélida politica urbana, de
habitacdo e nem de trabalho e renda, a servigos de educacéo e lazer que possam
proporcionar o crescimento qualitativo dessa populacado. Esta desconectado de uma
leitura conjuntural, reforcando desafios que se tornardo, com o tempo, mais

complexos e estao relacionados a questdes estruturais da sociedade.

A precarizagao, ou inexisténcia, dos servigos publicos, que deveriam cercar o

espaco da moradia, somados ao refor¢co da criacdo de ambientes cada vez mais
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monofuncionais, demonstram que a politica habitacional e urbana ainda tem se
confundido com a operacionalizagdo de restritos programas especificos que se
limitam a produgdo de moradias e acomodacgao dos interesses do capital sobre as

cidades.

A condigao de pobreza, como ressalta Lavinas (2003, p. 2), nasce com o selo
do urbano, e a reproducao da pobreza se espraia e € mediada pelos modos de vida

que se configuram no urbano.
Para Raichelis e Evangelista (2009, p. 201),

a pobreza também é urbana, porque envolve a luta pela cidadania
dos que vivem no tecido urbano, exigindo dos governos locais
solugbes rapidas e efetivas, inscrevendo, no territério da cidade,
marcas das contradicdes sociais que a reconfiguram e
recontextualizam a cada momento.

E no cotidiano que essa cruel realidade tem se desvendado. Como sugere
Vera Telles (2011), € no campo do legal e do ilegal, do licito e do ilicito, que
vivenciamos processos proprios de uma sociabilidade burguesa, confrontadas,

diariamente, com as dinamicas de uma sociabilidade popular.

Nao é exagero, portanto, falar de uma “cidade ilegal” que coincide com a
“cidade da pobreza”. No contexto da regido metropolitana, essa situagéo é indicativa

de uma precariedade de vida e sociabilidade cada vez mais disseminada.

A constante preocupacéao evidenciada por Engels (1979) é demonstrar que a
crise de habitagcdo esta amplamente associada ao modo de producdo capitalista e

somente o fim da exploracéo da classe trabalhadora podera solucionar a questao.

Ainda na introdugdo de seu primeiro artigo, o autor afirma que a crise da
habitacdo ndo € um problema particular de um momento histérico. Afirma que nao
atinge unicamente aos mais pobres, mas, pelo contrario, esta também entre a

“pequena burguesia”.

A crise da habitacdo — a qual a imprensa de hoje despende uma téao
grande atengéo - ndo reside no fato universal de a classe operaria
estar mal alojada e viver em moradias superlotadas e insalubres.
Essa crise do alojamento nao é particularidade do momento, néo é
tdo pouco um daqueles males que sejam préprios do proletariado
moderno e o distinguiria de todas as classes oprimidas que o
precederam; antes pelo contrario, todas as classes oprimidas de
todos os tempos foram algum tanto igualmente atingidas. Para pér
fim a crise da habitacdo ndo ha sendo um recurso: eliminar pura e
simplesmente a exploragao e a opressao da classe trabalhadora pela
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classe dominante. O que se entende hoje por crise do alojamento e o
agravamento particular das mas condicbes de habitacdo dos
trabalhadores como resultado do brusco afluxo da populagao rural
rumo as grandes cidades; € um enorme aumento dos alugueis; um
amontoamento mais agressivos de locatarios em cada casa e para
alguns a impossibilidade de encontrar mesmo onde se alojar. E se
essa crise da habitacdo provoca tantas discussdes, € que ela nao
esta limitada a classe operaria, mas atinge igualmente a pequena
burguesia (ENGELS, 1979, p.1, grifos nossos).

Portanto, a crise da habitagdo € um processo estruturante do sistema
capitalista e ndo sera equacionado com a simples ampliagdo do numero de

moradias disponiveis no Pais.

Permanecera o desafio de acompanhar o que ocorrera no espago das
cidades, a partir desse conjunto de intervengdes de larga escala produzidas pelo
programa, e as consequentes mudancas estruturais do espacgo urbano. Que cidades

teremos ao final desse ciclo?

O espaco urbano pode ofertar determinantes ao complexo tecido das relagdes
sociais, ao passo que o processo histérico de relagdo entre os homens também

pode operar mudangas significativas no processo de urbanizagao.

Muito além de aspectos quantitativos, o que se busca, na realidade, sao

relagdes mais qualitativas com o espaco urbano em (re)construgéo.

Seja pela tematica da desigualdade expressa no espago urbano, seja na luta
pela ampliagdo dos canais de participagédo, a bandeira da reforma urbana - mesmo
que nao apareca sob esse rotulo — tem papel importante de articulagdo de varias
demandas e reivindicagdes parciais e localizadas de uma populacao que vive a vida
mediada pela luta por direitos. Isso contribui para o acumulo de um leque

diversificado de questdes que merecem ser levadas, incessantemente, ao debate.

A contribuicdo que desejam ofertar os profissionais do Servigo Social € uma
atuacao enquanto investigadores da realidade social, para que as propostas estejam
sempre voltadas as necessidades e aspiragdes do povo, em todos o0s processos de

planejamento e gestao das politicas publicas no Pais.

Ao se situar no campo da luta de classes, a politica habitacional brasileira,
assim como as demais politicas publicas, decorre do confronto de diferentes projetos
politicos que se colocam em cada momento histérico na sociedade e como tais

geram contradi¢des; servem ao capital, mas servem as necessidades dos setores
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populares; mobilizam e desmobilizam; legitimam o poder politico, mas servem para

questionar o Estado e o status quo vigente.

E tudo isso nao ocorre de forma linear. Esse quadro de correlagdes de forgcas
sociais existentes permite que os trabalhadores se (re)organizem a partir de uma
base politica capaz de fazer com que a reproducao do espago urbano reincorpore 0s
interesses populares e que nessa dinamica construam projetos alternativos de

sociedade.

O que permanece € a expectativa de que os trabalhadores adensem sua luta
pela cidade, ndo em virtude de uma leitura de liberdade individual, o que poderia
remeter a ideologias ja tao difundidas que primam pela filosofia do liberalismo. Mas,
sim, nutridos pela reivindicagdo de uma reforma urbana consistente que viabilize a

justica e amplie os direitos sociais ja conquistados.
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APENDICES

APENDICE A - Tabela de referéncia: seleciao de depoimentos dos moradores a

partir do questionario

IDENTIFICAGAO SEXO ORIGEM
Moradora 1 F Jd. Alianca
Moradora 2 F Jd. Alianca
Moradora 3 F Jd. Alianca
Moradora 4 F Jd. D’Avila — area CK
Moradora 5 F Jd. Alianca
Moradora 6 F Jd. Alianca
Moradora 7 F Jd. Alianca
Moradora 8 F Jd. Alianca
Moradora 9 F Jd. Alianca
Moradora 10 F Jd. Alianca
Moradora 11 F Jd. Alianca
Morador 12 M Jd. Alianca
Morador 13 M Bolsa Aluguel
Moradora 14 F Jd. Alianca
Moradora 15 F Jd. Alianca
Morador 16 M Jd. Alianca
Morador 17 M Jd. Alianca
Moradora 18 F Jd. Alianca
Moradora 19 F Jd. Alianca
Moradora 20 F Jd. Alianca
Moradora 21 F Jd. Alianca
Morador 22 M Jd. Alianca
Moradora 23 F Carlos Lamarca
Moradora 24 F Bolsa Aluguel
Moradora 25 F Carlos Lamarca
Morador 26 M Jd. Alianca
Moradora 27 F Jd. Alianca
Moradora 28 F Jd. Alianca
Moradora 29 F Jd. Alianca
Morador 30 M Jd. D’Avila — area CK

F

Moradora 31

Bolsa Aluguel

(continua)
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APENDICE A - Tabela de referéncia: selegiao de depoimentos dos moradores a
partir do questionario

IDENTIFICAGAO SEXO ORIGEM
Morador 32 M Bolsa Aluguel
Morador 33 M Jd. Alianca

Moradora 34 F Inscricdo no website
Morador 35 M Bolsa Aluguel
Moradora 36 F Carlos Lamarca
Moradora 37 F Carlos Lamarca
Moradora 38 F Jd. Alianca
Moradora 39 F Jd. Alianca
Moradora 40 F Jd. Alianca
Moradora 41 F Jd. Alianca
Moradora 42 F Jd. Alianca
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APENDICE B - Tabela de referéncia: seleciao de depoimentos dos moradores/

representantes - Grupo Focal

Moradora representante A

Carlos Lamarca

Morador representante B

Carlos Lamarca

Moradora representante C

Jd. Alianca

Moradora representante D

Carlos Lamarca

Moradora representante E

Jd. Alianca

Moradora representante F

Carlos Lamarca

Moradora representante G

Jd. Alianca

Moradora representante H

MMM M| <Z | T

Jd. Alianca
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ANEXOS

ANEXO A — Modelo de carta de apresentagao para pesquisa com o morador

MODELO DE CARTA DE APRESENTACAO

Sao Paulo, 19 de outubro de 2013.

Prezado(a) Morador(a)

Somos da CEDEPE-PUC, Coordenadoria de Estudos e Desenvolvimento de Projetos
Especiais da Pontificia Universidade Catélica e estamos realizando uma pesquisa sobre o
Programa Minha Casa, Minha Vida..

O objetivo do nosso trabalho € avaliar o impacto dos conjuntos habitacionais produzidos
pelo programa MCMV na cidade e na qualidade de vida de seus moradores. Para isso, os
dados para a pesquisa serao coletados por meio de entrevistas com as familias do
Condominio Residencial Flor de Jasmim. Varias equipes como nés estao fazendo também
esta pesquisa em todo o Brasil.

A entrevista busca saber o que os moradores acham do apartamento e do bairro, o que
melhorou e piorou na sua vida apds a mudancga para o condominio. E por isso, sua opinido e
experiéncia sdo muito importantes para nés!

A equipe de pesquisadores que realizara as entrevistas € coordenada pela Profa. Rosangela
Paz.

Informamos ainda que a identidade e os dados pessoais do(a) entrevistado(a) serao
mantidos em sigilo.

Estamos a disposi¢ao para eventuais esclarecimentos.

Agradecemos por sua colaboragao!

Profa. Rosangela Paz

Equipe CEDEPE- PUCSP
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— Questionario para pesquisa de campo com
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moradores:

questionario com populagao — FAR

REDE PMCMV

Programa Minha Casa Minha Vida: Estudos Avaliativos

Edital MCTI/CNPg/MCidades no. 11/2012
QUESTIONARIO COM POPULACAO - FAR

Entrevistador:

IDENTIFICACAO

Numero do Questionario:

Nome do Empreendimento:

Apartamento:

Bloco:

Nome do Entrevistado:

Data da Entrevista:

Morador reassentado/deslocado da area (nome):

Horario de inicio:

Data da mudanca da familia para o imével (més/ano):

Horario de término:

| - COMPOSICAO FAMILIAR

1. Quadro: Composi¢ao Familiar

1.1 1.2 1.3 1.4 1.5 1.6 1.7
Primeiro Nome Posicdo | Sexo | Idade | Estado Trabalha Possui
familiar civil atualmente alguma
deficiéncia
1
2
3
4
5
6
7
8
Legenda
Posi¢do familiar |Sexo | Idade Estado civil Trabalha atualmente |Pessoa com deficiéncia
1. Chefe 1.M | Nede anos ou meses | 1. Solteiro 1. Sim 1. Nao
2. Conjuge 2.F 2. Casado 2.Nédo 2. Motora
3. Filho(a) 3.Divorciado 3. Cadeirante
4. Enteado(a) 4. Vilivo 4. Mental
5. Neto 5. Unido consensual 5. Visual
6. Pai/ Mae 6. Auditivo
7. Sogro(a) 7. Mudez
8. Irmdo(a) 8. Mdltipla
9. Outro parente
10. Agregado
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Il - FORMAS DE ACESSO AO IMOVEL

4. Em qual bairro ou comunidade o Sr./ Sra.(cada equipe coloca sua nomenclatura local) morava antes?

5. Sua moradia anterior estava localizada em: (RU)
1. Loteamento

2. Favela

3. Outra. qual?

5.1. A sua moradia anterior era: (RU)
1. Prépria
2. Alugada
3. Cedida

4. Qutra. qual?

5.2. A sua moradia anterior estava localizada em area de risco? (RU)
1. Sim
2. Nao

6. Quanto tempo residiu na moradia anterior? (RU)

1. Menos de 1 ano

2.De 1a2anos

3. Mais de 2 a 5 anos

4. Mais de 5 a 10 anos

5. Acima de 10 anos

7. Quais foram os motivos de mudanga da moradia anterior para o atual?

8. Qual foi a forma de acesso a atual moradia? (leia as alternativas)

1. Reassentamento

2. Sorteio/cadastro no Programa Minha Casa Minha Vida (PMCMV)
3. Indicagdo por entidades ou movimentos cadastrados

4. Outra forma

(Para quem respondeu as alternativas 2, 3 e 4 — Vd para a questéo 10)

9. Em caso de despejo ou remogao, o 6rgdo publico responsavel avisou com antecedéncia? (RU)

(s6 para quem respondeu reassentamento na pergunta anterior)

L. 2. |Nad

9.1. O 6rgao responsavel pela remogao possibilitou a escolha de alternativas?

1. Quais? (RM)

1.1. Aluguel social 1.4. Alojamento
1.2. Indenizagdo 1.5. MCMV

1.3. Compra assistida 99. Ndo se aplica
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2. N&d

9.2. Teve alguma reunido para debater o processo de remogdo? (RU)

1. Quantas? 2.

9.3. A decisao final foi consenso entre as pessoas? (RU)

1. 2. Por que?

149

10. Vocés sdo os primeiros moradores deste apartamento/casa? (RU)

L. [sim) 2

11. Este apartamento/casa é: (RU)

1. Préprio

2. Alugado. Qual é o valor do aluguel? RS
3. Cedido

12. O Sr. (a) recebeu a seguinte documentagdo?

(99) NSA (s6 para o primeiro morador)

TIPOS DE DOCUMENTOS 1. 2,

SIim Nao

3.

N3o sabe/ ndo
respondeu

1. Contrato

2. Manual da CAIXA

3. Planta com medidas

4. Planta sem medidas

5. Descrigdo do material utilizado na construgdo

6. Descrigdo das instalagGes elétricas

7. Descrigdo das instalagdes hidraulicas

13. O Sr.(a) teve alguma destas dificuldades no acesso/para conseguir ao apartamento/ casa? (RM)
(leia as alternativas) (sé para o primeiro morador)

1. Muita documentagao
2. Comprovagdo de renda
3. Tempo de espera desde o cadastro até a entrega da casa

4. Qutros. Qual?

5. Ndo tive dificuldades
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15. Apds a mudanga para o condominio algum membro da familia mudou de emprego?

L. [sim) 2.

15.1. (Se sim) Quem mudou de emprego apés a mudanca para o apartamento/ casa?

(Preenchimento apenas para as pessoas que mudaram de emprego)

15.2. Primeiro
nome

15.3. Qual o motivo?

16. A mudanga de enderego influenciou a rotina de algum membro da familia no tempo e custos com

transportes? 1. 2.
16.1. (Se sim) Quem?

(Preenchimento apenas para as pessoas que mudaram a rotina no tempo e custo com transporte)

16.3. Tempo de deslocamento (casa- 16.4. Custos com trz:::)ortes (casa-trabalho-
16.2. Primeiro nome trabalho-casa) (colocar o valor em reais, ndo a variagéo)
1. Aumentou 2. Diminuiu 1. Aumentou 2. Diminuiu
(minutos) (minutos) (RS) (RS)
17. Quanto tempo o Sr.(a) leva para chegar ao ponto de 6nibus mais préximo? (RU)
1. Menos de 15 minutos 2. Mais de 15 minutos
18. Qual o tempo aproximado de espera do transporte coletivo? (RU)
1. Até quinze minutos
2. Entre 15 e trinta minutos
3. De trinta minutos a uma hora
4. Mais de uma hora
5. Ndo sabe
19. O Sr.(a) poderia me informar o valor das seguintes despesas: (99) NSA
Despesas 19.1. moradia anterior 19.2. moradia atual
1. Aluguel (RS) (RS)
2. Prestacdo da moradia (RS) (RS)
3. Condominio (R$) (RS) (RS)
4. Luz (RS) (RS)
5. Agua (RS) (RS)
6. Gas (RS) (RS)
7. Telefone/internet/TV a cabo (RS) (RS)
8. outras (ex: IPTU) (RS) (RS)
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V. TRABALHO SOCIAL, SOCIABILIDADE E PARTICIPAGAO

20. O Sr.(a) ou alguém de sua familia teve contato com a equipe social? (pode ser assistente social da
prefeitura, da empresa contratada) (RU)

1. antes da mudanga
2. depois da mudancga
3.antes e depois da mudanca

4. ndo teve nenhum contato (vd para a 23)

21. A equipe social promoveu algumas das seguintes atividades ? (RM) (Leia as alternativas)

1. reunides para orientagdes sobre documentacdo, escolha das unidades e preparagdo da mudanca
2. visita aos servicos publicos de educagao, saude,lazer, assisténcia social préximos ao condominio
3. visitas ao condominio, ao apartamento ou casa antes da mudanca

4. discussdo sobre organizacdo de condominio

5. realizagdo ou encaminhamentos para cursos profissionalizantes apds mudanca

6. outras:

22. O Sr.(a) ou alguém de sua familia, participou de alguma das atividades citadas?

1. Quais atividades? (coloque o cddigo da questéo anterior)

2. [Nad

23. Antes de mudar para a atual moradia, o Sr.(a) procurou saber se a regido oferecia comércio/ servigos/
transporte necessarios ao seu dia-a-dia? (RU) (so para o primeiro morador)

L. 2.
24. Houve participagdo dos moradores: (sé para o primeiro morador)

24. 1. Na defini¢do do local do conjunto habitacional? (RU)

L. [sim) 2

24. 2. Na defini¢do do projeto (tamanho, n° de c6modos, definicdo de areas comuns, etc)? (RU)

1. [sin 2.

24. 3. Na defini¢do do grupo de vizinhanga? (RU)

1. [sin 2.

24. 4. Se sim, conte como foi a escolha do seu apartamento:




25. O Sr. (a) tem conhecimento de regras de convivéncia existentes no condominio? (RU)

1. 2.

25.1. (Se afirmativo) O Sr.(a) poderia me informar como foram feitas essas regras?

1. Definidas coletivamente em assembleias ou reuniGes

2. Estabelecidas pela prefeitura/ Cohab / CAIXA

3. Partes definidas coletivamente em assembleias e partes estabelecidas pela prefeitura

4. Estabelecidas pela empresa contratada para o trabalho social

5. Nao sei

26. Existe algum tipo de organizacdo no condominio, conjunto ou na proximidade (RM)

(leia as alternativas)
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TEM

PARTICIPA

1.SIm

2. NAO

1.SIm

2. NAO

1. Associagdao de moradores

2. Conselho gestor do Condominio

3. Organizagao cultural

4. Organizagao esportiva

5. Cooperativas

6. Movimentos sociais (grupos de reivindicacdo)

7. Organizagao religiosa

8. Grupos auténomos de interesse (mulher/jovem/ idoso)

27. 0O Sr.(a) ou sua familia ja recorreu a alguém para reclamar deste condominio? (RU)

1. [sim| 2.

27.1. (Se afirmativo) A quem recorreu? (RM)
1. Sindico

2. Prefeitura

3. CAIXA

4.COHAB

5. Associagao de moradores

6. Ouvidoria municipal ou defensoria publica (Polis)

7. Construtora
8. Outros

28. Qual o motivo de sua reclamag¢ido? (RM)

1. Problemas na construgao

2. Problemas de vizinhanga

3. Problemas com pagamentos de: condominio, agua e luz
4. Outro
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29. Quando o (a) Sr.(a) necessita de ajuda (ou em caso de emergéncia), que pessoas ou organizagoes
costuma procurar? Indique onde estdo situadas: (RM)

Quem procura:

Onde estdo situadas:

1. Algum parente

. No Condominio

. No bairro anterior

. No bairro atual

FJ N

Outro municipio 5. Outro bairro

2. Algum (a) vizinho (a)

. No Condominio

. No bairro anterior

. No bairro atual

N

. Outro municipio 5. Qutro bairro

3. Algum (a) amigo (a)

. No Condominio

. No bairro anterior

4, Associa¢do/ Movimento

. No Condominio

. No bairro anterior

5. lgreja

. No Condominio

. No bairro anterior

6. Instituicdo Publica

. No Condominio

. No bairro anterior

2. No bairro atual
4. Outro municipio 5. Outro bairro
2. No bairro atual
4. Outro municipio 5. Outro bairro
2. No bairro atual
4. Outro municipio 5. Outro bairro
2. No bairro atual
4. Outro municipio 5. Outro bairro

7. Outro. Especificar:

. No Condominio

. No bairro anterior

2. No bairro atual

4, Outro municipio 5. Outro bairro

30. Em caso de ajuda ou de emergéncia, vocé costuma ser procurado? (RU)

1.Nao 2.Sim

30.1. (Caso afirmativo) Quem te procura? Onde estdo situadas. (RM)

Quem procura:

Onde estao situadas:

1. Algum parente

. No Condominio

. No bairro anterior

2. No bairro atual
4,

Outro municipio

5. Outro bairro

2. Algum (a) vizinho (a)

. No Condominio

. No bairro anterior

Fad N

. No bairro atual

Outro municipio

5. Outro bairro

3. Algum (a) amigo (a)

. No Condominio

. No bairro anterior

N

. No bairro atual

. Outro municipio

5. Outro bairro

4, Associagdo/ Movimento

. No Condominio

. No bairro anterior

Fal ]

. No bairro atual

. Outro municipio

5. Outro bairro

5. lgreja

. No Condominio

. No bairro anterior

AN

. No bairro atual

. Outro municipio

5. Outro bairro

6. Instituicdo Publica

. No Condominio

. No bairro anterior

AN

. No bairro atual

. Outro municipio

5. Outro bairro

7. Outro. Especificar:

. No Condominio

. No bairro anterior

2. No bairro atual

. Outro municipio

5. Outro bairro
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VI. AVALIAGAO DO MORADOR

31. Comparando com sua moradia anterior o(a) Sr.(a) diria que o tamanho da moradia atual: (RU) (Leia as
alternativas)

1. Aumentou
2. Diminuiu

3. Estdigual

31.1. Otamanho do apartamento/casa atual é adequado ao tamanho da familia? (RU)

1. 2. Por que?

32. Na sua avalia¢do o apartamento/casa é bem distribuido? (planta) (RU)

1. Por que?

2. Por que?

33. Sr.(a) sente falta de algum ambiente/espaco que tinha na moradia anterior? (RU)
1. Qual(ais)?
2

34. O apartamento/casa novo apresentou alguns desses problemas?(RM) (/eia as alternativas)

1. Umidade 7. Barulho (Ruidos)

2. Rachaduras 8. Servicos de telefonia/internet
3. Vazamentos 9. Abastecimento de agua

4. Frio 10. Rede elétrica

5. Calor 11. Nenhum

6. Outro (especificar)




35. Os seguintes servigos publicos estdo proximos (até 30 minutos a pé) de onde vocé mora?

Caso exista o servigo, alguém se sua familia utiliza? (leia as alternativas)

156

Servigos

Existéncia de Servigos

Se afirmativo

1. Sim 2. Nao

3. Ndo sabe 1. Utiliza

2. Nao Utiliza

UBS / Posto de Saude

Creche

Escola publica infantil

Escola do ensino fundamental

Rl R B B o

Delegacia/ Posto de policia comunitaria

36. O seu bairro e/ou regido é atendido pelos seguintes servigos publicos? (leia as alternativas)

Servigos

Existéncia de Servigos

Se afirmativo

1. Sim 2. Nao

3. Ndo sabe 1. Utiliza

2. Nao Utiliza

1. Hospital/Pronto Socorro

2. Escola publica de ensino médio

3. Conselho Tutelar

4. Centro de Referéncia da Assisténcia Social -
CRAS

5. Clube esportivo

6. Casa de cultura

7. Telecentro

8. Biblioteca publica

37. Comparando com a sua moradia anterior os servigos, melhoraram, pioraram ou esta igual? (leia as

alternativas)

1. melhorou

2. piorou

3. igual

. Fornecimento de dgua

. Rede de esgoto

. Fornecimento de energia elétrica

. Coleta de lixo

. Pavimentagao

. lluminagdo publica

. Correios

1
2
3
4
5. Transporte publico
6
7
8
9

. Telefone publico

10. Acesso de veiculos

11. Acesso de pedestres (calgada)

12. Acesso a servigos e equipamentos sociais

13. Acesso aos locais de comércio

14. Acesso ao trabalho

15. Acesso a escola

16. Presenca de Policiamento




38. O Sr. (a) e sua familia utilizam comércio e servigos em qual destes locais? (RM) (leia as alternativas)
1. no condominio

2. no bairro do condominio

3. em outro bairro deste municipio

4. outro municipio

39. O que o Sr.(a) gostaria que tivesse no conjunto habitacional?
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40. Na sua avaliacdo esse Condominio é violento/perigoso? (RU)

L 2.
41. O Sr.(a) considera que aqui é mais violento/perigoso que sua moradia anterior? (RU)
L 2.
42. Em algum momento o Sr.(a) pensou em mudar deste condominio? (RU)
L 2.
42. 1. (Se afirmativa), qual o motivo: (RM)
1. Falta de condi¢Ges de pagamento da prestacao e das contas de condominio, dgua e de luz
2. Problemas familiares
3. Distancia dos locais de trabalhos
4. Tamanho do apartamento/casa
5. Problema com a vizinhanga
6. Problema de transporte
7. Problemas de seguranca e violéncia
(para quem responder a alternativa 7, faga a pergunta 7.1)

7.1. Dé um exemplo

43. O Sr.(a) prefere morar:
1. Na moradia atual

2. Na moradia anterior

Por que?

44. Do que o Sr.(a) mais gosta aqui no Condominio? (mdximo 3)
1.
2.
3.

45. O que o Sr.(a) menos gosta aqui no Condominio? (maximo 3)
1.
2.
3.
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VIl - ANOTACOES (complementares)
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ANEXO C — Nota Publica da Rede Cidade e Moradia

PROGRAMA MINHA CASA MINHA VIDA PRECISA SER AVALIADO NOTA PUBLICA
DA REDE CIDADE E MORADIA

Conjunto Jardim Vitoria, Belo Horizomte-MG. Fonte: Praxis/EAUFMG

O Programa Minha Casa Minha Vida (PMCMV) foi tema recorrente nas campanhas a
Presidéncia da Republica e vem sendo reafirmado pelo governo federal como a maior
politica habitacional da histéria do Brasil, tendo sido anunciado o langcamento de sua terceira
etapa até Junho de 2015. Trata-se de um programa que representou uma grande ruptura
em relacao as praticas anteriores, por trazer a questdo da habitacdo para o centro da
agenda governamental, pela escala de intervencgao, pelo volume de recursos empregados,
pelas concessdes de subsidios de até 96% para as camadas com renda de até R$1.600,00
e de subsidios parciais para as camadas de renda de até R$5.000,00, viabilizando o acesso
a moradia para os setores de mais baixa renda, historicamente excluidos dos
financiamentos para aquisicdo da casa propria. Com o objetivo de avaliar o PMCMV, o
Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico (CNPq) e o Ministério das
Cidades langaram em 2012 um edital de pesquisa. Onze das equipes contempladas
formaram a Rede Cidade e Moradia e avaliaram empreendimentos em 22 municipios de 6
estados: Para, Ceara, Rio Grande do Norte, Minas Gerais, Rio de Janeiro e Sdo Paulo.
Partindo de um objetivo comum de analise sobre os processos de inser¢do urbana dos
conjuntos construidos para a chamada Faixa 1, voltados a familias de mais baixa renda, as
equipes abordaram tematicas e localidades especificas: dos projetos arquitetdnicos e
urbanisticos aos canteiros de obra e desempenho ambiental das unidades entregues; dos
agentes operadores do programa, que passam pelos poderes locais, Caixa Econémica
Federal e movimentos sociais, ao trabalho social realizado em empreendimentos
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selecionados. Os relatérios de pesquisa apontam para problematicas estruturais do
Programa que tém impactado as cidades e a vida das familias beneficiarias. As
consideracbes que se seguem foram baseadas nas principais conclusdées e resultados
dessas pesquisas. Programas habitacionais especificos e adequados as realidades locais
que porventura existiam foram desmobilizados para “fazer rodar’ o PMCMV, em fungao do
montante de recursos disponiveis, da légica privada de producao, da agilidade e facilidade
para que municipios e estados construam “casas populares” em seus territérios. Como sao
as construtoras — em sua relagdo com a Caixa — que definem o projeto e sua localizacao,
tem prevalecido no Programa um padréao de producédo com fortissima homogeneizacao das
solucbes de projeto arquitetbnico e urbanistico e das técnicas construtivas,
independentemente das caracteristicas fisicas dos terrenos ou das condigdes bioclimaticas
locais. Os municipios, em geral, limitam-se a aprovar os empreendimentos, flexibilizando
suas legislacdes para adapta-las ao modelo do Programa e permitir a construcdo dos
empreendimentos em localiza¢gdes mais baratas, como por exemplo, antigas zonas rurais
englobadas por alteragdes nos perimetros urbanos. A despeito das mudancas de
normativas que passaram a exigir das prefeituras um minimo de equipamentos sociais no
entorno dos empreendimentos, sdo areas que “viabilizam” financeiramente as obras dentro
dos tetos estabelecidos, mas que reproduzem um padrdo de cidade segregada e sem
urbanidade, pois sao mal servidas por transporte, infraestrutura ou ofertas de servigos
urbanos adequados ao desenvolvimento econbémico e humano. Do ponto de vista do
atendimento da demanda, verificamos que os moradores dos conjuntos habitacionais
estudados realmente pertencem as camadas de menor renda e que, em sua maioria, de
fato, teriam grande dificuldade em acessar a moradia formal antes da existéncia do PMCMV.
Entretanto, os processos de selecdo da demanda feitos por meio de cadastros das
prefeituras nem sempre sao transparentes. Além disso, o Programa vem sendo utilizado
para viabilizar remocbes for¢cadas, muitas vezes nao justificadas por necessidades
habitacionais. Particularmente nestes casos, verificamos uma inadequacao das alternativas
ofertadas em relagdo as estratégias de sobrevivéncia das familias, especialmente em
funcao da localizacao periférica e distante das fontes de emprego da cidade. Verificamos
também a incompatibilidade entre as tipologias habitacionais com seu programa
arquitetdnico unico (sala, cozinha, banheiro e dois dormitérios) e a diversidade das
composi¢cdes familiares dos beneficiarios, além da impossibilidade de readequacgbes da
unidade habitacional ao longo do tempo, segundo as necessidades dos moradores. Da
mesma forma, observamos a presenga massiva de conjuntos monofuncionais, devido ao
impedimento ou a dificuldades de carater administrativo para a viabilizacdo de usos
complementares ao uso residencial ou para a incorporagdo de espagos para O
desenvolvimento de atividades para geracao de renda, especificamente na primeira fase do
Programa. E particularmente preocupante nos conjuntos analisados, a forma-condominio
que predomina; preocupante, sobretudo, para os setores mais vulneraveis na Faixa 1 —
com menor renda, com menor escolaridade, com vinculos de trabalho mais precarios,
fortemente dependentes de programas sociais e de transferéncia de renda. Uma situagao
inexplicavel de nao aplicacao de tarifas sociais para os servigos de agua e de energia pelas
concessionarias se alia a taxas de condominio e tém impactado fortemente o aumento das
despesas associadas a moradia, ja gerando problemas sérios de sustentabilidade
econbmica e social dos conjuntos. Verificamos, em varios casos estudados, o colapso da
gestao condominial por conta dos custos de manutengao de espacos coletivos em relacao a
renda dos moradores, resultando em alta inadimpléncia e conflitos com os sindicos. Na
prevaléncia de relagdes privadas e de espagos isolados, sdo favorecidas as mediagdes do
narcotrafico e de milicias, organizagdes que tomaram a gestdo de alguns dos condominios
estudados pelas equipes. Sdo aspectos que preocupam os pesquisadores, todos militantes
da luta pelo direito a cidade, pois um programa habitacional que atende primordialmente aos
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interesses do setor privado, sem os vinculos necessarios com uma politica urbana e
fundiaria que lhe dé suporte, estimula, como efeito de seu proprio éxito, 0 aumento do preco
dos imdveis da cidade e tem gerado péssimas inser¢des urbanas, correndo o risco de
cristalizar, na velocidade alucinante das contratagdes, novos territérios de guetificacao e
segregacado social. Uma politica habitacional de abrangéncia nacional, em um pais de
dimensdes continentais, ndo pode ter como Unico programa a construcao e a transferéncia
de propriedade de novas unidades habitacionais. E preciso associar programas de
urbanizacdo de favelas e assentamentos precarios, melhorias habitacionais, regularizacéo
fundiaria, ocupacado de areas vazias e subutilizadas, recuperagdo de imodveis em areas
centrais para moradia social e, ainda, um programa de locacao social para as familias de
menor renda, que nao tém condicdo de arcar com os custos decorrentes da propriedade
individual. O Ministério das Cidades foi criado em 2003 justamente para formular e apoiar a
implementacdo de uma politica urbana integrada em um pais que tem mais de 80% de sua
populacdo vivendo em cidades, de forma que nao se limitassem a programas de
financiamento de obras. Os avancos que o pais tem feito no sentido de se comprometer
com os subsidios necessarios para que a urbanidade seja um direito de todos nds carecem
hoje de uma agéao inovadora no campo urbano e habitacional.

O Programa se apresenta, enfim, como solucao unica e pouco integrada aos desafios das
cidades brasileiras para enfrentamento de complexo “problema habitacional”’, baseado numa
producdo padronizada e em larga escala, desarticulada das realidades locais, mal inserida e
isolada da cidade, a partir de um modelo de propriedade privada condominial. Esperamos,
firmemente, que os resultados das pesquisas possam levar a terceira etapa do Programa a
correcao de rumos, aperfeicoamento em direcao as reais necessidades habitacionais da
populagao, a construcao de moradias e cidades dignas, justas e includentes e que a politica
urbana e habitacional nacional a ser empreendida pela proxima gestdo da presidenta Dilma
Rousseff assuma compromissos com as questdes sinalizadas nessa nota. Assina, a REDE
CIDADE E MORADIA: UFRJ - IPPUR | coord. Adauto Lucio Cardoso |
adcard.cardoso@gmail.com UFRJ — PROURB - CiHabE | coord. Luciana da Silva Andrade |
luciana_andrade@ufrj.br | informagbes da pesquisa USP — FAU — LabCidade | coord.
Raquel Rolnik | labcidade@usp.br | informagdes da pesquisa Instituto Pdlis | coord. Nelson
Saule Jr. | matiuemura@polis.org.br; danielle@polis.org.brPUC-SP — CEDEPE — Nemos |
coord. Rosangela Dias Oliveira da Paz | rdopaz@pucsp.br | informag¢des da pesquisa
USP/Sao Carlos — IAU | coord. Lucia Zanin Shimbo | luciashimbo@gmail.com USP/Sao
Carlos — IAU+ Peabiru | coord. Cibele Rizek | cibelesr@uol.com.br; caio@peabirutca.org.br |
informacgoes da pesquisa UFMG — Escola de Arquitetura — PRAXIS | coord. Denise Morado
Nascimento | dmorado@gmail.com | informacdes da pesquisa UFRN — DARQ — LaHabitat |
coord. Maria Dulce Picango Bentes Sobrinha | dubentes@gmail.com UFC — DAU — LEHAB |
coord. Luis Renato Bezerra Pequeno | luisrenatobp@uol.com.br UFPA — FAU — LABCAM |
coord. José Julio Ferreira Lima | jjlima@ufpa.br Pesquisadores: Adauto Lucio Cardoso
Alessandra Vitti Brusantin » Alexsandro Ferreira C. da Silva « Alvaro Luis dos Santos Pereira
* Ana Carolina Campos de Melo « Ana Carolina Carracena de Souza * Ana Carolina Maria
Soraggi * Ana Clara Mourao ¢ Ana Claudia Duarte Cardoso * Ana Cristina Gentile Ferreira
Ana Freitas * Ana Lucia Britto * Ana Luiza Brandao « Ana Paula de Oliveira Lopes * Ana
Rubia Ferraz *Ana Teresa de Carvalho *André Costa Braga Soares ¢ Andrea Quintanilha de
Castro « Beatriz Luiza Leal Fiock dos Santos « Barbara de Carvalho * Bruna Maria Biagioni ¢
Caio Santo Amore » Caio Rodrigues Avila Jacyntho + Camila Mariana Gongalves Vieira da
Rocha < Camila Moreno de Camargo ¢ Carola Carbajal Arregui « Carolina Rago Frignani
Caroline Freitas * Cecilia Barone Kohara * Cesar José Desidera Neto ¢ Cibele Saliba Rizek
Daniel Medeiros de Freitas ¢ Daniel Polistchuck  Daniela Perre Rodrigues ¢ Danielle
Cavalcanti Klintowitz « Danilo Caporalli Barbosa * Débora Jun Portugheis « Décio Rodrigues
Nunes Junior * Denise Morado Nascimento ¢ Diego Quesado * Eliana Costa Guerra * Eric
Ferreira Crevels « Evelin Caroline de Souza Vieira < Fabiana Oliveira Araujo ¢ Felipe de
Freitas Moreira « Fernanda Accioly Moreira « Fernanda Carpanelli + Fernanda Serrato



162

Podzwato * Fernanda Silva Moura - Filipe Maciel Paes Barreto * Francis L. Barbosa da Silva
» Gabriel Martins Delduque ¢ Giovanni Bussaglia ¢ Gilsiane Lima de Souza * Giselle Mansur
*Glenda Dantas Ferreira *Guilhnerme Teixeira, Gustavo Silveira *Grazia de Grazia *Hana
Souza de Carvalho *Heloisa Soares de Moura Costa * Henrique Alves da Silva ¢ Irene de
Queiroz e Mello ¢ Isabela Couto « Isabela Rapizzo ¢ Isabelle Baroni ¢ Isabelly Campos -
Isadora Tendrio, Isadora Vida Menfano ¢ Jaqueline Quaglio « Jodao Marcos de Almeida Lopes
» Jodo Paulo Huguenin < José Fabricio Ferreira ¢« José Julio Ferreira Lima ¢ Julia Ferreira de
Sa Borrelli « Juliana Demartini « Juliano Pamplona Ximenes Ponte ¢ Julio Cezar Pinheiro de
Oliveira ¢ Junia Maria Ferrari de Lima * Jupira Gomes de Mendoncga ¢ Karin Maria Soares
Chvatal « Kelen Domnelles  Kleyd Junqueira Taboada ¢ Lais Boni Valieris « Larissa de
Alcantara Viana ¢ Lilian Fessler Vaz ¢ Livia Camargo Marinelli « Luanda Villas Boas Vannuchi
» Lucas Pacobahyba ¢ Lucia Zanin Shimbo « Luciana Cristina Ceron ¢ Luciana Corréa do
Lago * Luciana de Oliveira Royer ¢ Luciana da Silva Andrade ¢ Luenne Albuquerque Neri *
Luis Guilherme Alves Rossi * Luis Renato Bezerra Pequeno ¢ Luiz Tokuzi Kohara « Marcela
Larissa Apolinario Mian  Marcela Silviano Brandao Lopes * Marcela Abla « Marcele Carvalho
Lauande ¢ Marcelo Bezerra de M. Tinoco ¢ Marcelo Borges ¢ Maria Beatriz Cruz Rufino °
Maria Dulce Picango Bentes Sobrinha ¢ Maria de Lourdes P. Rodrigues * Maria Lais Pereira
da Silva * Maria Lucia Carvalho da Silva « Maria Pereira Green « Mariana Bubantz Fantecelle
» Mariana de Jesus Terra « Mariana Téo Reche ¢ Mariangela Belfiore Wanderley « Marina
Barrio Pereira « Marisa A. Blanco * Monaliza de Souza < Naila Paiva < Natalia Moura -
Nathan Ferreira da Silva « Natasha Mincoff Menegon * Nayara Sales Barros * Nelson Saule
Jr. « Paula Albernaz « Paulo F. Rodrigues * Priscila Hisae Akiyama ¢ Rachel Araujo da Rocha
» Rachel Coutinho < Rafael Borges Pereira « Rafaela Souza ¢ Raquel Martins ¢« Raquel
Oliveira de Morais *« Raquel Raichelis Degenszajn « Raquel Rolnik « Rayane Souza e Silva °
Renan Augusto Ferreira Mendes ¢ Rita de Cassia Gouveia Jacome * Roberta Menezes
Rodrigues ¢ Rodrigo Faria Gongalves lacovini « Rogério Cruz Oliveira « Rogério Soares
Andrade ¢ Rone Martins « Rosamoénica Fonseca Lamounier « Rosangela Dias Oliveira da
Paz « Samuel Thomas Jaenisch ¢ Sara Vieira Roas ¢ Stéfany Britto « Taynara do Vale
Gomes ¢ Tais Sayuri Sujuki » Thais Nassif Mariano Salomao ¢ Tiago Medeiros dos Santos
Valéria Pinheiro « Vanessa Damasceno * Vanise Pedreira Dona * Vergilio Alfredo Santos -
Victor Figueiredo Roriz ¢ Victor Huggo Fernandes  Victor lacovini ¢ Vitor Castro Franca
Vitor Coelho Nisida * Vivian Santos da Silva « Vyrna Jacomo * Wallace de Miranda Avelar.



