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RESUMO

O Programa Bolsa Familia, criado em outubro de 2003, propde a articulacdo do beneficio
monetario a efetivacdo de programas complementares, com o objetivo oficial de promover o
desenvolvimento de capacidades e de fomentar o processo de autonomizagdo das familias
beneficiarias. O objetivo desta proposta de estudo seré de analisar as acdes complementares,
principalmente nas ac6es direcionadas a capacitacdo profissional e inser¢cdo no mercado de
trabalho no plano local, identificando as potencialidades e os entraves deste processo no
municipio de Salvador / BA. A investigacdo de abordagem metodoldgica em pesquisa
qualitativa empregou técnicas de pesquisa documental, entrevistas semi estruturadas junto a
equipe de gestores do PBF além de outros representantes do municipio bem como as familias

beneficiarias do PBF.

Palavras-chaves: Pobreza; Trabalho; Protecdo Social; Programa Bolsa Familia, Programas

Complementares; mercado de trabalho.
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ABSTRACT

The Family Grant Program, created in October 2003, proposed the joint monetary benefit to
the effectiveness of complementary programs, with the official objective of promoting
capacity building and promoting the empowerment process of the beneficiary families. The
purpose of this study is to analyze the proposed complementary actions, especially in actions
directed to vocational training and integration into the labor market at the local level,
identifying the potential and obstacles of this process in the city of Salvador / BA . The
methodological approach of research in qualitative research techniques employed
documentary research, semi-structured interviews with the PBF team managers and other

municipal representatives and the beneficiary families of PBF.

Keywords: Poverty; work; Social protectio; Family Grant Program , Supplemental
Programs; the labor market.
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INTRODUCAO

“Todo comego ¢ dificil em qualquer ciéncia”

(Karl Marx)

Temas relacionados a pobreza, desigualdade socioecondémica, politicas sociais
tem sido objeto de interesse e inquietacdo de muitos pesquisadores, profissionais de servico
social e outras areas, uma vez que elevados indices de iniquidades sociais véem se impondo
em todo o mundo. Em paises com taxas de desigualdades tdo elevadas como o Brasil, sdo
limitadas as possibilidades de o crescimento econémico isoladamente enfrentar a pobreza e a
desigualdade. Isto porque, os efeitos desse crescimento ndo alcancam as camadas mais
pobres da populacdo, fazendo-se necessarias a implementacdo de outras medidas diretas de
combate a pobreza.

Consequentemente estd o desafio por uma sociedade mais justa, acentada em
critérios de equidade social e 0 mais igualitaria possivel, no limite do sistema capitalista. Em
outros termos, estd em pauta a construcdo de uma sociedade em que os individuos tenham
acesso as riquezas produzidas socialmente criando condi¢des de ampliacdo da cidadania.

Os programas de transferéncia de renda tém se colocado no cenério publico
contemporaneo como um dos instrumentos de reducao das desigualdades e de alivio imediato
da pobreza. Sdo considerados programas de transferéncia de renda aqueles destinados a
efetuar uma transferéncia monetéaria, independente de prévia contribuicdo, a familias pobres,
assim consideradas a partir de um denominado corte de renda per capita familiar.

Esses programas foram criados numa conjuntura socioecondmica marcada pelo
crescimento acentuado do desemprego, acompanhado do incremento de ocupacdes precérias e
instaveis, sem a protecdo social garantida pela previdéncia social, rebaixamento do
rendimento da renda proveniente do trabalho; crescimento da violéncia, principalmente nos
grandes centros urbanos, ampliacéo de indices de pobreza e da desigualdade social.

E importante ressaltar que os programas de transferéncias de renda, instituidos no
Brasil quer da iniciativa de municipios, estados ou da Unido, apresentam, no seu desenho, a
transferéncia monetaria como um incentivo a acesso a politicas universais estruturantes,
principalmente as Politicas de Educacdo, Saude, alem da Politica do Trabalho. Tem a familia
enquanto unidade beneficiaria, a quem sdo demandadas contrapartidas, tais como: frequéncia

escolar de criancas e adolescentes na rede de ensino fundamental; retirada destes do exercicio
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de trabalhos penosos e degradantes; acompanhamento vacinal de criancas de 0 a 6 anos de
idade e acompanhamento médico de gestantes e nutrizes.

As acdes complementares integradas ao programa de transferéncia de renda, em
particular, o Bolsa Familia, propbem uma estratégia de intervencdo articulada e integrada,
entre diferentes areas dos governos federal, estaduais e municipais, e mesmo da sociedade,
que permita o desenvolvimento das capacidades das familias ou a reducéo de vulnerabilidades
especificas. E a associagdo entre politicas de redugfo da pobreza e politicas de promocéo da
cidadania. Demandam, necessariamente, articulacdo intersetorial, coordenacdo e integracao
entre politicas que priorizem o atendimento das familias do PBF.

O Programa se constitui em seu escopo como elemento de integracdo e de
articulacdo de diferentes acdes publicas que possam chegar de forma completa as familias
pobres, contribuir para o desenvolvimento de suas capacidades e para a ampliacdo de suas
possibilidades de escolha, com impacto na inclusdo social dos individuos e ndcleos familiares.
Dentre as a¢cdes complementares mais significativas em curso, merecem destaque aquelas das
areas de geracao de trabalho e renda e qualificacdo profissional, de ampliacdo da escolaridade
e ampliacdo do acesso ao conhecimento, de melhorias nas condi¢cdes habitacionais, dentre
outras, que visam o desenvolvimento das familias beneficiarias do programa.

Todavia, esses pressupostos ndo tém sido devidamente implementados em
decorréncia de problemas tais como:

e Caréncia de articulagdo dos programas com rebatimentos negativos na
implementacdo das acOes, gerando desperdicios de recursos, cuja conseqiiéncia maior €
limitada a efetividade nos recursos decorrentes desses programas;

e Caréncia de planejamento gerencial dos programas, de modo
gue cada programa tem um gerente de ministério ou secretaria diferente, sem a devida
comunicacao;

o Os programas implementados, na sua grande maioria, por um quadro de
pessoal que ndo integra os quadros efetivos dos respectivos setores, contratados por fora, ndo
permitindo o desenvolvimento de uma cultura institucional de profissionalizacdo e
continuidade das agoes.

e Pesquisas desenvolvidas pelo Instituto Brasileiro de Anéalises Sociais e

Econdmicas (IBASE)® revelam que ainda é pouco expressiva a integracdo do PBF com outras

! Ver a respeito: Instituto Brasileiro de Anélises Sociais e Econdmicas (Ibase). Repercussées do Programa Bolsa
Familia na Seguranga Alimentar e Nutricional das familias beneficiadas. Rio de Janeiro: Ibase;2008.
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politicas publicas, em funcdo da baixa implementacdo dos programas complementares e do
pouco conhecimento das familias acerca das a¢Ges existentes.

Nesse sentido, apesar de sua relevancia e do seu escopo podemos constatar que
ainda ha inumeras questdes em aberto, especialmente ao grau de articulacdo do programa
bolsa familia com as iniciativas estaduais em municipais. Apesar do objetivo oficial, o PBF
ainda falha em dar efetivas respostas intra e intersetoriais a problematica da pobreza e da
exclusdo social, ou seja, a articulacdo entre a transferéncia de renda e a participacdo de
beneficiarios em outras politicas ainda € insatisfatdria, limitando as perspectivas de
emancipacao sustentada das familias beneficiarias.

Isso posto, cabe perguntar: As Ac¢des Complementares do Programa Bolsa
Familia constituem-se em estratégia capaz de desenvolver as potencialidades e desenvolver o
processo de autonomizacdo seus beneficidrios? Ou constituem-se num instrumento de
manutencdo e controle da pobreza? O referido programa contribui para que os beneficiéarios
possam efetivamente ingressar no mercado de trabalho?

A motivacdo para a realizacdo deste trabalho ocorreu durante a minha experiéncia
enquanto assistente social na area da salde, junto a um complexo hospitalar situado na
periferia da cidade de Salvador/BA. Dentre as atividades realizadas pelo servi¢o social
envolvendo o processo saude/doenca, participei paralelamente, junto ao Comité de
Responsabilidade Social da referida unidade durante aproximadamente dois anos. A época, 0
Comité realizava acOes sociais e educativas com o objetivo de promover a qualidade de vida e
a inclusdo social da populacdo pobre e extremamente pobre que residem nos bairros
periféricos de Salvador e a regido metropolitana.

Durante esta experiéncia de trabalho, atendi um segmento da populagéo que vive
em situacdo de pobreza e de extrema pobreza, constituido por vitimas das mais variadas
formas de exclusdo social. Na sua grande maioria, este segmento da populacdo é residente em
areas pauperizadas da cidade e, por conseguinte, ele mantém-se como usuario-padrédo dos
programas de assisténcia social do Estado brasileiro, em especial o Bolsa Familia, criado em
2003 durante o governo Lula.

Neste periodo de acompanhamento social, as familias expressaram muito mais do
que apenas a insuficiéncia de renda como determinante para a pobreza. Pude ali perceber,
além do mais, a fragilidade em relacdo ao acesso ao mercado de trabalho, aos servicos de
salde, a qualificacdo escolar e inclusive o isolamento social decorrente de tais fragilidades. A
meu ver, essas dificuldades tornaram as familias vulneraveis para o enfrentamento da

pobreza.
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A condicdo de pobreza em que vive grande parte das familias brasileiras, provoca
varias indagacdes, 0 que evidencia a complexidade do trato as expressdes da questdo social
atualmente.

E sabido que o sistema capitalista tem uma ineliminavel capacidade de ampliar a
pobreza. Este processo de acumulacdo produz o trabalhador disponivel para o capital, uma
populagdo sempre maior do que as reais necessidades da acumulacéo.

Segundo Netto (2004), a expressdo “questdo social” foi estabelecida no século
XIX, a fim de dar conta do fenébmeno do pauperismo, pois este passou a apresentar dimensoes
socio-politicas, j& que os pauperizados ndo se resignaram em sua condi¢do de pobreza e
miséria, mas passaram a protestar contra a sua situacdo de forma um pouco mais organizada.
Desta forma, a expressdo “questdo social” se apresenta de forma a legitimar os
desdobramentos sdcio-politicos que o pauperismo passa a ter nesse periodo de capitalismo
concorrencial. (Netto, 2004) Como se sabe, este foi um tempo de grande pobreza em que
quanto mais se desenvolvia a capacidade de producdo das riquezas mais se crescia a miséria.
Era notavel para todos que a dindmica da pobreza que se instalava naquele momento era bem
diferente do que se assistia anteriormente na historia, j& que nas sociedades anteriores a
sociedade burguesa, a pobreza estava sempre relacionada a uma situacdo de escassez, gerada
pelo nivel de desenvolvimento das forgas produtivas, materiais e sociais, porém, “pela
primeira vez na historia registrada, a pobreza crescia na razdao direta em que aumentava a
capacidade social de produzir riquezas” (Netto, p. 42, 2004). Nesse sentido, a0 mesmo tempo
em que se produziam mais bens e servicos, aumentava-se mais 0 numero de sujeitos
despossuidos de condi¢bes materiais de vida e de acesso as mesmas.

Na atualidade, ao utilizarmos a categoria questao social, para analisar a sociedade,
estamos realizando uma analise na perspectiva da situacdo em que Se encontra a maioria da
populacdo — aquela que s6 tem na venda de sua forca de trabalho os meios para garantir sua
sobrevivéncia. E ressaltar as diferencas entre trabalhadores e capitalistas, no acesso a direitos,
nas condicBes de vida; é analisar as desigualdades e buscar forma de enfrentamento. E
entender as causas das desigualdades, e o que essas desigualdades produzem, na sociedade e
na subjetividade dos homens. Como toda categoria arrancada do real, nés ndo vemos a
questdo social, vemos suas expressdes: 0 desemprego, o analfabetismo, a fome, a favela, a
falta de leitos em hospitais, a violéncia, a inadimpléncia, etc. Assim é que, a questdo social so
nos apresenta nas suas objetivagdes, em concretos que sintetizam as determinagdes
prioritarias do capital sobre o trabalho, onde o objetivo é acumular capital e ndo garantir

condicdes de vida para toda a populacéo.
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Em sua praxis, o assistente social de distintas formas atua com a multiplicidade
destas manifestagdes. O assistente social tem na “questdo social” a base de sua fundagdo
enquanto especializacdo do trabalho; ou seja, tem nela o elemento central da relacdo
profissional e realidade. Nesta interface, os assistentes sociais sdo chamados a intervir nas
relacfes sociais cotidianas, visando a ampliacdo e consolidacdo da cidadania na garantia dos
direitos civis, politicos e sociais aos segmentos menos favorecidos e mais vulneraveis
socialmente.

Ao atender a demanda dos usuarios elegiveis ao programa Bolsa familia me
deparei com diversas experiéncias e relatos relacionados ao descompasso entre 0s objetivos
do programa e a vivéncia cotidiana dos seus beneficiarios. De acordo com os argumentos do
ex-presidente Lula e sua equipe do Ministério de Desenvolvimento Social e Combate a Fome,
0 objetivo do programa é fazer com o que o Bolsa Familia inaugure espacos em que as
pessoas mais pobres devam lutar pos seus direitos mais basicos e também por aqueles direitos
que asseguram a participacéo nos processos de decisdes decisivas relativas ao bem comum de
coletividade localmente situadas. Em outras palavras, o proposito € de possibilitar a
autonomia pessoal e politica.

Despertou-me atencdo o baixo nivel de escolaridade dos responsaveis legais das
familias beneficiarias baianas que em sua maioria ndo contam com o ensino fundamental
completo. Por conseguinte, a fragilidade do mercado formal de trabalho que ndo consegue
absorver este contingente populacional em busca de trabalho, devido a baixa qualificacgéo,
submetendo o grupo a realidade do subemprego e trabalho informal. Desta forma, fica patente
a importancia dos esfor¢cos no acompanhamento das agdes complementares com vistas a
contribuir com a ruptura do ciclo geracional de pobreza.

Ademais, os programas de transferéncia de renda, em especial, o programa Bolsa
Familia constituem experiéncias ainda recentes e pouco analisadas no ambito dos estudos de
politicas publicas. A relevancia do deste estudo desse programa coloca-se nao s6 no ponto de
vista das questdes que suscita para a analise das politicas sociais, mas também da perspectiva
do debate acerca da pobreza, trabalho e desigualdade no Brasil e em um importante centro
urbano como o municipio de Salvador /BA.

A partir deste cendrio, despertou-me interesse em investigar programa bolsa
familia, que além da proposta de transferéncia monetéria visando atender melhorias no
atendimento as necessidades basicas do grupo familiar, propdem a articulagdo do beneficio

monetario ao cumprimento de agBes complementares, com o objetivo possibilitar o
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desenvolvimento de capacidades e fomentar o processo de autonomizagdo das familias
beneficiarias.

Meu principal interesse neste estudo foi aprofundar a reflexdo sobre as acbes
complementares do programa, principalmente as acOGes voltadas a insercdo dos seus
beneficiarios no mercado de trabalho. A presente proposta de pesquisa vincula-se a linha de
pesquisa “Politica Social: Estado, movimentos sociais e associativismo civil” por discutir o
fendmeno da pobreza e 0os mecanismos adotados pelo Estado na tentativa de reduzi-la. Do
mesmo modo, a relevancia dessa proposta se coloca na medida em que busca contribuir para o
entendimento das acGes complementares vinculadas ao BF bem como para a analise da
relagdo complexa deste com a inclusdo de seus beneficiarios no mercado de trabalho e
desenvolvimento do seu processo de autonomizacao.

Portanto, esta dissertacdo tem como objeto analisar as acdes complementares
direcionadas a inclusdo produtiva do programa BF e sua capacidade de promover o
fortalecimento das familias beneficiarias com a construcéo do processo de autonomizagao, no
enfretamento da pobreza e conquista da cidadania.

Como objetivo geral buscamos analisar 0s programas complementares
articulados ao Bolsa Familia nas suas potencialidades e limites de garantir desenvolvimento
de capacidades com autonomia aos usuarios no tocante ao enfrentamento da pobreza e a
condicédo de cidaddo no municipio de Salvador/ BA.

E importante esclarecer que o procedimento metodolégico utilizado nessa
pesquisa € de carater qualitativo, portanto, limitou-se a investigar a partir das informacdes
levantadas as particularidades referentes ao seu objeto de anélise. A abordagem qualitativa foi
escolhida por possibilitar um melhor entendimento das caracteristicas do objeto de
investigacdo, buscando captar a realidade dindmica e complexa em sua realizagdo historico-
social, em conformidade com os pressupostos tedricos que a orientam. (MINAYO, 1994),
além da compreensdo dos significados que as pessoas atribuem as suas experiéncias e como
elas compreendem o mundo em que vivem.

Na maioria dos casos, essas pesquisas de cunho qualitativo envolvem: (a)
levantamento bibliografico e documental; (b) entrevistas com pessoas que tiveram
experiéncias praticas com o problema pesquisado; e (c) andlise, tratamento, e sistematizacao
dos dados coletados.

Portanto, no primeiro momento, realizou-se um levantamento bibliografico (obras
publicadas, capitulos de obras publicadas por autores organizadores, artigos de periodico e de

eventos, dissertacdes, teses, resumos, relatorio, palestras, notas de aula, seminéarios e outros
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documentos) do objeto de estudo e dos sujeitos da pesquisa a fim de ampliar o mais detalhado
possivel o conhecimento.

No mesmo periodo, realizamos uma analise documental referente a legislacdo do
programa Bolsa Familia, documentos da prefeitura de Salvador, bem como de suas Secretarias
como a de Assisténcia Social, e o Centro de Referéncia em Assisténcia Social (CRAS). O
exame destes documentos foi relevante para esclarecer o aprofundamento das normativas do
PBF e para esclarecer estdgio em que se encontram as agdes complementares e politicas
publicas no municipio em relacéo ao assunto discutido.

No segundo momento, aplicamos o instrumento utilizado para coleta dos dados
por meio de questionario semi - estruturado - aplicado por meio de entrevistas — (elaborado
pela pesquisadora a partir dos estudos desenvolvidos. Tal entrevista foi direcionada aos
gestores e também junto aos beneficiarios do programa com o objetivo de compreender a
percepcéo e significado das agdes complementares para a sua vida.

Paralelamente, junto aos beneficiarios as entrevistas foram realizadas de forma
individual e em grupos. Este ultimo, com objetivo captar a partir das trocas realizadas no
grupo, conceitos, sentimentos, atitudes, crencas experiéncias e reacdes acerca do
desenvolvimento das acBes complementares e sua articulagdo com outras politicas de natureza
estruturante no municipio de Salvador. Conforme aponta Gatti, (2005) o trabalho com grupos
permite compreender processos de construcdo da realidade por determinados grupos sociais,
compreender praticas cotidianas, ac6es e reacles a fatos e eventos, comportamento e atitudes,
Constituindo-se uma técnica importante para o conhecimento das representacoes, percepcoes,
crencas, habitos, valores, restricbes, preconceitos, linguagens e simbologias. Prevalentes no
trato de uma dada questdo por pessoas que partilham alguns tracos em comum, relevantes
para o estudo do problema visado.

Ainda segundo a autora, a pesquisa com grupos, além de ajudar na obtencdo de
perspectivas diferentes sobre uma mesma questdo, permite também a compreensdo de idéias
compartilhadas por pessoas no dia-a-dia e dos modos pelos quais os individuos séo
influenciados pelos outros.

No terceiro momento realizou-se a andlise de dados. Apds leitura global das
informacdes junto aos entrevistados, procedemos a analise de contetdo, a qual envolveu
trés momentos: (1) Pré-andlise, (2) Exploracdo do material e (3) Tratamento dos resultados,
inferéncia e interpretacdo (BARDIN, 1977; MINAYO, 2006).

A pesquisa esta estruturada em quatro capitulos. Os capitulos estdo divididos em

tematicas. O capitulo I A categoria Trabalho em Tempos de Reestruturacdo Produtiva
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tem por objetivo realizar uma inflex&o acerca da categoria trabalho Discutindo inicialmente o
seu conceito considerando que esta categoria é tambeém utilizada de forma diversificada
Entretanto, iremos considerar neste texto perspectiva analisada pela tradicdo marxista. Na
sequéncia abordamos a mesma categoria no desenvolvimento da sociedade capitalista
partindo do entendimento de que neste modo de produgéo o trabalho (atividade criadora de
valor) — processa-se numa subsuncdo do trabalho ao capital. Pois, o trabalhador precisa
vender a sua forca de trabalho ao capitalista, estabelecendo uma relagdo de emprego, uma
relacdo salarial.

No Capitulo Il Protecdo Social no Brasil: alternativas do Estado para o
enfrentamento da pobreza, procuramos demonstrar as estratégias adotadas pelo Estado
brasileiro para o enfrentamento da pobreza. Para tanto, foi necessario inicialmente discorrer
sobre a pobreza enquanto expressao da questdo social. A seguir, demonstramos 0 modelo de
protecéo social brasileiro voltado aos cidadaos, tanto aqueles que estéo inseridos no mercado
formal de trabalho, quanto aos que estéo fora dele, problematizando a adog&o dos programas
de transferéncia condicionada de renda como prioridade na agenda governamental para o
enfrentamento da pobreza.

No capitulo 1ll Programa Bolsa Familia: andlise das a¢fes complementares
para a inclusdo no mercado de trabalho, buscamos apresentar as a¢gdes complementares do
PBF voltadas para a inser¢do das familias beneficiarias no mercado de trabalho e o potencial
destas para o desenvolvimento do seu processo de autonomizacao. Para tanto, apresentaremos
o desenho do Programa, problematizando suas acGes complementares direcionadas a inclusdo
produtiva e a perspectiva de autonomizacao dos seus beneficiarios a partir do PBF.

No capitulo IV Acdes complementares do PBF de inclusdo produtiva em
Salvador, objetiva-se a andlise das acbes complementares do Programa Bolsa Familia,
voltadas & insercdo no mercado de trabalho no municipio de Salvador, Bahia. Inicialmente
sera realizada uma breve contextualizacdo socioecondmica, historica e cultural de Salvador,
enfatizando a realidade de pobreza e desigualdade neste municipio.

Em seguida, apresentaremos como se organiza a gestdo do PBF e as acOes
complementares voltadas para inser¢do no mercado de trabalho em &mbito local.

No capitulo V Caminhos da pesquisa: Sistematizacdo e andlise dos dados,
apresentaremos 0s resultados obtidos com a pesquisa empirica, através das entrevistas e a
andlise dos dados. Iniciamos com realizagdo de entrevistas semi-estruturadas com gestores e
beneficiérios participantes das acbes complementares voltados a inclusdo produtiva do PBF.

Na sequéncia apos a sistematizacao e analise dos dados encontram-se os resultados do estudo,
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por meio da analise das categorias: a) Educacdo b) Trabalho e renda c) Servigos Sociais
Publicos.

Considerando os dados coletados e as informagfes obtidas, foi possivel delinear o
panorama das principais dificuldades encontradas na execuc¢do dos programas complementares de
insercdo produtiva no municipio. Detectamos pontos a serem melhorados na sua execugdo que por

sua vez, vem impactando desfavoravelmente no desenvolvimento da capacidade das familias.
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CAPITULO |

1 A CATEGORIA TRABALHO EM TEMPOS DE RESTRUTURACAO PRODUTIVA

“Os homens fazem sua propria historia, mas
ndo a fazem como querem; ndo a fazem sob
circunstancias de sua escolha e sim sob
aquelas com que se defrontam diretamente,
legadas e transmitidas pelo passado.”

(Karl Marx)

Neste capitulo desenvolvemos uma reflexdo sobre a categoria trabalho.
Discutimos o conceito trabalho considerando que embora existam varias concepcgoes
fundamentadas em diferentes matrizes teoricas, nos detivemos na perspectiva fundada na
tradicdo marxista. No ambito da ontologia marxiana pode se negar com 0 rigor necessario a
existéncia de uma esséncia humana a- historica delimitando, ao contrario, que o quadro
histérico de possibilidades é determinado pelo processo de reproducdo social. Sob esta
premissa discorremos brevemente sobre as duas dimensdes fundamentais ao seu processo: as
dimens@es ontoldgica e histdrica do trabalho enquanto categoria central de humanizagdo do
ser social.

Na sequéncia abordamos a mesma categoria no desenvolvimento da sociedade
capitalista partindo do entendimento de que neste modo de producdo o trabalho (atividade
criadora de valor) — processa-se numa subsuncdo do trabalho ao capital. Pois, o trabalhador
precisa vender a sua forca de trabalho ao capitalista, estabelecendo uma relacdo de emprego,
uma relacéo salarial.

Considera-se relevante aqui analisar, dada a temporalidade histérica e com vistas
no presente recente marcados por fendmenos sociais e econdmicos tipicos de momentos de
crise abordar os elementos fundantes do neoliberalismo, 0 processo de reestruturacao
produtiva e suas implicacbes para o trabalho. Desta forma, na analise do nosso objeto de
pesquisa procuramos demonstrar que os programas de transferéncia de renda, ndo rompem
com a logica neoliberal. Aumentar a renda e, assim, supostamente — retirar a familia da
condicdo de pobreza — considerando, apenas, o critério dos rendimentos monetarios — néo
significa, na grande maioria das vezes, que essa familia deixou, efetivamente, de ser pobre,

pois outras necessidades (vestuario, higiene, moradia etc.) continuardo a ndo ser plenamente
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atendidas, mesmo com o suplemento de rendimento monetario repassado pelo programa

governamental.

1.1 A CATEGORIA TRABALHO: ENUNCIACAO E LEGALIDADE ONTO- HISTORICA

Marx e Engels (2007) pronunciam na Ideologia alemad que “o primeiro ato
historico € a producdo dos meios que admitam a satisfacdo destas necessidades [comer, beber,
vestir-se], a producdo da propria vida material”. O trabalho, compreendido como arte entre o
homem e a natureza, um processo em que o “homem, por sua propria acdo, media, regula e
domina seu metabolismo com a Natureza.” (MARX 2005, p. 246).

Na histéria humana, conforme indica o legado marxiano, o trabalho se
concretizara sempre como condicdo eterna do homem de transformar a natureza para atender
as suas necessidades sempre no interior e por meio de uma estrutura especifica historicamente
determinada, de organizagdo social. Em O Capital, no trecho do capitulo V—Processo de

trabalho e processo de valorizagdo— Sobre o método de trabalho confirma:

O processo de trabalho, como o apresentamos em seus elementos simples e
abstratos, é uma atividade orientada a um fim para produzir valores de uso,
apropriacdo do natural para satisfazer as necessidades humanas, condigdo
universal do metabolismo entre 0 homem e a natureza, condigdo natural
eterna da vida humana e, portanto, independente de qualquer forma dessa
vida, sendo antes igualmente comum a todas as suas formas sociais.
(MARX, 1985, Tomo I, p. 153).

Com base nesta premissa entendemos que em um movimento historico dialético, a
satisfacdo das primeiras necessidades com o trabalho, provoca novas necessidades. Em
movimento complementar, o trabalho realizado na satisfacdo destas primeiras necessidades
transforma o homem.

Nessa ambiéncia, o autor assinala ainda que € a partir do trabalho, ou seja, no
processo pelo qual passam a produzir a propria vida material, que os homens saltam da
natureza e superam seus limites naturais, produzindo assim humanamente. Na assertiva

abaixo, Marx é mais uma vez claro:

Antes de tudo, o trabalho é um processo de que participam o homem e a
natureza. P6e em movimento as forcas naturais de seu corpo, bracos e
pernas, cabeca e maos, a fim de apropriar-se dos recursos da natureza,
imprimindo-lhes forma Gtil a vida humana. Atuando assim sobre a natureza
externa e modificando-a, a0 mesmo tempo modifica sua prépria natureza.
Desenvolve as potencialidades nela adormecidas e submete ao seu dominio o
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jogo das forgas naturais. N&o se trata aqui das formas instintivas, animais, de
trabalho. Quando o trabalhador chega ao mercado para vender sua for¢a de
trabalho, é imensa a distancia histérica que medeia entre sua condicédo e a do
homem primitivo com sua forma ainda instintiva de trabalho. Pressupomos o
trabalho sob forma exclusivamente humana. Uma aranha executa operagdes
semelhantes as do teceldo, e a abelha supera mais de um arquiteto ao
construir sua colméia. Mas o que distingue o pior arquiteto da melhor abelha
é que ele figura na mente sua construcdo antes de transforma-la em
realidade. No fim do processo do trabalho aparece um resultado que ja
existia antes idealmente na imaginacdo do trabalhador. Ele ndo transforma
apenas o material sobre o qual opera; ele imprime ao material o projeto que
tinha conscientemente em mira, o qual constitui a lei determinante do seu
modo de operar e ao qual tem de subordinar sua vontade. E essa
subordinacdo ndo é um ato fortuito. Além do esforco dos 6rgdos que
trabalham, é mister a vontade adequada que se manifesta através da atencédo
durante todo o curso do trabalho. E isto é tanto mais necessario quanto
menos se sinta o trabalhador atraido pelo contetdo e pelo método de
execucdo de sua tarefa, que lhe oferece por isso menos possibilidade de fruir
da aplicacdo das suas proprias forcas fisicas e espirituais. (MARX, 1985,
Tomo I, p. 155).

Luckécs (1979) em conformidade, afirma que ha em Marx uma Ontologia do “ser
social” isto €, uma busca das determinagdes reais que peculiarizam o ser humano em sociedade,
Para ele, apo6s determinar o que caracteriza ontologicamente o ser “inorganico” (a sua constante
transformagdo) e o ser “organico” (sua capacidade de reproducdo ou reposicdo), o “ser social” se
constitui a partir de um salto ontoldgico dado pela producéo do novo ( Luckacs, 2004 e 1979).

Ou seja, diferentemente da natureza, para a sua reproducdo o ser social passou a
desenvolver uma atividade orientada por finalidades racionalmente (e ndo naturalmente)
estabelecidas. Essa atividade criadora teleologicamente orientada (quer dizer, pré - idealizada
na consciéncia) é o que Luckacs chama de trabalho.

O trabalho, portanto, como modelo de préxis social, caracteriza o salto ontolégico,
0 momento fundante que peculiariza o ser social -- trabalho, em articulagdo com a linguagem
e a sociabilidade, caracteriza e é fundamento da génese e a constitui¢do do ser social.

Por ser atividade teleologica e consciente, em que o ser social escolhe o resultado
desejado, e a partir da avaliacdo das condi¢bes (casualidades) escolhe por um caminho
determinado, o trabalho constitui ndo apenas o embasamento ontol6égico do ser social, mas
também constitui o fundamento da liberdade. Liberdade é assim entendida—a partir da
afirma¢do marxiana de que “o reino da liberdade comeca onde o trabalho deixa de ser
determinado por sua necessidade ¢ por utilidade” ( Marx, 1980,3 v.V1,p.942) -- , ndo na sua
acepgdo burguesa ( “ a liberdade de um termina quando comega a do outro”) ou liberal (

liberdade formal, legal, como inexisténcia de impedimentos formais ), ou ate do senso comum
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(auséncia de sujeicdo ), mas contrariamente ,como 0 exercicio real da capacidade consciente
de optar e escolher por finalidade e caminhos .S6 o ser social pode ser assim livre .

Porém, se o trabalho expressa a relagdo homem / natureza, conforme Lukacs, com
a complexificacdo das sociedades essa relacdo envolve cada vez mais as relagdes entre 0s
homens. Dito de outro modo, Marx admite a prioridade ontologica da praxis na vida humana,
reafirmando o trabalho como pressuposto onto-historico fundante do ser social. Vejamos

entdo o trabalho no modo de producéo capitalista.

1.2 A CATEGORIA TRABALHO NO MODO DE PRODUCAO CAPITALISTA

Na sociabilidade capitalista, modo de produzir a vida fundamentada na correlacao
antagbnica capital e trabalho, entre os proprietarios dos meios de producéo e proprietarios da
forca de trabalho, sugere uma dada forma de existéncia dos homens, genérico - individual, no
andamento do processo histérico de autoconstitui¢do do ser social.

Nesta direcdo, apreendemos que, no modo de producdo capitalista, o trabalho
(atividade criadora de valor) s6 pode se concretizar sob comando do capital — Processa-se
uma subsungéo do trabalho ao capital — ou seja, o trabalhador precisa vender a sua forca de
trabalho ao capitalista, estabelecendo uma relagdo de emprego, uma relacéo salarial.

Esse vinculo (entre capital e trabalho), longe de realizar a “/iberdade” (Conforme
teoria marxista) € uma relacdo de alienacdo e exploracdo. Portanto, o trabalho,
ontologicamente determinante do ser social e da liberdade na sociedade comandada pelo
capital promove a exploracdo e a alienacéo do trabalhador — o trabalho assalariado, portanto,
desumaniza o trabalhador.

Paralelamente, o processo de trabalho ( Marx, 1980 v.Ip. 201 ss) submete-se a lei
de geral de acumulacdo capitalista (idem, ibidem, cap. XXIIl, p712ss), mostrando uma
tendéncia decrescente da parte variavel do capital (a forca de trabalho) O resultado: maior
desemprego e subemprego.

Ou seja, se em sociedades pré-capitalistas 0 desemprego e a pauperizagao sao o
resultados (para além da desigualdade da distribuicdo de riqueza) do insuficiente
desenvolvimento da producdo de bens de consumo ou da escassez de produtos (ver
Netto,2001,p.46) contrariamente no modo de producéo capitalista a pobreza ( pauperizacéo
absoluta ou relativa) € o resultado da acumulacdo privada de capital, mediante a exploracéo
(da mais- valia) na relagéo entre capital e trabalho, donos dos meios de produgéo e donos da

mera forca de trabalho, exploradores e explorados. Conforme aponta Marx em O Capital,
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Quanto maior a poténcia de acumular riqueza, maior a magnitude do
exercito industrial de reserva. E quanto maior esse exército industrial de
reserva em relacdo ao exercito ativo, tanto maior a massa da superpopulacéo.
E quanto maior essa massa (de Lazaros da classe trabalhadora) tanto maior o
pauperismo. (MARX, 1980, v. I, p. 147).

Desta forma, entendemos que quanto maior desenvolvimento, maior acumulacao
de capital. O desenvolvimento no capitalismo ndo promove a distribuigédo de riqueza, e sim o
seu contrario, amplia a concentracdo de capital, contribuindo assim para 0

empobrecimento absoluto e relativo, ou seja, 0 aumento da desigualdade.

1.3 CRISES ESTRUTURAIS E NEOLIBERALISMO

O colapso do padrdo de acumulacdo taylorista/fordista de producéo,
compreendido, de acordo com Antunes, como “expressdao fenoménica de um quadro critico
mais complexo” (Antunes, 1999, p. 31), demonstra um periodo marcado por elevados niveis
de desemprego, diminuicdo do consumo e reducdo das taxas de lucro da burguesia. Além
disso, o aumento das fusdes de grupos monopolistas e o crescimento do setor financeiro
também representam fatores da existéncia de uma crise estrutural do capital a partir da década
de 1970. Pode-se assegurar que estes fatores se articulam como consequéncias de limites
ultrapassados pela expansdo capitalista. Sinais de uma crise estrutural que suplantaria o
campo politico-econémico e atingiria 0 campo social e cultural, politico e outros. Segundo

Antunes,

Como resposta a sua propria crise, iniciou-se um processo de reorganizagao
do capital e de seu sistema ideoldgico e politico de dominacdo, cujos
contornos mais evidentes foram o advento do neoliberalismo, com a
privatizacdo do Estado, a desregulamentacdo dos direitos do trabalho e a
desmontagem do setor produtivo estatal. (ANTUNES, 1999, p. 31).

Nesse sentido, um processo de reestruturacdo da producdo e do trabalho foi
conduzido visando, principalmente, a recompor os patamares de acumulacdo. As tecnologias
desenvolvidas no processo de reestruturagdo produtiva introduziram significativas mudangas
na relacdo capital/trabalho. A busca pelo aumento da produtividade configura um novo
cendrio marcado pela flexibilizacdo dos processos de producdo. Nesse contexto, o
neoliberalismo emerge como prética politica e econémica que objetiva contribuir para a tarefa

de reorganizacdo do Estado e recuperacdo dos lucros da burguesia.
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A burguesia precisava de algo simples e radical para a recomposi¢éo do poder do
capital. E, de certo modo, os principios do neoliberalismo contemplavam tais necessidades na
medida em que pregavam a instauracdo de um capitalismo flexivel e desregulamentado e
atacavam diretamente o trabalho. Portanto, num cenario em que a organizacdo dos
trabalhadores tensionava a relacdo mais-valia/salario, a materializacdo de diretrizes
neoliberais por governos surge como meio para que a burguesia reconfigure o Estado,
intensifique a exploracdo do trabalho e recomponha os patamares de lucro.

O neoliberalismo, enquanto resposta ideologica assimilada pelo capital na luta
contra sua propria crise, modifica as caracteristicas de um periodo marcado por intervencgdes e
gastos do Estado de Bem-Estar Social. Combatendo pragmaticamente os fatores que, na ética
do capital, conduziram ao cenario de inflacdo e estagnacdo, as solugdes neoliberais para a
recomposicdo da economia capitalista estariam em reestruturar o Estado. No entanto,
contrariamente a ideia de que o Estado torna-se minimo, entendemos que, no contexto
neoliberal, é possivel afirmar que este se torna maximo, em favor do capital. Para a burguesia,
a necessidade de novas politicas que normalizassem os padrfes de crescimento e acumulagéo
era imediata. Portanto, para atuar na promoc¢do de ajustes macroeconémicos e na ruptura do
canal construido em tempos passados para a regulacdo da relacdo capital/trabalho, o Estado
neoliberal deveria ser forte e amplo, capaz de promover o arranjo politico e econémico-
financeiro pedido pelas principais fragdes burguesas.

Teoricamente, a doutrina neoliberal aponta para o dominio do privado sobre o
publico; privatizacdo de empresas do Estado; flexibilizacdo das relagdes de trabalho; combate
as regulacdes financeiras e ao protecionismo econdmico dos paises, entendidos como
obstaculo ao livre comércio internacional; combate a um Estado de Bem-Estar Social
ineficiente e injusto (que distribuia aos pobres a renda proveniente dos ricos sem mecanismos
de avaliacdo de mérito); afirmagdo do mercado enquanto esfera capaz de regular e equilibrar
economia e relagdes sociais, ja que a riqueza seria naturalmente distribuida; vinculacdo da
liberdade e da democracia ao mercado (reduzindo-as ao exercicio de livre escolha dentro de
uma esfera livre de intervencgdes); valorizacdo do campo juridico enquanto terreno mediador
das relagGes contratuais entre os livres individuos; reducdo das funcdes do Estado a atuacao
em setores desinteressantes e ndo rentaveis para 0 mercado e a garantia da ordem
estabelecida, dos contratos efetuados, da propriedade privada e do livre mercado (Fonseca,
2005).

Rosanvallon (1992, p. 59) confirma o entendimento do neoliberalismo como uma

“critica da critica da economia de mercado”, ou seja, uma critica ao Estado interventor. Nesse
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sentido, tal como sintetizam Laclau e Mouffe (2004), o que o neoliberalismo “pde em questido
é o tipo de articulacdo que conduziu o liberalismo democrético a justificar a intervengdo do
Estado para lutar contra as desigualdades, e a instalacdo do Welfare State.” (LACLAU e
MOUFFE, 2004, p. 216).

Na medida em que as idéias neoliberais nascem num contexto em que o
capitalismo havia sido “domesticado” pela atuacdo do Estado e se voltam contra ele, ¢
possivel entendé-las enquanto “utopia”, tal como define Mannheim (1976). Ou seja, como um
tipo de “pensar” que busca a destruicdo e transformacdo de uma dada condicdo da sociedade e
que, por isso, ressalta os elementos da situacdo que tendem a negé-la. (MANNHEIM, 1976, p.
67)

Nesta direcdo, enquanto “utopia”, o neoliberalismo nasce voltado para criticar a
intervencdo estatal e propor um modelo alternativo para a sociedade. O Caminho da Servidéo
(HAYEK, 2010), de Friedrich Hayek, marca sua inauguracao e é considerado o manifesto do
neoliberalismo.

A reflexdo central de Hayek (1976) direcionado para a critica a intervencéo estatal
e as politicas de bem-estar apoia-se em mostrar que a idéia de “justica social” (ou “justiga
distributiva). Seu ponto de partida é a defesa da liberdade dos individuos, vista como um
valor essencial que deve estar acima de qualquer outro valor e, portanto, ser garantida e
ampliada ao maximo - até o ponto em que nédo prejudique a liberdade dos demais individuos.

Do ponto de vista politico, a liberdade individual para Hayek € uma liberdade
negativa, ou seja, é entendida como a auséncia de entraves ou males que dificultem as acbes
humanas. Por outro lado, defende a liberdade econémica conceituada por Adam Smith, cujo
ponto de partida ¢ idéia da “mado invisivel” do mercado como regulador social (SMITH,
1983). Assim, completa que, ao agirem fluentemente no mercado, seguindo seus préprios
interesses, os individuos acabam, sem perceber, produzindo o melhor resultado possivel para
a sociedade como um todo. E como se o mercado preparasse de tal modo & economia que
nenhum resultado melhor do que aquele obtido através da espontaneidade da livre atuacdo dos
individuos fosse possivel. Assim, a ordem social desejada por Hayek é aquela que segue 0s
movimentos e mecanismos do mercado.

Portanto, um Estado intervencionista arranha, segundo Hayek, a ordem natural do
mundo social (que é reduzido ao mercado) e submete a liberdade individual a interesses que
deveriam estar em segundo plano (o publico).

O Estado deveria ser reduzido ao minimo: por um lado, para afiancar a liberdade

dos individuos, preocupando-se apenas em evitar que alguns individuos se coloquem sobre
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outros; e, por outro lado, para deixar que as questdes econdmicas sejam resolvidas por meio
da mé&o invisivel do mercado. Hayek ampara a idéia de que as institui¢es do welfare state sdo
necessariamente irreconciliaveis com a ordem social baseada no valor da liberdade humana. O
raciocinio é defendido em O Caminho da Serviddo como um alerta para os riscos causados
pela intervencdo estatal. Harvey em afinidade com Hayek defende a mesma tese quando

argumenta acerca do neoliberalismo:

[...] propbe que o bem-estar humano pode ser melhor promovido liberando
se as liberdades e capacidades empreendedoras individuais no ambito de
uma estrutura institucional caracterizada por sélidos direitos a propriedade
privada, livres mercados e livre comércio. O papel do Estado é criar e
preservar uma estrutura institucional apropriada a essas praticas; o Estado
tem de garantir, por exemplo, a qualidade e a integridade do dinheiro. Deve
também estabelecer as estruturas e funcdes militares, de defesa, da policia e
legais requeridas para garantir direitos de propriedade individuais e para
assegurar, se necessario pela forga, o funcionamento apropriado dos
mercados. (HARVEY, 2008, p. 12).

O neoliberalismo transfigura-se hegemoénico como modalidade de discurso e,
passou a influenciar os modos de pensamento, que se incorporou as maneiras cotidianas de
muitos sujeitos interpretarem, viverem e compreenderem o mundo. (HARVEY, 2008).

Em suma, o neoliberalismo incide na confirmacdo da tese segundo a qual o
mercado é o principal e insubstituivel mecanismo de regulacdo social, numa enfatica defesa
do Estado minimo. O escopo do neoliberalismo é combater as politicas macroeconémicas de
matriz keynesiana e o combate a garantia dos direitos sociais, defendendo como meta a

estabilidade monetaria.

1.4 O PROCESSO DE REESTRUTURACAO PRODUTIVA E SEUS EFEITOS SOBRE O
TRABALHO

A partir da teoria social critica de Marx entendemos que o trabalho é categoria
ontoldgica fundante do ser social (NETTO e BRAZ, 2007). Dentro das relagdes capitalistas &
criador da mais-valia uma vez analisada a teoria do valor-trabalho. Tais aprecos sdo validos,
uma vez analisadas as polémicas sobre o “fim do trabalho”, retérica disseminada,
principalmente, a partir das producdes pds-modernas.

Neste sentido, € imprescindivel, reafirmar, que o trabalho ainda é central para a
criagdo do valor, posto que aquele contexto fabril de organizagdo da produgéo tenha sofrido

acentuadas alteracGes. O capital por sua parte:
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O faz oscilar, ora reiterando seu sentido de perenidade, ora estampando a sua
enorme superfluidade, da qual sdo exemplos o0s precarizados, 0s
flexibilizados, os temporarios, além naturalmente, do enorme exército de
desempregados e desempregados que se esparram pelo mundo. (ANTUNES,
2005, p. 17).

O modelo fordista — Keynesiano se estabeleceu como base no trinémio capital,
Estado e Trabalho organizado, que, de 1945 a 1973 tornou-se hegemonico, tendo como
fundamento um conjunto de praticas de controle do trabalho, tecnologia, habitos de consumo
e configuracdo de poder politico e econémico. (HARVEY, 2001, p. 119).

As transformaces advindas da reestruturacao produtiva, creditadas a transicdo do
modelo fordista/taylorista a0 modelo toyotista japonés cuminam centralidade a novas formas
organizacionais da producdo com énfase em formas peculiares, e perversas de gestdo da forga
de trabalho.

Mota e Amaral (1998, p. 31) asseguram que a reestruturacdo produtiva
materializa-se “[...] na criacdo de novas formas de produgdo de mercadorias, mediante a
racionalizacdo do trabalho vivo, pelo uso da ciéncia e tecnologia e pela implementacdo de
formas de ‘externalizagdo’ da produgdo [...]”, como estratégias que compde o aumento da
produtividade com a reducdo dos custos de producdo. Assim, automacao e flexibilizacdo séo
as estratégias centrais da reestruturacdo produtiva no ambito especifico da producéo.

Face ao exposto, se a concretizacdo do capitalismo industrial realizou um
movimento massivo de transito dos trabalhadores para as fabricas e generalizou o fenémeno
do assalariamento, em sua fase de acumulacdo flexivel®. Assistimos & inversdo deste transito,
ou seja, uma ampla expulsdo dos trabalhadores do mercado de trabalho e como consequéncia
a crise da sociedade salarial® e, com ela, a crise das variadas formas juridico-institucionais de

protecdo social e trabalhista e de enfrentamento publico das expressfes da questao social.

No que concerne mais diretamente ao trabalho, € também evidente que as
formas atuais de valorizagdo do valor trazem embutidos novos modos de
geracdo da mais valia. (Quer sob a forma absoluta e/ou relativa), a0 mesmo
tempo em que expulsa da produgdo uma infinitude de trabalhos que se
tornam sobrantes, descartaveis e cuja funcdo passa a ser a de expandir o
bolsdo de desempregados, deprimindo ainda mais a remuneracéo da forca de

2 “A acumulagdo flexivel, como vou chamé-la, é marcada por um confronto direto com a rigidez do fordismo”.
Ela se apdia na flexibilidade dos processos de trabalho, dos produtos e padrdes de consumo. Caracteriza-se pelo
surgimento de setores de produgéo inteiramente novos, novas maneiras de fornecimento de servicos financeiros,
novos mercados e, sobretudo, taxas altamente intensificadas de inovagdo comercial, tecnologica e
organizacional”. (HARVEY, David. A Condi¢do Pds-moderna. 2002. p. 140.)

® Para apropriagdo desta discussdo, sugerimos a leitura de autores de diferentes perspectivas tedrico-
metodoldgicas, cujas contribuices sdo indispensaveis, a saber: Castel (1998), Antunes (1995; 1999); Teixeira e
Oliveira (1996), dentre outros.



33

trabalho em amplitude global, pela via da retracdo do valor necessério a
sobrevivéncia dos trabalhadores e das trabalhadoras. (ANTUNES, 2007,
p.25 ).

Portanto, a reestruturagdo produtiva, sob a égide da mundializacéo do capital, traz
em seu bojo um forte processo de flexibilizacdo, este devendo ser compreendido como “a
plena capacidade de o capital tornar domavel, complacente e submissa a forca de trabalho”
(Alves: 2005), através de significativas mudancas que sdo implementadas em nivel da
producdo, bem como da organizacdo gerencial da forca de trabalho, dos mercados de trabalho
e da distribuicdo da producéo e servicos financeiros. O aumento dos poderes de flexibilidade e
mobilidade do capital em detrimento da rigidez fordista proporciona aos empregadores mais
forca para exercer pressdoes mais intensas de controle do trabalho sobre uma classe
trabalhadora j& enfraquecida e desarticulada.

Diante da volatilidade do mercado, da forte competicdo, agora mais
internacionalizada, do encolhimento das margens de lucro, da fragmentacdo e
enfraquecimento da organizacdo dos trabalhadores em funcéo da realocacdo e disperséo da
forca de trabalho e da grande méo-de-obra excedente (desempregados ou subempregados). Os
patrGes encontraram todas as condicGes para impor regimes e contratos de trabalho mais
flexiveis que, a primeira vista, parecem ndo agredir a classe trabalhadora. Entretanto, “os
efeitos agregados, quando se consideram a cobertura de seguro, os direitos de penséo, 0s
niveis salariais e a seguranca no emprego, de modo algum parecem positivos do ponto de
vista da populagdo trabalhadora como um todo” (Harvey: 2004 p. 144).

Segundo Mattoso (1995, p70;) o objetivo é reduzir os custos empresariais acelerar
a mobilidade / flexibilidade do trabalho (...) eliminar a rigidez resultante da atividade sindical
e das regulagdes trabalhistas e possibilitar, entdo, o propugnado ajuste de precos relativos.
Para tal finalidade, procurando no imediato a redugéo do tempo e custo da producéo, o capital
precisa reestruturar, particularmente no ocidente, a atividade produtiva, “importando” da terra
do “sol nascente” processos e principios do chamado “modelo japonés”. Precisa-Se
flexibilizar (ou toyotizar) a producdo fordista.

Em sintese, os tracos constituitivos mais gerais desse renovado modelo de
producdo flexivel—e suas diferencas em relagdo ao fordismo cldssico e a produgdo em
massa—podem ser assim sumariados: e fundamenta-se num padréo produtivo organizacional
e tecnologicamente avancado, que reduz a demanda de trabalho vivo (forca de trabalho);
sustenta-se em producdo variada e heterogénea, visando atender as demandas mais

individualizadas do mercado, diferenciando-se da producdo em série e de massa do padrdo
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fordista ; em contraposicdo a verticalizagdo fordista tem-se a desterritorializarcdo da
produgédo- unidades produtivas ( completas ou desmembradas) séo deslocadas para novos
espaco territoriais ( especialmente areas subdesenvolvidas e periféricas) onde a exploragédo
de forca do trabalho pode ser mais intensa.( seja pelo seu baixo preco, seja pela auséncia de
legislacdo protetora do trabalho e da tradicdo da luta sindical) assiste-se também &
descentralizacdo da producéo pela terceirizacdo e subcontratacdo de uma rede de pequenas/
médias empresas. No que tange a forca de trabalho diretamente envolvida na producéo, tem-
se a exigéncia de trabalhadores qualificados e polivalentes, multifuncionais, rompendo, assim,
o caréter parcelar tipico do fordismo. E quanto a gestdo dessa forca de trabalho, apela-se a
participacdo e ao envolvimento dos trabalhadores no processo de trabalho.

Os impactos dessas transformacdes sobre a forca de trabalho sdo devastadores. As
inovacOes tecnoldgicas levaram & substituicdo de amplos contingentes de trabalhadores e
linhas de montagem por méaquinas automatizadas. O que vem produzindo o chamado
desemprego estrutural. As empresas, a0 reestruturarem seus parques industriais incorporando
novas tecnologias e redefinindo suas estratégias de producdo, reduzem postos de trabalho,
produzindo uma forca de trabalho excedente que engrossa as fileiras do desemprego e do
trabalho precério.

Em relacdo ao mercado de trabalho, assistimos a desregulamentacdo das relaces
de trabalho (reducdo ou supressdo das garantias ao trabalho) e a precarizacdo do emprego
(trabalho em tempo parcial , temporario ou subcontratado e o trabalho informal) A
flexibilizacdo pode ser entendida como: liberdade por parte da empresa para demitir uma
parcela de seus empregados, sem penalidades,quando a producdo de vendas diminuir;
liberdade para a empresa, quando a producdo assim o requer, de reduzir o horéario de trabalho
ou de recorrer a mais horas, repetidamente e sem aviso prévio; faculdade por parte da empresa
de pagar por salérios reais mais baixos, seja para solucionar negociagdes salariais, seja para
que ela possa participar de uma concorréncia internacional; possibilidade da empresa
subdividir a jornada de trabalho em dia e semana de sua conveniéncia, mudando os horarios e
as caracteristicas ( trabalho por turno, por escala, em tempo parcial, horario flexivel etc.);
possibilidade de contratar trabalhadores em regime de trabalho temporario , de fazer contratos
de tempo parcial e outras formas de trabalho atipico. (Vasapollo, 2007,p.99-100.).

Enfim, as novas transformacdes do mundo do trabalho tratam ndo de opcdes do
trabalho, mas, de determinacGes imanentes a atual dindmica de restauracdo do capital, as

quais impactam nos atuais modelos de protecdo social como veremos a segulir.
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CAPITULO I

2 PROTECAO SOCIAL NO BRASIL: ALTERNATIVAS DO ESTADO PARA O
ENFRENTAMENTO DA POBREZA

O presente capitulo tem por objetivo demonstrar as estratégias adotadas pelo
Estado brasileiro para o enfrentamento da pobreza. Para tanto, faz-se necessario inicialmente
discorrer sobre a pobreza enquanto expressdo da questdo social. A seguir, demonstramos 0
modelo de protecdo social brasileiro voltado aos cidad&os, tanto aqueles que estdo inseridos
no mercado formal de trabalho, quanto aos que estéo fora dele, problematizando a adogé&o dos
programas de transferéncia condicionada de renda como prioridade na agenda governamental

para o enfrentamento da pobreza.

2.1 ACATEGORIA POBREZA

Interpretar a pobreza ndo é uma tarefa trivial. Diversos autores debatem de
maneira exaustiva 0s conceitos de pobreza, bem como suas implicacdes nos estudos ligados
ao tema. A fim de compreendé-la como fendmeno complexo e multifacetado, realizamos o
exame de algumas conceituacgdes,buscando estabelecer o debate em torno de concepgoes.

Para Silva (2008), diferentes entendimentos de pobreza estdo relacionadas a
valores, concepc@es de sociedade e projetos societarios diversos e mesmos divergentes entre
si, e contribuem para fundamentar a construcdo e a implementacéo de diferentes alternativas

de politicas de intervencéo social.

[...] a pobreza apresenta dimensdes historicas, econdmicas, sociais, culturais
e politicas; é complexa e multidimensional; é essencialmente de natureza
estrutural, sendo, portanto, mais que insuficiéncia de renda. E produto da
exploracdo do trabalho; é desigualdade na distribuicdo da riqueza
socialmente produzida; € ndo acesso a servicos sociais basicos, a
informacdo, ao trabalho e a renda digna; é ndo participacao social e politica.
(SILVA, 2008, p. 30).

Nesse sentido, falar de pobreza significa entender que ela € expressdo direta de
relacfes vigentes na sociedade do capital, onde riqueza e miséria convivem legitimando as

desigualdades.
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Conforme Yazbek (2010), a pobreza brasileira € produto dessas relagdes, que em
nossa sociedade, séo produzidas e reproduzidas, tanto no plano socioecondmico, quanto nos

planos politicos e culturais, acabando por fixar um lugar para os pobres na sociedade.

[...] € uma categoria multidimensional, e, portanto, ndo se expressa apenas
pela caréncia de bens materiais, mas é categoria politica que se traduz pela
caréncia de direitos, de oportunidades, de informacdes, de possibilidades e
de esperancas. (YAZBEK, 2010, p. 153).

Portanto, ndo se devem tomar 0s rendimentos monetarios como 0 Unico
parametro para definir quem se encontra naquela condicao social.

Para autoras citadas, a pobreza, localizada no &mbito das relacdes constitutivas de
um padrdo de desenvolvimento capitalista, que é extremamente desigual (convivendo
acumulacdo e miséria), € uma das manifestacbes da questdo social que se expressa
diretamente nas relacGes vigentes na sociedade. Concordam que a nocdo de pobreza e,

portanto ampla, que supde gradacoes.

Uma concepcdo relativa, dada a pluralidade de situacBes que comporta
usualmente vem sendo medida por meio de indicadores de renda e emprego,
ao lado do usufruto de recursos sociais que interferem na determinacdo do
padrdo de vida, tais como salde, educacdo, transporte, moradia,
aposentadoria e pensOes, entre outros. Os critérios, ainda que nao
homogéneos e marcados pela dimenséo de renda, acabam por convergir na
definicdo de que sdo pobres aqueles que, de modo temporario ou
permanente, ndo tém acesso a um minimo de bens e recursos, sendo,
portanto, excluidos, em graus diferenciados, da riqueza social. Entre eles
estdo: os privados de meios de prover a sua propria subsisténcia e que ndo
tém possibilidades de sobreviver sem ajuda; os trabalhadores assalariados ou
por conta propria, que estdo incluidos nas faixas mais baixas de renda; os
desempregados e subempregados que fazem parte de uma vastissima reserva
de mé&o de obra que, possivelmente ndo serd absorvida. (YAZBEK, 2009, p.
73).

Na otica de Telles, a pobreza:

[...] ndo é simplesmente fruto de circunstancias que afetam determinados
individuos (ou familias), desprovidos de recursos que os qualifiquem para o
mercado de trabalho. O pauperismo esté inscrito nas regras que organizam a
vida social. E isso que permite dizer que a pobreza ndo é apenas uma
condicdo de caréncia, passivel de ser medida por indicadores sociais. E antes
de mais nada uma condicdo de privacdo de direitos, que define formas de
existéncia e modos de sociabilidade [...]. (TELLES, 1993, p. 13).
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Na perspectiva de Marx e Engels (1997), a pobreza resulta da apropriagéo privada
dos meios de producdo por uma classe social, constituindo-se, portanto, como uma das
expressdes da questdo social.

Em consonancia com este pensamento afirma Paulo Netto:

[...] A pobreza, na de ordem do capital e ao contrario das formacdes sociais
precedentes, ndo decorre de uma penuria generalizada, mas paradoxal e
contraditoriamente, de uma continua producdo de riquezas (...). Se, nas
formas da sociedade precedentes a sociedade burguesa, a pobreza estava
ligada ao estado geral de escassez (...), {na sociedade burguesa ela se
mostra} conectada a um quadro geral tendente a reduzir com forca a situagdo
de escassez. Numa palavra, {na sociedade burguesa a pobreza} se produz
pelas mesmas condic¢Bes que propicia 0s supostos, no plano imediato, da sua
reducdo e no limite, da sua supressdo. (PAULO NETTO, 2007, p. 143).

Castel (1995), caracterizando sécio-historicamente as metamorfoses e a questdo
do trabalho e da coeséo social na Franca, utiliza conceitos que ajudam a esclarecer a definigéo
de pobreza. Para este autor somente ap0os os anos 30 do século XIX, a pobreza comecgou a ser
entendida como questdo social, ou seja, como decorréncia da tomada de consciéncia por parte
da sociedade de que havia a existéncia de populacfes, a0 mesmo tempo, agentes e vitimas da
Revolucdo Industrial, instituindo a chamada “questdo do pauperismo”.

Apareceu o desafio a sociedade liberal que se formava, pois essa corria “[...] o
risco de explodir devido as novas tensdes sociais que sdo a conseqiiéncia de uma
industrializagdo selvagem” (CASTEL, 2008, p. 30). Entdo, a cristalizacdo de sujeitos na
periferia da estrutura social designa os vagabundos de antes da Revolugédo industrial, os
miseraveis do seculo XIX e define-se pelos excluidos de hoje: “[...] a questdo social se pde
explicitamente as margens da vida social, mas ‘questiona’ o conjunto da sociedade”
(CASTEL, 2008, p. 34). Acrescenta o autor, ao referir-se a questdo social nos diversos
cenarios de sociedade, seja ela “pds-industrial” ou “pds-moderna”: “[...] a condi¢dao apontada
para os que estdo ‘out’ depende sempre da condi¢do dos que estdo ‘in’” (CASTEL, 2008, p.
34).

Em relacéo as caracteristicas que demonstram a situacao de pobreza, Sarti (2007)
afirma que na sociedade capitalista os pobres sdo destituidos dos instrumentos que conferem
riqueza, poder e prestigio. Esta autora evidencia a necessidade de ndo apenas qualificar a
situacdo de pobreza, fazendo necesséario, revelar quem sdo e quantos sdo esses sujeitos
considerados pobres, visto que muitas vezes estas informagdes sdo camufladas nas

estatisticas.
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Observa esta autora que os pobres [...] vivem em bairros periféricos, exercem
ocupacdes com baixa qualificacdo profissional, estdo entre os que tém baixa escolaridade,
recebem as mais baixas remuneracdes [...] (SARTI, 2007, p. 12).

Acrescenta ainda que, tanto no ambito do senso comum quanto até mesmo no
campo da producéo académica, a pobreza e os pobres frequentemente séo pensados a partir do
que ela denomina pelo pressuposto da falta (SARTI, 2007, p. 36): considera-se quase que
exclusivamente o que lhes falta, aquilo que ndo tém aquilo que ndo sdo. No limite, sdo
pensados como ndo sujeitos, isto &€, como seres passivos diante da realidade (LEITE, 2008b,
p. 86).

Para Sarti, (2007, p. 36) A positividade ndo é levada em conta o que significa
("como (sobre) vivem, como trabalham, como buscam resolver seus problemas de moradia,
como representam aspectos do mundo do qual fazem parte” (LEITE, 2008b, p. 86).

Desenvolvendo uma analise historica acerca da trajetoria do estudo da pobreza,
Codes (2008) indica que o tema vem se constituindo num objeto de investigacdo desde a
revolucdo industrial cuja preocupacdo ja era medir a dimensdo e identificar as causas
geradoras desse fendmeno. Isso porque o conhecimento da pobreza é fundamental para
orientar a adocdo de politicas publicas para seu enfrentamento.

A autora identifica nos seus estudos a evolucdo das concepcdes de pobreza
construida ao longo do tempo, seguindo uma trajetéria que vai de uma concepcao centrada na
subsisténcia a uma perspectiva tedrico-conceitual mais complexa, expressa pela
multifuncionalidade da pobreza. Ressalta que ndo se trata de um percurso linear, verificando-
se a coexisténcia de diversas abordagens, além do aspecto cumulativo dos contetdos que
historicamente incluem aspectos objetivos e subjetivos sobre a pobreza.

Henrique (1999) destaca que a pobreza inclui, além da ideia de um minimo de
subsisténcia vital, a no¢do de direitos fundamentais do homem e direitos sociais, tais como
definidos socio-historicamente enquanto mecanismos de integracdo, de organizacdo e de
participacao social e usufruto dos bens servigos sociais “ofertados” pelo estado com base no
reconhecimento do estatuto da cidadania.

Telles (2006) por sua vez, ressalta que a pobreza no Brasil sempre existiu e

persiste, dentre outras causas, pelo fato de:

[...] A sociedade sempre ter confundido “modernizacdo com modernidade”,
uma sociedade na qual as nocdes de igualdade, liberdade e justica --- valores
definidores de” tempos modernos “ndo tem fun¢do critica e, na melhor das
hipbteses, viram assunto de uma eterna desconversa que é [...], a marca
registrada do que se chama “desfacatez de classe”. (TELLES, 2006, p. 105).
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Prossegue analisando ainda, que esse modo de agir da sociedade que transforma a
pobreza em imagens que servem para “camuflar” as diferencgas, as desigualdades e os
conflitos de maneira indiferenciada como se estivessem para além da sociedade ou para além
da propria historia. Conclui dizendo que é isso que explica a permanéncia desse quadro

historico da pobreza a qual se processa:

[...] Na ldgica de uma cidadania restrita em que os direitos ndo se
universalizam. Pois, para além do que existem como regra formal, os direito,
desde que reconhecidos estruturam a linguagem que torna a defesa de
interesses audivel na sociedade e da forma reconhecivel aos conflitos. As
praticas regidas pelos direitos montam o cendrio no qual a experiéncia da
diversidade conflituosa dos interesses se faz como histéria, na medida
mesmo em que constroi as balizas por onde o conflito se faz legivel e
compreensivel nos registros de seu acontecimento. Nas imagens que
transformam a pobreza em natureza a prépria historia é neutralizada.
(TELLES, 2006, p. 105).

Pelas colocacBes das autoras citadas, verifica-se que a problemaética que envolve a
pobreza, no Brasil, confunde-se com a génese do seu préprio processo de formacdo e
conformacéo enquanto nacao quando incorpora e difunde as ideologias e valores que ancoram
“a substituicdo de um modelo societal de moldes arcaicos por outro de perfil moderno” de
uma forma bem particular. Pois, como diz Ivo (2008), [...] a questéo social, do ponto de vista
classico, refere-se as contradi¢cfes e ambiguidades entre os direitos civis e politicos (0
principio da igualdade) e as forma concretas e desiguais da matriz socioeconémica (lvo,
2008, p. 109).

E no caso brasileiro € amplamente conhecido e debatido que o seu processo de
transi¢do para um pais “moderno” se faz mais nas formalidades e aparéncias do que com
rupturas, Como ocorreu em outros paises. Sem esquecer 0 descompasso com 0 que iSso ocorre,
isto é, bem tardiamente se comparado aos mesmos.

Ainda segundo Ivo (2008), no Brasil, a transformagéo burguesa néo foi empurrada
e completada com uma revolucao politica, como na Franga, nem mesmo por uma guerra civil
como nos Estados Unidos [...] seu destino foi mais parecido com o campesinato da Alemanha,
onde houve aliangas dos senhores da terra com o Estado e os industriais (1O, 2008, p. 109).

Considerando, portanto, o referencial tedrico utilizado, parece ser imprescindivel
para 0 estudo dessa tematica que a analise aqui desenvolvida, considere, além dos aspectos
que ja foram pontuados, outros elementos estruturais que também sdo definidores de sua
génese, conformacéo e persisténcia tais como: o problema agrério, a conformagéo do mercado

de trabalho e o padréo de protecéo social instituido.
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2.2 PROTECAO SOCIAL NO BRASIL

A protecdo social consiste na acdo coletiva de proteger os individuos contra 0s
riscos inerentes a vida humana e / ou assistir necessidades geradas em diferentes momentos
historicos e relacionadas com multiplas situacdes de dependéncia (Viana, et al., 2005)

De acordo com Boschetti (2012), um sistema de prote¢do social € um “conjunto
organizado, coerente, sistematico e planejado de politicas sociais que garantem a protecédo
social por meio de amplos direitos, bens e servicos sociais, nas areas de emprego, saude,
previdéncia, habitacdo, assisténcia e educacdo” (p.756) Ao analisar a historia de seu
surgimento, Bering e Boschetti (2009) advertem que corremos o0 risco de cair em duas
vertentes, ambas unilaterais e simplistas. Por um lado, os sistemas de protecéo social podem
ser considerados como iniciativas do Estado, em respostas as demandas sociais sendo a luta
dos trabalhadores a tnica responsavel pelo seu surgimento. Por outro lado, ha quem considere
as politicas sociais como mera funcdo auxiliar no capitalismo, ao reduzir o custo de
reproducdo da forca de trabalho, e elevar a sua produtividade. A gquestdo é que estes enfoques
levam em consideracdo apenas aspectos parciais do problema, sendo insuficientes para uma
analise mais profunda, por ndo assimilarem em seu escopo as contradi¢cdes dos processos
sociais.

A ideia da instituicdo de um sistema prote¢do social publico, nasceu no século
XIX com a industrializacdo e a comprovacao de que a vulnerabilidade e a inseguranca social
vinham se ampliando a medida que se expandiam as relacdes e trabalho assalariados. Até
entdo, as sociedades vinham garantindo a protecdo social de seus membros por meio de
solidariedades tradicionais de base familiar e comunitaria. Com a industrializacdo e a
urbanizacdo das sociedades modernas ampliou-se o risco de as familias de trabalhadores
cairem na miséria em decorréncia da impossibilidade de obter um salario no mercado de
trabalho. As causas poderiam ser multiplas — doencas, velhice, desemprego, morte - passaram
a ser chamadas de risco social. Impds-se, assim ao Estado, face aos riscos sociais, a tarefa de
atuar na oferta de protecdo social, a principio instituindo mecanismos que possibilitassem a
garantia de renda quando a impossibilidade de acessa-la pela via do trabalho e,
posteriormente, garantindo uma oferta de servigos e beneficios associados a certo patamar de
bem estar. A protecdo social pode ser definida como um conjunto de iniciativas publicas ou
estatalmente reguladas para provisdo de servigcos e beneficios sociais visando enfrentar

situacdes de risco social ou privagdes sociais.
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Organizada progressivamente, a partir do século XIX nos paises ocidentais, a
protecdo social instituiu ndo apenas beneficios e servigcos publicos, mas 0s associou a um
sistema de obrigaces juridicas e de cotizacdes obrigatorias que acabaram por dar origem a
novos direitos na esfera publica: os direitos sociais. Num primeiro momento, no Brasil como
nos paises da Europa, os direitos sociais se organizaram pela via do seguro social, um sistema
de cotizagBes de carater obrigatorio garantido pelo Estado, que abre acesso a uma renda nos
casos de velhice, desemprego doenca e invalidez impecam o trabalhador de suprir, pela via do
trabalho, a sua subsisténcia. Como coloca Castel, a obrigacdo legal de participar do seguro
social institui uma “socializagdo de interesses” permitindo que se enfrente o risco individual
pela participagdo em um coletivo, e esvaziando o debate em torno da responsabilidade de cada
individuo em garantir a sua sobrevivéncia quando da perda de sua capacidade de trabalho.(
CASTEL, 1998, p. 382).

No caso brasileiro, 0 marco historico inicial de constituicdo de um sistema de
protecdo social situa-se no periodo de 1930 a 1943. Esse € um periodo conjuntural marcado
por profundas transformacBes socioecondmicas, com a passagem do modelo de
desenvolvimento agro-exportador para o0 modelo urbano industrial. Assim, o Estado Nacional
passa a assumir funcdes intervencionistas. De fato, superando uma postura liberal que
caracteriza o periodo anterior a 1930, assume a regulacdo e a provisdo de educacdo, salde,
previdéncia, programa de alimentacdo e nutricdo, habitacdo popular, saneamento, transporte
coletivo. (NEEP, 1994).

Silva, (2014, p. 12) Aponta que neste aspecto, o Estado Brasileiro é fortalecido
como principal agente e desenvolvimento econdmico. Todavia, para sustentar a prioridade
atribuida ao mercado, torna-se também uma fonte de solidariedade social, criando condicdes
legais e protetivas para garantir a emergéncia e a condi¢cdo de classe operaria numa
conjuntura de surgimento e de fortalecimento do processo de industria substitutiva,
responsabilizando-se por criar condi¢fes estruturais para 0 novo desenvolvimento do
capitalismo no pais e pela promogéo de bem estar social.

Corroborando com esta analise Yashek acrescenta:

[...} Neste contexto, o padrdo de cidadania desenvolvido tinha por base o
mercado de trabalho  rigidamente controlado pelo Estado. Ser cidaddo
significa ter carteira assinada e pertencer a um sindicato, ou seja, forjou-se
uma cidadania regulada, restrita ao meio urbano, numa sociedade marcada
pela fragilidade de disputa entre interesses competitivos. (YASBEK, 2004,
p. 26).
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Prossegue a autora argumentando que, a partir de meados de 1970, observa-se um
avanco organizativo da sociedade civil, especialmente dos movimentos sociais na luta pela
redemocratizacéo e pela retomada do Estado democratico de direito. O movimento sindical se
fortalece, crescentemente e aos poucos renascem organizagGes populares e associagdes
comunitérias vinculadas a setores progressistas da Igreja Catolica. Esses movimentos sociais
demonstram um nivel de consciéncia e capacidade de organizacdo em comunidades eclesiais
de base (CEBs), sindicatos, organizacdes profissionais liberais, meios universitarios, Igreja e
imprensa. Expressam-se em greves, reivindicacfes coletivas, movimentos contra a carestia,
movimento por eleicdo direta para a Presidéncia da Republica, pelo respeito a direitos
humanos, entre varios outros.

Com o avanco das lutas sociais, 0 maior destaque foi a Constituicdo Federal de
1988, que inaugurou um processo de ampliacdo de direitos sociais rumo a universalizacdo,
entretanto, esse processo passou a ser fortemente combatido e interrompido durante toda a
década de 1990 , num contexto em que o Governo Brasileiro passou a adotar, tardiamente,
um projeto de desenvolvimento econdmico, sob o receituario da ideologia neoliberal. Com
uma das requisicdes do modelo econémico adotado, a reforma imposta pelo Estado, marcada
pelo constrangimento e retardamento da regulamentacdo dos direitos sociais defendidos na
Carta Magna.

Essa conjuntura coloca na agenda novas demandas sociais voltadas para o resgate
da divida social, que se ampliou no cendrio de arrocho salarial, intensificado pelos governos
militares, demandando a ampliacdo dos direitos sociais e cidadania. Portanto, com a
Constituicdo de 1988 sdo assentadas novas bases para o atual Sistema de Protecédo Social
brasileiro com o reconhecimento de direitos sociais das classes subalternizadas em nossa
sociedade. Trata-se de uma densa inflexdo, trazendo a ampliagdo do campo da protecéo social e
dos direitos sociais, ou como assegurou SPOSATI (2009): “ao afiangar direitos humanos e sociais
como responsabilidade publica e estatal, essa Constituicdo operou, ainda que conceitualmente,
fundamentais mudancas, pois acrescentou na agenda publica um conjunto de necessidades até
entdo consideradas de ambito pessoal ou individual”.

A expressdo “Seguridade Social” passou a integrar os diciondrios da lingua
portuguesa a partir de 1988 (BOSCHETTI, 2003), como tradugdo de “social security”, termo
utilizado desde 1935 nos Estados Unidos. Dentro dos sistemas de protecdo social, a
seguridade social varia de composicdo em cada pais mas, de modo geral , compreende o
tripé Previdéncia social, salde e assisténcia Social. (BOSCHETTI, 2012). A Seguridade
Social, mesmo que tardiamente instituida no Brasil na década de 1980, representou um
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avanco, principalmente por ser antecedida por politicas definidas pelo acesso restrito daqueles
que tinham vinculos formais de trabalho, com alto nivel de privatizacdo, centralizacdo de
recursos e poder decisorio na esfera federal, além de caréncia de controle social.

A nocdo de Seguridade que surge na Constituicdo brasileira apresenta-se como
um sistema de cobertura de diferentes contingéncias sociais que podem alcancar a populacéo
em seu ciclo de vida, sua trajetoria laboral e em situaces de renda insuficiente. Trata-se de
uma cobertura social que ndo depende do custeio individual direto. Sdo finalidades da

Seguridade Social:

a universalidade de cobertura e de atendimento; uniformidade e equivaléncia
dos beneficios e dos servicos as populagBes urbanas e rurais; seletividade e
distributividade na prestacdo dos beneficios e servigos; irredutibilidade do
valor dos beneficios; equidade na forma de participagdo no custeio;
diversidade da base de financiamento; carater democréatico e descentralizado
da administragdo, mediante gestdo quadripartite, com a participacdo dos
trabalhadores, dos empregadores,dos aposentados e do governo nos érgéos
colegiados. (Paragrafo Unico do artigo 194 da Constituicio Federal).

Acerca das disposicOes especificas da area da assisténcia social, o art 203 afirma
que “ assisténcia social sera prestada a quem dela necessitar , independente de contribuicdo a
seguridade social” e tem por finalidade:

a) Protecdo a familia, a maternidade, a infancia, a adolescéncia e a a velhice;

b) O amparo as criancas e adolescentes carentes ;

c) A promocao da integracdo ao mercado de trabalho;

d) Habilitacdo e reabilitacdo das pessoas portadoras de deficiéncia e a promocao
de sua integracdo a vida comunitaria;

e) Garantia de um salario minimo de beneficio mensal a pessoa portadora de
deficiéncia e ao idoso que comprove nao ter meio de prover a propria manutencdo ou de té-la
provida por sua familia , conforme dispuser a lei.

Ademais, a Carta Magna prevé em seu artigo 204, o desenvolvimento da
descentralizacdo politico-administrativa dos programas de assisténcia social “ cabendo a
coordenacdo e as normas gerais a esfera federal e a coordenacdo e a execucdo dos
respectivos as esferas estadual e municipal , bem como a entidades beneficentes de
assisténcia social” e a participag¢ao da populagdo , por meio de organizacdes representativas

E relevante ponderar o momento historico no qual o sistema de Seguridade Social
brasileiro foi efetivado: a década de 1990. Caracterizada pela contrarreforma voltada

principalmente ao desmonte das fungdes do Estado e justificada pelos neoliberais pela onda
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longa de estagnacdo do capital na década de 1990, foram instituidas diversas medidas que
objetivavam efetivar a restricdo dos direitos sociais adquiridos. A resposta a estagnacdo foi
regulada na flexibilizacdo das relacGes de trabalho e dos direitos sociais conquistados,

buscando a retomada das taxas de lucro. Sobre tais consideracfes Behring assegura:

Dentro disso, a politica social real é a de redirecionar o fundo publico como
um pressuposto geral das condices de producdo e reproducdo do capital,
diminuindo sua alocacdo e impacto junto as demandas do trabalho, ainda que
isso implique em desprotecdo e barbarizagdo da vida social, considerando
que este € um mundo onde ndo h& emprego para todos, donde decorre a
perversa associacdo entre perda de direitos e criminalizacdo da pobreza.
(BEHRING, 2009, p. 46).

Para COBO (2012) os anos 1990 representam o triunfo do liberalismo e do mercado
como agente e regente principal da economia. O consenso de Washington, instrumento retdrico
que se tornou expoente dessas corrente liberal, orientava para a necessidade primordial de que 0s
paises realizassem reformas institucionais, minimizando o papel do Estado na sociedade e na

economia.

A logica seria entdo, privatizar, entregar &s forcas de mercado o sistema de
protecdo social, reduzindo o papel do Estado, em ultima instancia, ao
fornecedor de um sistema de previdéncia residual para 0os mais pobres da
sociedade.(GOMES, 2006, p. 217).

Nesse contexto, os gastos publicos sdo cortados e priorizados em &reas meritorias,
respeitando o equilibrio orcamentario e, com vistas a maior eficiéncia da economia, O Estado
prioriza a privatizacGes de suas empresas e a desregulacdo dos mercados. Em outros termos, o
Estado deveria gastar apenas no que fosse imprescindivel , de forma eficiente, sem interferir no
mercado.

Com efeito, a partir desta década, os gastos com Protecdo Social foram reduzidos pela
metade em média. As medidas adotadas em todo mundo capitalista mostram que 0s custos da
crise foram transferidos para a classe trabalhadora, através da reducdo dos direitos trabalhistas,
aumento do desemprego e da ampliacdo do trabalho precario (BOSCHETTI,2012)

A partir desta circunstancia, o Banco Mundial passou a indicar a atuacdo do Estado
que, enquanto se mantém minimo na intervencdo econdmica, assume alguns setores nos quais
o mercado ndo tem interesse em participar, como a “ prestacdo de servigos sociais aqueles que
ndo conseguem pagar por eles” (UGA,2004,p.58) Desta maneira, o Estado deve cuidar apenas
das pessoas incapazes de se integrar aos mercados, através de politicas sociais residuais e
focalizadas. As recomendag6es do Banco Mundial se limitam ao combate a pobreza- custo social

das politicas neoliberais — ao invés de propor solugdes estruturais para combater o aumento da
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precariedade do trabalho e do desemprego (UGA, 2004). Ao passar a pobreza ao primeiro plano
como a Unica face da questdo social, e ao individualiza-la a focaliza¢do se tornaria um caminho
coerente para alcancar esta populacéo - sem levar em consideracdo as premissas equivocadas que
levaram a esta conclusédo. (WERNERCK VIANNA, 2009)

E nesse cenario que se consolidam os programas de transferéncia de renda. Tais
programas passam se materializar mediante as acdes do poder publico a partir da década de
1990. Naquele periodo, se observam as primeiras experiéncias de transferéncia de renda na

Ameérica Latina como ressalta o0 Banco Mundial:

Programas envolvendo dinheiro e vales sdo preferiveis a prestacdo de
servigos em espécie, a menos que estes Ultimos possam ser justificados em
termos de melhor focalizacdo {..} Em alguns casos, a substituicdo de
servicos em espécie pelo financiamento de vales pode ser uma forma efetiva
de aumentar a transparéncia , a liberdade de escolha do consumidor , a
concorréncia e a eficiéncia interna. (Banco Mundial).

Teixeira (2010) argumenta que a transferéncia direta de renda visam
prioritariamente o fortalecimento do mercado, através do consumo, da concorréncia e da
eficiéncia do movimento. Aqui as intercessfes sociais ndo abrangem quaisquer aspectos
qualitativos, moderados na interacdo entre 0S sujeitos na construcdo de processos e
formulacdo e gestdo, participacdo como forma de introduzir novos atores no processo
decisorio e como pedagogico de construcdo de uma nova cultura.

Raichelis ressalta que o contexto em favor das transferéncias de renda como
devolutiva urgente para um momento provisorio de ajuste se trata, na realidade, de um

discurso que deseja ocultar uma questéo estrutural e potencialmente permanente:

O modelo de protecdo social para pobres, no qual se inserem 0s programas
de transferéncia de renda, € uma resposta necessaria frente as urgéncias
sociais, mas pontual e transitéria a uma questdo estrutural, portanto,
persistente. Responde ao presente, atendendo necessidades imediatas, adota
uma perspectiva reducionista da pobreza como expressdo monetaria, mas
ndo ataca os seus determinantes estruturais, especialmente os relacionados a
politica econdmica e ao modelo de desenvolvimento, mantendo inalterados
os indices de desigualdade no Brasil [...]. (RAICHELIS, 2007, p. 16).

Desse modo, observa se que a concepcao de politica social do Banco Mundial e
de outros organismos multilaterais, no que concerne a focalizacdo, expressa de forma clara
seus objetivos de fortalecer prioritariamente o funcionamento do mercado, ainda que isso
passe pela aceitagdo da existéncia de pessoas vivendo na condi¢do de pobreza absoluta. Nesse

sentido, as politicas sociais de carater publico, além de se voltarem apenas para 0s
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extremamente pobres, ndo podem oferecer uma condigdo digna de vida, pois, iSso somente
pode ser alcancado via mercado. Com isso nega-se a politica social numa perspectiva de
direto social e humano. A retorica da eficiéncia e da eficacia acompanha esta concepgcdo com
0 intuito de dissimular a existéncia de uma clara negacao da dignidade humana em favor dos
interesses do capital. Em todas as afirmativas citadas, e em outras tantas que surgem nos
textos de documentos e outros estudos, ndo se discute a focalizagdo em uma perspectiva
reparadora de violacdes historicas aos direitos humanos. Aqui a focalizagdo traz apenas a
necessidade de ndo ultrapassar aqueles (as) que vivem na condi¢cdo de miseraveis que nao sdo

capazes de tirar proveito dos "beneficios" do mercado.

2.3 A PREVALENCIA DOS PROGRAMAS DE TRANSFERENCIA DE RENDA

A literatura especializada apresenta a origem e o desenvolvimento dos Programas
de Transferéncia Condicionada de Renda (PTCR) no Brasil sistematizado em cinco
momentos:

Inicialmente, com a apresentacdo do Projeto de Lei no. 80/1991 do Senador
Eduardo Suplicy, em que prévia a instituicdo do Programa de Garantia de Renda Minima para
todo brasileiro a partir de 25 anos de idade;

Em seguida, com a proposta de Camargo (1991; 1993; 1995), pela introducéo de
uma transferéncia monetaria a familias que tivessem criancas de 5 a 16 anos em escolas
publicas, que agregou inovacbes ao debate: a familia, como beneficiaria, no lugar do
individuo, e a obrigatoriedade de criancgas e adolescentes com matricula e frequéncia escolar;

Num terceiro momento, com a implantacdo das experiéncias pioneiras nas cidades
de Campinas (SP), Ribeirdo Preto (SP), Santos (SP) e Brasilia (DF) a partir de 1995;

Posteriormente, no segundo mandato de Fernando Henrique Cardoso (1999-
2002), ocorreu a expansdo do BPC, do Programa de Erradicacdo do Trabalho Infantil (PETI)
e a criacdo de varios programas sociais, dentre 0s quais: Bolsa Escola, Bolsa Alimentacéo,
Auxilio Gas e Cartdo Alimentac&o;

Por ltimo, quando o presidente Luiz Inacio Lula da Silva coloca a fome na

agenda, desde seu discurso de posse, em defesa da implantagdo do Fome Zero*, principal

* A Estratégia do Fome Zero é representada por um conjunto de politicas governamentais e ndo governamentais,
tendo como principal objetivo assegurar o direito humano a alimentagdo adequada, promovendo a seguranca
alimentar e nutricional e contribuindo para a conquista da cidadania pela populacdo mais pobre. Seus principais
programas sao: Bolsa Familia, Programa Nacional de Alimentacéo Escolar (PNAE), Programa de Construcdo de
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estratégia de enfrentamento da fome e da pobreza no Brasil, cujo principal programa é o
Bolsa Familia, que sera debatido na nossa proxima secao.

Cisternas, Programa Nacional de Fortalecimento da Agricultura Familiar (PRONAF) e Restaurantes Populares
(Disponivel em: <www.mds.gov.br> com acesso em 29 out. 2013).
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CAPITULO Il

3 PROGRAMA BOLSA FAMILIA: ANALISE DAS ACOES COMPLEMENTARES
PARA A INCLUSAO NO MERCADO DE TRABALHO

O presente capitulo tem por objetivo apresentar as a¢cbes complementares do PBF
voltadas para a insercdo das familias beneficiarias no mercado de trabalho e o potencial destas
para o desenvolvimento da autonomizacdo. Para tanto, apresentaremos o desenho do
Programa, problematizando suas a¢des complementares direcionadas a incluséo produtiva e a

perspectiva de autonomizacao dos seus beneficiarios.

3.1 0 PROGRAMA BOLSA FAMILIA E AS ACOES COMPLEMENTARES

Conforme legislacdo, o Programa Bolsa Familia (PBF) é um programa de
transferéncia direta de renda que beneficia familias em situacdo de pobreza e de extrema
pobreza em todo o Pais.

Atualmente o Programa Bolsa Familia integra o Plano Brasil Sem Miséria (MDS),
que tem como foco de atuacdo os 16 milhdes de brasileiros com renda familiar per capita
inferior a R$ 77,00 mensais, e esta baseado na garantia de renda inclusdo produtiva e no acesso
aos servicgos publicos. (BRASIL, 2012)

O PBF é resultado da unificacdo dos antigos programas de transferéncia de renda
do Governo Federal (Bolsa Escola, Bolsa Alimentacdo, Cartdo Alimentacdo e Auxilio-Gas),
também chamados Programas Remanescentes. Tal estratégia permitiu atender um maior
numero de familias em todo o Pais, além de evitar que muitas familias recebessem varios
beneficios, enquanto outras ndo recebiam nenhum recurso.

Apresenta-se com 0s objetivos de alivio imediato de sua situacdo de pobreza e da
fome. Além disso, também almeja estimular um melhor acompanhamento do atendimento do
publico-alvo pelos servicos de saude e ajudar a superar indicadores complexos, que marcavam
as trajetorias educacionais das criangas mais pobres: altos indices de evasdo, repeténcia e
defasagem idade-série. Pretendendo, assim, interromper o ciclo intergeracional de reproducao
da pobreza e promover o desenvolvimento das familias, contribuindo para a inclusdo social de
milhdes destas, premidas pela miséria.

O PBF tem sua proposta estruturada em trés eixos principais: transferéncia de

renda, condicionalidades e programas complementares. O primeiro objetiva promover o alivio
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imediato da pobreza. As condicionalidades séo referidas pelo MDS, 6rgdo gestor nacional,
enquanto compromissos assumidos pelas familias e pelo poder publico para que os
beneficiarios sejam atendidos por servicos de Educagdo, Saude e Assisténcia Social,
constituindo-se em um refor¢o ao acesso a direitos sociais basicos, enquanto os programas
complementares visam ao desenvolvimento das familias para superagdo da situagdo de
vulnerabilidade.

As familias tém liberdade na aplicacdo do dinheiro recebido, podendo permanecer
no programa enquanto atendam aos critérios de elegibilidade, desde que cumpram as
condicionalidades de matricula de criancas e adolescentes de 6 a 17 anos na escola; frequéncia
regular minima de 85% das aulas para as criangas e adolescentes de 6 a 15 anos e de 75% para
os jovens de 16 e 17 anos; frequéncia de criancas de 0 a 7 anos de idade aos postos de saude
para vacinacdo, pesar, medir e fazer exames de protecdo basica a saude. A frequéncia de
mulheres gestantes aos exames de rotina é considerada, também, condicionalidade no campo
da Saude.

Na area da Assisténcia Social, as criancas e adolescentes de até 16 anos, em
situacdo de risco ou retirados do trabalho infantil pelo Programa de Erradicacdo do Trabalho
Infantil (PETI), devem ter uma frequéncia minima da carga horéria mensal de 85% aos
Servicos de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV) desenvolvidos pelo PETI,
conforme estabelecido no art.13 da Portaria GM/ MDS n° 666, de 28 de dezembro de 2005.

Além da transferéncia monetéria, destinada a melhoria na alimentacdo e nas
condicdes basicas de vida do grupo familiar, o BF considera necessaria a inclusdo dos
membros adultos das familias beneficiarias em agdes complementares, oferecidas pelos trés
niveis de governo, sendo atendidos por outros programas, como: tarifa social de energia
elétrica, cursos de alfabetizacdo, de educacdo de jovens e adultos e de qualificacdo
profissional; acOes de geracdo de trabalho e renda e de melhoria das condigdes de moradia,
além de isengdo de taxas de concursos publicos federais e outros programas do Governo
federal.

Desde a sua inauguracdo o programa recebeu o apoio de diversos organismos
internacionais a saber: O Banco Mundial, (BM) Banco Iteramericano de Desenvolvimento
(BID), que atuaram com vistas a vincular o nome de suas organiza¢des ao Programa Bolsa
Familia, por meio de programas de empréstimos apoiados pelo Ministério do Planejamento,
Orcamento e Gestdo (MPOG) e Ministerio da Fazenda (MF) A chancela dessas instituicGes

evidenciam o tencionamento que orienta o programa desde a sua formulacdo inicial e
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possibilita compreender o escopo final do PBF, com a exigéncia de condicionalidades e dos
programas complementares.

A implementacdo do PBF, pelos municipios, ocorre de modo descentralizado; o
processo € iniciado com a assinatura de Termo de Adesédo pelo qual 0 municipio compromete-
se a instituir comité ou conselho local de controle social e a indicar o gestor municipal do
Programa. Para efetivacdo do processo de implementacdo, sdo previstas responsabilidades
partilhadas entre a Unido, Estados, municipios e a sociedade.

O controle e a participacdo social devem acontecer em ambito local, respeitando a
paridade dos integrantes entre governo e sociedade, com 0s objetivos de participar do
planejamento, execuc¢do, acompanhamento e avaliacdo e fiscalizagdo do programa.

O PBF também busca a integracdo com outras politicas publicas, como acGes de
qualificacdo profissional e de apoio a geracdo de trabalho e renda; de alfabetizacdo e educacéo
para jovens e adultos; e de melhoria do acesso a moradia. Essas a¢gdes podem mudar as vidas
das familias para melhor, colaborando para a construcdo das condi¢fes para o0 seu préprio
sustento. Estas atividades sao chamadas de “A¢des Complementares” e devem ser promovidas
pelo Governo Federal, estados e municipios, bem como por organizacdes da sociedade civil. E
neste eixo do programa, especialmente no que se refere as acdes complementares voltadas a
insercdo do beneficiario no mercado de trabalho, que foi construido o objeto do nosso estudo.

A pobreza possui causas complexas e multidimensionais e seu enfrentamento exige
a coordenacdo de acBes nas trés esferas do governo. As vulnerabilidades quanto as
potencialidades das familias beneficiadas pelo Programa Bolsa Familia — PBF devem ser
levadas em consideracdo para a coordenacdo intergovernamental e o estabelecimento de
parcerias com entidades ndo governamentais para a implementacdo de acbes que as
beneficiem. A proposta do PBF vai além da garantia ao direito a saude e a frequéncia escolar.
Para que as familias beneficiadas tenham sua cidadania fortalecida e possam estruturar sua
renda a partir de seu préprio trabalho e as criangas e jovens tenham a oportunidade de um
futuro melhor, faz-se necessario que as familias sejam contempladas por Programas
Complementares. A organizagdo desses programas deve levar em conta o perfil e a demanda
de cada familia e as acOes e servigos existentes no local. Para algumas familias a alfabetizagdo
e educacdo de jovens e adultos é de fundamental importancia e para outras a capacitacao
profissional ou acesso ao microcrédito. E deste modo, se viabiliza a inser¢do das familias
beneficiadas, garantindo melhoria na condicdo de vida, convivéncia social, geracéo de renda e
trabalho.
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O PBF se propde a desenvolver agcdes emergenciais integradas a ac0es estruturais
que provocariam impactos em médio e longo prazo e, segundo Viana ( 2005 ) , em todo o
ciclo da pobreza. Nesse sentido, a implementacdo de programas complementares tem o
objetivo oficial de promover desenvolvimento das familias beneficiarias, traduzindo a
perspectiva de criacdo de “portas de saida” e de alcance de resultados mais estaveis e
sustentaveis em direcdo a reducdo da pobreza. Para Ferreira e Viana, uma efetiva inclusdo
social das familias perpassa, necessariamente, pela implementagdo dos programas
complementares que, segundo o MDS:

“(...) ag0es regulares, ofertadas pelas trés esferas de governo — Unido, estados e
municipios — e pela sociedade civil, voltadas ao desenvolvimento das capacidades das familias
cadastradas no CADUNICO, principalmente, as beneficiarias do PBF, contribuindo para a
superacdo da situacdo de pobreza e de vulnerabilidade social em que se encontram. O objetivo
dessas acOes é complementar e potencializar os impactos proporcionados pelas transferéncias
condicionadas de renda”.

Ainda de acordo com o MDS (2009) os Programas Complementares ao Programa
Bolsa Familia sdo definidos como acbes direcionadas as familias beneficiarias e aquelas
inscritas no CadUnico que tenham como objetivo o desenvolvimento de capacidades e a oferta
de oportunidades para auxiliar na superacdo da situacao de vulnerabilidade social existente nos
municipios. Abrangem agdes e politicas setoriais nas areas de:

» Acesso ao conhecimento e ampliacdo da escolaridade;

» Geracdo de trabalho e renda;

» Acesso a bens e servigos culturais;

+ Garantia dos direitos sociais (documentacéo civil, seguranca, etc.);

» Desenvolvimento local (habitacdo, saneamento, etc.); Dentre outras.

De acordo com o desenho do programa, o objetivo é potencializar os efeitos
proporcionados pelas transferéncias condicionadas de renda na reducdo das desigualdades,
promovendo um salto qualitativo que conduza as familias de uma situacdo de reducdo da
pobreza, para outra de superacao sustentada de qualquer forma de vulnerabilidade. Conforme
aponta o (MDS,2009) Os Programas Complementares podem ser:

» Especificos - formulados, exclusivamente, para atender as familias inscritas no
CadUnico, em especial as beneficiarias do PBF; ou

+ Ja existentes - formulados para atender demandas gerais da sociedade, mas. que
possam ser direcionados e priorizados para beneficiarios do PBF.

Séo desenvolvidos com base em quatro pressupostos:



52

» Focalizagédo: direcionamento do investimento publico aos grupos populacionais
mais pobres e vulneraveis;

» Transversalidade: articulacdo dos trés niveis de governo e da sociedade civil;

* Intersetorialidade: formalizacdo de parcerias, para a complementaridade das a¢des do
poder publico; e

* Planejamento: diagnéstico das demandas, potencialidades locais, bem como o
planejamento das formas de acesso das familias mais pobres e vulneraveis as oportunidades culturais,
econdmicas e sociais.

Os Programas Complementares possuem uma caracteristica importante, que € a de
se constituirem em atividades integradas. Retnem as diferentes esferas de governo e inter-
relacionam iniciativas que buscam o desenvolvimento das familias pobres, visando apoia-las
na busca de alternativas proprias de sustentacao.

E nesse contexto que o PBF se insere. Como estratégia de combate & pobreza e de
promocao social das familias, o Bolsa Familia tem o desafio de articular os diversos agentes
politicos, dos trés niveis de governo e da sociedade civil, para que assumam responsabilidades
compartilhadas, caracterizando os Programas Complementares como acdes conjugadas e
intersetoriais. Programas criados em diferentes areas do Governo combinam-se para ampliar os
resultados de suas acBes. O Programa Bolsa Familia, por exemplo, pode e deve ser
complementado por outras iniciativas em niveis estadual e municipal, bem como por a¢des de
outras areas como a cultura, o esporte, o lazer, a educacao e a salde.

Tendo como base o pressuposto da transversalidade, os governos federal,estadual e
municipal compartilham atribui¢des na articulagdo, promocéo e implementacdo dos Programas

Complementares a saber :

ATRIBUICOES DO GOVERNO FEDERAL

+ Criar politicas e programas para o atendimento das necessidades e demandas da
sociedade;

» Estabelecer estratégias que orientem a implementacdo e a articulacdo de
Programas Complementares ao PBF;

« Formular e implementar Programas Complementares em nivel nacional; e

+ Atrticular-se e apoiar outros orgdos do Governo Federal, estados, DF e

municipios para garantir o acesso das familias aos Programas Complementares.
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O Ministério do Desenvolvimento Social e Combate & Fome (MDS), por
intermédio da Secretaria Nacional de Renda de Cidadania (SENARC), promovem a oferta de
Programas Complementares as familias vulneraveis dos estados, dos municipios e do Distrito
Federal, contribuindo com os governos estaduais por meio das seguintes estratégias:

» Construcdo de uma agenda de programas e de acGes voltadas ao combate a
pobreza;

* Apoio ao desenho, planejamento e execucdo de politicas e acles
complementares as familias vulneraveis de estados e municipios;

» Aperfeicoamento da focalizacdo dos programas e agBes complementares ja
desenvolvidos;

» Mobilizacdo das Coordenagbes Estaduais do PBF para que apoiem a oferta de
programas e a¢des complementares;

» Mobilizagdo dos gestores do PBF nos municipios envolvidos nas a¢des voltadas
a oferta de Programas Complementares, para que apdiem as iniciativas dos governos estaduais
e do governo federal, por meio de divulgacdo da acdo, localizacdo e mobilizacdo das familias e
do acompanhamento dos resultados e impacto da acéo;

» Sensibilizacdo das Instancias de Controle Social do PBF e os Centros de
Referéncia da Assisténcia Social (CRAS) dos municipios envolvidos para que acompanhem e
estimulem a participacdo das familias nas acbes e programas ofertados pelos governos
estaduais e pelo governo federal; e

» Desenvolvimento de sistemas de monitoramento e avaliacdo dos programas e

acOes complementares.

ATRIBUICOES DOS GOVERNOS ESTADUAIS

» Estabelecer estrategias para orientar a implementacdo e a articulacdo de
Programas Complementares ao PBF no estado;

« Formular e implementar Programas Complementares em nivel estadual,

« Promover agdes de sensibilizagdo, articulacdo e apoio a gestdo dos Programas
Complementares pelos governos municipais;

+ Atrticular-se e apoiar outros orgdos do Governo Estadual e dos respectivos
governos municipais para garantir o acesso das familias aos Programas Complementares;

« Promover acbes que viabilizem a gestdo intersetorial de politicas publicas de

combate a pobreza no estado; e,
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+ Estabelecer parcerias para a oferta de Programas Complementares

ATRIBUICOES DOS GOVERNOS MUNICIPAIS

» Estabelecer estratégias que orientem a implementacdo e a articulacdo de
Programas Complementares ao PBF no municipio;

» Formular e implementar Programas Complementares em nivel municipal;

+ Atrticular-se e apoiar outros 6rgdos do municipio, bem como com setores e
atores que possam oferecer oportunidades as familias, no desenvolvimento e na garantia de
acesso a Programas Complementares do municipio;

* Promover o acesso das familias mais pobres e vulneraveis do municipio aos
Programas Complementares articulados em nivel federal ou estadual;

« Promover acbes que viabilizem a gestdo intersetorial de politicas publicas de
combate & pobreza no municipio; e,

 Estabelecer parcerias para a oferta de Programas Complementares

Em funcdo da amplitude e diversidade das iniciativas que envolvem o programa,
em ambito federal, os programas complementares séo delineados da seguinte forma:

» Acesso ao conhecimento - categoria na qual estdo relacionados os programas
associados a alfabetizacdo de jovens e adultos, incremento dos niveis de escolaridade e de
conhecimento dos membros das familias e educacgéo técnica e profissional,

» Acesso ao trabalho e a renda - categoria na qual estdo relacionados 0s
programas associados a capacitacdo e qualificacdo profissional, a intermediacdo de mao de
obra de melhoria de condigdes habitacionais; acesso a microcrédito para o fomento a micro
empreendimentos;

« Melhoria das condi¢Oes habitacionais e da infra-estrutura - categoria na qual
estdo relacionados programas associados a melhoria da qualidade da habitacdo e servigcos
basicos a ela diretamente relacionados (saneamento basico, agua encanada, eletrificacdo etc.);
e culturais como biblioteca e museus.

Nas esferas estaduais e municipais ha outros programas e a¢des complementares ao
PBF, com objetivos semelhantes ou com foco em prioridades locais, que podem ser
desenvolvidos:

 Pelas administracOes estaduais ou municipais;

+ Por entidades privadas; e por organizacbes governamentais e nao

governamentais.
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Acbes complementares também sdo consideradas importantes para possibilitar a
regularizagdo da documentacdo de todos os membros da familia, como registro civil, CPF,
identidade e titulo de eleitor. Cabe ressaltar que além das acdes realizadas pela esfera federal e
estadual, € no municipio que as politicas e programas complementares encontram sua escala
mais adequada de formulagdo e implementacéo.

A articulacdo entre o Programa Bolsa Familia e as atividades desenvolvidas nos
Centros de Referéncia da Assisténcia Social (CRAS) ou “Casa da Familia” ¢ uma boa
iniciativa, pois o acompanhamento familiar € fundamental para o alcance dos objetivos.

Outro ponto relevante para implementacdo de Programas Complementares é o
desenvolvimento de acdes que explorem as potencialidades econdmicas, culturais e naturais,
com a promocao de uma politica de desenvolvimento social que tenha por objetivo a incluséo
das familias de baixa renda no setor produtivo.

De acordo o conceito de Cunha e Pinto (2008) os programas e acOes
complementares vinculadas ao Programa Bolsa Familia nunca foram passiveis de maiores
investigacoes.

Para Cunha e Pinto:

(...) as agBes complementares se constituem numa estratégia de intervencéao
articulada e integrada entre diferentes &reas do governo federal, estaduais e
municipais, € mesmo da sociedade que permita o desenvolvimento das
capacidades das familias ou da reducdo das vulnerabilidades especificas. E
associacdo entre outras politicas de reducdo da pobreza e politicas de
promogdo da cidadania. Demandam, necessariamente, articulacéo
intersetorial, coordenacdo e integracdo entre as politicas que priorizem o
atendimento das familias do PBF... Nesse sentido, as agdes complementares
ndo estdo dentro do Bolsa Familia nem a ele se subordinam . O programa se
constitui como um elemento de integracdo e de articulacdo de diferentes
acOes publicas que possam , ao chegar de forma integrada as familias pobres,
contribuir para o desenvolvimento de suas capacidades e para ampliacdo de
suas possibilidades de escolha, com impacto na inclusdo social dos
individuos e nucleos familiares . (CUNHA; PINTO, 2008, p. 7).

Curraleiro (2012) aponta que no periodo de 2004 — 2010 o0s programas
complementares tinham por objetivo fomentar o acesso a a¢Ges e programas direcionados ao
desenvolvimento das capacidades das familias beneficiarias do PBF. Estes programas tinham a
obrigacdo de avancar a partir de necessidades especificas de delimitados grupos populacionais
ou territorios e relacionar potencialidades existentes para o atendimento dessas demandas

estando relacionadas a politicas, programas / agBes pré- existentes, que deveriam ser
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direcionadas para esse publico / territorio especifico ou pelo escopo de novas agles , a partir
das caracteristicas locais identificadas.

Essas acOes e programas complementares sdo implementados mediante o
estabelecimento de parcerias intersetoriais que visam possibilitar o acesso das familias a
direitos sociais basicos por meio de politicas e programas relacionados as areas de saude ,
seguranca alimentar e nutricional, educacdo e assisténcia social, em complementacdo as
condicionalidades . Além disso acdes e 0s programas relacionados com as condicionalidades
as beneficiarias do Programa Bolsa Familia tem prioridade no acesso a outras agdes e
programas sociais, destacando-se ainda, encaminhamentos a diferentes servigos para as
familias em descumprimento das condicionalidades que recebem acompanhamento especifico
para o atendimento das necessidades apresentadas . Os programas complementares mais

destacados entre as familias sao:

1- ACOES EMERGENCIAIS DE ENFRENTAMENTO AOS EFEITOS DA
ESTIAGEM

O Bolsa Estiagem ou Auxilio Emergencial é um beneficio federal instituido pela
Lei N° 10. 954, de 29 de setembro de 2004 com o objetivo de assistir familias de agricultores
familiares com renda mensal média de até 2 (dois) salarios minimos, atingidas por desastres
no Distrito Federal e nos municipios em estado de calamidade publica ou em situacdo de
emergéncia reconhecidos pelo Governo Federal, mediante portaria do Ministro de Estado da

Integracdo Nacional.

2- AGRICULTURA FAMILIAR: PROGRAMA NACIONAL DE
FORTALECIMENTO DA AGRICULTURA FAMILIAR ( PRONAF)

O Programa Nacional de Fortalecimento da Agricultura Familiar - PRONAF é um
programa do Governo Federal criado em 1995, com o intuito de atender de forma diferenciada
0S mini e pequenos produtores rurais que desenvolvem suas atividades mediante emprego
direto de sua forca de trabalho e de sua familia.

Tem como objetivo o fortalecimento das atividades desenvolvidas pelo produtor
familiar, de forma a integra-lo a cadeia de agronegocios, proporcionando-lhe aumento de renda
e agregando valor ao produto e a propriedade, mediante a modernizagdo do sistema produtivo,
valorizagédo do produtor rural e a profissionalizagdo dos produtores familiares.
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3- BOLSA VERDE

O programa Bolsa verde é integrante do plano Brasil sem Miséria , oficialmente
intitulado

Programa de Apoio a conservacdo Ambiental tem como objetivos incentivar a
conservacao dos ecossistemas, entendida como sua manutencdo e uso sustentavel; promover a
cidadania; melhorar as condic6es de vida e elevar a renda da populacéo beneficiaria incentivar
a participacdo de seus beneficiarios em acbes de capacitagdo ambiental, social, educacional,
técnica e profissional. Sdo privilegiados neste programa os beneficiarios em situacdo de
extrema pobreza ou seja,( renda per capita mensal de até 70, 00 reais ), devendo desenvolver
atividades de conservacdo ambiental. Os repasses sao realizados trimestralmente no valor de
trezentos reais por meio do cartdo Bolsa Familia durante o prazo de dois anos , com

possibilidade de renovacéo, O beneficio pode ser cumulativo ao do Bolsa familia.

4- CARTA SOCIAL

A postagem da carta social com a tarifa de R$ 0,01 ( um centavo) s poderéa ser
efetuada por beneficiarios do Bolsa Familia e seus dependentes. A carta social deve ter um
peso Maximo de dez gramas e enderecamento do remetente e do destinatario por escrito. Um

mesmo remetente pode efetuar no maximo cinco postagens ao dia.

5- PASSE LIVRE PARA PESSOAS COM DEFICIENCIA

Portadores de deficiéncia fisica, mental auditiva ou visual tem direito a viagens
gratuitas em transporte coletivo intertestadual convencional por 6nibus , trem ou barco
incluindo transporte interestadual semi urbano. A renda mensal per capita do beneficiario

deve ser de até um salario minimo e deve ser inscrito no Cad Unico .
6- TARIFA SOCIAL DE ENERGIA
Trata-se de um desconto fornecido pelo Governo Federal na conta de energia para

as familias consumidoras classificadas na categoria de baixo consumo devendo esta inscritas

no Cad Unico e com renda per capita de ate meio salario minimo. E cumulativo e
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diferenciado conforme a faixa de consumo, com alteracdo de 10% a 65%, até o limite de

220kwh. Conforme demonstra a tabela:

Faixa de consumo mensal Percentual de desconto
Até 30kwh 65%
Entre 31kwh e 100kwh 40%
Entre 101kwh e 220kwh 10%

Fonte: BRASIL.Ministerio do Desenvolvimento Social e Combate a Fome. Tarifa Social de Energia
Eletrica. Brasilia, DF Disponivel em : <www.mds.gov.br > . Acesso em: 10 de Margo de 2015.

7- TELEFONE POPULAR

Consiste na oferta de linha de telefone fixa com tarifas mais baratas para todas as
familias de baixa renda que estejam com o cadastro atualizado. O objetivo deste programa é
universalizar o aceso aos servicos de telefonia fixa oferecendo melhores condigdes de
contratacdo do servigo. O beneficiario do Telefone Popular tem direito a 90 minutos por més

para fazer ligacGes para outros telefones fixos da mesma cidade, pagando até R$ 15 por més.

8- ACESSO A CRECHES PARA CRIANCAS DE 0 A 4 ANOS BENEFICIARIAS
DO PROGRAMA BOLSA FAMILIA

Através da Medida Proviséria n° 570, publicada em 14 de junho de 2012,
estabelece mecanismos que permitem aos Ministérios da Educacdo (MEC) e do
Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS) o repasse de apoio financeiro aos
municipios e ao Distrito Federal voltado & manutencdo e desenvolvimento da educagdo
infantil em creches, para o atendimento de criangas com até quatro anos (zero a 48 meses) de
idade, de familias beneficiarias do Programa Bolsa Familia (PBF). O apoio financeiro faz
parte da Acdo Brasil Carinhoso, que integra o Plano Brasil Sem Miséria (BSM). E um
cofinanciamento do MDS para educacdo, com o objetivo de ampliar o acesso de criangas

pobres e beneficiarias do PBF a creches.

9- BRASIL ALFABETIZADO

O Programa Brasil Alfabetizado (PBA) foi criado pelo Ministério da Educacéo

(MEC), em 2003 para promover o0 acesso a educagdo como um direito de todos, em qualquer


http://www.planalto.gov.br/CCIVIL_03/_Ato2011-2014/2012/Mpv/570.htm
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momento da vida. O Programa capacita alfabetizadores e alfabetiza cidadédos com 15 anos ou
mais, que ndo tiveram oportunidade de estudar, ou foram excluidos da escola, antes de
aprender a ler e a escrever.

O Programa é coordenado, fiscalizado e conduzido pela Secretaria de Educacéo
Continuada, Alfabetizacdo e Diversidade (SECAD/ MEC), e seus recursos séo garantidos pelo
Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educacdo (FNDE/MEC), com transferéncia para
estados, municipios, empresas, universidades, organiza¢des ndo governamentais e instituicoes
civis parceiras. Tem por objetivo elevar a escolaridade dos jovens com 15 anos ou mais,
adultos e idosos que ndo frequientaram ou ndo tiveram acesso a escola, na idade adequada. O
programa desenvolve-se em parceria com estados, municipios, instituicdes de ensino superior

e organizacdes da sociedade civil.

PROGRAMA MAIS EDUCACAO

O Programa Mais Educacdo do MEC é uma importante parceria da SENARC por
meio do Programa Bolsa Familia e visa aumentar o acesso dos beneficiarios do PBF as acles
de Educacéo Integral.

O Programa tem como principios: a articulacdo das disciplinas curriculares com
diferentes campos de conhecimento e préaticas socioculturais; a constituicdo de territorios
educativos para o desenvolvimento de atividades de educacdo integral; a integracdo entre as
politicas educacionais e sociais; e a valorizacdo das experiéncias historicas das escolas de
tempo integral.

As atividades a serem desenvolvidas séo selecionadas pela escola a partir dos
seguintes campos: acompanhamento pedagdgico; educagdo ambiental; esporte e lazer; direitos
humanos; cultura e artes; cultura digital; promoc¢éo da saude; comunicacdo e uso de midias;
investigagdo no campo das ciéncias da natureza; educagdo econémica.

A contribuicdo dos atores responsaveis pelo Bolsa Familia nos niveis federal,
estadual e municipal, envolvendo os parceiros da educagdo da &rea de frequéncia escolar do
PBF (Operadores Masters Municipais — OMMSs e Coordenadores estaduais) € fundamental. A
definicdo de estratégias conjuntas de mobilizacdo é necessaria para garantir que as escolas
com maioria de alunos membros de familias beneficidrias do PBF sejam contempladas na

expansao.
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10-  INSENCAO DE TAXA EM CONCURSO PUBLICO

Candidatos de baixa renda que estejam no Cadastro Unico tém o direito de isencéo
da taxa de inscricdo em concursos publicos realizados pelo Poder Executivo Federal. O
candidato deve pedir a isencdo da taxa diretamente ao organizador do concurso publico,
conforme orientacGes do edital do concurso.

11-  MINHA CASA, MINHA VIDA

Consiste em um programa habitacional do Governo Federal, instituido pela lei. N.
11977, de 7 de julho de 2009, voltado para a area urbana e rural, com vistas a reducdo do
déficit habitacional brasileiro. Tem como objetivo de incentivar a producdo e a aquisicdo de novas
unidades habitacionais pelas familias com renda mensal de até dez salarios minimos e que residam em
municipios brasileiros. Entre as Modalidades de Atendimento do PMCMV, trés destinam-se
exclusivamente as familias com renda familiar mensal de até trés salarios minimos, que se enquadram

no perfil de renda do Cadastro Unico, conforme disposto no art. 4° do Decreto n°® 6.135/2007.

13- PROGRAMA DE ATENCAO INTEGRAL A FAMILIA ( PAIF)

O Servico de Protecdo e Atendimento Integral a Familia (PAIF) é um trabalho de
carater continuado que visa a fortalecer a funcdo de protecdo das familias, prevenindo a
ruptura de lagos, promovendo o0 acesso e usufruto de direitos e contribuindo para a melhoria da
qualidade de vida.

Dentre os objetivos do PAIF destacam-se o fortalecimento da funcdo protetiva da
familia; a prevencdo da ruptura dos vinculos familiares e comunitarios; a promoc¢éo de ganhos
sociais e materiais as familias; a promocao do acesso a beneficios, programas de transferéncia
de renda e servicos socioassistenciais; e 0 apoio a familias que possuem, dentre seus membros,
individuos que necessitam de cuidados, por meio da promog&o de espacos coletivos de escuta e
troca de vivéncias familiares.

O PAIF tem como publico familias em situacdo de vulnerabilidade social. Sdo
prioritarios no atendimento os beneficidrios que atendem aos critérios de participacdo de
programas de transferéncia de renda e beneficios assistenciais e pessoas com deficiéncia e/ou

pessoas idosas que vivenciam situacoes de fragilidade.
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Suas acdes sdo desenvolvidas por meio do trabalho social com familias,
apreendendo as origens, os significados atribuidos e as possibilidades de enfrentamento das

situacOes de vulnerabilidade vivenciadas, contribuindo para sua protecao de forma integral.

O trabalho social do PAIF deve utilizar-se também de ac¢Ges nas areas culturais para
0 cumprimento de seus objetivos, de modo a ampliar o universo informacional e proporcionar

novas vivéncias as familias usuarias do servico

Mesquita, (2010), aponta que programas complementares desenvolvem estratégias
de articulagcdo com os diversos 6rgdos dos trés niveis de governo para prové as necessidades
das familias em esferas como: acesso ao conhecimento, trabalho e renda e cidadania. Essa
articulacdo leva em conta o perfil das familias atendidas, suas vulnerabilidades e
potencialidades, assim como agfes e servicos ja existentes. Outra questdo relevante para as
autoras € o desenvolvimento de a¢es que explorem as potencialidades econdmicas, culturais e
naturais especificas de cada localidade. Todavia, a despeito da existéncia de programas
complementares em distintas areas governamentais, constata-se que ainda nédo esta clara uma
real convergéncia dessas acGes para as familias beneficiarias do PBF, inclusive no nivel
federal, demandando melhor definicdo do agente institucional coordenador das mesmas ou
mesmo uma explanacdo, no &mbito da politica de transferéncia de renda, de como e porqué
essa convergéncia deva ocorrer. A coordenacdo intersetorial pode assumir complexidades
diferenciadas na articulacdo de programas complementares, principalmente quando a
transferéncia de renda ndo é absorvida como um recurso que pode potencializar outras acdes e
possibilita que seus beneficiarios tornem-se alvo prioritario de uma série de agdes integradas.
De fato, constata-se um grande desafio no sentido de pautar e priorizar o publico atendido pelo
PBF de modo a abrir novos espacos de inclusdo social e ampliar espacos ja existentes. Este
exercicio ndo é facil visto que alguns programas ndo estdo habituados a trabalhar com as
familias mais pobres e tem dificuldade para considerar os beneficiarios do PBF como publico
prioritario de suas agoes.

Atuar com essas familias significa um esforco de comunicacdo e identificagdo de
necessidades individuais, resgate da auto-estima e ampliacdo de escolaridade que vao além do
que a maioria destes programas tradicionalmente executam. Ademais, verifica-se uma
limitacdo evidente no papel do MDS para essa articulacdo e coordenagdo, pois ndo é um orgao
transversal com autoridade sobre os outros ministérios responsaveis pelos programas

articulados. Embora seja de grande valia o suporte conferido pela Casa Civil da Presidéncia da
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Republica na coordenacdo desta articulagdo, isso nem sempre tem sido suficiente tendo em
vista a fragmentacdo e concorréncia de agdes nos trés niveis de governo. Esses modelos
diversificados de coordenacdo intersetorial na assisténcia das condicionalidades e na
articulacdo de programas complementares visivelmente possuem rebatimento na coordenacao
intergovernamental.

Em suma, constatamos que as agdes complementares s&0 compostas por um
conjunto amplo, todavia, fragmentado e pontual de acOes e programas. Percebe-se uma
desarticulagcdo no seu conjunto, o que muito pouco contribui para a alteracdo das condicdes de
vida das familias beneficiarias. Ademais, possuem metas quantitativas limitadas que nao
contemplam nem mesmo o universo de beneficiarios que se encaixam no perfil que o proprio
PBF determina para acesso. Estes usuarios devem corresponder aos critérios dos “testes de
meios”, se enquadrar nas condi¢Bes de renda familiar que caracterizam-na dentro do perfil do
PBF e preencher as condicionalidades dos programas que estejam vinculados a este Gltimo,
que estdo fixadas fundamentalmente na Assisténcia Social, Salde e Educacdo. Por fim, ao
invés de adotar uma expectativa de politica estrutural fundamentada no desenvolvimento
econémico a partir de uma concepcao redistributiva, essas acdes possuem um atitude parcelar
que avigora ainda mais os vinculos temporéarios e precarios. De outro modo, colaboram para
aflorar ainda mais “[...] o sentido falacioso da qualificagdo do trabalho, que muito
repetidamente assume a forma de uma manifestacdo mais ideolégica do que uma necessidade
efetiva do processo de producado [...]” (ANTUNES, 1999, p. 52). Desta forma, conseguem
impor um perfil profissional capaz de contribuir e adaptar-se aos novos interesses do capital
em que a qualificacdo profissional se apresenta como uma saida “redentora” no enfrentamento
ao desemprego. Com tal caracteristica, transfere para o individuo a responsabilidade por um
problema determinado socialmente, em uma perversa inversdo das relacbes sociais e de
producdo. Atribui ao trabalhador, desenvolver um conjunto de requisitos e habilidades para se
tornarem empregavel, uma vez que somente os melhores, os mais qualificados e 0s mais
preparados terdo sucesso no mercado de trabalho.

Esta dimensdo ganhard destaque nas proximas se¢Ges. Conforme com seus
defensores, através da elevacdo da escolaridade e da qualificagdo profissional, as pessoas
oriundas de familias pobres teriam sua empregabilidade ampliada, podendo competir em
postos de maior produtividade e melhor remuneracdo. Reforga-se, a partir dai, a ideia de que o
PBF. Em seu escopo, se constitui num mecanismo de superacdo da pobreza e da desigualdade
social.
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3.1.1 As acBes complementares do PBF voltadas a incluséo no mercado de trabalho

No &mbito do Plano Brasil Sem Miséria, as acBes complementares do PBF
voltadas & insercdo no mercado de trabalho integram o eixo de inclusdo produtiva, agregando
iniciativas de oferta de qualificacdo sdcio-profissional e intermediacdo de méao-de-obra, de
apoio a micro empreendedores e a cooperativas de economia solidaria.

A qualificacdo sdcio-profissional acontece por meio de oferta de turmas do
Programa Nacional de Acesso ao Ensino Técnico e Emprego (PRONATEC), Brasil Sem
Miséria e o Programa Mulheres Mil. Em conjunto, eles articulam a oferta gratuita de mais de
200 tipos de cursos de formacdo inicial e continuada, de acordo com a vocagdo econémica de
cada regido. O aluno recebe material de estudo, lanche e transporte gratuitamente. A
qualificacdo e a colocagdo no mercado de trabalho sdo mediadas pelo Sistema Nacional de
Empregos (SINE).

No empreendedorismo, as acdes sdo para estimular a ampliacdo e o fortalecimento
dos pequenos negdcios e apoiar o micro empreendedor individual. Sdo desenvolvidas agdes
para trazé-los para formalidade e prestar assisténcia técnica a esses empreendedores, em
parceria com o Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE). A
inclusdo produtiva urbana fomenta junto aos bancos publicos iniciativas que visam ampliar o
microcrédito produtivo (MDS2013).

Atuam também na promocao de cooperativas de catadores, com ac¢Ges de fomento
e qualificacdo profissional dos catadores de material reciclado. O percurso da economia
solidaria acontece na direcdo do estimulo a criacdo de empreendimentos auto gestionados,
microcrédito produtivo orientado, assisténcia técnica, e apoio & comercializacdo de produtos
desses empreendimentos. Sdo agdes desenvolvidas em parceria com a Secretaria Nacional de
Economia Solidaria (SNAES) MDS 2013.

O conjunto de iniciativas transformam a inclusdo produtiva, segundo o seu
escopo, em uma estratégia de superagcdo da extrema pobreza baseada em politicas de geracéo
de renda e insercdo no mercado de trabalho. Na geracdo de trabalho e renda, as acOes
complementares, ocorrem através de iniciativas de trabalho com cursos de capacitacao
profissional agentes de desenvolvimento solidario, concessdo de crédito para abertura ou

expansao de pequenos negacios; atividade de apoio as iniciativas individuais desde a definicéo
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até a capacitacdo para sua realizacdo e acompanhamento; cursos de gerenciamento de
negdcios; métodos de apropriacdo de custos e anélise de viabilidade, entre outros.

As prefeituras detém a capacidade de colocar a disposicdo de trabalhadores
equipamentos, ferramentas e outros materiais necessarios ao exercicio de sua profissdo. A¢des
de apoio as cooperativas e associacdes de trabalhadores instigam a formacdo e o incentivo a
sua legalizacdo e regularizacdo, o que promove 0 seu acesso as fontes de financiamento.
Cooperativas e associacfes costumam trazer mdltiplos beneficios para a comunidade,
destacando o aumento do grau de sociabilidade e de participacdo de parcelas excluidas da
populacdo e 0 aumento do numero de empregos. O papel do Estado é relevante na medida em
que fomenta o estimulo ao desenvolvimento local e regional, por meio, de politicas de apoio
ao desenvolvimento de arranjos produtivos locais, do apoio aos processos de cooperacao entre

municipios.

3.1.2 O Programa Nacional de Acesso ao Ensino Técnico e Emprego Institucional
(PRONATEC)

O PRONATEC, instituido em 2011, no Governo Dilma, atua em trés frentes:
oferta de cursos técnicos de nivel médio e de formacdo inicial e continuada para estudantes do
Ensino Médio da Rede Publica; oferta de cursos de formacdo inicial e continuada para
beneficiarios do Seguro-Desemprego; e oferta de cursos de formacao inicial e continuada para
pessoas inscritas no CadUnico (PRONATEC/BSM).

Os cursos sdo ministrados pelo SENAI, SENAC e Institutos Federais de Educagéo
Ciéncia e Tecnologia (IFs). O Programa oferece cursos com duragdo minima de 160 horas, de
segunda a sexta, nos periodos matutino ou vespertino. A oferta é gratuita e os beneficiarios
devem receber alimentacdo, transporte e 0s materiais escolares necessarios.

No que concerne as atribuicbes de cada ente federativo no ambito do
PRONATEC/BSM, definiram-se, para cada um deles, compromissos indicados na tabela

abaixo:
Tabela 2 Compromissos dos entes federativos no PRONATEC/BSM
Etapa do Compromissos do Governo Federal Compromissos do| Compromissos do
Programa Governo Estadual Governo
Municipal
Articular com o Municipio a oferta das vagas do| Favorecer a participacdo dos| Pactuar em
PRONATEC; municipios interessados no| conjunto com o

Promover gestdes que garantam a oferta de| PRONATEC e fazer a gestdo| MDS as metas de
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Elaboracao

Desenvolvimento

do grupo gestor

vagas nos cursos de formacdo inicial e
continuada;

Proporcionar ao municipio informacdes e bases
de dados a respeito de: pessoas cadastradas no
CadUnico com o perfil de
compativel, doPRONATEC/BSM

disponiveis no municipio; Outras acdes do BSM

escolaridade

vagas

disponiveis no municipio; oportunidades de
de de
empreendimentos puablicos e privados; demais

geracéo ocupagdo e  renda
dados necessarios ao planejamento da execugéo
das acdes do Programa no &mbito municipal.

Apoiar a formagdo dos agentes envolvidos na
gestéo e execucdo do Programa, compreendendo
0s gestores, técnicos, profissionais das areas de
assisténcia social, trabalho, conselheiros, entre
outros, em articulagdo com o governo municipal
e 0 governo estadual, e sempre que possivel,
com o Estado; Informar o gestor indicado para
vinculadas

coordenar as

PRONATEC/BSM

acoes ao

junto ao Governo Federal para

formalizacdo das adesfes;
Classificar em conjunto com o
MDS mesas estaduais de
negociacdo de do
PRONATEC/BSM,

convidando

vagas

municipios,
ofertantes e
do
privado; e realizar o didlogo

unidades

representantes setor

com 0s departamentos
regionais das unidades
ofertantes, visando discutir

eventuais questdes levantadas
pelos municipios; Apoiar no
alinhamento da oferta de

cursos de qualificagdo com o

perfil do publico-alvo da
iniciativa;
Verificar oportunidades de

geracdo de emprego e renda

no territbrio e apoiar 0s
municipios no alinhamento da
de de

qualificacdo essas

oferta cursos
com

oportunidades

execucdo de vagas
do
PRONATEC/BSM;
Identificar e
selecionar o publico
alvo, com base no
CadUnico, visando
a pré-matricula nos
cursos ofertados;
Elaborar 0
levantamento junto
aos empregadores
locais acerca das
demandas setoriais
por mdo de obra,
para subsidiar a
pactuacdo das
vagas

Designar  servidor
para interlocucéo e
articulacdo do

PRONATEC/BSM.

Etapas do Programa

governo Federal

Compromissos do

Compromissos do

Governo Estadual

Compromissos do
Governo

Municipal

Desenvolver canais

Divulgar a oferta de

Publicagao de  comunicagdo cursos e mobilizar o
visando  divulgar publico-alvo.
amplamente 0
Programa no
ambito de atuagdo
do MDS.
Fazer gestdes Realizar a pré-
visando a matricula dos
Intervencéo operacionalizagéo candidatos,
do Sistema utilizando 0
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Nacional de

Informacdes da

Educacdo
Profissional e
Tecnoldgica
(SISTEC/MEC),
dentre outros
instrumentos
necessarios a
execucao do
Programa;
Acompanhar a
execucido

municipal das

metas acordadas.

SISTEC/MEC;
Promover a
orientacdo
profissional para os
interessados em
participar dos

Cursos.

Avrticulagéo Institucional

Promover a
integracéo do
PRONATEC/BSM

com as demais
acOes do BSM.

Articular a oferta de
qualificacdo

profissional a
outros servicos e

politicas  publicas

Apoio a inser¢do no mercado

integrantes do
BSM.
Apoiar o governo| Promover, em conjunto| Viabilizar, em

municipal e o
estadual na
identificacdo ®
prospeccao de
oportunidades de
desenvolvimento

local e regional

para inclusdo
produtiva da
populagédo

beneficiada  pelo
Programa; Pactuar
com setores
empregadores  de
méo de obra a
contratacéo dos
alunos qualificados
pelo

PRONATEC/BSM.

com 0 municipio, a
integracdo dos alunos as
politicas de emprego e
renda e a programas de
associativismo e

cooperativismo.

conjunto o0 governo

estadual, a
pactuagdo com
empregadores

locais para a
intermediacdo  da
méo de obra dos
alunos qualificados

em cursos do

PRONATEC/BSM.
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Tabela elaborada tendo como base orientacdes disponiveis na legislacdo encontrada em: A organizacdo em fases é uma
proposta dos autores para melhor entendimento da diviséo das atribui¢des entre os entes federativos. Acesso em: .12-02-2015

A partir dessa tabela, nota-se que 0s municipios sdo 0s principais executores da
Politica, sendo responsaveis pela mobilizacdo dos beneficiarios, pré-matricula e
acompanhamento dos alunos. Além disso, a distribuicdo das responsabilidades pressupfe
grande articulagdo entre Governo Federal e o poder publico local. O estado tem o papel de
promover e facilitar essa articulacdo, além de apoiar os municipios em suas atividades. Vale
ressaltar que a legislacdo ndo compromete diretamente o Governo Federal e 0s governos
estaduais em muitas das a¢des voltadas para a viabilizagéo e a execucdo do Programa, o que se
nota a partir dos termos utilizados em suas atribuigdes: “apoiar”, “promover”, “acompanhar”.

A ndo vinculacdo explicita desses atores compromete o equilibrio de
responsabilidades na conducdo do Programa, concentrando grande parte dos esfor¢cos na esfera
municipal. Nestes termos, reconhecemos que 0s investimentos na oferta de cursos técnicos sdo
relevantes, todavia, também é relevante priorizar 0s investimentos na educagdo baésica,
fundamental, ensino médio e nas parceria da educacdo com a assisténcia social de modo a
minimizar a defasagem educacional envolvendo os beneficiarios

Conclui-se que no ambito do PBSM o PRONATEC, é um programa recente.
Todavia, apresenta debilidades principalmente no tocante a divulgagdo e adesdo aos cursos.
Sua proposta estd assentada na qualificacdo do publico alvo que deve apresentar uma
comprovacao escolar para competir no mercado de trabalho. Todavia, percebemos uma
realidade bastante complexa devido a baixa escolaridade dos usudrios e a restrita condi¢do dos
beneficiarios para dedicar-se de forma continuada a educagéo basica por priorizar atender

suas necessidades e garantir a sua sobrevivéncia.

3.1.3 Plano Setorial de Qualificacdo Profissional para os Beneficiarios do Programa
Bolsa Familia— PLANSEQ

O Plano Territorial de Qualificac;z?lo5 - PLANTEQ faz parte de um acordo de
cooperacdo técnica e financeira entre os governos estadual e federal que oferece,
gratuitamente, cursos de formacdo inicial a pessoas vulneraveis economicamente e
socialmente, com baixa escolaridade e sujeitas as mais diversas formas de discriminacao
social, como desempregados de longa duragéo, afrodescendentes, indiodescendentes, pessoas
com deficiéncia e com mais de 40 anos de idade.
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Financiado pelo Fundo de Amparo ao Trabalhador (FAT) do Ministério do
Trabalho e Emprego (MTE) e pelo Governo da Bahia, em consonancia com a Politica
Estadual de Trabalho e Renda, 0o PLANTEQ contribui para a empregabilidade do trabalhador,
reduzindo os niveis de desemprego e subemprego e, consequentemente, a pobreza da
populacéo.

As acOes do PLANTEQ visam contribuir com a promogdo do direito dos
trabalhadores a qualificacdo social e profissional, respeitando as especificidades locais e
regionais, ao tempo em que estabelece uma articulacdo entre o trabalho, a educacédo e o

desenvolvimento.

3.2 AUTONOMIZACAO: REFLEXOES A PARTIR DO PBF

A partir da concepcao de pobreza adotada no capitulo 11, faz-se necessario uma
constante problematizacdo desta categoria enquanto manifestacdo da questdo social, bem
como das suas formas de enfrentamento, e a condi¢do das familias que s&o inseridas nos
programas de transferéncia de renda, a exemplo do PBF. Chega-se assim, ao conceito de
autonomia, o qual vem embasando a construcao dos indicadores sociais para monitoramento e
avaliacdo dos programas de transferéncia monetéria de renda

O termo autonomia deriva do grego auto+ nomia, lei propria significa
independéncia, autodeterminacdo. No dicionario filosofico, tal termo é concebido como a
faculdade que tem uma pessoa ou uma organizacdo de se auto- regular, através de suas
proprias regras: a capacidade ou possibilidade de reger-se por si mesmo

Nesta perspectiva, somente um individuo autbnomo seré sujeito junto as esferas
econbmica, psicoldgica, socio- cultural e ou politica, pois, € o individuo que questiona, reflete
e delibera com liberdade e responsabilidade Ou, E capaz de um atividade refletida propria
e ndo de uma atividade que foi pensada por outro sem a sua participagdo” { } a autonomia
surge, como germe assim que a interrogacdo explicita e ilimitada se manifesta
{CASTORIADIS 1992:139}

E importante considerar que este conceito assume uma pluralidade de
perspectivas, desde a mais individualista até as que inserem o individuo no grupo social. Nao
é foco deste trabalho alongar-se neste conceito mas confrontar com o argumento sustentado
pelo Programa Bolsa Familia que coloca em evidencia o plano de independéncia e autonomia

de seus beneficiarios
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No Brasil, as politicas sociais embora concebidas como direito na carta magna,
ainda se encontram vinculadas ao assistencialismo e a nogdo de que o lugar destinado aos
pobres, como aponta Vera Telles, é aquele dos ndo direitos e da ndo cidadania, isto ¢ “ o
lugar no qual a pobreza se transforma em caréncia, a justica se transforma em caridade e 0s
direitos em ajuda, a que o individuo tem acesso nao por sua condi¢do de cidadania, mas pela
prova de que ele esta excluido” ( Telles, 1999:95) Para impedir esta agregagao, é crucial que
os destinatarios das politicas sociais sejam capazes de organizar publicamente as suas
demandas e compor argumentos igualmente publicos, de modo a elucidar quais medidas se
ajustam melhor as suas necessidades. E a partir desta constatacio que se esboga um paradoxo
diante daqueles que se encontram numa situacao de caréncia material e politica. Em primeiro
lugar, para lutar por direitos e dirigir as demandas a esfera de discussao publica é preciso ja
ter certo grau de autonomia, Mas como garantir o florescimento da autonomia em um regime
justo de discusséo publica sem garantir, antecipadamente, alguns direitos? Nessa abordagem,
a autonomia seria, a0 mesmo tempo, ponto de partida e fruto de um processo deliberativo
complexo e desigual.

Os destinatarios da politica ndo sdo considerados como cidaddos de direitos , ou
seja, como sujeitos. Portanto entendemos a autonomia como fruto de um processo ao qual
denominamos como autonomizacdo. Silva (2014), em sua obra, revela o resultado de um
estudo empirico realizado em treze municipios do Estado do Maranhdo. Os resultados
apontaram que a estratégia de autonomizacdo das familias beneficiarias do PBF nos
municipios eram as ofertas dos cursos de qualificacdo profissional realizados em conjunto
com as unidades dos CRAS e outros 0rgaos governamentais privados. As atividades visavam
{...} Proporcionar aumento da renda familiar; {..} estimular a geracdo de renda, {..}
estimular meios de sobrevivéncia... Nesta questdo, segundo a autora, alguns municipios
apenas priorizavam uma agdo centrada na orientacdo do cumprimento das condicionalidades e
no estimulo para que os préoprios beneficiarios procurassem alternativas de geracdo de
emprego e renda sem o devido encaminhamento para as acOes direcionadas para este fim.
Acrescenta que as acBes complementares de insercdo produtiva realizadas no local téem a
responsabilizacdo da autonomizacgdo transferida para as familias, restringindo-se a alguns
gestores do Bolsa Familia a realizacdo de acfes pontuais, como por exemplo, reunides para
que os beneficiarios despertem para a necessidade de mover-se e modifiquem a sua condicéo
de vida.

Ademais, verificou-se na pesquisa referenciada que, além dos cursos de

qualificacdo e capacitagdo, outras iniciativas s@o desenvolvidas tais como: organizacdo de
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grupos para venda de produtos; organizacdo de hortas para consumo das familias e para a
venda de alguns produtos; obtencdo de empréstimos para o desenvolvimento de algumas
atividades lucativas.

As evidéncias empiricas explicitadas pela autora, expressam o entendimento que a
insercdo ou exclusdo no mercado de trabalho depende tdo somente das capacidades e
competéncias individuais ou da sua falta na hora de concorrer a empregos disponiveis , de
modo que os cursos de qualificacdo ofertados além de insuficientes possuem baixo potencial
para melhorar a vida das familias e as condi¢Ges de empregabilidade dos trabalhadores,
deixam a estes a responsabilidade pela situacdo de emprego ou desemprego. Ainda cab
destacar que os cursos ofertados somente permitem a adesdo em empregos precarios de pouca
sustentabilidade, logo, sem perspectivas concretas de autonomizacdo entendida como a
possibilidade de auferir renda proveniente do trabalho, com poucas condi¢es de real
alteracdo nas condicOes de insercdo no mercado de trabalho.

A autonomizacdo dos beneficiarios no que concerne aos programas de
transferéncia de renda talvez represente o aspecto menos consensual no seu contedo e na
sua compreensao, proporcionando mais indagacdes que respostas, principalmente por se tratar
de programas que se direcionam para familias pobres, extremamente pobres e vulneraveis.

Silva aponta que:

O que ¢é autonomizacdo? Autonomizagdo de quem?Das familias
beneficiarias no seu conjunto? De alguns de seus membros, como as
criancas e adolescentes de hoje e de seu futuro? Portanto, seria a
autonomizacgdo uma decorréncia da formacdo de capital humano, ja que esta
e uma ideia motriz dos programas de taransferencia de renda?. (SILVA,
2013, p. 105).

Em sintese, compreende-se que as situacfes acima expostas, certamente,
restringem os impactos almejados do Bolsa Familia na reducéo da pobreza, extrema pobreza e
da vulnerabilidade, rumo & perspectiva de emancipacdo das familias. Conclui-se que a
analise de programas de transferéncia de renda, exemplo do Bolsa Familia permite apontar
limites fundantes para o alcance da autonomizacéo.

No proximo capitulo, serdo analisadas as acBes complementares voltadas ao
mercado de trabalho no municipio de Salvador, Bahia.
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CAPITULO IV

4 ACOES COMPLEMENTARES DE INCLUSAO PRODUTIVA EM SALVADOR

Este capitulo objetiva a analise das a¢Ges complementares do Programa Bolsa
Familia, voltadas a insercdo no mercado de trabalho no municipio de Salvador, Bahia.
Inicialmente sera realizada uma breve contextualizacdo socioeconémica, histérica e cultural
da cidade, enfatizando a realidade de pobreza e desigualdade neste municipio.

Em seguida, apresentaremos como se organiza a gestdo do PBF e as agoes
complementares voltadas para inser¢cdo no mercado de trabalho do PBF em ambito local.

4.1 O TERRITORIO INVESTIGADO: A CIDADE DE SALVADOR E SUAS FACES

Triste Bahia! 6 qudo dessemelhante.Estas e
estou do nosso antigo estado! Pobre te vejo a
ti, tu a mi empenhado, Rica te vi eu ja, tu a mi
abundante.

(Caetano Veloso)

Imagem: Salvador — Bahia. Fonte: Arquivo Proprio.
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Instituida no comego do periodo colonial, com papéis politico — administrativos e
mercantis, Salvador sediou o governo geral do Brasil até 1763. Mas com a passagem da capital
do pais para o Rio de Janeiro, e 0 declinio da base agro—exportadora local e, em seguida, a
constituicdo de um mercado unificado nacionalmente e a concentracao industrial no Centro—
Sul, a cidade foi comprometida negativamente, experimentando um longo periodo de
estagnacdo econdmica e populacional. Essa estagnacdo s6 comegou a ser ultrapassada na
década de 1950, com a abertura e exploracdo de petroleo no Recdncavo baiano, por algumas
décadas responsaveis pela maioria da producao nacional. O aparecimento da Petrobras coloca
Salvador e algumas regides da Bahia num pélo privilegiado de producéo nacional de energia e
faz insurgir um proletariado numeroso e relativamente bem pago residente na capital.

Com um volume de investimentos sem paralelo na historia da economia do estado,
a Petrobras aumentou o emprego industrial, a massa de salarios e 0 montante de renda,
provocando o aparecimento de algumas indUstrias complementares a empresa, a construgdo
civil, o comércio e os servigos e desencadeando um processo de significativo crescimento
populacional, econémico e urbano em Salvador e nas franjas da cidade, criando o que hoje se
denomina como a sua regido metropolitana.

Em fins da década de 60 essa area também passou a receber alguns investimentos
industriais estimulados pela SUDENE. A partir, dos anos 1970 e 1980, os esforcos
desenvolvimentistas do governo federal para integrar a matriz industrial brasileira, com a
producdo de insumos basicos e bens intermediarios, aplicaram vantagens locacionais existentes
para a implementacdo do Pélo Petroquimico de Camacari, que se converteu no foco dinamico
da economia regional, liderando a expanséo e a diversificagdo da sua estrutura produtiva.

Esses fenbmenos trouxeram um impacto extraordinario sobre os municipios da
Regido Metropolitana de Salvador (RMS) e, sobretudo, sobre velha capital baiana. Em 1950 a
cidade possuia apenas 393 mil habitantes. Entre 1950 e 1970, esta populacdo mais que
duplicou, atingindo 1 milhdo de pessoas.

Nas décadas seguintes, as taxas de crescimento comecam a diminuir, mas muito
vagarosamente, situando—se ainda entre 3 e 4% ao ano. Com isso a populagdo alcangou quase
1,5 milhdo em 1980 e superou 0s 2 milhdes no inicio dos anos 90. Em 2000, seus 2,5 milhdes
de habitantes se somam aos mais de 600 mil residentes de outros municipios da sua Regiédo
Metropolitana, formando — em termos demograficos — um dos seis mais importantes
mercados regionais do pais.

Como em outras regibes metropolitanas brasileiras, na década de 1990, a

populacdo cresce muito mais nas areas periféricas do que nas zonas centrais, com
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consequéncias importantes em termos das pressdes sobre a infra—estrutura urbana e as
necessidades sociais.

A urbanizacdo acelerada da capital da Bahia, estd nitidamente relacionada com a
alteracdo da base econémica regional agrario- exportadora para a base econémica industrial. A
industrializag&o tardia de Salvador e cidades circunvizinhas colaboraram execessivamente para
atrair um forte fluxo migratério campo - cidade motivando uma concentracdo espacial de
habitantes em Salvador. A ampliacdo do emprego no setor industrial deu-se a0 mesmo tempo
em que prosseguiam as atividades vinculadas ao pélo comercial e de servicos na cidade de
Salvador direcionadas para a regido nordeste brasileira. Essa extensdo atrelou-se ao
desenvolvimento das atividades ligadas ao turismo na area.

Materializou-se um setor terciario amplo e abalizado no uso intensivo de méo de
obra, dada a constelacdo local de fatores, visto que um conjunto importante de atividades que
se desenvolve no ambito doméstico. N&o obstante disso, ocorre algo parecido a chamada
“urbanizagdo sem industrializacdo” cujo o efeito sdo as altas taxas de crescimento
populacional com um provavel fadario marginal para os contingentes da populacdo néo
absorviveis pelo mercado de trabalho. Esse perfil consolidou-se em Salvador a partir da
década de 80. Sobre este aspecto o0s gedgrafos Sylvio Bandeira Silva e Béarbara Christine Silva

corroboram, quando admite que:

Salvador tornou-se nas Ultimas décadas cada vez mais dependente de uma
nova base econdmica — a de natureza industrial e de servicos - localizada
nela mesma e em seus arredores, profundamente inserida no contexto
nacional e internacional e, em contrapartida, tornou-se cada vez menos
dependente de sua antiga base econémica regional, a de natureza agraria-
mercantil. Como corolérios, foram alteradas suas relacBes intra e inter-
regionais, repercutindo de forma dindmica na densificacdo e ampliacdo da
mancha urbana (com destaque para o processo de periferizacdo), onde
coexistem aspectos modernos e arcaicos da vida urbana, com padrdes
fortemente diferenciados de renda e qualidade de vida em uma complexa
organizagdo socio espacial e com expressivo comprometimento ambiental.
(SILVA; SILVA, 1991, p. 79).

Os condicionantes dessa realidade sdo muitos: o primeiro deles e que a concepgao
de um complexo industrial de tecnologia avancada acontece fora dos contornos da cidade de
Salvador, na sua regido metropolitana; Assim a capital baiana tornou-se “cidade-dormitorio” e
local de consumo do contingente empregado, além de abrigo do imenso contingente
populacional formado por migrantes que sdo atraidos por Salvador mas que ndo conseguem

se inserir no mercado formal de trabalho.
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Consequentemente, ndo conseguem se inserir no emprego porque a tecnologia de
vanguarda empregada na industrializacdo baiana recente e poupadora de médo e obra, com
empresas fortemente informatizadas e automatizadas. Por conseguinte, um aumento
expressivo da produtividade e por outro lado a reducdo de trabalhadores. Disso decorre o
desemprego em Salvador como em todo o restante do mundo na era da globalizacdo, passa a
ser marcado pelo desemprego estrutural resultado da rigidez na oferta de emprego, novas
relacGes de trabalho emergem e a heterogeneidade estrutural da organizacdo de trabalho em
Salvador faz da cidade um l6cus dessas (nem tdo) novas relagbes sociais: subemprego,
trabalho autdbnomo, emprego temporario, desemprego tercerizacao e assim por diante.

Borges (2003) complementa que em uma metrépole circunscrita historicamente
por dificuldade de incorporacdo da méo-de-obra, isto produz uma verdadeira desestruturacao
do mercado de trabalho. A precariedade ocupacional se ampliou, 0s niveis de remuneracéo
decresceram e, explicitando os estreitos limites de incorporacdo produtiva da economia de
Salvador e de sua regido metropolitana (sob qualquer condi¢do), muitas vezes encoberta pelo
trabalho precario e mal remunerada, o desemprego se elevou bastante, conferindo a capital
baiana um triste campeonato no que se refere a essa questdo.

No que tange seus aspectos demogréaficos, Salvador é a terceira maior cidade
brasileira, com perto de 2,9 milhGes e uma area metropolitana classificada como a sexta do
pais, 692,829 km2, é considerada a principal metrépole da Regido Nordeste do Brasil e a
terceira do pais em populacdo, sendo superada apenas por Sdo Paulo e pelo Rio de Janeiro
(respectivamente,11.895.893 e 6.453.682 habitantes — IBGE, 2015).

Conforme dados do MDS, a populacéo residente no municipio na faixa etaria de
15 a 59 anos exibiu crescimento (em média 1,35% ao ano), passando de 1.639.595
habitantes em 2000 para 1.874.382 em 2010. Em 2010, este grupo representava 70,1% da
populacdo do municipio.

No que se refere a producdo, entre 2006 e 2010, segundo o IBGE, o Produto
Interno Bruto (PIB) do municipio cresceu 45,7%, passando de R$ 24.139,4 milhdes para R$
36.744,7 milhdes. O crescimento percentual foi inferior ao verificado no Estado que foi de
59,9%. A participacdo do PIB do municipio na composicdo do PIB estadual diminuiu de
25,01% para 23,81% no periodo de 2006 a 2010.

A estrutura econdémica municipal demonstrava participacdo expressiva do setor de
Servigos, 0 qual responde por 68,7% do PIB municipal. Cabe destacar o setor secundario ou
industrial, cuja participacéo no PIB era de 15,5% em 2010 contra 15,6% em 2006. Em sentido
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contrério ao verificado no Estado, em que a participacao industrial cresceu de 26,2% em 2006
para 26,6% em 2010.

O Indice de Desenvolvimento Humano Municipal (IDHM) de Salvador é 0,759,
em 2010. O municipio esta situado na faixa de Desenvolvimento Humano Alto (IDHM entre
0,7 e 0,799). Entre 2000 e 2010, a dimensdo que mais cresceu em termos absolutos foi
Educacéo (com crescimento de 0,154), seguida por Longevidade e por Renda. Entre 1991 e
2000, a dimensdo educacgdo continuou (com crescimento de 0,142), seguida por Longevidade
e por Renda.

Em relacdo ao mercado de trabalho, os dados do Censo Demografico e do
Ministério do Trabalho e Emprego possibilitam um diagndstico sobre o mercado de trabalho.
Os dados do Censo permitem conhecer a inser¢do ou nao das pessoas no mercado de trabalho.
O percentual de pessoas de referéncia do domicilio desempregada no municipio é de 5,5% e é
maior que a do Estado.

No que se refere a pobreza, conforme dados do Censo Demogréfico 2010, no
municipio, a taxa de extrema pobreza da populacéo era de 18,96%.

Segundo Serge Paugam (2003, p. 64), “nas sociedades modernas, a pobreza ndo é
apenas o estado de uma pessoa que necessita de bens materiais; ela corresponde, igualmente,
a um status social especifico, inferior e desvalorizado”. O conceito de individuo pobre esta
associado ao de “fracassado socialmente” (individualizag@o e culpabilizagdo da pobreza), de
excluido por ndo ter acesso em termos espaciais e temporais a cidade e seus beneficios, as
mercadorias e servigos, a tecnologia, ao conhecimento etc.

A questdo da pobreza aponta também a exclusdo urbana e a construgéo cotidiana
de um desequilibrio social que se estende em privacdo de renda estavel, desclassificacdo
profissional e social, na falta de acesso aos servigos basicos etc. A pobreza em seu panorama
de “despossessdes” apresenta impacto ndo apenas sob o ponto de vista econémico, mas

tambem subjetivo social e politico.
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Conforme observado no capitulo Il deste trabalho, falar de pobreza consiste
entender que ela e expressdo direta de relagdes vigentes na sociedade do capital, onde riqueza
e miséria convivem legitimando as desigualdades. Seu debate pressupde igualmente a
dimensdo da cidadania e a luta pelo acesso aos direitos basicos. De acordo Anete Ivo e llse
Scherer— Warren (2004, p. 13-15) a questdo da pobreza como consequéncia da desigualdade
econdmica e social, acontece, entdo, como questdo politica, j& que repercute sobre as
condicdes da justica redistributiva. Esta afirmativa nos leva a montar uma equacao reflexiva
entre: reproducdo da pobreza < producdo da exclusdo < cidadania < justiga social.

Os territérios de pobreza e riqueza na cidade de Salvador contém pigmentacdo
diferenciada e relacionada com o poder aquisitivo de sua populagdo. A assertiva de llse
Scherer Warren, que: “a exclusdo social ¢ racializada, engendrada, etarizada e espacializada,
ou seja, tm cor, género ou sexo, idade e localizacdo. A pobreza mais extrema inclina-se a ser
preta, feminina, copiosamente jovem ou idosa e localiza-se nas periferias urbanas” (2004, p.
58). Pode ser aplicada sem restri¢des a Salvador, especialmente quando focalizamos as areas

do suburbio ferroviario e do miolo urbano.

4.2 0O PROGRAMA BOLSA FAMILIA EM SALVADOR

Em Salvador o Programa Bolsa Familia esta sob responsabilidade da Secretaria
Municipal de Combate a Pobreza, 6rgdo gestor da politica de Assisténcia Social neste
municipio

A Secretaria Municipal de Promocéao Social e Combate a Pobreza tem a seguinte

estrutura organizacional:
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| - Unidades Administrativas:

a) Subsecretaria;

1. Ndcleo de Execu¢do Orcamentéria e Financeira - NOF;

2. Nucleo de Tecnologia da Informacao - NTI.

b) Coordenadoria de Protecdo Social Bésica:

1. Subcoordenadoria de Ac¢des de Protecao Social Basica:

1.1. Setor de AcBes de Desenvolvimento Comunitario;

1.2. Setor de Acompanhamento do Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculo para ldosos;
1.3. Setor de Acompanhamento do Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculo para
Adolescentes e Jovens;

1.4. Setor de Acompanhamento do Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculo para
Criancas de até 6 anos;

1.5. Setor de Acompanhamento do Servico de Protecdo e Atendimento Integral a Familia- PAIF.
2. Subcoordenadoria Regional do Centro de Referéncia da Assisténcia Social - CRAS :

2.1. Setor de Unidade Basica Descentralizada - CRAS (04).

c) Coordenadoria de Protegdo Social Especial:

1. Subcoordenadoria de Ac¢Ges de Protecdo Social Especial:

1.1. Setor de Acompanhamento das A¢des nas Unidades de Protecdo Especial.

2. Subcoordenadoria de Alta Complexidade:

2.1. Setor de Politicas para a Populacdo em Situacdo de Rua;

2.2. Setor de Acompanhamento Técnico a Entidades de Acolhimento Institucional;

2.3. Geréncia de Unidade de Acolhimento Institucional

2.3.1 Setor de Administragdo de Unidade de Acolhimento Institucional (02);

2.3.2 Setor Social de Unidade de Acolhimento Institucional (02).

2.4. Geréncia do Abrigo D. Pedro II:

2.4.1 Setor de Administragdo do Abrigo D. Pedro I1;

2.4.2 Setor Social do Abrigo D. Pedro II;

2.4.3 Setor de Assisténcia a Saude.

3. Subcoordenadoria de Média Complexidade:

3.1. Geréncia do Centro de Referéncia Especializado para Populagéo em Situacdo de Rua - Centro
Pop:

3.1.1 Setor de Administracdo do Centro de Referéncia Especializado para Populacdo em Situagéo de
Rua - Centro Pop;

3.1.2 Setor Social do Centro de Referéncia Especializado para Populagdo em Situacéo de Rua -
Centro Pop.

3.2. Geréncia do Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social - CREAS:
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3.2.1 Setor de Atendimento e Acompanhamento do CREAS;

3.2.2 Setor de Acompanhamento dos Servigos Socioassistenciais;

3.2.3 Setor de Abordagem Social.

4. Subcoordenadoria da Pessoa com Deficiéncia:

4.1. Setor de Educagéo e Informacoes;

4.2. Setor de Apoio e Acompanhamento das Agdes.

d) Coordenadoria de Gestao de Beneficios:

1. Subcoordenadoria de Gestdo do Cadastro Unico e do Programa Bolsa Familia - PBF:
1.1. Setor Social e de Atendimento do Cadastro Unico e do Programa Bolsa Familia;
1.2. Setor de Informag@es e Atendimento do Cadastro Unico e do Programa Bolsa Familia - PBF.
2. Subcoordenadoria de Informacdes e Controle dos Beneficios:

2.1. Setor de Beneficios Eventuais e Continuados;

2.2. Setor de Informacéo de Beneficios.

e) Coordenadoria de Seguranga Alimentar e Nutricional:

1. Subcoordenadoria de Atendimento & Comunidade:

1.1. Setor de Apoio e Acbes de Seguranca Alimentar e Nutricional;

1.2. Setor de Acompanhamento e Apoio a Equipamentos de Alimentacdo e Nutrig&o.
f) Coordenadoria de Apoio ao Trabalhador:

1. Subcoordenadoria de Intermediagdo de Mao-de-Obra

2. Unidade Descentralizada de Producéo, Trabalho e Atendimento (09).

g) Coordenadoria Administrativa - CAD:

1. Setor de Gestdo de Pessoas - SEGEP;

2. Setor de Gestdo de Materiais e Patrimonio - SEGEM;

3. Setor de Manutencéo e Transportes;

4. Setor de Gestdo de Servicos - SEGES. Il - Orgaos Colegiados:

a) Conselho Municipal de Assisténcia Social;

b) Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente;

¢) Conselho Municipal do Idoso;

d) Conselho Municipal dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia;

e) Conselho Municipal de Seguranca Alimentar e Nutricional de Salvador;

f) Conselhos Tutelares (18);

g) Conselho Municipal de Direitos Humanos, Cidadania e Defesa Social.

Fonte: SEMPS - Adptado pela autora
No tocante ao processo de implementacdo do Programa Bolsa Familia no
municipio de Salvador vale destacar a contribui¢do da analise de Bichir (2011) quando em sua
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tese buscou analisar mdaltiplos aspectos da implementacdo do PBF, principalmente as
estratégias de cadastramento e de divulgacdo do programa, as relagdes entre os gestores locais
da assisténcia social, controle das condicionalidades e aos programas complementares ao PBF
nos municipios de Salvador e S&o Paulo, Em adicdo, buscou levantar as principais
dificuldades enfrentadas na gestéo do programa.

No que concerne o municipio de Salvador foram destacados dificuldades no
tocante ao processo de descentralizacdo que envolve o escopo do programa enfatizando que a
gestdo do Programa Bolsa Familia em Salvador ocorre ainda de forma centralizada no
executivo federal, uma vez que é nesse nivel do governo que sdo selecionados aqueles que
véo efetivamente receber o beneficios.

Na concepcdo da autora permanece em aberto o entendimento referente ao grau de
articulacdo dos programas complementares existentes no ambito federal com as iniciativas
estaduais e municipais. Deste modo, conclui que as diversas estratégias desenvolvidas
localmente sdo — condicionadas pelos interesses politicos locais, pelas capacidades

administrativas, burocraticas e financeiras disponiveis, entre outros aspectos.

4.3 AS ACOES COMPLEMENTARES DIRECIONADAS A INCLUSAO NO MERCADO
DE TRABALHO

Em cada esfera de governo serdo discriminadas as acdes do Programa Bolsa
Familia voltadas a insercdo das familias pobres e extremamente pobres no mercado de
trabalho. Essas acdes sdo desenvolvidas através da Secretaria do Trabalho, Emprego Renda e
Esporte no Estado da Bahia e a Secretaria Municipal de combate a Pobreza . Entretanto,
interessa-nos nesta sec¢do ilustrar quais sdo as agdes em andamento.

A seguir, detalharemos as especificidades de cada iniciativa:

PROGRAMA ESTADUAL DE INSERCAO DE JOVENS NO MUNDO DO
TRABALHO - TRILHA

O Programa Trilha € uma iniciativa do Governo do Estado da Babhia,
implementado através da Secretaria do Trabalho, Emprego, Renda e Esporte — SETRE,
visando qualificar jovens baianos com idade entre 16 e 29 anos.

O Programa Trilha foi criado com o objetivo de inserir, no mundo do trabalho,

jovens oriundos de situacdo de vulnerabilidade social, promover a geracdo de renda e o
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protagonismo juvenil, através de acdes de valorizagcdo dos direitos humanos e cidadania,
qualificacdo profissional, voltadas a superacéo das desigualdades e como forma de combater a
situacdo de desemprego, melhorando a qualidade de vida dos jovens baianos.

Oferecer oportunidades de qualificacdo social e profissional para jovens baianos
em situacdo de vulnerabilidade social, atendendo a diversas demandas identificadas pelas
politicas publicas em curso no Estado da Bahia.

O publico-alvo deste programa é jovens de 16 a 29 anos em situacdo de
desemprego involuntario, que atendam aos seguintes requisitos: de familias cadastradas no
Programa Bolsa Familia; estejam matriculados na rede publica de ensino, frequentando
regularmente o ensino médio, ou cursos de educacdo de jovens e adultos (EJA Médio) ou que
tenham concluido o ensino médio.

O PROGRAMA TRILHA - Fase Il, Programa Estadual de Insercdo de Jovens
no Mundo do Trabalho, oferecem cursos de 400 horas, atendendo a diversas demandas da
juventude baiana.

A formacao social e profissional dos jovens do programa contemplara cursos de
400 horas, sendo: 100 horas de qualificacdo social e retomada de conceitos da educacao
basica, 0 que é fundamental para a aprendizagem tedrica e pratica e para o exercicio da
profissdo, 250 horas de qualificacdo profissional e preparagdo para 0 mundo do trabalho e 50
horas para orientacédo e elaboracdo do Trabalho Final de Curso (TFC).

A qualificacdo social compreende estudos de género, raca, cidadania, direitos
humanos; a retomada de conceitos refere-se a portugués, matematica, histéria e geografia. A
qualificacdo profissional baseia-se nos conhecimentos teoricos e praticos essenciais ao
exercicio da atividade profissional, bem como nas novas tecnologias utilizadas em cada area.
O mundo do trabalho devera ser observado, focando as aten¢des no empreendedorismo, na
economia solidaria, além da demanda de mercado. Portanto serd necessario orientar 0s jovens
no sentido de que se apresentem bem as oportunidades de trabalho que surgirem.

O PROGRAMA TRILHA - Fase Il atenderd a quatro grandes demandas, por
isso o foco do desenvolvimento das a¢des definira cada versdo do Programa Trilha, bem como
as areas especificas de formacgdo profissional (cursos) em conformidade com as cadeias
produtivas abaixo relacionadas:

Cadeias Produtivas

* Agricultura Familiar;

» Alimentos;

* Comércio e Servigo;
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* Empreendedorismo;

* Energia;

* Construgao Civil;

* Metal-Mecanica;

* Mineragao;

« Saude;

* Petroleo e Gas;

* Tecnologia da Informagao;

* Turismo.

O programa atendera areas especificas de formacdo profissional (cursos) em
conformidade com as cadeias produtivas acima relacionadas e os conteldos das habilidades
especificas (modulo de qualificacdo profissional) deverdo atender a Classificacdo Brasileira
de Ocupagdes (CBO).

PROGRAMA QUALIFICA BAHIA

O Programa Qualifica Bahia € uma acdo do Governo do Estado da Bahia,
realizada através da Secretaria do Trabalho, Emprego, Renda e Esporte — SETRE, com
recursos oriundos do Fundo de Combate e Erradicacdo da Pobreza — FUNCEP e do Tesouro
do Estado, com o objetivo de promover a qualificacdo social e profissional de trabalhadores e
trabalhadoras na Bahia e preparar estas pessoas para serem inseridas no mundo do trabalho.

Os principios do programa séo:

* Integragdo com as demais agdes do Sistema Publico de Emprego, Trabalho e
Renda — intermediagdo para o trabalho, seguro-desemprego, documentacdo trabalhista e
orientagéo profissional;

* Articulacdo com programas governamentais;

* Qualificacdo vinculada com as vocagoes efetivas e potenciais dos territorios;

* Territorializagao das atividades;

* Monitoramento, avaliagdo e compromisso com o gasto publico.

O publico do programa sdo os trabalhadores e trabalhadoras que buscam
colocacdo no mercado de trabalho, habilitacdo ao seguro-desemprego e qualificagdo
profissional, tendo prioridade de atendimento as popula¢fes socialmente vulneraveis do
Cadastro  Unico, beneficiarios do Programa Bolsa Familia, afrodescendentes,

indiodescendentes, mulheres, jovens em busca do primeiro emprego, pessoas com deficiéncia,
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pessoas com mais de 40 anos, trabalhadores com risco de perda de emprego em fungdo da
baixa escolaridade e qualificagdo insuficiente, trabalhadores em situacdo especial, como
detentos e egressos do sistema penitenciario, 0s jovens que sdo submetidos a medidas sécio-
educativas e trabalhadores moradores das areas identificadas com altos indices de violéncia,

definidas pelo estado como areas de atuacdo do Programa Pacto Pela Vida.

PLANTEQ

O Plano Territorial de Qualificacdo - PLANTEQ faz parte de um acordo de
cooperacdo técnica e financeira entre os governos estadual e federal que oferece,
gratuitamente, cursos de formacdo inicial a pessoas vulneraveis economicamente e
socialmente, com baixa escolaridade e sujeitas as mais diversas formas de discriminacao
social, como desempregados de longa duracéo, afrodescendentes, indiodescendentes, pessoas
com deficiéncia e com mais de 40 anos de idade.

Financiado pelo Fundo de Amparo ao Trabalhador (FAT) do Ministério do
Trabalho e Emprego (MTE) e pelo Governo da Bahia, em consonancia com a Politica
Estadual de Trabalho e Renda, 0o PLANTEQ contribui para a empregabilidade do trabalhador,
reduzindo os niveis de desemprego e subemprego e, consequentemente, a pobreza da
populacéo.

As acBes do PLANTEQ visam contribuir com a promoc¢do do direito dos
trabalhadores a qualificacdo social e profissional, respeitando as especificidades locais e
regionais, ao tempo em que estabelece uma articulagdo entre o trabalho, a educagédo e o

desenvolvimento.

PROGRAMA PROXIMO PASSO

O PROGRAMA PROXIMO PASSO - politica plblica de qualificagdo
profissional realizada em 2009 pelo Governo Federal em conjunto com empresarios e
trabalhadores. Teve por objetivo capacitar e inserir os beneficiarios do programa Bolsa
Familia em postos de trabalho gerados na Construcdo Civil, estabelecendo, assim, uma
articulacdo entre o Trabalho, a educagédo e o desenvolvimento, considerando a qualificacao
social e profissional um direito do trabalhador e instrumento indispensavel a sua inclusdo e

aumento de sua permanéncia no mundo do trabalho.
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A implementacdo das agdes de qualificacdo profissional inicial e continuada para
a Construcdo Civil visou atender a elevacéo da demanda decorrente da implantagdo das obras
de infraestrutura do PAC, bem como da expansdo do segmento imobiliario e do Programa
Minha Casa Minha Vida. Foram ofertados cursos de pedreiro, azulejista, reparador, gesseiro,
pintor, encanador, eletricista, carpinteiro, armador, montador de andaime e almoxarife.

O projeto atendeu a trabalhadores pertencentes a familias beneficiarias do
Programa Bolsa-Familia, com faixa etaria acima de 18 anos, e com no minimo a 42 série do
ensino fundamental.

Na Bahia o Governo Federal investiu R$7,4 milhdes por meio do PROGRAMA
PROXIMO PASSO, com recursos do Fundo de Amparo ao Trabalhador — FAT. Foram
qualificados cerca de 10 mil trabalhadores e trabalhadoras dos municipios pertencentes a
Regido Metropolitana de Salvador como Camacari, Candeias, Dias D’Avila, Itaparica, Lauro
de Freitas, Madre de Deus, Salvador, S&o Francisco do Conde, Mata de S&o Jodo, Simdes
Filho e Vera Cruz.

Segundo o governo estadual o Programa Trilha foi criado com o objetivo de
inserir, no mundo do trabalho, jovens oriundos de situacdo de vulnerabilidade social,
promover a geracdo de renda e o protagonismo juvenil, através de a¢Bes de valorizacdo dos
direitos humanos e cidadania, qualificacdo profissional, melhorando a qualidade de vida dos
jovens baianos.

No ambito municipal a¢bes complementares voltadas a insercdo produtiva em
curso sdo as protagonizadas pelo governo federal a exemplo do PRONATEC e PROXIMO
PASSO.

Entendemos que a qualificacdo profissional € relevante para os beneficiarios do
PBF, pois, apresenta-se como possibilidade de enfrentamento do ciclo geracional de pobreza
das no futuro. O desenvolvimento articulado com outras politicas e servi¢cos podem impactar
na formacdo de criancas e jovens. Todavia, as agdes complementares direcionadas a geracao
de emprego e renda na cidade de Salvador mostram-se bastante timidas. Analises de
experiéncias de implementacdo do PBF demonstram que sdo incipientes as iniciativas de

desenvolvimento dos programas complementares de insercéo produtiva.
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CAPITULO V

5 CAMINHOS DA PESQUISA: SISTEMATIZACAO E ANALISE DOS DADOS

“As teorias cientificas ndo estdo aptas a
fornecer uma descricdo completa e definitiva
da realidade. Serdo sempre aproximacdes da
verdadeira natureza das coisas”.

(FRITJOF CAPRA)

Neste capitulo, sdo apresentados os resultados obtidos com a pesquisa empirica,
as entrevistas e a analise dos dados. Iniciamos com realizacdo de entrevistas semi-
estruturadas com gestores e beneficiarios participantes das acbes complementares voltados a
inclusdo produtiva do Programa Bolsa Familia no municipio de Salvador.

Considerando os dados coletados e as informagfes obtidas, foi possivel delinear o
panorama das principais dificuldades encontradas na execugdo dos programas complementares de

insercdo produtiva no municipio. Detectamos pontos a serem melhorados na sua execugao

5.1 ACOES COMPLEMENTARES NA OTICA DOS BENEFICIARIOS DO PBF

Compreendemos que o programa Bolsa Familia resulta de uma concepcao
governamental de politica social focalizada num publico alvo em especifico, nesse caso, as
familias que tem sua condi¢do de vida situada na extrema pobreza ou préximas a esse
extremo. A extrema pobreza significa que a renda per capita mensal dessas familias deve ser
de até setenta e sete reais. Ja a denominacgédo de familias pobres se aplica a renda per capita
mensal até cento e cinqlienta e quatro reais. Sendo assim, estamos falando de familias que,
com o0s seus rendimentos ndo apresentam condigdes minimas de responder as  suas
necessidades , por isso sdo inseridas como beneficiarias do programa.

O Programa Bolsa Familia tem como objetivo principal complementar a renda
dessas familias para que tenham alimento nas principais refeicdes durante 0 més. Mas nao
apenas a alimentacdo, que tenham salde para que suas capacidades fisicas e mentais as
possibilitem realizar outras atividades, principalmente estarem aptas a se somarem ao
mercado de trabalho. A salde e a educacdo sdo essenciais para que todos os membros da

familia desenvolvam suas capacidades intelectuais, objetivando também que suas criancgas
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estejam aptas para serem inseridas no mercado de trabalho quando adultas. Poderiamos entdo
subentender que o desenho do PBF objetiva de forma indireta capacitar profissionalmente
sujeitos potencialmente capazes de concorrerem e serem incluidos na esfera produtiva da
sociedade capitalista.

Na cidade de Salvador a partir dos eixos propostos para essa dimensdo, nota-se
que as familias beneficiarias do PBF acumulam uma série de vulnerabilidades que
caracterizam a vivéncia de processos de exclusdao econémica ou inclusdo precaria no ambito
do trabalho. Tais processos podem ser melhor compreendidos quando se analisa as falas dos
beneficiarios.

As vulnerabilidades econdmicas do grupo de entrevistados estdo intimamente
vinculadas a aspectos relacionados ao acesso ao conhecimento, mundo do trabalho, aos
rendimentos e aos seus feitos nas condi¢Bes de vida. Os relatos mais frequentes revelam a
dificuldade em conseguir um emprego no municipio e na necessidade de submeter-se
trabalhos temporérios para sobreviver.

Nesta secdo, apresentamos de forma narrativa algumas das entrevistas realizadas
no decorrer da pesquisa.

Durante a pesquisa de campo foram entrevistadas vinte cinco beneficiarias do
programa Bolsa Familia na cidade de Salvador. Essas entrevistas ocorreram nas unidades dos
CRAS. Foram realizadas entrevistas grupais e individuais. Para tal, utilizamos um roteiro de
questbes abertas e fechadas. A selecdo dos sujeitos ocorreu forma aleatéria, apds apresentar-me
perguntava as beneficiarias do programa se poderiamos conversar e responder algumas
perguntas e s depois da concordancia é que iniciava as entrevistas.

Cabe apontar que em algumas das unidades dos CRAS que visitei tive dificuldades
no acesso as beneficiarias, pois, as mesmas nem sempre estavam presentes. Por outro lado,
aquelas que foram contatadas pelos coordenadores locais e concordaram em conversar comigo,
mesmo demonstrando fortes tracos de timidez e com recursos de linguagem restritos, o fizeram

sem desconfianga e permitiram que eu registrasse nosso encontro em gravador e fotografia.
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Figura: Beneficiarios do Programa Bolsa Familia na unidade no CRAS Barroquinha em Salvador

Fonte: Arquivo Proprio

Compete aqui tragar um perfil das entrevistadas. Coloca-las em tabulagdo néo
significa quantificd-las ou ter essa pretensdo, mas sim facilitar a visualizacdo de suas
caracteristicas bésicas: faixa etaria, escolaridade, arranjo familiar e quantidade de filhos , No
desenvolvimento da analise,foram reveladas tensdes presentes em suas falas em relacdo ao
PBF e a repercussao das acdes complementares voltadas a insercdo produtiva.

Ao fazer isso, escolhemos fragmentos que consideramos mais significativos ou
paradigméticos. As falas permaneceram na sua forma original, para apresentar o mais
genuinamente possivel a fala das entrevistadas.

Em relacdo ao perfil das entrevistadas, verificou-se que todas sdo do sexo

feminino, e a maioria tem idade entre 20 e 59 anos, ou seja, em idade produtiva.
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Gréfico 01: Perfil etario das beneficiarias do PBF entrevistadas em Salvador.
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Fonte: pesquisa de campo realizada em SSA, Dezembro/2014.

Em relacdo ao nimero de filhos, conferiu-se que 60% das beneficiarias possuem

entre 3 a 4 filhos.

6 Filhos Beneficiados

5 Filhos Beneficiados

4 FilhosBeneficiados

3 Filhos Beneficiados

Até 2 Filhos

Numeros de filhos

16%0

20%

40%

BENumeros de filhos

Fonte: pesquisa de campo realizada em SSA, Dezembro/2014.

No tocante ao arranjo familiar, conforme no grafico 3 verifica-se que grande parte

das beneficiarias entrevistadas sdo chefes de familia e com filhos, somando-se as mulheres

que também tem filhos e residem com outros familiares.
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Arranjo Familiar

mMonoparental Feminino

EMonoparental feminino e
outros parentes

Sem parentesco

Fonte: pesquisa de campo realizada em SSA, Dezembro/2014.

A expressiva presenca de familias monoparentais, indica, em tese, uma situacao
de maior vulnerabilidade familiar, visto que as condi¢cdes de vida destas familias sdo
agravadas pelas necessidades impostas ao responsavel, que no caso das familias beneficiarias
é representado majoritariamente por mulheres, que precisam articular suas atividades
profissionais para o sustento da familia, conjuntamente com as atividades domésticas e o
cuidado familiar, sobretudo em relag&o aos filhos mais jovens.

No municipio de Salvador, predominam entre as mulheres entrevistadas as

relacBes instaveis e temporarias, conforme relato abaixo:

Eu ndo casei ndo. SO vivi com ele dois anos. A minha convivéncia com ele
eu digo a vocé, que ndo era boa ndo, eu sofri muito porque ele bebia e
descontava a raiva dele nos meus filhos e em mim também. A familia dele
vivia perto mas ndo se metia ndo. Eu tive dois filhos com ele e eu ndo achei
bom de ficar vivendo com ele assim. (Entrevistada 02 ).

As familias monoparentais estdo crescendo constantemente, principalmente nas
camadas mais pobres da sociedade brasileira, esse fato € preocupante ja que a maioria delas é

chefiada por mulheres sozinhas e com criancas. A respeito desse fato, Leite enfatiza que:

Enquanto o grupo familiar coeso encontra meios de se manter em relativa
estabilidade financeira, a monoparentalidade condena seus atores (regra
geral) a precariedade que atinge tanto os pais (com maior ou menor
intensidade) quanto os filhos. A causa geradora do fenbmeno depende dos
mais variados fatores, mas as estatisticas atuais comprovam que o fator
preponderante continua sendo a ruptura do casamento (Separacdo e/ou
divércio). (LEITE, 2003, p. 293).
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Revela-se a baixa escolaridade das entrevistadas, conforme apresentado no gréafico

Escolaridade

SG6%¢

60%

50%

O

40%

30%

20% -

10% -

0% -

24%

20%

T T 1
AnalfabetoFuncional Fundamental incompleto Fundamental incompleto
até 4 anos de estudo até 8 anos de estudo

Observa-se que, 0 grupo encontra-se em situacao escolar abaixo das exigéncias do

mercado de trabalho atual, visto que 76% destes membros ndo chegaram a cursar quatro anos

de estudo.

CRAS

Tive um ano e meio de escola s6. Deu s@, pra assinar o nome, tirar
documento. Nao tive estudo porque minha familia veio do interior pra cé e
eu tive que ajudar. Meu pai também ndo queria que eu estudasse. Ele falava
gue mulher ndo precisava de estudar e minha mée ndo sabia |é, nem 0 nome
dela ela assinava, e ela dizia eu ndo sei, eu acho que é dificil e ela tem que
estudar sim, pra ela aprender um pouquinho precisa‘ entdo entrei na escola
com 11 anos e aprendi um pouco dai logo minha mée faleceu também e ai ja
tive que ajudar a cuidar do meu irmdozinho pequeno né, ficaram 3 pequenos.
(Entrevistada 6, 51 anos)

As entrevistadas participam de atividades socio- educativas nas unidades dos

realizam os cursos de capacitagdo nas unidades do Sistema “S”.(Senai, Sesc, Sesi

ente outros) As principais demandas ofertadas pelos cursos de qualificacdo estdo ilustrados

conforme gréfico abaixo:
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No que concerne a motivacdo para a realizacdo dos cursos destaca-se entre as

entrevistadas o interesse no aumento da renda

70%
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Interesse nos cursos

60%
20%
8% ) 8%
a0
Aprenderuma Aumentar a Distrair Teruma Cuidar de
atividadenova renda profissao  parentes idosos

Foram relatadas maltiplas dificuldades no tocante a frequéncia dos cursos. Dentre

a mais citada, esta a dificuldade em ter com quem deixar os filhos conforme ilustra o grafico

e a fala abaixo:
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Dificuldades em frenquentar o
curso?

H Com quem deixar os filhos
mDinheiro

m Cansago

mLocalidade

mNio

Eu tava trabalhando, mas s6 que ai € muito longe eu tinha que leva ele [o
filho] e agora eu ndo td mais. E que nem, se a gente for pagar pra uma
pessoa pra olhar a pessoa cobra muito caro né, e o que vocé ganha também
dependendo do servigo que vocé arrumar ndo compensa pagar né. Ai eu vou
0 que, eu vou sair da minha casa trabalhar né pra ganhar mas ai eu vou ficar
mais cansada do que tava em casa, porque ai eu vou trabalhar em vez de
comprar as coisas pra eles, poder dar coisa melhor pra eles vou ter que ta
pagando pra uma pessoa olhar o neném né. (Entrevistada 17, 38 anos).

O programa Bolsa familia e as agoes
complementares provocaram

mudancas na sua vida ?
Nao h8%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Em relagdo as possiveis mudancas na vida destas familias a partir dessas acdes,
verificou-se que na visdo das entrevistadas, também coexistiam representacdes sobre o que é
ser beneficiario do PBF.Quando perguntadas se o PBF e as agdes complementares

provocaram mudangas nas suas vidas relataram:
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Ah! Eu acho que sim! Pena que ndo consigo arrumar emprego... Acho que
é preconceito, sei la... sabe? Porgue € gente do BF mas € assim mesmo,
tem varios vizinhos aqui que é a mesma coisa. Mas, as minhas filhas estéo
estudando... uma delas ja foi ate a0 EUA com o Ciéncia sem Fronteiras ...
Quando um pobre poderia pensar em ter um filho estudando no exterior?.
(Entrevista 2).

- E muita gente que recebe. Tem minha nora que mora aqui do lado. Assim...
é importante, ajuda e fazer o curso pode ajudar a arrumar emprego.
(Entrevista 4).

- Sim! Aqui mesmo tem bastante gente que recebe. Tem pessoas aqui dentro
gue tem mais filhos, uns cinco ou seis, é uma ajuda né Filha? (Entrevista
19).

Com a finalidade de conhecer os canais de divulgagdo dos cursos. perguntou-se

ao publico alvo como ele conheceu a iniciativa :

Como ficou sabendo do curso
. §
oferecido?
TN0.
70% T 509
60% -
50%
40% -
30% 7 20%
200/"0 | J._I-L:'O
10% - 4% 4% P
OQO m T - T - T T T
CRAS TV CARTA  Amigos/  Nunca Outros
Parentes SOllb cramm

Fonte: pesquisa de campo realizada em SSA, Dezembro/2014.

Por mais que o Programa Bolsa Familia seja divulgado, em suas acGes
complementares como meta de governo, ainda que previstas em lei, podemos constatar que
sdo pouco executadas e difundidas, cabendo a alguns profissionais, que estdo a ponta do
atendimento e, por vezes, também no seu planejamento, fazer com que tais servigos cheguem
ao publico-alvo. No grafico acima observa-se que apenas 60% das usuarias ficaram sabendo
dos cursos oferecidos através dos CRAS.

Com relacao ao interesse no cursos a maioria das entrevistadas relataram o
aumento da renda como principal motivacdo para realiza-lo conforme ilustra o grafico

abaixo:



93

70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Interesse nos cursos

60%

20%

8% 8%

L
E

Aprender uma  Aumentar a Distrair Ter uma Cuidar de
atividade renda profissao parentes
nova idosos

Fonte: pesquisa de campo realizada em SSA, Dezembro/2014.
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Fonte: pesquisa de campo realizada em SSA, Dezembro/2014.

Além disso, as beneficiarias demonstraram durante a entrevista estarem

satisfeitas com os cursos de capacitacdo profissional oferecidos e qual a motivagédo de esta se

submetendo a eles.

Perguntamos se gostava dos cursos e se 0s mesmos tinham auxiliado na
renda familiar respondeu: "Eu gosto de participar assim, eu sempre
participei, é reunido, € curso. Aqui a gente se distrai, conversa, a gente
aprende. Nossa tudo que é problema nosso vai embora, € muito bom!".
(Entrevistada 09, 39anos).

Eu fago um curso la perto do bairro, tem um curso de Salgadeira, ne? , essas
coisas, agora ta tendo um de Auxiliar de cozinha, mas fago ndo s6 por causa
do programa, mas é porque eu gosto de participar como ndo t6 trabalhando
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todos os dias entdo tenho ja uma horinha livre e eu gosto de participar.
(Entrevistada 11, 49 anos).

Ah fiz vérios! (cursos novos) Fiz corte e costura industrial, fiz curso de
auxiliar de confeitaria do SENAI também||. Diante de sua resposta,
questionei qual curso do SENAI Muito Bom! Agora trabalho e ela
compartilhou: —Ah trabalho, trabalho eu ndo arrumei nada, mas eu fiz uma
porcdo de coisa ja. (Entrevistada 03, 36 anos).

"eu ja fiz o curso, faz um tempo, eu fiz o curso 14 no SENAC e mais
ou menos aprendi. Depois teve aqui (No bairro) e eu peguei mais o
jeito, dai j& comprei material, j& comecei né? fazer". (Entrevistada 08,
45 anos).

O cursos mais procurados segundo informacbes das entrevistadas sdo os de

cuidadora de idosos e costureira :

Auxiliar de cozinha

Costureira

Cuidadora de idosos _

Camareira

Salgadeira

Demanda dos cursos?
T |

0% 10%  20% 30%  40% 50% 60% 70%

Fonte: pesquisa de campo realizada em SSA, Dezembro/2014.
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H Nao

Fonte: pesquisa de campo realizada em SSA, Dezembro/2014.
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Neste grafico podemos observar que os cursos atendem as necessidades dos
usuarios, mas ndo de forma satisfatoria, ou seja, eles oferecem o curso de acordo com a
exigéncia do mercado de trabalho local, mas as beneficiarias tem dificuldade em ingressar no

mercado formal de trabalho, inclinando- se assim para a atuacdo no mercado informal.

Indagada se os cursos a tinham ajudado a conseguir emprego ponderou:
—Ah, é meio dificil pra vender, minha filha levou pra Barra, mas nao
vendeu muito. Dai, ela conseguiu vender um pouco mais aqui no bairro
mesmo. (...) a gente faz novas amizades porque 14 tem muitas né que véo, a
gente conversa e eu acho muito bom, € um encontro com as amigas. A gente
conversa e € muito bom viu, eu gosto de participar. (Entrevistada 04,
37anos).

"N&o porque infelizmente a gente ndo tem capital, porque a gente tem
vontade de fazer, mas a gente ndo tem capital pra fazer, pra comecar de
baixo né! Mas participo do cursos porque quero melhorar a renda. Ajudar
mais em casa ne? Eles deveriam nos ajudar nisso... Precisamos de uma
guia..." (Entrevistada 08, 45 anos).

A partir dos dados obtidos com a pesquisa de campo, foram poucas as familias
que conseguiram se inserir no mercado de trabalho apos realizarem alguns cursos promovidos

pelos ofertantes.

5.2 AS ACOES COMPLEMENTARES NA OTICA DOS GESTORES

As formas de execucdo do PBF e suas agdes complementares nos municipios
brasileiros dependem diretamente da atuacdo dos gestores e coordenadores. Em especial, no
municipio de Salvador, foram entrevistadas seis profissionais : uma gestora lotada na rede
estadual; as coordenadora e sub coordenadora de beneficios lotada na esfera municipal. Além
disso, consideramos relevante ouvir as coordenadoras dos cursos de qualificagdo profissional
ofertados no municipio e também dos CRAS. Buscamos aprender suas visdes sobre o
programa, 0 que consideram como pontos positivos e negativos no desenvolvimento das agdes
complementares voltadas a inclusdo produtiva, a articulagdo com as demais secretarias e as
possiveis dificuldades na execucdo do programa. Cabe ressaltar, que foi muito dificil e
trabalhoso o acesso a essas profissionais. Um primeiro contato foi realizado por e-mail em
Outubro de 2014 e foram muitas as tentativas sem sucesso de agendamento de entrevistas. O
primeiro retorno s6 aconteceu em Dezembro de 2014 e de forma bastante apressada. Apos

muita insisténcia - nos foi autorizado o dialogo com a coordenadora de gest&o do CadUnico no



96

municipio, o que foi bastante interessante, uma vez que € suas pelas maos que o programa é
desenvolvido na cidade, sua equipe é responsavel pelo cadastro das familias.

A oportunidade de dialogar com as coordenadoras e visualizar suas atuacoes,
quando realizamos as visitas aos seus locais de trabalho, levou-nos a uma série de reflexdes.
Primeiramente, sobre o lugar de onde elas estdo falando. S&o funcionarias publicas, atuando na
gestdo. A gestdo municipal da politica de assisténcia social enquanto espago de atuacdo
profissional, tem como pressuposto reconhecer este espaco enquanto meio de possibilidades de
universalizacdo de direitos, através de uma perspectiva de gestdo democratica. Suas acbes
devem estar voltadas a toda populacdo da cidade, porém como é nas suas instancias que a
gestdo dos programas sociais sdo realizadas, SEMPS, SEDES, CRAS acabam privilegiando um
publico focalizado composto por pessoas destituidas dos seus direitos que encontram diversas
dificuldades em viver suas vidas. Assim, estas profissionais tém que lidar com a populagéo
mais necessitada de acompanhamento social, escolarizacdo, de trabalho e de meios sociais para
desenvolverem suas capacidades produtivas e alcancarem uma condicdo de vida diferente.

A coordenadora de gestdo de beneficios, responsavel pelo Cad Unico no municipio,
trouxe informacBes bastante relevantes.Como sabemos o sistema cad unico é reconhecido
como uma ferramenta basilar para a identificacdo, caracterizacdo e selecdo de publico alvo
para politicas destinadas a populagdo de baixa renda e em situacdo de vulnerabilidade social.
Nesse sentido, o controle, 0 monitoramento, a atualizagdo e sua efetiva utilizacdo séo agdes
significativas sob a dtica da capacidade municipal de planejamento e de focalizacdo das
politicas na &rea da assisténcia social. A esse respeito, a coordenadora enfatizou ter um
cadastro consolidado apesar de enfrentar problemas no tocante ao processo de atualizacdo e na
“veracidade” das informaces passadas pelos beneficiarios.

A opinido sobre as acdes complementares foi uniforme entre os gestores locais,
pois, consideram as ac¢Oes importantes face as adversidades do contexto local. Consideram
que esses programas atendem, ainda que em parte, as necessidades basicas das familias
beneficiarias. Entretanto, acrescentam que é necessaria a adocao de acGes estruturantes ou de
desenvolvimento de politicas que se configurem como porta de saida do programa.

Quando indagada sobre as potencialidades, limites e contradicbes das acgdes

complementares ao programa, respondeu:

“O programa merece ¢ tem o seu lugar de destaque. E, a porta de entrada é o
Cad Unico. E importante trabalhar a visdo dos beneficiarios pois, o
programa ndo € eterno. Ao mesmo tempo, ndo adianta exigir deles (
beneficiarios ) melhorias se ndo forem ofertados condicBGes para que essas
familias possam sanar as suas necessidades. Aqui em Salvador, ainda tem
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muitas familias que sequer possuem um registro civil. E somos metropole!
Esse publico, tem muita dificuldade de chegar até o bolsa familia por
diversas razdes. Sdo invisiveis. SG aparecem para 0 mundo quando acontece
alguma intercorréncia que demande atendimento nos servigos sociais
basicos, geralmente servicos de salde, dai sdo encaminhadas aos nossos
servigos”. ( Coordenadora de beneficios do municipio. )

Apesar dos problemas em torno do CADUNICO, alguns gestores destacaram sua
importancia para a articulagdo entre 0s programas sociais e enquanto um banco de dados para

obter informacdes sobre as familias:

“(...) a gente tem utilizado o CADUNICO como um sistema de informagio
em nivel de municipio, entdo, é muito importante que essas familias estejam
inseridas dentro do CADUNICO” (Coordenadora de beneficios do
Municipal).

Para que a gestdo da base de dados, o atendimento socioassistencial e 0s
programas complementares sejam realizados na esfera municipal, é necessario que as
prefeituras mantenham uma infraestrutura dispondo de equipamentos que suportem a base de
dados e de pessoal qualificado para executar essas atividades de forma permanente e continua.

A gestora Estadual coloca que no ano de 2012 foi realizada uma mobilizacdo para
averiguacao e atualizacdes das familias beneficiarias, pois, reconhece que ha dificuldades na
atualizacdo do cadastro. Informa que ndo foi possivel chegar a todas as comunidades por

conta da violéncia, mas, considerou a experiéncia éxitosa.

“Através dessa acdo foi possivel atualizar o cadastro de 1.900 familias de um
universo de 3mil”. (Gestora Estadual).

Ressalta que a parceria com as outras secretarias, a exemplo da Secretaria da
Educacao, que disponibilizou o seu numero 0800 para contatar as familias, foi fundamental

para 0 sucesso da acgéo.

A gestdo de Salvador ndo tem atendimento descentralizado do bolsa familia
e as pessoas ndo tem dinheiro para se deslocar até CIAS ou os CRAS para
fazer o cadastro. O Estado precisou disponibilizar polos em bairros
especificos para o cadastramento . Foi um sucesso a atividade. A equipe de
capacitacdo contratada para atualizacdo do cadastro foi também responsavel
por fazer o registro escolar nos bairros, pois, nesses locais ha muitas criangas
em escolinhas de bairro sem registro no MEC o que impede de contabilizar e
regularizar o recebimento do beneficio. ( Gestora Estadual)

O CADUNICO foi apontado pelos gestores como um instrumento de focalizagdo

das familias pobres do municipio nos programas sociais e, nesse sentido, de convergéncia de
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politicas publicas as familias em vulnerabilidade social na cidade. No entanto, coordenadoras
do nivel local revelaram que a articulagdo com a salde e a educacdo ainda € fragil, muitas
vezes dependendo da iniciativa individual de algum profissional. Para aquelas politicas e
programas ndo alocados nas Secretarias Municipais, 0s entrevistados revelaram que tal

articulagdo se da de maneira incipiente,

[...] Na pratica, ndo acontece como deveria... 0 que existe € uma relacdo
amigavel de boa vizinhanca.

[...] Se existisse efetivamente uma articulacdo, 0 que a gente chama de
intersetorialidade entre a saude, educacdo, assisténcia e habitacdo na éarea,
vocé cogitava conjuntamente. Temos facilidade em contatar outras unidades
e encaminhar nossos usuarios. Mas de um modo geral, é cada um no seu
quadrado, atuando setorialmente. (Subcoordenadora Municipal)

Além das fragilidades apresentadas, técnicos e responsaveis pela implementacéo
desses programas, apontam sérias dificuldades de articulagdo com outros programas sociais
em desenvolvimento.  Esse aspecto € sentido principalmente quando ocorrem o0
encaminhamento de pessoas e familias beneficiarias para participarem das acoes
complementares, encaminhamento para creches, programas de capacitacdo ou intermediacao
do trabalho, educacdo. Nestes casos, téem- se verificado, com frequéncia o atendimento
insatisfatorio das familias.

Cabe ressaltar que, apesar da intencdo explicita do estabelecimento da relagcdo dos
programas de transferéncia de renda, no caso o PBF e o desenho dos programas de educacao,
outras politicas sociais basicas, como saude e trabalho, na maioria dos casos as
experiéncias ndo direcionam para a criacdo de condi¢Bes concretas para que essa articulagéo
se efetive. Para que essa intencionalidade se materialize, seria necessario a priorizacdo de
democratizacdo dos programas e servigos sociais basicos, articulados aos programas de
geracdo de emprego e de distribuicdo de renda e a politica de assisténcia social.

Na cidade de Salvador, de acordo com o relatos obtidos, a politica educacional €
apontada como a principal politica de articulagdo com os programas complementares
voltados & inclusdo produtiva. No municipio, sdo desenvolvidas a¢Ges desta esfera no ambito
federal através do Brasil Alfabetizado e o Mais Educacdo. Como acdo complementar
municipal, a coordenadora municipal da destaque ao Vestibular Social, Conforme seu relato a
acdo visa facilitar o acesso dos beneficiarios do programa Bolsa Familia e seus dependentes,
interessados a ingressarem em curso superior. O vestibular consta de uma redacéo realizada

em uma das unidades dos CRAS e os aprovados terdo o curso financiado em até 100% pelo
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Ministério da Educacdo (MEC), através do Fundo de Financiamento Estudantil (FIES). Os
candidatos realizam as inscricbes em uma das unidades dos Centros de Referéncia da
Assisténcia Social (CRAS) espalhadas pela cidade, ou na sede do Servico Municipal de
Intermediacdo de Mao de Obra.

Essa acdo exige no minimo o ensino médio completo para submissdo, logo, é
valido destacar que a maioria dos beneficiarios por ter baixo nivel de escolaridade ndo sdo
elegiveis a participar deste programa. Na ocasido das entrevistas, tentou-se obter dados
estatisticos acerca desta demanda mais ndo foi possivel. As entrevistadas ndo souberam
informar acerca do monitoramento deste programa.

No que se refere a assisténcia Social, as entrevistadas atestam a importancia do
acompanhamento sécio- familiar dos CRAS. Ainda cabe destacar que foram apontadas as
inadequacOes na estrutura das unidades responsaveis pela execucdo do Bolsa Familia no
municipio.

Sobre este aspecto € possivel identificar limitacGes, iniciando-se pela falta de
adequacao dos Centros Referencia de Assisténcia Social em relacdo ao local de atendimento
aos usuarios. Foi também citada a falta dos recursos materiais como computadores, acesso a
rede de internet e de telefone em vérios locais de atendimento, o que repercute no
cadastramento das familias mesmo contando com unidades especificas para cadastramento, a
exemplo do CIAS. Podemos considerar incipiente a articulagdo com outras politicas
principalmente aquelas voltadas ao mercado de trabalho. Pois, na cidade, os candidatos ao
realizarem 0s cursos sdo direcionados ao sistema de intermediacdo de mdo de obra local
Todavia, 0 monitoramento por parte das unidades dos CRAS e o proprio servico de
intermediacdo de méo de obra € restritos.

Atraves do exposto compreendemos que a melhoria dos processos de articulacdo
intersetorial com as demais politicas publicas no municipio de Salvador requer, por meio da
criagdo de mecanismos institucionalizados, fluxos operacionais e protocolos de atendimento
conjuntos, assegurando sinergias potencializadoras. O outro desafio a ser enfrentado, diz
respeito & melhoria da qualidade e da capilaridade dos servigos socioassistenciais. Faz-se
necessario potencializar a implementacdo da Vigilancia Social, funcdo obrigatoria aos entes
federados, responsavel pelos mecanismos de acompanhamento, avaliagdo e monitoramento
das acdes realizadas no ambito da politica de assisténcia social.

O enfrentamento desses pontos nevralgicos demarca o proximo estagio a ser
superado nas a¢Bes complementares, sendo executado com primazia no apoio as familias,

disponibilizando seguranca de renda e uma rede de servicos. Esses servigos tém possibilitado
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avancos na gestdo integrada, com utilizagdo de instrumentos e estratégias que permitem a
construcdo da convergéncia entre demandas da populacédo brasileira e investimentos publicos.
Mais do que a racionalizagéo e a otimizacéo de recursos publicos, a experiéncia brasileira nos
ultimos anos tem assegurado 0 acesso aos direitos sociais, tal como prevé a Constitui¢do
Federal de 1988.

Para a melhoria do PBF as profissionais sugerem: cursos de geracdo de renda; a
participacdo dos usuarios para pensar o programa e suas melhorias, com um valor
regionalizado de acordo com o custo de vida de cada local; maior clareza e um trabalho
efetivo e de qualidade para a autonomia dos usuérios; gestdo clara do programa; avaliacdo e
monitoramento permanentes; qualificacdo do servico publico; garantia do programa como
direito.

Tais percep¢Oes corroboram 0 que vem sendo analisado na literatura: apesar do
objetivo oficial, o PBF até entdo, fracassa em dar efetivas respostas intra e intersetoriais ao
enfrentamento da pobreza e da excluséo social, ou seja, a articulagdo entre a transferéncia de
renda e a participacdo de beneficidrios em outros programas estruturantes ainda é
insatisfatdria, limitando as perspectivas de emancipacao sustentada das familias beneficiarias.

O processo de execucdo dos programas complementares no municipio de
Salvador direcionados a incluséo produtiva ofertados sdo do ambito federal e gerenciados por
secretarias setoriais. Houve avangos no envolvimento das esferas estadual e municipal na
oferta destes programas, Mas as iniciativas proprias sdo timidas e o acompanhamento das
acOes existentes e fragil.

A dimensao da intersetorialidade como modelo de gestdo de uma politica
puablica é discutida por Navarro (2011), ao apontar que as politicas publicas sao
definidas ndo mais por setores, mas por tematicas, tal como a pobreza, tornando-se

cada vez mais complexas, dada a necessidade de mltiplos olhares e acdes sobre a

mesma questdo. No dizer da autora:

A intersetorialidade é, porém, resultado de um processo ainda pouco claro e
descoordenado de modelo de gestdio de politicas publicas, cuja
problematizacdo impBe desenvolvimento de modelos integrativos de gestdo
governamental. Pouco clara, pois a normatizacdo associada aos programas
somente recentemente forneceu orientagbes aos municipios sobre quais as
acles e estratégias configuram uma acdo intersetorial. Descoordenada, no
sentido que os setores envolvidos interagem pouco para produzir os resultados
previstos no programa, ou seja, o elo entre os setores ainda é fraco, com baixa
troca de informacGes, experiéncias e trabalho em equipe. (NAVARRO, 2011,
p. 25).
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A autora utiliza o conceito de intersetorialidade a partir de Cunill Grau (2005),
Junqueira, (2005) e Coelho (2009), chegando a formular que uma atuacdo intersetorial
consiste em uma estratégia que envolve interacdo, comunicacdo e compartilhamento de
saberes e poder entre atores de diferentes setores em torno de objetivos comuns. Destaca,
ainda, que a intersetorialidade é um processo politico e esta diretamente relacionada a uma
deciséo de gestdo. Ou seja, 0 modelo de gestdo adotado se reflete na criacdo ou ndo do que a
autora chama de “estruturas de oportunidades”, referindo-se a criacdo de espacos de discussdo
que promovam aproximacdo e ampliacdo de redes de contatos entre atores de diferentes
setores, estabelecimento de canais de comunicacdo mantidos, permanentemente, por um 6rgao
de coordenacdo intersetorial, assim como disponibilidade de informacéo e recursos, maior ou
menor participacdo na gestdo concernentes a decisdes que potencializem a oferta de servicos
e 0 acompanhamento dos beneficiarios da politica publica (Navarro, 2011).

Inojosa (2001, p. 4) define a intersetorialidade como a articulagéo de saberes e
experiéncias para o planejamento, a realizacdo de avaliagdo de politicas, programas e projetos,
cujo fim é alcancar resultados cooperativos em situacfes complexas. Desta forma, uma
perspectiva de trabalho intersetorial implica mais do que justapor ou compor projetos que
continuem sendo formulados e realizados setorialmente.

Para esta autora, a intersetorialidade pode ser mais bem compreendida como uma
expressao do campo das politicas puablicas, através do conceito de transetorialidade, de
sinergia entre acdes. Essas as agdes sinérgicas, articuladas numa construcdo de rede de
colaboracdo social requerem lideranca, base regional, construcdo de planejamento
participativo, e elaboracdo de orcamento decorrente do planejamento (INOJOSA, 2011).
Uma rede social se define durante seu proprio processo de construgdo, no qual estdo
envolvidos acordos de cooperacéo, reciprocidade e aliangas entre organizagdes e pessoas na
intervencdo de uma realidade social complexa, buscando responder as necessidades da
populacdo de maneira integrada.

Seguindo esta concepcgdo, a entrevistada ( Coordenadora Estadual ) revela que no
governo do Estado hd uma Comissdo intergestorial, com membros da secretaria de educacdo,
salde, trabalho e do agente operacional do BF (caixa econémica federal) que realizam
reunides quadrimestrais com a finalidade de planejar acbes em cada uma dessas esferas.

Todavia, critica que as a¢Oes sdo fragmentadas, pois, enfatizam o planejamento,

mas ndo € realizado monitoramento e a verificacdo dos resultados.
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(....) N&o existe a cultura de trabalhar em conjunto com outros setores.
Tampouco, a cultura do monitoramento. Néo adianta ter o planejamento e
ndo fazer o monitoramento, ndo ter indicador para mensurar... ndo saber
verificar os resultados... se sdo o0s esperados... a propria maquina publica
faz isso e por falta de monitoramento as ac¢Ges ficam fragmentadas pois,
ndo se pode avangar .

(... ) Outra dificuldade é a capacitacdo dos gestores. Conhecer como
funciona a maquina publica, pois, tem gestores que ndo tem a menor nogdo
do que é uma gestdo orcamentaria.

(...) Ndo sabe como investir recursos para poder propor. Conhecer o0s
programas em que estdo trabalhando. Tem projeto? Tem contrato? Tem
licitagdo? Muitos gestores ndo tem nocgdo. Isso acontece ndo acontece SO
no Estado mas aqui no municipio também. N&o conhecem ou ndo fazem o
uso adequado do saldo do IGD-PBF. Isso sdo entraves que dificultam a
intersetorialidade e operacionalizacdo adequada das a¢fes complementares
(Gestora Estadual)

Sabemos que o indice de Gestdo Descentralizada do Programa Bolsa Familia
(IGD-PBF) representa uma importante estratégia adotada pelo Ministério do
Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS) para apoiar e estimular os municipios a
investir na melhoria da Gest&o do Programa Bolsa Familia (PBF) e do Cadastro Unico para
Programas Sociais do Governo Federal (Cadastro Unico). Esse indice avalia a gestio em seus
aspectos fundamentais, oferecendo apoio financeiro aqueles municipios de acordo com o seu
desempenho.

Conforme aponta 0 MDS os recursos do IGD podem ser utilizados em programas

e acBes complementares, nas seguintes areas entre outras :

Alfabetizacdo e aumento de - Custeio/elaboracéo de curso de alfabetizacao
escolaridade de jovens e adultos para jovens e adultos.

Custeio/elaboracéo de cursos
profissionalizantes, como corte e costura,
informatica, panificagéo, cabeleireiro,
manicure, culindria, mecanica e secretariado.

A contratacéo de profissionais para ministrar
Qualificacdo e formacao profissional 0s cursos deve ser feita de acordo com os
tramites legais;

- Aquisicao de materiais a serem utilizados nos
curso;
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- Elaboracéo de mecanismos de insercéo
ocupacional, de balcdes de emprego e de
intermediacéo de mao de obra.

Acdes de incentivo ao cooperativismo

Acdes de desenvolvimento comunitario

e territorial

- Aquisicao de equipamentos de informatica;
Integracéo de sistemas de - Aquisicdo de materiais de expediente;
cadastramento de familias no - Custeio de mecanismo para acesso a Internet.
CadUnico e de emprego e insercao
ocupacional

Fonte: Elaboracéo propria.

Portanto, é possivel observar que a transferéncia de recursos financeiros por meio
do IGD para apoiar a gestdo do PBF e do CadUnico visa contribuir para melhorar as
condicbes de execucdo do Programa. Neste sentido, o IGD pode ser considerado,
simultaneamente, uma ferramenta de monitoramento do desempenho dos municipios, € um
instrumento de incentivo financeiro a boa gestdo local do programa, uma vez que permite
remuneracdo por resultados, algo complexo na administracdo publica, em especial
considerando as relacGes inter e intra governamentais. O IGD permite, ainda, monitorar a
evolugdo da gestdo municipal, facilitando a identificacdo de problemas e a intervencao
corretiva em areas estratégicas para os resultados do PBF (Cunha; Pinto, 2011)

Os resultados verificados com os programas complementares reforgam o elevado
compromisso dos governos municipais e estaduais na articulacdo de programas proprios;
requer planejamento, participacdo acompanhamento e avaliagdo das agbes sociais
desenvolvidas, sobretudo demanda vontade politica e competéncia técnica para romper com
praticas e estruturas tradicionais.

As possibilidades que os programas complementares oferecem, no enfrentamento
dos multiplos aspectos, em que operam os fatores de exclusdo social e a disponibilidade de
instrumentos adequados para a articulagdo de programas, como o Cadastro Unico, s&o
elementos que permitem vislumbrar a articulacdo desses programas como mais uma opg¢ao na

agenda das politicas sociais dos trés niveis de governo no Brasil, sobretudo quando se
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trabalha com estratégia de focalizacdo de politica. Do mesmo modo, a efetivacdo da
intersetorialidade requer mudangas e padrdes na producdo, implementacdo e gestdo das
politicas sociais, com a valorizacdo da participacdo dos segmentos organizados da sociedade
para o controle social. Isto implica no rompimento com a fragmentacdo setorial das politicas
sociais, e 0 estabelecimento de nova institucionalidade baseada na cooperagdo com
desenvolvimento e acdes articuladas entre as instituicbes e a sociedade. Isso faz da
intersetorialidade um fenémeno demandado na contemporaneidade.

A maior parte da populacdo pobre em idade adulta do Brasil & economicamente
ativa. Contudo, sua insercdo no mundo do trabalho é precéria, com renda baixa e instavel. O
objetivo das acBes complementares voltados a insercdo produtiva é aproveitar a comprovada
disposicdo dessas pessoas para o trabalho e promover efetivamente a sua insercdo no
mercado, seja por meio do trabalho assalariado, autbnomo ou associado, qualificacdo
profissional ou intermediacdo. As familias cadastradas no sistema Cad Unico e no Programa
Bolsa Familia no municipio de Salvador tem acesso aos programas de inclusdo produtiva e
através de — Pré-inscricdes realizadas em uma das unidades dos Centros de Referéncia da
Assisténcia Social (CRAS) espalhadas pela cidade, ou na sede do Servico Municipal de
Intermediacdo de Mé&o de Obra.

No tocante a procura pelos cursos, as gestoras destacaram a adesdo ao
PRONATEC, que como ja vimos, trata-se de um programa que visa promover a qualificacdo e
a insercao profissional no mercado de trabalho através da oferta de cursos de formacdo inicial e
de qualificacdo. Integrante do Plano Brasil sem miséria, os cursos de qualificacdo profissional
inicial e continuada sdo destinados as familias pobres, entre elas, os beneficiarios do PBF.

De acordo com o Censo SUAS de janeiro de 2012 a dezembro de 2014, foram
efetuadas 25.249 matriculas em cursos ofertados pelo Pronatec Brasil Sem Miséria no
municipio.

Cabe ressaltar, que foi unanime entre as entrevistadas a consideracdo de que o
maior desafio que as mesmas enfrentam junto aos beneficiarios do BF esta no baixo nivel de

escolaridade o que dificulta o acesso e adesao aos cursos:

“Salvador foi uma das capitais piloto a implantar o Programa Pronatec. Com a
ajuda dos CRAS foi possivel captar pessoas para aderirem aos cursos. O maior
problema ¢ a baixa escolaridade dos usuarios. E muito raro ter pessoas com
nivel médio. Por conta disso, foi necessario fazer uma revisdo do programa na
cidade, pois, sem isso, ndo seria possivel ter publico”; ( Coordenadora
beneficios Municipal)
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“Comegamos em duas unidades dos CRAS. E hoje temos todo o sistema s e
as linhas de terceiro setor. Os cursos de demanda industrial foram os mais
complexos. Os usuarios tem dificuldades no conhecimento de disciplinas
bésicas como portugués, matematica, quimica . Até o de costureira exige
matemaética e houve grande dificuldade no preenchimento das vagas pela
falta de conhecimento basico. O que agrava também € que tais cursos ja
vem prontos do ministério uma vez que este faz o estudo das areas.” (Sub
coordenadora municipal)

“O CRAS, realizou o acompanhamento das familias durante o projeto piloto
com vistas a evitar a evasdo. Houve um grande estranhamento por parte das
familias no Senac. As pessoas ndo se enxergavam ali. Muitas familias
quiseram desistir com medo de se comunicar, se expressar durante 0s cursos,
até tirar uma duvida. S8o pessoas muito tempo fora da escola e com graves
problemas de auto estima” (Coordenadora de beneficios Municipal)

Os gestores consideraram importante articular a transferéncia do beneficio
financeiro a ampliacdo de possibilidades de vida para as familias, pelo aumento do grau de
escolaridade e de capacitacdo profissional. Os entrevistados reconheceram que, para que 0
PBF tenha “portas de saida”, é preciso investir na qualidade da educacgédo e da formacéo
profissional, mesmo reconhecendo que o mercado de trabalho ndo absorvera toda essa
demanda. Além disso, ressaltaram que deveria haver ampliacdo das oportunidades de
qualificacdo profissional as familias e apontam fragilidades na exigéncia das
condicionalidades as familias beneficiarias, visto que apenas a frequéncia escolar ndo é
suficiente para fomentar o desenvolvimento das familias em um contexto de precariedade
dos servicos de educacdo. Além disso, destacaram a necessidade de incentivar as familias para
que participem dos programas complementares, por meio de atividades de conscientizacdo e

mobilizacao.

“O nosso publico, foca na transferéncia de renda. Mas sabemos que o
dinheiro (Que é tdo pouco) por si sé nao faz a transformacdo proposta, a
educacdo e um ponto forte e também assim como a educagéo profissional.
Portanto temos dificuldades na oferta dos cursos de inclusdo produtiva.”

“Paralelo a este trabalho, e necessario desenvolver potencialidades e os
CRAS tem papel fundamental neste processo. N&o temos o percentual de
guantos passaram e de quantos ddo seguimento aos cursos, pois, nao ha
acompanhamento s6 encaminhamentos”. ( Coordenadora CRAS)

“As empresas ndo vao unicamente olhar o certificado do SENAI ou outro
orgdo qualquer que seja. E necessario que além dos cursos os beneficiarios
incorporem outras competéncias que sdo exigidas no mundo do trabalho. “
(Cordenadora dos cursos ofertantes)
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Outro aspecto importante a se destacar foi a necessidade de fazer uma
adequacdo (baixar a exigéncia de escolaridade) dos cursos para que os beneficiarios pudessem
ser incluidos. Além disso, foram também destacado problemas de evasdo por diversos
motivos, um deles relativos a mobilidade urbana. Os cursos de qualificacdo sao
majoritariamente ofertados pelos institutos tecnoldgicos e sistema de ensino- aprendizagem ,

essas instituicdes ndo estdo situadas nos bairros mais pauperizados ou fora do centro.

“As pessoas tem dificuldade de sair de um bairro a outro.pessoas sem
profissdo e s6 exercem atividade remunerada informalmente , competéncias
nédo assimiladas no ensino ( Sub coordenadora)

As unidades do SENAC que oferecem os cursos Pronatec em Salvador séo:
A Casa do Comércio, Pelourinho, Pituba, Rua Chile e Aquidaba. S&o locais
até estratégicos mais ainda sim é dificil o deslocamento para o0s
beneficiarios. A dificuldade do SENAC nos bairros mais populares é o
aluguel locais seguros para ofertar os cursos. (Coordenadora dos cursos
ofertantes)

Acrescentam que 0s servicos de aprendizagem tem projetos para atuar nos bairros
mais distantes do centro onde vive grande parte das familias beneficiarias. Porém nesses
locais ha dificuldade de espagos com condi¢Bes minimas de infra-estrutura para ofertar os
Cursos.

Os dados obtidos em nossa pesquisa revelam que a escolaridade, faixa etaria e
qualificacdo profissional possuem grande relevancia no processo de insercdo e permanéncia
dos beneficiarios do Programa Bolsa familia, de Salvador, no mercado de trabalho formal. O
fato da maior parte dos responsaveis legais e seus conjuges possuirem nivel de escolaridade
elementar, chegando, na maioria das vezes, apenas a quarta série do ensino fundamental,
dificulta o acesso dos mesmos ao mercado de trabalho formal. Atrelado a esse fator esta a
faixa etaria, pois a maioria dessas pessoas possuem entre 30 e 40 anos, o que dificulta ainda
mais a saida da situacdo de precariedade no trabalho. A formacgédo escolar leva no minimo
alguns anos, o que dificulta a insergéo tanto dos responsaveis legais, ao mercado de trabalho
formal, pois eles ndo possuem condi¢bes minimas para se dedicarem a este tempo aos
estudos. Concomitante a baixa escolaridade, esta a pouca qualificacdo profissional. O fato dos
principais membros responsaveis pelo bem estar das familias ndo possuirem qualificagdo
profissional compativel com as exigéncias de mercado, leva-os a desenvolverem atividades de
baixa remuneracdo, geralmente classificadas nos estratos ocupacionais inferiores. Suas

ocupacdes, geralmente, ndo garantem direitos presentes e nem futuros, pois muitas vezes
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esses beneficiarios ndo contribuem com a previdéncia social, tais membros ficam desprovidos
de qualquer garantia futura.

Outra questdo importante a ser ressaltada € que nao ha um acompanhamento dos
egressos dos cursos. A analise do processo de implementacdo dos programas complementares
a partir da experiéncia de Salvador nos permite identificar alguns desafios postos ao PBF. A
falta de informacOes e divulgagéo, principalmente nas unidades dos CRAS a respeito das
familias beneficiarias e, mais especificamente, daquelas que participam dos programas
complementares ofertados. A articulacdo da transferéncia direta de renda as demais politicas

publicas limita-se aqueles setores responsaveis pelo acompanhamento das condicionalidades.

“O retorno nem sempre € o esperado.... Fazemos o encaminhamento mas os
beneficidrios ndo ddo retorno se estdo trabalhando... NGs temos muita
demanda na unidade, principalmente no acompanhamento das
condicionalidades e atuacdo na gestdo. “ (Subcoordenadora do CRAS).

“ O publico do cad tnico ¢ que buscam mais as informagdes sobre 0s cursos
ofertados. Mais que os do que PBF. Ainda que estes sejam o foco. Isso ocorre
devido a uma série de fatores de agudizacdo da pobreza” (Coordenadora
dos ofertantes).

Nestes termos, entendemos que as especificidades operacionais encontradas na
articulacdo dos programas complementares, tém enfrentado consideraveis obstaculos para
alcancarem efetividade. Requerendo a construcdo de uma atuacao mais estratégica deste nivel
de governo na gestdo do Programa.

5.3 AS PRINCIPAIS QUESTOES APONTADAS NA PESQUISA
Para melhor organizagdo dos dados coletados como questdes a serem observados no
desenvolvimento dos programas e a¢fes complementares executados no municipio de Salvador,

consideramos pertinente sistematizar esse conjunto de questdes em trés eixos. As analises

empreendidas possibilitaram as seguintes conclusoes:

1- EDUCACAO / ACESSO AO CONHECIMENTO
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De acordo o MDS (2014) A literatura recente em politicas publicas aborda com
bastante énfase os problemas que resultam da segmentacdo e fragmentacdo das politicas,
ressaltando a necessidade de aumentar a interacdo e a sinergia entre os diversos atores estatais
como condicdo para tornar a politica publica mais eficiente, eficaz e efetiva. A questdo da
intersetorialidade é considerada necessaria ao enfrentamento de problemas reais, que, em sua
totalidade e complexidade, exigem medidas que perpassem os limites estabelecidos por
ministérios, secretarias e até mesmo esferas federativas, exigindo maior esfor¢co na
coordenacao da acdo estatal.

Ainda de acordo com o MDS (2014), a extrema desigualdade, que,
historicamente, marcou o desenvolvimento econémico e social do Brasil, exige um
enfrentamento direto por meio de politicas publicas de transferéncia de renda. Sem prejuizo
do impacto positivo das demais politicas sociais, referem estar convencidos de que é a
educacdo é um pilar fundamental paraa superacdo da situacdo de pobreza.

Na visdo das gestoras entrevistadas, a educagdo é considerada importante apesar
da realidade adversa. ldentificaram-se relatos claros de debilidades em relacdo aos processos
de aprendizagem. A baixa escolaridade acaba definindo o setor de servigos e a informalidade
como uma das op¢des presumiveis em suas vidas. As entrevistadas apontaram que a baixa
escolaridade é um dos fatores que as condicionam os setores mais desqualificados e precarios
de trabalho, ocasionando também os salarios baixos. Como apresentamos anteriormente, as
mulheres entrevistadas possuem baixa escolaridade e isso acaba por ter relacdo direta com a
pobreza, pois a educacdo tem sido amplamente reconhecida e enfatizada como fator de
desenvolvimento humano e de mobilidade social.

Na perspectiva de Curraleiro (2012) a educacdo para os beneficiarios do Bolsa
Familia apresenta-se como um elemento essencial para o enfrentamento do ciclo da pobreza
principalmente  com relacdo as geragOes futuras. Considera que a escola e um espago
privilegiado de desenvolvimento das familias e da comunidade sendo estruturante na
promogcéo da cidadania. Para isso, propde uma profunda reflexdo acerca do papel da educacéo
nas comunidades e entre as familias como proposta de desenvolvimento local.

Nessa ambiéncia, considerando que os problemas geradores de desigualdades na
escolarizacdo, estdo relacionados a questdo do acesso, na permanéncia e conclusdo das
atividades, faz-se necessario atuar incisivamente sobre estas questfes a fim de equalizar as

oportunidades que a educacao possa fomentar.



109

2- TRABALHO E RENDA

As beneficiarias em questéo se encontram em situacdo de desemprego recorrente.
Partes das entrevistadas relataram que jamais conseguiram um emprego, tiveram filhos muito
cedo, vivenciaram relagfes instaveis e temporarias e assim fazendo “bicos”, trabalhos
temporarios duros e mal remunerados vivem a incerteza continua do futuro. Em geral, essas
formas de trabalho irregular e informal ndo garantem a renda suficiente para sustentar as
familias o ano inteiro. O desejo de um emprego regular e com carteira assinada foi expresso
de forma recorrente durante as entrevistas .

A falta de qualificagcdo vem acompanhada da triste consciéncia baseada em suas
experiéncias pessoais. De como é dificil e penoso, sobretudo para as mulheres, buscar
trabalho e dedicar-se a ele. No entanto, a producdo de preconceitos e estere6tipos contra 0s
pobres e, em especial contra a mulher negra e pobre € histérico e permanente; alias é parte
constitutiva das estratégias de dominacdo politica, cultural e social bastante analisadas no
campo das ciéncias sociais

E possivel notar, na fala da entrevistada, que as dificuldades encontradas por ela
para estudar estdo intimamente ligadas a sua situacdo de vulnerabilidade socioecondmica,
como citado anteriormente. A falta de acesso aos direitos basicos, no caso o direito de ir e vir,
que é comprometido pelo fato da entrevistada ndo ter dinheiro suficiente até mesmo para
custear a passagem de 6nibus. Além disso, hd uma impossibilidade de muitas maes de
trabalhar ou estudar pelo fato de ndo terem onde deixar os filhos pequenos. Para exemplificar
essa questdo transcrevemos abaixo o trecho de uma entrevista em que a beneficiaria relatava

néo ter condi¢des de trabalhar porque ndo tem quem cuide dos seus filhos:

Sou sozinha. O Pai, ndo ajuda. Fica dificil porque eu ndo tenho com quem
deixar, a minha mae ndo tem muitos afazeres e ndo tem mais paciéncia, por
mais que ela fale que os netos dela sdo a vida dela, ela ndo tem paciéncia.
Dai pra deixar assim com estranho... Também n&o tem como, né. Creche
aqui em Salvador € muito dificil. (Entrevistada, 34 anos)

Em seguida é apresentado mais um trecho de uma entrevista em que o desejo de

completar os estudos, para buscar o trabalho almejado aparece como fator determinante:

Eu tinha vontade de voltar a estudar, porque eu queria arrumar 0 Servico,
mas ta muito dificil... porque assim eu fiz a ficha, montei o curriculo, ai eles
falaram que assim que tivesse precisando ia chamar pra fazer o teste... dai ia
ter que passar no teste pra trabalhar... (Entrevistada, 44 anos)
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A entrevistada aponta a exigéncia do proprio mercado de trabalho em relagdo aos
estudos e reforca a necessidade de concluir os cursos para conseguir trabalho:

E a senhora gostaria do que? Completar os estudos? Completar pelo menos o
nivel médio?Gostaria de completar todos o0s cursos porque trabalho hoje esta
exigindo isso. (Entrevistada, 41 anos)

E necessario retomar, apos as observagOes feitas acima, que a pobreza ndo esta
atrelada somente ao aspecto econémico, que o trabalho e os estudos sdo fatores vistos como
importantes para sair da situacdo de vulnerabilidade e que estas beneficiarias se encontram. O
PBF influéncia na forma como os beneficiarios estdo se relacionando com o mercado de trabalho
para obtencdo de renda. Os pais anseiam em estudar para ter uma vida e futuro melhor para si e
para os filhos, porém, encontram empecilhos financeiros e estruturais, ou seja, no momento em
que buscam estudar se véem impedidos pela escassez de dinheiro para manter-se nos cursos ou
até mesmo transporte para chegar aos locais onde estes sdo ofertados; as maes ficam impedidas
de trabalharem por ndo haver creches suficientes para deixarem seus filhos.

Cabe ressaltar que os cursos de qualificacdo profissional promovidos pelo sistema
PRONATEC no municipio de Salvador oferecem a chamada “Assisténcia Estudantil” que
consiste numa ajuda de custo no valor de dois reais ao dia, ou seja, em torno de 160,00 reais
més, para que as beneficiarias possam custear o transporte e fazer um lanche durante as
aulas. O valor do beneficio e as condi¢Ges de pobreza em que essas familias se apresentam
tornam a ajuda insuficiente para realizacdo do curso.

Todavia, diante das vulnerabilidades em que essas familias estdo inseridas foi
relatado que este incentivo ofertado pelo curso de qualificacdo muitas vezes é utilizados para
satisfazer necessidades basicas. A partir dessa realidade que envolve pobreza, sdo
evidenciadas problematizagdes enquanto questdo social, e faz-se necessario formas efetivas
para seu de enfrentamento .

Desta forma, dotar as beneficiarias de meios sem garantir que elas possam
efetivamente utiliza-los para garantir as suas necessidades ndo é uma politica considerada
eficaz. Assim, tdo importante quanto garantir que as beneficiarias tenham acesso aos meios
que necessitam para participar dos cursos e ingressarem no mercado de trabalho entre outros é
dar-lhes a oportunidade de usa-los. Por exemplo, a importancia proporcionar a uma pessoa 0
conhecimento necessario para que ela desempenhe uma determinada funcdo. Pois, no seu
contrério, sera dramaticamente reduzida a atividade caso ela venha ter a oportunidade de

realiza-la.
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Como enfatiza Azevedo, a formacdo profissional no Brasil apresenta uma
especificidade e complexidade em funcéo do baixo nivel de escolaridade da forca de trabalho.
E se no passado, a formacdo e qualificacdo profissional ndo se configuravam como um
problema para o processo de industrializacao brasileira, Na atualidade, elas se colocam como

questdes centrais. De acordo Azeredo:

As profundas mudancas na estrutura produtiva e no paradigma tecnolégico
impuseram transformacgdes nos processos de trabalho, onde a versatilidade
do trabalhador passa a ser uma exigéncia crucial , fazendo com que o
treinamento  exigido adquirisse um carater multidisciplinar com a
revalorizacdo dos contetdos préprios de educacédo geral, em detrimento do
treinamento especifico. (AZEREDO, 1998, p. 262).

Deste modo, concluimos que quanto as estratégias para obtencdo de emprego e
renda foi possivel notar que ainda é necessaria a atuacdo de politicas publicas mais eficazes
no sentido de gerar mais trabalho, o acesso qualificado a educacdo e aos demais servigcos
sociais publicos, como por exemplo, a construcdo de creches para que as méaes possam

deixar seus filhos enquanto trabalham.

3- SERVICOS SOCIAIS PUBLICOS

Considerando o e enfrentamento da pobreza numa perspectiva multidimensional
onde se deve fomentar a oferta de bens e servigos a populacdo pobre, faz-se necessério
relacionar a transferéncia de renda com o acesso efetivo a bens e servigos e atuar na direcao
do enfrentamento do circulo integeracional da pobreza.

Para alcancar esta agenda de minimos sociais € preciso que as areas envolvidas
trabalnem de forma consensual acerca dos aspectos da pobreza, sobre as medidas a serem
adotadas e o papel a ser desempenhado por cada area. Através do esclarecimento das agendas
a serem implementadas a exposi¢cdo de metas e orcamentos especificos pode-se considerar a
construcdo de procedimentos que possibilite para além dos encaminhamentos de uma &rea a
outra. O CadUnico, os CRAS e outros equipamentos apresentam um papel relevante neste
processo, primeiramente, por permitir um diagnostico e identificacdo das familias, da mesma
forma por possibilitar 0 mapeamento nos territorios e viabilizar ndo estritamente 0 acesso
mas o acompanhamento efetivo as outras politicas.

A territorializacdo é um fator determinante para a compreensdo das situacdes de

vulnerabilidade e risco sociais, bem como para seu enfrentamento. A adocdo da perspectiva
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da territorializacdo se materializa a partir da descentralizagdo da politica de assisténcia social
e consequente oferta dos servigos socioassistenciais em locais proximos aos seus USUarios.

Isso aumenta sua eficacia e efetividade, criando condicBes favoraveis a acdo de
prevencdo ou enfrentamento das situacdes de vulnerabilidade e risco social, bem como de
identificacdo e estimulo das potencialidades presentes no territorio.

Nessa direcdo, as caracteristicas de determinada localidade s&o intrinsecamente
ligadas as formas de relacionamento social predominantes, que por sua vez sao diretamente
influenciados pelos contextos social, cultural e econdmico do territorio. E no territério que se
evidenciam as contradicbes da realidade: os conflitos e desigualdades que perpassam e
resignificam as relagGes familiares e comunitarias. Assim, como no &mbito local se expressam
as desigualdades sociais, também € no territorio que se encontram as potencialidades para o
enfrentamento destas desigualdades. Todavia, voltar-se para o territério ndo significa esperar
que somente a solidariedade e a sinergia comunitéria serdo capazes de enfrentar as situacoes
de desprotecdo social. Ao contrério, significa o reconhecimento pela politica de assisténcia
social que a organizacdo dos servigos por territdrios torna possivel, com uma boa gestdo,
construir a perspectiva do alcance da universalidade de cobertura da politica de assisténcia
social, a partir de suas particularidades e especificidades, bem como o compromisso do poder
publico com a oferta adequada e acessivel a servicos. Conforme aponta Wanderley
(Wanderley, 2014), o olhar qualificado sobre o territorio, € um grande desafio conferido no
campo da gestdo social.

Desta forma, entendemos que as politicas sociais tem um papel relevante na
protecdo das familias mais pobres, os servigos sociais de um modo geral no Brasil e
igualmente na cidade de Salvador, ndo sdo acessados por todos igualmente, perduram
grandes diferencas entre 0 aceso e a qualidade dos servigos ofertados para as diferentes
classes sociais 0 que fomenta a reproducdo das desigualdades sociais e com isso a
populacdo  mais pobre encontra dificuldade em exercer seus direitos instituidos
constitucionalmente.

Diante desse cenario, algumas perguntas sdo necessarias para ampliar a discussao
em torno do alcance, da efetividade e da qualidade das acGes complementares de inclusao
produtiva previstas pelo PBF, em consonancia com outras praticas. Questiona-se, entdo,
como o PBF pode responder a essas incoeréncias sistémicas e as demandas emergentes das
familias e dos individuos por meio de a¢Ges complementares nos niveis federal, estadual e

municipal, a fim de que sua efetividade ultrapasse a garantia de uma transferéncia monetaria e
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possa, além de tudo isso, garantir o publico-alvo o acesso a direitos bésicos, de forma

permanente e satisfatdria ?
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CONSIDERACOES FINAIS

“Nao serei o poeta de um mundo caduco.
Também ndo cantarei 0 mundo futuro. Estou
preso a vida e olho meus companheiros. Estéo
taciturnos, mas nutrem grandes esperancas.
Entre eles, considero a enorme realidade. O
presente € tdo grande, ndo nos afastemos. N&o
nos afastemos muito, vamos de maos dadas. O
tempo € a minha matéria, o tempo presente, 0s
homens presentes, a vida presente”.

(CARLOS DRUMMOND DE ANDRADE)

A andlise do tema Programa Bolsa Familia: o desenvolvimento das acGes
complementares na cidade de Salvador / BA, exigiu um percurso de construgcdo entre
teorizagdes sob multiplos prismas, verificando-se o0s desafios, paradoxos, limites e
possibilidades das acGes complementares de insercdo produtiva vinculados a um programa de
transferéncia de renda, em nivel local.

Transcorrer, mesmo que superficialmente, pela analise da categoria pobreza e do
trabalho e o seu entendimento na perspectiva da protecdo social e dos programas dessa
natureza, identificar a influéncia de forgas econdmicas mundiais nas propostas e nos debates
até a instituicdo do Programa Bolsa Familia, tal como foi acentuado no contexto brasileiro,
levaram ao entendimento de que aspectos econémicos sdo colocados como prioridade na
definicéo de politicas publicas, em conson&ncia com um contexto capitalista de producéo.

Verificamos a partir das analises de Marx que a atividade laborativa ultrapassa a
sua sociabilidade em produzir meramente valores de uso e adquire, no modo de produgéo
capitalista, um viés mercadologico para suprir as necessidades do capital a partir da
exploracdo da forca de trabalho, ou seja, da desumanizacao e coisificacdo do homem pelo
outro.

Percebemos que o mundo do trabalho é um movimento dindmico que se
reestrutura de acordo com as forgas produtivas e as suas relagdes de producdo, as quais
avangam num  momento e retrocedem em outro, historicamente entram em crise
manifestando a sua contraditoriedade.

Desta forma, tem-se a insercdo de um “novo”( com atributos de velho) modelo de
exploracdo da forca de trabalho, que demanda cada vez mais através do aparato estatal

incluir o trabalhador no processo produtivo em estratégias politicas que minimizam a



115

pobreza, ocultam o desemprego e o trabalho precério e simultaneamente buscam atuar na
perspectiva de direitos.

Desse embate, ganham espacos ditames dos organismos internacionais que
influenciam a fundamentacédo das politicas sociais com o objetivo de apresentar diretrizes que
orientem a estruturacdo das politicas publicas nos paises em desenvolvimento. Portanto
através do Estado, as politicas sociais se reestruturam para atender as demandas tipicas do
capital, investindo em acOes de natureza focalista e compensatoria.

O PBF ¢ considerado uma relevante estratégia de enfrentamento dos problemas
relacionados a fome e a pobreza, embora mantenha-se distante de alcancar, por si mesmo, sua
real superagdo, dada a complexidade do fendmeno e a desigualdade social e econdmica
vigentes.

Investigar o desenvolvimento das acdes complementares de inclusdo produtiva em
nivel local demanda tomar como pressupostos a complexidade e dinamicidade inerentes a sua
operacionalizagdo. Os resultados mais relevantes originados da pesquisa permitiram
evidenciar que, embora haja um esforco de consenso discursivo, ha discordancia nas praticas,
em razdo da pouca interlocucdo entre os 6rgdos envolvidos. Se a gestdo do PBF requer
colaboracdo intergovernamental e articulacdo intersetorial, sua operacionalizacdo se
desenvolve em meio a desafios, especialmente pela ambiguidade impressa nas agdes ditas de
enfrentamento da pobreza, pelo carater fragmentado e limitado da intervencdo no ambito das
politicas publicas alusivas ao programa.

O PBF atua como um programa de concessdo paliativo, centralizado na
transferéncia monetéaria e de custo baixo. A transferéncia de renda nédo se articula adequada e
suficientemente a estratégias que, de fato, garantiriam o melhor enfrentamento das
vulnerabilidades identificadas e inclusdo social. 1sso dependeria de articulagdo com politicas
de educacdo, geracdo de emprego e renda, entre outras a¢fes voltadas ao publico em situacdo
de pobreza.

Os resultados da pesquisa permitiram verificar que, embora as agdes
complementares de inser¢do produtiva do PBF se norteiem por portarias interministeriais, o
esforco de articulagdo intersetorial ocorre por iniciativas pontuais e isoladasdos profissionais
que atuam diretamente com o publico, como forma de buscar solucdes pontuais.

Dentre os inumeros desafios envolvendo o0s programas complementares
vinculados ao PBF, vale destacar sobretudo as dificuldades de defini¢cGes das estratégias de
articulacdo dos programas e agbes complementares, com a questdo intergovernamental que

por sua vez demanda um chamamento mais forte aos entes federados no sentido da
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organizacdo de uma estratégia nacional coordenada. Em vista disso, as politicas que podem
potencializar o enfrentamento da questdo da pobreza, dentre as quais as direcionadas para
geracdo de trabalho e renda que por sua vez sdo as mais evidenciadas, tém-se mostrado
inadequadas para a abrangéncia do PBF. Sua fragmentacdo, tanto do ponto de vista de
publicos-alvo quanto de implementagdo em diversos 6rgdos, em todos 0s niveis de governo,
restringe qualquer base de negociacdo intergovernamental, pois, fragiliza a capacidade de
negociacdo dos atores. Ademais, a baixa tradicdo de articulacdo das mesmas com as
dindmicas produtivas locais danifica sua efetividade.

Considerando o compromisso dos estados na construcdo de politicas de
desenvolvimento regional, admitimos que este poderia ser uma grande oportunidade para
maior esforco dos mesmos na gestdo do PBF. Avalia-se que, além de preencher um vacuo de
coordenacao regional na gestdo do PBF na sua totalidade, a maior atuacdo dos estados,
sobretudo na coordenacdo das agdes de geracdo de trabalho e renda, poderia fortalecer o
encadeamento produtivo das situacdes de interdependéncia entre as esferas de atuacao federal
e municipal. Seria este um caminho fundamental a ser dado no sentido de se avancar na
conformacdo de um modelo de gestdo compartilhada, descentralizada e intersetorial do PBF
face as outras politicas do Sistema de Protecdo Social Brasi leiro.

Vale salientar a importancia da constru¢do de uma estrutura intra organizacional
com definicdes claras dos seus objetivos, formas de funcionamento e oportunidades de
participacdo das equipes dos CRAS nessas estruturas, considerando-se tdo importante a
participacdo desses profissionais quanto dos gestores no planejamento das a¢fes em torno do
PBF, dada a experiéncia destes no atendimento aos beneficiarios e o conhecimento de
questdes do territorio.

Aponta-se, ainda a necessidade de que essa estrutura contemple a articulacdo dos
trabalhadores da assisténcia social, da saude e da educacdo dos diversos niveis da gestdo, de
forma a construir uma rede de atencdo pautada no aprofundamento conceitual, no melhor
percepcdo dos objetivos do programa e aprimoramento da metodologia de trabalho pelos
diversos atores envolvidos na sua execugdo, ultrapassar a légica do mero cumprimento de
agendas para fins burocraticos e estatisticos e fortalecendo-se o compartilhamento de
responsabilidades e a cooperacéo.

Outra questdo importante que foi revelada na pesquisa € a necessidade de
organizacao de uma equipe com dedicagdo exclusiva a atualizacdo dos cadastros, a destinacdo
de recursos orgamentérios suficientes, para possibilitar maior flexibilidade e ampliacdo das

acOes complementares, previstas no PBF como fundamentais para a inclusdo social das
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familias.

O presente estudo nos permite considerar que a pratica da intersetorialidade é
pouco institucionalizada, havendo necessidade de regulamentacdo que oriente e ofereca
respaldo aos setores na instituicdo de acgdes articuladas. Compreende-se que sem o0
enfrentamento de questfes politico-institucionais dificilmente os 6rgdos municipais poderéo
avancar na qualificacdo do PBF para ampliar e fortalecer a rede de atencéo. Para além dos
desafios da operacionalizacdo de um programa social de tamanha complexidade, se faz
importante investigar a existéncia de limites inerentes ao contexto do sistema capitalista de
producdo, o que extrapola o ambito deste trabalho.

Nestes termos, considerando tal concepcdo, a plena efetivacdo dos objetivos da
Bolsa-Familia é subordinada a sua integracdo com acdes e servicos que possibilitem o
desenvolvimento das capacidades das familias.

Constatamos atraves da pesquisa que 0 ndo desenvolvimento das capacidades e
competéncias da populacdo pobre é consequéncia da falta de acesso a educacdo bésica, bem
como da qualidade dos servicos prestados, denunciando a baixa escolarizacdo dessa
populacdo. O Programa Mais Educacgdo, por exemplo, que atua na educacéo integral poderia
ser ampliado com um viés que permita um atendimento mais completo as necessidades da
populagdo mais pobre, sem com isso perder de vista o investimento na qualidade da
educacéo publica e outros programas aexemplo do EJA. Logo, indica que o investimento
na educacdo de qualidade , melhorias no &mbito da gestdo e a articulacdo intersetorial sdo a
via mais eficazes para insercdo dos beneficiarios do PBF no mundo do trabalho.

A presente pesquisa perpassou 0 estudo acerca das agdes complementares de
incluséo produtiva, mas ndo se propos a entendé-la a fundo, dado o limite de tempo no campo
empirico, o universo de participantes que pdde ser estudado e também seu objetivo. O
proposito foi encontrar lacunas e oportunidades de melhorias no que tange as agdes
complementares de inclusdo produtiva passiveis de melhorias; antecipa-los, tendo em vista as
limitacOes colocadas, para apoiar a geracdo premente de efeitos junto ao publico-alvo.

Mas, em suma, como demarcamos as a¢Ges complementares do Bolsa familia?
Com base no exposto podemos dizer que elas se instituem efetivamente numa estratégia de
intervencdo articulada e integrada entre diferentes areas dos governos federal, estaduais e
municipais? e também da sociedade ? Admite o pleno alargamento das capacidades das
familias ou a reducdo de vulnerabilidades especificas? O que podemos concluir acerca da
articulacdo entre politicas de enfrentamento da pobreza e politicas de promog¢éo da cidadania?

Compreendemos que as acOes complementares demandam, necessariamente, articulacédo
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intersetorial, coordenacdo e integracdo entre politicas que priorizem o atendimento das
familias beneficiarias. Contudo podemos dizer que o Programa se constitui como elemento de
integracdo e de articulacdo de diferentes acGes publicas que possam, ao chegar de forma
integrada as familias pobres e contribuir para o desenvolvimento de suas capacidades? Para a
ampliacdo de suas possibilidades de escolha com impacto no fortalecimento das familias,
autonomizacao e cidadania dos seus individuos e nucleos familiares?

Por fim, vale sublinhar que o estudo ora apresentado representa um esforco de
entendimento sobre os fundamentos de um programa de combate a pobreza e de aspectos
pautados a sua dimensdo que envolve o desenvolvimento e a operacionalizacdo das acdes
complementares de inclusdo produtiva em nivel local. Instituimos recortes na delimitacéo de
foco de estudo, de modo a colaborar com a analise dos processos e apontar a necessidade de

expansdo e aprofundamento das pesquisas, dada a relevancia do tema.



119

REFERENCIAS

ANTUNES, Ricardo. Adeus ao Trabalho? Ensaio sobre as metamorfoses e a centralidade do
mundo do trabalho. 7. ed. Sdo Paulo: Cortez, 2000.

. Os Sentidos do Trabalho. Ensaio sobre a afirmacéo e a negacéo do trabalho. 1.
ed. S&o Paulo: Boitempo, 2007.

. O Caracol e sua Concha, ensaios sobre a nova morfologia do trabalho. Sao
Paulo: Boitempo, 2005.

ALVES, Giovanni. O Novo (e Precario) Mundo do trabalho — Reestruturacdo Produtiva e
crise do Sindicalismo. Séo Paulo: Boitempo Editora, 2005.

AZEREDO, B. Politicas Publicas de Emprego. A experiéncia brasileira. Sdo Paulo: ABET-
Associacdo Brasileira de Estudos do Trabalho, 1998.

BANCO MUNDAL, (2000), Relatério sobre o Desenvolvimento Mundial 2000/2001, Luta
contra a Pobreza. Oxford University Press. 2003.

BRASIL. Bolsa Familia. Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome.
Disponivel em: http://www.mds.gov.br/bolsa familia/ Acesso em: 30 jun2013.

BERINHG. Elaine, R. BOSCHETTI, I Trabalho e Seguridade Social: o
neoconservadorismo nas politicas sociais. In: Berinhg E.R; ALMEIDA; MH.T
(orgs):Trabalho e Seguridade: Percursos e dilemas. Sdo Paulo: Cortez, 2008.

BICHIR, Renata Mirandola. Mecanismos federais de coordenacdo de politicas sociais e
capacidades institucionais locais: o0 caso do Programa Bolsa Familia (Tese de Doutorado).
Instituto de Estudos Sociais e Politicos (IESP). Universidade do Estado do Rio de Janeiro, Rio
de Janeiro, 2011.

BORGES, A. Desestruturacdo do mercado de trabalho e vulnerabilidade social: a Regido
Metropolitana de Salvador na década de 90. Salvador, Faculdade de Filosofia e Ciéncias
Humanas — Programa de PésGraduagdo em Ciéncias Sociais. UFBA, 2003.

BOSCHETTI, Ivanete. Assisténcia Social no Brasil: um Direito entre Originalidade e
Conservadorismo. 22, Ed. Brasilia: GESST/SER/UnB, 2003.


http://www.mds.gov.br/bolsa%20familia/

120

CASTORIADIS, Cornélio. O mundo fragmentado. {asencruzilhadas do labirinto }.{tradicao
Rosa Boa Ventura} Paz e Terra 1992. V. 3

CODES, Luiza Machado de. A trajetdria do pensamento cientifico sobre a pobreza: em
direcdo a uma visdo mais complexa. Texto para discusséo, n.1332, IPEA, 2008.

COBO, Barbara. Politicas Focalizadas de Transferéncia de Renda: Contextos e desafios.
Sao Paulo : Ed. Cortez, 2012.

CURRALEIRO. CR Baddini. O enfrentamento da pobreza como desafio para as politicas
sociais no Brasil: Uma analise a partir do Programa Bolsa Familia. Tese de Doutorado
apresentada ao Instituto de Economia da Universidade Estadual de Campinas. 2012.

ESPING- ANDERSEN, G. As trés economias politicas do Welfare State. Lua nova, n.24,
p.85-117, set.1991.

FONSECA, Francisco. O consenso forjado: a grande imprensa e a formacdo da agenda
ultraliberal no Brasil. Sdo Paulo: Hucitec, 2005.

GATTI, B.A. Grupo Focal na pesquisa em ciéncias sociais e humanas. Livro editora v. 10,
p.11 Brasilia-DF, 2005.

GIL, Antdnio Carlos. Métodos e técnicas de pesquisa Social. Sdo Paulo: Editora Atlas,
1999.

HARVEY, David. A Condigdo P6s-Moderna. 13. ed. S&o Paulo: Loyola, 2004.

. O neoliberalismo: historia e implicagdes. Sdo Paulo: Loyola, 2008.

HAYEK, Friedrich Von. O Caminho da Servidao. S&o Paulo,, Instituto Ludwing VVon Mises.
6° Ed. 2010.

HENRIQUE. Wilnés, O capitalismo Selvagem: um estudo sobre a desigualdade no Brasil.
1999. (Tese de doutorado em Economia) — Instituto de Economia, Universidade Estadual de
Campinas — UNICAMP, 1999.

HIRSCHMAN, Albert O. Retoricas de la Intransigéncia. México, 28 edicdo. Fondo de
Cultura Econdmica, 2001.



121

IAMAMOTO, Marilda Vilela. A questdo social no capitalismo. Temporalis, ABEPSS,
Brasilia, ano 1, n. 3, 2. ed., p. 9-32, jan./jun, 2004.

. Servico Social em Tempo de Capital Fetiche: Capital financeiro, trabalho e
questdo social. 5. ed. Sdo Paulo: Cortez, 2011.

INOJOSA, Rose Marie. Sinergia em politicas e servicos publicos: desenvolvimento social
com intersetorialidade. Cadernos Fundap, Sao Paulo, n. 22, 2001, p. 102-110.

IVO, Anete Brito Leal. Viver por um fio: pobreza e politica social. Sdo Paulo: Annablume;
Salvador: CRH/UFBA, 2008.

JUNQUEIRA, Luciano Prates [et al.]. Gestdo social: mobilizacbes e conexdes. Sdo Paulo:
LCTE Editora, 2013. Colec&o Enapegs, vol. VI.

LACLAU, Ernesto e MOUFFE, Chantal. (2004), Hegemonia y Estrategia Socialista. Hacia
una Radicalizacion de la Democracia. Buenos Aires, Fondo de Cultura Econdmica de
Argentina.

LEITE, lzildo Corréa. Desconhecimento, piedade e distancia: representacdes da miséria e
dos miserdveis em segmentos sociais ndo atingidos pela pobreza. 2002. Tese (Doutorado em
Sociologia) — Faculdade de Ciéncias e Letras (Campus de Araraquara). Universidade Estadual
Paulista —Julio Mesquita Filho.

. Caminhos entrelacados: pobreza, questdo social, politicas sociais e Sociologia.
In: MANFROI, Vania Maria; MENDONCA, Luiz Jorge Vasconcelos Pess6a de (Orgs.).
Politica Social: trabalho e subjetividade. Vitoria (ES): Edufes, 2008a.

LEITE, Eduardo de Oliveira. Familias monoparentais: a situacdo juridica de pais e maes
separados e dos filhos na ruptura da vida conjugal. 2.ed. rev. atual. e ampl. S&o Paulo: Revista
dos Tribunais, 2003.

LICIO, E. C. 2012. Para além da recentralizacdo: os caminhos da coordenacao federativa
do Programa Bolsa Familia (2003-2010). Tese (doutorado). Instituto de Ciéncias Humanas
—IH. Departamento de Servigo Social. Programa de Pds-Graduagdo em Politica Social.
Universidade de Brasilia — Unb, 2012.

LUCKACS, Georg. Os principios ontoldgicos fundamentais de Marx. Sdo Paulo: Ciéncias
Humanas , 1979



122

MATTOSO, Jorge. A desordem do trabalho. Sao Paulo: Scritta, 1995.

MANNHEIM, Karl. (1976), Ideologia e Utopia. 32 edi¢do. Rio de Janeiro, Zahar Editores.

MARTINS, José de Souza. A sociedade vista do abismo: novos estudos sobre exclusédo,
pobreza e classes sociais. 2. ed. Petropolis, RJ: Vozes, 2003.

. O massacre dos inocentes: a crianca sem infancia no Brasil. Sdo Paulo:

Hucitec, 1991.

MARX, Karl.; ENGELS, Friedrich. A ideologia alema. Sdo Paulo; Boitempo, 2007.

O capital Livro 4. Teorias da mais- valia: Historia critica do pensamento
econémico. Rio de Janeiro. Civilizagdo Brasileira. 1980 -

MINAYO, Maria Cecilia Souza. O desafio do conhecimento: Pesquisa Qualitativa em
Saude. Sdo Paulo — Rio de Janeiro: Hucitec — Abrasco, 2006.

. Ciéncia, técnica e arte: o desafio da pesquisa qualitativa. In: MINAYO, M.C.S.
Pesquisa Social: teoria, método e criatividade. Rio de Janeiro: Ed. Vozes. 1994, p.9-29.

MOTA, Ana Elisabete. O pacto da assisténcia: articulacdo entre empresas e Estado. In:
Servico Social e Sociedade, S&o Paulo, n 30, 1989.

MARX, Karl. O Capital: critica da economia politica. Sdo Paulo: Nova cultural. Livro |
Tomo I, 1985.

Teoria da mais valia: Historia critica do pensamento econémico. Livro 4 de
“O CAPITAL”, Sao Paulo, 1980. v.2

PAULO NETTO, José. Cinco notas a proposito da questdo social. Temporalis, ABEPSS,
Brasilia, ano 11, 2. ed., n. 3, p. 41-49, jan./jun, 2004.

PAULO NETTO, José, BRAZ, Marcelo. Economia Politica: uma introducéo critica. 2. ed.
Séo Paulo: Cortez, 2007.

. Crise do socialismo e ofensiva neoliberal. Sdo Paulo: Cortez, 1996.



123

. Capitalismo monopolista e servico social. 2. ed. Sdo Paulo: Cortez, 1996.

OLIVEIRA, Francisco. (2003), Critica da Razéo Dualista — O Ornitorrinco. Sdo Paulo,
Boitempo Editorial.

PAUGAM, S. A desqualificacdo social: ensaio sobre a nova pobreza. S&o Paulo: Cortez,
1993.

RAICHELIS, Raquel. Gestdao publica e cidade - notas sobre a questdo social em Sé&o
Paulo. Servico Social & Sociedade, Sdo Paulo, ano XXVIII, n. 90, jun. 2007.

ROCHA, Sonia. Pobreza no Brasil: afinal de que se trata? 3. ed. Rio de Janeiro: FGV, 2006.

ROMAO, Mauricio Costa. Pobreza: Conceito e mensuracdo. Recife: Universitaria /UFPE,
1993.

ROSANVALLON, Pierre. A crise do Estado- providéncia. Goiania: UnB/ UFG, 1997.

SARTI, Cynthia Andersen. A familia como espelho: um estudo sobre a moral dos pobres. 4.
ed. Sao Paulo: Cortez, 2007.

SANTOS Jr., Raimundo Batista. As politicas sociais do Banco Mundial para os paises em
desenvolvimento. 2010. Tese (Doutorado em Ciéncia Politica) — Instituto de Filosofia e
Ciéncias Humanas (IFCH). Universidade Estadual de Campinas.

SANTOS, N. N. (2011). A intersetorialidade como modelo de gestdo das politicas de
combate a pobreza no Brasil: O caso do Programa Bolsa Familia no Municipio de
Guarulhos. Dissertacdo de mestrado apresentada a Escola de Administracdo da Fundacéo
Getulio Vargas. Sao Paulo

SEN, Amartya. (2001), Desigualdade Reexaminada. Rio de Janeiro, Ed. Record

. Desenvolvimento como liberdade. Sdo Paulo: Companhia das Letras

2000.

SMITH, Adam. A riqueza das nagdes. Volume 11 . So Paulo, Ed. Abril Cultural 1983.



124

SILVA, M.O. YASBEK, M.C.; GIOVANNI, G. A politica social brasileira no Século XXI:
a prevaléncia dos programas de transferéncia de renda. S&o Paulo: Cortez, 2004.

SILVA, Maria Ozanira da Silva e. Pobreza, desigualdade e politica publica: caracterizando e
problematizando a realidade brasileira. Revista Katalysis, Floriandplois, v. 13, n. 2, jul./ dez.
2010.

O Bolsa Familia: problematizando questdes centrais na politica de
transferéncia de renda no Brasil. Revista Ciénc. Saude Coletiva, Rio de Janeiro, v. 12, n. 6,
nov./dez. 2007, p.1429-1439.

. (Coord.). O Bolsa Familia no enfrentamento a pobreza no Maranhao e
Piaui. Sao Paulo: Cortez; Terezina: Ed. Gréfica da UFPI, 2008

.. Pobreza e politicas publicas de enfrentamento a pobreza. Sdo Luiz:
EDUFMA, 2013.

SOARES, Raquel Cavalcante. Banco Mundial e a contrarreforma do estado brasileiro:
inflexdes da responsabilizacdo da sociedade civil no programa DST/AIDS, Temporalis.
Revista da Associacdo Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servico Social( ABEPSS),
Brasilia, ano VI n.12 p.79-91, jul/dez, 2006.

SPOSATI, Aldaiza. Minimos sociais e seguridade: uma revolucdo da consciéncia da
cidadania. Revista Servico Social e Sociedade, Sdo Paulo, Ano XVIII, n.° 55, p. 9-38,
novembro de 1997

TEIXEIRA, F. J. S; OLIVEIRA, M. A. de. Neoliberalismo e reestru-turacdo produtiva: as
novas determinagdes do mundo do trabalho. S&o Paulo: Cortez, 1996.

TELLES, Vera. No fio da navalha: entre caréncia e direitos. Notas a propdsito dos programas
de renda minima no Brasil. In:CACCIA-BAVA, Silvio (Org) programas de renda minima do
Brasil. Cadernos Polis. Sdo Paulo, N° 30, p 124.

. Pobreza e cidadania: dilemas do Brasil contemporaneo. Caderno CRH,
Salvador: Centro de Recursos Humanos, n. 19, p. 8-21, jul./dez. 1993.

. Questdo social: afinal, do que se trata? In: . Pobreza e cidadania. Séo
Paulo: USP, Curso de Pés-Graduacdo em Sociologia: Ed. 34, 2001. Capitulo 4, p. 115-37.



125

UGA, Vivian Dominguez. A categoria “pobreza” nas formulagdes de politica social do Banco
Mundial. Revista de Sociologia e Politica, Curitiba: Universidade Federal do Parana, 2004,
n. 23, p. 55- 62.

VASSAPOLLO, Luciano. Por uma politica de classe. Uma interpretacdo marxista do mundo
globalizado. Séo Paulo: Expressao popular, 2007.

VIANNA, M.L.T.W. A nova politica Social do Brasil: uma pratica acima de qualquer
suspeita tedrica? Praia Vermelha, Rio de Janeiro: Editora da UFRJ, v. 18, nl, 2008.
Disponivel em: < http: // www.ess.ufrj.br/ejornal/index.php/ Praia vermelha/ article/view
140/25>. Acesso em: 18 ago.2013.

YAZBEK, Maria Carmelita. Pobreza no Brasil contemporaneo e formas de seu
enfrentamento. Revista Servico Social e Sociedade; (110):288-322, abr - jun. 2012

. Classes subalternas e assisténcia social. 7. ed. So Paulo: Cortez, 2009.

WARREN. Sheren llse, e CHAVES, lara (Orgs.). Associativismo civil em Santa Catarina:
trajetorias e tendéncias. Floriandpolis: Insular, 2004.

WANDERLEY, M. B. (2014). Disciplina de Gestédo Social: fundamentos e protagonistas.
Programa de Estudos P6s Graduados em Servico Social. Sdo Paulo.


http://www.ess.ufrj.br/ejornal/index.php/

126

ANEXO A -
ANEXO B -



g
¥
ea
=21
5

PONTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLICA DE SAO PAULO - PUC-SP
PROGRAMA DE POS GRADUADOS EM SERVICO SOCIAL

i

it g SEST

CARTA-CONVITE

Prezados (as),

Vimos por meio deste documento, convida-la a participar da pesquisa intitulada:

“PROJETO BOLSA FAMILIA E O DESENVOLVIMENTO DAS ACOES
COMPLEMENTARES EM SALVADOR / BA”. Que esta sendo realizada pela
mestranda Verénica Fernandes de Jesus, no curso de pés-graduacdo em Servico
Social, da Pontificia Universidade Catdlica de Sao Paulo — PUC-SP, na condicéo de

entrevistado (a) e participante dos trabalhos em grupo.

O estudo consiste em entrevistas com cerca de 30-50 minutos de duracéo, com a
Sr(a), a respeito do Programa Bolsa Familia e as a¢cBes complementares no seu
municipio de residéncia. As participantes terdo sua identidade mantida em sigilo.

Local:
Data:

Caso queira entrar em contato com a pesquisadora para qualquer tipo de
explicacdo, o endereco a que deve recorrer é :

Rua Santa Flora, n. 165, ap. 21, Vila Mariana, Séo Paulo -SP, CEP: 01540-040
Telefones: ou . Ou pelo e-mail: asveufernandes@gmail.com ou ao gestor do
Programa Bolsa Familia — sede de sua cidade.

Obrigada,

Pesquisadora Verdnica Fernandes de Jesus
Coordenadora do projeto
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PONTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLIC DE SAO PAULO- PUC -SP
PROGRAMA DE POS GRADUADOS EM SERVICO SOCIAL

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Prezada senhor (a),

Sua familia foi escolhida para participar da pesquisa intitulada “PROJETO
BOLSA FAMILIA E O DESENVOLVIMENTO DAS ACOES COMPLEMENTARES
EM SALVADOR - BA.” que estd sendo realizada pela mestranda Veronica
Fernandes de Jesus no curso de poés-graduacdo em Servico Social da Pontificia
Universidade Catdlica de S&o Paulo- PUC-SP .

O estudo consiste em entrevistas com cerca de 30-50 minutos de duragéo, com a
S°r (a), a respeito do Programa Bolsa Familia no seu municipio de residéncia. As

Participantes terdo sua identidade mantida em sigilo.

Caso queira entrar em contato com a pesquisadora para qualquer tipo de

explicacdo, o endereco a que deve recorrer é:
Rua Santa Flora, n. 165, ap. 21, Vila Mariana, Sdo Paulo - SP, CEP: 01549-040.
Telefones: (11) 9 4948-3938 ou (11) 9 4658-8951

Ou pelo e-mail: asveufernandes@gmail.com

Caso concorde em participar, por favor, assine a declaracao a seguir.

Obrigada,

Pesquisadora Verdnica Fernandes de Jesus
Coordenadora do projeto

Eu, , concordo em
participar desse estudo, estando ciente.
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Roteiro de entrevistas com Gestores / Coordenadores da Secretaria Municipal
de Assisténcia Social do municipio de Salvador/BA

Datadaentrevista: /[
Nome:

Formacéo:
Fungao/cargo (“relagdo com o PBF”):
Tempo de funcéo/cargo:

1- Quando comecou a implementacéo do Programa Bolsa Familia neste Municipio?

A) Quais foram as dificuldades enfrentadas nesse processo?

B) Como foram solucionados esses entraves?

C) Quais dificuldades ainda persistem?

2- Como esta distribuido o Programa Bolsa Familia na cidade?

3- Qual o nimero de familias com perfil CADUNICO no municipio de Salvador e seus
distritos ? quantas sdo beneficiarias do PBF?

A) Como esse numero foi definido?

B) Ha perspectiva de ampliagdo?

C) Este nimero é considerado adequado?

D) Quantas participam dos programas complementares?

E) Quantos participam das acbes complementares voltados a inser¢do produtiva?

4- Como se da a relagdo entre as areas de governo (diferentes secretarias) no que diz
respeito a execucao dos programas complementares do Programa Bolsa Familia?



5- H& alguma articulagio com a sociedade civil com vistas a de programas
complementares no Municipio? Como se da essa relacdo? Quais as iniciativas locais
podem ser citadas como exemplos de articulagdo com a sociedade civil para
implementacao de programas complementares?

6 - Existem mecanismos de incentivo para o desenvolvimento de acdes intersetoriais
voltados para os beneficiarios do PBF? E para programas complementares?

7-Como € o acesso das familias beneficiarias aos programas complementares? De que
forma eles (as) sabem e procuram os programas oferecidos?

8 - Como é a procura pelas ac6es complementares voltada a inclusdo no mercado de
trabalho?

9- Existem dados do municipio de quantas familias beneficiarias tem acesso a esses
programas, principalmente , aqueles direcionados a inclusdo no mercado de trabalho?

10-Qual a média de insercdo desses beneficiarios no mercado de trabalho? Existe
acompanhamento?

11- Os cursos oferecidos séo considerados adequados a demanda dos beneficiarios?

b}
1

Como foram definidos quais cursos seriam oferecidos?

b- Os beneficiarios estdo sendo absorvidos pelo mercado de trabalho?

(o]
1

Existe acompanhamento desse processo?

d- O beneficiario egresso também é acompanhado?



12- Quais sdo os avanc¢os e as dificuldades encontradas com relacdo a execucdo de
programas complementares voltados a insercdo produtiva previstos no Programa Bolsa
Familia?

13- Existem mecanismos de incentivo para o desenvolvimento de acgdes intersetoriais
voltados para os beneficiarios do PBF? E para programas complementares?

14- Na sua opinido, que mudancas o PBF proporciona para as familias?

15 - O que o senhor (a) acredita ser necessario para que o Programa Bolsa Familia
consiga atingir um de seus objetivos propostos, que é a emancipacdo sustentada das
familias beneficiarias?

16- Como o senhor (a) avalia a implementacdo dos programas complementares e a
participacdo das esferas de governo nesse processo?



Roteiro de entrevista em grupo com titulares do PBF em Salvador

e Er—— A

Data: / /

I11. Antes de iniciar o grupo (na chegada dos participantes): Solicitar e registrar
informacdes de cada participante: nome, composicao familiar, nimero de beneficiarios
do PBF na familia, ha quanto tempo recebem o beneficio, comunidade em que moram,

telefone de contato.

Distribuir crachas de identificacdo de participantes e pesquisadoras.

BLOCO 1 — Contrato inicial:

1) Agradecimento pela presenca e pela participacdo na pesquisa.

2) Apresentacdo dos participantes;

3) Apresentacdo da pesquisadora, explicando o papel de cada uma no grupo focal.
(quem serdo os relatores, quem serd o mediador), qual nosso vinculo com a
pesquisa(estudantes da PUC) e que ndo temos vinculo com os processos de

cadastramento e de exclusdo do PBF;

4) Apresentacao dos objetivos da pesquisa;



5) Esclarecer sobre a dindmica da atividade, informando que néo existe pergunta certa
nem errada, que serd um grupo de discussdo (“o que for falado ficara dentro do grupo™)
e que gostariamos de ouvir todas as opinides (combinar que quando alguém quiser falar,

e outro estiver falando, levante a mao); e solicitar que evitem o uso do celular;

6) Solicitar permissdo para gravacdo com convite a assinatura do Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido. Esclarecer que a gravacdo sera de uso exclusivo
nosso, que nenhum participante correrd qualquer risco de perder o beneficio do PBF e

que néo serdo disponibilizados os nomes dos participantes na pesquisa.

/Programas Complementares/ intersetorialidade/ insercao produtiva (outros

programas sociais, servicgos e atividades)

() Vocé ou alguém da sua familia participa de outro programa social (governamental

e ndo-governamental)? De qual?

() O PBF ajudou vocé ou alguém da sua familia a participar de outro programa social

ou servico publico? De qual?

() O que vocé conhece sobre o PBF? VVocés conhecem algum outro programa social
ligado ao PBF (ou seja, algum programa social que atenda familias que recebem o
PBF)? Sabe como acessar esses programas ou onde buscar informagdes a respeito

deles? Ja participou ou participa de algum?

() Vocé ou alguém da sua familia ja participou de algum programa ou atividade
vinculada ao PBF (cursos, encontros, capacitacoes para o mercado de trabalho por

exemplo)? De qual? O que vocé achou de ter participado?

() O que ajuda ou dificulta a sua participacdo ou de algum membro da sua familia

em alguma iniciativa ou programa social vinculado ao PBF?



() O PBF atraves das agdes complementares ajudou vocé ou alguém da sua familia

a conseguir uma oportunidade de emprego?

() Se negativo, vocé permanece realizando cursos de qualificacdo? Existe um

acompanhamento e auxilio do programa para a colocacdo no mercado de trabalho?

() Se positivo, percebe melhoria na sua qualidade de vida e na dos seus familiares?

() Apos ocupacdo o PBF realiza algum tipo de acompanhamento?

() Vocés conhecem alguma familia que deixaram de receber o dinheiro do PBF?

Sabem o motivo? Por qué?

BLOCO 3 - Avaliagdo do PBF:

( ) Vocés acham que o Programa Bolsa Familia causou alguma mudanca na vida de

suas familias? Se houve mudancas, em qual aspecto da vida (alimentacdo, habitacao,

educacdo, satde, emprego, renda...)?

() O que vocés destacariam como pontos positivos e negativos do Programa Bolsa

Familia? E das agOes complementares ao programa?

() Vocés acham que o PBF deveria oferecer algo para melhorar a condigéo de vida das

Familias, além do beneficio financeiro? O qué?
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