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Nada é impossivel de mudar

Desconfiai do mais trivial,

na aparéncia singelo.

E examinai, sobretudo, o que parece habitual.
Suplicamos expressamente:

ndo aceiteis o que é de habito

como coisa natural.

Pois em tempo de desordem sangrenta,
de confusdo organizada,

de arbitrariedade consciente,

de humanidade desumanizada,

nada deve parecer natural.

Nada deve parecer impossivel de mudar.

Bertold Brecht



REsSumoO

MATSUMOTO, Déria Sirqueira. O TRABALHO DOMESTICO REMUNERADO E FEMININO: RUPTURAS

E CONTINUIDADES.

A presente dissertacdo tem como objeto o trabalho doméstico remunerado exercido,
historicamente, por mulheres das camadas subalternizadas da classe trabalhadora, na
perspectiva das mudangas ocorridas, especialmente, aquelas em curso com o processo de
regulamentaco dos seus direitos sociais e trabalhistas, no periodo de 2013 a 2016. Buscou-se
analisar as transformacGes na area do trabalho doméstico, no marco histérico de profundas
transformacfes no mundo do trabalho, notadamente, para a classe trabalhadora. A anélise
central deste estudo procurou contemplar reflexdes sobre o trabalho como fundamento
primeiro no processo de humanizagdo do ser social, e de que maneira ele é materializado na
sociedade do capital. Nesse contexto, pretendeu-se analisar o processo que levou a
formulacdo da Lei Complementar n. 150, de junho de 2015, e como esta tem se efetivado no
cotidiano de trabalho das trabalhadoras domésticas do municipio de Sdo Paulo. Para o
aprofundamento do objeto desta dissertacdo, foi realizada pesquisa bibliografica e
documental, visando o resgate histérico do papel desempenhado pelas trabalhadoras
domésticas, desde o Brasil Col6nia até o final da década 1980 e os caminhos percorridos por
essas trabalhadoras no processo de organizacdo politica na luta pela equiparacdo de direitos
do trabalho, desde o governo provisério de Getllio Vargas. Para a coleta de dados primarios,
realizou-se pesquisa de natureza qualitativa, com entrevistas, a partir de um roteiro
semiestruturado, junto a liderancas sindicais e trabalhadoras domésticas presentes no espaco
fisico do Sindicato das Trabalhadoras Domésticas do Municipio de Sdo Paulo. Concluiu-se
que o trabalho doméstico resguarda significativos elementos oriundos de suas bases historicas
escravistas e, por meio de multiplos mecanismos de subalternizacdo e exploracdo da forca de
trabalho feminina contribui para o processo de reproducdo social das classes médias e
burguesas na sociedade capitalista contemporénea. Contudo, se a equiparacdo de direitos
sociais e trabalhistas das trabalhadoras domésticas com os demais trabalhadores representou
significativa conquista de direitos historicamente negligenciados, sua preservacao e ampliacdo
exigem o fortalecimento da organizacdo coletiva e das lutas das trabalhadoras domésticas em

alianga com o conjunto da classe trabalhadora.

Palavras chave: trabalho; género; trabalho doméstico remunerado feminino; direitos

trabalhistas; organizacdo politica.



ABSTRACT

MAT_SUl_\A_OTo, Déria Sirqueira. REMUNERATED AND FEMALE DOMESTIC WORK: ruptures and
continuities

The purpose of this dissertation is the paid domestic work historically exercised by women
from the subalternized layers of the working class, in view of the changes that have occurred,
especially those in the process of regulating their social and labor rights, from 2013 to 2016.
We sought to analyze the transformations in the area of domestic work, within the historical
framework of deep transformations in the world of work, especially for the working class.
The central analysis of this study sought to contemplate reflections about work as the first
foundation in the process of humanization of the social being and in what way it is
materialized in the capital society. In this context, it was intended to analyze the process that
led to the formulation of Complementary Law n. 150 of June 2015, and how it has been
effective in the daily work of domestic workers in the city of Sdo Paulo. In order to deepen
the object of this dissertation, a bibliographical and documentary research was carried out
aiming at the historical recovery of the role played by the domestic workers, from Brazil
Colobnia until the end of the decade 1980 and the paths taken by these workers in the process
of political organization in the struggle for the assimilation of labor rights since the
provisional government of Getllio Vargas. For the primary data collection, a qualitative
research was carried out, through interviews, using a semi-structured script, with union
leaders and domestic workers present in the physical space of the Union of Domestic Workers
of the Municipality of Sdo Paulo. It was concluded that domestic work safeguards significant
elements from its historical slavers, and through multiple mechanisms of subalternization and
exploitation of the female labor force contributes to the process of social reproduction of the
middle and bourgeois classes in contemporary capitalist society. However, if the equalization
of social and labor rights of domestic workers with other workers represented a significant
achievement of historically neglected rights, their preservation and expansion require the
strengthening of collective organization and the struggles of domestic workers in alliance with

the working class as a whole.

Keywords: work; genre; paid domestic female work; labor rights; political organization.
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13

INTRODUCAO

Com raizes histdricas fincadas em diversas expressdes de serviddo!, escraviddo e
colonialismo, o trabalho doméstico tem sido desempenhado com a presenca significativa de
mulheres. Na sociedade contemporanea, essa atividade guarda significativas marcas dessas
bases historicas e permanece como uma das principais portas de entrada no mercado de
trabalho para os segmentos femininos mais vulnerabilizados da classe trabalhadora.

E imprescindivel destacar, inicialmente, algumas reflexdes em torno das nocdes de
pobreza, vulnerabilidade e precarizacdo do trabalho, categorias essenciais de analise para
compreender a condi¢do da mulher no modo de producéo capitalista.

Segundo Yazbek (2015, p. 74), a pobreza “[...] ¢ uma face do descarte de mao de obra
barata, que faz parte da expanséo do capitalismo brasileiro contemporaneo. Expanséo que cria
uma populagdo sobrante, cria 0 necessitado, 0 desamparado e a tensdo permanente da
instabilidade na luta pela vida a cada dia”. A populagdo considerada sobrante esta alijada, de
um lado, do direito ao trabalho “digno”, dos direitos sociais e trabalhistas e da riqueza
socialmente produzida e, de outro, reclusa geograficamente em determinadas regides das
cidades. Sobre o lugar ocupado pela classe trabalhadora na sociedade de classes, Yazbek
(2015, p. 74) aponta ainda que “[...] a pobreza é expressdo direta das relagdes sociais vigentes
na sociedade e certamente ndo se reduz as privacGes materiais. Alcanca o plano espiritual,
moral e politico dos individuos submetidos aos problemas de sobrevivéncia”.

Outra dimensdo de andlise é a da vulnerabilidade social desses sujeitos centrada na
instabilidade e na precariedade das relacGes de trabalho, aliadas a desprotecdo social, fruto
dos desdobramentos da retragdo do Estado na promogdo de politicas sociais. Nessa direcdo,

Melo faz importante reflex&o.

A vulnerabilidade por sua vez permite mostrar como determinados processos
sociais conduzem a um evento potencialmente adverso, uma incapacidade de
resposta e uma inadequada adaptacdo das pessoas para a nova situacéo. Por
exemplo, a perda do emprego pode acarretar para uma pessoa ou familia em

! De acordo com Netto (2012) o feudalismo tinha as suas bases sociais e econdmicas organizadas na propriedade
da terra. A terra pertencia a um nobre, que impunha a sujei¢do aos produtores diretos, no caso, 0s servos. A terra
cultivada era dividida em duas partes: a primeira parte que pertencia ao senhor e a segunda eram ocupadas e
cultivas pelos servos em troca dos pagamentos de tributos (inclusive o dizimo a Igreja). A condigdo servil dos
camponeses, diferenciava-se da condicdo das/os escravas/os, sobretudo, no que tange a exploracéo da terra. Os
servos trabalhavam na terra para obter o proprio sustento, somado a isso detinham os instrumentos de trabalho.
No caso da relacéo estabelecida dos senhores para com 0s escravos, essa era de propriedade. A relacdo escravo e
senhor ndo implicava em obrigagcGes muituas. Diferente da relacdo senhor e servos, que estabelecia um
compromisso mutuo e formal — prestacdo de servigos pelos camponeses e a prote¢do da vida do servo, por parte
do senhor.
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uma perda de status ou a vivenciar uma situacdo de caréncias, desde a
alimentar até a cultural. A no¢do de vulnerabilidade é particularmente (til
porque exprime varias situacdes: identificar grupos que estdo em situacao de
risco social, grupos que devido a padrdes comuns de conduta tem
probabilidade de sofrer algum evento danoso, identifica grupos que
compartilnam algum atributo comum e por isso sd0 mais propensos a
problemas similares (MELO, 2005, p. 8).

Desse modo, 0s sujeitos e segmentos vulnerdveis da sociedade possuem maiores
dificuldades de responder aos acontecimentos inesperados das diferentes esferas da vida em
sociedade. Essas situacdes podem impactar diretamente na manutencdo e subsisténcia dos
individuos e familias. No caso, das mulheres inseridas no modo de producgdo capitalista e
patriarcal, os elementos que contribuem para essa vulnerabilidade estdo relacionados ao papel
historicamente desempenhado na divisdo sexual do trabalho.

E fundamental destacar que, assim como, a sociedade do capital, a condi¢cdo da mulher
nessa organizacao social também é cindida, o que significa dizer que a insercdo das mulheres
acontece de diferentes maneiras. Por consequéncia, ha diferentes formas de ser mulher nessa
mesma sociedade. Isso ocorre porque apesar de um nimero expressivo de mulheres sofrerem
com a pobreza e a precarizacdo do trabalho, existe uma parcela de mulheres que, mesmo
exploradas e dominadas? pelo modo de producéo capitalista, usufruem do crescimento do
capital econdmico, cultural e social; estas recorrem a forca de trabalho de mulheres em
situacOes vulneraveis para exercer as atividades domésticas em suas casas. Ao lado disso,
verifica-se, cada vez mais, o envolvimento de mulheres com carreiras profissionais sélidas,
frequentemente requisitadas pelas diferentes formas de gestdo do capital. Ancoradas em
Toledo (2010), podemos considerar que 0 género as une, no entanto, a classe as separa.

Tal situacdo revela heterogeneidade do mercado de trabalho para as mulheres,
complexidade nas relacGes de trabalho e possiveis conflitos entre patrdes e empregados,

incluido o trabalho doméstico remunerado.

2 A titulo de esclarecimento, utilizamos a categoria exploragdo/dominacdo no desenvolvimento desse estudo
tendo conhecimento de que se trata de uma questdo polémica para a analise do trabalho doméstico remunerado
por se tratar de trabalho improdutivo, nos termos de Marx (2013:292-293). N&o sendo nosso objetivo aprofundar
essa discussao, adotamos no texto a forma composta exploragdo/dominacdo. Sobre o conceito de dominacao,
Alpfelbaum (2009) aponta que “a relagdo de dominagéo, entre dois grupos ou duas classes de individuos, impd&e
limites, sujeicdo e serviddo aquele (a) que se submete. Ela introduz uma dissimetria estrutural que é,
simultaneamente, o efeito e o alicerce da dominagdo: um se apresenta como representante da totalidade e o Unico
depositario de valores e normas sociais impostas como universais porque 0os do outro sdo explicitamente
designados como particulares. Em nome da particularidade do outro, o grupo dominante exerce sobre ele um
controle constante, reivindica seus direitos fixando os limites dos direitos do outro e mantém num estado que
retira todo o seu poder contratual”.
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A precarizacao social do trabalho, compreendida como um processo em que
se instala econ6mica, social e politicamente — uma institucionalizacdo da
flexibilizacdo e da precarizacdo moderna do trabalho, que renova e
reconfigura a precarizagdo historica e estrutural do trabalho no Brasil, agora
justificada pela necessidade de adaptacdo aos novos tempos globais [...] O
conteudo dessa (nova) precarizacao esta dado pela condicao de instabilidade,
de inseguranca, de adaptabilidade e de fragmentacdo dos coletivos de
trabalhadores e da destituicdo do contetdo social do trabalho. Essa condi¢do
se torna central e hegemdnica, contrapondo-se a outras formas de trabalho e
de direitos sociais duramente conquistados em nosso pais, que ainda
permanecem e resistem (DRUCK, 2007, p. 19-20 apud DRUCK, 2011, p. 41).

Diante dessa consideracdo, apreende-se que 0 processo de precarizacdo nao esta
restrito ao trabalho, mas alcanca a vida dos trabalhadores®. Ao trabalhador cabe cada vez mais
se submeter as diferentes e intensas formas de exploracdo, com vistas a manter, mesmo que de
maneira instvel e degradante a sua insercdo no mundo produtivo. A possibilidade de perda de
emprego gera a continua sensacdo de inseguranca naqueles que vendem a sua forca de
trabalho ao capital. A inseguranca a que os trabalhadores sdo submetidos no processo de
precarizacdo do trabalho fragiliza as possibilidades de luta e de enfrentamento das condigdes
de exploragdo postas a esses trabalhadores, os quais tém direcionado, cada vez mais, forgas
para a garantia minima da manutencdo das condicdes objetivas de vida. Para Druck (2011, p.
42), esse fenomeno “[...] se d4 sob a égide de uma dindmica que passa a predominar sobre
outras: ¢ a dindmica da precarizagdo social do trabalho”.

Nessa perspectiva, segundo Yazbek (2001), pobreza, exclusdo e subalternidade
constituem indicadores de formas de inser¢édo social e condicdo de classe de um significativo
namero de brasileiros. No caso da pobreza, essa € resultado da associacao de fatores, como,
renda, acesso a bens, servicos e a riqueza produzida pela sociedade, bem como, baixa
escolarizacdo e fragilidade na formacéo politica, aspectos que impactam diretamente no
acesso e reivindicacéo de direitos.

Na perspectiva historica da origem do trabalho doméstico remunerado e feminino,
observa-se que, no século XIX, parte significativa das mulheres estavam inseridas no mundo
do trabalho, ndo somente as mulheres escravas, mas também, as mulheres livres. No censo de
1870, estimou-se que no Rio de Janeiro 63% das mulheres estavam exercendo algum tipo de
atividade remunerada e que, de 87% a 90% das mulheres escravas estavam incorporadas ao
mundo do trabalho. No caso, das mulheres que realizavam servi¢os domésticos remunerados,
o célculo aproximado era de que entre 61% a 65% das trabalhadoras livres, do Rio de Janeiro,

estavam nos servicos domésticos, percentual somado aos 87% a 90% de mulheres

3 Em alguns momentos no desenvolvimento desse estudo, utilizamos o termo trabalhadores, fazendo referéncia
aos individuos do género feminino e masculino.
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escravizadas, que também atuavam nas atividades domésticas, perfaziam 71% do total de
mulheres trabalhadoras do periodo analisado (GRAHAM, 1992). Esses nUmeros sugerem uma
expressiva participacao do trabalho feminino no Brasil do século XIX.

Nesse mesmo periodo do seculo XIX, a organizacdo do mundo do trabalho no Brasil
impunha claros limites para as mulheres inseridas em atividades remuneradas. As ocupagoes
que empregavam a grande maioria de mulheres eram mal remuneradas e desvalorizadas.
Existiam, ainda, atividades com maiores niveis de profissionalizacdo e socialmente aceitas
para mulheres, como professoras, freiras e parteiras (GRAHAM, 1992); outras atividades
estavam fechadas para esse grupo social, como Advocacia e Medicina, profissdes que
conferiam status social.

As areas de trabalho destinadas a mulher trabalhadora e empobrecida, em sua maioria,
eram precarias e subalternas. Uma pequena parcela de mulheres disputava as ruas e 0s
mercados, em busca de uma atividade remunerada, como manufatura téxtil ou vestuarios,
ainda de pouca expressdo econdmica e social; mas, eram 0s servigos domeésticos remunerados
que aglutinavam o maior numero de mulheres trabalhadoras (GRAHAM, 1992).

Na sociedade contemporanea brasileira, a forma de organizacdo e funcionamento do
trabalno domestico remunerado conserva importantes semelhangas histéricas com a
escravidao. Uma das similitudes com o trabalho doméstico remunerado no curso do tempo é a
ndo identificacdo do trabalho doméstico como trabalho, sendo concebido em alguns
momentos por essas mulheres como uma atividade remunerada de carater transitorio, como
aparece na pesquisa empirica realizada nesse estudo.

De acordo com Furno (2016), quando comparada as demais atividades remuneradas, 0
trabalho doméstico possui caracteristicas comuns, como desvalorizagdo social, precarizacdo
nas relagcbes de trabalho, presenca majoritaria de trabalhadoras negras e, principalmente,
permanéncia da légica servil e de diferenciacdo social.

No periodo apds a Abolicdo da Escravatura, o Brasil manteve e reforcou a sua
organizacdo social pautada na hierarquia. No entanto, constata-se que o lugar determinado
para as ex-escravas era o “servigo doméstico”, como era denominado naquele periodo. Sobre

isso, Pereira (2011) faz anotagdes.

[...] A divisdo sexual do trabalho, j& assumia um nivel de hierarquizacéo
importante, entre libertas e ex-senhores (as), a ideologia predominante no
mercado de trabalho foi a de manter as mulheres negras (ex-escravas), Como
cuidadoras dos lares. O trabalho como empregada doméstica foi uma
recorréncia na vida das mulheres negras ndo se configurando, em alguns
casos, apenas como porta de entrada para o mercado de trabalho, mas como
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a Unica forma possivel de ocupacgdo oferecida a essas mulheres (PEREIRA,
2011, p. 3).

Conclui-se, dessa maneira, que as mulheres negras ja possuiam um lugar determinado
na divisdo social do trabalho, pds-abolicdo. Tal lugar no mundo do trabalho constituiu néo
apenas uma possibilidade de trabalho remunerado, mas, na maioria das vezes, a Unica
alternativa de trabalho na nova organizacdo social depois da Aboli¢do da Escravatura. Esse
processo possibilitou a continuidade do carater servil, estigmatizado, desvalorizado e invisivel
do trabalho doméstico remunerado.

Na atualidade capitalista, 0 emprego doméstico permanece marcado pela precariedade,
baixos salérios e incidéncia maior de pobreza, comparativamente, as demais ocupacoes,
incluidas, majoritariamente, mulheres negras e indigenas; isso demonstra continuidade e
persisténcia das discriminacdes de classe, género, raca e etnia. E essencial destacar a reflexao
de Martins (1997).

O capitalismo na verdade desenraiza e brutaliza a todos, exclui a todos. Na
sociedade capitalista essa € uma regra estruturante: todos nés, em Varios
momentos de nossa vida, e de diferentes modos, dolorosos ou ndo, fomos
desenraizados e excluidos. E proprio dessa logica de exclusio a inclusdo. A
sociedade capitalista desenraiza, exclui, para incluir, incluir de outro modo,
segundo suas préprias regras, segundo sua prépria légica. O problema esta
justamente nessa inclusdo (MARTINS, 1997, p. 32, grifos do autor).

Para Martins (1997), a I6gica do modo de producéo capitalista é no sentido de excluir
para, em seguida, incluir, mas, de forma precaria e instavel, aqueles “[...] que estdo
alcancados pela nova desigualdade social produzida pelas grandes transformacGes econémicas
e para 0s quais nao ha sendo, na sociedade, lugares residuais” (MARTINS, 1997, p. 26).

Um aspecto importante a apontar é a presenca de avancos significativos como
resultado da luta histérica das trabalhadoras domésticas por direitos sociais e trabalhistas.
Vale destacar, a aprovacdo da Emenda Constitucional n. 72, de 2 de abril de 2013, conhecida
como PEC das Domésticas, que altera o paragrafo Unico do art. 7° da Constituicdo Federal e a
Lei Complementar n. 150, 1° de junho de 2015, que estendem direitos basicos, como jornada
de trabalho de oito horas diarias, pagamento de horas extras e adicional noturno, FGTS e
seguro-desemprego, dentre outros, as trabalhadoras domésticas. No entanto, isso se deu,
apenas, em 2013 e 2015, ou seja, mais de um século apds o fim da escravidao.

Nessa perspectiva, como o trabalho doméstico remunerado é pleno de complexidades
do ponto de vista histérico, social, econémico e politico, hd necessidade de aproximacdes

criticas e cientificas atentas. Considerando, portanto, a relevancia dessa expressdo da questdo
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social®, no Brasil, continuadamente reiterada e atualizada, o objetivo central desta dissertacéo
é analisar as transformagdes ocorridas na &rea do trabalho doméstico, no marco historico das
profundas transformagdes no mundo do trabalho, notadamente, para a “classe que vive do
trabalho” (ANTUNES, 2011).

Para empreender tal tarefa, foi fundamental resgatar e analisar as bases historicas que
constituiram a trajetoria dessa profissdo, o papel desempenhado pelas trabalhadoras no
cenario econdmico do Pais, bem como, explicitar as transformacdes recentes, ocorridas na
area com a aprovacao do marco legislativo de 2013 e 2015.

Assim, pretende-se contribuir para dar visibilidade as mudangas no mercado de
trabalhno doméstico remunerado e feminino brasileiro, no contexto de transformacGes
estruturais do trabalho assalariado, apds o processo de regulamentacdo dessa atividade e
verificar como as leis conquistadas tém se efetivado no cotidiano de trabalho das
trabalhadoras domeésticas, no municipio de Séo Paulo.

As motivacdes para a escolha do objeto deste estudo e o interesse primordial desta
investigacdo decorrem de experiéncias profissionais e académicas iniciadas, desde o periodo
da graduacdo na Faculdade de Servico Social da PUC-SP, incluindo a participacdo no Nucleo
de Estudos de Raca, Género e Etnia, que possibilitou o conhecimento teorico a respeito de
questdes que envolvem a condicdo da mulher na sociedade de classes. As discussoes
realizadas no interior desse nucleo foram sistematizadas e aprofundadas nos estagios
académicos, nos cursos de pos-graduacdo lato sensu e, posteriormente, nos espacos socio-
ocupacionais em que atuei como assistente social.

Ao concluir a graduacdo, ingressei no Programa de Aprimoramento Profissional no
Instituto de Infectologia Emilio Ribas (IIER). Nesse periodo, instigada por outras experiéncias
vividas nos estagios académicos, busquei entender como se dava o atendimento do Servico
Social as mulheres adoecidas pela AIDS. Foi, nesse mesmo periodo, em que implementei o
projeto de pesquisa intitulado: “Mulheres que contrairam o virus do HIV em relacionamentos
estaveis: uma questdo de género? . O objetivo central do estudo era identificar questdes
relacionadas a desigualdade de género, e como elas poderiam ter colocado mulheres em
condicdo de vulnerabilidade frente & AIDS. Os achados da pesquisa foram valiosos para a

problematizacdo do trabalho profissional com mulheres portadoras do virus HIV.

Aep questdo social ndo é sendo as expressdes do processo de formacao e desenvolvimento da classe operaria e
de seu ingresso no cenario politico da sociedade, exigindo seu reconhecimento como classe por parte do
empresariado e do Estado. E a manifestacio, no cotidiano da vida social, da contradigdo entre o proletariado e a
burguesia, a qual passa a exigir outros tipos de intervengdo mais além da caridade e repressdo” (IAMAMOTO;
CARVALHO, 2005, p.77, grifos dos autores).
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O aprofundamento da temaética sobre a condi¢cdo da mulher na sociedade capitalista
continuou nos espagos profissionais como assistente social: no Centro de Referéncia do Idoso
da Zona Norte (CRINorte), Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) do Municipio
de Santana de Parnaiba (SP), depois no Hospital das Clinicas (HC), em S&o Paulo, e no
Programa Integrado de Transplantes do Hospital Israelita Albert Einstein.

No CRINorte, em 2009, a experiéncia profissional estava direcionada ao atendimento
da populacdo idosa. Nesse periodo, as questdes que envolviam a condicdo de vida das
mulheres relacionavam-se a perspectiva do trabalho doméstico e do cuidado. No CRAS do
municipio de Santana de Parnaiba, a intervencdo profissional dizia respeito, principalmente,
as questBes de violéncia doméstica e urbana, com destaque para a influéncia do trafico de
drogas, no territdrio, onde o servico estava localizado. O desemprego e o empobrecimento das
familias, principalmente, das mulheres, eram problematicas recorrentes nos programas sociais
gerenciados pelo municipio. No Hospital das Clinicas (HC), o trabalho estava vinculado ao
atendimento social as mulheres em processo de adoecimento, envelhecimento e desprotecdo
social. No Programa Integrado de Transplantes do Hospital Israelita Albert Einstein, a atuacao
profissional voltava-se ao trabalho com usuarios do Sistema Unico de Sadde (SUS), que
aguardavam o transplante de 6rgdos e com os seus familiares. Nesse espaco de trabalho, eram
visiveis outros desdobramentos das desigualdades sociais e, novamente, as mulheres estavam
em destaque. Fatores como o empobrecimento, desemprego, violéncia doméstica, a educacao
sexista materializada pelo “dever” de cuidar daquele companheiro que, em muitos momentos
da vida, foi seu algoz, drogadicdo e precariedade das politicas publicas eram algumas das
manifestagdes da questdo social presentes no acompanhamento social das mulheres usuérias
do programa de transplantes.

Apbs esse periodo de trabalho, senti necessidade de aprofundamento teorico e de
aprendizado na area da pesquisa cientifica. O ingresso no Mestrado e a participacdo no
Nucleo de Estudos e Pesquisas sobre Trabalho e Profissdo (NEPTRAP) do Programa de P0s-
Graduagdo em Servigo Social da PUC-SP possibilitaram o dialogo académico com essas
inquietacBes, anteriormente observadas no exercicio profissional.

Apesar de significativas conquistas sociais que o movimento das mulheres conseguiu
alcancar, nas Gltimas décadas, o lugar da mulher continua sendo o da reproducédo social. No
mercado de trabalho, a elas estdo reservadas atividades geralmente mal remuneradas e
desprestigiadas socialmente, predominantemente no setor de servigos, no qual se observam a
mais ampla precarizagdo e intensificacdo do trabalho. O movimento de expansdo da

participacdo feminina no setor de servicos € um elemento importante na analise da
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precarizacdo do trabalho, pois embora esse processo atinja mulheres e homens, repercute,
mais intensamente, no emprego feminino, e com maior incidéncia no caso de mulheres negras
de estratos mais subalternizados da classe trabalhadora (HIRATA, 2009; NOGUEIRA, 2011).

No que se refere ao trabalho doméstico remunerado, setor que absorve um grande
namero de mulheres com as caracteristicas apontadas, o quadro se agrava, ainda mais, com o
predominio de mulheres com menor escolaridade e sem experiéncia profissional no mercado
de trabalho formal.

Outra questdo que vale mencionar é que as trabalhadoras domésticas constituem
parcela significativa do publico atendido e acompanhado por assistentes sociais nos diferentes
espacos sdcio-ocupacionais em que estdo inseridos, razdo pela qual este estudo pretende
contribuir para ampliar o conhecimento sobre as necessidades e demandas desse segmento
social a serem respondidas pelas politicas sociais publicas, I6cus privilegiado de insercédo
profissional de assistentes sociais.

A partir dessas reflexdes, algumas questbes guiaram o curso da construcdo deste
estudo: De que maneira um trabalho que tem bases histdricas ancoradas na escraviddo pode
ser fonte de criacdo, mobilizador da humanidade e fazer histérico de mulheres e homens
inseridos em sociedade? E possivel um trabalho na sociedade capitalista, que resguarda
importantes similitudes com a origem histérica escravista, ser decente? Quais mudancas
ocorreram na area do emprego doméstico remunerado? Essas mudancas tém relagdo com as
alteracdes na legislacdo do trabalho doméstico? A que novos processos e organizacdo do
trabalho as trabalhadoras domésticas passaram a ser submetidas, apds as mudancas na
legislagdo? Que novas relagdes foram estabelecidas nesse ambito?

O estudo utilizou o materialismo histérico-dialético como método de andlise que,
segundo Netto (2009), parte da aparéncia para a esséncia, possibilitando a construgdo do
conhecimento cientifico, por meio da analise de multiplas determinagdes que compdem a
totalidade do movimento real do objeto. Netto esclarece, ainda, que “[...] capturando a sua
estrutura e dindmica, por meio de procedimentos analiticos e operando a sua sintese, o
pesquisador a reproduz no plano do pensamento, mediante a pesquisa, viabilizada pelo
método” (NETTO, 2009, p. 8). Dessa maneira, entende-se que o método de analise marxista
auxiliou na leitura das contradi¢bes da realidade, complexa e dindmica, postas pela relacdo
capital-trabalho, as quais circunscrevem o objeto desta pesquisa.

A fim de estabelecer aproximagdes empiricas ao objeto de estudo, em dezembro de
2015, foram realizadas algumas visitas ao Sindicato das Trabalhadoras Domésticas do

Municipio de S&o Paulo. Nessa oportunidade, os dialogos informais com a presidéncia e vice-
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presidéncia do sindicato fortaleceram as inquietagdes suscitadas no processo de construcéo
deste projeto, e apontaram a importancia de aprofundar o conhecimento das transformacdes,
em curso, na area do trabalho doméstico remunerado e feminino.

Assim, esta pesquisa de natureza qualitativa e exploratdria realizou o trabalho de
campo, no periodo de junho a julho de 2016, em dois momentos: primeiro com duas
liderancas do Sindicato das Trabalhadoras Domésticas do Municipio de S&o Paulo para buscar
entender a trajetoria historica da organizacdo politica das trabalhadoras domeésticas brasileiras,
a avaliacdo do processo de implementacdo dos direitos sociais e trabalhistas conquistados, as
articulacdes politicas e os desafios postos ao sindicato. No segundo momento, foram
realizadas sete entrevistas® com as trabalhadoras domésticas que aguardavam atendimento, na
sala de espera do referido sindicato, partindo das demandas apresentadas pelas das
trabalhadoras domésticas ao sindicato e dos significados atribuidos por elas ao trabalho que
realizam; as entrevistas® contaram com roteiros semiestruturados (Anexo 1). Vale destacar
que as entrevistadas foram divididas em dois grupos, sendo cinco’ no Grupo 1 e duas no
Grupo 2, em funcdo dos critérios de participacdo, a saber: Grupo 1: ser mulher; negra e/ou
afrodescendente; com experiéncia profissional como trabalhadora doméstica de, no minimo
de seis meses e ter atuado na rea do trabalho doméstico remunerado, em periodo anterior a 1°
de junho de 2015, data em que a Lei Complementar n. 150 entrou em vigor. Grupo 2: tinha 0s
mesmos critérios, mas se diferenciava apenas em relacdo ao periodo que trabalharam, isto é,
posterior a 1° de junho de 2015. Os sujeitos foram abordados, de maneira aleatéria, mas
respeitando esses critérios de inclusdo; todas as entrevistadas assinaram o Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), declarando pleno conhecimento dos objetivos e
das condi¢es de participacao nesta pesquisa (Anexo 2).

Com vistas a delinear o perfil das trabalhadoras domésticas entrevistadas, foi
construido um formulério de caracterizagdo (Anexo 3), buscando apreender elementos
relacionados as relagdes sociais, origens, vivéncias anteriores e atuais no mundo do trabalho e

acesso a direitos sociais e trabalhistas. Como forma de garantir o compromisso expresso de ndo

5 Vale destacar que, inicialmente, estabeleceu-se o niimero de oito sujeitos participantes da pesquisa, mas apesar
do apoio oferecido pelo Sindicato das Trabalhadoras Domésticas do Municipio de S&o Paulo (SP), para a
realizacdo das entrevistas nas dependéncias da entidade, ndo foi possivel atingir o nimero previsto de
trabalhadoras, pois, nos dias estabelecidos com o sindicato para a realizacdo da pesquisa, compareceram somente
duas mulheres que preenchiam os critérios estabelecidos.

® Todas as entrevistas foram gravadas com a prévia permissdo dos sujeitos participantes deste estudo e a
transcricdo foi realizada pela pesquisadora, durante a realizacdo do trabalho de campo. Os depoimentos das
entrevistadas foram conservados, integralmente, apenas foram retirados os vicios de linguagem para melhor
entendimento e compreensdo das experiéncias trazidas.

" Uma quinta trabalhadora integrou o primeiro grupo, em decorréncia da importancia dos elementos apresentados
em seu relato para a pesquisa; por esse motivo, o Grupo 1 contou com cinco entrevistadas.
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identificacdo dos sujeitos entrevistados, as trabalhadoras entrevistadas foram nominadas de forma

ficticia.
Sendo assim, os dados do perfil das entrevistadas foram organizados em trés tabelas.
Tabela 1 — Informac0es gerais
Entrevistadas Idade | Estado civil | N.de Escolaridade Cor/Racga
(anos) Filhos Atribuida
Cristina 52 Vilva 3 Ensino Fundamental Negra
(incompleto)
Fatima 36 Unido - Ensino Médio Parda
estavel (incompleto)
Edna 56 Separada 1 Ensino Médio Morena escura
(completo)
Joana 41 Solteira 4 Ensino Fundamental Parda
(completo)
Licia 42 Solteira 1 Ensino Fundamental Negra
(incompleto)
Lena 58 Divorciada 4 Curso Técnico em Negra
Ciéncias Contabeis
(completo)
Adilene 34 Casada 2 Ensino Médio Afrodescendente
(incompleto)

A média de idade das trabalhadoras entrevistadas é de, aproximadamente, 46 anos. No
que concerne ao estado civil, todas as entrevistadas mantiveram ou mantinham
relacionamentos durante o periodo da entrevista. A entrevistada Cristina informou estar na
condicdo de vilva, ha dois anos e cinco meses; referiu-se, também, que apos o falecimento do
companheiro, passou a atuar como trabalhadora doméstica, semanalmente, e a realizar
atividades como diarista®, aos finais de semana, para complementar a renda mensal. Ja a
entrevistada Edna declarou estar casada no “papel”, mas de fato estd separada hd 17 anos;
contudo, como o0 ex-companheiro se recusava a sair de casa e como ela ndo tem condigdes de
se mudar, eles vao “vivendo desse jeito”. A entrevistada Joana disse estar solteira, mas manter
relacionamento estavel e residir com o pai de seus filhos, no mesmo domicilio, ha 23 anos.

Sobre a formacéo escolar, observa-se que todas as participantes da pesquisa estiveram
inseridas no sistema de educacdo formal; no entanto, vé-se que essa inser¢do ndo se deu por
completo para todas as entrevistadas. Somente as entrevistadas Edna e Lena completaram o
ensino medio e realizaram curso técnico (Ciéncias Contabeis), respectivamente; as demais

relataram subsequentes tentativas de retornar aos estudos, com vistas a completar a formacao,

8 A entrevistada trabalhava aos sabados em outro domicilio e a remuneracéo era paga por dia.
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mas diante da necessidade de cuidar dos filhos, da casa, aliada ao trabalho e ao cansago pos-
trabalho abandonaram a possibilidade de finalizar a formagao escolar.

Ao serem indagadas sobre a cor/raca, todas as entrevistadas manifestaram dificuldade
de expressdo, quando se referiram & propria cor da pele®. Nesse aspecto, reconhecer-se
enquanto mulher negra é também vincular-se a um lugar marcado pela opressdo, violéncia,
estigma, preconceito e desvalorizacdo no cenario social, econémico e politico do Pais. Em
relacdo a regido de origem, as entrevistadas Fatima e Joana sdo originarias do estado de Séo
Paulo; as demais sdo dos estados da Bahia e Minas Gerais. A seguir, informac6es sobre a

trajetoria ocupacional das entrevistadas.

Tabela 2 — Trajetoria ocupacional

Entrevistadas | Tempo de | Idade no | Funcéo no Outras Trabalho
trabalho | comeco Ccomeco funcdes doméstico
domeéstico do do trabalho desempe- na familia
(anos) trabalho nhadas
(anos)
Cristina 32 20 Camareira | Servicos gerais e 1irma
confeccdo de
roupas
Fatima 20 16 Trabalhadora Cabelereira 1irma
Domeéstica
Edna 3 18 Ajudante Recepcionista e 1irmd
geral vendedora
Joana 8 30 Vendedora Vendedora -
ambulante ambulante
Ldcia 27 15 Trabalhadora - 4 irmas
doméstica
Lena 1 18 Recepcio- Bancéria e -
nista secretaria
Adilene 1 25 Vendedora Auxiliar de mée, tias e
auditoria avo
(vendas) maternas

Observa-se que, na trajetdria ocupacional das entrevistadas, a média de tempo de
trabalho na area pesquisada foi de, aproximadamente, 13 anos; e a média de idade em que
comecaram a trabalhar, foi de 20 anos e 2 meses.

Com relacdo a inser¢do no mundo do trabalho, a entrevistada Edna informou que, no

periodo em que estava com 0 seu marido, ndo realizou atividade remunerada, mas, com a

® Adotou-se 0 método empregado pelo censo do IBGE, que consiste na autodeclaracdo da cor pelo préprio
entrevistado, procedimento que estimula a resposta do sujeito, a partir de como se percebe no mundo, tanto
individual quanto coletivamente, para definir a sua cor/raca.
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separacgdo, buscou insercdo profissional para custear as despesas do domicilio e criar o filho.
Sobre a participacdo financeira do ex-companheiro nas despesas domésticas, apesar de
continuar residindo na casa, depois do rompimento, ele ndo mais contribuiu no pagamento das
despesas. Essa situacdo evidencia as dificuldades enfrentadas, mesmo apds o fim do
relacionamento, pois Edna se vé obrigada a dividir o mesmo espaco fisico do domicilio com o
seu ex-companheiro e custear as despesas da casa e do filho do casal, em decorréncia da
recusa em deixar o domicilio ou até mesmo de cotizar as despesas oriundas de sua
permanéncia na casa. Sem condicdes financeiras de deixar o domicilio e romper com a
situacdo de abuso da qual é vitima, Edna relatou esperar por melhores condigdes de trabalho e
situacdo financeira suficiente para romper com a situacédo vivenciada.

Em relacdo a insercdo anterior no mercado de trabalho, todas as funcgdes referidas
pelas entrevistadas tém como caracteristicas comuns serem areas de trabalho precarizadas e
instaveis que absorvem a forca de trabalho feminino. Quanto a inser¢do de outros membros da
familia no trabalho doméstico remunerado, somente as entrevistadas Joana e Lena ndo
possuiam familiares no trabalho doméstico; todas as demais tinham algum familiar com a
mesma trajetoria laboral. A entrevistada Fatima informou que sua méae exerceu o trabalho
doméstico durante trinta anos; ja a entrevistada Edna tem uma irma que foi trabalhadora
domestica quando morava em S&o Paulo e ao retornar para a cidade de origem permaneceu na
mesma atividade. No caso da entrevistada LUcia, quase todas as mulheres de sua familia
atuaram na area, mesmo que na forma de “bicos”, acrescentou que as quatro irmas foram
trabalhadoras domésticas e migraram para atividades na area de servicos, especificamente, de
estética (manicure e massagem). Condicdo semelhante é a da entrevistada Adilene com mae,
avo e tias maternas atuantes no trabalho doméstico remunerado; nesse caso, as mulheres das
geragdes anteriores que atuaram no trabalho doméstico permaneceram na atividade, sendo que
algumas se aposentaram nessa area.

Esses casos evidenciam o elemento de perpetuacdo historica da trajetoria ocupacional
desses sujeitos e de seus familiares no mundo do trabalho, em “guetos” profissionais, ou seja,
em setores que absorvem a forga de trabalho feminina, fortalecendo a visdo do lugar da
mulher no mundo do trabalho com atividades relacionadas a reproducdo social. A seguir,

dados sobre remuneracéo, vinculo de trabalho e relagdo com o sindicato da categoria.
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Tabela 3 — Remuneracéo, vinculo de trabalho e relagcdo com o sindicato

Entrevistadas | Rendimento | Registro | Beneficios | Utilizagdo | Sindicalizada
(R$) em de servicos
CPTS do
sindicato
(vezes)

Cristina 1.000 Néo Sim 1 vez Néo
(conducgéo)

Fatima 1.800 Sim Sim 1 vez Néo
(conducgéo)

Edna 650 Nao Néo 1 vez Néo

Joana 1.500 Sim Sim 1 vez Né&o
(conducao)

Ldcia 1.500 Sim Sim 2 vezes Né&o
(conducao)

Lena 1.150 Sim N&o 6 vezes N&o

Adilene 1.200 Sim Sim 1 vez Néo
(conducéo)

Em relacdo a remuneracdo, € importante esclarecer que todos os rendimentos
informados incluiam os valores relacionados ao transporte. Até a data da entrevista, Cristina e
Edna ndo possuiam registro em carteira de trabalho; ambas informaram que os empregadores
se comprometeram em registrar, mas ndo o fizeram. Sobre os beneficios recebidos, com
excecdo da entrevistada Lena, que ndo recebia o pagamento do transporte, as demais
entrevistadas relataram que o unico beneficio a que tinham direito era o valor do transporte
para o trabalho.

Quanto ao conhecimento do trabalho realizado pelo sindicato e a utilizagdo de
servicos, na busca pela garantia de seus direitos, com excecdo da entrevistada Lucia que
estava no sindicato pela segunda vez, e a entrevistada Lena que compareceu Seis vezes para
esclarecimentos e resolucdo da mesma pendéncia trabalhista, as demais participantes da
pesquisa estavam no sindicato pela primeira vez. Até o momento da pesquisa, nenhuma
entrevistada era sindicalizada.

No que tange a organizacdo da presente dissertacdo de Mestrado, ela esta estruturada
em trés capitulos, além da Introducdo e das Consideracgdes Finais. No Capitulo 1, denominado
Os servigos domésticos no Brasil do século XIX: historias de mulheres marcadas pela
pobreza, exclusdo, violéncia e insurgéncia, voltou-se para a reconstru¢do do contexto
historico em que se organizava o trabalho doméstico, remunerado e feminino. A partir da
contextualizacéo social, econdmica e politica da sociedade brasileira, foi apontado o modo de

insercdo das mulheres escravas e libertas no Brasil Col6nia.
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No Capitulo 2, nomeado Transformacdes historicas, lutas da classe trabalhadora e
a organizacdo politica das trabalhadoras domésticas, buscou-se acompanhar o0
desenvolvimento das transformacdes sociais, econdmicas e politicas, em curso, no inicio do
século XX e destacar como elas rebateram na vida cotidiana das trabalhadoras domesticas.
Ainda, nesse capitulo, pretendeu-se capturar o papel desempenhado pela organizacao politica
da classe trabalhadora no espaco dos sindicatos, desde a Velha Republica até o primeiro
governo Vargas (1930-1945) e os rebatimentos dessa organizacdo na mobilizacao politica das
trabalhadoras domésticas, iniciada nesse mesmo periodo.

No Capitulo 3, designado Trabalho doméstico remunerado e feminino: rupturas e
continuidades, foram apresentados e analisados contetdos das entrevistas que expressam as
caracteristicas gerais do trabalho doméstico remunerado e feminino, em S&o Paulo. Buscou-se
apreender as reflexdes e articulacdes politicas das trabalhadoras domésticas, que culminaram
na implementacdo de um marco legal e explicitar como os direitos conquistados legalmente se
materializam no cotidiano profissional das trabalhadoras domésticas integrantes da pesquisa.

As Consideracdes Finais expressam algumas sinteses analiticas que retomam o
percurso realizado, ao longo da dissertacdo, destacando-se que o trabalho doméstico feminino
realizado no século XXI é marcado pela precariedade e invisibilidade do mundo do trabalho,
reforcando as teses amplamente discutidas sobre os estreitos vinculos dessa atividade com a

escravidao.
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CAPITULO 1 — Os SERVICOS DOMESTICOS NO BRASIL DO SEcULO XIX:
HISTORIAS DE MULHERES MARCADAS PELA POBREZA, EXCLUSAO, VIOLENCIA E
INSURGENCIA

Nas fazendas de café do Brasil Col6nia, um terco dos escravos/as dedicava-se a
atividades relacionadas diretamente ao plantio e cultivo da producdo cafeeira. Os/as demais
eram direcionados/as para atividades de melhorias das fazendas, como construcdo de galpdes,
abrigos, cercas e reparos em geral e de manutencdo, como beneficiamento do café, producéo
de cachaca, plantacdo de milho, criacdo de porcos e aves e servicos domésticos na casa-
grande. Vale apontar que, nas fazendas de producéo de café e aglcar, a mao de obra escrava
ocupava-se, também, de servigos nos canaviais e engenhos (CosTA, 2010).

Escravos/as de todas as idades eram empregados/as nas fazendas em trabalhos de
acordo com a capacidade de producdo. Aos idosos e criancas eram reservadas atividades
relacionadas a construcdo de cestas, além da escolha de gréos, posteriormente utilizados para
alimentar membros da casa-grande e escravos que estavam na lavoura e/ou no corte de
madeira para a producdo de enxadas. As mulheres e homens em regime escravo realizavam
trabalhos extenuantes na lavoura e na producédo de tudo que fosse necessario para a execucao
das atividades agricolas.

Com o fim do tréfico de escravos ocorrido, em 1889, a alta dos precos do café, a
melhoria dos meios de transporte e 0 aprimoramento dos processos de trabalho, aspectos que
envolviam o processamento do café, fez necessario um melhor aproveitamento da forca de
trabalho escrava existente (CosTA, 2010). Essas questdes possibilitaram o direcionamento dos
escravos alocados em outras atividades para a plantacao de café.

Como foi dito, além dos negros que atuavam nas plantacdes de café, parte da forca de
trabalho escrava exercia atividades domésticas, na casa-grande. E interessante a reflexdo de

Costa sobre esses escravos.

Eram invejados e respeitados como se essa ocupacdo lhes conferisse um grau
hierarquico superior. Muitas vezes, o proprio orgulho separava-os dos
companheiros. Mucamas, babds, cozinheiras, lavadeiras, amas, costureiras,
meninos de recado, cocheiros, copeiros e pajens eram mobilizados no
servigo direto dos senhores (COSTA, 2010, p. 323).

Observa-se cisdo entre 0s escravos/as, que executavam o trabalho no campo e
moravam na senzala e aqueles que realizavam o0s servicos domésticos na casa-grande. Essa

divisdo ndo era apenas geografica, mas principalmente social.



28

Os escravos/as da casa-grande ficavam alheios as discussGes nas senzalas sobre as
formas de resisténcias ao regime que lhes era imposto; além disso, estavam sujeitos a
fiscalizacdo mais severa por parte dos senhores. As amas de leite e as escravas dos servicos
domeésticos mantinham-se, por vezes, isoladas da senzala, sem compartilhar sofrimentos e
angustias, advindos da convivéncia na casa-grande, com seu grupo de origem. As escravas era
destinado, sobretudo, o olhar atento da desconfianca, em parte, por viverem em territério do
opressor — 0 senhor da casa-grande. Em alguns periodos, esses conflitos vivenciados pelas
escravas e escravos 0s colocavam em lados opostos aos grupos de origem. Vale reforcar que
essa relacdo hostil ndo ocorria somente com seus pares, mas também na casa-grande; mesmo
compartilhando da intimidade, raramente, conseguiam conquistar a confianga dos senhores,
principalmente por serem escravos. Sobre isso, Costa (2010, p. 323) aponta que sua “[...]
superioridade segregava-os do seu grupo natural, separava-os dos antigos companheiros e lhes
impunha todo um cortejo de interdi¢cdes novas”.

As escravas escolhidas para as atividades domésticas na casa-grande eram “eleitas”
por sua beleza, cujas escolhas quase sempre eram feitas a partir do desejo de sujeité-las a
seducdo, intimidacdo e abusos sexuais dos senhores. Dessas relacBes consentidas ou néo
resultava uma populacdo de mesticos, que nitidamente se diferenciava dos/as demais
escravos/as das fazendas. Os filhos dessas relagdes consideradas ilegitimas eram motivos de
orgulho e de valorizacdo para as escravas, mas também, de conflitos com seu grupo de
origem. “Embora as negras se orgulhassem dessa progénie bastarda, eram geralmente
desprezadas pelos parceiros de nacéo, por terem tido comércio com brancos” (COSTA, 2010,
p. 324). A condigdo de escravas lhes atribuia um lugar, em um mundo a parte, claramente

determinado, até mesmo, nos trajes que usavam?®,

10 Em 1835, Jean Baptiste Debret retratou em um cléssico desenho, a estética de uma familia e de criados em um
passeio cotidiano, no Rio de Janeiro, apontando a posicao social que cada um desses individuos ocupava na
sociedade da época. De acordo com Graham (1992), o cortejo era conduzido pelo chefe da familia, seguido por
duas filhas menores sob sua protecdo, posteriormente, a esposa €, logo depois, 0s criados em regime de trabalho
escravo. Na procissdo, as/os escravas/os tinham um lugar reservado, de acordo com as fungdes na organizacao
do lar: a criada de quarto, a ama de leite com a crianga por ela amamentada no colo, a escrava dos servigos
domésticos, um criado do sexo masculino e, por fim, dois meninos. Na obra do pintor francés, é possivel
observar que todos os individuos retratados apresentavam ornamentos compativeis com a posicdo social e a
ocasido. O chefe de familia vestia uniforme oficial e as filhas e a mulher apresentavam trajes finos; no caso das
escravas, todas estavam trajando roupas simples de origem europeia. Os sapatos distinguiam a escrava de
guarto, como a predileta dos senhores e as demais criadas estavam descalcas. A criada de quarto também vestia
casaco e ornamentava os cabelos com uma flor; ja a ama de leite usava somente um pingente. Esses adornos
tinham o objetivo de atribuir diferenciagcdo em relagdo a escrava dos servigos domésticos. Para Graham (1992, p.
23), Debret apresentou a estética da “[...] unidade basica da vida social brasileira: o lar”.
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Figura 1 — Cortejo de uma familia brasileira do século XIX. Pintura: Jean-Baptiste Debret!?

Poder-se-ia dizer que mesticos e escravos dos servigos domésticos, aparentemente,
viviam segregados, mas, na realidade, nem sempre, ficavam t&o separados das senzalas. As
relacBes entre 0s grupos pareciam, muitas vezes, ambiguas. De um lado, era comum que
escravos do servigo pessoal do senhor virassem porta-vozes da opressao sofrida, das revoltas
e insurgéncias da senzala; até mesmo, surgiam formas de resisténcia e apoio dos escravos da
casa-grande aos iguais cativos nas senzalas, como as mortes subitas dos membros da casa-
grande e envenenamentos sem explicacdo aparente. De outro, um feixe de sentimentos
pautava as relacdes dos escravos domésticos com o senhor e senhora, como lealdade, édio,
resignacdo, subserviéncia, além do amor maternal que as amas de leite nutriam pelos filhos
dos senhores, em decorréncia das relagdes estabelecidas com os senhores e sua prole (COSTA,
2010; RONCADOR, 2008).

Nas regides rurais, a sobrevivéncia dos escravos era muito dificil. As condi¢Ges
precérias de vida, em particular, a péssima alimentacéo, as extenuantes horas de trabalho ao
sol e as violéncias extremas contribuiam de maneira significativa para os levantes e as fugas
dessas regides.

Igualmente em situagdes precarias de vida, mas um pouco mais “brandas” que 0S
escravos das regides rurais, 0S que viviam na zona urbana tinham mais “oportunidades” de

conquistar alforria, por meio da “benevoléncia” do senhor ou compradas pelo préprio escravo,

11 Fonte: HOLSTON , James. “A cidade Modernista: uma critica de Brasilia e sua utopia”. Sdo Paulo: Companhia
das Letras, 1993, p. 124.
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apos anos de regime de exploracdo de trabalho intenso. Nos espagos urbanos, era possivel ter
maior aproximagéo com os escravos da mesma origem, diferentemente do que acontecia no
campo. Por esse motivo, as cidades eram, em sua maioria, o destino dos escravos que fugiam

dos abusos dos senhores das regides agrarias (CoSTA, 2010).

1.1. Cotidiano de trabalhadoras urbanas inseridas nos servigos domesticos: territorio de

mulheres escravas, forras, livres e brasileiras

No século XIX, todos os trabalhos realizados nas regides urbanas eram feitos pela mao
de obra escrava. Durante muito tempo, na Baia de Guanabara (RJ) e no Porto de Santos (SP),
diante das mas condicbes de saneamento basico, os passageiros recém-chegados eram
carregados no colo por remadores de barcos que os depositavam em terra-firme.

Na chegada aos grandes centros urbanos do Brasil do século XIX, os estrangeiros
deparavam-se com um numero significativo de negros e mesticos que atuavam no setor de
servicos; parte dessa populacdo vendia doces, frutas, sardinhas fritas, milho assado, entre
outros alimentos, ao longo dos cais dessas cidades. Outra parcela da populacdo de escravos
urbanos, composta majoritariamente por homens, na maioria das vezes, ocupava-se de
atividades diversas, como vendedores ambulantes, carregadores e oficiais de servigos, que
tinham sua forca de trabalho locada por dia (CosTA, 2010).

Na maior parte dos casos, as/os escravas/os viviam precariamente. As mulheres com
roupas de tecido grosseiro e os homens com cal¢a de riscado constituiam basicamente as
vestes da populacdo escrava da regido urbana do Brasil do século XIX. Mesmo com o cédigo
de posturas legais*?, que proibia que as/os escravas/os se apresentassem maltrapilhos sob pena
de responsabilizacdo legal dos senhores proprietarios, a populagdo escrava apresentava-se,
miseravelmente, fato que desnudava as condi¢BGes precarias de vida dessa populagdo nas

cidades.

12 No século XIX, surgiram os Codigos de Posturas, isto €, leis criadas para reestruturar relagdes sociais, de
producdo e convivéncia nas cidades e disciplinar e punir na perspectiva da ordem e da seguranga publica
(SCHMACHTENBERG [entre 2004 e 2016], p. 1).
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Figura 2 — Mulher negra escravizada (sém identificacdo) com o
menino Eugen Keller na Provincia de Pernambuco, 18743

No entanto, as mulheres negras libertas, que constituiam pequena parcela da
populacdo que vendia sua forca de trabalho, destoavam dessa condicdo de miserabilidade
(CosTA, 2010). O comércio de mercadorias nas ruas estendeu-se até as vésperas da Abolicdo
da Escravatura no Brasil, em cidades com urbanizagéo incipiente.

Esse comércio era realizado, em grande parte, por mulheres negras e julgadas de boa
aparéncia, cujos filhos eram carregados nas costas durante todo o desempenho da atividade.
Entretanto, sdo escassos os relatos historicos da participagdo feminina no processo de
formacdo dos centros urbanos. Essa invisibilidade historica pode ser explicada, em parte, pelo
lugar que essas mulheres ocupavam na estrutura da sociedade, pois, em sua maioria, faziam
parte do grupo de trabalhadores explorados pela organizacéo social vigente, como demonstra

Dias.

13 Fonte: Disponivel em: <https://pt.wikipedia.org/wiki/Escravid%C3%A30_no_Brasil>. Acesso em: 29 dez.
2016.


https://pt.wikipedia.org/wiki/Pernambuco
https://pt.wikipedia.org/wiki/Escravid%C3%A3o_no_Brasil
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Nas fontes escritas o historiador se depara com fragmentos de discursos de
realidades diferentes, simultdneas, que se enredam e aludem umas as outras:
o confronto do espaco das normas, dos papéis formais prescritos com o dia a
dia de improvisacéo informal e aleatdria. De um lado, devassas, processos e
toda uma legislacdo repressiva que ndo podia ser aplicada na prética; de
outro, resquicios de uma autonomia tolerada que ia aos poucos inchando o
espacgo urbano. E dificil e tortuoso o desvendar deste quotidiano, que nem
sequer corresponde ao tempo dos sinos das igrejas; impdem muitas reflexdes
sobre as limitacdes das fontes escritas (DIAS, 1983, p. 32).

Diante do exposto, observa-se que um dos elementos que fortalece a invisibilidade do
trabalho feminino e das condicdes de vida experimentadas pelas mulheres é a fragilidade dos
registros histéricos da época. No entanto, mesmo diante dessa precariedade, é possivel
apreender as condigdes de trabalho em quem elas se encontravam e as normas socialmente
impostas a elas.

A consolidacdo da exportacdo dos produtos nacionais e 0 processo de urbanizacao das
cidades, mesmo que em carater secundario e marginal, exacerbaram a pobreza e o inchaco
populacional das cidades, em decorréncia do intenso processo de exploracdo, ma remuneracdo
da forca de trabalho e, também, pelas fugas de escravos das regides rurais para as cidades, em
busca de melhores condicdes de vida. Nesse contexto social, as mulheres pobres, escravas
forras e livres forjavam estratégias de sobrevivéncia, em um cenario de sistematica
improvisagdo da vida cotidiana. Essas mulheres circulavam pelas fontes, tanques, lavadouros,
pontes e ruas das cidades em busca de trabalho. Nesses espacos, as vivéncias cotidianas eram
compartilhadas com lixos descartados das casas e dos transeuntes, além do mato que crescia
nas cidades e possibilitava a ocultacdo de escravos e de criminosos em fuga. Dias (1983)

comenta esse espaco social, no qual as mulheres trabalhadoras estavam inseridas.

O ponto de interseccdo onde se alternavam e se sobrepunham a éarea do
convivio das vizinhangas e dos forasteiros; a do fisco municipal e do
pequeno comércio clandestino; as fimbrias da escravidao e do trabalho livre,
0 espaco do trabalho doméstico e de sua extensdo ou comercializacdo pelas
ruas. Sob o pano de fundo destas formas sociais transitérias é que se
articulam papéis femininos propriamente histéricos, de improvisacao,
mudanca e vir a ser, dificilmente adaptaveis aos padroes hegeménicos de
comportamentos das mulheres das classes dominantes (DiAs, 1983, p. 32).

Nessa direcdo, era notorio que os papéis sociais femininos estavam engendrados em
conjuntura social, econémica e politica explicita e socialmente determinada, desfavoravel as
mulheres trabalhadoras; pouco restava a elas na estrutura social escravista, ainda em curso.
Agravava-se 0 fato de um numero significativo de mulheres da cidade de Sdo Paulo ndo

serem alfabetizadas, nesse periodo. Dias (1983) afirma que isso foi depreendido pelo
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levantamento de documentos oficiais, nos quais se observa que peti¢des e requerimentos, em
sua maioria, eram realizados por intermédio de procuradores, e que as assinaturas nos
documentos, geralmente, eram sinalizadas com uma cruz ou “a rogo”. De acordo com Dias
(1983), apesar de o sistema de registro oficial ser bastante precario, documentacfes da
Cémara e oficios da cidade de Sdo Paulo apontavam que as mulheres eram brancas, pobres,
escravas e forras, inseridas no mercado de trabalho da época, por meio de atividades

depreciadas socialmente.

[...] dos géneros alimenticios, hortalicas, toucinho e fumo, nas ruas
delimitadas pela camara, nas casinhas da rua da Quitanda Velha, na ladeira
do Carmo, chamado "o buracdo”, na rua do Cotovelo [...] as quitandeiras
espalhavam pelo chdo trastes de um pequeno comércio de vinténs, que foi
aos poucos tomando becos e travessas, entre a rua do Rosario a rua do
Comércio: beco do inferno, da cachaga. Nas lojas, ndo se admitiam mulheres
como balconistas e apenas uma ou outra mais remediada tinha o seu
comercio estabelecido, armazém ou loja de molhados (DiAs, 1983, p. 33).

Vislumbra-se, portanto, que parte significativa de mulheres, que habitava as cidades
brasileiras, do século XIX, era empobrecida e estava inserida em trabalhos e espagos precarios
da vida urbana. Parte expressiva do trabalho realizado no interior das residéncias era de
responsabilidade das/dos escravas/os dos servicos domésticos — forca de trabalho
indispensavel nos domicilios. Além de exercerem a funcdo de cuidados e de manutencédo
diéria da subsisténcia e da economia das familias abastadas e de classe média, por meio da
locacdo de sua forca de trabalho para terceiros, esses individuos também executavam tarefas
domésticas no interior dos domicilios dos seus senhores, o que configurava dupla exploracédo
dessa forca de trabalho; em muitos casos, o0s escravos exerciam a funcdo de gerar filhos e
formar a forca de trabalho que iria sucedé-los, ou compor o grupo de trabalhadores da casa.

Nesse contexto, a utilizacdo de escravos no trabalho doméstico era uma das praticas
mais usuais no Brasil. Sendo propriedade de familias abastadas ou alugada por terceiros, a
forca de trabalho escrava, predominantemente, feminina era comum no cotidiano das cidades
e nos domicilios urbanos bem providos e em algumas residéncias simples da época (COSTA,
2009). Os senhores delimitavam os servigos domésticos como interno e externo. O trabalho
domeéstico interno compreendia todo o servico realizado dentro dos domicilios. Ja o servico

doméstico externo era a atividade realizada nos chafarizes publicos ou nos mercados.
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Figura 3 — Casario e lavadeira as margens do Rlo Tamanduatei na Varzea do Carmo
(atual Parque Dom Pedro I1) Foto: Vincenzo Pastore, 1910

Fonte: IMS — Instituto Moreira Salles, 2009

De acordo com Graham (1992), as criadas que realizavam os trabalhos externos eram
aquelas de mais idade, fortes e experientes na vida sexual; essa Gltima caracteristica estava
intimamente ligada ao fato de serem menos vulneraveis aos riscos da rua. Os arredores das
cidades eram os espacgos de trabalho das lavadeiras, majoritariamente, escravas. As familias
de classe média costumavam alugar chacaras préximas aos rios e atuar na exploracdo do
trabalho de lavar roupas para “fora”, utilizando a forca de trabalho de suas escravas. Graham

comenta o trabalho realizado pelas lavadeiras.

Os patrbes com bom nimero de escravos ou criados alugados reservavam
outra categoria de trabalho para as domésticas que ‘saiam as ruas’ [...] O
chafariz das lavadeiras no Campo de Santana, o chafariz do Largo da
Carioca e 0 mercado da cidade — tornaram-se lugares familiares e acessiveis
para as criadas de rua [...] O chafariz das lavadeiras estabelecimento publico
para a lavagem de roupas e bicas das quais as criadas tiravam agua e a
levavam para casa. O chafariz ocupava um canto distante de um campo
extenso no qual poucas arvores ocultavam as suas linhas pesadas (GRAHAM,
1992, p. 51).

Era habito das familias abastadas da época a utilizacdo, com frequéncia, de roupas
brancas, como toalhas, lencos, panos de prato, guardanapos de linho e lencdis.
Consequentemente, o abastecimento da &gua nas casas e a lavagem de roupas eram as

principais atividades das mulheres inseridas nos servicos domésticos na organizacdo dos
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domicilios da época. Essa atividade com as roupas significava trabalhar fora, nos chafarizes
publicos, ja que os domicilios ainda ndo contavam com fonte direta de &gua, seja por meio de

poc¢o ou de 4gua encanada, dinamica que permaneceu até os anos 1880 (GRAHAM, 1992).

1.2. Locagdo de escravas para os servicos domesticos: fonte de renda para as familias de
classe média e expressdo de exploracédo da forca de trabalho feminina e escrava

Em todos os oficios do Brasil no século XIX, era possivel encontrar escravas/os
alugados, porque seus proprietarios se mantinham economicamente por intermédio da locacgao
dessa forca cativa. A mao de obra escrava era taxada por dia ou por semana. A locacdo de
escravas/os para o0s servicos domeésticos constituia a Unica fonte de renda ou complemento dos
recursos financeiros de muitas vilvas, profissionais liberais e funcionarios puablicos da

sociedade da época. E importante destacar a reflexdo de Telles.

Preteridas pelas elites escravistas agrarias, garantiam a subsisténcia de
senhores remediados da capital: as rendas obtidas dos jornais e aluguéis de
cativos, alocados no artesanato doméstico, na distribuicdo de géneros de
consumo e na prestacdo de servigos domésticos a terceiros, caracterizaram o
modelo de exploracdo de escravos urbanos e da sobrevivéncia feminina
resguardada (TELLES, 2013, p. 54-55).

A posse de um escravo para a execucdo de servicos domésticos constituia uma
importante fonte de renda para os proprietarios, mas, para as/os escravas/os a locacéo de seus
servicos oferecia escassas possibilidades de superar as péssimas condi¢cbes de vida. Essas
atividades caracterizavam o modo de exploracdo das/dos escravas/os urbanos e,
principalmente, o modelo de sobrevivéncia das mulheres inseridas nos servigos domésticos do
século XIX (GRAHAM, 1992; WISSENBACH, 1998; TELLES, 2013).

Mesmo trabalhando mais e economizando o maximo possivel, era dificil o escravo
urbano conseguir recursos financeiros suficientes para comprar sua alforria. O processo no
sentido de disciplinar os escravos para o trabalho era realizado desde a infancia, periodo em
que as criancas eram colocadas em tarefas regulares e pesadas. Essa insercdo ocorria entre 0s
sete e oito anos ainda nas regides rurais, onde elas eram “treinadas” para realizar atividades
especificas na casa do senhor e, provavelmente, as realizariam em todo curso de suas vidas.

As meninas eram ‘“treinadas” em escolas especificas de mucamas. Nesses locais,
aprendiam a bordar, costurar, dentre outras atividades, algo raro naquele momento historico
para as escravas e filhos. Os meninos iam para espagos onde aprendiam, por exemplo, oficios

de mecanico, ferreiro, sapateiro, alfaiate, barbeiro e marceneiro; eventualmente, alguns eram
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“treinados” como cagadores em entomologia (parte da zoologia que estuda o0s insetos) e
botanica (MORR, 1989).

As meninas eram enviadas para verdadeiras escolas de mucamas onde
aprendiam a bordar, a costurar, a pentear, a fazer bonecas e até mesmo a
escrever. Os meninos eram mandados para apreender algum oficio [...] Os
jornais das primeiras décadas do século XIX estampam anlncios de
“professoras e professores” especializados em ensinar escravos. Na Gazeta
do Rio de Janeiro, em 9 de julho de 1814, um morador da Rua do Lavradio
ofereceia-se para ensinar a ler, escrever, contar, etc. a quem quiser mandar as
suas filhas, as suas crias e escravas (MOOR, 1989, p. 89-90).

Moor ressalta “[...] que ha indicacdes de que nem sempre houve uma rigida divisdo
sexual do trabalho escravo infantil” (1989, p. 89, rodapé 13), mas essa divisdo era
determinante, no momento da conquista da liberdade, para todos os escravos, mulheres e
homens; entretanto, para as escravas inseridas nos servicos domesticos ou alugados para esse
fim os obstaculos eram maiores. Os escravos que vislumbravam essa possibilidade eram
aqueles que possuiam oficios de marceneiros, sapateiros, alfaiates, barbeiros, ferreiros,
mecanicos ou carregadores, atividades exercidas em sua maioria por escravos do sexo
masculino (CosTA, 2010).

A forca de trabalho escrava era explorada, ao maximo, e de diferentes maneiras, mas
havia duas formas bastante difundidas e organizadas nas regides urbanas. A primeira era a do
sistema de ganho, no qual a escrava era locada, por dia, para venda de produtos nas ruas e/ou
prestacdo de servicos domésticos pontuais, tais como, lavar, passar e engomar roupas por
periodos determinados e sem contrato de trabalho. A segunda forma de exploracéo da forca de
trabalho escrava na area de servicos domésticos era a locacdo por intermédio de transferéncia
da propriedade escrava, por um determinado tempo estabelecido em contrato de trabalho,
firmado entre senhores ou entre agéncias de locacdo de servigos domésticos (GRAHAM, 1992;
Souza, 2009).

Os andncios de jornais da época sempre continham oportunidades de servigo e
também de aluguel de forca de trabalho escrava, em sua maioria, para a area de Servicos
domeésticos. Todas as familias que ndo podiam comprar uma escrava alugavam os servigos de
uma criada doméstica, o que conferia certo status social. Por esse motivo, quase todas as
familias da elite e da classe média das regiGes urbanas desejavam ter uma escrava sob seu

comando. Souza traz informacdes a respeito.

As ofertas referentes ao servigo doméstico e que eram publicadas no Jornal
do Commercio e na Gazeta de Noticias compreenderam mais de 50% dos
anuncios de empregadores, de trabalhadores e de agenciadores que eram



37

publicados diariamente no periodo que compreende as Ultimas décadas do
século XIX. No Jornal do Commercio, em particular, os andncios relativos
ao servico doméstico constituiam, em média, 70% dos anuncios publicados
(Souza, 2009, p. 79, grifos do autor).

Dessa maneira, percebe-se que os servigcos domésticos ocupavam um importante papel
no mundo do trabalho e na organizagdo social do século XIX. E possivel observar a
relevancia do servico doméstico para a sociedade da época pelo expressivo numero de
anuncios em busca da contratacdo dessa forca de trabalho, bem como, de mulheres e homens
ofertando servigcos. A necessidade por parte das elites e 0 volume expressivo de mulheres
inseridas nesses espacos de trabalho, aliadas as transformaces sociais, econémicas e politicas
ja colocadas em curso, no Pais, estimularam as elites urbanas a pressionar as autoridades do
governo para definicdo de regulamentos da locacdo dos servigos domésticos.

Segundo Costa (2009), o Regulamento de Locacdo dos Servigos de Criados e Amas de
Leite estabelecia que as trabalhadoras e trabalhadores da &rea deveriam comparecer a
secretaria da Camara Municipal munidos de suas cadernetas para fornecerem dados pessoais.
Essas informac@es anotadas anteriormente pelos empregadores eram transcritas para o Livro
de Registro, no qual eram relacionadas, aos contratos de trabalho, historia de vida, historico
de saude e “postura” do trabalhador (CosTA, 2009; GRAHAM, 1992).

O conjunto de exigéncias impostas as mulheres inseridas nos servicos domésticos
tinha estreito alcance e efeito precério, do ponto de vista de sua aplicabilidade cotidiana.
Essas obrigacdes, por sua vez, apresentavam-se ao governo, elites e classes médias, como
desafios oriundos das reconfiguracfes das relacdes de trabalho, ja presentes nas grandes
cidades. As posturas impostas as trabalhadoras advinham do processo de solidificacdo e
organizacdo da forca social e econdémica que a burguesia cafeeira colocava em curso, de
maneira que, valores e modo de vida tinham perspectiva normalizadora. Exemplos desse
processo de enquadramento social diziam respeito a apresentacdo de documentos as
autoridades policiais, uma das formas de controle dos criados clandestinos, ou de “[...] todo
aquele que fosse inculcado de mau comportamento” (TELLES, 2013, p. 78).

Essas concepcOes foram aplicadas nas relagdes de trabalho e na vida pessoal das
mulheres. Nessa perspectiva, apreende-se que o direcionamento das anotag0es nas cadernetas
era pautado por conceitos normalizadores e de enquadramento social, defendidos pelas elites

cafeeiras das regides urbanas. Telles (2013) faz referéncia a isso.

As elites da capital projetavam em lei seus sonhos de transformacéo social,
penetrados pelo ideal europeu de civilizagcdo e de progresso, procurando
disciplinar e administrar as relagcbes de trabalho mediante formulacdo de



38

normas rigidas e leis policialescas que dificilmente se aplicariam a realidade
(TELLES, 2013, p. 77).

Observa-se, assim, que as elites e as classes médias buscavam organizar e administrar
as relacbes de trabalho, bem como, os j& existentes conflitos advindos da relagdo capital-
trabalho, por intermédio de uma “formula pronta”, importada da Europa, modelo social que a
sociedade brasileira se espelhava na época, sem resguardar as diferencas historicas e sociais.
Além disso, buscavam doutrinar as mulheres inseridas nos servigos domésticos, a partir dos
seus valores e modo de vida, formas divergentes das reais condigdes de vida de grande parte
da populacdo do Brasil, sobretudo, das mulheres que tinham os servigcos domésticos, como
sua principal fonte de sobrevivéncia.

Os conflitos entre empregadores e trabalhadoras dos servigos domésticos continuaram
durante décadas, apds a Abolicdo da Escravatura, estando presentes até os dias de hoje. Esses
conflitos, em sua maioria, ocuparam pautas dos jornais e debates nas assembleias legislativas,
que procuravam propor acles que buscassem resolver as dificuldades que os empregadores e
agentes publicos tinham em “controlar” as trabalhadoras dos servigos domésticos e seus “[...]
maus habitos: a mobilidade, a embriaguez, o 6cio ¢ o roubo” (TELLES, 2013, p. 78). Esses
“maus habitos” podem ser compreendidos como expressdes de insurgéncia diante das intensas
formas de exploracdo, como falta de trabalho, preconceitos e discriminacdo racial que, aliadas
a baixos salarios, condicGes de salde e moradias precérias, resultavam em um intenso embate
entre as classes. Assim, no final do século XIX, a populacdo que vendia a sua forca de
trabalho era tratada pelo poder publico como “questdo de policia”, na medida em que a
pobreza era de responsabilidade dos proprios individuos vista como questdo moral e
comportamental, desarticulada da contradi¢do capital e trabalho. Essa forma de tratamento
pode ser observada nas cadernetas das trabalhadoras dos servicos domesticos, cujas anotacées

referiam-se as condicOes de vida, de satide, rendimentos salariais** e “conduta moral”.

A média do salério era 91$000 [91 mil mensais], somando todas as despesas
basicas que o operario poderia ter chegava-se a um rendimento de 840 réis
mensais. Ao comparar os vencimentos do operariado com o das criadas e
amas de leite, chega-se a conclusdo de que aquelas mulheres trabalhadoras
viviam em situacfes miseraveis. No entanto, muitas das criadas e amas
poderiam exercer essas ocupac¢Bes como complemento familiar. Ou seja,
enquanto o marido trabalhava como operério, a mulher exercia ocupacao de
criada (CosTA, 2009, p. 118).

14 Para as amas de leite eram destinados salarios maiores, comparativamente aos demais criados.
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Nessa perspectiva, percebe-se que, mesmo inseridas no mundo do trabalho, as
mulheres exerciam determinadas atividades ligadas aos servicos domésticos, que eram
considerados desvalorizados, mas, imprescindiveis na composi¢cdo da renda familiar. O
processo de industrializagdo ofertava poucas oportunidades de trabalho para a populacdo
empobrecida; o mesmo ocorria com as mulheres ex-escravas, libertas e imigrantes pobres.
Esse contexto social contribuia para que parcela significativa, sendo toda a populacdo
feminina da cidade Sao Paulo, do século XIX, disputasse atividades laborais para fins de
subsisténcia, que tinham como caracteristicas comuns a baixa remuneracdo, reduzida
qualificacdo e desprestigio social.

A méo de obra feminina, escrava, livre e brasileira quase que, em sua maioria, estava
na cozinha, nos pequenos artesanatos domésticos, na higiene da casa, na lavagem de roupas
para “fora”, na costura, engomando roupas ou sendo amas de leite. Essas mulheres estavam
no bojo das transformagdes sociais e econdmicas experimentadas pela “nova” cidade do
ultimo periodo do século XIX, bem como, vendendo sua forca de trabalho para a manutencédo
do espaco da reproducdo social da sociedade brasileira.

De acordo com Souza (2009), a “facilidade” das mulheres empobrecidas de se
inserirem nos servigos domésticos remunerados tem uma estreita relagdo com as
caracteristicas desse tipo de atividade. No geral, sdo atividades realizadas cotidianamente, no
interior dos domicilios, por mulheres em funcdo do papel socialmente atribuido a elas na
sociedade patriarcal e capitalista. Souza faz consideracdo importante sobre o servico

domeéstico.

[...] seguramente, acabou se estendendo para a participagdo feminina no
universo do trabalho, pois, se o0 servico doméstico se tornou o principal
reduto ocupacional das mulheres, isso teve estreitas relages com o fato de
serem as atividades domésticas, em sua maioria, extensdes das fungdes
desempenhadas no proprio domicilio (Souza, 2009, p. 90).

O percentual expressivo de mulheres inseridas nas atividades relacionadas aos servigos
domeésticos explicita o fato de que esse espaco de trabalho acolhia e permitia a atuacéo de
mulheres que necessitavam trabalhar para garantir meios de sobrevivéncia. Assim, segundo,
Souza “[...] essa circunstincia de pobreza que levava as mulheres a procurar alternativas para
a sua subsisténcia e a da sua familia, por meio da execucdo de atividades remuneradas que
estavam proximas de sua experiéncia domiciliar cotidiana” (Souza, 2009, p. 91). Ainda que

mal remuneradas e desvalorizadas socialmente, essas atividades eram importantes para a
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manutencdo dos nucleos familiares empobrecidos das regides urbanas, sobretudo, das
mulheres que chefiavam e eram responsaveis pela manutenc¢éo das familias.

Os servicos domésticos eram ‘““disputados” nao somente pelas mulheres de origem
escrava, mas também por imigrantes e forras, todas em uma situacdo comum de mulheres
pobres que tinham nos servigcos domésticos sua principal fonte de sobrevivéncia. Em uma
sociedade cuja base social era pautada na escraviddo, na hierarquia e na desigualdade social, 0
trabalho conferia determinado status social para essas mulheres, que, de acordo com Graham,
era “[...] um lugar identificavel e respeitavel na sociedade, ainda que modesto. Era um lugar
obtido gracas aos vinculos de dependéncia dos trabalhadores com um patrdo, conexdes que
outorgavam uma identidade social, negada aos desempregados pobres, 0s quais permaneciam

anonimos” (GRAHAM, 1992, p. 76).
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Figura 4 — Vendedoras de verduras. F cenzo Pastore, 1910
Fonte: IMS — Instituto Moreira Salles, 2009
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1.3. Trabalho e busca pela sobrevivéncia: escravas, forras e imigrantes na trincheira dos

servigos domésticos

A transformacdo da forca de trabalho escrava em mulheres e homens livres foi
conduzida por um conjunto de leis que tinham como objetivo central a extingdo do trabalho
escravo e a intencdo de substituir essa forca de trabalho pelos bragos de trabalhadores
imigrantes®®. A exigéncia de se ter trabalhadores para atuar nas plantacdes de café, do Oeste
paulista em expansdo, colocou o trabalhador imigrante como personagem central de um
projeto de expanséo e desenvolvimento econdmico e social.

Nesse projeto, a substituicdo do trabalho escravo pela forca de trabalho livre
constituiu-se em um dos principais pilares da transformacéo social da elite agraria, no final do
séulo XIX. Lucio Kowarick faz uma importante reflexdo sobre a contradi¢ao entre escravidado

e acumulacéo capitalista, apontando o que ocorria nesse periodo.

[...] ficava cada vez mais patente que o trabalho compulsério ndo poderia
perdurar. A medida que tal fato se acirrava [...] tornava-se urgente encontrar
uma férmula que substituisse compensadoramente 0 escravo no Processo
produtivo. Para a grande propriedade significava a necessidade de gerar
bracos que vendessem sua forga de trabalho de modo a viabilizar a captacdo
de crescente quantidade de excedente. Dessa forma, a liberdade que o
escravo adquiria deveria ser compensada pela producdo de uma massa de
trabalhadores destituida de propriedade e de instrumentos produtivos, que se
submetessem a dindmica do empreendimento cafeeiro em franca expansdo
(KOWARICK, 1994, p. 72-73).

Diante do exposto, entende-se que a derrocada do sistema escravista foi um fator
essencial para a substituicdo da forca de trabalho escrava pelos bracos dos trabalhadores
assalariados e imigrantes. A partir das reflexdes de Kowarick, entende-se que o objetivo
principal dos senhores proprietarios de terras era a troca da mao de obra, eficiente e vantajosa,

do ponto de vista econémico para perpetuar o processo de acumulagéo capitalista.

150 processo de libertacdo dos escravos foi se fazendo, na segunda metade do século XI1X, com a extingdo do
trafico de escravos (1850); anos apos, a Lei do Ventre-Livre (1871) tornava livres os filhos de escravos. De
acordo com Costa (2010), em 1884-1885, o regime servil enfrentou um dos seus periodos mais criticos; um
conjunto de medidas paliativas, com destaque para a Lei Saraiva-Cotegipe ou Lei dos Sexagenarios (1885), que
beneficiava negros com mais de 65 anos de idade. Na realidade, essas leis possuiam um efeito “[...] mais
psicologico do que real” (COSTA, 2010, p. 245). Segundo Telles (2013), em 1869, o governo colocou em pratica
a lei que existia desde 1850, que proibia o leildo publico de escravos, permitindo apenas a venda a particulares;
foi nesse mesmo ano, a proibicdo de separar casais de escravos ou mées dos filhos menores de 15 anos. Por fim,
em 13 de maio de 1888, a Lei Aurea estabelece liberdade total e definitiva aos negros brasileiros, abolindo a
escravidao.
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A partir dos anos 1870, ocorreram importantes transformacgdes na vida daqueles que
vendiam a sua forga de trabalho para prover os meios de sobrevivéncia, principalmente, para
as mulheres inseridas nos servi¢cos domésticos. Um significativo numero de mulheres livres e
imigrantes pobres ingressou nos servigos domésticos, aumentando assim, 0 expressivo
namero ja existente de mulheres voltadas a esses servicos. Nesse periodo, ocorreu uma
mudanga no perfil das trabalhadoras, que tinham em sua composi¢do uma forca de trabalho
majoritariamente escrava e livre. O perfil das trabalhadoras posteriormente passa
gradualmente de uma forca de trabalho pé6s-abolicdo para totalmente livre (GRAHAM, 1992;
TELLES, 2013).

Em 1886, foi assinado pelo conselheiro, senador do Império e presidente da Provincia
de Sdo Paulo, Jodo Alfredo Corréa de Oliveira, o decreto que estabelecia um conjunto de
normas que tinham como objetivo formalizar deveres e obrigacdes entre empregadores e
trabalhadores livres. Essas normas eram mediadas pelo registro em livros de matricula,
contratos e cadernetas de trabalho. Sobre isso, Graham aponta que “[...] a condigdo escrava
permeava e corroia todas as relacdes sociais, atingindo as pessoas livres. A fim de obter a
licenca municipal necessaria, as pessoas livres que se engrenavam como jornaleiros forneciam
uma garantia ou referéncia, tal qual faziam os escravos” (GRAHAM, 1992, p. 128).

Ainda com base em Graham (1992), o entendimento de que as mulheres inseridas nos
servicos domésticos sO poderiam ser empregadas mediante a garantia de um terceiro,
proliferou de tal maneira que uma cozinheira estrangeira ou ama de leite branca tinha que
fornecer “boas” referéncias de seu comportamento. O patrdo detinha o poder de determinar os
acontecimentos da vida do seu servical, j& que ele (patrdo) era a pessoa responsavel por
fornecer as referéncias, tanto boas, quanto ruins sobre aqueles que estavam sob seu comando.

Telles comenta essas questdes.

A comissdo de patrfes sancionava como causas justas para a dispensa dos
maus criados, os antipodas do bom liberto, que estariam livres para despedir:
doentes, embriagados habituais, 0s que saissem da casa a passeio, ou a
negécio, sem licenca do patrdo, principalmente & noite, 0s que
demonstrassem desmazelo no servico, recusa ou impericia, ou o0 costume de
enredar discordia no seio da familia, e ainda os que nao obedecessem com
boa vontade e diligéncia ao seu patrdo (TELLES, 2013, p. 72).

Essas medidas de controle intensificavam o empobrecimento das trabalhadoras. Nesse
sentido, mesmo com a aproximacgdo da Abolicdo da Escravatura, pode-se dizer que néo
ocorreram importantes rupturas no cotidiano das mulheres inseridas nos servi¢cos domesticos

das regibes urbanas. A politica de controle de trabalhadores domésticos livres esteve em
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discussdo, desde os anos de 1880. Com o processo de declinio do sistema escravista, as
autoridades municipais buscaram formas legais de disciplinar os trabalhadores domésticos
urbanos, objetivos perseguidos ndo somente por empregadores, mas também pela Camara
Municipal e policia. Nesse sentido, apreende-se que as questfes relacionadas a classe
trabalhadora, com destaque para as mulheres inseridas nos servi¢os domésticos, eram também
tratadas como caso de policia e ndo como expressao das fragilidades da organizagdo social
vigente (GRAHAM, 1992; TELLES, 2013). Nessa perspectiva, vale a informacéo de Costa.

Em fins da década de 1880 até meados da década seguinte, precisamente
entre 1887 e 1894, os criados e amas de leite foram personagens centrais da
atencdo das autoridades da cidade do Rio Grande, que estabeleceram uma
Postura Municipal visando o controle sobre 0 seu servigo, mas que visava
também controlar vérios aspectos de sua vida (COSTA, 2009, p. 114).

Conclui-se, dessa forma, que o controle das trabalhadoras era uma forma de vigilancia
pautada na concepcdo do sistema escravista, porque eram consideradas propriedades dos
senhores. Outro elemento que pressionava a ordem publica e que estava relacionada as
trabalhadoras/es dos servigcos domésticos, era a “onda” de epidemias que assolava a populagéo
empobrecida. Nas palavras de Graham (1992, p. 130), “[...] os observadores ingleses
deixaram claro que entre 0s mortos, 0s pretos e as pessoas de caminhos mais humildes na vida
eram os mais numerosos”. Nesse periodo, duas questdes eram relacionadas as criadas e aos
criados domesticos: a abolicdo e as doencas que acometiam a populacao residente dos corti¢os
das cidades, sobretudo, as criadas domeésticas, parcela significativa de trabalhadores dos
centros urbanos. Essas mulheres residiam nas areas mais empobrecidas e sujas das cidades,
condicdo que despertava desconfianca das familias que dispunham essa forca de trabalho.

No final do século XIX, houve conflitos intensos em diferentes dimensdes da
sociedade escravista, isso se deu a partir da movimentacdo politica em torno da Aboligdo da
Escravatura e das condicGes precarias de vida da populagdo, particularmente, de saide em
razdo das inumeras epidemias. Esses fatos ndo ficaram circunscritos ao “mundo da rua”, mas
avancaram os altos muros das mansdes das cidades, por intermédio dos criados, ameagando 0
espaco (considerado protegido) da vida domestica dos mais abastados (GRAHAM, 1992).

Ainda de acordo com Graham (1992), a classe burguesa brasileira pressionava pela
regulamentacdo dos servigos domesticos, pois observava que o controle era importante para
garantir a “[...] ordem social porque estes afetavam a paz, tranquilidade e bem-estar das
familias, base de toda a organizac¢do social” (GRAHAM, 1992, p. 133). Nessa perspectiva, a

autora destaca que a classes burguesas do pais buscavam, com a regulamentacdo do trabalho
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doméstico, comprar ndo somente 0s servigos prestados por esse grupo de trabalhadoras, mas
também a “paz de espirito”. Os representantes da justica reconheciam a necessidade de
regulamentacdo imediata a medida que a populacdo em regime escravo declinava; somado a
isso, o fim da escravidao revelava conflitos inevitaveis entre as classes sociais, explicitamente
antagobnicas, assim como, alterava regras que mantinham esses conflitos sob controle.

Os conflitos existentes entre as classes eram observados por porta-vozes do Império
como uma questdo natural das condigdes desiguais vivenciadas pelas ““[...] classes inferiores e
superiores da sociedade” (GRAHAM, 1992, p. 133). A pauperizacao, sobretudo, da classe
trabalhadora ocupava um lugar social de miserabilidade e de escassas possibilidades de
melhoria de vida. Um novo conjunto de leis foi pensado, de maneira que estabelecesse
obrigacGes e direitos entre trabalhadoras dos servicos domésticos e patrGes. Na verdade, as
leis visavam prevenir esses mensageiros de futuros conflitos, sabidamente aguardados, em
razdo do permanente antagonismo existente entre as classes sociais.

Esse processo de tensdo, nas palavras de Graham ““[...] se originava da recusa de cada
uma das classes de se conduzir de acordo com o lugar que lhe cabia na sociedade” (1992, p.
133). As reflexdes da autora novamente apontam o lugar social destinado aqueles que
vendiam a sua forca de trabalho para prover os meios de sobrevivéncia, principalmente, as
trabalhadoras dos servicos domésticos, lugar socialmente determinado a mulher trabalhadora.

Vale lembrar a situacdo de deterioracdo das relacOes de trabalho entre empregadores e
trabalhadoras historicamente discriminadas e “destuteladas” e a derrocada do poder de patrdes
sobre os trabalhadores livres e libertos em um sistema de trabalho, ainda, distante do tdo
almejado sistema capitalista europeu. Novas formas de dominagdo e de exploracdo foram
dirigidas as trabalhadoras domésticas por parte dos patrGes. Essas coercdes passaram a ser
pautadas em ameacas, como 0 ndo pagamento dos saldrios devidos, e em promessas de
recompensa, por meio de formas de “seducdo” do patrao, direcionadas aos trabalhadores do
seu domicilio, caso permanecessem trabalhando na casa até o fim do contrato (TELLES, 2013;
GRAHAM, 1992).

Nessa perspectiva, observa-se um processo de despersonalizagdo das relacbes de
trabalho, no qual os conflitos vinculados as questdes do mundo do trabalho eram discutidos
no campo das relagbes pessoais, da violéncia e do poder dos empregadores sobre os

trabalhadores. Wissenbach (1998) aprofunda esse aspecto.
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Os meios de controle da mdo-de-obra variavam na medida exata da
irregularidade apresentada pelas relagbes de trabalho e, por vezes,
mostravam-se dubios e indecisos. lam da violéncia fisica, passando pelas
taticas paternalistas subjacentes as relagdes pessoais, para atingir, em
determinadas circunstancias, as primeiras tentativas de despersonalizacdo
das relagdes sociais de trabalho (WISSENBACH, 1998, p. 75).

Assim, as questdes relacionadas aos conflitos derivados das relagdes de trabalho eram
despersonalizadas. Uma das formas de disciplinar as trabalhadoras por eventuais
insubordinacBes ou irregularidades era a aplicacdo de multas descontadas dos valores
recebidos, além da locacdo de servicos de criados e amas de leite, como importante espaco de
exploracdo/dominac&o das trabalhadoras dos servigos domésticos.

Por fim, pode-se observar que as mulheres da classe trabalhadora ocupavam
significativa importancia no mundo do trabalho do século XIX. No caso das mulheres
inseridas nos servicos domésticos, elas tinham a forca de trabalho explorada de diferentes
formas e de maneira extrema. As formas de exploracdo no mundo do trabalho, aliadas as
condigdes sociais experimentadas por essas mulheres, demonstram o lugar atribuido as

mulheres trabalhadoras, principalmente, aquelas que atuavam no trabalho doméstico.
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CAPITULO 2 — TRANSFORMACOES HISTORICAS, LUTAS DA CLASSE
TRABALHADORA E ORGANIZACAO POLITICA DAS TRABALHADORAS
DOMESTICAS

Ap0os longo periodo de 67 anos, encerra-se 0 sistema monarquico com a Proclamacéo
da Republica, em 1889, periodo que marcou significativamente a historia brasileira. Um dos
elementos que contribuiram para a derrocada do sistema monarquico foi a luta abolicionista e
os desdobramentos de seus conflitos, bem como, o fragil desempenho da monarquia na
politica e na economia. A formacao social escravista tinha as bases econémicas no Nordeste
acucareiro e na cafeicultura da Baixada Fluminense e do Vale do Paraiba na Provincia de Sdo
Paulo. A economia agucareira encontrava-se em situacdo delicada, principalmente, devido a
concorréncia internacional. Os paises europeus e 0s Estados Unidos da América (EUA) —
principais mercados consumidores de acucar brasileiro — tornaram-se produtores de agucar
por meio do cultivo da beterraba.

Além disso, outros dois fatores contribuiram para a fragilizacdo da economia
brasileira: o fim do trafico de escravos, a partir de 1850 e o esgotamento da capacidade
produtiva das terras nacionais. Por consequéncia, desencadeou-se crise na forca de trabalho
escravo porque parte significativa da producdo de agucar localizada no Nordeste do Brasil era
baseada na forca de trabalho escrava.

O fim do tréfico de escravos propiciou um processo de fragilizacdo na reposicao dessa
méo de obra, de grande valia, ja que a expectativa de vida desses individuos era menor, diante
das péssimas condicdes de vida imputadas as/aos escravas/os. Ainda em decorréncia dessas
precarias condi¢des de vida, as mulheres em regime de trabalho escravo buscavam formas de
evitar que seus filhos tivessem o mesmo destino que elas — a escraviddo. Por esse motivo, 0
namero de nascimentos em relacdo ao de mortes de escravos ndo era compativel a ponto de
equilibrar a defasagem de mao de obra.

No que se refere ao esgotamento da capacidade produtiva das terras brasileiras
exploradas/dominadas de maneira extensiva por séculos, a fragilizacdo da economia foi tdo
significativa que, mesmo se houvesse produtos capazes de substituir o acucar, eles ndo trariam
a mesma qualidade produtiva diante do intenso processo de exploracdo da terra (SANTOS,
2012; IANNI, 1988). Nesse aspecto, o Brasil possuia um unico papel na diviséo internacional
do trabalho voltado “[...] inteiramente para a producdo intensiva de uns poucos géneros

destinados a exportagdo” (PRADO JR., [1945], p. 124).
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A formacgéo social capitalista no Brasil foi se constituindo no interior da sociedade
escravista e, aos poucos, o capital gerado pelo sistema escravista brasileiro era revertido para
as atividades artesanais, fabris, comerciais e, principalmente, financeiras, mas nem sempre
revertidas para a organizacdo social escravista vigente. Essa discrepancia de investimentos
ficou perceptivel com a expansdo urbana e com a diferenciagdo interna das estruturas
socioecondémicas e politicas das cidades. A vida urbana, inicialmente resguardada na
formacdo social escravista, paulatinamente, vai se transformando com o fortalecimento das

cidades, em especial, das capitais. E importante destacar as palavras de Prado Jr.

A partir de 1860, o comércio exterior comega a se saldar invariavelmente
com superavits crescentes. E isto apesar de uma importacdo que se
avolumava; o que permitiu, alias, ndo somente uma ascensdo sensivel do
padréo de vida da populacdo — pelo menos de certas classes e regides — mas
também o aparelhamento técnico do pais, inteiramente dependente, neste
terreno, do estrangeiro (PRADO JR., [1945], p. 124).

O processo de modernizacdo das cidades possibilitou uma significativa melhoria nas
condigdes de vida da populagéo residente nas regides urbanas, com destaque para as classes
de maior poder aquisitivo. Esse processo possibilitou a ampliagdo das estruturas econémicas
do Pais. De acordo com Prado Jr. [1945], a estruturacdo desses aparelhos estava relacionada a
construcdo de estradas de ferro e de outros meios de transportes, a mecanizacao das fazendas
que constituiam importantes polos industriais e a implantacdo das primeiras manufaturas.
Segundo o autor, nesse periodo, as elites experimentaram o processo, até entdo, inédito do que
poderiam ser o “progresso moderno”, a riqueza e o bem-estar do ponto de vista material.

Juntamente com a moderniza¢do usufruida pelas elites, vieram 0s processos de
desapropriacdo de imoveis dos moradores das regides centrais, lugar onde as escravas forras,
livres e pobres organizavam suas vidas e obtinham os meios de sobrevivéncia; essas
alteracOes nas regides urbanas tinham o objetivo de dar lugar & “nova cidade”.

E nesse mesmo periodo, que as politicas higienistas buscavam o afastamento das
populacbes empobrecidas do centro da cidade de Sdo Paulo. Segundo Dias, 0s governantes
buscavam “[...] através de reformas e melhoramentos urbanos e com a modernizacdo do
espago, extirpar os sintomas incomodos da pobreza” (1983 apud TELLES 2013, p. 46).

Essas transformacgbes sociais vdo sendo intensificadas, principalmente, com a
influéncia econémica e politica dos ingleses nos negdcios internos do Brasil, por volta das
primeiras décadas do século XIX. Nas palavras de Prado Jr., “[...] com o capital inglés (bem
como de outras nacionalidades, embora em menores proporc¢des) construir-se-do estradas de

ferro, montar-se-&o industrias, aparelhar-se-ao portos maritimos” (PRADO JR. [1945], p. 125).
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A pressédo inglesa pela abolicdo do trafico de escravos era realizada por vias diplomaticas,
mas, também, por mecanismos autoritarios e violentos; nesse periodo, medidas legais foram
implementadas. Uma delas foi a autorizacdo de inspecdo de navios suspeitos de tréafico,
vistoria e interceptacdo de navios em mares brasileiros. Essas medidas, no Brasil, tinham o
impacto de extingdo da escravidao, ja que o trafico de escravos era 0 Gnico meio de reposicao
da forca de trabalho escrava, dadas as péssimas condicGes de sobrevivéncia e reproducéo dos
africanos cativos (SANTOs, 2012). Nessa época, o Brasil tinha quase que todas as suas
atividades produtivas ancoradas na forca de trabalho escravo, com excecédo da criacdo de gado
e das pequenas producbes de algoddo. Os interesses ingleses para que a abolicdo da
escravatura se concretizasse estavam relacionados, ndo meramente a questdes humanitérias,
mas, aos impedimentos que esse fato geraria na expansdo do mercado consumidor externo,
que, por sua vez, estava pautada no trabalho assalariado. A apreensdo dos ingleses s6 foi
sanada, em 1850, com o inicio do processo de extin¢do do trafico de escravos realizado com
tamanho éxito que, ao final de trés anos, o trafico estava totalmente encerrado. Nesse sentido,

vale o destaque de Prado Jr. sobre as consequéncias dessa ac¢ao drastica do governo.

[...] a violenta reacdo contra o trafico iniciada pelo governo brasileiro em
1850. Seus resultados foram magnificos. No ano anterior, a introducdo de
africanos no Brasil fora de 54.000 individuos; ja naquele ano desce para
menos de metade: 23.000, caindo em seguida (1851) para pouco mais de
3.000. Em 1852 ainda entram no pais 700 e poucos escravos, para cessarem
em seguida completamente. Dois pequenos desembarques clandestinos
efetuados em 1855 e em 1856, respectivamente em Serinhaém (Pernambuco)
e Sdo Mateus (Espirito Santo), foram logo surpreendidos, a carga confiscada
e os infratores punidos. O trafico africano deixara para sempre de existir no
Brasil (PRADO JR., [1945], p. 112).

Se do ponto de vista econdmico existia um processo de tensdo, em curso, no sistema
politico a situacdo ndo era diferente. Uma sequéncia de fatos ocorridos no sistema politico
brasileiro desencadeou um processo de fragilizacdo da organizagdo politica do Pais. Em
relacdo a esses fatos, &€ possivel elencar acontecimentos que ocorreram em todo o territorio
brasileiro, até os anos de 1848, como a promulgacdo da primeira Constituicdo de 1824, a
discussdo sobre centralizacdo e descentraliza¢do politica do Pais, a autonomia das provincias
e as revoltas separatistas.

A Constituicdo de 1824 foi promulgada pelo monarca. De acordo com Santos (2012),
esse processo foi “de cima para baixo”, principalmente, em decorréncia dos conflitos com
impedimentos e limitagdo de seu poder, assim como, da recusa de D. Pedro | de renunciar por
vontade propria. O desejo das classes politicas e do exército do Pais para que D. Pedro |
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renunciasse se dava por conta da insatisfacdo gerada com o desequilibrio financeiro e as
discordancias com o exército; parte dessa insatisfacdo era agravada pelo descontentamento
com o comando dos portugueses.

Ap0s abdicar ao trono, e antes de retornar a Europa, D. Pedro | nomeou pessoas de sua
confianga para cuidar de Pedro, época também da criacdo de regéncia para comandar o Pais
até que o principe (depois D. Pedro Il) atingisse a maioridade. De acordo com Santos (2012),
esse periodo foi tumultuado e instavel, marcado por disputas politicas e intenso debate sobre
centralizacdo e descentralizacdo do poder, autonomia das provincias e organizacdo do
exército. Foi um momento, também, de seguidas revoltas separatistas, que se estenderam por
todo o territério brasileiro, até 1848. Essas revoltas colocaram sob ameaca a unidade
territorial e politica do Pais, contribuindo ainda mais para o processo de fragilizacdo da

organizac&o politica interna do Brasil. E essencial destacar a reflexdo de Furtado.

[...] a inflagdo acarretou um empobrecimento [das populagGes urbanas] [...],
0 que explica o caréater principalmente urbano das revoltas da época e o
acirramento do Odio contra 0s portugueses, 0s quais sendo comerciantes
eram responsabilizados pelos males que acabrunhavam o povo (FURTADO,
1969 apud SANTOS, 2012, p. 62).

De acordo com Santos (2012), o desenvolvimento do capitalismo industrial e a
revolucdo técnica e cientifica eram uma realidade distante para o Brasil, até mesmo porque no
século XIX ainda estavam em vigor técnicas produtivas retrogradas, que exerciam impacto
negativo nos setores produtivos, de forma significativa. Em contraste com esse processo,
Santos (2012) destaca que, devido ao vigor das terras ainda pouco exploradas/dominadas e o
clima, a Regido Centro-Sul favoreceu o processo de atracdo de forca de trabalho imigrante
para o Pais, em substituicdo a médo de obra escrava, até entdo, utilizada de forma expressiva
nos diferentes setores produtivos do Brasil.

Ainda no decorrer desse processo, 0 café se manteve, desde o inicio do século XVIIlI,
como uma alternativa agricola e econdmica viavel. O plantio do café na Bacia do Paraiba
(Regido do Rio de Janeiro) e no interior de S&o Paulo (Campinas e Ribeirdo Preto) teve seu
apice a partir de 1800. As condicdes climaticas e a qualidade do solo paulista propiciaram que
esse estado se tornasse o principal produtor de café, auxiliado pelo processo de deslocamento
do eixo de escoamento da producdo agricola; a transferéncia do fluxo, que antes ocorria no
Rio de Janeiro, para o Porto de Santos, propiciou que a cidade de S&o Paulo se tornasse um
polo econdmico atrativo. Sobre a importancia da cafeicultura para o sistema econémico

brasileiro, Prado Jr. faz uma significativa contribuicéo.
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A lavoura de café marca na evolu¢do econémica do Brasil um periodo bem
caracterizado. Durante trés quartos de século concentrasse nela quase toda a
riqueza do pais; e mesmo em termos absolutos ela é notavel: o Brasil é o
grande produtor mundial, com um quase monopdlio, de um género que
tomara o primeiro lugar entre os produtos primarios no comércio
internacional. A frase famosa, "o Brasil é o café", pronunciada no
Parlamento do Império e depois largamente vulgarizada, correspondia entdo
legitimamente a uma realidade: tanto dentro do pais como no conceito
internacional, o Brasil era efetivamente, e so6, o café. Vivendo
exclusivamente da exportagdo, somente o café contava seriamente na
economia brasileira. Para aquela exportacdo, o precioso grdo chegou a
contribuir com mais de 70% do valor (PRADO JR., [1945], p. 112).

Esse processo de mudancas econémicas e politicas interferiram, significativamente, na
estrutura de classes sociais do Pais, com a incorporacdo dos fazendeiros do café, os quais
representam, segundo Santos (2012, p. 64), “[...] a ultima das trés grandes aristocracias do
pais”, ao lado de senhores de engenho e grandes mineradores. Respaldada nas reflexdes de
Fausto (1997, apud SANTOS, 2012), p. 64), a autora aponta o carater burgués dos fazendeiros
de café, principalmente, os que estavam na regido do estado de Sdo Paulo; estes apresentavam
concepgdes compativeis com o sistema capitalista em curso na Europa, inclusive, na forma

em que realizavam os investimentos econémicos. Prado Jr. [1945] analisa esse aspecto.

O grande papel que S&o Paulo foi conquistando no cenério politico do Brasil,
até chegar a sua lideranca efetiva, se fez a custa do café; e na vanguarda
deste movimento de ascensdo, e impulsionando-o0, marcham os fazendeiros e
seus interesses. Quase todos 0s maiores fatos econbmicos, sociais e politicos
do Brasil, desde meados do século passado até o terceiro decénio do atual, se
desenrolam em funcéo da lavoura cafeeira [...] (PRADO JR., [1945], p. 123).

A importancia econdmica de Sdo Paulo para o Pais influenciou a ascensdo politica e
econdmica do estado, a qual foi determinante na transicdo do sistema monarquico para a
Republica. As ideias equivocadas e concepgdes prematuras dos fazendeiros de café sobre o
sistema capitalista foram os principais fatores responsaveis pela crise da superproducdo de
café, a qual gerou a politica de valorizagdo com impactos na economia.

O deslocamento do eixo de poder econdmico e politico para a regido cafeeira
propiciou um importante nimero de revoltas regionalistas, em especial, no Nordeste, onde o
descontentamento era manifestado, por meio de bandeiras de reivindicacdo sobre a perda de
importancia politica e econdmica da regido (SANTOs, 2012; IANNI, 1988).

O desenvolvimento econémico impulsionado, a partir de 1860, acentuou o0s
congestionamentos nas ruas dos grandes centros e evidenciou 0 processo de distanciamento

entre classes em curso. O afastamento entre pobres e ricos também foi marcado pela mudanga
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da visdo que as elites tinham em relacdo a populacdo empobrecida. Graham (1992) esclarece

este aspecto.

Identificavam o0s pobres em geral, e as criadas em particular, como
portadoras do contagio. Tal visdo se configurou de uma sé vez, nas ultimas
décadas do século a velha imagem do cortico como um ambiente prejudicial
desapareceu, sendo substituida pela imagem dos moradores do cortico
contaminados e contaminando incessantemente toda a populacdo da cidade a
nado ser que fossem removidos: 0os moradores, e ndo 0s corticos se tornaram
agentes de doencas (GRAHAM, 1992, p. 135).

Nessa perspectiva, 0 pobre, principalmente, a trabalhadora dos servi¢cos domésticos,
era vista como propagadora de doencas, e como tal, necessitava ser extirpada da “nova”
sociedade que se configurava. A trabalhadora de servicos domésticos que se encontrava, de
alguma forma, “sob prote¢dao” das elites das capitais passou a ser alvo de preocupacdo dos
empregadores, ja que, de acordo com Graham (1992, p. 133) “[...] os criados domésticos, que
ndo apenas abrangiam o maior grupo de trabalhadores da cidade, mas também moravam nas
zonas mais imundas e, ainda mais significativo, entravam nos lares dos abastados [...]”, das
elites, as quais, vale lembrar, estavam em processo de ascensao financeira, como resultado da
expansdo econdmica que o Brasil trilhava.

Em consequéncia desse processo de expansdo econdmica, ocorreu o crescimento das
manufaturas, que se deu pelo fim do trafico de escravos e a significativa disponibilidade de
mao de obra barata nos centros urbanos, processo que aponta o inicio da composicdo das
classes sociais no Brasil (GRAHAM, 1992; SANTOS, 2012).

A melhoria nas financas do Império, em decorréncia dos altos volumes de exportacao
do café, ndo trouxe o equilibrio financeiro de que o Brasil necessitava. Outro fator que
dificultou esta estabilidade foi a Guerra do Paraguai, entre os anos de 1865-1870, uma vez
gue mesmo o Brasil saindo vitorioso militarmente, a guerra gerou altos custos financeiros e
desequilibrios orcamentarios.

A falta de mdo de obra para a plantacdo de café foi brevemente resolvida com a
compra de escravos do Nordeste que, nesse momento, ja estava em plena decadéncia. No
entanto, com o agravamento da falta de mdo de obra, a alternativa encontrada foi a
substituicdo dos bragos escravos por imigrantes assalariados (IANNI, 1988; SANTOS, 2012). De
acordo com Santos (2012), a convivéncia entre escravos e trabalhadores imigrantes', em

principio, ndo foi produtiva em razdo das condi¢cdes de vida e trabalho ofertadas pelos

16 Nesse periodo, os primeiros grupos de trabalhadores assalariados imigrantes que vieram para o Brasil, foram
de portugueses e alemées.
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fazendeiros aos imigrantes, as quais eram as mesmas destinadas aos escravos, ocasionando
conflitos e resisténcias por parte dos trabalhadores assalariados. Esses conflitos
impulsionaram o processo de uniformizacéo do regime de trabalho assalariado, tendo em vista
a produtividade das lavouras de café. Do ponto de vista econdémico, esse processo colocou a

escraviddo em um papel contraprodutivo, de acordo com a reflexdo de Fausto (2003).

A abolicdo da escravatura ndo eliminou o problema do negro. A opgéo pelo
trabalhador imigrante, nas areas mais dinamicas da economia, e as escassas
oportunidades abertas ao ex-escravo, em outras areas, resultam em uma
profunda desigualdade social da populacdo negra. Fruto em parte do
preconceito, essa desigualdade acabou por reforgar o proprio preconceito
contra 0 negro. Sobretudo nas regides de forte imigracao, ele foi considerado
um ser inferior, perigoso, vadio e propenso ao crime; mas Util quando
subserviente (FAUSTO, 2003, p. 221).

Diante do exposto, fica demarcado que a Abolicdo da Escravatura foi impulsionada
por interesses politicos e econdémicos externos, sendo a populacdo negra abandonada a propria
sorte, apds anos de opressdo e exploracdo. Como forca de trabalho até entdo explorada de
maneira exaustiva, muitas vezes até a morte, foi substituida, de modo abrupto, e descartada
pelo “novo” sistema econdmico paulatinamente colocado em curso.

A luta abolicionista teve um papel significativo no fim do periodo monarquico. Fausto
(1997, apud SANTOS, 2012, p. 66) aponta que os desdobramentos politicos desse processo
social ndo foram os responsaveis pelo desgaste da base social de apoio do Império, mas sim
os conflitos com o exército e com a burguesia cafeeira paulista, detentora de significativa
forca politica e econdmica.

Desse modo, de acordo com Santos (2012), o republicanismo ganha mais adeptos e se
fortalece como ideologia de governo. Dentre os diferentes setores da sociedade brasileira que
defendiam o republicanismo, destacam-se a burguesia cafeeira paulista, os militares, a Igreja e
0 exército, inspirados pelo pensamento de que esse era o caminho para fortalecer o poder
executivo e modernizar o Pais. A Igreja apoiava o republicanismo com a pretensdo de maior
autonomia diante do Estado.

Com base em Santos (2012), ainda, vale destacar que apesar de o levante militar ter
sido liderado por Deodoro da Fonseca, a Republica ndo foi um movimento originario das
forcas populares. Ao contrario, esse levante foi encabecado por setores sociais de importante
influéncia no cenério econdmico e politico, objetivando resolucdo das questdes econdmicas e

politicas ligadas a seus interesses.
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2.1. Republica Velha, modernizacdo capitalista e controle da organizagdo politica da
classe trabalhadora

A Republica no Brasil teve inicio com a promulgacdo da Constituicdo de 1891, que
estabeleceu, de maneira explicita, a divisdo e o equilibrio dos poderes direcionados pelo
sistema presidencialista. A primeira constituicdo brasileira foi inspirada no modelo norte-
americano com base em um Estado liberal, e tem como aspecto inovador a separacdo entre
Estado e Igreja, transferindo para o Estado, atribuicdes, antes exercidas pela Igreja. A
liberdade de culto religioso foi uma das questfes contempladas nessa Constituicdo, que veio
favorecer a adaptacdo cultural dos trabalhadores imigrantes europeus recém-chegados
(FAUsTO, 2003; SANTOS, 2012). Contudo, as representagdes religiosas da populagdo negra'’,
agora liberta, permaneceram em condi¢des subalternizadas e discriminadas, assim como, 0s
individuos vinculados a elas.

Apesar de livres, os trabalhadores que sobreviviam com a venda da forga de trabalho,
sobretudo, as mulheres inseridas nos servicos domésticos, conservavam ainda marcas
profundas deixadas pelo trabalho escravo. Nas palavras de Behring e Boschetti (2011, p. 72),
os trabalhadores sofreram “[...] o peso do escravismo na sociedade brasileira, marcando de
forma deletéria a cultura, os valores, as ideias, a condicdo do trabalho nas relagGes sociais e
no ambiente cultural brasileiro”.

No ambito da nossa pesquisa empirica, as entrevistas com as liderangas apontaram a
presenca dessa continuidade histdrica na contemporaneidade.

— Eu n&o comia a comida que eles [patrdes] comiam. As vezes, a gente comia até a
comida do cachorro. [...] Se eles faziam uma carne, ndo davam para gente comer. Era aquele
arroz escorrido, pegava um ovo e fritava. Eles faziam sopa, essas coisas gostosas ndo davam
para gente. Em outras casas, que ja trabalhei, passei por isso, ndo foi s6 nessa casa.
(Antonia, lideranca)

Para enfatizar a identificagcdo, frequentemente feita, da atividade doméstica com o
trabalho escravo, Antonia relata o depoimento de uma trabalhadora que escutou em
reportagem no radio. “Nao fui queimada de cigarro, mas ele me batia em meus pés, quase que

perco os dedos do meu pé, porque deu aquela doenca, aquela frieira que da debaixo do dedo.

17 De acordo com Costa (2010), um dos efeitos nocivos do trafico de escravos foi a destruicdo das linhagens, que
impossibilitou conservar a religido familiar ou, até mesmo, dar continuidade aos cultos ancestrais por parte de
determinados grupos. Na organizacdo social africana, a solidariedade estabelecia-se no espago da familia,
possibilitando o desenvolvimento de solidariedade étnica.
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Porque ficava molhado, a pia vazava aquela &gua. [...] vocé ndo podia abrir a boca para falar
nada. Tudo era falta de educacéo. Que preto, pobre e empregada tinha que tratar com chibata
como dizia ele, chicotada ele falava”.

— A luta é muito grande. Porque muita gente vé o trabalhador doméstico como se ele
ndo fosse um trabalhador, que ele ndo deve ter direito. Que o trabalhador doméstico é um
escravo. [...] Eu dormia no trabalho. Quando fui trabalhar eu tinha seis anos, fui para casa
dos outros [...] nessa casa de familia fui muito judiada. Ele [o patrdo] me fazia limpar o
jardim, cinco horas da manha [depois] eu ia para casa da mae dela. Ela [a patroa] ia pra
escola, deixava a menina para eu ficar com a neném la e ajudando a mée dela com as coisas.
Imagina, seis anos, que responsabilidade! (Antonia, lideranca)

Os desdobramentos dessa heranca desastrosa podem ser percebidos na continuidade
das questdes vivenciadas pelos/as trabalhadores/as!® no mundo do trabalho, mesmo apds a
Proclamacdo da Republica. Se do ponto de vista dos/as trabalhadores/as houve poucas
mudangas na vida cotidiana, para o mercado internacional o Brasil passava por um processo
significativo de transformac6es sociais, econémicas e politicas.

De acordo com Fausto (2003), a Proclamacdo da Republica foi recebida com
desconfianga pela Inglaterra, velha “parceira” comercial do Brasil, mas com entusiasmo pela
Argentina; além disso, propiciou a aproximacdo do Brasil com os Estados Unidos da América
(EUA).®® Os primeiros anos da Republica brasileira foram tumultuados, principalmente, do
ponto de vista econdmico que, em parte, se deu como consequéncia dos rebatimentos da crise
do café, em funcao da especulacéo e da superproducédo da bebida.

Para Santos (2012), o inicio da Republica foi fundamental para a consolida¢do do
sistema capitalista, a qual se d&, principalmente, em decorréncia da abolicdo do trabalho
escravo e da instituicdo do regime de trabalho assalariado. Sobre o processo de consolidagdo
do modo de producéo capitalista no Brasil, Braile (1985, apud Santos, 2012, p. 67) destaca a
difundida distingdo entre as “[...] etapas percorridas pela constituicdo do capitalismo no
Brasil, [...] a partir da introdugdo do trabalho assalariado: a economia exportadora capitalista,

a industrializacdo restringida e, finalmente, a industrializagdo pesada”.

18 QOs trabalhadores aos quais fago referéncia sdo aqueles que nfo foram “enxugados” pelo processo de
industrializacdo, trabalhadores inseridos nas areas dos servigos, em especial, 0s servicos domésticos
remunerados, objeto de andlise desse estudo.

19 0O redirecionamento do eixo diplomatico da Inglaterra para os EUA ocorreu com a entrada do Bardo do Rio
Branco para o Ministério das RelagBes Exteriores, no qual permaneceu por 10 anos (1902-1912). Nesse periodo,
auxiliado pelo embaixador Joaquim Nabuco, Rio Branco construiu relacdo de aproximacdo gradativa, que
garantiu ao Brasil a condig8o de lideranca e poténcia sul-americana.
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Figura 5 — Rua Direita. Na passagem pafa 0 século XX, a cidade de S&o Paulo
comegou a contar com bondes elétricos. Foto: Vincenzo Pastore, 1910
Fonte: IMS — Instituto Moreira Salles, 2009

O periodo da Republica Velha tem como caracteristica marcante uma economia
voltada para exportacdo que prevaleceu por todo o periodo de transicdo, até que a economia
brasileira fosse dominada pelo capital mercantil, “[...] embora nela convivessem distintas
relagdes e formas de organizacdo de producdo” (SANTOs, 2012, p. 68). Ainda, conforme
Santos (2012), o apice do modelo econdmico voltado para a exportacdo do café e o inicio da
sua decadéncia ocorreram, em 1929, com a queda da bolsa de Nova York. Nesse periodo, uma
caracteristica marcante foi o alto indice de investimento do capital financeiro internacional no

Pais, em todas as areas que apresentassem rentabilidade econémica.
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O Brasil se torna um largo e seguro campo para a inversdo de capitais, estes
encontrardo melhor acolhida, e abrir-se-d0 para eles as mais vantajosas
aplicacBGes. Onde quer que se apresente uma perspectiva favoravel, no setor
financeiro como no econdmico, |4 estardo eles como primeiros candidatos a
oportunidade, e procurando tirar do pais toda a margem de proveitos que ele
era capaz de proporcionar. E com a posi¢cdo dominante que ocupavam, sua
seguranca era absoluta (PRADO JR., [1945], p. 167).

Dessa forma, pode-se considerar que mesmo em um regime republicano e em um
modo de producdo capitalista em curso, o Brasil permaneceu como area de
exploracdo/dominacéo, agora ndo mais da Coldnia portuguesa, mas de paises imperialistas,
dentre eles, os EUA. A aproximagdo diplomética colocada em acdo no momento da
Proclamacdo da Republica vai sendo paulatinamente direcionada para a esfera econdmica. De
acordo com Prado Jr. [1945], o capital financeiro internacional circulou no mercado interno,
de maneira consideravel, vindo a contribuir para o equilibrio das contas do Brasil no exterior,
fragilizadas em anos anteriores. Por conseguinte, esse fator de circulacdo do dinheiro em altas
proporcdes foi decisivo para a ascensdo do padrdo de vida das elites nacionais e para as
importantes melhorias nas areas de infraestrutura, como aponta Prado Jr. [1945].

Instalar-se-d0 grandes e modernos portos, a rede ferrovidria crescera
rapidamente, inauguram-se as primeiras usinas de producdo de energia
elétrica (de tdo grande importancia num pais pobre de carvao mineral),
remodelam-se com grandes obras as principais cidades (em particular o Rio
de Janeiro, que muda inteiramente de aspecto). E tudo mais acompanhara
este ritmo de crescimento (PRADO JR. [1945], p. 167).

Diante disso, veem-se que sdo inegaveis tantos os beneficios, quanto os custos gerados
pela dependéncia do Brasil ao capital financeiro internacional, relacdo que tem origem na
Primeira Republica e se mantém até os dias atuais. A integracdo do Brasil ao modo de
producdo capitalista consolidou-se, naquele momento, mantendo o seu perfil agroexportador
[1945].

[...] todo este progresso ndo representara um efetivo e real passo para diante.
Ele se fard dentro dos quadros tradicionais da economia brasileira; ndo se
terd modificado, mas apenas ajustado a um novo ritmo de crescimento, a
estrutura fundamental do pais. Continuara ele essencialmente produtor de
uns poucos géneros de grande expressdo no comércio internacional; e esta
producdo repousard, em Ultima instancia, na mesma organizagdo herdada do
passado: a grande propriedade e exploracdo fundiaria. (PRADO JR. [1945], p.
167-168).
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Assim, observa-se certa continuidade do papel ocupado pelo Brasil na diviséo
internacional do trabalho antes da Proclamacéo da Republica, o qual permaneceu responsavel
pela exportacdo de determinados géneros, predominantemente agricolas para os grandes
centros industriais internacionais. Esse perfil agroexportador sofreu alteracdes, apos a crise de
1929, ocasido em que se buscava a expansdo de bases produtivas, principalmente, pela
rejeicdo internacional dos produtos primarios ofertados pelo Brasil no periodo da crise
econémica (SANTOS, 2012).

O processo de consolidacdo do Brasil frente ao mercado mundial como pais
agroexportador foi marcado pela intensa exploracéo da forca de trabalho, que permitia baixos
custos para a producdo dos géneros ofertados no mercado externo internacional. A
intensificacdo dos meios de exploracdo/dominacdo da forca de trabalho agravara os conflitos
nos centros urbanos entre a classe trabalhadora e o capital. Segundo Behring e Boschetti
(2011, p. 74), “[...] a democracia nao era uma condi¢ao geral da sociedade: estava aprisionada
no ambito da sociedade civil, da qual faziam parte apenas as classes dominantes, as quais
utilizavam o Estado nacional nascente para o patrocinio de seus interesses”.

A resolucdo dos conflitos decorrentes da questdo social, envolvendo trabalhadores
assalariados, no periodo da Republica Velha, toma a forma de “caso de policia”. A repressao
policial infligida & classe operéria — até esse momento inexpressiva do ponto de vista
numérico e formada majoritariamente por homens imigrantes — integrava a forma de
tratamento destinada as classes sociais que vendiam a sua forca de trabalho em troca de meios
de sobrevivéncia; essa era forma de tratamento ja destinada ao conjunto geral daqueles que
vendiam a sua forca de trabalho, mesmo antes da Proclamacdo da Republica (IAMAMOTO,
CARVALHO, 2005; SANTOS, 2012).

Nas décadas de 1920 a 1930, de acordo com lamamoto e Carvalho (2005), a
manutencdo e a reproducdo da classe trabalhadora ocorreram estritamente por intermédio dos
salarios, sob responsabilidade exclusiva dos trabalhadores e familias, cujo operariado tem 0s
capitalistas como proprietarios exclusivos de sua forca de trabalho. A sobrevivéncia dos
trabalhadores, nesse periodo, estava subjugada diretamente a um mercado de trabalho com
total dominio do capital e exploracdo abusiva que afetava a capacidade vital, uma vez que
dependiam da venda da forca de trabalho para sobreviver. Segundo os autores, a empreitada
de luta dos trabalhadores expandiu-se e, em um determinado momento, configurou-se para a
sociedade burguesa, como ameaca aos valores da moral, da ordem publica e da religido. A
partir de entdo, a sociedade burguesa inicia a constru¢do de agenda politica, econdmica e

social de controle da exploracdo da forca de trabalho. A regulamentacdo da compra e venda
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da forca de trabalho transitou, propositadamente, da esfera mercantil para a imposi¢édo de uma
regulamentacdo juridica do trabalho; esta, por sua vez, encontrou, no Estado, seu principal
intermediador.

Ainda com base em lamamoto e Carvalho (2005), as Leis Sociais configuraram-se
como uma das expressdes desse processo de regulamentacdo juridica. Essas leis
apresentaram-se, para a sociedade brasileira, como objeto central da pauta de luta da classe
trabalhadora, a qual vivia em condi¢Ges precarias de vida, expressas por intermédio da
ascensdo dos movimentos sociais. Essa mobilizacdo pela busca da conquista da cidadania
social obrigou as classes dominantes, o Estado e a Igreja a se posicionarem em relacdo a
questdo social.

lamamoto e Carvalho (2005) destacam que os desdobramentos da questdo social na
sociedade brasileira propiciaram o crescimento da classe trabalhadora, sua insercdo na cena
politica e, também, a pressao dos trabalhadores pelo reconhecimento politico, por parte do
Estado, por meio da implementagdo de politicas publicas voltadas a atender as necessidades
dos trabalhadores. Os autores acrescentam que as Leis Sociais sdo frutos de uma determinada
conjuntura historica, resultante do aprofundamento do capitalismo na formacdo econdmica e
social do Pais, o qual, a0 mesmo tempo, retira o carater secundario da questdo social na
conformag¢do da sociedade e a coloca no “centro das contradigdes” vivenciadas pela
sociedade. Nessa mesma esteira, a questdo social ultrapassa a concepg¢do reducionista da
contradi¢do entre os “abencoados e desabencoados pela fortuna” (IAMAMOTO; CARVALHO,
2005, p. 127) para ser compreendida, como uma contradicdo entre a burguesia e 0
proletariado, portanto, entre o capital e o trabalho.

No inicio do século XX, as estruturas de apoio a Republica oligarquica entraram em
decadéncia com o processo de tensdo social, econbémica e politica, brasileira. Parte dessa
faléncia deu-se em virtude do avanco do processo de urbanizagdo que contribuiu com a
diversificacdo da producdo econdmica, instigada tanto pela 1* Guerra Mundial como pela
formacéo das classes sociais, em curso, desde o fim da escraviddo e emergéncia do trabalho
assalariado, sobretudo, com a intensificacdo da precariedade nas condicGes de vida da classe

operaria.
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Figura 6 — Casario da Rua da Esperanca na area atualmente ocupada pela Praca da Sé.
Foto: Vincenzo Pastore, 1912. Fonte: IMS — Instituto Moreira Salles, 2009

Sobre as condicBes precarias de vida da populacdo operéria brasileira, lamamoto e
Carvalho (2005, p. 129) apontam que ““[...] parcela da populagdo urbana vivia em condigdes
angustiantes. Amontoavam-se em bairros insalubres junto as aglomeracgdes industriais, em
casas infectas, sendo muito frequente a caréncia — ou até mesmo falta absoluta de agua, esgoto
e luz”. Conclui-se que as condigdes de vida da populacdo operaria, no inicio do século XX,
eram as mesmas daqueles que vendiam a sua forca de trabalho para prover os seus meios de
sobrevivéncia, desde o século XIX; entre estes as trabalhadoras dos servicos domeésticos,
conforme foi observado no Capitulo 1.

Apreende-se, também, que a pobreza e as pessimas condi¢des de vida vivenciadas
pelas/os escravas/os, forras/os e trabalhadoras/es livres do século XIX foram estendidas as/aos
trabalhadoras/es assalariadas/os do XX, considerando as incipientes mudancas nas condic¢oes
daqueles que dependiam de sua forca de trabalho para sobreviver. Behring e Boschetti

apontam importante analise.

A questdo social ja existente num pais de natureza capitalista, com
manifestacBes objetivas de pauperismo e iniquidade, em especial apds o fim
da escraviddo e com imensa dificuldade de incorporacdo dos escravos
libertos no mundo do trabalho, s6 se colocou como questdo politica a partir
da primeira década do século XX (BEHRING; BOSCHETTI, 2011, p. 78-79).
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Dessa maneira, vé-se que a questdo social ja estava colocada na sociedade brasileira,
antes da primeira década do século XX. Entretanto, seus desdobramentos passaram a ser pauta
politica, somente, na primeira década do século XX, com a exacerbacdo dos enfrentamentos
coletivos, oriundos da organizagao politica do conjunto de trabalhadores®.

Assim, a dindmica de vida colocada aos trabalhadores urbanos, até os primeiros anos
do século XX, voltava-se para a luta pela sobrevivéncia diéria, a partir de respostas
individuais as precarias condicdes de vida, especialmente, das mulheres inseridas nos servicos
domeésticos.

A diversidade na composigdo das classes sociais vai trazer consigo as experiéncias do
trabalho assalariado vivenciadas por diferentes trabalhadores, nos paises da Europa, e que
imigraram para o Brasil, assim como, as formas de resisténcia por eles forjadas, nos seus
paises de origem. Essa vivéncia foi significativa para impulsionar o processo de organizacao
politica da classe operaria brasileira. Abramides e Cabral (1995) destacam algumas

influéncias na organizacédo da classe trabalhadora brasileira, nesse periodo.

Os imigrantes trazem consigo uma experiéncia de luta sindical com forte
influéncia anarco-sindicalista e socialista que ira influenciar o movimento
sindical. O anarquismo no Brasil se expressa por meio do anarco-
sindicalismo que vé no sindicato um meio para o fim do sistema capitalista.
O método a ser utilizado € a acdo direta, ou seja, greves parciais, boicotes,
sabotagem, ocupacéo de fabricas e insurrei¢do pela greve geral. Com relagéo
aos socialistas, estes se radicam em cidades do sul do pais e, em sua maioria,
sdo alemdes que trazem forte influéncia da social-democracia. Essa corrente
ideoldgica prega a necessidade de se organizar 0 movimento operario tanto
no campo sindical quanto no politico (ABRAMIDES; CABRAL, 1995, p. 37-
38).

Dessa forma, ao expor as bases ideoldgicas que constituem o inicio da organizacao

politica?! dos trabalhadores no Brasil, a social-democracia pauta a corrente ideoldgica que vai

20 De acordo com Abramides e Cabral (1995), com a criagdo da Lei 3.724, de 15 de janeiro de 1919 (BRASIL,
1919), que ampara operarios, vitimas de acidentes de trabalho, o Estado passa a intervir no mercado de trabalho.
Em 1923, foram instituidas as caixas de aposentadorias e pensdes para os ferroviarios, por meio da Lei Eloy
Chaves (BRAsIL, 1923), lei que pode ser entendida como a primeira expressdo da Previdéncia Social. No ano de
1925, é aprovada a lei que garante quinze dias de férias (BRASIL, 1925) e, no ano seguinte, foi aprovada a que
veda o trabalho de pessoas de menor idade.

21 Conforme Abramides e Cabral (1995), no inicio do século XX, o movimento sindical brasileiro foi marcado
por forte influéncia anarcossindicalista e a pluralidade sindical, como um dos principios norteadores. Nesse
mesmo periodo, foram criadas associagdes livres de trabalhadores, nos ambitos regionais, estaduais e nacionais.
Essas associa¢fes tinham como objetivo central o encaminhamento da luta dos trabalhadores. Os anos que se
seguiram, foram importantes também, do ponto de vista da materializagdo dessa organizacdo politica e do
prosseguimento na bandeira de luta dos trabalhadores inseridos nas fabricas brasileiras. Em 1906, ocorreu o
Primeiro Congresso Operario. Uma das discussdes realizadas nesse Congresso foi a responsabilidade inalienavel
dos patrbes em relacdo aos acidentes de trabalho e a falta de efetividades das leis existentes. Ainda com base em
Abramides e Cabral (1995), em paralelo a esse Congresso e suas deliberacdes, ocorreram acBes diretas nas
empresas e a rejeicdo por parte dos sindicatos, em relagdo a intervencdo do Estado nas questdes dos
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direcionar a construgdo das bandeiras de luta dos trabalhadores dos centros urbanos. Essa
organizacdo politica ndo inclui todos os trabalhadores, mas aqueles inseridos nas fabricas,
portanto, no processo de acumulacdo do capital. Simultaneamente, nesse momento, observa-
se uma cisdo no processo de organizacdo dos trabalhadores, ja que ndo sdo apenas 0s
trabalhadores inseridos nas fabricas que sofrem com o processo de explora¢do/dominacéo,
mas todos os trabalhadores que dependem da venda de sua forga de trabalho para sobreviver,
incluidos trabalhadores que ndo foram incorporados ao projeto de modernizacéo.

Assim, nas primeiras décadas do século XX, as transformacBes sociopoliticas e
econdmicas ndo estavam restritas unicamente a classe operaria industrial, mas também ao
mundo do trabalho e ao sistema de organizacdo politica do Pais. No que diz respeito ao
espaco politico, os periodos de conciliacdo de interesses entre Minas Gerais e Sdo Paulo
estavam com dias contados. De acordo com Fausto (2006), a unido das oligarquias paulista e
mineira foi um elemento de fundamental importancia na Primeira Republica do Brasil. Essa
parceria foi formada de maneira igualitaria pelas duas regibes por um periodo, até que
iniciaram os dissensos e o desacerto final, por ocasido da eleicdo do sucessor de Washington
Luis para a presidéncia. O entdo presidente indicou para sua sucessdo outro paulista, Jalio
Prestes, quebrando, assim, 0 acordo estabelecido anteriormente entre paulistas e mineiros, de
revezamento na Presidéncia da Republica. Esse fato acarretou ruptura politica conhecida
historicamente como a crise de 1930.

Ainda com base em Fausto (2006), o café permanecia como eixo da economia
brasileira. No curso da Primeira Republica, o grdo garantia o primeiro lugar nas exportacdes
do Pais, alcancando os expressivos nimeros de 60% do total das exportacdes. Ao final do
periodo da Primeira Republica (1889-1930), o café representava 72,5% das exportaces,
responsavel pelo crescimento econémico e pela geracdo de empregos nas areas entendidas
como mais desenvolvidas. No que diz respeito a insercdo dos trabalhadores nessa area, Fausto
(2006, p. 159) aponta que “[...] o censo de 1920, de 9,1 milhdes de pessoas em atividade, 6,3
milhdes (69,7%) se dedicavam a agricultura, 1,2 milhdo (13,8%) a inddstria e 1,5 milhdo
(16,5%) aos servigcos”. De acordo com o autor, o dado numérico do setor de servicos
compreende as atividades de baixa remuneracéo realizadas nas regides urbanas. Fausto (2006)
cita como exemplo os servi¢cos domesticos remunerados, setor que, por sua vez, corresponde a

segunda atividade que mais empregava individuos, no ano de 1920. Sobre isso, compreende-

trabalhadores. Em contradicdo a esse direcionamento, surgem as primeiras reflexdes sobre a necessidade de se
criar uma legislagdo direcionada a jornada de trabalho.
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se a importancia dos servigos domésticos na divisdo social do trabalho, sobretudo, o trabalho
desempenhado pelas mulheres.

No que refere a porcentagem de pessoas inseridas no setor industrial, de acordo com
Fausto (2006, p. 159), em 1872, o “[...] nUmero de pessoas em atividade na area industrial [...]
ndo ultrapassava 7% da populagdo ativa”. Mas, mesmo com o crescimento do setor industrial
em 1920 (13,8%) quase 68% se dedicavam a agricultura, sendo o café ainda responsavel por
parte significativa das receitas financeiras do Brasil.

Os recursos oriundos da producdo e exportacdo do café foram, em sua maioria,
destinados a efetivacdo dos compromissos do Brasil com o mercado internacional,
principalmente, com os pagamentos da divida externa. Do ponto de vista da estratégia
politica, o governo federal ndo podia deixar de reconhecer a importancia do setor cafeeiro nas
questdes econdmicas brasileiras, independentemente de qual fosse a origem do presidente. No
entanto, Fausto (2006) aponta que os governantes vinculados aos interesses do setor cafeeiro
nem sempre representaram, em sua totalidade, os interesses da burguesia cafeeira.

Nas palavras de Fausto (2006, p. 155) os “[...] trés presidentes provenientes de Sao
Paulo — Campos Sales, Rodrigues Alves e Washington Luis — desagradaram o setor cafeeiro
ou se chocaram com ele”. A forga econdmica e politica da burguesia cafeeira paulista
instaurada, desde o final do século XIX, com o fortalecimento do grdo, foi desafiada pelos
respectivos presidentes que atentaram para 0s interesses nacionais e ndo aos das elites
paulistas. Essa conduta gerou a insatisfacdo na burguesia cafeeira, particularmente, dos
produtores da regido de Sdo Paulo, a segunda maior cidade brasileira (FAUSTO, 2006).

A alianga “café¢ com leite” responsavel pela sucessdo de presidentes mineiros e
paulistas foi quebrada por uma nova alianca formada pelo Rio Grande do Sul e por Minas
Gerais, apoiada pelo Partido Democrata paulista. A candidatura langada por essa nova
parceria — responsavel por fazer oposicdo a Julio Prestes, candidato do entdo presidente
Washington Luis — foi encabegada por Getilio Vargas que perdeu as eleigdes?. Entretanto,
estava em andamento um movimento que aglutinou a alianga formada pelo Rio Grande do Sul
e Minas Gerais, além de tenentes e alguns setores populares. Santos (2012) avalia essa

conjuntura politica.

22 Esse tema ndo € objeto de analise desta dissertacdo, mas apenas para informar que esse processo eleitoral foi
marcado por fraudes e diferentes formas de violéncia.
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Estes fatos traduzem o aproveitamento do panorama de crise econdmica do
café para expressar a insatisfagdo crescente de setores da burguesia agréaria
em alianca com a classe média, personificada nos tenentes [...]. Havia
também profissionais liberais, funcionarios publicos e toda uma gama
populacional, cuja ascensdo social estava ligada aos empregos criados com o
processo de urbanizacdo decorrente da economia agroexportadora e do
crescimento da burocracia estatal (SANTOS, 2012, p. 71).

Dessa forma, observa-se o descontentamento das elites cafeeiras paulistas e, por
consequéncia, o apoio de alguns grupos ligados a indudstria que historicamente usufruiram das
transformac6es ocorridas no cenario urbano, econdémico e politico do Pais, desde as Gltimas
décadas do século XIX. Esses dois aspectos foram imprescindiveis para esse processo em
andamento conhecido na historia brasileira como a “Revolucdo de 19307, fato que depds 0
presidente Washington Luis e empossou Getulio Vargas, dando inicio ao governo provisorio

de Vargas e sua relagcdo com a classe trabalhadora explorada.

2.2. O primeiro governo Vargas (1930-1945): lutas e resisténcias da classe trabalhadora

Os anos 1930 sdo marcados pelo inicio do governo provisério de Vargas, considerado
de grande importancia para a histéria politica, econémica e social do Brasil, principalmente,
em relacdo as transformacdes ocorridas na area dos direitos sociais e trabalhistas. Esse
governo tem como uma de suas caracteristicas a centralizacdo do poder. De acordo com
Fausto (2006), as medidas centralizadoras ocorreram, desde o inicio, com a dissolu¢do do
Congresso Nacional, um dos primeiros atos do presidente em exercicio, levando Vargas a
assumir ndo s o poder executivo, mas as demais instancias do poder legislativo, tanto
estadual como municipal. Segundo Fausto (2006), os governadores foram demitidos de seus
cargos e nomeados interventores federais?®; apenas o governador recém-eleito de Minas
Gerais, parceiro de Getulio Vargas na Revolugdo de 1930, permaneceu no posto. A
centralizagdo se estendeu para outras &reas do governo, como € o caso do sistema econémico.
O governo central ndo abandonou o setor cafeeiro, ao contrario, centralizou a politica cafeeira
no executivo, por meio da inauguracdo do Departamento Nacional do Café (DCN), em 1933.
Behring e Boschetti (2011) apontam importante reflexdo sobre os interesses econdmicos e

politicos em disputa.

23 Os interventores federais obedeciam ao Codigo dos Interventores estabelecido, em 1931, que organizava as
normas de subordinagdo dos interventores ao governo federal. Esse codigo estabelecia as areas de atuacdo dos
estados, os quais ficaram proibidos de adquirir empréstimos externos, sem a anuéncia do governo central. Os
estados, também, ndo podiam gastar mais que 10% das despesas de carater ordinario, com servicos destinados a
policia militar e de arma-Ila de artilharia ou aviagdo em nimeros superiores ao do Exército. Acredita-se que essa
gama de restri¢cdes se deu pelo receio de Vargas de sofrer um contragolpe de forcas opositoras.
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Com a paralisia do mercado mundial em fungdo da crise de 1929-1932, as
oligarquias agroexportadoras cafeeiras ficaram extremamente vulneraveis
econbmica e politicamente. E aquelas oligarquias do gado, do acucar e
outras, que estavam fora do nucleo duro do poder politico, aproveitaram as
circunstancias para alterar a correlacdo de forcas e diversificar a economia
brasileira (BEHRING; BOSCHETTI, 2011, p. 105).

Nesse aspecto, considera-se que a tomada de poder por Getulio Vargas alterou de
forma significativa o jogo econdmico e politico que estava em andamento, no Brasil, desde as
ultimas décadas do século XIX, periodo em que a burguesia cafeeira detinha o controle
econdmico e politico. A alteracdo na organizacdo politica e econdmica possibilitou que
Vargas colocasse em pratica um dos projetos da politica econdmica, a diversificacdo da
economia e, também, o fortalecimento do grupo econdmico dos industriais, principais
apoiadores do governo provisorio. Segundo Behring e Boschetti (2011, p. 105) “[...] chegam
ao poder politico as outras oligarquias agrarias e também um setor industrialista, quebrando a
hegemonia do café, e com uma agenda modernizadora”. Nessa direcdo, percebe-Se que 0
conjunto de acBes implementadas por Getulio Vargas, voltadas a centralizacdo de poder
econdmico e politico, desarticulou algumas formas de resisténcia ao governo, por parte dos
opositores.

Santos (2012) aponta que, nesse periodo, se consolidou o processo de substituicdo de
importacdes dos produtos manufaturados por produtos da inddstria nacional. Essa mudanca
contribuiu na alteracdo do papel desempenhado pelo Brasil na divisdo internacional do
trabalho e, também, inaugurara uma nova fase do capitalismo brasileiro, o da industrializac&o,
que tera inicio por volta de 1933. Dessa forma, essa substitui¢cdo consolida-se como mais uma
vitdria no plano de expansédo da burguesia industrial.

No Brasil, a segunda fase do capitalismo desenvolveu-se principalmente devido a “[...]
fatores relacionados a crise capitalista mundial, desencadeada, em 1929, que vai se prolongar
até a 22 Guerra Mundial, mas também a uma politica deliberada nacionalista que dara inicio
ao desenvolvimento de setores importantes da industria de base” (SANTOS, 2012, p. 72).

O desenvolvimento da indudstria brasileira vai ocorrer sob forte financiamento do
capital externo, jA& que o Brasil ndo possui bases técnicas e financeiras plenamente
desenvolvidas para a sua expansdo. De acordo com lamamoto e Carvalho (2005), a politica
econdmica do governo interino manteve a politica de valorizacdo do café, eixo central da
economia, a0 mesmo tempo, em que a politica econbémica atuou no favorecimento da
organizacdo produtiva interna e no processo de diversificacdo dos produtos voltados para

exportacdo. As acdes do governo interino estavam relacionadas ndo somente a tomada para si,
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de forma ditatorial, das questBes relacionadas a politica econémica e social, aos
desdobramentos do desenvolvimento capitalista, mas também, o que lamamoto e Carvalho
(2005, p. 150) denominam de “[...] fortalecimento de um novo polo hegemonico ¢ de uma
redefini¢do da inser¢ao na economia mundial”.

Nesse aspecto, 0 novo polo econdmico destacado por lamamoto e Carvalho (2005)
esta relacionado ao fortalecimento da industria brasileira e a implementacdo de agenda
modernizadora, 0s quais tém como objetivo central a redefinicdo do papel exercido pelo
Brasil na divisdo internacional do trabalho. Sobre isso, os limites da participacdo da economia
brasileira na divisdo internacional do trabalho estavam postos pelo préprio modo de producédo
capitalista, independente do projeto econdmico de Vargas. Esse projeto, por sua vez,
alcancaria os limites impostos pelos paises industrializados internacionais as economias
dependentes dos paises capitalistas periféricos. Nesse aspecto lamamoto e Carvalho fazem um

destaque.

A divisdo internacional do trabalho impunha limites & industrializacéo,
pelo fato de tornar inviavel a consolidagdo de um setor de bens de
producdo, nem por isso se constituia em entrave a sua acumulagdo. A
importacdo de equipamentos modernos para a agro-indUstria e
principalmente para a industria de transformacao permitira uma rapida
expansdo e acumulacdo acelerada para diversos ramos e setores
(IAMAMOTO; CARVALHO, 2005, p. 150-151).

Desse modo, pode-se apreender que os limites impostos pelo sistema capitalista
internacional estdo direcionados a limitar a consolidacdo do setor de bens de producdo nos
paises periféricos. No entanto, essas restricdes impostas pelo capital internacional nédo
impedem que a indudstria nacional se expanda, acumule e explore a forca de trabalho existente
no Pais.

O conjunto de acles voltadas a garantir e intensificar a acumulacdo da industria
capitalista nacional propiciou o acirramento das contradi¢cdes entre as oligarquias regionais e a
organizacdo de setores urbanos e da classe trabalhadora. O projeto modernizador de Vargas
ndo comtemplou processos democraticos de decisdo, ao contrario, trabalhadoras/es foram
reprimidas/os e o governo se fez sob a forma de um regime ditatorial. Fausto (2006) tece

comentario sobre esse periodo.

Um dos momentos mais coerentes do governo Vargas foi a politica
trabalhista. Entre 1930 e 1945 ela passou por varias fases, mas desde logo se
apresentou como inovadora com relagdo ao periodo anterior. Teve por
objetivos principais reprimir os esforcos organizatorios da classe
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trabalhadora urbana fora do controle do Estado e atrai-la para o apoio difuso
ao governo (FAUSTO, 2006, p. 187).

Assim, entende-se que a coeréncia apontada por Fausto (2006) estd relacionada ao
projeto politico e econdmico que Vargas projetava para o Brasil, que se estabelecia por
intermédio de pactos, principalmente, com o setor industrial. Nessa direcdo, reprimir e
desorganizar o movimento operario configurava-se como uma das estratégias contidas no
pacto de Vargas com o empresariado brasileiro, grupo econdmico que o apoiava. E importante
destacar que o0 governo provisorio considerava estratégico romper com o tratamento violento
dado a questdo social na Primeira Republica, tratada como “caso de policia”. Essa estratégia
politica pode ser compreendida como inovadora, j& que buscou a construcdo da face
humanitaria do Estado, que cuida de seus cidaddos. Segundo Fausto (2006, p. 187), “[...] a
esporadica atencdo ao problema da classe trabalhadora urbana na década 1920 deu lugar a
uma politica governamental especifica”.

Nesse periodo de alteracdes nas relagdes entre o Estado e trabalhadores, o governo
brasileiro criou o Ministério do Trabalho, Industria e Comércio (MTIC)?* considerada a
intervencdo estatal de maior relevancia na organizacdo politica e social da classe trabalhadora.
Um conjunto de leis foi aprovada, com vistas a protecdo da/do trabalhadora/or, ao
enquadramento dos sindicatos pelo Estado e a criacdo de 6rgdos estatais com o objetivo de
decidir em relacdo aos conflitos entre patrdes e empregados, 6rgaos denominados de Juntas de
Conciliacdo e Julgamento (ABRAMIDES; CABRAL, 1995; FAUSTO, 2006). Nessa perspectiva,

lamamoto e Carvalho (2005) fazem comentarios sobre a a¢do governamental.

A politica social desenvolvida a partir do Estado pds-30 ndo estara apenas
em sua intensidade e generalizacdo, mas também em sua vinculacdo a uma
estrutura corporativista [...] nos primeiros anos do Governo Provisorio, a
legislacdo social anterior é revista e ampliada — jornada de 8 horas, menores,
mulheres, férias, juntas de conciliacdo e julgamento, contrato coletivo de
trabalho etc. (IAMAMOTO; CARVALHO, 2005, p. 152).

Dessa forma, o Estado inicia as bases do projeto de controle e pressao sobre a classe
trabalhadora, revendo e ampliando a legislacdo trabalhista, em vigor, para, posteriormente,
impor condic¢des de acesso das/dos trabalhadoras/es a esses direitos. No que diz respeito aos
sindicatos — principais espacos de organizacdo politica da classe trabalhadora — o governo
Vargas, a partir dos anos 1930, ndo se restringe somente as acdes de repressdo, mas, intervém

nos sindicatos, de forma legal, por meio do MTIC. Nesse aspecto, € importante observar a

24 O Ministério do Trabalho, IndUstria e Comércio (MTIC) foi criado pelo Decreto-Lei n. 19.443, de 26 de
novembro de 1930.
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forma de organizacdo desse ministério e o lado em que ele se coloca na correlacéo de forgas,
uma vez que nesse espago convivem interesses distintos e antagonicos.

De acordo com Abramides e Cabral (1995), o Decreto-Lei n. 19.770, de 19 de margo
de 1931, que estabelece os novos parametros para a constituicdo dos sindicatos de patrdes e
empregados é aprovado e implementado, nesse mesmo ano. As autoras citam o Art. 1° desse
decreto, que estabelece esses parametros.

Terdo seus direitos e deveres regulados pelo presente decreto, podendo
defender, perante o governo da Republica e por intermédio do Ministério do
Trabalho, Industria e Comércio, os seus interesses de ordem econdmica,
juridica, higiénica e cultural, todas as classes patronais e operarias que, no
territério nacional, exercerem profissdes idénticas, similares e conexas, e que
se organizem em sindicatos independentes entre si (ABRAMIDES; CABRAL,
1995, p. 42).

Esse artigo estabelece as principais bases de controle do Estado sob a organizagédo
politica dos trabalhadores, sobretudo, a organizacdo realizada no interior dos sindicatos. O
Estado traz para si o controle da vida da/do trabalhadora/or, principalmente, daquelas
questdes relacionadas as ordens econdmica e juridica que remetem aos conflitos oriundos das
relacbes de exploracdo/dominacdo no mundo do trabalho. A partir desse periodo, 0s
sindicatos passam a ter carater consultivo e de colaborador do Estado, deixando de ser espaco
de organizacdo autbnoma. Uma das formas que o governo exercia o controle da vida sindical
era por intermédio de visitas periddicas de funcionarios do MTIC aos sindicatos.

Ainda com relacdo ao carater do Decreto-Lei n. 19.770, Abramides e Cabral (1995, p.
43) apontam que esse decreto tem a finalidade “[...] de controlar as classes subalternas no
ambito sindical, regulando o sindicalismo por meio da canalizagdo dos conflitos para dentro
do aparelho estatal, ou afastando as liderangas sindicais mais combativas de origem
estrangeira — dos cargos de dire¢dao dos sindicatos”. Constata-se que com esse decreto-lei, o
governo Vargas ndo so trouxe para si o controle da classe trabalhadora, como desarticulou as
liderancas dos sindicatos, estabelecendo condigdes para que ficassem ocupando seus cargos.

Para que as representacGes sindicais permanecessem no Pais, 0 governo Vargas
determinou ser necessario que os individuos naturalizados possuissem 10 anos de residéncia e
0s estrangeiros 20 com moradia fixa no Brasil. O Decreto-Lei n. 19.770 estabeleceu, também,
que cada categoria profissional tivesse um unico sindicato, assim como, tornou facultativo a
sindicalizacdo. Esse decreto autorizou a formacdo de federacGes regionais e nacionais e
excluiu funcionarios publicos e trabalhadoras domesticas da sindicalizacéo.
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No que interessa a este estudo, a exclusdo dos trabalhadores domésticos do Decreto-
Lei n. 19.770 teve impacto significativo na conquista de direitos sociais e trabalhistas do
conjunto de trabalhadoras inseridas nesse setor, principalmente, porque a esse grupo de
trabalhadoras foi negado o direito de fundacdo de uma organizacdo sindical, mesmo que se
enquadrasse nos moldes do Estado centralizador de Getulio Vargas.

A reflex@o de Fausto (2006, p. 187) esclarece o papel do Estado. “A legalidade de um
sindicato dependia do reconhecimento ministerial e este poderia ser cassado quando se
verificasse 0 ndo cumprimento de uma série de normas”. Nesse aspecto, observa-se que 0
Estado permaneceu utilizando a repressdo policial, mas, agora, ndo somente a repressdo
policial, mas também, a repressdo de um organismo que controlava outras esferas da vida do
trabalhador, configurando, assim, uma forma recriada de violéncia. A partir do momento em
gue somente os sindicatos reconhecidos pelo Estado poderiam solicitar os direitos das/dos
trabalhadoras/es junto ao 6rgao estatal, sindicatos e trabalhadores, que compunham a base,
foram forcados ao enquadramento imposto pelo Estado e, assim, “reconhecidos” pelo governo

totalitario de Vargas.

Até 1934, ha dois tipos de sindicatos: o oficial e o sindicato livre. A politica
desenvolvida pelo Ministério do Trabalho favorece o desenvolvimento dos
sindicatos controlados pelo Estado e procura neutralizar os sindicatos de
militantes comunistas e anarquistas. Até 1935, entretanto, os Ultimos
continuam a exercer consideravel influéncia (ABRAMIDES; CABRAL, 1995, p.
43).

Os sindicatos ndo oficiais permaneceram, até 1934, exercendo certo poder de
influéncia e recusavam o reconhecimento do Estado. A maior representacdo desse movimento
de resisténcia foi a Federacdo Operaria de S&o Paulo (FOSP), que aglutinava quatorze
sindicatos, com destaque para 0s sapateiros, padeiros, choferes, eletricistas, vidreiros,
operarios da construcéo civil e metallrgicos.

Do ponto de vista da divisdo sexual do trabalho, verifica-se que os sindicatos de maior
influéncia na FOSP, historicamente, eram compostos majoritariamente por homens. Um
exemplo é a profissdo dos sapateiros, que foi estimulada, desde o periodo da escravidao, para
gue os homens a ocupassem, principalmente, no ensinamento do oficio, conforme ja foi visto
anteriormente. No caso dos choferes, profissdo do setor dos servicos domésticos executada
por homens, ao longo dos anos, também possuia importante influéncia na FOSP, assim como,

os trabalhadores da construcdo civil e da metalurgia. Foram importantes as iniciativas
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empreendidas pelos padeiros?, sob a lideranca de Jodo de Mattos, que se tornaram referéncia
para a luta das/os trabalhadoras/es, nos anos 1930.

Esses elementos ajudam a entender a conformacdo do espaco sindical da época, 0s
principais atores e o lugar secundario da mulher trabalhadora nesse processo de organizagao
social e politica. Nessa perspectiva, liderancas entrevistadas nesta pesquisa comentaram sobre
as dificuldades do trabalho organizativo iniciado no século XX e da necessaria persisténcia
para a conquista dos direitos.

— Quando comecei, a associacdo ja existia hd muito mais [tempo]. [...] Elas
comecaram com um grupo de trabalhadoras domésticas convidando as pessoas, dando
panfleto para os lixeiros, padeiros, que naquele tempo tinha padeiro que ia levar o péo, o
carteiro, tudo pra levarem e entregarem pras cozinheiras levarem pra casa para mostrar
para as mulheres e irmds, que a maioria naquela época era domestica. [...] elas comecaram
a se reunir no quarto da Olga?, uma empregada doméstica. lam la pra se reunir depois da
janta [horario em que] elas estavam livres. [...] Dai, viram que ja no quarto da Olga ndo
dava mais pra vir gente, alugaram uma casa pra poder se reunir. [Na perspectiva da
organizacéao politica], as dificuldades foram grandes, s6 que naquele tempo se fazia baile, se
reunia pra fazer cha pra poder arrecadar o dinheiro, entdo, era muito dificil. Mas a gente
conseguia fazer tudo isso para poder chamar as pessoas, e a gente ia nos lugares saber de
empregadas domésticas. Foi assim que a gente encontrou [outros grupos espalhados na
cidade]. (Rose, lideranca)

— Para comecar a mudar, acho que comeca pela unido, da gente entre n6s mesmos.
Sentir orgulho do que fazemos, que é um trabalho honesto, o doméstico. [...] o dinheiro da
doméstica, o dinheiro do advogado, o dinheiro do presidente ndo tem cor diferente, é a
mesma cor. Tem a quantidade, isso sim, que a dele é bem maior, mas a cor do dinheiro é a
mesma. Agora cabe eu ter humildade, me aceitar que sou uma trabalhadora domeéstica, tenho

que me unir. Conseguimos isso, mas a gente pode chegar muito mais. [...] Entédo precisa, em

%5 De acordo com Mattos (2009), a trajetéria histérica da organizagdo politica dos trabalhadores das padarias tem
inicio, em 1876; o principal lider da categoria, Jodo de Mattos, organizou inimeros levantes bem-sucedidos na
cidade de Santos (SP). Esses levantes davam conta de paralisacGes, cartas de alforrias falsificadas e fugas. Com
0s éxitos dos levantes anteriores, o nimero de padarias em Santos e S0 Paulo, que aderiram aos levantes foram
aumentando, liderados por Jodo de Mattos e seus companheiros Esse aumento direcionou 0 grupo a criagdo do
Bloco de Combate dos Empregados em Padaria, com o lema “Pelo pao e pela liberdade”, que chegou a aglutinar
mais de 100 associados, até 1888; com a Abolicdo da Escravatura, o Bloco redirecionou seus objetivos. Em
1890, foi organizada a primeira associa¢do dos padeiros por Jodo de Mattos e companheiros, com o objetivo de
levantar recursos financeiros para comprar padarias, administradas pelos proprios trabalhadores. Esse objetivo
foi materializado na Sociedade Cooperativa dos Empregados em Padarias do Brasil, que organizou mais de 400
associados; no entanto, a mesma ndo avancou devido ao desvio dos recursos, por parte do tesoureiro que fugiu.
Mesmo com problemas, Jodo de Mattos e seu grupo ndo desistiram da luta dos trabalhadores de padarias.

26 QOlga colaborou na formagéo da Associacdo das Trabalhadoras Domésticas em S&o Paulo.
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primeiro lugar: a unido dos proprios domésticos. E quando a gente tiver essa unido, que a
gente diz: Agora eu vou lutar pelos meus direitos. Pelo menos, eu acho que o caminho certo é
esse. (Antonia, lideranca)

A militéncia politica da classe trabalhadora tem como uma de suas principais marcas,
a resisténcia. A participacdo na base dos sindicatos, geralmente, é realizada apds horas e
semanas extenuantes de trabalho, tornando a participacdo politica um importante desafio.

No que diz respeito as mulheres que estdo inseridas no mundo do trabalho, essas
questdes sdo intensificadas ja que elas possuem, em geral, dupla jornada de trabalho, atuam
com frequéncia nos espacos de producdo do capital, por meio de atividades assalariadas, e em
seus domicilios — espagos de reproducdo da vida social. Nesse aspecto, a militancia politica é
exercida apos a execucdo da dupla jornada de trabalho, ou seja, a mulher ao ir para a reuniao
do sindicato, em muitos casos, precisa deixar a casa organizada, a roupa lavada e os filhos sob
os cuidados de um membro da familia.

Diante dessa conformacdo social, econdmica e politica na qual individuos e sindicatos
estavam subjugados ao Estado, é importante compreender a forma em que se deu a
organizacdo politica das trabalhadoras domésticas. A luta estava focada nas manifestacdes
voltadas a conquista dos direitos trabalhistas e sociais e a propria organizacao social e politica

com real carater autbnomo e plural.

2.3. Legislacdo protetora do trabalho doméstico e o Sindicato das Trabalhadoras
Domeésticas: trajetdria historica de lutas, negacdo de direitos, enfrentamentos e

resisténcias

O movimento de organizacdo politica das trabalhadoras domésticas teve inicio, em
1936, por intermeédio da atuacdo de Laudelina de Campos Melo, que por sua vez, fundou a
Associacdo Profissional dos Empregados Domeésticos, na cidade de Santos (SP). A trajetoria
de vida de Laudelina & marcada pelo trabalho infantil e doméstico e pela militdncia no

movimento negro?’.

Laudelina, mulher negra e pobre, comecou a trabalhar como empregada
domestica desde os 7 (sete) anos de idade, tornando-se, mais tarde, ativista
politica das lutas contra o racismo, e especialmente na luta pela garantia de
direitos iguais do trabalho doméstico no ambito juridico, empenhando-se

27 Filiada ao Partido Comunista, esteve inserida em acGes de carater cultural do movimento negro, com o
objetivo de construir e fortalecer a identidade da populacdo negra. Alistou-se na 2% Guerra Mundial com a
intengdo de auxiliar, de maneira pacifica, a guerra.
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para que o0 mesmo fosse regulamentado como uma profissdo decente e digna
(BARBOSA, 2013, p. 76).

A insercdo politica de Laudelina, em outros espacos de formacdo e de militancia,
possibilitou o entendimento da necessidade de organizacdo das trabalhadoras domésticas na
busca por garantia de direitos sociais e trabalhistas?®. Essa atuagdo ndo foi tdo somente na
perspectiva do direito de sindicalizacdo, de equiparacdo dos direitos sociais e trabalhistas das
trabalhadoras domésticas aos demais trabalhadores das cidades, mas também na
regulamentacédo da profissdo e inclusdo na Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT) de 1943.

De acordo com Saffioti (1978), com a aprovagdo e implementacdo da CLT, as
questdes relacionadas ao mundo do trabalho deixaram de ser discutidas no ambito do Direito
Civil e passaram a ser tratadas no espaco do Direito do Trabalho, que, por sua vez, passou a
organizar as leis responsaveis pelos contratos de trabalho das/os trabalhadoras/es
brasileiras/os. As questfes sociais e trabalhistas dos individuos inseridos nos servigos
domésticos permaneceram regidas pelo Direito Civil, uma legislacdo fragil do ponto de vista
da organizacdo e regulamentacdo da atividade. Bernadino-Costa (2007) traz importante

analise sobre esse periodo.

O servico doméstico era mencionado nas leis sanitérias e policiais, somente
com o intuito de proteger a sociedade contra as trabalhadoras domésticas,
percebidas explicitamente como ameacas em potencial as familias
empregadoras [..] o trabalho doméstico estava associado ao trabalho
escravo, este, por sua vez, como um produto do sistema-mundo moderno
capitalista/colonial, estava associado ao negro (BERNARDINO-COSTA, 2007,
p. 80).

Nos anos 1940, as trabalhadoras domésticas ainda eram tratadas como “caso de
policia” e de salde publica, tratamento dispensado a questdo social, desde as ultimas décadas
do seculo XIX. Da mesma maneira, o trabalho doméstico permanecia como atividade
desprestigiada socialmente, a margem das conquistas da classe trabalhadora, um trabalho
reservado a populagdo negra e feminina com fortes vinculos com o trabalho escravo. Sabe-se
que, mesmo com as transformacBes sociais, econdémicas e politicas ocorridas no Pais, 0

trabalho doméstico remunerado e, portanto, as trabalhadoras desse setor tinham um lugar

28 Em 1936, Laudelina de Campos Melo buscou apresentar as questdes envolvendo o direito a sindicalizacdo das
trabalhadoras domésticas ao, entdo, Presidente da Republica, Getllio Vargas. Ndo obteve éxito na tentativa de
conversa com o presidente, tendo sido recebida pelo Ministro do Trabalho, Lindolfo Collor.
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socialmente determinado, que ndo se modificou desde o periodo escravista da sociedade
brasileira.

De acordo Saffioti (1978), historicamente, as trabalhadoras domésticas sempre
estiveram apartadas dos beneficios gerados pela legislacdo trabalhista. As regulamentacdes
que davam conta de disciplinar esse trabalho eram escassas, pulverizadas e frageis do ponto
de vista de sua aplicabilidade. De acordo com a autora, a primeira lei voltada a organizar a
atividade de locagéo de servicos domesticos, bem como, a tipificar a natureza do servico foi o
Decreto 16.107, de 30 de julho de 1923. Esse decreto buscou instituir a identificacdo dos
locadores de servigos domésticos, no entanto, ndo estabeleceu critérios para a “[...] qualidade
da relacdo entre empregado e empregador, determinada pelo caréter lucrativo ou ndo do
empreendimento deste Gltimo (empresa ou residéncia familiar)” (SAFFIOTI, 1978, p. 36). Essa
lei também instituiu a obrigatoriedade da carteira de identificacdo sob a pena de multa ao
individuo locador da forca de trabalho. Nesse aspecto, observa-se que a carteira de
identificacdo instituida, em 1923, é uma continuidade do controle social imposto pelo Estado,
desde o inicio do século XI1X, considerando que na ocasido, as tentativas de implementacéo da
carteira de identificacdo ndo trouxeram beneficios efetivos para as trabalhadoras domésticas;
ao contrario, resultaram “somente” no controle para o “perigo” que essas mulheres
trabalhadoras representavam para as classes de alto poder aquisitivo, que compravam sua
forca de trabalho.

Ainda com base em Saffioti (1978), o Decreto-Lei n. 3.078, de 27 de fevereiro de
1941, foi a primeira lei de abrangéncia nacional que tinha como objetivo disciplinar a locacdo
dos servigos domésticos para todos aqueles individuos que, por intermédio de remuneracdo,
prestassem servigos em domicilios particulares. Ficou instituida, também, a obrigatoriedade
de registro na Carteira Profissional, de anotacGes pertinentes aos deveres de ambas as partes,
assim como, de multas pelo ndo cumprimento dos deveres estabelecidos e a competéncia pela
fiscalizacdo, mas, na realidade, a aplicabilidade da lei nunca se deu; por consequéncia ha
reflexos disso até nos dias de hoje.

Na direcdo de leis pulverizadas, foi instituido, na cidade de Sdo Paulo, 0 Decreto
Estadual n. 19.216, de 2 de margo de 1950, que, de acordo com Saffioti (1978), regulamentou
a Secdo de Registros dos Empregados Domésticos, e objetivou distinguir, de forma precisa, o
trabalhador doméstico dos demais trabalhadores. No entanto, estipulou somente o registro e
ndo trouxe beneficio social algum para as trabalhadoras domésticas urbanas. Vale apontar a
referéncia de Saffioti (1978) sobre o Art. 2°, Capitulo 1, desse decreto.
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[...] Séo considerados domésticos, para os efeitos deste Regulamento,
cozinheiros e seus ajudantes, copeiros, arrumadores, lavadeiras,
engomadeiras, jardineiros, serventes, enceradores, amas secas ou de leite,
governantes, costureiras e, em geral, quanto prestem servigos domésticos no
ambito familiar (SAFFIOTI, 1978, p. 37).

Segundo Saffioti (1978), é importante salientar que os locadores de servigos
domésticos voltados aos condominios ndo tinham leis de regulamentacdo do trabalho, até a
aprovacao da Lei n. 2.757, de 23 de abril de 1956, com a qual passaram a se distinguir dos
trabalhadores domésticos residenciais e foram incorporados a Consolidacdo das Leis do
Trabalho (CLT), como mais uma categoria de trabalhadores manuais, excluidas as
trabalhadoras domésticas. Nesse aspecto, considera-se que essas trabalhadoras tiveram
novamente os direitos negligenciados pelo Estado brasileiro.

Na perspectiva da organizacdo politica das trabalhadoras domésticas, Bernardino-
Costa (2007) aponta que o dialogo e a articulacdo politica com vistas ao direito de
sindicalizacdo das trabalhadoras domésticas e de equiparacao de direitos sociais e trabalhistas
com os demais trabalhadores urbanos propiciaram a busca pela formacéo politica e construcao
de articulagdes com outros atores sociais. Nesse aspecto, essa vivéncia trouxe para 0
movimento a construcdo de novos projetos politicos e a ampliacdo e releitura de projetos da
prépria categoria, 0s quais animavam as trabalhadoras domésticas a reivindicar equiparacdo
de direitos sociais e trabalhistas. Para Bernardino-Costa (2007, p. 81), as “[...] novas
interpretacdes e significacbes acerca da nacao, do trabalho doméstico e das relacdes raciais no
pais”, constituiram-se em processo fundante para os contornos tomados pela luta das
trabalhadoras, a partir dos anos 1960.

Ainda com base em Bernadino-Costa (2007), o movimento das trabalhadoras
domeésticas contribuiu de maneira significativa para a construgdo de reflexdes relativas a
condicdo da trabalhadora doméstica no mundo do trabalho. Nesse sentido, é fundamental
destacar aspectos vistos nas entrevistas das liderangas relativos a construgdo da identidade das
trabalhadoras na perspectiva da organizacéo politica, quando analisados na presenca/auséncia
da consciéncia de classe.

— Olha, com tanta luta que as pessoas ja fizeram, [houve] avangos: a gente hoje em
dia pode abrir a boca e falar [...] as coisas estdo muito liberais. Estou nessa casa, se nao
quero ficar, saio dessa e vou para outra. Antigamente nédo era assim, vocé entrava numa casa
vocé virava escravo, era como se vocé fosse aquele escravo ali, que vocé tinha que sair dali
s6 quando eles achassem que vocé ndo tinha mais utilidade para eles, ou morria ali de

doenca. Quando vocé esta bom, esta 6timo, quando vocé esta doente, manda vocé embora.
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Teve muita melhora da gente conseguir esse avanco de hora extra, mas, eles [os patrdes] nao
pagam; esse negdcio de hora extra € confusdo porque eles ndo pagam. A gente passa [do
horario] eles nunca pagam, eles falam que néo vao pagar. Ai, a gente ndo quer ficar cacando
confusdo para ndo brigar. A gente ndo tem a hora de almoco, eu nédo faco hora de almoco,
por qué? Porque fico assim, se eu for fazer a hora de almogo, vou ficar uma hora vagando
que ndo tem nada pra fazer. Entdo, prefiro ir direto e sair mais cedo, ir para minha casa
cuidar das minhas coisas ou resolver minhas coisas. Entdo por isso que eu nédo faco hora de
almoco. Nao é ela [a patroa] que ndo quer. Porque até quando eu falei para ela [sobre ndo
fazer horéario de almogo], ela disse tinha pensado nisso também. Entdo assim, que a gente ja
esta tendo um avango tem, mas precisa muito ainda, e precisa ter unido, porque essa classe
trabalhadora é muito desunida. Vocé vé todo mundo fazer greve, todo mundo faz as coisas, s6
as domésticas que ndo fazem. Entdo, acho que para ter mais avango, temos que ser mais
unida, tem que ter unido. (Antonia, lideranca)

Foi a partir da década 1960, que a organizacdo das trabalhadoras domésticas se
aproximou das discussdes realizadas pela Juventude Operaria Catdlica (JOC) no Rio de
Janeiro, Recife e Belo Horizonte. Observa-se, portanto, a importante influéncia da Igreja
Catdlica no processo de organizacdo politica de grupos especificos de trabalhadoras
domeésticas, formados a partir desse periodo, e que mantinham ligacdo direta com a JOC. Em
1960, a JOC realizou o Primeiro Encontro Nacional de Jovens Empregadas Domésticas, no
Rio de Janeiro, que reuniu 24 trabalhadoras domésticas de diferentes regides brasileiras. De
acordo com Graham (1992), nesse encontro, foi langado o “Manifesto as Patroas”, documento
em que as trabalhadoras domésticas declararam os direitos e deveres considerados pertinentes
aos sujeitos inseridos nos servicos domésticos remunerados. Um dos direitos reivindicados
pelas trabalhadoras era o de serem tratadas com “[...] amor, respeito e compreensao dentro da
casa em que trabalham, sendo consideradas membro da familia” [e um dos deveres] “[...]
guardar os segredos da familia da qual nos consideramos membros” (GRAHAM, 1992, p. 157).

Nesse aspecto, verifica-se ambiguidade na definicdo de papéis, na qual o trabalhador
ndo se reconhece enquanto trabalhador que vende a sua forga de trabalho para prover seus
meios de sobrevivéncia, mas sim, € envolvido em uma relacdo clientelista, na qual
sentimentos como amor e gratiddo ocupam o lugar destinado de fato ao trabalhador — sujeito
detentor de direitos. A relacdo de proximidade/intimidade com o empregador pode ser um
obstaculo ao processo de luta por direitos.

— Sabe por qué? Porque se vocé, que nem ela [empregadora] chega para mim e fala

assim.: “V0Cé ndo trabalha aqui, vocé é da familia, vocé é minha mde preta”. Eu digo: Nao,
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ndo sou da familia, porque se eu fosse da familia vocé me tratava como da familia. Tem
diferenca, entdo, eu ndo sou da familia. (Antonia, lideranca)

Na perspectiva de discussdo dessas questbes, é importante destacar que, antes da
criacdo da JOC, as trabalhadoras domésticas ja contavam com apoio da Igreja Catélica, uma
vez que essa instituicdo foi uma das principais colaboradoras das trabalhadoras em seu
processo de organizagdo politica, principalmente, no que tange a disponibilizacdo de espacos
fisicos para a realizacdo de encontros semanais. Nesse periodo, parcela significativa das
trabalhadoras residia nos empregos e contava somente com o dia de folga, aos domingos, para
atividades de lazer e descanso; em geral, ap6s a missa, ocorria a reunido no saldo paroquial
para discussao das questdes relativas as condi¢des de trabalho.

Em 1961, Recife sediou o Primeiro Congresso Regional, evento que aglutinou
trabalhadoras das regides do Ceard, Rio Grande do Norte, Pernambuco e Paraiba; a JOC tinha
como objetivo central a organizacdo da classe trabalhadora. Vale ressaltar que, nesse periodo,
as trabalhadoras domésticas estavam em condicbes desiguais aos demais trabalhadores, pois
ainda buscavam a equiparacdo legal. Assim, a bandeira de luta das trabalhadoras estava em
descompasso com a da classe trabalhadora.

Foi também nos anos 1960, que o0 movimento das trabalhadoras domésticas adquiriu
abrangéncia nacional e conquistou o direito a filiagdo ao Regime Geral da Previdéncia Social
(RGPS), ainda em carater facultativo, sendo a arrecadacdo totalmente custeada pela
trabalhadora. Além disso, foi concedida ao trabalhador doméstico a cobertura previdenciaria
por acidentes de trabalho, por intermédio da Lei n. 5.316, de 14 de setembro de 1967. E
importante destacar que parte dessas conquistas se deu no bojo do fortalecimento do
movimento politico das trabalhadoras e projecdo no ambito nacional, possibilitando pensar
que as conquistas sdo resultados desse fortalecimento, em decorréncia da unido dos esfor¢os
da JOC com movimento negro e sindical (SAFFIOTI, 1978 e BERNARDINO-COSTA, 2007).
Nesse sentido, observa-se um processo de amadurecimento politico do movimento, com a
realizacdo do Primeiro Congresso Nacional das Trabalhadoras Domesticas, em 1968, em Sao
Paulo, dando inicio a organizacéo politica autbnoma.

Para Bernadino-Costa (2007, p. 85), “[...] esta fase do movimento das trabalhadoras
domeésticas, em sua dimensdo nacional, predomina a interpretacdo classista da trabalhadora
doméstica”. Nessa perspectiva, apreende-se que a organizacao das trabalhadoras domésticas
inicia um processo significativo de debates relacionados aos conflitos, advindos do processo
de luta pelos direitos. Essa iniciativa vai subsidiar reflexdes sobre a questéo da identidade de

classe e, principalmente, a compreensdo do espaco determinado para a classe que vende a sua
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forca de trabalho, especialmente, o lugar da mulher da classe trabalhadora na engrenagem da
maquina capitalista.

As liderancas das trabalhadoras domesticas entrevistadas apontaram questdes sobre a
consciéncia dos direitos, como fator fundamental no processo organizativo.

— Se as domésticas j& estavam afastadas, acho que agora elas vao se afastar mais,
porque agora elas j& conseguiram aquilo que elas queriam. [...] Elas (diaristas) viram que
agora elas vao ficar sem nada. Se elas tiverem que pagar o INSS, elas vao ter que pagar do
bolso delas. [...] para elas (diaristas) piorou. Elas ndo quiseram se juntar, naquele tempo,
com a gente, dizendo: "N&o, eu também sou doméstica, sou diarista, também tenho meu
direito, também quero meu direito de recolher o meu fundo de garantia’. Tudo isso elas
deixaram de aproveitar naquele tempo, e agora vai ser dificil pra elas. [...] Elas vao ter que
ter muita consciéncia do que elas precisam, ndo para agora, mas para mais tarde. (Rose,
lideranca)

— Ent&o, isso cabe a consciéncia de cada um, eles [patr6es] acham assim: Como a
lei obriga que eles ndo podem pagar menos do que o salario-minimo, mas a lei também néo
obriga, que vocé trabalha muito e que eles tem que te pagar “x”. [...] conhe¢o muita gente
que trabalha de arrumadeira, trabalha de baba e ganha um absurdo [pouco] e tem muitos
anos, 20, 30 anos de casa. (Antonia, lideranca)

Segundo Bernadino-Costa (2007), os congressos nacionais foram importantes para a
organizacdo das trabalhadoras domésticas, para a consciéncia de direitos, do ponto de vista da
busca pela maturidade politica e tedrica. Nesse processo, as reflexdes relacionadas a condicao
do negro na sociedade brasileira, assim como, as questfes de género foram adensadas com a
problematizacdo em torno das questdes da identidade de classe. Essas inquietacOes
pressionavam o cotidiano das trabalhadoras domésticas, que tinham como uma de suas pautas
politicas o reconhecimento da trabalhadora doméstica como integrante da classe trabalhadora.

O caminho de organizacdo politica das trabalhadoras domésticas culminou com a
aprovacdo da Lei n. 5.859, de 11 de dezembro de 1972%° que disciplinou a profissdo, de
maneira mais especifica, sendo que, a partir desse marco regulatério, a trabalhadora doméstica
se tornou segurada obrigatdria do Regime Geral de Previdéncia Social (RGPS). No periodo de
1960 até meados de 1980, foram realizadas campanhas que tinham como objetivo

problematizar a questdo da identidade de classe das trabalhadoras domeésticas brasileiras.

29 |ei regulamentada pelo Decreto n. 71.885, de 26 de fevereiro de 1973.
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Nesse mesmo periodo, segundo Bernadino-Costa (2007), as associacdes langaram
campanhas de sensibilizacdo com o objetivo de pautar a importancia da obtencdo da casa
prépria e romper com a concepc¢do de que a trabalhadora doméstica era membro da familia.
Nessa época, foi dado inicio a construcdo de um debate critico sobre a busca pela
desconstrucdo dos lagos afetivos construidos entre trabalhadoras e familias empregadoras. O
autor destaca que essas campanhas de sensibilizacdo tinham como alvo fortalecer a identidade
de classe das trabalhadoras, além das analises do movimento negro, que sempre estiveram
presentes no processo de formacdo teodrica e politica do movimento das trabalhadoras
domésticas. Sobre isso, o0 autor aponta que essas reflexdes tinham como ponto de partida “[...]
a identificacdo do quarto de empregadas com senzalas e da casa da patroa/patrdo com a casa-
grande” (BERNADINO-COSTA, 2007, p. 86).

As estratégias de exploracdo/dominacdo das trabalhadoras domeésticas expressam-se,
por meio do discurso que elas sdo parte das familias, consequentemente, retiram o carater de
trabalho da atividade realizada no espaco da casa. Em sintese, a problematica da identidade de
classe perpassava, sobretudo, a identificacdo do lugar ocupado por essas trabalhadoras na
casa.

A relagdo do movimento das trabalhadoras domésticas com a Central Unica dos
Trabalhadores (CUT) ocorreu desde a sua fundacdo, em 28 de agosto de 1983, em S&o
Bernardo do Campo, durante o Primeiro Congresso Nacional da Classe Trabalhadora
(ConcLAT)®. O movimento observou a relevancia da interacio da organizacdo das
trabalhadoras domésticas com a CUT, e o estreitamento dessa relacdo politica tornou-se uma
meta. Nesse mesmo ano, a Associacdo das Trabalhadoras Domésticas do Rio de Janeiro
participou desse congresso, ocasido em que a presidente da Associacdo das Trabalhadoras
Domeésticas, Anazir Maria de Oliveira, foi eleita para integrar a coordenacdo da CUT.
Oliveira (2008) faz observacOes sobre a relacdo da organizacdo politica das trabalhadoras
domeésticas e a CUT.

[...] contato com a Central Unica dos Trabalhadores (CUT), depois de 1985,
ocorreu por uma demanda nossa. Sabemos que as trabalhadoras domésticas

%0 Nesse evento, que aglutinou mais de cinco mil delegados de todo o Pais, foi eleita a direcdo nacional
colegiada, que teve como coordenador-geral, o metallrgico Jair Meneguelli; foi exigido o fim da Lei de
Seguranca Nacional; a reivindicacdo de elei¢Bes diretas para presidente da republica; foram aprovados pelos
delegados o combate as politicas econdmica e salarial do governo; a luta contra o desemprego e pela reforma
agraria; a defesa da liberdade sindical; a autonomia e o fim das interven¢des do Estado nos sindicatos — pratica
institucionalizada desde o primeiro governo Vargas. A partir de 1984, o Congresso Nacional da CUT comecgou a
ser numerado e denominado e, a partir de entdo, como CONCUT, instancia maxima de deliberagdo da CUT, que
ocorre a cada trés anos. Os congressos também sdo responsaveis pela aprovacdo das resolugdes politicas,
sindicais e organizativas da entidade, bem como, elege a direcéo e a executiva nacional.


https://pt.wikipedia.org/wiki/S%C3%A3o_Bernardo_do_Campo
https://pt.wikipedia.org/wiki/S%C3%A3o_Bernardo_do_Campo
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sdo mulheres e 0 modelo do sindicalismo brasileiro € um modelo europeu e
excludente, no qual os homens estdo na linha de frente (OLIVEIRA, 2008, p.
111).

Apesar de o encontro com a CUT ser formalizado, somente, em 1985, sabe-se que as
primeiras aproximacdes do movimento politico das trabalhadoras domésticas com essa
entidade ocorreram, em 1983, com a eleicdo de Anazir, como ja foi apontado. Apreende-se
dessas reflexdes que o movimento das trabalhadoras domeésticas buscou ocupar espacos
coletivos para discussdo de questfes da classe trabalhadora, desmistificando a luta individual
e buscando integrar o processo reivindicatério de direitos na perspectiva politica mais ampla.

Pode-se também adensar a essas ponderacdes, a ocupacdo do espaco sindical, ainda é
desempenhada em sua maioria por homens. As mulheres trabalhadoras ficam “aprisionadas as
obrigacdes” socialmente determinadas no espago da reproducdo social, mesmo que estejam
participando da producdo social e sofram, igual ou de maneira mais intensa, a
exploracdo/dominacdo da sociedade capitalista. Esses entraves exigiram do movimento de
trabalhadoras domeésticas a construcao de estratégias de aproximacdo que foram para além dos
muros das entidades de representacdo da categoria profissional; foi preciso estreitar as
relacBes com outros grupos de trabalhadores para ampliar parceiros e interlocutores na luta
das trabalhadoras domésticas.

Em 1985, foi realizado o 5° Congresso Nacional das Trabalhadoras Domésticas, em
Recife (PE) e, dentre os pontos discutidos, estava a deliberacdo da pauta de acdo a ser
apresentada aos politicos da Constituinte. Essa pauta estava voltada ao fortalecimento da
organizacdo politica autbnoma e a visibilidade das questdes enfrentadas pelas trabalhadoras
domeésticas relacionadas no processo de trabalho. Nesse mesmo ano, 0 movimento das
trabalhadoras domésticas realizou visitas a Brasilia (DF), com o intuito de apresentar, dialogar
e pressionar os constituintes pelas bandeiras de luta da categoria.

Anos mais tarde, trabalhadoras domésticas brasileiras conseguiram garantir a
ampliacdo parcial dos direitos sociais e trabalhistas no artigo 7° da Constituicdo Federal (CF),
luta iniciada por Laudelina de Campos nos anos 1930.

A partir da Constituicdo de 1988, além dos direitos adquiridos em 1972, as
empregadas domésticas adquiriram os seguintes direitos trabalhistas: salario
minimo como piso salarial, décimo terceiro salario, folga semanal
remunerada uma vez por semana (a Lei recomenda o domingo, mas permitiu
acordo), férias anuais de trinta dias, licenga-gestante, aviso prévio
proporcional e aposentadoria (AVILA, 2009, p. 160).
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Apesar desse importante avan¢o do ponto de vista dos direitos, a Carta Magna néo
atendeu a totalidade dos direitos dessas trabalhadoras. Essa conquista, por sua vez, buscou
saldar uma divida social do Estado brasileiro para com essas trabalhadoras, equiparando-as
aos demais membros da classe trabalhadora rural e urbana.

Outro elemento que constituiu um marco na Constituicdo de 1988 foi a conquista do
direito & sindicalizag&o, portanto, a luta pelo reconhecimento profissional continuou, ndo mais
por meio da, entdo, Associacdo das Empregadas Domesticas, mas pelo Sindicato das
Trabalhadoras Domésticas.

Nesse aspecto, pode-se concluir que a conquista desse direito propiciou a visibilidade
do carater de classe da luta dessas trabalhadoras. O direito a filiagdo previsto na Constituicéo
Federal de 1988 inaugurou para o Sindicato das Trabalhadoras Domésticas, novas
perspectivas de acdo politica.

Ap0s 1988, influenciadas pela corrente da social-democracia presente no sindicalismo,
desde o inicio do século XX, o Sindicato das Trabalhadoras Domeésticas pautou as agoes, a
partir da logica de organizacdo de sua base sindical, propiciando maior aproximacao e dialogo

com outros grupos politicos de maior envergadura no cenario social.
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CAPITULO 3 — TRABALHO DOMESTICO REMUNERADO E FEMININO: RUPTURAS E
CONTINUIDADES

3.1. Trabalho como protoforma do ser social

O trabalho é uma interacdo entre os individuos e a natureza, processo que O ser
humano impulsiona, regula e controla. De acordo com Marx (1986), mulheres e homens
confrontam-se com a natureza e nela imprimem a forca de seus bracos, pernas e mentes que,
por sua vez, tem como objetivo principal produzir valores de uso para suprir necessidades
sociais.

O trabalho é o fundamento ontoldgico do individuo. E a partir do trabalho que o
género humano se torna ser social, pois nele estdo contidas as determinacdes que compdem a
esséncia de mulheres e homens; assim, o trabalho é um momento de efetivacdo das relacdes
sociais. Por meio do trabalho, realiza-se, no espago do ser material, o “por teleologico” do ser
social, que o capacita para o0 surgimento de novas objetividades. Desse modo, o trabalho é
fundamento primario dos individuos e, como tal, se torna uma forma de representacdo para
toda a praxis social (LUKACS, 2013; NOGUEIRA, 2011).

Essa acdo sobre a natureza, a0 mesmo tempo, em que modifica 0 agente dessa
transformacdo, no caso, o ser humano, possibilita aos individuos desenvolverem
potencialidades essencialmente humanas, assim como, distinguirem-se das demais formas de

vida. Sobre isso, Marx faz uma observacao exemplar.

[...] mas o que distingue o pior arquiteto da melhor abelha é que ele figura na
mente sua constru¢do antes de transformé-la em realidade. No fim do
processo do trabalho aparece um resultado que ja existia antes idealmente na
imaginacdo do individuo. Ele ndo transforma apenas o material sobre o qual
opera; ele imprime ao material o projeto que tinha conscientemente em mira,
0 qual constitui a lei determinante do seu modo de operar e ao qual tem de
subordinar sua vontade (MARX, 1986, p. 202).

Nesse aspecto, a possibilidade de idealizar a acdo, antes mesmo de inicia-la é a
capacidade teleologica, condicdo facultada somente ao ser humano. De acordo com Infranca
(2014), o trabalho é a parte principal do processo de humaniza¢do do género humano,
possibilitando sua passagem do estagio animal para outro, enquanto ser humano, logo, o
trabalno humaniza o homem. E importante destacar que o homem ndo extirpou a sua
animalidade, apdés o trabalho, mas a transformou em uma nova esséncia, a humanidade
(MARX, 1986; INFRANCA, 2014).
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A acdo teleoldgica possibilita ao individuo transformar a natureza, produzir os meios
de vida que respondam as necessidades, satisfazé-las e gerar novos questionamentos,
necessidades e respostas. O trabalho ¢ uma atividade coletiva inserida em um sistema de
cooperacdo entre os individuos, que permite a coletivizacdo dos conhecimentos e a interacdo
com o0s pares para a realizacdo de determinada atividade, organizacdo e distribuicdo de
tarefas, conferindo forma ao sistema de vivéncia coletiva (ANTUNES, 2011; BARROCO, 2007).
A atividade trabalho, tal como estd concebida, constitui um fazer historico de mulheres e

homens inseridos em um sistema de cooperacdo. Lukéacs faz importante reflexao.

Esse problema aparece logo que o trabalho se torna social, no sentido de que
depende da cooperacdo de mais pessoas, independente do fato de que ja
esteja presente o problema do valor de troca ou que a cooperacdo tenha
apenas como objetivo os valores de uso. Por isso, esta segunda forma de por
teleoldgico, no qual o fim posto é imediatamente um por do fim por outros
homens, j& pode existir em estagios muitos iniciais (LUKACS, 2013, p. 83).

Nesse aspecto, o trabalho — modelo primario de toda a praxis social — s6 é possivel em
decorréncia do sistema de cooperagdo estabelecido entre os individuos. Esse modelo de
cooperacao inaugurado pelo trabalho pode ser encontrado nos momentos histéricos mais
primitivos da vida humana, e se modifica no curso do desenvolvimento da sociedade. De
acordo com Nogueira (2011), para que a caca pudesse ser realizada por mulheres e homens,
foi importante que esses sujeitos se organizassem entre si por meio da cooperacdo. Barroco
(2007, p. 57) aponta ainda que “[...] s6 € possivel desenvolver o trabalho se houver
cooperacao social, se houver um nivel de consciéncia capaz de conhecer a natureza, projetar a
sua transformagao, criando um produto ainda inexistente”.

Conforme Barroco (2007), para que o trabalho se efetive, € necessaria a organizacao
dos individuos em prol de tal acdo, ao mesmo tempo, em que 0s sujeitos envolvidos
acumulam certo conhecimento relacionado ao ato a ser executado, de maneira que possam
realizar ndo somente a acdo, mas também, o ato de transformacéao da natureza.

Esse sistema de cooperacdo estabelecido pelos sujeitos exigiu a divisdo social do
trabalho; a respeito do carater dessa divisao, Lukacs faz uma reflexdo, ao dizer que “[...] os
pores teleoldgicos que aqui se verificam realmente tém um carater secundario do ponto de
vista do trabalho imediato; devem ter sido precedidos por um por teleolégico que determinou
o carater, o papel, a fun¢do etc. dos pores singulares, agora concretos e reais” (LUKACS, 2013,
p. 83-84).

Nessa perspectiva, a questdo principal ndo esta centrada no carater secundario das

possibilidades de antever a agdo, mas no processo de organizagdo que mulheres e homens
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imprimem no ato de transformacdo do objeto, o qual altera o objeto natural e tem como
primazia a “[...] consciéncia de um grupo humano” (LUKACS, 2013, p. 84). As possibilidades
de antever as acOes — prévia ideacdo — sdo orientadas pela consciéncia humana, que tem por
finalidade principal a transformacdo do objeto, as quais, por sua vez, propiciam o surgimento
de novas possibilidades, ainda direcionadas ao objeto, intervencdes orientadas e provocadas
por outros sujeitos, no curso do desenvolvimento da sociabilidade humana (LUKACS, 2013).
De acordo com Barroco (2007), o desenvolvimento da sociabilidade humana se
expressa por meio da reinterpretacdo de novas possibilidades e da proposicéo de novas formas
de satisfacdo das necessidades dos individuos. Exemplificando, a autora observa que a fome é
uma necessidade de carater primario, mas, na medida em que essa necessidade basica tem as
formas de satisfacdo determinadas, socialmente, ela se torna ndo somente uma necessidade
primaria, mas também social. Isso se da porque novas maneiras de satisfacdo dessa
necessidade sdo apresentadas aos individuos, alterando ndo somente a organizacdo social,
mas, principalmente, a constituigdo fisica e intelectual de mulheres e homens. Sobre isso, vale

0 destaque de Lukacs.

A acumulacdo das experiéncias do trabalho segue, portanto, um duplo
caminho, eliminando e conservando 0s movimentos usuais, 0s quais, porém,
mesmo depois de fixados como reflexos condicionados, sempre guardam em
si a origem de um p6r que cria uma distancia, determina os fins e 0os meios,
controla e corrige a execucdo (LUKACS, 2013, p. 81).

Assim sendo, o trabalho propicia aos sujeitos 0 acimulo de experiéncias, apreendidas,
desenvolvidas e descartadas, a medida que o ser social avanca no processo de
autoconsciéncia, colocado em curso por mulheres e homens, o qual resguarda na memoria o
“por teleologico” primario, determinante no processo de producdo de valores de uso.

Com o desenvolvimento e ampliacdo de novas potencialidades, esse progresso
desencadeia, nos individuos, o processo de autoconsciéncia colocada em curso por intermédio
do trabalho, o qual estimula a capacidade racional e autbnoma de mulheres e homens. O
processo de autoconhecimento iniciado pelo dado ontoldgico primario propicia aos individuos
a construcdo e escolha de alternativas, deliberacfes que poderdo rebater em si, no grupo em

que estdo inseridos e na historia.
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O trabalho, como posigdo teleoldgica priméria, tem em sua origem e, até
mesmo, em seu transcorrer uma intencionalidade voltada para o
desenvolvimento da condicdo humana do homem, em seu sentido mais
abrangente e profundo. J& quando enfocamos as relagdes sociais, no sentido
da inteiracdo entre os seres, na intencionalidade do convencimento
contemplando as diversas dimensdes, como se explica na arte, na politica, na
religido, na ética etc., considerando-as como sendo uma posic¢do teleoldgica
secundaria (NOGUEIRA, 2011, p. 125).

Diante disso, compreende-se que o trabalho possui dupla dimensdo. A primeira,
relacionada a um carater amplo e complexo, ja que o trabalho funda o ser social. A segunda
dimensdo diz respeito as relacBes sociais entre mulheres e homens, as quais Ihes propiciam
construir historias individuais e coletivas, enquanto sujeitos inseridos em coletividade, além
de criar alternativas para abertura de novas possibilidades de escolha.

Lukéacs (2013, p. 72) aponta que “[...] a alternativa se amplia até ser a alternativa de
uma atividade certa ou errada, de modo a dar vida a categorias que somente se tornam formas
da realidade no processo de trabalho”. Com base nas reflexdes de Lukacs, pode-se dizer que,
no desenvolvimento do processo de trabalho, o ser social vai conjecturando e implementando
um conjunto de iniciativas, com vistas a atender as necessidades, que vao se constituindo
alternativas que podem ou ndo ser utilizadas — processo que propiciara a constituicdo de um
acervo de alternativas, que passam a ser valoradas pelos individuos, de acordo com sua
utilidade social. Essas possibilidades serdo avaliadas e selecionadas em funcdo de cada
atividade a ser realizada.

Segundo Barroco (2010), as possibilidades de escolha constituem a génese da
liberdade. A liberdade caracteriza o ser humano e ndo se configura como um valor do ponto
de vista abstrato organizado no plano das ideias, mas como competéncia forjada,
historicamente. Nessa perspectiva, a liberdade efetiva-se a partir de situagdes concretas, da
mesma forma que outras capacidades essenciais do ser social; ela possui, no trabalho, as bases
ontoldgicas para sua efetivagdo. O trabalho como viabilizador ¢ uma acdo “[...]
potencialmente livre” (BARROCO, 2007, p. 60), porque estabelece as condigdes para que a
liberdade se efetive, uma vez que o homem modifica a natureza. Como foi apontado, esse
mesmo ser social desenvolve potencialidades e necessidades com o propoésito de conhecer a
si, 0 outro e, por conseguinte, torna-se sujeito construtor de alternativas e da historia da
sociedade na qual esta inserido.

Na reflexdo de Barroco (2007), para que o trabalho se efetive como atividade livre, é
preciso que ele se concretize enquanto atividade criadora, que tem como precedente uma acao

consciente que possibilita aos individuos a ampliacéo de suas forcas, portanto, o trabalho nédo
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deve ser meio de sobrevivéncia, exploracdo e dominagdo entre os homens. Nesse sentido,
Marx (2013, p.120) esclarece que “[...] o trabalho ¢, assim, uma condi¢do de existéncia do
homem, independente de todas as formas sociais, eterna necessidade natural de mediagéo do
metabolismo entre homem e natureza e, portanto, da vida humana”.

A partir de todas as reflex@es construidas, até aqui, entende-se que o trabalho da
sentido a vida humana, explica, transforma, atua, logo, é constitutivo do ser social. No
entanto, na sociedade capitalista, esse mesmo trabalho assume uma dimenséo contraditoria,
pois degrada, realiza, escraviza, traz reconhecimento social, alienacdo e emancipacdo,

conforme Netto.

Na medida em que o trabalho alienado aliena ao homem 1) a natureza, 2) ele
préprio, a sua funcéo ativa, a sua atividade vital, assim ele aliena ao homem
0 género; torna-lhe a vida genérica meio da vida individual. Primeiro, aliena
a vida genérica e a vida individual e, segundo, torna a ultima na sua
abstragdo objetivo da primeira, igualmente na sua forma abstrata e alienada
[...] em primeiro lugar, o trabalho, a atividade vital, a propria vida produtiva
aparecem ao homem apenas como um meio para a satisfacdo de uma
necessidade, da necessidade da manutencdo da existéncia fisica. Mas a vida
produtiva é a vida genérica. E a vida que gera vida [...] A prépria vida
aparece apenas como meio de vida (NETTO, 2012, p.100, grifos do autor).

Na sociedade capitalista, o trabalho toma forma de fonte de sobrevivéncia na qual os
individuos vivem um dia apds o outro, tornam-se mercadorias®!, com a tnica finalidade de
gerar novas mercadorias e valorizar o capital, convertendo-se em meio, com a producdo de
valores de uso e ndo em sua primeira finalidade, a satisfacdo humana.

No capitalismo, o trabalho efetiva-se com o objetivo de negar potencialidades de
emancipagdo do ser humano. Nas palavras de Antunes (2011, p. 145) “[...] significa dizer que,
sob o capitalismo, o trabalhador repudia o trabalho; ndo se satisfaz, mas se degrada; nao se
reconhece, mas se nega”. O autor aponta que, na légica capitalista, o trabalho cerceia, de tal
maneira, a liberdade e a capacidade de criagdo dos sujeitos que o sistema capitalista é visto
como priséo, na qual os individuos so se sentem livres quando néo estdo trabalhando.

Nesse contexto, € necessario analisar a condi¢cdo da mulher no mundo do trabalho e
como se organizam as duas faces do sistema de exploracdo/dominacdo sobre o trabalho da
mulher: a primeira, no espaco produtivo da vida em sociedade, enquanto trabalhadora
assalariada; e a segunda, localizada no interior dos domicilios com a realiza¢do do trabalho

domeéstico, atividade atribuida historicamente aos sujeitos do género feminino. Sobre esses

31 “A mercadoria é, antes de tudo, um objeto externo, uma coisa que, por meio de suas propriedades, satisfaz
necessidades humanas de um tipo qualquer. A natureza dessas necessidades — se, por exemplo, elas provém do

estbmago ou da imaginagdo — ndo altera em nada a questao” (MARX, 2013, p. 113).
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mecanismos de exploracdo/dominacao do trabalho da mulher, Antunes (2009) faz importante

reflexdo.

A mulher trabalhadora, em geral, realiza sua atividade de trabalho
duplamente, dentro e fora de casa, ou, se quisermos, dentro e fora da
fabrica. E, ao fazé-lo, além da duplicidade do ato do trabalho, ela é
duplamente explorada pelo capital: desde logo por exercer, no espaco
publico, seu trabalho produtivo no dmbito fabril. Mas no universo da
vida privada, ela consome horas decisivas no trabalho doméstico, com
0 que possibilita (a0 mesmo capital) a sua reproducéo, nessa esfera do
trabalho ndo mercantil, em que se criam condi¢des indispensaveis para
a reproducdo da forca de trabalho de seus maridos, filhos/as e de si
prépria (ANTUNES, 2009, p. 108).

De acordo com Antunes (2009), a mulher da classe trabalhadora € duplamente
explorada pelo capital, isto €, no espaco produtivo e no reprodutivo. A mulher trabalhadora
inserida na esfera produtiva ocupa os espacos de trabalho mais precarizados, com indices
significativos de exploragdo/dominagdo, intensidade e baixa remuneragdo, enquanto ao
homem séo direcionados postos de trabalho menos precarizados, com melhor remuneracdo e
com maiores possibilidades de desenvolvimento. Dessa forma, observa-se que apesar de
pertencerem a mesma classe social, mulheres e homens da classe trabalhadora possuem
inserc¢des diferentes no mundo do trabalho.

A realizacdo do trabalho domeéstico e a responsabilidade pelos cuidados dos membros
do nitcleo familiar constituem o leque de “obrigagdes” realizadas pela mulher desde as
economias pré-capitalistas. Problematizar a condicdo da mulher na sociedade capitalista é
identificar os elementos que compBem essa questdo e que estdo dados, historicamente,

portanto, ndo podem deixar de ser considerados.

3.2. Trabalho na sociedade do capital: interseccGes entre classe e género

De acordo com Saffioti (2013), as relagfes sociais, tomadas no modo de producéo
capitalista como relagbes econdmicas, ocultam-se na desigualdade da posicdo juridica que
cada individuo ocupa no ordenamento social. No capitalismo, mulheres e homens assalariados
sao possuidores de sua forca de trabalho e participam da “livre” concorréncia do mercado do
qual fazem parte. Ao mesmo tempo, as relacdes sociais capitalistas veiculam, de maneira
ilusoria, que a liberdade desses homens ultrapassa a esfera da troca das capacidades humanas
e da mercadoria, ambas compreendidas como mercadorias. Segundo a autora, todos 0os modos

de producdo devem ser apreendidos, como resultados de fenbmenos historicos em processo,
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sendo que as agOes para tornar concretas suas singularidades necessitam de um periodo para a
sua plena efetivacdo, de acordo com os diferentes aspectos sociais, politicos e culturais de
cada sociedade.

Ainda com base em Saffioti (2013, p. 58), a liberdade ilusoria é requisito basico para a
“realizagdo histoérica” do modo de produgdo do capital; no entanto, essa liberdade ndo se
efetiva de imediato para todos os individuos da sociedade. Elementos relacionados a classe,
sexo e etnia desempenham a fungdo de “valvulas de escape”, que operam na direcdo de aliviar
0s processos de tensdo, desencadeados pelo modo de producdo capitalista.

Os mecanismos de dissimulacdo do sistema atuam com o objetivo de desviar a atencéo
dos membros que compBem a sociedade, direcionando-a para caracteristicas fisicas de
determinados grupos sociais. Apesar de estas caracteristicas serem utilizadas pelo sistema
capitalista com o objetivo de operar como desvantagens sociais, elas podem ser
desconstruidas no curso do desenvolvimento historico da sociedade de classes. Por outro lado,
para Saffioti (2013, p. 60), “[...] determinados caracteres naturais ndo sdo passiveis de
anulacdo ou abrandamento, o que facilita seu isolamento para funcionar como desvantagem
no processo de competi¢do”.

Assim, algumas desvantagens naturais construidas, historicamente, no modo de
producdo capitalista, ndo sdo abrandadas ou desconstruidas no curso da historia, mas, ao

contrario, podem ser fortalecidas ou sofrer um processo de releitura, como demonstra Toledo.

O capital qualifica a classe trabalhadora de acordo com seus interesses e suas
necessidades, a cada momento, ndo de acordo com os interesses do
trabalhador. Este se desemprega conforme sua forga de trabalho atenda ou
nao ao interesse do capital naguele momento, conforme o mercado o absolva
ou o descarte. O que ¢ trabalho ‘feminino’ e ‘masculino’ ¢ definido a partir
da necessidade do capital de auferir mais lucro e se utiliza da forga de
trabalho disponivel, utilizando-se inclusive de suas diferencia¢fes internas
(entre sexo, idade, cor etc) (TOLEDO, 2010, p. 6, grifos da autora).

No curso de suas realizacBes, o sistema capitalista tem se apresentado de forma
maleédvel e de facil adaptacdo as mudancas histéricas. Em alguns momentos, o capitalismo
ndo sé incentivou mudancas sociais e institucionais que se confrontavam com as tradi¢des e
os estilos de vida da sociedade patriarcal capitalista como reverteu avangos da sociedade em
prol do processo de acumulacgdo do capital e reproducgéo do sistema. No caso da condicdo da
mulher na sociedade de classes, a exploragdo/dominacdo de sua forca de trabalho pelo capital
nédo ocorre de maneira diferente, mas de forma intensificada (SAFFIOTI, 2013; CISNE, 2012).
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De acordo com Marx (2013), a divisdo social do trabalho que antes era constituida,
basicamente, pelo trabalho impresso no ato sexual, mais tarde, desenvolve-se, “naturalmente”,
em decorréncia dos aspectos naturais e fisicos, como por exemplo, a forca fisica ou as
necessidades dos grupos humanos em buscar alimentos. A divisdo social do trabalho é
decorrente do desenvolvimento das forcas produtivas. Nesse movimento, 0 processo de
trabalho realiza novas necessidades e, também, novas possibilidades de empreender uma
determinada atividade, o que possibilita 0 desenvolvimento da humanidade. No entanto, o
cerne da divisdo social do trabalho estd em dois complexos fatores, que alteram a condicao de
sociedade unitéaria: a divisdo entre campo e cidade e a cisdo entre trabalho fisico e intelectual.
No caso da primeira divisdo, por concentrar a atividade industrial, a cidade passa a centralizar
as atividades relacionadas ao trabalho intelectual, enquanto o campo fica restrito as atividades
qgue exigem maior trabalho fisico; somam-se, ainda, no campo, os avangos da cultura,
portanto, as conquistas da humanidade, que sdo colocadas em segundo plano. Isso contribui
para o afastamento dos sujeitos da natureza, limitando o processo de intercambio direto entre
ambos, que, por sua vez, propicia o desenvolvimento do trabalho coletivo (INFRANCA, 2014;
CASTRO, 2013).

A organizacdo do trabalho no sistema capitalista realiza a separacdo de elementos que
compdem a estrutura do trabalho, desde as suas origens, no caso, o trabalho fisico e o
intelectual. No momento em que interesses materiais e intelectuais dos individuos particulares
se colocam em disputa com os de todos os individuos que vivem em sociedade, esses
interesses coletivos passam a ser representados “somente” de maneira aparente, se limitando a
ter uma finalidade Unica, a dependéncia mutua de individuos no processo da divisdo do
trabalho. E nesse campo de contradi¢des, que esta posta a divisdo “naturalmente” estabelecida

na familia (MARX; ENGELS, 1999).

Na divisdo natural do trabalho na familia e na separacdo da sociedade em
diversas familias opostas umas as outras, [que] da-se a0 mesmo tempo a
distribuicdo, e, com efeito, a distribuicdo desigual, tanto quantitativa como
gualitativamente, do trabalho e de seus produtos; ou seja, a propriedade
(MARX; ENGELS, 1999, p. 46)

A divisdo social do trabalho na sociedade capitalista repousa inicialmente na familia
patriarcal burguesa, na qual a mulher e os filhos sdo “escravos do marido”, de acordo com
Marx e Engels. Mesmo sem o refinamento que se deu em outras culturas e em outros

momentos histdricos, a escravidao familiar é a primeira expressao de propriedade.
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Marx e Engels (1999) respaldam-se nos economistas modernos para afirmar que “[...]
a propriedade ¢ o poder de dispor da forga de trabalho de outros” (MARX; ENGELS, 1999, p. 46).

Sob o discurso da protecdo que o homem deveria oferecer a mulher, em decorréncia de
sua suposta fragilidade, o homem obtinha o auxilio dela e dos filhos para a execucdo das
atividades. Somado a isso, 0 conjunto de normas da familia patriarcal burguesa orientava a
conduta submissa da mulher em relacdo ao homem, o chefe da casa (SAFFIOTI, 2013). Essa
conduta da mulher ndo pode ser compreendida de maneira isolada, mas situada
historicamente. A familia e a mulher desempenharam papéis importantes nas sociedades pré-
capitalistas: a familia por constituir unidade econémica, por exceléncia, e as mulheres das
camadas sociais menos privilegiadas por desempenharem atividades ligadas ao trabalho,
conforme Saffioti (2013, p. 63). Nesse momento historico, ndo era possivel apontar que a
mulher era independente economicamente, ja que o trabalho realizado e os frutos dele eram
todos destinados a unidade familiar. Um dos elementos mais importantes, nesse processo, era
o fato de o universo econdmico n&o ser estranho a mulher (SAFFIOTI, 2013).

O ndcleo da sociedade esta alicercado no sistema produtivo de bens e servigcos. O
modo de produgdo ¢ uma expressdo concreta da vida social, intelectual e politica. “O que
diferencia as épocas econdmicas ndo ¢ ‘o que’ € produzido, mas ‘como’ € ‘com que meios de
trabalho’. Estes ndo apenas fornecem uma medida do grau de desenvolvimento da forga de
trabalho, mas também indicam as condigdes sociais nas quais se trabalha” (MARX, 2013, p.
257, grifos do autor).

Nesse aspecto, as possibilidades e as condicdes de integracdo da mulher na sociedade
capitalista estdo intimamente associadas aos diferentes estagios de desenvolvimento das
forcas produtivas. Apesar de as mulheres desempenharem papel importante no sistema
produtivo das sociedades pré-capitalistas, a medida que ele é compreendido pela sociedade do
capital como menos relevante do que o do homem, o seu lugar, nessa mesma sociedade, vai
adquirindo um carater secundario no conjunto das atividades econdmicas.

A forca de trabalho feminina encontra significativas dificuldades na economia feudal e
dos burgos, no entanto, € na Ultima forma de organizacdo das forgas produtivas que as
dificuldades se acirram, principalmente, porque é a preparacdo para a economia urbana e

fabril. Nesse aspecto, vale a reflexdo de Saffioti sobre a condi¢do da mulher.

[...] impedindo a penetracdo das mulheres [no sistema produtivo] ou
oferecendo-lhes as posicBes subalternas e menos compensadoras, as
corporagdes de oficios, mais do que a economia agraria da época medieval,
conduzem o processo de marginalizagdo da mulher do sistema produtivo a
uma etapa mais avangada (SAFFIOTI, 2013, p. 65).
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Desse modo, as condi¢des desfavoraveis de trabalho para a mulher ja eram anunciadas
no periodo social e econémico, que antecedeu ao modo de producdo capitalista. O surgimento
do sistema capitalista acontece em um momento historico adverso para a mulher. A
individualizacdo do processo de trabalho, iniciado com o modo de producdo capitalista,
coloca a mulher em dupla desvantagem social: superestrutural e estrutural.

No plano superestrutural, as capacidades femininas eram subvalorizadas. Uma das
estratégias utilizadas pela ideologia dominante para justificar a subvalorizacdo feminina era a
utilizagao de mitos. No livro “O poder do macho” (1987), Saffioti demonstra como esses
mitos justificam a inferioridade feminina em relagdo ao homem. Segundo a autora, presume-
se que, inicialmente, 0 homem tenha dominado a mulher, por meio da forca fisica, atributo
comumente encontrado nos individuos do sexo masculino, mas com excec¢des, uma vez que a
forca varia em funcéo da altura, peso e estrutura 6ssea de cada pessoa.

Por consequéncia, podem existir mulheres com maior forga fisica que homens. A
autora aponta ainda que, em sociedades de tecnologia menos avangadas, a for¢a constitui um
elemento de vantagem, em relacdo a outros individuos. Diferente das primeiras, as sociedades
cujos avangos tecnoldgicos sdo expressivos, a inexisténcia de forca fisica ndo impede que o
individuo trabalhe pelo seu sustento, uma vez que as maquinas realizam a parte do trabalho
que exige forca. Assim, a forga fisica ndo deveria ser elemento de discriminacdo contra a
mulher, no entanto, transformou-se em um dos dispositivos mais acionados para justificar as
discriminacdes dirigidas as mulheres.

A internalizacdo da inferioridade feminina é visivel nas mulheres; muito embora,
executem atividades bragais, como o trabalho na lavoura e apresentem melhor desempenho no
desenvolvimento dessas fungdes, comparativamente, ao do homem, elas admitem essa suposta
inferioridade ou fraqueza. Da mesma forma, apesar de existirem mulheres que desempenham
funcdes de lideranca e que executam atividades que se equiparam as mesmas funcdes
atribuidas ao homem no mercado de trabalho, elas reproduzem, mesmo assim, o discurso
dominante a respeito da inferioridade feminina em relagdo aos homens. Nessa direcdo, a
ideologia dominante exerce a funcdo de naturalizar um processo que ndo € biologico, mas
historico. Cria-se um mundo aparentemente complexo, onde tudo esta relacionado entre si, e
também onde ndo existe hierarquia entre as coisas, como se as relacdes de producéo, raca,
nacionalidade, sexo, etnicidade, género estivessem no mesmo patamar, sem que nenhuma
relacdo determinasse a outra. Essa leitura, por sua vez, contribui para fortalecer a supremacia

masculina, portanto, para a manutencdo da ordem (desigual) vigente.
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No plano estrutural, a mulher trabalhadora sempre esteve em desvantagem no interior
do sistema de produgéo. Sobre essa insercdo da mulher no espaco produtivo, Nogueira (2011)
faz um apontamento. “O capitalismo, ao necessitar da expansao da extragdo de mais-valia,
ampliou seu campo produtivo de exploracdo, incorporando amplamente as mulheres e as
criangas nesse espaco, intensificando, ainda mais, a precarizagdo de toda a classe
trabalhadora” (NOGUEIRA, 2011, p. 139).

Para uma compreensao mais apurada da exploracdo do capital sobre os trabalhadores,
é necessario analisar as formas da exploracao/dominacao do trabalho da mulher, a qual néo se
desenvolve de maneira diversa a do homem, mas acontece de forma acentuada. Assim, é
possivel compreender que, no sistema capitalista, sdo reservadas atividades subalternizadas,
desvalorizadas, precarizadas e intensificadas a determinados grupos, como mulheres, negros,
criancas e idosos. Nessa linha de compreensdo, Beauvoir (2009, p. 176) aponta que “[...] as
minorias mais oprimidas de uma sociedade sdo, amiude, utilizadas pelos opressores como
arma contra o conjunto da classe a quem pertencem”.

Isso ocorre como forma de responsabilizar a mulher que vende a sua forca de trabalho
para obter os meios de sobrevivéncia, realizando um processo de ‘“cisdo” na classe
trabalhadora entre mulheres e homens, que se colocam em competicdo pelos mesmos postos
de trabalho. Essa disputa contribui para um maior rebaixamento dos salarios pagos ao
trabalhador, sobretudo, os salarios pagos as mulheres trabalhadoras (sujeito de maior
exploracdo/dominacdo no modo de producdo capitalista), bem como, para 0 processo de

intensificacdo da acumulacéo do capital.

Os patrdes muitas vezes as preferem aos homens. ‘Trabalham melhor e mais
barato’. Esta formula cinica esclarece o drama do trabalho feminino. Porque
é pelo trabalho que a mulher conquista sua dignidade de ser humano; mas foi
uma conquista singularmente &rdua e lenta (BEAUVOIR, 2009, p. 173).

Considerando o trabalho como fundamento ontologico das relagdes sociais de
mulheres e homens, com base em Beauvoir (2009), apreende-se que, no modo de producédo
capitalista, a mulher trabalha para viver, uma vez que sua for¢a de trabalho é mais explorada
que a do homem. De acordo com Engels (apud Cisne 2012), a primeira divisdo do trabalho
que se tem noticia é entre mulheres e homens com a finalidade de procriacdo. Engels
acrescenta ainda que o antagonismo de classe surge na histéria da humanidade com o
desenvolvimento da oposi¢éo entre mulheres e homens no sistema monogamico, que coincide

com a opressao do sexo feminino pelo masculino.
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Para Cisne (2012), a divisdo sexual do trabalho é muito importante para compreender
0 antagonismo de classe e, consequentemente, a opressdo e exploragdo das mulheres na
sociedade capitalista. Para a autora, ¢ necessario “desomogeneizar” a classe trabalhadora,
compreendendo que ela é composta por mulheres e homens, cujas condi¢cdes concretas de
trabalho sdo diferentes, apesar de ambos estarem inseridos na mesma classe.

As relagdes sociais sdo construidas, historicamente, de maneira desigual, hierarquizada
e contraditoria. Tanto nos conflitos existentes na relacdo capital-trabalho, quanto no sistema
de dominacdo existente do género masculino sobre o género feminino, essas relacbes se
realizam, por intermédio da unido dos espacos de producdo e reproducdo da vida em
sociedade. Esse processo efetiva-se como um “binémio da exploragdo/opressao de género”,
no qual o sistema capitalista intensifica o seu processo de acumulag¢do, nao “somente” no
espaco produtivo, mas também, no espaco reprodutivo da vida dos individuos, esfera em que
se d& também a formacdo e manutencédo da forca de trabalho, objeto de exploracdo/dominacéo
do capital no espaco produtivo (NOGUEIRA, 2013). A mulher trabalhadora possui dupla, e até
tripla, jornada de trabalho, bem como, é responsavel direta pela formacdo de novos
trabalhadores a serem incorporados no mundo do trabalho e, por consequéncia, explorados
pelo modo de producdo capitalista.

No espago reprodutivo, de acordo com Nogueira (2013, p. 65), “[...] o trabalho
doméstico permanece predominantemente sob a responsabilidade das mulheres, estejam elas
inseridas no espago produtivo ou ndo”. Na sociedade capitalista, o trabalho doméstico e todas
as questdes relacionadas a manutencdo da casa e da familia sdo delegados a mulher, mesmo
que esta também esteja inserida no mercado de trabalho produtivo e contribua,
financeiramente, de maneira igual ou superior com as despesas da casa.

Esse processo direciona a refletir que, mesmo na cena contemporanea, as bases da
organizacdo da familia patriarcal sofrem timidas alteracBes, ja que ao homem permanece
sendo reservado o espaco publico da vida em sociedade e o papel de provedor da familia. No
caso da mulher, ela permanece com a fun¢éo de cuidadora do lar e da familia, e o fruto da
venda de sua forca de trabalho no espago produtivo permanece compreendido socialmente

como “complemento” ou “ajuda”.

No interior das classes sociais, a questdo de género é definida pelo papel que
essa classe cumpre no modo de produgdo. H& uma distor¢do importante
nessa premissa, que é o fato de a no¢do de género ser definida a partir da
classe dominante. Trabalhar fora era, ha poucos anos, considerado
masculino. A mulher era exército de reserva. Se na classe burguesa isso nao
gerava mais que problemas psicoldgicos para a mulher, na classe
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trabalhadora esse preconceito era sinal de miséria, sobretudo, quando o
marido ficava desempregado (TOLEDO, 2010, p. 3).

Desse modo, a questdao de género se define no interior das classes, a partir de como
elas se inserem na engrenagem do modo de producdo capitalista, e de que maneira se
apropriam da riqueza socialmente produzida. Para as mulheres, existem diferentes formas de
ser na sociedade capitalista, porque as condi¢des de vida das mulheres burguesas diferem das
condigdes das mulheres da classe trabalhadora, por exemplo; elas ttm em comum o género,
mas se inserem e se apropriam da riqueza socialmente produzida de maneiras diversas.

As reflexdes trazidas pelos autores e aquelas construidas no curso desta dissertacao
evidenciaram que o trabalho da mulher tem sido historicamente subalternizado, desvalorizado
e explorado no modo de producdo capitalista. Nesse aspecto, as relagdes sociais atuam na
direcdo de naturalizar os papéis sociais atribuidos aos géneros femininos e masculinos, da
mesma maneira que reforcam a subordinacdo da mulher em relacdo ao homem.

A subordinacdo da mulher ao mundo do trabalho esta vinculada diretamente a
naturalizacdo de papéis sociais e ao desenvolvimento de habilidades compreendidas como
tipicamente femininas, as quais ttm como objetivo principal o atendimento dos interesses do
capital. Consequentemente, qualidades exigidas as mulheres no mundo do trabalho, como
destreza, rapidez, delicadeza e paciéncia, por exemplo, sdo colocadas no campo das
qualidades natas do género feminino, e ndo como resultados de processos de socializagdo na

sociedade burguesa.

As relagBes entre género e classe nos permitem constatar que, no universo
do mundo do trabalho produtivo e reprodutivo, vivenciamos também a
efetivacdo de uma construcéo social sexuada, onde os homens e as mulheres
que trabalham sdo, desde a familia e a escola, diferentemente qualificados e
capacitados para o ingresso no mercado de trabalho. E o capitalismo tem
sabido apropriar-se desigualmente dessa divisdo sexual do trabalho
(ANTUNES, 2009, p. 109, grifos do autor).

Nessa direcdo, ha processos de socializagdo que visam a construgdo de uma sociedade
pautada nas diferengas entre os sexos, tanto nas esferas produtivas, quanto reprodutivas da
vida em sociedade. Essa construcdo social sexuada objetiva preparar mulheres e homens da
classe trabalhadora para o mercado de trabalho. No caso das mulheres, a educacdo, a elas
destinadas, tem como objetivo prepara-las para dar conta de varias atividades ao mesmo
tempo. A titulo de exemplo, as mulheres realizam os cuidados com os filhos e membros

adoecidos da familia, em seus domicilios; preparam criancas para a escola; lavam roupa;
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cozinham etc. Essa polivaléncia é determinante no momento em que essas mulheres se
inserem no mundo do trabalho.

De acordo com Cisne (2012), a dupla jornada de trabalho enfrentada pelas mulheres
ndo é uma atividade exclusiva das mulheres trabalhadoras. No caso das mulheres que
pertencem a classe dominante, quando estdo em seus domicilios ou quando exercem
atividades remuneradas nos espacos produtivos, também recebem a imposicao social de
realizar o trabalho domeéstico em suas casas; a diferenca é que invariavelmente essas mulheres
recorrem a outros individuos, quase sempre, do sexo feminino para executar tal tarefa. Nesse
caso, a exploracdo/dominacdo do trabalho doméstico remunerado é realizada por outras

mulheres, que usufruem da riqueza socialmente produzida.

Quando uma mulher contrata uma terceira para executar essas tarefas, isto &,
prestar tais servicos para uma familia diferente da sua, esse trabalho
converte-se em ‘servico doméstico remunerado’. Esse trabalho da
empregada doméstica herda socialmente o estigma de desvalorizacdo que
acompanha essas atividades (MELO, 1998, p. 126).

De acordo com a autora, observa-se que o servico prestado pelas trabalhadoras
domésticas nos domicilios de terceiros constitui uma relacdo estabelecida entre o0s
empregadores e as trabalhadoras, portanto, um vinculo de compra e venda de forca de
trabalho. Contudo, na sociedade brasileira contemporanea, essas relacdes profissionais ainda
resguardam a heranca historica de uma atividade de caréater servil e desvalorizada.

O modo de ser historicamente determinado do trabalho doméstico remunerado
preservou, ainda hoje, as caracteristicas existentes no século XIX. A perpetuacdo de
hierarquias pautadas na classe, raca e género, aliadas a desprotecdo social e trabalhista,
marcam as condi¢gdes de vida mulher na sociedade, sobretudo, da mulher trabalhadora
domeéstica da sociedade contemporénea, que aufere uma das piores remuneragcfes entre as
atividades econémicas.

Nesse sentido, o subitem seguinte trata do trabalho doméstico remunerado e feminino
na sociedade contemporanea, por meio da analise das mudancgas que ocorreram, ap6s 2013,
com o processo de regulamentacdo dos direitos sociais e trabalhistas das trabalhadoras

domeésticas.
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3.3. Contradigdes do trabalho doméstico remunerado e feminino: busca de

reconhecimento social por um “trabalho decente”

O trabalho doméstico remunerado e feminino € uma atividade laboral essencial para a
engrenagem econdmica e para o funcionamento dos domicilios. Um elemento significativo,
que deve ser incluido na analise, € 0 peso que essa atividade possui na ocupacdo das mulheres
no Brasil marcada pela heranca do passado servical e escravista, ainda observada em grande
parte dos lares brasileiros. A baixa remuneracdo e a desvalorizacdo do trabalho exercido pelas
trabalhadoras no interior das unidades familiares materializam essa heranga.

O desprestigio acontece, principalmente, pela forma como ocorre a sistematica de
contratacdo dos trabalhadores que difere da verificada nos setores empresariais privados e no
setor publico. Nesse aspecto, o domicilio ndo se caracteriza como empresa, tampouco 0s
patrdes e patroas se configuram como empresarios. As unidades empresariais privadas e as
instituicOes publicas geralmente contam com um departamento ou profissional especializado
na contratacdo e organizacdo do trabalho, o que possibilita o cumprimento da legislacdo
trabalhista e social, situacdo que ndo ocorre com a mesma eficacia nas unidades familiares
(MELO, 1998; POCHMANN, 2012).

Dados da Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT) de 2010 sobre o trabalho
doméstico remunerado apontam que, na América Latina (AL) e no Caribe, cerca de 14
milhGes de mulheres trabalham no emprego domeéstico, sendo a profissdo que mais ocupa
mulheres na regido. Ainda de acordo com a OIT, a profissdo permanece marcada pela
precariedade, baixos salarios, com incidéncia de pobreza maior que nas demais ocupacoes,
além de ter as mulheres negras e indigenas, majoritariamente, representadas no emprego
domeéstico; isso demonstra a continuidade das discriminacfes de classe, género, raca e etnia.
Assim, o perfil do trabalho doméstico tragado pela OIT perpetua as complexidades abarcadas
historicamente pela profisséo (OIT, 2010).

Nos ultimos anos, as trabalhadoras domésticas tém realizado importantes avangos na
esfera dos direitos sociais e trabalhistas, na perspectiva do enfrentamento das perpetuacoes
historicas e da equiparacdo salarial desse grupo de trabalhadoras com o conjunto dos

trabalhadores brasileiros; um conjunto de leis®? objetivou diminuir a distancia social entre as

32 A Lei n. 10.208, de 23 de margo de 2001, inclui dispositivos a Lei n. 5.859, de 11 de dezembro de 1972, que
faculta o acesso ao Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS) e ao seguro-desemprego. Posteriormente, a
Lei n. 11.324, de 19 de julho de 2006, amplia outros direitos, como descanso remunerado em feriados; direito a
trinta dias corridos de férias; estabilidade a gestante; proibigdo de descontos no salario, em decorréncia do
fornecimento de uniforme, alimentacdo, higiene ou moradia.
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trabalhadoras domésticas e os demais trabalhadores brasileiros, que vendem sua forga de
trabalho, a fim de lhes garantir meios de sobrevivéncia.

Dentre esse conjunto de leis recentes, destaca-se o Decreto n. 6.481, 12 de junho de
2008, que veio cumprir a Convencdo n. 182 de 1999 da OIT, que elencou e regulamentou as
piores formas de trabalho infantil, que passaram a ser proibidas para menores de 18 anos, a
partir dessa convencgéo. Na lista das piores formas de trabalho infantil no Brasil, encontra-se o
trabalho domestico na residéncia de terceiros. O trabalho domeéstico infantil para muitas
meninas de familias empobrecidas constitui-se espaco de trabalho historicamente determinado
e naturalizado (OIT, 2010).

Nas palavras de Neves (2008, p. 75), “[...] ao se inserirem precocemente no trabalho,
sdo negados a criancas e adolescentes direitos fundamentais, sobretudo aqueles que ocupam
postos em trabalhos insalubres e penosos como nas carvoarias, nos canaviais, nas ruas € nos
servigos domésticos”. Essa pratica expde criancas e adolescentes do sexo feminino de familias
empobrecidas aos efeitos negativos acarretados pela inser¢do precoce no trabalho. As longas
jornadas de trabalho e os adoecimentos fisicos e psicoldgicos, como desdobramentos de
atividades insalubres e das diferentes formas de violéncia, constituem-se em violacBGes que
atingem as criancas e adolescentes inseridas em servigcos domesticos na casa de terceiros.

Diante das frequentes violagdes de direitos humanos e fundamentais no trabalho —
trabalho forcado, trabalho infantil e discriminacdo no trabalho — foi observada pela OIT a
necessidade de complementar as normas existentes, no ambito do trabalho doméstico
remunerado, bem como, de garantir aos trabalhadores da area a protecdo efetiva dos seus
direitos. Foram realizados encontros e discussdes, cujas reflexdes foram materializadas no
Relatorio IV (1) “Trabalho Decente para os Trabalhadores Domésticos™ (OIT, 2011b). Esse
material subsidiou, posteriormente, a construgdo do questionério enviado aos Estados
Membros da OIT, que teve como objetivo levantar as principais sugestdes a serem
organizadas em um instrumento de protecdo do trabalho doméstico remunerado de
abrangéncia internacional.

As propostas levantadas pelos Estados Membros deram origem ao Relatério 1V (2),
que direcionaram as discussdes realizadas na Conferéncia Internacional do Trabalho (CIT) de
2010. O resultado das reflexdes realizadas nessa CIT tornou-se esboco de instrumentos

(13

normativos discutidos na CIT 2011, os quais definiram que “[...] o contetido desses
instrumentos tem como objetivo fortalecer uma inclusdo mais justa das/dos trabalhadoras/es

domésticas/os no mercado de trabalho formal, assim como estabelecer um equilibrio
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cuidadoso entre as normas existentes e uma flexibilidade em sua aplica¢do” (OIT, 2010, p. 6,
grifo nosso).

Nesse aspecto, as normas existentes ndo dao conta de abarcar as necessidades das
trabalhadoras domésticas e devem ser repensadas do ponto de vista de sua eficiéncia e
efetividade; deve-se evitar o estabelecimento de um “remendo” com vista a garantir
equilibrio. Nessa direcdo, a questdo que se apresenta €: para quem ou a que objetivos servem
0 equilibrio cuidadoso? Sobre a flexibilizacdo das normas existentes, observa-se que a
construcdo social e histérica do trabalho doméstico tem demonstrado que a flexibilidade nédo
tem servido aos trabalhadores, mas ao capital, Estado e empregadores, que se beneficiam da
elasticidade ou da concepgdo do “tudo pode” no trabalho doméstico remunerado.

O resultado dos esforcos politico e social de duas décadas do Movimento Feminista,
da militdncia sindical das trabalhadoras domésticas, das liderancas politicas do Pais
(deputadas brasileiras) e de outros setores organizados da sociedade ganhou materialidade na
100% Conferéncia Internacional do Trabalho da OIT, em 2011. Nesse encontro, foram
aprovadas a Convencdo 189 e a Recomendacédo 201. A adocdo da Convencdo 189, por parte
da Conferéncia Internacional da OIT, constituiu um avanco significativo para a agenda de
desenvolvimento do trabalho doméstico como um trabalho decente®®. E essencial destacar o
conceito de trabalho decente da OIT.

O ponto de convergéncia dos quatro objetivos estratégicos da OIT: o respeito
aos direitos no trabalho (em especial aqueles definidos como fundamentais
pela Declaracdo Relativa aos Direitos e Principios Fundamentais no
Trabalho e seu seguimento adotada em 1998: (i) liberdade sindical e
reconhecimento efetivo do direito de negociacdo coletiva; (ii) eliminacéo de
todas as formas de trabalho forcado; (iii) abolicdo efetiva do trabalho
infantil; (iv) eliminacdo de todas formas de discriminacdo em matéria de
emprego e ocupacdo), a promoc¢do do emprego produtivo e de qualidade, a
extensdo da protecdo social e o fortalecimento do dialogo social (OIT, [2007
e 2010], p. 1).

33 “No periodo de 1° a 17 de junho de 2011 aconteceu, na sede da OIT, em Genebra, a 100* Conferéncia
Internacional do Trabalho (CIT). Nesta ocasido, foi finalizada a discussdo sobre o tema trabalho decente para
as/os trabalhadoras/es domésticas/os, que definiu a adogdo de um instrumento internacional de protecdo ao
trabalho doméstico na forma de uma convencdo, intitulada Convencdo sobre o Trabalho Decente para as
Trabalhadoras e os Trabalhadores Domésticos, 2011 (n° 189), acompanhada de uma Recomendacdo com o
mesmo titulo (n® 201)” (OIT, 2011c, p. 1). Com base, ainda, na OIT, convencdes sdo tratados juridicos
internacionais, que estabelecem os principios basicos que os paises devem aplicar apés serem ratificadas. Ainda
de acordo com a OIT, as recomendagdes servem como diretrizes, que ndo se vinculam, mas que complementam
as convencoes, fornecendo orientacfes detalhadas sobre os caminhos a serem percorridos para a implementacéo
dos direitos e principios anunciados nas convencoes. Fonte: Disponivel em:
<http://ambitojuridico.com.br/site/?n_link=revista_artigos_leitura&artigo_id=2510&revista_caderno=25>.
Acesso em: 20 jan. 2017.
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E importante reconhecer que a ldgica estabelecida na sociedade capitalista é a de
mercantilizacdo da forca de trabalho, como primeiro ato dessa conformacao social. Embora
estendido a todas as dimens6es da vida humana, € no trabalho que a degradacdo primeira se
realiza no capitalismo. Processos de criminalizacdo dos sindicatos, de flexibilizacdo da CLT e
de trabalho anélogo ao escravo, encontrados na industria téxtil, agropecuéria, construcéo civil
e em outras areas do sistema produtivo, configuram-se formas de exploracdo da classe
trabalhadora. E nesse intercmbio econdmico e social que as trabalhadoras domésticas
avancaram na busca pela equiparacdo de direitos sociais e trabalhistas. Consequentemente,
uma questdo se apresenta para nossas reflexdes: até que ponto em uma sociedade na qual o
trabalho é fonte de degradacéo, ele (trabalho) pode ser decente?

A Convencdo 189, aprovada com ampla margem de votos, representou o ponto alto de
um processo longo e intenso de luta das trabalhadoras domésticas e de suas liderancas
politicas, demonstrando a importancia atribuida ao trabalho doméstico para os domicilios,
sociedade e sistema econémico. O processo de ratificagdo da Convengéo 189 seguiu caminhos
diversos em cada pais, ja que as disposicdes da convencdo sdo apresentadas, em linhas gerais,
dando aos Estados signatarios a oportunidade de realizar alteracbes, de acordo com a
legislacdo vigente dos Estados; esse processo tem o objetivo de fortalecer as legislacdes
nacionais e de incluir as contribuices das organizagdes de trabalhadores e de empregadores
na discusséo (OIT, 2011b).

Nos anos seguintes, no Brasil, as discussdes foram intensas. Setores conservadores da
sociedade exprimiram claramente as concepg¢des politicas, econdbmicas e sociais sobre o
trabalho doméstico. Antunes (2013), em seu artigo “A revolta da sala de jantar”, reflete a
respeito da resisténcia da classe média urbana que, historicamente, usufruiu e perpetuou as
vantagens oriundas do periodo escravista e servical. De acordo com o autor, a historia de
exploragcdo/dominacdo da forca de trabalho das mulheres inseridas nos servigos domésticos

pode ter comecado a sofrer alteracoes.

Com as classes médias 0 quiproqué € maior: 0S seus estratos mais
tradicionais e conservadores agem quase como um espelhamento deformado
das classes proprietarias ¢ vociferam a ‘revolta da sala de jantar’: ndo sera
estranho se comecarem a defender o direito das trabalhadoras domésticas
ndo terem os direitos ampliados. E sua bandeira principal j esta indicada:
sdo contrarias a ampliacdo dos direitos das trabalhadoras para lhes evitar o
desemprego (ANTUNES, 2013, p. 1).

Nessa perspectiva, Antunes (2013) aponta que o incobmodo maior estd localizado,

especificamente, na classe média, que, historicamente, como foi observado no Capitulo I,
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explorou a forca de trabalho das mulheres no trabalho doméstico, tanto em seus domicilios
quanto na residéncia de terceiros, locando os servicos das trabalhadoras que estavam sobre a
sua posse. Apesar de ter em seus domicilios um nimero reduzido de trabalhadores, diante de
recursos financeiros disponiveis para essa atividade — diferentemente da classe detentora dos
meios de producdo, a classe média tem contribuido, significativamente, para o fortalecimento
do pensamento conservador e de préaticas histéricas de exploragcdo/dominacao.

Com base nessas reflexdes, o processo de ratificacdo da Convengdo 189 trouxe
contribuicdes em duas perspectivas. A primeira relacionada ao inicio de uma trajetoria de
desconstrucdo de discursos hegemonicos de exacerbacéo de conflitos de classe, género e raga
existentes e que, até entdo, estavam ocultados pelo discurso de que a trabalhadora doméstica
era “quase da familia”. A segunda contribui¢do diz respeito a garantia dos direitos legais dos
trabalhadores domésticos, questdo que ocupou definitivamente o lugar de pauta politica e
como tal é de responsabilidade do Estado. Antunes (2013) aponta o significado desse
processo para as trabalhadoras da area.

A ampliacdo e igualdade de direitos tem o significado de uma primeira
abolicdo. O risco de maior desemprego é claramente falacioso: primeiro
porque faz tempo que elas procuram melhores qualificagcBes para migrar para
novos empregos, especialmente no comércio de servicos. E por isso que a
reducdo da oferta de trabalhadoras domésticas vem se reduzindo a cada ano.
Uma parcela destas trabalhadoras pensara duas vezes se compensa recorrer
ao call center e telemarketing, onde a burla e a informalidade também nao
séo excegdes (ANTUNES, 2013, p. 2).

Conforme Antunes (2013), diante da desvalorizacdo, precarizacdo e baixos salarios
pagos, historicamente, as trabalhadoras domésticas, 0 processo de discussdo e construcao de
leis, vivenciado por elas, nos Ultimos anos, teve o impacto de “primeira aboligdo”. Em alguns
casos, essa atividade constituiu-se em porta de entrada inicial para o mercado de trabalho para
mulheres de baixa escolaridade, sobretudo, para mulheres negras e afrodescendentes, ja que
possuem maiores dificuldades de realizar a migracdo ocupacional em decorréncia da
discriminacdo racial. Vale destacar que essa inser¢do ocupacional, mesmo que precaria, € uma
forma de garantir sobrevivéncia e auferir renda.

Ainda sobre o caminho trilhado na busca pela equiparacdo dos direitos das
trabalhadoras domésticas, a Constituicdo Federal (CF) de 1988 estendeu a aplica¢do de nove
incisos do artigo 7° aos trabalhadores domésticos: salario-minimo; irredutibilidade de salarios;
13° salario; férias anuais acrescidas de 1/3; licenca-gestante; licenca-paternidade; aviso-

prévio; repouso semanal remunerado e aposentadoria (Anexo 4).
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Essas medidas representaram importantes avangos na garantia dos direitos dos
trabalhadores domésticos. No entanto, foi com a Emenda Constitucional (EC) n. 72, de 2 de
abril de 2013, que o empenho pela equiparacéo de direitos dos trabalhadores domesticos com
os trabalhadores urbanos e rurais foi impulsionado. A Emenda alterou o Artigo 7° da
Constituicdo e possibilitou a ampliacdo substancial dos direitos dos trabalhadores domésticos.
Nesse processo, foram contemplados 19 incisos®*, mas, uma parte significativa dos direitos
contemplados dependia de regulamentacéo infraconstitucional, que ocorreu somente em 1° de
junho de 2015, com a edicdo da Lei Complementar (LC) de n. 150.

Do ponto de vista constitucional, a Emenda Constitucional n. 72 foi essencial na busca
pela equiparacdo de direitos do trabalhador doméstico ao trabalhador urbano e rural, assim
como a Lei Complementar n. 150. Ainda que importantes mudancas tenham sido alcancadas,
“[...] a desprote¢dao legal perdura como continuidade negativa no exercicio do trabalho
doméstico” (BRITES, 2013, p. 435).

Essas questbes colocam a necessidade de pesquisar e problematizar o trabalho
domeéstico e as condicdes de efetivacdo no Brasil, com destaque para Sdo Paulo e Regido
Metropolitana. No proximo item, busca-se compreender como 0s direitos sociais e
trabalhistas, regulamentados pela Emenda Constitucional n. 72, de 2 de abril de 2013 e a Lei
Complementar n. 150, de 1° de junho de 2015, estdo sendo efetivados no cotidiano de
trabalho dessas trabalhadoras. Essa analise sera aprofundada, por meio dos depoimentos das

trabalhadoras domésticas entrevistadas, sujeitos principais da presente pesquisa.

3.4. Trabalho doméstico remunerado e feminino em S&o Paulo: a fala dos sujeitos

O emprego doméstico constitui-se em uma das principais portas de entrada para as
mulheres, sobretudo, mulheres negras, de baixa escolarizagdo e pertencentes a segmentos
empobrecidos da classe trabalhadora. Essa atividade laboral é essencial para a producédo e a
reproducdo social no sistema capitalista. O emprego doméstico vem passando por
significativas alteracBes, nos Ultimos anos, mas, o ponto de intersec¢do pode ser localizado, a

partir de 2013, com a aprovagdo da legislacdo que regulamenta os direitos sociais e

3 Garantia de salario (vedado o pagamento de salério inferior ao salario-minimo); protecdo do salario na forma
da lei (a retencdo do salario passou a ser constituido crime doloso); duracdo de jornada de trabalho normal ndo
superior a oito horas diarias e quarenta e quatro horas semanais (podendo ter compensagdo de horario e reducao
da jornada, mediante acordo ou convencdo coletiva de trabalho); remuneracéo a todo o servigo realizado fora do
horario de trabalho (superior, no minimo, em 50% a do normal); reducdo de agravos a sadde oriundos da
execucdo do trabalho (por meio de normas de sadde, higiene e segurancga); reconhecimento das convencgoes e
acordos coletivos de trabalho, vedada a diferenca de salérios; proibicdo de qualquer tipo de discriminagéo;
proibi¢do do trabalho noturno, perigoso ou insalubre a menores de dezoito anos.
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trabalhistas da profissdo. Agrega-se a isso, o fortalecimento da economia e a implementagéo
de politicas publicas que poderiam proporcionar melhorias nas condi¢des de vida desse
segmento da classe trabalhadora.

De acordo com o IPEA (BRASIL, 2016), os ciclos de desenvolvimento econémico
experimentados pelo Brasil ndo deram conta plenamente de adensar em sua trajetoria historica
um numero relevante de trabalhadores em condigdes dignas de vida, com garantias minimas
de sobrevivéncia, como saude, moradia de qualidade, educacdo e direitos trabalhistas. Um
namero significativo de trabalhadores permaneceu apartado das formas classicas de
assalariamento que vigoravam no mundo do trabalho. Esses trabalhadores, em sua maioria,
negros ndo incorporados pelo regime formal de trabalho, foram direcionados a atividades que
garantiam somente sua subsisténcia. Esse processo efetivado tanto nos espacos urbanos,
guanto nos rurais da sociedade brasileira, foi compactuado com o “[...] bloqueio a inserc¢do de
parte significativa das mulheres ao trabalho remunerado, [que] constitui o gérmen das
desigualdades ancoradas no entrecruzamento de género, raga e classe no mundo do trabalho”
(BRASIL, 2016, p. 8).

Como ja foi observado, em capitulos anteriores, no caso das mulheres da classe
trabalhadora, sobretudo, as mulheres negras, o trabalho fora dos domicilios ja se constituia
uma realidade desde a sociedade escravista, bem como, a principal expressdo de politica
social dispensada a essa populagdo era a forca policial, que tinha como objetivo principal
garantir o controle social sobre os corpos da populacdo negra e feminina. Esse tratamento
oferecido as mulheres e a populacdo negra em nossa sociedade contribuiu, de maneira
significativa, para o fortalecimento e ampliagdo das diferentes formas de
exploracdo/dominacdo, assim como, garantiu que os processos discriminatorios ja, em curso,
constituissem um dos principais elementos constitutivos das desigualdades sociais.

A década de 1990 foi marcada por baixas taxas de desenvolvimento econdmico, que
ao lado das mudancas nas formas de gestdo do trabalho implementadas, desde 1970,
impactaram de maneira geral na reducdo dos salarios, o crescimento do numero de pessoas
empobrecidas, a disseminacdo de novas formas incomuns de contratacdo, a terceirizacdo de
atividades na esfera produtiva, a ampliacdo do numero de trabalhadores inseridos em
atividades de subsisténcia, dentre outros aspectos. E interessante observar as considerac@es de

Furno sobre esse periodo.

A década de 1990, em sintese, representou um pifio crescimento econémico,
inferior até mesmo ao que denominamos de “década perdida” nos anos 80.
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Esses resultados econémicos sdo ainda piores quando comparamos com as
altas taxas de crescimento vivenciadas pelo Brasil no periodo considerado
“desenvolvimentista”. O baixo dinamismo da economia mantém um
sentimento de instabilidade na populagéo, a qual ndo logra ganhos materiais
concretos, nem mesmo pode ter esperanca em uma possivel melhora dentro
dos marcos da hegemonia liberal [...] Esses elementos tém importantes
impactos sobre o mercado de trabalho. Se na década de 1980, com a recesséo
e 0 baixo dinamismo o mercado de trabalho parou de absorver méo-de-obra
como eram caracteristicos da sua fase anterior, 0s anos 90 sdo marcados pela
trajetoria do desemprego aberto [..] Os anos 90 marcam a completa
desestruturacdo do mercado de trabalho, o que s6 ndo foi pior haja vista a
mobilizacdo dos movimentos sociais. (FURNO, 2016, p. 10-11)

O baixo crescimento econdmico vivenciado pelo Pais, nos anos 1990, além da busca
incansavel pela estabilizacdo da moeda, do aumento da carga tributaria e da contencdo dos
investimentos nas politicas sociais atingiram diretamente a classe trabalhadora. Os
desdobramentos da politica adotada, nessa década, colocaram em risco as condigdes objetivas
dos trabalhadores brasileiros.

No entanto, na conjuntura econdmica de 2004 a 2010, houve importante crescimento
econémico, restabelecimento de espacos de trabalho com carteira assinada (BRASIL, 2016),
politica de valorizacdo do salario-minimo — aspectos responsaveis pela melhoria da condicéo
econdmica dos trabalhadores brasileiros. Somadas a essas melhorias, vé-se a implementagéo
de politicas publicas “[...] importantes, como o Programa Bolsa Familia (PBF), [que] s6
puderam alterar a situacdo das familias mais pobres quando em seu domicilio havia algum
empregado assalariado ou beneficiario da previdéncia ou do BPC®®, cujos beneficios sdo
atrelados a0 minimo” (BRASIL, 2016, p. 9).

Esses avancos experimentados, nos Gltimos anos, vém sofrendo alteracdes a partir de

2014, com os baixos indices de crescimento econdmico e aumento do desemprego®. E

3 «Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC) regulamentado pela Lei Organica da Assisténcia Social — LOAS
(Lei Federal N°. 8.742, de 07 de dezembro de 1993) é um beneficio assistencial ndo contributivo, ndo vitalicio,
individual e intransferivel garantido pela Constituicdo Federal de 1988 (artigo 203, inciso V). Consiste no
pagamento de um salario-minimo mensal a pessoas com 65 anos de idade ou mais e a pessoas com deficiéncia
incapacitante para a vida independente e para o trabalho que comprovem nédo possuir meios de prover a propria
manuten¢do e nem de té-la provida por sua familia”. Fonte: Disponivel
em:<http://www.defensoria.sp.def.br/dpesp/repositorio/33/documentos/BPC_leitura.pdf>. Acesso em: 9 jan.
2017.

36 «[ ] E considerado desocupado, aquele individuo que procurou trabalho nos altimos 30 dias. Pessoas que nio
procuraram trabalho nos Gltimos 30 dias, mas que realizaram atividades esporadicas nos Gltimos doze meses nao
sdo consideradas pelo Instituto como desocupadas. O IPEA acrescenta ainda que “[...] se o individuo trabalhou
na semana anterior a consulta por pelo menos uma hora, exercendo trabalho com ou sem remuneragdo, sera ele
considerado ocupado, independente da qualidade dessa ocupagdo. Com isto, ocupacfes altamente precarias,
facilmente verificaveis em zonas urbanas e rurais, sdo tratadas estatisticamente de forma similar a um emprego
com carteira assinada” (BRASIL, 2016, p. 10).
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importante destacar dados das Pesquisas Nacionais por Amostra de Domicilios do Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (PNAD/IBGE), referente ao periodo de 2004 a 2014.

[...] a taxa de desocupacdo vem aumentando para todos 0s segmentos
populacionais discriminados por sexo e cor/raca. As mulheres aparecem no
topo das taxas de desocupacdo quando comparadas aos segmentos
masculinos, merecendo especial destaque as mulheres negras (10,2%) mais
suscetiveis ao desemprego (BRASIL, 2016, p. 9).

Nesse sentido, essas melhorias vém cursando uma trajetéria de queda, sendo que o
segmento populacional mais atingido por esse decréscimo € a mulher, principalmente, a
mulher negra, que é duplamente discriminada no mundo do trabalho, como j& foi observado:
primeiro por ser mulher e depois por ser negra. Sobre a precariedade das posi¢cdes ocupadas

pela mulher negra no mundo do trabalho, vale destacar, ainda, estudos do IPEA.

O percentual de trabalhadores inseridos em formas precérias de ocupagdo
apresenta a mesma estrutura hierarquica que os estudos classicos sobre a
estratificacdo social com base na renda apresentam: a mulher negra é a base
do sistema remuneratério, sujeito preferencial das piores ocupagdes,
convergéncia da triplice opressdo de género, raca e classe. Nada menos que
39,1% das mulheres negras ocupadas estdo inseridas em relagdes precérias
de trabalho, seguida pelos homens negros (31,6%), mulheres brancas
(27,0%) e homens brancos (20,6%) (BRASIL, 2016, p. 11-12).

Essas ocupacfes também abrigam as piores remuneracdes e 0s maiores indices de
informalidade, o que significa dizer, desprotecdo social e trabalhista. O IPEA aponta que a
convergéncia das questbes de género, raca e classe denota a persisténcia de certas
continuidades histdricas, quando se trata das condic¢Oes de vida da populacdo negra brasileira,
considerando ainda a heterogeneidade na composicao da classe trabalhadora. Nesse aspecto,
na base da piramide social, a mulher negra, ¢ a “base da base”, porque desempenha atividades
precariamente remuneradas, dentre elas, 0 emprego doméstico — um dos principais espagos de
ocupacao remunerada para as mulheres negras.

De acordo com Pochmann (2012), o segmento de trabalhadores que presta servicos as
familias, no Brasil, em sua maioria, € composto por mulheres oriundas dessa base da piramide
social brasileira. Dados do IPEA (BRASIL, 2016) evidenciaram que, no ano de 2014, 14% das
brasileiras inseridas no mundo do trabalho eram trabalhadoras domésticas, percentual que
representava 5,9 milhdes de mulheres. A avaliacdo dos nimeros anteriores a 2014 indica que,

nos anos de 2011 e 2012, o numero de mulheres ocupadas nos servicos domésticos na Regido
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Metropolitana de S&o Paulo (RMSP) se manteve em 14,7%. (SAo PAULO, 2014b) No entanto,
no ano seguinte, essa participacao caiu para 14%. E importante destacar que, em 2013, foram
implementadas as primeiras acdes para regulamentar a atividade e iniciou-se um amplo
processo de discussdo sobre os direitos das trabalhadoras domeésticas na sociedade brasileira.

No caso da RMSP, esse percentual era de 13,7%, em 2014, e caiu para 13,1%, em
2015, (SAo0 PAuLO, 2016c¢), a menor proporcdo ja registrada, desde que a pesquisa comegou a
ser realizada na RMSP, e que vem se mantendo ap6s a regulamentacdo dos direitos da
profissdo. (SAo PAULO, 2016c).

Dentre outros fatores, pode-se atribuir essa queda a alguns elementos, como migracéo
de trabalhadoras com maior escolaridade para outras atividades no setor de servigos®’,
atividade pouco atrativa para as trabalhadoras mais jovens e com maiores niveis de
escolaridade e o processo de envelhecimento da categoria. Quanto a migracdo para outras
atividades, as mulheres inseridas nos servicos domésticos foram impulsionadas pela
estabilizacdo da economia, a valorizacdo do salario-minimo e a ampliacdo de empregos
formais. Essas mulheres buscaram novas insercBes profissionais em setores organizados da
economia, com maior protecao social e trabalhista e com maior valorizacéo social.

Em decorréncia da desvalorizacdo, das baixas remuneracdes e do histérico de
exploracdo/dominacdo, o emprego doméstico tornou-se, como ja foi dito, pouco atrativo para
as trabalhadoras mais jovens, que possuem niveis maiores de escolarizacdo, encontrando
melhores possibilidades de insercdo profissional no mercado formal de trabalho. Sobre isso o
IPEA (BRASIL, 2016, p. 17) aponta que “[...] a persistente baixa escolaridade das
trabalhadoras domeésticas reforca a hipotese de que as mulheres mais jovens, que tiveram mais
recentemente a oportunidade de alcancar nivel maior de escolarizacdo partem para outras
inser¢des no mercado de trabalho”. Com a auséncia de entrada de novas trabalhadoras para
compor a forca de trabalho, as mulheres que permanecem na atividade sdo aquelas com baixa
escolaridade, mais velhas e com menores possibilidades de inser¢do em outras areas do

mundo do trabalho.

O envelhecimento da categoria pode ser verificado pelo forte crescimento da
parcela de mulheres com 40 anos e mais (de 29,7% em 1992, para 70,2% em
2015) [...] O trabalho doméstico tem absorvido crescentemente mulheres em

37 O setor de servigos constitui o principal espaco de ocupagdo para as mulheres. De acordo com o
SEADE/DIEESE (SAO PAULO, 2016a) o setor de servigos emprega atualmente 70,3% do total das mulheres
empregadas na RMSP. No entanto, em todas as areas do setor vem ocorrendo um processo de retragdo, com
destaque para os servigos domésticos, “[...] importante empregador de méo de obra feminina, apresentou redugéo
de -5,1%” (SA0 PAULO, 201643, p. 6)
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faixas etarias mais elevadas e com maiores responsabilidades na conducéo
de suas préprias familias: cerca de metade das empregadas domésticas tém,
no domicilio em que residem, posicdo de cOnjuges e mesmo a proporgao de
chefes aumentou consideravelmente (SA0 PAULO, 2016c, p. 4).

Assim, constata-se que as trabalhadoras que permanecem no trabalho domeéstico
remunerado, na atualidade, sdo aquelas com menores possibilidades de migracdo para outras
areas de trabalho, em geral, fragilizadas em decorréncia de faixas etarias elevadas, menos
anos de escolaridade e com maiores responsabilidades na manutenc¢éo de seus domicilios. Em
relacdo a raga/cor, nas palavras de Pochmann (2012, p. 64), “[...] a ocupagdo do trabalhador
doméstico no Brasil continua sendo, cada vez mais, de pessoas nao brancas”.

Desse modo, destaca-se a configuracdo contemporanea do trabalho doméstico
composto por trabalhadoras negras, chefes de familia, mulheres em processo de
envelhecimento e com baixa escolarizagéo, elementos que levam a problematizar o lugar
atribuido ao trabalho doméstico remunerado e as mulheres que executam essa atividade.

De acordo com o SEADE/DIEESE (SA0 PAULO, 2016b), a distribuicdo das trabalhadoras
domésticas, segundo o nivel de escolaridade na RMSP, apresenta-se da seguinte forma: 47,5%
com ensino fundamental incompleto, incluindo também as trabalhadoras alfabetizadas e sem
escolarizacdo; 21,4% ensino fundamental completo e médio incompleto e, por fim, 26,3% de
trabalhadoras com ensino médio completo e superior incompleto.

O emprego domestico permanece como uma das alternativas de acesso ao mundo do
trabalho de mulheres desempregadas com menores niveis de escolarizacdo, sem experiéncia
prévia ou que buscam inser¢do remunerada, situacdes apontadas pelas entrevistadas.

— Tive dificuldade, como tenho até hoje. Porque sem o estudo vocé ndo tem muitas
oportunidades. Sem o estudo, a gente ndo tem muita opgcéo de trabalho. A gente fica muito
para tras nas coisas, a gente nao progride. Na verdade, tém coisas, assim, que dependem do
estudo para progredir. Nao tem o estudo, ndo progride. (Cristina)

— As coisas estavam dificeis e eu havia acabado de separar desse meu ex-marido e
precisava trabalhar para ajudar nas despesas. Como que eu ia sobreviver? Eu néo estava
encontrando mais servico, assim, em loja. Ninguém estava pegando, ai, eu arrumei esse
servico de empregada doméstica. Morava longe dos meus pais e quando vocé esta longe de
pai e mae, vocé tem que empurrar a vida sozinha. Nao tem essa de vocé ter uma irma por
perto para te ajudar, ndo, vocé tem que empurrar a vida sozinha. (Edna)

— Eu ndo tinha outra opgéo. Eu trabalhava como vendedora. Me indicaram para essa

casa, eu entrei para ficar pouco tempo nesse trabalho. Eu ndo queria trabalhar como
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doméstica, nada contra ser empregada doméstica. O trabalho, desde que seja digno, é isso
que importa. Eu ndo queria trabalhar como empregada doméstica, porque eu ja fazia o
trabalho em casa, ja ser domestica do lar, entendeu? Eu ndo queria, mas ndo tinha outra
opcao, eu fui trabalhar. (Joana)

— Eu ndo tinha muito o que fazer. Eu tinha que trabalhar, tinha ficado desempregada
e precisava trabalhar. Entao, para mim foi bom, porque de vendedora, normalmente, é de
domingo a domingo, com uma folga por semana e eu precisava de um trabalho que desse
para ficar com os “meninos”. E casa de familia, geralmente, é de segunda a sexta, entao
para mim era melhor. (Adilene)

Os relatos das entrevistadas apontam elementos relacionados a auséncia de historico
profissional, a necessidade de sustento diante da separacdo e as insercBes profissionais
anteriores em atividades precarias com baixa escolarizacdo. Essa dindmica intensifica a
vulnerabilidade social dessas mulheres que, em muitos casos, tém no trabalho doméstico a
Unica possibilidade de insercdo remunerada.

Além disso, os elementos que compdem o processo de trabalho dessa atividade nédo
sdo estranhos a essas mulheres; ao contrario, integram as responsabilidades imputadas
historicamente a elas, que desde a infancia sdo “apresentadas” ao género feminino como
naturais e necessarias a mulher. Esse processo de socializacdo embutido no género feminino,
desde cedo, contribui para tornar essa atividade, familiar, e para a internalizacdo de uma
imagem de profissdo, que requer pouca qualificacdo, pois ja é executada pelas mulheres em
seus domicilios. Ao mesmo tempo, na contramdo dessa perspectiva, existem mulheres que por
conhecerem as mindcias constitutivas do trabalho doméstico ndo o entendem como espaco
profissional atrativo.

Outro elemento a ser considerado nos depoimentos € a referéncia a auséncia de outras
possibilidades de inser¢cdo remunerada. Para algumas entrevistadas, o trabalho doméstico
remunerado constituiu a Unica possibilidade de inser¢cdo no mercado de trabalho, mesmo para
aquelas mulheres que tiveram experiéncia anterior de trabalho em areas, que historicamente
empregam o género feminino. Algumas entrevistadas relataram dificuldades de insercao
profissional em &reas em que possuiam experiéncia anterior, além de apontarem a auséncia de
rede de apoio como forma de superar as dificuldades apresentadas na vida cotidiana,
imprescindivel para as mulheres chefes de familia responsaveis pela propria manutencéo, da
casa e dos filhos. O nimero pequeno de equipamentos publicos, como creches e escolas de
educacéo infantil, agrava as condic¢des de vida e de trabalho das mulheres, em geral, mas, em

particular, as que exercem o trabalho doméstico remunerado. A maioria dos aspectos
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apontados esta presente na constituicdo do trabalho doméstico remunerado desde sua génese.
Ha importantes referéncias & desvalorizagéo e exploracdo/dominacéo.

— O horério 14, porque antigamente néo tinha essa lei que tem agora, que tem que ter
horario. Antes eu dormia la, dormia na casa [...] Eu servia a janta, limpava a cozinha, ai eu
ficava livre. Livre assim, eu dormia la. Entdo, na verdade, o meu trabalho sé acabava depois
de cozinhar, acabava mesmo as 22 horas. Ai, depois disso, na verdade, eu tomava banho e ia
dormir. [...] A minha rotina de trabalho, tinha horario de entrada, mas nédo tinha hora de
sair. No horario que acabou a janta, nés iamos limpar tudo, ai a gente podia descansar. O
horario de almoco, a gente comia e voltava para o trabalho. N&o tinha isso, que hoje tem na
lei, que vocé tem direito a uma hora de almogo. N&o tinha isso, vocé almocava e ja pegava o
servico novamente. (Fatima)

— N&o é um trabalho facil, trabalho domeéstico é duro. Ndo é facil, ndo. Se vocé
trabalhando na sua casa ja € dificil! As vezes vocé se cansa e pior quando vocé trabalha fora,
vocé ndo para pra descansar. E s, ali, naquele horario que vocé tem para comer alguma
coisa e € comer e voltar. Nao tem um tempo pra vocé tomar um folego. (Edna)

— Eu terminava o almoco, servia, comia e voltava logo para o trabalho, assim eu
conseguia sair mais cedo. Eu sempre fiz isso, porque eu pensava assim: Se eu for fazer hora
de almoco, eu ndo vou dar conta do servi¢o e ndo vou conseguir sair no horario. Entéo, eu
nunca fiz horario de almoco (Joana)

— Nunca tinha horario para comecar e nem para encerrar. Eu morava la. Eu
comecava quando ela (méde do empregador) acordava, tipo 6 horas, 6h30 da manhd, a gente
acordava junto. Eu colocava o café para ela, cuidava dela, limpava a sujeira dos cachorros,
cuidava da casa, cuidava dos cachorros, cuidava disso, daquilo. E dormir também, eu ndo
dormia. Primeiro, porgue eu dormia no quarto dela, se tivesse que dar remédio, eu que dava,
ela acordava, muitas vezes, na noite para comer e eu tinha que estar acordada com ela.
Como eu dormia pertinho dela, toda vez que ela acordava eu também acordava, todas as
vezes que ela ia ao banheiro eu tinha que ir junto. Ela tinha uma dinédmica sé dela. Entéo, eu
ndo tinha hora nem para acordar e nem para dormir, era a hora dela. (Lena)

— Na verdade quando eu entrei la, ndo tinha tantos animais. Ai aos poucos ela foi
trazendo bicho e mais bicho, agora esté tudo aquilo de animal. O pior é que eles ndo ensinam
eles a fazer a sujeira no lugar certo, saem fazendo pela casa. Mas eu gosto dos cachorros, eu
fui me apegando aos cachorros e agora eu gosto de cuidar, os gatos e 0s papagaios, nao.
Mas atrapalha muito, porque como sdo muitos, da trabalho. E todo esse tempo, eu deixo de



107

fazer uma coisa da casa e que ela combinou comigo que era pra fazer. Ai eu tenho que correr
mais, para ndo sair depois do meu horério. (Adilene)

Observa-se pelos depoimentos que o processo de exploracdo/dominacdo e dominacao
no trabalho se materializa de maneira multifacetada. Nas situacGes exemplificadas pelas
entrevistadas, constata-se a intensificagcdo do trabalho, por meio de diferentes dispositivos,
como a ampliacdo da jornada de trabalho, a inexisténcia ou supressdo do horério de
almoco/descanso, situacdes constatadas, tanto para aquelas trabalhadoras que residem no
domicilio, como para as que nao “dormem no trabalho”; dindmica que, alias, também, ocorre
na exploragéo do trabalho produtivo.

No entanto, agregam-se outros elementos ao emprego doméstico, como o
cumprimento de cargas horarias excessivamente extensas e, em muitos casos, imprevisiveis,
em gue as trabalhadoras devem permanecer de prontiddo para o caso de serem eventualmente
chamadas. Uma das entrevistadas (Fatima) relatou que sua carga horaria em um dos trabalhos
chegou a ultrapassar 75 horas semanais de trabalho, considerando que a mesma trabalhava de
segunda a sabado.

Em relacdo as trabalhadoras que ndo dormem no trabalho, o processo de
exploragdo/dominacdo por meio da intensificagdo do trabalho pode ocorrer de diferentes
formas, de um lado, na execucdo das atividades domésticas em processos simultaneos
(multifuncionalidade); na realizacdo de diferentes atividades (polivaléncia) e com grande
carga de desgaste fisico, mental e emocional (intensificacdo); na busca de resultados dentro
das mesmas condicdes de trabalho (produtividade).

Toda essa dindmica de trabalho, como ja foi evidenciado, ndo é estranha as mulheres,
que, ao longo de suas vidas foram “treinadas” para realizar o maior nimero de atividades
diferentes, a0 mesmo tempo, em seus domicilios. Nesse sentido, constata-se o “éxito” do
processo de socializagdo imposto pelo modo de producéo capitalista ao género feminino,
desde a infancia.

Outra diregdo em que ocorre a exploracdo/dominacéo das trabalhadoras domésticas é
por meio da eliminacdo ou supressdo do horario de almogo. Muitas trabalhadoras ndo se
alimentam ou ndo realizam horério de almogo, como forma de dar conta do trabalho a ser
realizado e poder sair no horario acordado. Nessa questdo, especificamente, em todos 0s
relatos das entrevistadas, observa-se a naturalizacdo dessas formas de exploracdo/dominacao,
que, como ¢é sabido, constitui uma das estratégias utilizadas pelo modo de producéo capitalista

para reproducdo e perpetuacao.
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Outra expressdo da desvalorizagcdo construida na &rea do trabalho doméstico é a
precarizacdo do vinculo profissional, sem o registro em carteira de trabalho, que de acordo
com a OIT (2010, p. 4), ha um expressivo numero de mulheres nessa condi¢do, isto €, “[...]
somente 26,8% do total de trabalhadores/as domésticos/as possuem carteira de trabalho
assinada, e entre as trabalhadoras domésticas negras, este percentual é ainda menor: 24%.
Apenas 30,4% do total de trabalhadoras/es domésticas/os contribuem para o instituto de
previdéncia social”.

A partir dos anos 2000, embora as ocupac¢des tenham seguido a tendéncia de
formalizacdo, constata-se que o trabalho doméstico remunerado ndo acompanhou esse
movimento. No final das décadas de 1990 a 2010, ocorreu para o conjunto das profissdes, de
maneira geral, um aumento da formalizacdo de 56,7% para 61,9%. Ja para as trabalhadoras
domésticas, a formalizacdo aumentou de 23,4% para 25,8% (OIT, 2010). Esse movimento
experimentado por diferentes ocupac@es, incluido o trabalho doméstico remunerado, foi
influenciado, de certa maneira, pelos avancos na area econdmica, politica e social
vivenciados, nos ultimos anos, sobretudo, nas gestdes do Partido dos Trabalhadores (PT).

— A partir dali, € bem recente, ele deu mais atencdo para gente {referéncia ao
acolhimento de pautas sociais e trabalhistas das trabalhadoras domésticas por parte das
gestbes do presidente Lula]. Foi uma sequéncia [de gestbes] que eles deram muito mais
atencéo pra gente. Atendeu muito mais pauta, quando ele viu, as coisas que vinham de fora
[Discussao ja iniciada pela OIT], entdo ele acatou mais. [...] se deixassemos sair [...] jamais
iamos ter essa oportunidade de ter o fundo de garantia, de ter o seguro-desemprego, a hora-
extra, eles iam deixar para tras. Foram importantes esses dez anos que a gente teve, e outros
dois governos de Lula [...] sendo a gente nédo ia conseguir. (Rose, lideranca)

Dados do SEADE/DIEESE (SAO PAuULO, 2016¢, p. 3), apontam que na RMSP o
percentual de formalizag¢do no trabalho doméstico saltou de “[...] 40,9% em 2014 e 42,8% em
2015”. Apesar do crescimento da formalizagao do emprego doméstico, a inser¢ao profissional
assalariada sem carteira de trabalho assinada, na cidade de S&o Paulo, representou um
montante de 17,7%, apontando que, mesmo com 0s avangos recentes na conquista de direitos,
existe um percentual significativo de trabalhadoras que ainda ndo tem os seus direitos sociais
e trabalhistas basicos garantidos (SAo PAULO, 2016c).

E possivel constatar também que muitas trabalhadoras domésticas ndo sdo cobertas
pela legislagcdo recém-implementada, como direitos previstos na Constituicdo Federal de
1988. Os relatos das mulheres entrevistadas aproximam-se dessas contradicoes.
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— Que nem eu mesmo, ndo estou legalizada. Estou pedindo para eles me legalizar e
até agora? E eles ndo sdo brasileiros, eles sdo libaneses. N&o sei se eles tém problema para
registrar as pessoas, por que até hoje ele ndo me registrou? E a minha carteira ja estd com
ele ha um ano [...] Eu fiquei dois anos pedindo, deixando os meus “bilhetinhos, porque eu
quase ndo vejo as pessoas. E toda vez eu tornava a deixar os meus “bilhetinhos” para ele me
legalizar. Depois de dois anos, ele pediu: ‘Deixa a tua carteira para eu te registrar’. Agora
tem um ano que eu deixei a minha carteira e ela esta com eles. E tudo que eu ja trabalhei esta
ali, naquela carteira. Eu ndo posso deixar a minha carteira, eu peco para eles. Deixo bilhete
para eles, escrito: ‘Deixem pelo menos a minha carteira. Me devolvam. Me legaliza, se néao
querem me legalizar, entdo me devolvam a minha carteira’ [...] Porque se eles ndo estdo
pagando, eu preciso pagar. A minha idade ndo permite ficar sem pagar o “INPS”. Ndo
permite trabalhar sem registro mais, de jeito nenhum. Eu ndo tenho idade mais para ficar me
preocupando com isso. (Cristina)

— E a terceira vez que eu venho aqui. Na verdade, ela me mandou embora e
conversou comigo, e disse assim: ‘Olha vocé vem tal dia para eu dar baixa na sua carteira’.
No dia seguinte [apos a demissdo], liguei para ela: ‘Posso ir ai para pegar os pagamentos’?
Ah, hoje ndo da, porque eu ndo estou em casa. Eu disse: ‘Esta bom, mas quando que eu posso
ir ai’? Isso era uma quinta-feira, ela pegou e pediu que eu fosse na terca-feira. Terca-feira
seguinte, entdo esta bom! Ela ainda disse: ‘Vocé me liga antes’. Quando foi na ter¢a-feira
antes de ir, eu liguei. Ela pegou e falou: ‘Mas eu ndo disse para vocé vir hoje, eu falei para
VOCE Vir na quinta-feira passada’. Eu ainda falei: ‘Mas foi vocé mesmo que marcou, hoje, eu
liguei na quinta-feira e vocé pediu para ser hoje. E ndo é muita coisa, vocé vai acertar
comigo e dar baixa na carteira’. (Fatima)

— Eu tive uns registros, mas tudo em outros trabalhos. Como empregada doméstica
ndo. Porque a minha carteira estando registrada, esse ano mesmo eu tive um [...] acho que é
0 governo que da para a gente, quando a gente tem assim, uma carteira registrada, um
salario, sei 1&! Eu ndo sei como € que € isso nao, eu sei que eles ddo um abono para gente.
Quando eu cheguei la, a moga disse assim: ‘Ndo, a sua carteira ndo estda registrada, vocé
ndo tem direito. Manda registrar a sua carteira’. Entdo? FEu estou perdendo os meus
beneficios e ele ndo repdem. Entéo, a gente perde os direitos da gente, os beneficios, além do
direito da carteira registrada, a gente perde, entdo? Fica uma inseguranca. Eu estou tao
insegura, isso esta tirando o meu sono, porque eu ndo estou registrada. Eu estou com 52 anos

e estou trabalhando sem carteira registrada. N&o tem muita coisa de registro para que na
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hora que tua idade chegou, vai aposentar ou caiu em uma cama precisa de um “INPS”, ndo
tem. Entdo, eu penso muito, isso estd me preocupando demais. (Edna)

— Se eu chegar e disser que eu tenho 10 anos de trabalho com ela, e néo tiver nada
assinado, “bonitinho” como é que eu vou provar alguma coisa? Fica na verdade combinado
de boca, uma confianca entre eu e ela. Mas ela sabe que eu trabalhei oito anos 14. Ai, quando
ela teve que me mandar embora, porque ela ndo tinha mais condi¢do de me pagar, ai foi que
entrou essa lei, gracas a Deus, sendo [...] ndo ia ter nada para receber. (Joana)

— Sabe aquela historia de “eu ndo vou descontar de vocé”. Na verdade, ela nao
descontava e ndo pagava também. Essa que eu sai agora, pagava. Essa de cinco anos, depois
que eu fui no INSS, perguntei para ela: A senhora esta pagando o meu INSS? Ela respondeu:
Estou. Eu disse: N&o esta ndo, e mostrei o papel para ela. Outra patroa, trés anos. A carteira
com registro e eles [patrdes] ndo pagavam. (Lucia)

— Ele me disse que sé ia me pagar R$ 950 na carteira e que o adicional noturno de
R$ 200 ele ia me pagar por fora. Porque eu ia dormir |4, até chegou a pagar, mas depois,
durante esse tempo, ai que descobri, na verdade, eu descobri s6 agora no final, que ele ndo
pagou 0 meu INSS. Desse meu dinheiro ai, ele ainda tirava, uma contribuicdo de cento e
poucos reais, quase R$ 200 do INSS e ndo pagava o INSS. E também descobri depois, esse
més que ele ndo pagou o FGTS, eu tirei um extrato na Caixa Econdmica e descobri que ele
também ndo contribuiu. E muitas coisas que descobri depois que ele deveria ter feito como
beneficios e ndo fez, por exemplo me ajudar com as passagens. Eu trabalhava feriados e
nada. Nao foi muito tranquilo, ele pagava o meu salario em trés ou quatro vezes por més,
dividia o salério. Tinha vez que colocava R$200, outra vez R$ 250, R$ 300, e ele ia pagando
como ele iria querendo. Me pagava a prestagdo. (Lena)

Os depoimentos das entrevistadas evidenciam um conjunto amplo de violagdes de
direitos, seja pelos conflitos manifestados no processo de registro e de baixa da carteira de
trabalho, ou pela néo efetivacdo de pagamentos dos salarios devidos, pelo descumprimento da
legislacgdo trabalhista e negacéo dos direitos sociais.

Ao mesmo tempo, é possivel constatar que essa negociacdo dos direitos fica quase que
exclusivamente nas méos de trabalhadoras fragilizadas, em uma relagdo individual e pessoal
que constrange o processo de reivindicacdo de direitos legitimos e pode minar resisténcias
com a justificativa de evitar aprofundar conflitos com os empregadores. Esse embate na busca
pela efetivacdo dos direitos, em alguns casos, tem o nivel de tensdo atenuado com estratégias
forjadas pelos empregadores, e respaldadas pelo Estado, para violar os direitos daqueles que

vendem a sua forca de trabalho para sobreviver.
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No relato das entrevistadas, observam-se os varios “expedientes” utilizados pelos
empregadores, como a solicitacdo da carteira de trabalho e ndo devolugdo da mesma; o
registro na carteira de trabalho com valores menores do que o efetivamente pago ao
trabalhador; pagamentos “parcelados” do salario; ndo pagamentos de vale-transporte, feriados
e adicionais noturnos, assim como, 0 ndo pagamento de encargos sociais e trabalhistas.

A auséncia de registro em carteira profissional aparta trabalhadoras domesticas dos
direitos resguardados pela CLT do conjunto da classe trabalhadora urbana e rural. Ha
situacbes em que empregadores descontam os tributos das trabalhadoras, como € o caso do
INSS, mas ndo fazem o repasse legal. No caso do registro com valores inferiores na carteira
profissional, os impactos ndo séo apenas no pagamento dos impostos pagos ao Estado para a
manutencdo do trabalhador com registro formal, mas também, nos valores repassados ao
INSS, portanto, incidem nos valores da aposentadoria; 0 mesmo ocorre com 0 pagamento do
adicional noturno e feriados, que repercutem nos valores do INSS e do FGTS devidos a essas
trabalhadoras.

As expressdes de “negligéncias” dos empregadores, como 0 pagamento parcelado dos
salarios e a ndo devolucdo da carteira de trabalho pelo empregador, logo, a evidente violacao
de direitos criam situacfes de desgaste mental e sofrimento as trabalhadoras. Em relagdo ao
parcelamento do salario, as trabalhadoras podem perder o controle sobre o que lhe é devido,
fragilizando cobrancas posteriores. J& no caso da ndo devolugdo da carteira de trabalho, essa
violacdo de direitos gera nas trabalhadoras igual sofrimento e tensdo, pois se trata de um
documento que registra a histéria de uma vida inteira de trabalho. Nesse sentido, qualquer
dano na carteira de trabalho pode comprometer a subsisténcia na velhice ou no momento de
adoecimento das trabalhadoras.

E importante lembrar que, a retencdo da carteira de trabalho, por parte dos
empregadores, constitui grave violagdo de direitos e representa uma das expressdes de
violéncia velada, as quais as trabalhadoras domésticas sdo alvo. Outras formas de violéncia
explicita ou velada foram relatadas pelas entrevistadas:

— Eu senti que ela n&o tinha educacgdo para falar com as pessoas. Ela acha, assim,
que é porgue é empregada doméstica tem que ser tratada da forma que ela acha que é. Ela
ndo respeitava as pessoas [...] Ela tirou a menina [outra trabalhadora doméstica] do almogo
para ir buscar o filho dela na escola. A menina na mesa almocando, a moga que arrumava e
cuidava das criangas. Interrompeu o almogo da funcionaria para ir buscar as criangas. E
1SS0, a moca foi, deixou o prato na mesa e foi. E em outro momento, ela fez a mesma coisa,

interrompeu o almogo dessa mesma moga, para limpar o “xixi” do cachorro. (Fatima)
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— Tém pessoas que ndo deixam nem comida, vocé tem que levar a sua comida, da sua
casa para comer, as vezes vocé ndo pode comer o que tem na casa, ou é separado. Tem um
monte dessas coisas. Esse homem mesmo, [que] eu trabalhei agora por ultimo, eu tinha que
levar comida da minha casa para comer. As vezes, levava uma fruta para comer quando
sentia fome fora do horario do almogo, porque eu ndo podia comer nada de 14, ndo. Porque
ele ndo deixava nada 14 para comer. Era tudo contado para ele e o filho. Eu fazia a comida,
mas ndo comia a comida deles, porque era tudo contado para duas pessoas so. Ele e o filho.
Ele ndo comprava ou mandava comprar as coisas contando que podia comer la. Se
comprasse a carne a mais para fazer e sobrar para eu comer, ele perguntava por que eu
tinha comprado a mais. Porque que eu tinha gasto aquele tanto. As vezes, ele me mandava
comer umas coisas que ja estava estragando ou que ja tinha estragado. Sé quando ia perder,
eu tinha percebido isso. Mas eu ndo comia, ndo. (Edna)

— Vim hoje no dia marcado, quando eu cheguei aqui na porta que eu olhei, tinha uma
mensagem dele, dizendo que ndo vinha e para eu tentar remarcar aqui para a proxima
quinta-feira. Agora, seré que eu estou perdendo? Porgue 0 meu aviso-prévio venceu no dia 5,
sera que na proxima quinta-feira ele vai me pagar esses dias todos? E isso que eu vim saber
hoje aqui. (Lena)

— Ela era bem ignorante. Rica, riquissima, entdo, ela achava que podia pisar na
gente. Nossa? Ela gritava com a gente, xingava, tratava a gente sem respeito. La eu trabalhei
com registro em carteira, mas a patroa era muito ruim. Ela e o esposo eram de mais idade.
Quando eu entrei, o porteiro falou que eu era a que estava aguentando mais tempo, porque
ninguém suporta. O piscineiro de la é meu amigo, ele falou assim: Depois que vocé saiu ja
passaram umas seis [trabalhadoras domésticas], mas fiquei so sete meses [...] Tem colegas
que falam das patroas e dizem que elas passam o dedo nos méveis para ver se esta limpo.
Jogam coisas embaixo dos armarios para ver se a pessoa limpa, deixa coisas, dinheiro no
bolso da calca para ver se a pessoa ndo vai pegar. (Adilene)

Com base nos relatos das entrevistadas, é possivel observar que a violéncia se expressa
de diferentes modos e com distintas estratégias. Uma delas é a violéncia cordial e velada, que
ocorre no cotidiano do trabalho, que se materializa nas diferentes situacdes relatadas, como
separacdo de produtos, falta de alimentos para que a trabalhadora possa realizar suas
refeicOes, oferta de comida vencida ou estragada, interrup¢cdo do momento da refeicdo para a
realizacdo de determinadas tarefas, etc. O que vale destacar é que as trabalhadoras se referem
a essas situagdes como caracteristicas dos individuos e ndo como fruto de relagdes de trabalho

que se desdobram em violéncia.
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Essas formas de violéncia sdo naturalizadas, dificultando a leitura critica da realidade
em que essas trabalhadoras estdo inseridas e enfraquecendo resisténcias individuais e lutas
coletivas. Novamente, constata-se, resguardadas as especificidades, a transposicdo das
diferentes formas de exploracdo/dominacdo do trabalho produtivo para o espaco reprodutivo
da vida em sociedade.

Outro tipo de violéncia explicita relatada pelas trabalhadoras domésticas é a que
ocorre por meio de expressdes verbais agressivas e tratamento rude dos empregadores,
revelando continuidade de tracos tipicos de relagbes sociais de base escravista. A
subserviéncia constitui um dos elementos das relacdes de trabalho e o ambiente proficuo para
0 seu surgimento é no espaco do domicilio.

No contexto do “trabalho livre”, fundado no processo de compra e venda de forga de
trabalho, as relacGes entre empregadores e trabalhadoras domésticas sdo tensionadas e
atravessadas pela ambiguidade de sentimentos que misturam agressividade, afeto construidos
no cotidiano da convivéncia e compartilhamento do espago no domicilio. Sobre as questdes
relacionadas a subserviéncia nas relacdes de trabalho, algumas falas das trabalhadoras séo
reveladoras.

— Mas eu pensava que quando eu saisse um dia, ele ia me pagar esses feriados,
horas-extras e férias. Ele vai me compensar depois, por isso que eu fazia tudo. Eu pensei que
ele ia me recompensar. Eu cheguei a conversar com ele, pedi para ele me pagar direitinho o
meu salario, porque eu precisava e as férias atrasadas e os 13° ele me pagava parcelado, aos
poucos. (Edna)

— Se eu fosse receber pelo salario de cuidadora, seria, eu acho que um outro salério,
porque eu trabalhava dobrado. Mas tudo bem, porque ela foi uma patroa muito boa para
mim. Infelizmente, ela faleceu, eu amava muito ela [...] Eu sei que eu merecia mais, porque se
ela fosse contratar alguém so para cuidar da “senhorinha”, seria um valor maior ainda. Mas
ai eu juntei assim, amor e amizade e deixei ela ver o que eu merecia. (Joana)

— La na Bahia eu nédo tenho muito o que falar, porque eu so tive uma patroa que era
boa, como se fosse uma mae, mas também ndao tive registro. (Lucia)

A partir das falas das entrevistadas, identifica-se que as relacGes de subserviéncia se
dao, principalmente, em decorréncia da forma como a sociedade se organiza. No modo de
producdo capitalista, as relacdes sdo cindidas e as desigualdades sociais sdo abissais, as quais
constituem as bases de manutencdo desse modo de produgdo. A subserviéncia, fruto da
sociedade cindida, vulnerabiliza as trabalhadoras e as expdem a outras formas de

exploracdo/dominacéo, como é o caso do acumulo de fungdes que gera dupla exploragéo;
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essas trabalhadoras ndo sdo contratadas, tampouco remuneradas, para a realizacdo de
determinadas atividades. Alguns depoimentos apontam nessa diregéo.

— Porque eu fazia tudo. Fazia o servico doméstico completo. Ndo era sO baba.
Porque assim, eu nunca tinha uma profissdo assim que vocé é baba, é baba. Sempre assim,
até a minha carteira, porque quando eu fui para cuidar das criancas, foi assinada a minha
carteira como doméstica, servigos gerais [...] Ela combinou comigo que eu ia cozinhar, lavar
e passar. E depois ela ia pegar uma pessoa S0 para arrumar, porque o apartamento era um
por andar. Eu falei para ela que eu ndo tinha condi¢cfes de pegar um apartamento, um por
andar, e cozinhar, lavar, passar e ainda cuidar de trés criangas. Al ela falou: ‘Ndo, mas na
casa quem manda sou eu’. (Fatima)

— Eu fazia de tudo. Eu lavava, cozinhava e passava. No comeco, tinha uma
“senhorinha” que eu ajudava a cuidar. Porque eu entrei para trabalhar como doméstica,
esse foi o combinado. Ai eu comecei a cuidar da “senhorinha”, eu estava por perto sempre
que ela precisava de algo e fiquei cuidando dela também [...] Eu fazia com amor, mas eu
sabia que o correto era eu receber pelo trabalho que eu tinha com a “senhorinha” que eu
cuidava. Até porgue eu ficava muito tempo cuidando dela, as vezes eu parava todo o servico
da casa e ficava cuidando s6 dela. Mas ela [empregadora] sempre me pediu para dar
prioridade a mde dela. Se o trabalho “apertava’ como costumava apertar, ela me pedia para
deixar a casa e cuidar da mae dela. Eu peguei amor a “senhorinha” e mesmo eu tendo
entrado para ser doméstica, eu fui fazendo as coisas para ela, e, no final, eu acabei cuidando
de tudo [...] Eu fiquei sete anos nessa rotina, doméstica e cuidadora. [...] Ela no comeg¢o ndo
dava tanto trabalho, ela comegou a dar trabalho depois de uns trés anos, porque ela comegou
a usar fraldas, ficou acamada. Ela tinha Alzheimer, mas antes ela ndo dava trabalho, mas
depois ficou mais dificil, porque ela ficou agressiva, ndo comia, depois ficou s6 na cama e
tinha que fazer tudo na cama. Ela ficou muito dependente. (Joana)

— Eu fui contratada para trabalhar na casa, mas quando eu cheguei 1a, eles pediram
que eu cuidasse de uma idosa de 88 anos, também. Entéo, eu me dividia entre os servicos da
casa e cuidar dessa senhora que tinha Alzheimer. Era bem corrido pela manhd, porque eu
tinha que dar os remédios dela, dar banho, limpar o quarto dela para ela ja ficar no quarto
limpo e, sO depois que eu ia para a cozinha fazer o almogo. Eu tinha que correr para fazer o
almoco, porque ela tinha hora para comer, tudo certinho e eles também vinham comer em
casa [...] Eu fui contratada para servigos gerais, na minha carteira esta servicos gerais [...]

era eu que levava ela para médico, eu que dava banho, fazia comida, eu fazia tudo. E todos
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0s servigos domésticos, lavava, passava, cozinhava, tudo! E ainda cuidava de dois cachorros
grandes que ele tinha. (Lena)

Com base nos relatos das trabalhadoras, vé-se que a dupla atividade, no geral, se
materializa na esfera do cuidado de membros da familia adoecidos ou em fase de
desenvolvimento, como é o caso de idosos e criangas, respectivamente. Nesses casos,
observa-se que o trabalho doméstico realizado na casa é suprimido ou intensificado de
maneira que as trabalhadoras possam dar conta tanto das tarefas domésticas, quanto da
segunda atividade, o cuidado.

O cuidado dos doentes, idosos ou criancas pelas trabalhadoras domésticas também
evidencia as lacunas existentes na area das politicas publicas. Com a retracdo do Estado no
atendimento das necessidades da populacdo, as familias tém buscado cada vez mais
alternativas individuais e paliativas para enfrentar as vicissitudes da vida.

Os depoimentos revelam que as familias, além das tarefas da casa, recorrem a
trabalhadora doméstica para o cuidado de um membro doente da familia, por meio da
exploracdo/dominacdo e intensificacdo do trabalho; acresce-se o fato de que, em seus
domicilios, os cuidados com criancas, idosos ou doentes ficam, invariavelmente, a cargo da
mulher, configurando-se, assim, em jornadas excessivas de trabalho.

Por outro lado, alguns depoimentos indicam que o trabalho de cuidadora pode
representar uma alternativa almejada ao trabalho doméstico. Uma entrevistada fez referéncia
ao acumulo das tarefas da casa com as de cuidado de um membro doente da familia — trabalho
que ndo havia sido contratado.

— Para mim, foi bom, porque a minha intencdo era um dia poder sair de 14 e ser
cuidadora. Eu passei a gostar de ser cuidadora, eu fazia por amor, fui me afeicoando a esse
trabalho e o valor do salario pago para cuidador é melhor que o de empregada doméstica.
Ent&o, eu sempre planejei sair de la e procurar um trabalho como cuidadora de idosos [...]
Eu vou viajar, descansar um pouco e voltar para procurar emprego, mas acho que eu vou
tentar achar alguma coisa como cuidadora. Vamos ver se eu consigo alguma coisa, senao
volto a ser doméstica. (Joana)

Observa-se também o elemento da transitoriedade em relacdo a atividade doméstica,
que existe para algumas entrevistadas, como espaco profissional de passagem, no qual as
mulheres, geralmente, prospectam uma insercdo profissional efémera na busca por uma
atividade remunerada de maior valor social e com melhores possibilidade de remuneragé&o.

Ainda sobre a transitoriedade profissional das mulheres que atuam no trabalho doméstico



116

remunerado, as empresas terceirizadas de limpeza sdo provaveis espagos de trabalho para
essas trabalhadoras. Uma das entrevistadas relata sua experiéncia nessa area.

— Fiquei um tempo em casa, pouco tempo, ai depois eu voltei a trabalhar novamente
em empresas de limpeza. A Brazanitas bateu na minha porta, porque naquele tempo o servico
ndo era dificil. A gente achava servi¢o bem facil. Ai, esse servi¢o bateu na minha porta, e eu
ali em casa, dando aquele tempo [desempregada]. O cara bateu na minha porta, aquela
perua passou, aquelas pessoas desceram, bateram nas portas das pessoas, perguntando quem
queria trabalhar nos servicos gerais de limpeza, ai eu disse: Eu preciso e quero trabalhar
[...] Entdo era uma firma de limpeza de escola, que contratou a gente para limpeza de escola
que foi até o meu ultimo registro em carteira. [...] Escola publica que nos trabalhamos. Nos
éramos uma terceirizada. Entdo, quando venceu aquele contrato, a escola ndo quis mais
aquela terceirizada, eles colocaram algumas propostas para a gente, outros lugares, eu nao
quis, porque, até entdo, 0 meu marido ja estava em uma cama e eu ja estava cuidando dele.
Ai eu disse que eu ndo tinha mais condic¢des de fazer, como eu ja tinha feito. De trabalhar dia
e noite, de sadbado, domingo de noite de dia. Ai eu disse: "Nao posso”. Ai, foi quando
disseram: "Procura os seus direitos”. (Cristina)

Por esses depoimentos, € possivel inferir que os setores de limpeza e cuidados
constituem espacos de migracdo profissional para trabalhadoras domésticas, que vém
arrebanhando um namero significativo de mulheres. De acordo com o IPEA (BRASIL, 2016),
0 setor de servicos emprega 70,3% das mulheres em areas, como salde, educacédo, servi¢os
sociais e 0s domésticos. Tais setores integram bolsdes historicos de insercdo profissional do
género feminino, por meio de atividades realizadas pelas mulheres no espago reprodutivo,
incluidas aquelas relacionadas ao cuidado (care)®.

A sociedade capitalista e patriarcal, a ideologia sexista e as instituicdes (igreja, escola,
familia) naturalizam os papéis socialmente atribuidos a mulher. As profissdes compostas,
majoritariamente, por mulheres sdo um produto histérico da divisdo social e sexual do
trabalho, com bases constitutivas na desigualdade de mulheres e homens no mundo do
trabalho. Nessa divisdo social e sexual do trabalho as atividades realizadas pelas mulheres
sdo mais desvalorizadas, pouco remuneradas e com altos niveis de precarizacdo e opressao;

isso interfere, sobremaneira, na fragilizacdo do processo de luta por direitos.

38 «Q trabalho do care (cuidado) é exemplar das desigualdades imbricadas de género, de classe e de raga, pois as
cuidadoras sdo majoritariamente mulheres, pobres, negras, muitas vezes imigrantes (migracdo interna ou
externa). Por ser “um conjunto de praticas materiais e psicolégicas que consiste em trazer respostas concretas as
necessidades dos outros™ (MOLINIER et al., 2009, p.17 apud HIRATA, 2015, p. 9).
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3.4.1. Quanto a percepgdo dos sujeitos sobre as mudangas pos-regulamentacdo do

emprego doméstico

As entrevistadas tém a percepcdo de que houve mudancas positivas no trabalho
doméstico remunerado, nos Ultimos anos, apesar das Varias situacdes relatadas apontarem
descumprimento da legislacdo, em vigor, em inUmeros aspectos.

— Ah, eu vejo mudancas, sim, porque naquele tempo, as vezes o0 patrdo esperava a
gente ir até o Ministério do Trabalho para reclamar, correr pra fazer nossos calculos, até
mesmo, abrir processo contra eles. Hoje, eu vejo assim, eu ndo estou tendo esse tipo de
trabalho. [...] que a gente ndo tendo registro, a gente ndo recebe 0s nossos beneficios, ndo
recebe os direitos que a gente tem, ndo recebe nada. Entdo, com essas leis, agora, esta
explicando tudo os nossos direitos, se eles ndo pagarem é porque eles querem ser
processados. (Cristina)

— Porque, antigamente, o servico doméstico, eles escravizavam, ndo tinha lei
nenhuma. Ninguém tinha valor, as pessoas que trabalhavam de doméstica ou de diarista ndo
tinha valor. Mudou, sim, até as pessoas mudaram o comportamento. O jeito de tratar a gente.
O tratamento que elas [empregadoras] passam para vocé, até isso elas mudaram.
Antigamente, era muita coisa que a gente sofria [...] Ah, eu acho que é mais por conta da lei,
mas a cabeca das pessoas, também, cada pessoa tem uma mentalidade. Mas, principalmente,
por causa da lei, porque, antigamente, era cada humilhacdo que a empregada doméstica
passava dentro das casas! Agora, as pessoas podem até fazer, mas sabem da lei que protege
a gente. Ndo ¢é legal, vocé ser maltratado no seu trabalho. Eu acho que algumas patroas tém
receio. Vai que vocé arruma um trabalho, a pessoa ja comeca a te humilhar, te excluir. Eu
acho que elas ficam com receio. (Edna)

— Na minha avaliagdo, eu penso assim:A lei é boa, foi bom a gente ter esse direito,
mas, ela devia ter sido bem antes. Porque assim: Eu trabalhei oito anos, se eu fosse receber
oito anos trabalhados, seria uma conta diferente, dessa que eu estou tirando aqui agora.
Porque a conta que esta sendo feita, aqui, no sindicato, é desses ultimos anos que eu
trabalhei, mas o que foi antes da lei, meio que ficou perdido [...] Entdo, eu acho que isso [a
lei] devia sempre existir. Ser reconhecido como um trabalho, como outro qualquer.
Felizmente, porque a lei comegou de um ano para cé, eu consegui receber alguma
“coisinha’’. Agora imagina, oito anos de direitos, fundo de garantia, seguro-desemprego [...]

tudo! Para mim e para outras domésticas, seria bem melhor. Porque eu conhego outras
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domésticas que trabalhou 10, 15 anos e saiu de “mdos abanando”. Isso, infelizmente, é uma
injustica, porque trabalhou de doméstica, é como se tivesse trabalhado na roga, porque vocé
trabalha tanto quanto outro trabalhador qualquer ai. E a gente ndo tinha direito a nada. Eu
dou gracas a Deus que peguei pelo menos um ano e pouco de direitos. Porque tenho colegas
que depois da lei foram mandadas embora, sem direito nenhum. Porque as patroas depois da
lei mandaram elas embora e saiu sem nada. Uma vida toda trabalhando na casa. (Joana)

— Para mim, foi importante, porque eu cresci vendo a minha mée trabalhando como
empregada domestica e depois ela foi ser diarista. E sempre que ela saia do trabalho, ela ndo
tinha direito a nada. E quando essa patroa [a primeira] me pagou tudo direitinho, eu vi que a
lei existia mesmo. Porque antes eu sé via na televisdo as coisas que se falava sobre a lei das
domésticas, mas quando eu usei o direito foi diferente. (Adilene)

— Porque hoje mesmo, estd dando a maior “dor de cabe¢a” isso aqui [referéncia a
documentacéo preenchida errada e resisténcia, por parte da patroa em preencher a
documentacéo de acordo com as orientagdes do Sindicato]. Porque néo fez certo o papel. E
eu fico indo e voltando com o documento errado. E a 32 vez que eu vou na Caixa e esta
errado. Por isso que eu vim hoje aqui, novamente, e também porque ela me deu uma conta e
eu quero ver aqui se estid certo. O sindicato fala uma coisa, ela fala outra [...] Eles
[empregadores] querem fazer a lei do jeito que eles querem. Tem patrdo que manda embora
quando vocé fala sobre os direitos das empregadas domésticas, fica s6 dois ou trés dias e
depois para te pagar os dias trabalhados é uma “dor de cabeca’, vocé fica indo la, eles
dizem para o porteiro dizer que ndo estd. Vocé liga, eles falam para vocé ir em um dia,
quando chega, 14, ndo esta. Até que vocé desiste de receber. Aconteceu muito isso. (Lucia)

Ha referéncias também a burocracia que retarda o acesso aos direitos.

— Vocé da entrada no seguro-desemprego, eles ficam “catando” alguma coisa no seu
documento que esta errado para néo te dar, faltou um minimo detalhe, faltou isso [...] a sua
carteira de identidade venceu, vocé ndo pode com a sua carteira de motorista, tudo isso para
ndo deixar vocé ter o que é seu, de direito. O direito ndo e acessivel [...] A gente sabe que
tudo isso é para a gente desistir. Tudo isso é para vocé cansar, desistir, deixar para la.
(Lena)

Com base nos relatos, é possivel observar que, a garantia de direitos com o marco
legal e juridico foi um avanco, porque ampliou os direitos das trabalhadoras domeésticas,
equiparando-as aos demais trabalhadores. Apesar disso, percebe-se certa desconfianga em
relacdo a efetividade das leis nas relaces concretas de trabalho, plenamente justificavel pelas

situagdes objetivas relatadas; conforme linguagem das entrevistadas, a lei existe “no papel”.
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Em alguns casos, essa descrenca € alimentada pela experiéncia familiar de geracbes de
mulheres, que no trabalho doméstico tiveram direitos desrespeitados. Apenas, recentemente,
com a promulgacao de legislacdo protetora do emprego domestico, essa incredulidade comeca

a ser desconstruida, principalmente, no momento da demisséo.

3.4.2. Quanto ao papel do sindicato e da organizagdo coletiva das empregadas

domeésticas

Apesar dos avancgos, ha obstaculos a serem transpostos. As trabalhadoras mencionam
dificuldades na relagdo com o sindicato, especialmente, como espago de orientacdo e
reivindicacdo de direitos. Uma entrevistada faz uma avaliacdo do papel e dos servigcos
prestados pelo sindicato.

— Eu acho que ainda tem muito para se aprender, falta informacdo para o
empregado domeéstico. Eu acho que precisa ter mais informacdo. E tem que ter mais
disponibilidade dos sindicatos, porque, as vezes, a empregada doméstica procura 0s
sindicatos e ndo é muito bem explicado, ndo é muito bem recebido, ndo te da todas as
informagdes, as condi¢Bes que vocé precisa, 0 apoio que VOcé precisa, sinceramente, as vezes
falta mais amor, paciéncia, porque a gente chega aqui muito fragilizada. (Lena)

A importancia do papel desempenhado pelos sindicatos no processo de organizacéo e
formacdo politica das trabalhadoras foi abordada na Declaracdo da OIT sobre os principios e
direitos fundamentais no trabalho. Os direitos a liberdade sindical e negociacéo coletiva foram
afirmados na Convencgéo n. 87 e os direitos de sindicalizagdo e de negociacdo coletiva, na
Convencdo n. 98. A organizacdo e o fortalecimento politico das trabalhadoras domésticas séo
as principais condicbes para a representacdo politica da categoria. Os sindicatos se
materializam como significativos espagos de apoio e de articulacdo politica das trabalhadoras
domeésticas. Os relatos apontam o papel dos sindicatos, nessa direcao.

— Entdo, para isso tem o sindicato dos trabalhadores para ndés, recorrer. Agora,
antes tinha os sindicatos, mas a gente, as vezes, ficava mais dificil, muito complicado. Hoje
ndo. Hoje estamos mais atentos as leis, [para] nos trabalhadores, ficou melhor. Porque eu
mesmo, trabalhei tanto a semana inteira, sem ter direito nenhum. S6 era o “x”, que eu
recebia, aquilo que eu recebia. J& passava na farmécia, ja gastava. Ja passava no mercado,
ja gastava. E hoje néo, por mais que seja pouco, é tudo legalizado. (Cristina)

— Ela pediu a minha carteira, eu disse que ndo. Porque carteira vocé sé da baixa, a

partir do momento em que vocé paga. Vocé pagando tudo certinho, vocé pode dar baixa na
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carteira, enquanto vocé ndo me paga, ndo. Eu ndo posso deixar dar baixa na carteira. Ai eu
pensei, quer saber: Eu ndo vou Ia antes de ir no sindicato me informar tudo, ndo vou levar a
minha carteira, e ai vim aqui. Eles fizeram as minhas contas, tudo certinho. (Fatima)

E preciso destacar que a dificuldade de organizacdo politica dessa categoria
profissional decorre, principalmente, das condicOes e espacos de trabalho, nos quais as
mulheres executam as atividades profissionais (OIT, 2011a). O isolamento em domicilios
privados, as longas e exaustivas jornadas de trabalho, além da fragil consciéncia politica
coletiva contribuem para as dificuldades mencionadas. Sobre a sindicalizacdo das mulheres
entrevistadas, constatou-se por intermédio do Formulério de Caracterizacdo do Perfil das
Mulheres Entrevistadas (Anexo 2) aplicado, que, até o momento da entrevista, nenhuma
entrevistada era sindicalizada.

Outro entrave do setor no processo de negociacdo coletiva é a auséncia de
representacdes politicas organizadas tanto de empregadores quanto de trabalhadoras
domesticas (OIT, 2011a).

Entretanto, o maior desafio apontado pelas entrevistadas, diz respeito a efetivacdo, na
pratica, dos direitos garantidos pela legislacdo. Como se refere Edna, em seu depoimento, é
preciso “[...] fazer valer a lei porque a lei esta ai, mas tem uns que nao seguem, ndo”.

— O que poderia melhorar? Ah! Eu acho que é esse registro.Eu acho que esse
registro melhora para “caramba” para a gente. A gente tendo um registro de empregada
doméstica, pode trabalhar, pelo menos, trés dias por semana e isso ja da direito ao registro.
Uma carteira registrada, eu acho que pra gente é uma coisa muita boa. Que o direito deu
para nos, eu estou lutando para ter o meu registro, minha carteira registrada. (Cristina)

— Principalmente na parte de salario, entendeu? Tem que valorizar mais o
trabalhador doméstico e é pelo salario que podia comegar. Porque, muitas vezes, a gente
trabalha, trabalha em uma casa, faz de tudo, limpa sujeira da casa, dos bichos, cuida das
criangas e ganha, as vezes, um salario-minimo. Sem direito a mais nada. A gente também tem
conta pra pagar [...]Jdar férias, dar uma hora de descanso na hora do almoco. Isso que tem
qgue melhorar. Fazer valer a lei, porque a lei estd ai, mas tém uns que ndo seguem, ndo. Eu
tenho muitas colegas que falam que os patrdes fazem isso, fazem aquilo. Que destrata, ndo
paga direito, ndo cumpre o horario certo e nem recebe quando fica mais. Mesmo com essa

>

lei, entdo vocé ja viu. As coisas so estdo no papel. Tem uns, que ndo estdo nem “ai”, eles
[patrdes] ainda falam que a corda estoura para o lado mais fraco. (Edna)
— Entéo, eu ndo acho que a lei esta funcionando, porque ndo tem fiscalizagdo, eles

falam uma coisa pra nos e a gente so descobre quando sai do trabalho. (Lucia)
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Vale destacar estudos do IPEA (BRAsIL, 2016, p. 17). “As negras tém ainda menos
acesso a protecdo social, apesar de terem se aproximado um pouco mais das brancas ao longo
da década, mas como ja foi observado anteriormente, para ambos 0s grupos é baixissimo o
acesso a carteira de trabalho”. Essa exclusdo social evidencia que a legislacdo recém-aprovada
ainda ndo atinge plenamente o conjunto das trabalhadoras, de maneira igual. O acesso a
formalizagdo impacta diretamente na renda das trabalhadoras, assim como, constitui uma das
formas de valorizacéo da atividade. Segundo Edna, uma das entrevistadas, a melhoria salarial,
acompanhada da garantia dos direitos sociais e trabalhistas, pode ser compreendida como

expressao do processo de valorizacéo da profisséo.

O acesso a carteira de trabalho traz uma maior renda — as trabalhadoras com
carteira recebiam, em 2014, R$ 924,00, comparados a R$ 578,00 daquelas
sem carteira. Desta forma, na média as trabalhadoras formalizadas
alcangaram uma renda superior ao salario minimo, ao passo que a renda
daquelas sem carteira, em 2014, correspondia a 80% do minimo nacional
(BRASIL, 2016, p. 19).

No entanto, pelos dados do IPEA, observa-se que as trabalhadoras ndo formalizadas
ndo se beneficiam dessa valorizagdo, por meio do registro em carteira profissional, ainda
mais, pelo fragil sistema de fiscalizagdo relativa ao cumprimento das normas relacionadas ao
trabalho doméstico remunerado. Como ponderou Lulcia, uma das entrevistadas, a lei ndo
funciona, pois, ndo ocorre a fiscalizacdo e punicdo dos empregadores, no caso de
irregularidades. A Instrugdo Normativa SIT n. 110, de 6 de agosto de 2014, estabelece a
competéncia de verificacdo do cumprimento das normas, relacionadas a protecdo ao trabalho
doméstico pelo Ministério do Trabalho e Emprego (MTE)*. Assim, o processo de
fiscalizacdo € um dos pontos centrais para que a lei seja efetivada e os direitos respeitados.

Vale acrescentar a dificuldade na operacionalizacdo dos direitos das trabalhadoras
domeésticas, por causa de dispositivos burocraticos oferecidos pelo Estado, que entravam a
formalizagdo do trabalho doméstico nos domicilios. A burocracia também esta presente no
momento em que as trabalhadoras buscam acessar os direitos sociais, como 0 Seguro-
desemprego; essas dificuldades desestimulam a busca dos direitos.

A classe trabalhadora e 0s espacos de representacéo politica tém vivenciado intensivos
ataques por parte do capital, que constituem estratégias para enfraquecer e anular espagos de

resisténcia. Esses interesses, intimamente ligados ao capital, garantem a submissédo e a

% O MTE realiza a fiscalizacdo, de forma indireta, por meio de denuncia e presenca no domicilio e a indireta
com a emissdo e apresentagdo de documentos nas unidades de atendimento do MTE, relacionados a cada
trabalhador doméstico, empregado no domicilio. Nos dois casos, cabe ao Auditor-Fiscal do Trabalho (AFT) a
responsabilidade legal pela fiscalizagéo, analise dos casos e adocdo de medidas cabiveis.
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subordinacdo dos trabalhadores as diferentes expressdes da exploracdo/dominacdo do
trabalho.

Ao término deste capitulo, valem as palavras de Yazbek. “Nesse sentido, ndo podemos
colocar em questdo a opressdo e a subalternidade sem trazer a reflexdo a questdo da
resisténcia e da luta pela sobrevivéncia como polos de uma tensdo permanente” (YAZBEK,
2015, p. 93). E fundamental dizer, portanto, que ha ainda muito a percorrer para garantia dos
direitos sociais e trabalhistas porque os depoimentos das trabalhadoras domésticas
entrevistadas apontam o risco do que poderia ser chamado de continuidade historica, isto €, a

néo efetividade das leis juridicamente criadas e recentemente conquistadas.
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CONSIDERACOES FINAIS

A partir das indagacdes que orientaram a pesquisa e das analises realizadas, ao longo
desta dissertacdo, algumas reflexdes serdo retomadas como sintese do trabalho realizado, a
titulo de finalizacéo.

Foi fundamental a recuperacdo da trajetoria do trabalho doméstico remunerado e
feminino, no sentido de compreender o processo de exploragdo/dominacgéo, precariedade e
invisibilidade vivido pelas trabalhadoras domésticas, desde suas origens. Nesse caminho,
contatou-se que o trabalho doméstico remunerado feminino foi marcado pela desvalorizacéo,
desqualificacdo, informalidade, baixa remuneracdo e desrespeito aos direitos sociais e
trabalhistas, mesmo ap6s a aprovacao de legislacdo prdpria, nos anos mais recentes.

Desde o século XIX evidenciou-se que o trabalho doméstico remunerado tinha cor e
classe social definidas, reforcando as teses amplamente discutidas sobre os estreitos vinculos
da invisibilidade e da precariedade dessa atividade com a escraviddo. Poucas mudancas
ocorreram nas condi¢des de trabalho e na vida das trabalhadoras domésticas, mesmo apds a
Abolicdo da Escravatura. Vale reforcar que, também, no século XX e até hoje, as mulheres
permaneceram com escassas possibilidades de migracdo para areas mais valorizadas do setor
produtivo da recém-formada sociedade capitalista urbano-industrial.

Ainda nesse percurso historico, observa-se que apesar das transformagdes sociais,
econbmicas e politicas ap6s a Proclamacdo da Republica, a questao social, como expressao da
contradicdo entre capital e trabalho, permaneceu como “caso de policia”. Consequentemente,
as trabalhadoras domésticas, cuja atividade nem era reconhecida como trabalho, foram
atingidas por estigmas de toda ordem, e pela criminalizacdo da classe trabalhadora,
constituindo-se em formas diversificadas de violéncia velada e explicita.

A presenca significativa dessas mulheres nos setores precarizados da sociedade,
demonstra o lugar socialmente determinado a elas, um espago de poucas possibilidades de
realizacdo de novos projetos de vida e de trabalho, o qual ndo exige escolaridade, nem
qualificacdo ou experiéncia anterior; essas questdes evidenciam ainda mais o drama da
pobreza e da destituicdo de direitos.

Consequentemente, & importante destacar que, além de produzir e reproduzir
desigualdades, 0 modo de producéo capitalista tem lancado mao de outras formas de opressédo
e dominagdo como maneira de intensificar o processo de exploragdo. No caso da mulher

trabalhadora, esse processo ocorre por intermédio da ressignificacdo dos processos de
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subordina¢do do sujeito do género feminino, em que a naturalizacdo dos ditos “papéis
femininos” ¢ determinante para reproduzir a divisdo social e sexual do trabalho no
capitalismo, como dimensdo estrutural e ndo natural desse sistema desigual de producédo e
reproducéo social.

Outro aspecto importante a destacar relaciona-se a precarizacdo das relagbes de
trabalho, por meio da qual se realiza o processo de exploragdo/dominacdo capitalista. E
imprescindivel no processo de acumulagédo atual que os trabalhadores estejam cada vez mais
inseguros e submissos para se submeterem as mais significativas formas de
exploracdo/dominacdo, com vistas a garantir uma insercdo remunerada no mundo do trabalho.
Essas condigdes de trabalho foram amplamente verificadas na pesquisa, mas com
caracteristicas proprias ao trabalho doméstico, como jornada extensa e intensa de trabalho,
baixa remuneracdo, ndo pagamento dos salarios devidos, férias, 13°, FGTS, descumprimento
dos direitos de descanso e horas de almoco, por exemplo, além de relacfes pessoais
desrespeitosas e humilhantes.

Nesse contexto, o aprofundamento teérico dessas questdes ensejou novas indagacoes,
especialmente sobre as possibilidades de mudanca considerando as bases escravistas que
marcam o trabalho doméstico e a possibilidade de superar tal nivel de desvalorizagdo. O
trabalho, como se apresenta na sociedade capitalista contemporénea, ndo possibilita que ele
seja fonte de criacdo, mas transforma-se em espaco de aprisionamento, exploragédo/dominagéo
e manifestacdo das diferentes expressdes de violéncia; nessa medida pode-se afirmar que o
trabalho é aviltante. E isso que se conclui sobre o trabalho doméstico apontado pelas
entrevistadas, uma inser¢do de mulheres no mundo de trabalho com atividades rotineiras,
absolutamente precarizadas e intensificadas.

A pesquisa desenvolvida reafirmou a persisténcia da exploracdo/dominacdo e
intensificacdo do trabalho doméstico e violéncias explicitas e veladas dos empregadores no
cotidiano do trabalho, até mesmo ap0s a regulamentacdo da atividade profissional. Os
conteddos das entrevistas constituiram material rico de informacGes, tanto na descri¢do de
situacOes de violagdo de direitos sociais e trabalhistas, como em considera¢bes sobre a
positividade das conquistas do marco legal existente, particularmente de 2013 a 2015.

Um dos aspectos demonstrados na pesquisa, que chamou bastante atencdo, foi a
existéncia de uma geracéo de trabalhadoras domeésticas, mulheres que se inseriram no trabalho
por intermédio de rela¢bes de familiares, no caso mulheres, que ja trabalhavam na &rea. Quase

todas as entrevistadas tinham pelo menos um familiar do género feminino inserido no
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trabalho domestico. Essa realidade expressa, igualmente, a perpetuacdo de um ciclo
intergeracional de subalternidade, precariedade e vulnerabilidade.

As conjunturas politicas, econémicas e sociais dos anos 2000 propiciaram alteracdes
nas condi¢des estruturais do modo de producdo capitalista no Brasil. A classe trabalhadora
vivenciou melhorias nas condigdes de trabalho e de vida, com a expressiva queda do
desemprego, valorizacdo do salario minimo, acesso ao crédito e ao consumo. Bandeiras de
luta historicamente negligenciadas pelo Estado foram em certa medida acolhidas pelo, entéo,
governo do PT. Nesse mesmo periodo, iniciou-se um processo de aproximacdo das
trabalhadoras domésticas e suas representacdes politicas com o Estado, resultando em
avancos significativos com a criagdo de legislacdo para a garantia de direitos sociais e
trabalhistas; entretanto, verifica-se que conhecidas e histdricas praticas de violacdo de direitos
ainda convivem com os direitos recém-conquistados. Desse modo, as formas de ser do
trabalho doméstico remunerado e feminino evidenciam rupturas, mas também continuidades.

Sobre as rupturas, observamos que essas vieram acompanhadas do desamparo legal
para aquelas trabalhadoras que ja estavam inseridas no trabalho domeéstico remunerado. A
omissdo historica por parte do Estado deixou como heranca para as trabalhadoras domésticas
em atividade, perdas sociais e trabalhistas que ndo foram reparadas no curso da formulacdo e
implementacdo da Proposta de Emenda Constitucional (PEC) n° 72, tampouco no processo de
regulamentacdo que ocorreu com a Lei Complementar n® 150 de 1° de junho de 2015. As
dispensas ocasionadas pela aprovacdo da Proposta ndo foram acompanhadas de amparo legal,
0 que contribuiu para que trabalhadoras domésticas que estavam em atividade fossem
dispensadas sem o pagamento dos anos de trabalho anteriores a Proposta de Emenda
Constitucional n°® 72. Nessa direcdo constatamos que a ruptura veio desacompanhada do
amparo legal para aquelas mulheres que ja atuavam na area, o que configura uma perda do
ponto de vista de direitos sociais e trabalhistas.

Ainda no @mbito da discussdo sobre a negligéncia histdrica do Estado em relacdo a
regulacdo do trabalho doméstico remunerado, podemos considerar que a divida historica foi
parcialmente reparada, principalmente no que diz respeito as diaristas. Essas mulheres
trabalhadoras néo tiveram os seus direitos sociais e trabalhistas considerados na PEC n° 72,
por nenhuma forma de regulamentacédo legal até o presente momento; no entanto, esse grupo
de trabalhadoras domésticas tem os maiores niveis de intensificacdo do seu trabalho, jornadas
de trabalho e rendimento médio por hora em expansdo desde o ano de 2005 (DIEESE;
SEADE, 2016b).
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Somado a isso, esse segmento do trabalho doméstico tem se configurado como uma
das principais possibilidades de migragdo ocupacional para as trabalhadoras domésticas que
se desempregam. Nesse aspecto, podemos considerar que ndo contemplar as mulheres que
trabalham como diaristas no processo de equiparacao de direitos, configurou uma forma de
fragmentacdo da luta pelos direitos sociais e trabalhistas das trabalhadoras domésticas e, por
consequéncia, um desafio na agenda de luta coletiva das trabalhadoras domésticas na busca
pela manutencdo e fortalecimento dos direitos recém conquistados.

Verifica-se 0 empenho de trabalhadoras domésticas, amparadas pelas recentes leis, no
desfazimento de préaticas construidas e na resisténcia aos tracos de continuidade semelhantes
ao periodo escravista, com a intencdo de dar visibilidade e avancar na consolidacdo e
efetivacdo dos direitos. E importante destacar, que mesmo com a garantia dos direitos sociais
e trabalhistas resguardados em lei, relagdes de trabalho ancoradas na subserviéncia ainda
vigoram no interior dos domicilios.

Um dos caminhos que vém sendo trilhados pelas trabalhadoras domésticas de
enfrentamento e de rompimento desse tipo de relacdo é o fortalecimento politico e sindical da
categoria profissional, que representa um desafio importante, ndo apenas para o conjunto das
trabalhadoras domésticas, mas também, para as representacdes sindicais, ja que o trabalho
doméstico remunerado guarda especificidades, como o isolamento social, a baixa
sindicalizacdo e principalmente, o processo de fragilizacdo dos papéis desempenhados pelos
sindicatos na cena contemporanea, ainda mais no que se refere as pautas das trabalhadoras
domeésticas. As entrevistadas ndo eram sindicalizadas, no momento da pesquisa, mas
apontaram que, cada vez mais, as trabalhadoras se utilizam dos servi¢os do sindicato para
apoia-las nas violagdes dos direitos e em momentos de conflitos trabalhistas; algumas
apontaram que esperam maior presenca do sindicato no processo de fiscalizacdo e o
desempenho do papel de incentivador na busca pela efetivacdo das leis j& aprovadas.

A fragilidade na organizacdo politica, ao lado de elementos relacionados a
configuracdo contemporénea do trabalho doméstico, tais como: menores possibilidades de
migracdo para outras areas de trabalho com maiores niveis de protecdo social e trabalhista (1);
faixas etarias elevadas (2); poucos anos de estudo (3); maiores responsabilidades na
manutencdo de seus domicilios (4), colocam as trabalhadoras domésticas em condicdo de
vulnerabilidade.

E essencial destacar que, apesar de essas conquistas recentes constituirem importante
avanco na busca pela equiparacdo de direitos sociais e trabalhistas, elas devem vir

acompanhadas de ac¢des, por parte do Estado, que visem resguarda-las, fortalecer e propiciar
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condicGes para que as trabalhadoras domésticas consigam melhorias dentro e fora do trabalho.
Politicas publicas nos ambitos da educacdo, assisténcia social e previdéncia social que
busquem responder de maneira efetiva as vulnerabilidades do trabalho doméstico sao
imprescindiveis. Para garantir a efetividade das leis sdo necessarias acGes que objetivem
fiscalizacdo soOlida e eficiente, a partir do cotidiano do trabalho doméstico e diélogo
permanente com o sistema previdenciario, com vistas a coibir préaticas histéricas de violagdo
de direitos sociais e trabalhistas dessas mulheres. Essas questdes instigam a continuidade de
pesquisas sobre o trabalho doméstico e suas condicBes de realizacdo no Brasil, mas,
sobretudo, voltadas para captar as transformacdes que estdo ocorrendo na area a partir de
2013 com a aprovacdo da legislacdo que regulamenta os direitos sociais e trabalhistas da
profisséo.

Essas transformacdes apontam para novas modalidades de exploracdo do trabalho
domeéstico, que se apresentam sob a forma de empresas de limpeza residencial, a partir de
2013, quando organizagbes comerciais que antes atuavam na exploracdo de limpeza de
escritérios passaram a ofertar os servicos de limpeza residencial. Esse tipo de servico
existente no pais antes de 2013, ap06s a regulamentacdo do trabalho doméstico sofre grande
expansdo no mercado de trabalho doméstico.

Pesquisar esse universo das empresas de limpeza residencial implica agregar novas
questBes na analise do trabalho doméstico feminino e remunerado, no amplo e diversificado
campo do trabalho em servicos, identificando as novas formas de extracdo de valor desta
atividade até entdo improdutiva, agora submetida a relacdes tipicamente capitalistas. Supde
analisar a constituicdo das empresas de limpeza residencial no marco historico das profundas
transformacfes do trabalho, sobretudo do trabalho doméstico, com vistas a conhecer e
compreender as novas formas de subsungédo desta forca de trabalho diretamente ao capital,

agregando-se ainda a dimensdo predominantemente feminina desta atividade.

Para concluir, é fundamental destacar que, apesar das conquistas das trabalhadoras
domésticas, em particular, a equiparacdo de direitos sociais e trabalhistas aos demais
trabalhadores, vé-se que a atual conjuntura econémica e politica no Brasil pde em risco ndo
somente a perda dessa recente conquista, mas também de outros direitos ja conquistados e
estabelecidos na Constituicdo de 1988. Isso significa reforcar, mais do que nunca, como bem
afirmaram vérias entrevistadas, a necessidade de fortalecimento da organizacéo politica, de
unido da categoria das trabalhadoras domésticas no sentido da resisténcia e da luta, em alianga

com a organizacao coletiva do conjunto da classe trabalhadora.
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Por fim, reforcamos a importancia da continuidade de pesquisas, no ambito do Servigo
Social, sobre as transformacdes do trabalho doméstico nessa atual conjuntura, na qual o
trabalho domeéstico remunerado feminino tem sido um valor de uso para as familias que
contratam essa forca de trabalho, mas também incorporar as mudancas desencadeadas pelo
ingresso de empresas de limpeza residencial que visam constituir lucro a partir da exploracéo

dessa forca de trabalho como valor de troca.
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ANEXO 1 — ROTEIROS DE ENTREVISTA

A. ROTEIRO DE ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA COM AS LIDERANGCAS SINDICAIS

Breve apresentacdo da lideranca: formacdo, trajetéria na militdncia e como chegou ao

sindicato.

1. Fale um pouco como iniciou a organizacdo politica dos trabalhadores domésticos no
Brasil, como foi construida essa organizacao? (Avancos e dificuldades)
= Existe articulagdo entre os sindicatos?
= Como ocorre a interlocucdo do Sindicato com as centrais sindicais?
= EXiste espaco politico para participacdo dos sindicatos de empregados domésticos?
= De que maneira as questdes de género estdo presentes nessa relagdo com a diregéo
sindical?
= Como ocorre a participacdo do Sindicato nas decisdes politicas nesses espacos de
organizacao da classe trabalhadora?

= Como sdo construidas as pautas de lutas nesses espacos, o sindicato participa?

2. Como Vvé as possibilidades de lutas conjuntas da classe trabalhadora hoje, incluindo as

questdes especificas do emprego domestico?

3. Na sua avaliacdo como a pauta de reivindicacGes dos trabalhadores domésticos tem sido

historicamente acolhida pelo Estado brasileiro?

4. Como vocé tem avaliado a implementacdo dos direitos sociais e trabalhistas dos
trabalhadores domésticos, conquistados a partir de 2013? Quais 0s ganhos e perdas nesse
processo?
= Estd havendo resisténcia por parte dos empregadores?
= Esta havendo demissdes?

= Quais as estratégias pensadas pelo Sindicato para o enfrentamento dessas questdes?

5. Na sua compreensdo, quais os principais desafios no processo de articulagdo politica das

trabalhadoras domésticas?
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= A relacdo de proximidade/intimidade com o empregador € um dificultador no processo

de reivindicacéo de direitos? Ou tem mudado essa relacao?

6. Quais os desafios colocados na atualidade para o Sindicato e para a categoria profissional
dos trabalhadores domésticos brasileiros?

B. ROTEIRO DE ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA COM AS TRABALHADORAS

DOMESTICAS

Grupo 1

1. O que lhe levou a trabalhar na &rea do trabalho domeéstico?

2. Fale um pouco como se deu a sua entrada no trabalho doméstico? (Processo de
contratacdo, dificuldades)

3. Fale um pouco como se organizava o seu trabalho antes da regulamentacédo da
profissao?

4. Vocé vé mudangas na forma como vocé trabalhava antes da aprovacao da Lei e agora?
Quais?

5. Na sua avaliacdo, o que poderia melhorar para as trabalhadoras domésticas?

Grupo 2

1. O que te levou a trabalhar na area do trabalho doméstico?

2. Fale um pouco de como se deu a sua entrada na area do trabalho doméstico? (Processo
de contratacdo e dificuldades)

3. Fale um pouco sobre como se organiza o seu cotidiano de trabalho?

4. Na sua visdo como estdo as condi¢des de trabalho para as trabalhadoras domésticas apos

a regulamentacéo da profissdo?

5. Na sua avaliacdo o que poderia melhorar para as trabalhadoras domesticas?
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ANEXO 2 — TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)

Titulo do Projeto de Pesquisa: O TRABALHO DOMESTICO REMUNERADO E FEMININO:

RUPTURAS E CONTINUIDADES.

Pesquisadora principal: Déria Sirqueira Matsumoto

Orientadora: Prof.2 Dr.2 Raquel Raichelis Degenszajn

Eu,

ter pleno conhecimento do que se segue. Fui informada de forma clara e objetiva que a

, declaro

pesquisa intitulada O TRABALHO DOMESTICO REMUNERADO E FEMININO: RUPTURAS E
CONTINUIDADES tem como objetivo analisar as mudangas que ocorreram no trabalho
doméstico remunerado e feminino, bem como, as transformacdes ocorridas na area, apos a
implementacdo da Lei Regulamentar de n. 150, que dispde sobre o contrato de trabalho
domestico.

Participarei, voluntariamente, da entrevista aberta e autorizo a gravacdo da mesma. E
garantido que as informacGes fornecidas por mim serdo sigilosas e confidenciais, tanto 0 meu
nome, quanto as informagdes vinculadas a mim néo serdo reveladas.

Estou ciente que ndo é obrigatdria a minha participacdo nesta pesquisa e, caso me sinta
constrangida antes e durante a realizacdo do estudo, poderei retirar 0 Termo de
Consentimento, ndo havendo nenhum risco ou prejuizo a minha pessoa.

Sei que ao participar desta pesquisa ndo terei nenhum beneficio direto, estou ciente
que ndo ha despesas pessoais e nem pagamento por minha participacao nesse estudo.

Tenho ciéncia que, em qualquer etapa do estudo, poderei ter acesso ao profissional
responsavel pela pesquisa para esclarecimento de eventuais dividas. E se for necessario
também poderei entrar em cntato com o Comité de Etica em Pesquisa (CEP) da Pontificia
Universidade Catdlica de Sdo Paulo (PUC-SP) caso tiver alguma consideracdo ou duvida

sobre a ética da pesquisa que fui convidada a participar.
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Declaro que recebi cdpia desse Termo de Consentimento Livre Esclarecido.

Data:
Assinatura do sujeito da pesquisa
Data:
Assinatura da pesquisadora responsavel
Data:

Assinatura da orientadora

Para quaisquer davidas, por favor, contatar:

Programa de Estudos Pds-Graduados em Servigo Social

Telefone: (11) 3670-8512

Pesquisadora principal: Daria Sirqueira Matsumoto

Orientadora: Prof.2 Dr.2 Raquel Raichelis Degenszajn

Comité de Etica em Pesquisa da Pontificia Universidade Catolica de S&o Paulo
(PUC/SP)

Rua Ministro de Godoy, n° 969 — Sala: 63-C (Edificio Reitor Bandeira de Mello) — Perdizes —
S&o Paulo/SP - Fone: (11) 3670-8466 — e-email: cometica@pucsp.br
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ANEXO 3 — FORMULARIO DE CARACTERIZACAO DO PERFIL DAS

TRABALHADORAS DOMESTICAS

Qual a sua idade?

Cor (autorreferenciada)?

Estado civil?

Hé& quanto tempo esta nessa condicao? (Casada, separada ou unido estavel)
Possui filhos? Quantos?

Qual o seu nivel de instrucéo?

Qual a sua cidade de origem?

Hé& quantos anos mora em S&o Paulo? (Se for de outro estado ou cidade)
Ha& quanto tempo exerce a atividade como trabalhadora doméstica?

. Com qual idade comecou a trabalhar?

. Em qual funcéo?

. Trabalhou em outras fungdes?

. Outras pessoas de sua familia sdo trabalhadoras(es) domeésticos?
. Qual o seu rendimento?

15.
16.
17.
18.

Vocé tem registro em CTPS?
Recebe beneficios sociais? (Assisténcia médica, cesta basica e/ou vale-transporte)
Quantas vezes ja utilizou os servicos do sindicato?

Vocé é sindicalizada?

140
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ANEXO 4 — ART. 7 DA CONSTITUICAO FEDERAL DE 1988

Art. 7° Sdo direitos dos trabalhadores urbanos e rurais, além de outros que visem & melhoria
de sua condicéo social:

| - Relagdo de emprego protegida contra despedida arbitraria ou sem justa causa, nos termos
de lei complementar, que prevera indenizacdo compensatoria, dentre outros direitos;

Il - Seguro-desemprego, em caso de desemprego involuntario;

I11 - fundo de garantia do tempo de servico;

IV - Saladrio minimo, fixado em lei, nacionalmente unificado, capaz de atender a suas
necessidades vitais bésicas e as de sua familia com moradia, alimentagdo, educacdo, salde,
lazer, vestuério, higiene, transporte e previdéncia social, com reajustes periddicos que lhe
preservem o poder aquisitivo, sendo vedada sua vinculacdo para qualquer fim; Il - fundo de
garantia do tempo de servico;

V - Piso salarial proporcional a extensdo e a complexidade do trabalho

IV - Salario minimo, fixado em lei, nacionalmente unificado, capaz de atender a suas
necessidades vitais basicas e as de sua familia com moradia, alimentacdo, educacdo, salde,
lazer, vestuario, higiene, transporte e previdéncia social, com reajustes periddicos que lhe
preservem o0 poder aquisitivo, sendo vedada sua vinculacdo para qualquer fim; V - piso
salarial proporcional & extenséo e & complexidade do trabalho;

VI - Irredutibilidade do salario, salvo o disposto em convencdo ou acordo coletivo;

VIl - Garantia de salario, nunca inferior ao minimo, para 0s que percebem remuneracdo
variavel,

VIIl - Décimo terceiro salario com base na remuneracdo integral ou no valor da
aposentadoria;

IX - Remunerag&o do trabalho noturno superior a do diurno;

X - Protecdo do salério na forma da lei, constituindo crime sua retengdo dolosa;

Xl - Participagdo nos lucros, ou resultados, desvinculada da remuneracdo, e,
excepcionalmente, participacdo na gestdo da empresa, conforme definido em lei;

XIl - Salario-familia para os seus dependentes; XII - salario-familia pago em razdo do
dependente do trabalhador de baixa renda nos termos da lei;(Redacdo dada pela Emenda
Constitucional n° 20, de 1998);
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XII - Duragdo do trabalho normal ndo superior a oito horas diérias e quarenta e quatro
semanais, facultada a compensacdo de horarios e a reducdo da jornada, mediante acordo ou
convencao coletiva de trabalho; (vide Decreto-Lei n° 5.452, de 1943);

XIV - Jornada de seis horas para o trabalho realizado em turnos ininterruptos de revezamento,
salvo negociacéo coletiva;

XV - Repouso semanal remunerado, preferencialmente aos domingos;

XVI - Remuneracdo do servigo extraordinario superior, no minimo, em cinquenta por cento a
do normal; (Vide Del 5.452, art. 59 § 1°);

XVII - Gozo de férias anuais remuneradas com, pelo menos, um terco a mais do que o salério
normal;

XVIII - Licenca a gestante, sem prejuizo do emprego e do salario, com a duracdo de cento e
vinte dias;

XIX - Licenga-paternidade, nos termos fixados em lei;

XX - Protecao do mercado de trabalho da mulher, mediante incentivos especificos, nos termos
da lei; XXI - aviso prévio proporcional ao tempo de servico, sendo nho minimo de trinta dias,
nos termos da lei;

XXI - Aviso prévio proporcional ao tempo de servigco, sendo no minimo de trinta dias, nos
termos da lei;

XXII - Reducdo dos riscos inerentes ao trabalho, por meio de normas de saude, higiene e
seguranca;

XXII - Adicional de remuneracdo para as atividades penosas, insalubres ou perigosas, na
forma da lei;

XXIV - Aposentadoria;

XXV - Assisténcia gratuita aos filhos e dependentes desde o nascimento até seis anos de idade
em creches e pré-escolas; XXV - assisténcia gratuita aos filhos e dependentes desde o
nascimento até 5 (cinco) anos de idade em creches e pré-escolas; (Redacdo dada pela Emenda
Constitucional n° 53, de 2006);

XXVI - Reconhecimento das convencdes e acordos coletivos de trabalho;

XXVII - Protecdo em face da automacgéo, na forma da lei;

XXVIII - Seguro contra acidentes de trabalho, a cargo do empregador, sem excluir a
indenizacdo a que este estd obrigado, quando incorrer em dolo ou culpa;

XXIX - Agdo, quanto a créditos resultantes das rela¢fes de trabalho, com prazo prescricional
de: a) cinco anos para o trabalhador urbano, até o limite de dois anos apds a extincdo do

contrato; b) até dois anos ap6s a extin¢do do contrato, para o trabalhador rural; XXIX - acgéo,
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quanto aos créditos resultantes das relacbes de trabalho, com prazo prescricional de cinco
anos para os trabalhadores urbanos e rurais, até o limite de dois anos ap0s a extin¢do do
contrato de trabalho; (Redacdo dada pela Emenda Constitucional n° 28, de 25/05/2000): a)
(Revogada). (Redagdo dada pela Emenda Constitucional n® 28, de 25/05/2000); b)
(Revogada). (Redacao dada pela Emenda Constitucional n° 28, de 25/05/2000);

XXX - Proibicdo de diferenca de salarios, de exercicio de fungdes e de critério de admissdo
por motivo de sexo, idade, cor ou estado civil;

XXXI - Proibi¢do de qualquer discriminagdo no tocante a salario e critérios de admissdo do
trabalhador portador de deficiéncia;

XXXII - Proibicdo de distingdo entre trabalho manual, técnico e intelectual ou entre os
profissionais respectivos;

XXXIII - Proibigéo de trabalho noturno, perigoso ou insalubre aos menores de dezoito e de
qualquer trabalho a menores de quatorze anos, salvo na condi¢do de aprendiz; XXXIII -
proibicdo de trabalho noturno, perigoso ou insalubre a menores de dezoito e de qualquer
trabalho a menores de dezesseis anos, salvo na condicdo de aprendiz, a partir de quatorze
anos; (Redacdo dada pela Emenda Constitucional n°® 20, de 1998) proibicdo de trabalho
noturno, perigoso ou insalubre aos menores de dezoito e de qualquer trabalho a menores de
quatorze anos, salvo na condicdo de aprendiz; XXXIII - proibicdo de trabalho noturno,
perigoso ou insalubre a menores de dezoito e de qualquer trabalho a menores de dezesseis
anos, salvo na condigéo de aprendiz, a partir de quatorze anos; (Redacdo dada pela Emenda
Constitucional n® 20, de 1998); XXXIV - igualdade de direitos entre o trabalhador com
vinculo empregaticio permanente e o trabalhador avulso. Paragrafo Unico. Sao assegurados a
categoria dos trabalhadores domésticos os direitos previstos nos incisos 1V, VI, VIII, XV,
XVII, XVIHI, XIX, XXI e XXIV, bem como a sua integracao a previdéncia social.

Paragrafo Unico. S&o assegurados a categoria dos trabalhadores domésticos os direitos
previstos nos incisos 1V, VI, VII, VIII, X, XIII, XV, XVI, XVII, XVIII, XIX, XXI, XXII,
XXIV, XXVI, XXX, XXXI e XXXIII e, atendidas as condigdes estabelecidas em lei e
observada a simplificacdo do cumprimento das obrigagdes tributarias, principais e acessorias,
decorrentes da relacdo de trabalho e suas peculiaridades, os previstos nos incisos I, II, 11, IX,
X1, XXV e XXVIII, bem como a sua integracdo a previdéncia social. (Redacdo dada pela
Emenda Constitucional n® 72, de 2013).



