PONTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLICA DE SAO PAULO - PUC/SP

PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM SERVICO SOCIAL

CLAUDIA CRISTINA GOIS

REABILITACAO/READAPTACAO PROFISSIONAL - DA PRATICA A TEORIA,
ATUACAO DO SERVICO SOCIAL.

MESTRADO EM SERVICO SOCIAL

SAO PAULO

2017



CLAUDIA CRISTINA GOIS

REABILITACAO/READAPTACAO PROFISSIONAL - DA PRATICA A TEORIA,
ATUACAO DO SERVICO SOCIAL.

Dissertacdo apresentada a Banca Examinadora da
Pontificia Universidade Catélica de S&o Paulo, como
exigéncia parcial para obtencdo do titulo de MESTRE em
Servico Social sob a orientacdo da Professora Dra. Maria

Carmelita Yazbek

MESTRADO EM SERVICO SOCIAL

SAO PAULO

2017



GOIS, Claudia Cristina

Reabilitacdo/ readaptacdo profissional — da pratica a teoria, atuacdo do servico
social. Claudia Cristina Gaéis; orientadora Profé. Dra. Maria Carmelita Yazbek.
Sé&o Paulo: PUC-SP, 2017. 194p.

Dissertacdo de Mestrado — Programa de Pés-Graduagdo em Servigo Social da
Pontificia Universidade Catdlica de Sdo Paulo (PUC-SP).

1. Trabalho 2. Saude 3.Readaptacéo




BANCA EXAMINADORA

Sao Paulo, / /

Nota:




Essa pesquisa foi financiada mediante bolsa CAPES-PROEX



AGRADECIMENTOS

Agradeco a todos que compartilharam comigo a realizacdo do sonho de cursar o
mestrado, a minha familia pelo apoio de sempre, aos professores pela paciéncia em transmitir
o conhecimento, as amizades que fiz no decorrer desses quase trés anos de curso. Meu imenso

agradecimento pelo apoio e pelos ensinamentos.

Agradeco a SMST pelo trabalho em equipe. Sem vocés, a realizacdo desse sonho
também néo teria sido possivel; vocés sdo parte de toda a constru¢do. O meu muito obrigado

por tudo.

Agradeco a todos da Secretaria Municipal de Administracdo que contribuiram com as
informacBes e acreditaram na realizacdo deste trabalho. Obrigada ao Secretario de

Administracdo pela autorizacdo para a realizacdo da pesquisa e pela confianca de sempre.

Enfim, e ndo menos importante, agradeco & minha orientadora, professora Dra. Maria
Carmelita Yazbek, por acreditar em meu projeto e em minha capacidade intelectual para a
construcdo desta dissertacdo de mestrado. Com humildade conduziu-me de forma serena, sem

cobrancas, fazendo com que esse processo fosse finalizado com muita tranquilidade.

Meu muito obrigado a todos! Definitiva e eternamente, agradeco a Deus pelo cuidado

infinito e pelo direcionamento espiritual que tem me tornado uma pessoa melhor a cada dia.



RESUMO

GOIS, Claudia Cristina. Reabilitacdo/ Readaptacdo Profissional da préatica a teoria.
Atuacdo do Servico Social. Dissertacdo (Mestrado em Servico Social), Programa de Estudos
Pds-Graduados em Servico Social, Pontificia Universidade Catélica de S&o Paulo, 2017.

Objetivou-se com a pesquisa analisar o Programa de Readaptagdo Profissional — PRP do
municipio de Santana de Parnaiba como parte de uma politica publica de atendimento a salude
do trabalhador, sua representatividade e seu significado para a vida dos sujeitos atendidos,
enfatizando a abordagem realizada pelo profissional de Servico Social em mediacdo ao
processo, visando a garantia do direito a saude preconizado pela legislacdo em vigor. A
intencdo é compreender o significado da reabilitacdo/readaptacdo profissional para além de
um servico direcionado ao atendimento de individuos que sofrem com diversas limitacfes em
seus corpos e mentes, enfatizando que o biol6gico é um continuo entrelacado com o social.
Dessa forma, para efeitos deste estudo, o Programa de Readaptacdo Profissional é inserido
dentro de um contexto maior: a Politica Nacional de Seguranca e Saude do Trabalhador. Foi
escolhida como metodologia a pesquisa qualitativa e quantitativa, que foi realizada em trés
momentos: 1) pesquisa exploratéria, elaborada através de questionario especifico realizado
com servidores e chefia imediata; 2) entrevistas especificas com quatro trabalhadores
readaptados, escolhidos de forma intencional; 3) analise documental dos prontuérios dos
trabalhadores atendidos pelo PRP no periodo de 2006 a 2016. Ao longo do estudo, a categoria
trabalho aparece como disparador para andlise, cujo significado para o0s sujeitos participantes
vai além da esfera da transformacdo da natureza, da rentabilidade econémica. O trabalho
emerge como aquele que da significado a existéncia do ser social, como aquele que
paradoxalmente liberta, mas também oprime. Problematizou-se também a atuacdo do Servigo
Social no campo do PRP, cuja principal bandeira de luta no campo da saude do trabalhador
deve ser a substituicdo do modelo médico tradicional que desvincula o trabalho da vida, que
reforca condutas individualizadas, onde os adoecimentos ndo sdo vinculados ao trabalho.
Pretendeu-se com esse estudo na contribuicdo para que novas experiéncias com o Programa
de Readaptacdo Profissional constituam-se como uma possibilidade de incluir o trabalhador
na sociedade. Mas uma inclusdo pensada para o0 seu bem-estar e ndo uma inclusdo que tenha
como foco a producdo do capital, rompendo com a ideia de enquadramento do trabalhador ao
sistema de trabalho e atuando no campo do direito ao trabalho com dignidade. Reflexdes que,
sobretudo, em tempos de retrocessos e desmontes de direitos duramente conquistados,
constituem-se como necessarias.

Palavras-chave: readaptacéo; trabalho; salide; doenca; direito; servico social.



ABSTRACT

GOIS, Claudia Cristina. Professional Rehabilitation/ Readaptation from practice to
theory. Social Work Performance. Dissertation (Master degree in Social Work),
Postgraduates in Social Work study program, Pontificial Catholic University of Sdo Paulo,
2017.

The objective of this research was to analyze the Professional Rehabilitation Program — PRP
of the county of Santana de Parnaiba as a part of a public health care policy for the worker, its
representativeness and its meaning for the life of the individuals served, emphasizing the
approach taken by the Social Work professional as a mediator of the process, seeking to
guarantee the right to health advocated by the current legislation. The goal is comprehending
the meaning of professional rehabilitation/ readaptation in addition to a service directed to the
care of individuals that suffers with limitations in their bodies and minds, emphasizing that
the biological is a continuous part of the social. Thus, for the purposes of this study, the
Professional Reahabilitation Program is inserted Within a larger context: The National
Occupational Safety and Health Policy. Qualitative and quantitative research was chosen as
methodology, which was carried out in three moments: 1) exploratory research, elaborated
through a specific questionnaire performed with servers and immediate leadership; 2)
Targeted interviews with four readapted, intentionally chosen workers; 3) Analysis of
previous medical records of workers that were served by the PRP in the period from 2006 to
2016. Throughout the study, the work category appears as a trigger for analysis, whose
meaning for the participating subjects goes beyond the sphere of the economic profitability’s
transformation nature. Work emerges as one that gives meaning to the existence of the social
being, as one who paradoxically liberates, but also oppresses. The work of the Social Service
in the field of PRP was also problematic, whose main banner of struggle in the field of
worker’s health is be the substitution of the traditional medical model that dissociates work
from life, reinforcing individualized behaviors, where illnesses are not linked to work. This
study intended to contribute to the development of new experiences with the Professional
Rehabilitation Program as a possibility to include the worker in the society. A inclusion
thought on the well-being and not on capital production, breaking with the idea of framing the
worker to the work system and acting in the field of the right to work with dignity.
Reflections that, above all, in times of regression and dismantlement of hard-won rights are
necessary.

Keywords: readaptation; health; disease; law; social service.
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INTRODUCAO

A instigacdo para pesquisar sobre a Reabilitacdo Readaptacdo Profissional - da Pratica
a Teoria, Atuacdo do Servico Social, foi o ingresso da pesquisadora no municipio de Santana
de Parnaiba, cuja demanda de trabalho no campo da atuacdo se referia a politica de saude do
trabalhador, sobre a qual poucas vezes ouvira falar. Tampouco se tratava de um campo de
atuacdo para o servico social, pois a visdo que possuia, resultava da ndo abordagem do
assunto no ensino da graduacdo. Embora a formacéo profissional tenha carater generalista, 0

ensino referente a saide do trabalhador como politica publica deveria ser regra e ndo excecao.

N& h& como negar que, em um primeiro momento, imaginou-se que nao seria
possivel atuar com essa demanda de trabalho, mas, ao mesmo tempo, o desconhecido tornou-
se um desafio pela busca do conhecimento. Sendo assim, desde o principio, o caminho
trilhado em detrimento da pesquisa sobre a politica de satde do trabalhador foi longo, e as

descobertas foram inimeras e marcantes.

Como o primeiro desafio profissional referia-se a implantacdo do PRP no municipio
junto a equipe interprofissional (equipe composta por apenas uma assistente social e dois
médicos do trabalho) e, para além das medidas a serem tomadas para implantacdo do PRP,
ainda havia todas as outras demandas de trabalho inerentes ao setor. Inicialmente buscou-se
encontrar as bases estruturais na legislacdo para a implantacdo do PRP, pois naquela época
(2009) a legislacdo especifica da readaptacdo no municipio era o Decreto 2987 de 24 de
outubro de 2007. Conforme analise minuciosa realizada no capitulo 4, item 4.1.3, foram
encontradas inimeras contradi¢cGes, ndo havendo, portanto, condi¢Ges de aplicabilidade na
pratica.

Ao se ter contato com 0s primeiros servidores que demandavam a inclusdo no PRP,
gue aguardavam ha anos a oportunidade de trabalhar em uma atividade compativel com as
limitacOes oriundas do desgaste do proprio trabalho, foi constatado o sofrimento desses
servidores, os quais, sem qualquer direcionamento, ora afastavam-se, ora “readaptavam-se”,
ora recebiam a determinacéo da pericia da Caixa de Previdéncia e/ou do médico do trabalho
da SMST, do secretario da pasta em que se encontravam lotados, para voltar as atividades
laborativas do cargo. Enfim, o servigo até entdo oferecido estava coberto de desencontros e
desacertos, e o servidor, em ultima analise, era semelhante a uma bola de pingue-pongue, pois

ndo sabia qual seria o seu destino diante de tanta contradigdo e falta de consenso.
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As reflexdes acerca dessas questdes impulsionaram a pesquisadora a ndo adentrar
nesse circulo confuso, desestruturado para um servi¢o que lida com a vida das pessoas. E o
que é pior: um campo que diz respeito a individuos adoecidos, necessitados de uma politica

publica de Saude no ambito do trabalho.

Os caminhos para a implantacdo definitiva do PRP foram cada vez mais sendo
embasados na legislacdo internacional, da qual o Brasil € signatario, e na legislacdo nacional,
cujo fundamento disposto a frente de qualquer andlise era o principio constitucional de
dignidade da pessoa humana, artigo 1°, inciso IllI, CF/88. Em muitos momentos desta
pesquisa, foi questionada a propor¢do da dignidade daqueles servidores adoecidos, com a
salde deteriorada por uma atividade em que ja ndo mais tinham condigdes para exercer. Qual
era a visao de politica publica de direito ao trabalho que os servidores possuiam? Qual era a
responsabilidade que o municipio tinha em relacdo a todas essas questfes? Como poderia se
estruturar um PRP que rompesse com essas praticas que retiravam direitos fundamentais do
servidor? Por outro lado, também se questionava: ndo poderia um PRP ser usado como
mecanismo de negacdo de outros direitos fundamentais, como a aposentadoria por invalidez e
0 auxilio doenga? A procura dessas e tantas outras respostas percorreram a trajetdria desta

dissertacéo.

A dignidade da pessoa humana, [...] esta erigida como principio matriz da
Constituicdo, imprimindo-lhe unidade de sentido, condicionando a
interpretagdo das suas normas e revelando-se, ao lado dos Direitos e

113

Garantias Fundamentais, como canone constitucional que incorpora ‘“as
exigéncias de justica e dos valores éticos, conferindo suporte axioldgico a
todo o sistema juridico brasileiro. (PIOVESAN, 2000, p.54, apud
SANTANA, grifo da autora).

Diante de todas essas questOes evidenciadas, estruturou-se esta dissertagdo em quatro
capitulos, os quais se inter-relacionam entre si. No primeiro capitulo foram tracados os
caminhos metodoldgicos da pesquisa, realizou-se a contextualizagdo do municipio de Santana

de Parnaiba e houve a aproximacéo do objeto da pesquisa.

No segundo capitulo foi realizada a abordagem sobre o trabalho e suas transformacoes
historicas, lancando-se méo da compreensdo dos sujeitos da pesquisa sobre o sentido e
significado do trabalho como o disparador da analise da categoria trabalho e, sendo assim,
outras categorias foram evidenciadas e abordadas.
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No terceiro capitulo realizou-se a anélise do paradoxo existente no termo salde, com
notas explicativas sobre o que é estar com salde e o que é estar doente, bem como o0s
processos geradores da doenca na histdria da sociedade, principalmente na atual conjuntura de
cunho capitalista neoliberal. Levantou-se o sistema de garantia e cuidado a saude do
trabalhador em diferentes conjunturas. Foi abordada a atuacdo do servico social nos servigos
de atendimento a salde do trabalhador, em especial no PRP, com énfase na PNSST, cuja
abordagem propos ir além do conceito neoconservador da medicina do trabalho. Ainda, a

finalizacdo do capitulo percorreu o processo de constituicdo da Medicina do Trabalho.

No quarto e ultimo capitulo, tratou-se do objeto central deste estudo, abordando o
processo historico que culminou na constituicdo do programa de reabilitacdo/ readaptacdo
profissional, visando desvendar qual foi a origem do servico. Foi realizado um breve histérico
da Previdéncia Social enquanto sistema de garantia a Seguridade Social em suas diferentes
coberturas para, entdo, adentrar no PRP do municipio de Santana de Parnaiba, onde se prop6s
a pontuar os caminhos percorridos até a sua implantagéo e os resultados alcangados.

Espera-se que aconteca uma profunda leitura dessas reflexdes a fim de que possam
contribuir socialmente na luta pela efetivacdo da PNSST e na luta por uma sociedade justa,

igualitaria, onde todos possam gozar dos frutos produzidos pelo trabalho.

Apesar de tantas adversidades desse momento histérico no Brasil, postos em prética
pelo Golpe de Estado de 2016, o horizonte é a luta por uma sociedade emancipada.
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CAPITULO 1- CAMINHOS METODOLOGICOS: APROXIMACAO COM O
OBJETO DA PESQUISA, CENARIO DA PESQUISA.

Nenhuma metodologia se aplica por si s6, pois ela é sempre relacional e
depende de procedimentos. Por outro lado, como o método é sempre uma
relagdo entre o sujeito e o objeto, ninguém pode escolher por nés o “melhor
método”, pois se ¢ relacdo, pressupde que nos identifiquemos com suas
caracteristicas peculiares, alcance e possibilidades. Assim, a op¢do por uma
metodologia de pesquisa deve decorrer de um posicionamento bastante
consciente do pesquisador. (MARTINELLI, 1999, p.25).

A inquietacdo sobre a metodologia vem desde a graduacdo da pesquisadora. Tudo
comecou a partir do momento em que foi “aprendido” o modo de ser da profissdo na pratica,
ou seja, no campo de estagio. Inicialmente comecou a estagiar na area da politica de Salde,
em uma UBS (Unidade Basica de Salde), onde o setor era voltado para a area de saude
mental. Ficava a maior parte do tempo do estagio observando a atuacdo da assistente social,
supervisora de campo e refletia sobre o porqué do preenchimento de formularios, o porqué
dos registros dos atendimentos nos prontuérios dos pacientes, enfim, naquele momento nédo

compreendia o0 motivo pelo qual todos os atendimentos realizados tinham que ser registrados.

A0S poucos aconteceu a compreensdo de que, para o exercicio da pratica profissional,
¢ preciso a sistematizacdo do conhecimento de que uma préatica esta imbuida de substancia

politica, sendo necessaria a aplicacdo de uma metodologia de trabalho.

N&o h& prética social que ndo tenha substancia politica. E quanto mais o
profissional estiver capacitado para explicitar o componente politico dessa
pratica, maior sera a efetividade que ela terd. Assim, a cada momento se torna
mais importante trazer para o ambito das préticas sociais algo que ao longo
do tempo ndo esteve tdo presente, que é a questdo da pesquisa. Até, talvez,
presos a essa concepcao de que a pratica é agao, tenhamos investido muito na
nossa capacidade operacional e pouco na reflexdo sobre essa pratica que
desenvolvemos, na sistematizagdo do conhecimento a partir dela.
(MARTINELLLI, 1999, p.12).

A metodologia de analise do objeto de estudo desta dissertacdo vem sendo construida
desde o final do ano de 2009, momento em que o PRP foi idealizado, a0 mesmo tempo do
ingresso da pesquisadora no servigo publico do municipio de Santana de Parnaiba no cargo de
assistente social. Os primeiros contatos realizados com servidores que estavam afastados do
trabalho por longo periodo direcionaram a construcao dos formulérios, do plano de execugéo

do programa, a forma com que se iria proceder a validacdo das readaptacdes profissionais,
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enfim as reflexdes caminhavam pela escolha de uma metodologia mais adequada para o
trabalho.

Quando do ingresso da pesquisadora ao mestrado em 2015, o PRP ja se encontrava
bem estruturado e com funcionamento satisfatorio, mas ainda restavam duvidas sobre o
embasamento tedrico da intervencdo, o que fazer com as demandas sobre insatisfacdo no
trabalho decorrentes de assédio moral, e tantos outros questionamentos efetuados pelos
servidores aos membros da equipe técnica. Essas demandas, muitas vezes, ndo tinham
respostas que pudessem sustentar uma efetiva intervencéo, e foi a partir dai que se optou pelo

mestrado, a fim de se aprofundar nas analises acerca do objeto de trabalho.

1.1  Aproximacdo com o objeto: o caminho da pesquisa

Conforme evidenciado acima, a aproximagao com o objeto da pesquisa ocorreu com 0
ingresso no municipio de Santana de Parnaiba em dezembro de 2009, no cargo de assistente
social, a partir do trabalho no campo da salde do trabalhador, em especial com a implantagédo
do PRP do municipio. O fato € que essa demanda de trabalho relativa a saude do trabalhador
era um campo até entdo desconhecido e, diante do desafio proposto na construcdo e na
implantacdo do programa no municipio, adotou-se como primeiro passo o levantamento
bibliogréafico sobre a literatura que abordava essa tematica, tendo sido encontrada pouca

bibliografia acerca do tema.

Partindo do principio que os desafios sdo passiveis de superacdo, foram realizados
alguns contatos com outras prefeituras na busca de informagfes sobre a existéncia do
programa de readaptacdo profissional, sobre a metodologia de trabalho adotada. Enfim, em
muitos dos contatos, houve um sentimento de frustracdo ao se tomar conhecimento que a
readaptacdo era prevista no Estatuto do Servidor em varios dos municipios pesquisados?, mas
na pratica isso ndo acontecia. Até que, em determinado momento da pesquisa, soube-se que,
no que se referia a readaptacdo profissional, o municipio de Piracicaba, Estado de S&o Paulo
era referéncia. Foi feito entdo contato para a obtencdo de informac6es, material de estudo,
tendo sido também adotado o método de trabalho desse municipio como referéncia para

implantacdo do PRP de Santana de Parnaiba, cuja metodologia adotada pelo municipio,

L Por questdes éticas ndo serdo citados quais os municipios foram pesquisados, devido a ndo se ter autorizagdo
para divulgacdo das informac®es coletadas.
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resumidamente, estipulava o cuidado e o acompanhamento do servidor de forma mais
proxima possivel durante todo o processo de readaptagdo profissional, em uma ldgica de

direito social.

Tal metodologia se alinhava com a preocupacao no cuidado para que o processo de
implantagdo do PRP ndo se tornasse um meio de violagdo de direitos sociais dos
trabalhadores, incidindo na incluséo do trabalhador ao trabalho a qualquer custo, de modo a se
efetivar na pratica a logica da produtividade do capital; assim ndo se perderia 0 horizonte que

tem por légica o trabalhador enquanto sujeito dotado de direitos de cidadania.

Em 2015, por ocasido do ingresso ao mestrado, a pesquisadora procurou cursar as
disciplinas, participar dos nlcleos de pesquisa, dos seminarios e dos congressos que
apresentavam mais proximidade e didlogo com o objeto de trabalho e da pesquisa, uma vez
que, o tempo todo, hd uma tendéncia de se induzir a adocdo de préaticas conservadoras na
atuacdo profissional. Com isso, ao invés de atuar no campo do direito ao trabalho com
dignidade, vai na contramao, atuando com o enquadramento do trabalhador em um sistema de

trabalho cada vez mais precarizado e alienador do ser social.

E muito importante que se coloque com muita clareza que discutir a préatica
social, que falar em constru¢do de préticas coletivas passa,
fundamentalmente, pela questdo da pesquisa. Nenhuma profissdo da area
social conseguird chegar ao final do milénio somente com capacidade
operacional. A essa capacidade operacional é indispensavel que se somem
também a consisténcia argumentativa, a fundamentagdo tedrica, a construcéo
do saber (MARTINELLI, 1999, p.12-13).

Como metodologia de pesquisa adotou-se, intencionalmente e de forma consciente,
pela pesquisa qualitativa e quantitativa, por entendimento que proporciona melhor condicéo

para analise e sistematizacdo do objeto pesquisado.

[...]. Ndo h& nenhuma pesquisa qualitativa que se faga a distancia de uma
op¢do politica. Nesse sentido, ela é plena de intencionalidades, busca
objetivos explicitamente definidos. No momento em que estabelecemos o
desenho da pesquisa, em que buscamos 0s sujeitos que dela participardo,
estamos certamente apoiados em um projeto politico singular que se articula
a projetos mais amplos e que, em Gltima anélise, relaciona-se até mesmo com
0 projeto de sociedade pelo qual lutamos (MARTINELLI, 1999, p.26).

19



O objeto deste estudo é analisar o PRP do municipio de Santana de Parnaiba enquanto
parte de uma politica publica de atendimento a saude do trabalhador, sua representatividade e
seu significado para a vida dos sujeitos atendidos, enfatizando a abordagem realizada pelo
profissional de servico social na mediacdo? do processo, visando a garantia do direito a Salde

preconizado pela legislagdo em vigor.

No que se refere as pesquisas qualitativas, é indispensavel ter presente que,
muito mais do que descrever um objeto, buscam conhecer trajetorias de vida,
experiéncias sociais dos sujeitos, o que exige uma grande disponibilidade do
pesquisador e um real interesse em vivenciar a experiéncia da pesquisa. Uma
consideracdo importante nesse sentido € que a pesquisa qualitativa é, de
modo geral, participante, nés também somos sujeitos da pesquisa. N&o
podemos pensar que chegamos a uma pesquisa como um “saco vazio”. Néo!
Temos vida, temos histdria, temos emog¢do! (MARTINELLI, 1999, p. 25).

A pesquisa foi realizada em trés momentos: em um primeiro momento, utilizou-se
como fonte de coleta de dados a pesquisa exploratdria através de questionario especifico (vide
apéndice G e H), destinado aos servidores e a chefia imediata, tendo sido um procedimento
adotado desde a implantacdo do programa. Com a pesquisa exploratoria objetivou-se
conhecer, a partir da vivéncia dos servidores readaptados, a descricdo das condi¢cdes de
trabalho, o acolhimento do servico oferecido pelo municipio por meio da SMST e a

ocorréncia de preconceito no local de trabalho.

Para a chefia imediata foram direcionadas questdes sobre a descricdo detalhada das
atividades realizadas pelo servidor: ocorréncias relacionadas ao trabalho, como
comportamento e desempenho da nova atividade, o interesse do servidor quanto a execucao

das novas atividades e a classificacdo do desempenho na nova funcéo.

A partir da analise desses dados coletados por meio dos questionarios, a
intencionalidade de avaliagdo vai para além das informagdes transcritas em formularios, pois
foi ouvido o que os sujeitos envolvidos tinham a dizer a respeito, sendo que as respostas aos
problemas encontrados foram construidas sempre com a participacdo dos servidores da qual

incide a intervencao.

2 Sobre a categoria mediagdo ver: PONTES, Reinaldo Nobre. Mediagdo e servigo social: um
estudo preliminar sobre a categoria tedrica e sua apropriacdo pelo servico social. 8. Ed. S&o
Paulo: Cortez Editora, 2016.
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Na verdade, essa pesquisa tem por objetivo trazer a tona o0 que 0s
participantes pensam a respeito do que estd sendo pesquisado, nao é so a
minha visdo de pesquisador em relagdo ao problema, mas é também o que o
sujeito tem a me dizer a respeito. Parte-se de uma perspectiva muito valiosa,
porque a medida que se quer localizar a percepcdo dos sujeitos, torna-se
indispensavel — e este € um outro elemento muito importante — o contato
direto com o sujeito da pesquisa. (MARTINELLI, 1999, p. 23, grifo da
autora)

No segundo momento foram selecionados quatro sujeitos de forma intencional para a
aplicacdo da pesquisa especifica, mediante a formulacdo de questdes norteadoras (vide
apéndice C), referentes ao conhecimento do programa de readaptacdo profissional do
municipio por parte dos servidores, sendo: qual foi o profissional responsavel pela indicacéo
da readaptacdo profissional, qual foi a forma de acolhimento do médico do trabalho, avaliagdo
do trabalho da assistente social, a ocorréncia de preconceito no local de trabalho, se houve
dificuldade na adaptacdo da nova funcdo, o significado do trabalho, dentre outras questdes

apresentadas pelos sujeitos da pesquisa que apareceram no decorrer deste trabalho.

O objetivo da pesquisa especifica foi o do aprofundamento da anélise da pesquisa
exploratdria aplicada aos servidores readaptados e a chefia imediata, desde a fase inicial de
implantacdo do PRP, visando a sistematizacdo dos resultados com o necessario rigor teorico

metodoldgico.

No terceiro momento, utilizou-se como fonte de dados, os prontuarios dos servidores.
Foram analisados os registros, tendo sido efetuadas a tabulacdo e a sistematizacdo dos dados,
com o objetivo da medicdo dos resultados positivos e negativos alcancados pelo PRP, no
periodo de 2006 a 2016. Com essa ferramenta pbde-se constatar que as categorias
profissionais que mais sofrem com os adoecimentos no trabalho sdo oriundas da SME, com
destaque para os professores. Ainda que a SME seja a pasta com maior nimero de servidores,

esse é um dado de extrema relevancia.

Torna-se evidente que houve uma busca por embasar a intervencdo sob a viséo
interdisciplinar da pratica social, uma vez que o programa de readaptacdo profissional se
utiliza do conhecimento de varias disciplinas, como a Medicina, a Psicologia, entre outras, e,
por mais desafiante que seja a utilizacdo do referencial tedrico interdisciplinar, essa dimenséo

amplia as possibilidades de interven¢fes com a competéncia que se objetivou.

[...] o saber ndo € posse individual de cada profisséo, é heterodoxo, é pleno, é
encontro de signos. Entdo, se queremos produzir praticas sociais que tenham
a dimensdo do coletivo, temos que dialogar com saberes multiplos, temos que
pesquisar e pesquisar com qualidade. O dado numérico em si nos
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instrumentaliza, mas ndo nos equipa para trabalhar com o real em
movimento, na plenitude que buscamos. (MARTINELLI, 1999, p.21).

1.2 Cenério da pesquisa

A exposicdo construida sobre o cenario da pesquisa tem por finalidade situar o
municipio de Santana de Parnaiba no contexto historico de sua formacéo social, econémica,
politica e cultural, pois histdria é movimento, e é a partir do movimento que se constroi a

identidade® dos lugares e das pessoas.

Resgatar a historia da cidade foi um processo enriquecedor para a construcdo deste
trabalho, uma vez que ndo se tinha a dimensdo da riqueza histérica do municipio. Com toda
certeza, sem esse recorte, 0 sentimento de emocdo com o resultado final da dissertacdo néo
seria 0 mesmo.

Para dar inicio & viagem sobre a histdria de Santana de Parnaiba inseriu-se 0 mapa

abaixo com sua localizacéo.

Imagem 1- Mapa da cidade
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Fonte: Disponivel em:

<https://www.bing.com/images/search?view=detail\V2&ccid=hoEOJDh8&id=BC8415C1A7C744FA2F
4394E90ADCE345BA5349EB&thid=01P.hoEOJDh8awlO1mo6AMIfXgFACI&g=ibge+mapa+santana
+de+parnaiba&simid=608055929514495599&selectedindex=11&mode=overlay&first=1>. Acesso em
19/ago./2017.

3 A identidade é por exceléncia, uma categoria historica; pulsa com o tempo e com 0 movimento e constroi-se e
reconstréi-se em meio ao jogo de forgas sociais, a partir de determinagdes politicas, sociais, histdricas, éticas e
culturais (MARTINELLI, 2011).
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O municipio de Santana de Parnaiba esta localizado no Sul da regido Centro-Oeste do
Brasil, tendo sido, primitivamente, povoado pelos indios caiapos, tornando-se conhecido apds

0s primeiros movimentos das Bandeiras Paulistas.

[...] os fatos historicos relacionados a formagédo e crescimento do municipio
de Santana de Parnaiba, cidade conhecida hoje como “ber¢o dos
bandeirantes”, serviu de cenario para o engrandecimento de Sao Paulo, a
medida que se tornou nicleo de abastecimento das Bandeiras. (MOTA, 2007,
p.16).

O nome Santana de Parnaiba € proveniente de elementos religiosos da cultura do

homem branco e de elementos indigenas.

A origem da palavra Parnaiba tem raizes histéricas na lingua Tupi-Guarani Pan-n-

eei.bo, significando “lugar de muitas ilhas”.

A origem da palavra Parnaiba tem raizes historicas [...] vocabulo que se
refere a “Cachoeira do Inferno”, obstaculo que fez o fundador Manoel
Fernandes Ramos parar no meio de uma incursdo mata adentro e formar sua
fazenda. A tal cachoeira é cercada de outras pequenas ilhas, que tornam a
navegacdo mais dificil. Uma dessas ilhotas parece ser uma pedra chata de
curta extensdo e largura que recebeu o nome indigena de Itapeva (pedra
chata) ou Itape-bae (MOTA, 2007, p.21).

O nome Santana é proveniente da devogdo religiosa da fundadora Suzana Dias pela

figura de Ana, avé de Jesus.

O nome Santana provém da devogdo da fundadora Suzana Dias pela figura de
Ana, esposa de Joaquim e mde Maria Santissima, portanto avd de Jesus
Cristo. Tal devocdo resultou na construcdo da primeira igreja de Parnaiba,
batizada com nome de Santa Ana e cuja fundacdo atribui-se o inicio do
povoamento e desenvolvimento da cidade. (MOTA, 2007, p.21)

Conforme informagdes registradas no site do IBGE*, Santana de Parnaiba nasceu as
margens do atual Rio Tieté, durante a administracdo de Mem de S4, terceiro governador geral
do Brasil. Ha registros de que o primeiro a se instalar na regido foi o Portugués Manuel
Fernandes Ramos, participante de uma expedigdo realizada em 1561 por Mem de S&, para

explorar o sertdo no sentido Rio Tieté em busca de ouro e metais preciosos. Estabeleceu-se no

4 Disponivel em: www.cidades.ibge.ibge.gov.br/painel/historico.php?codmun=354730. Acesso em 05/set./2017.
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povoado, construindo uma fazenda e uma capela em louvor a Santo Antdnio, cuja estrutura
precéria ndo resistiu as constantes enchentes e acabou destruida.

Posteriormente seus herdeiros e sua mulher Suzana Dias® resolveram erguer, em 1580,
uma nova capela, dessa vez construida em honra de Santa Ana, a qual em 1625 foi elevada a
Igreja Matriz, hoje conhecida como pardquia de Sant’Ana. A construgdo possui estilo
eclético, com piso de canela preta e altares que acompanham a liturgia. A igreja é tombada

pelo CONDEPHAAT?®, sendo considerada um dos marcos mais importantes do municipio.
Abaixo segue a ilustracdo da paroquia.

Imagem 2 - Catedral da Cidade

Fonte - Disponivel em: <https://guiaturisticoonline.files.wordpress.com/2012/02/santana-de-parnaiba-
igreja-matriz.jpg>. Acesso em 19/ago./2017.

5 Suzana Dias € considerada, juntamente com seu filho capitdo André Fernandes, a fundadora da cidade de
Santana de Parnaiba. Mameluca nascida por volta de 1553, filha de india e pai portugués, era neta do cacique
Tibiricd. Fundou o municipio em 1580 na fazenda de sua propriedade a beira do rio Anhembi, atual Tieté,
erguendo a Capela dedicada a Sant’Ana de quem era devota. Estima-se que André Fernandes, co-fundador da
cidade tivesse apenas dois anos nessa ocasido, mas 0 municipio foi instalado em 1625, sob sua influéncia ao ser
desmembrado de S&o Paulo. Um de seus filhos, Baltasar Fernandes foi um bandeirante e fundou a cidade de
Sorocaba em 1654. O outro filho Domingos Fernandes, também bandeirante, fundou a cidade de Itd em 1610.
Disponivel em: https://www.geni.com/people/Suzana-Dias/6000000009997498140. Acesso em 05/set./2017.
® A Lei n° 10.247, de 22.10.1968 criou 0 Conselho de Defesa do Patrimdnio Histérico, Arqueoldgico, Artistico e
Turistico — CONDEPHAAT, cuja finalidade é proteger, valorizar e divulgar o patriménio cultural no Estado de
Séo Paulo.
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Durante o periodo Colonial (1500 a 1822), a vila possuia apenas uma economia de
subsisténcia baseada nas lavouras de trigo, algoddo, cana, feijao e milho, sustentando um
pequeno comércio com as povoagdes Vvizinhas. Seus habitantes, para contornar as dificuldades
econdmicas decorrentes de seu isolamento em relacéo a Metrépole, contavam com o fato de a
Vila ser um importante ponto de partida do Movimento das Bandeiras’ que explorava o sertdo
com o duplo objetivo: capturar indigenas e a busca por metais preciosos.

Abaixo segue uma das ilustracbes que a cidade construiu com o0 objetivo de
preservacdo da historia, cujos monumentos histéricos aos bandeirantes estdo construidos a

margem da Estrada dos Romeiros, SP 312, na entrada principal da cidade, Km 40.

Imagem 3 - Monumento em Homenagem aos Bandeirantes

Fonte - Disponivel em: <https://photos.smugmug.com/Galerias/Santana-de-Parna%C3%ADba-SP-
2014/i-QDhs5Lm/0/a4ccfbf8/M/201411STP_8005-M.jpg.> Acesso em 19/ago./2017.

O movimento dos Bandeirantes ou simplesmente das Bandeiras iniciado em meados do século XVII, eram
expedicdes organizadas e financiadas por particulares, principalmente paulistas. Partiam de S&o Paulo e S&o
Vicente principalmente, rumo as regides Centro-Oeste e Sul do Brasil. As Bandeiras tinham como objetivo
principal descobrir minas de ouro, prata e pedras preciosas. Atacavam missdes jesuiticas, capturando indios, que
seriam comercializados como escravos. Eram lideradas por paulistas chamados de bandeirantes e tinham em sua
composicdo familiares, agregados, brancos pobres e mamelucos. As principais Bandeiras eram: 1) Bandeira de
Bartolomeu Bueno da Silva (0 Anhanguera), ocorrida entre 1672 a 1740, partiu da regido Norte do atual Estado
de S&o Paulo em dire¢do a regido Centro-Oeste do Brasil. Tinha como principal objetivo o descobrimento de
jazidas de ouro e pedras preciosas; 2) Bandeira de Domingos Jorge Velho, ocorrida entre 1615 a 1703, partiu da
regido litornea do Nordeste em direcdo ao sertdo e litoral paulista. Tinha como principal objetivo o sertanismo
de contrato, onde os bandeirantes eram contratados por fazendeiros para combater quilombos e tribos indigenas
gue atacavam cidades e engenhos. 3) Bandeira de Raposo Tavares, ocorrida entre 1598 a 1658, partiu da cidade
de Sédo Paulo em direcdo as regides Sul e Centro-Oeste do Brasil. Tinha como principal objetivo a captura de
indigenas. Disponivel em <https://www.historiadobrasil.net/resumos/entradas_bandeiras.htm.> Acesso em
05/set./2017.
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Outro dado sobre a histdria da cidade que consta nos registros da Secretaria Municipal
de Cultura e Turismo ¢ a respeito do Museu Casa do Anhanguera, onde se presume ter sido a

residéncia do bandeirista, Bartolomeu Bueno da Silva - 0 Anhanguera - no século XVII.

Imagem 4 - Museu Casardo Anhanguera

Fonte:Disponivelem:<http://www.santanadeparnaiba.sp.gov.br/noticias_13/materias/1
4 10 _inauguracao_museo.html.> Acesso em 19/ago./2017.

Esse patrimdnio historico foi restaurado e tombado pelo Instituto do Patrimonio
Histdrico e Artistico Nacional (IPHAN) em 1958. O museu esta localizado no Largo da
Matriz, n°® 19 em Santana de Parnaiba e apresenta, em seu conjunto arquitetdnico, um
exemplo tipico de residéncia bandeirista urbana, sendo a tnica do género no estado de S&o
Paulo que mantém suas caracteristicas arquitetnicas até hoje, construida em taipa de pildo e

taipa de mao.

Nos séculos XVII e XVIII, Santana de Parnaiba conheceu certo desenvolvimento,
promovido pelo emprego da méo-de-obra indigena e pela chegada de familias importantes.
Apresentou-se, por um lado, como uma das principais areas de mineragdo da Capitania, tendo

dentre seus moradores o Padre Guilherme Pompeu de Almeida®, que foi um grande

8 Filho de um industrial do ramo do ferro, que enriqueceu produzindo manufaturados numa época dominada por
simples artesdos, padre Guilherme nasceu em 1656 e estudou com os jesuitas em Salvador. Poderia ter uma
brilhante carreira eclesiastica e ocupar um cobigadissimo posto na Companhia de Jesus. Como a fé ¢ forte, mas a
carne é fraca, o padre ndo resistiu aos encantos de uma india e dessa relagdo amorosa nasceu-lhe a filha Inés.
Houve em S&o Paulo um clandestino ciclo da prata que teve como epicentro um povoado chamado
Aracariguama, proximo a cidade de Santana do Parnaiba. Ele serviu para financiar o ciclo do ouro do século
XVII, (...) incluido garbosa e oficialmente em nossa historia — e cantado até em verso e prosa. Essa negociata da
prata, em sua movimentacdo social e econdmica, envolveu indistintamente colonos portugueses e indios tupis,
aventureiros espanhois e indios guaranis, todos unidos contra os interesses religiosos dos jesuitas. Agora a
surpresa:; quem a capitaneava era justamente um padre. Chamava-se Guilherme Pompeu de Almeida e sua
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financiador das Bandeiras Paulistas, e por outro, como nucleo exportador de mao-de-obra
indigena para as demais Capitanias Hereditéarias.

As Capitanias Hereditarias eram uma estratégia dos portugueses que, quando da
ocupacdo do Brasil, por visarem o controle e povoamento, criaram as Capitanias, cujos
donatarios eram escolhidos pelo Rei de Portugal. Sobre esses fatos, antes de um
prosseguimento, fica o questionamento: a quem serviu a constitui¢do e formacdo do Brasil?

Se vamos a esséncia da nossa formagdo, veremos que na realidade nos
constituimos para fornecer aglcar, tabaco, alguns outros géneros; mais tarde
ouro e diamantes; depois algoddo, e em seguida café, para o comercio
europeu. Nada mais que isto. E com tal objetivo, objetivo exterior, voltado
para fora do pais e sem atengdo a consideragdes que ndo fossem o interesse
daquele comércio, que se organizardo a sociedade e a economia brasileira.
(PRADO JUNIOR; apud IANNI, 2004, p.55)

Imagem 5 - Mapa das Capitanias Hereditarias

Fonte — Disponivel em: <http://mapas.ibge.gov.br/images/mapas/capitanias.gif.> Acesso em
19/ago./2017.

trajetoria sai definitivamente das sombras com o livro O banqueiro do sertdo — volume I: Mulheres no caminho
da prata, volume Il: Padre Guilherme Pompeu de Almeida (Editora Mameluco, 1.072 péags.). Assina a obra o
jornalista, socidlogo e cientista politico Jorge Caldeira, também autor da biografia Maua, o empresario do
império. Caldeira recupera a vida desse personagem a partir de pesquisas em arquivos de S&o Paulo, Rio de
Janeiro, Ouro Preto, Belo Horizonte, Salvador, Lisboa, Sucre, Buenos Aires, Madri e Sevilha. Disponivel em:
https://istoe.com.br/3415 JESUITA+CONTRABANDISTA/. Acesso em 12/out./2017.
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A vila chega ao século XIX desenvolvendo poucas atividades econdmicas, situacdo
agravada ainda mais pela abertura de novas estradas que ligavam Sao Paulo a outras vilas e
cidades, sem passar por Parnaiba. Sofreu também o impacto por ndo ter havido em suas terras
a substituicdo da cultura de cana-de-acucar pela do café. A cidade permaneceu estagnada até o
inicio do século XX, quando a Light & Power Company construiu sua primeira usina
hidrelétrica no pais, inaugurada em 23 de dezembro de 1901, abrindo um novo campo de
trabalho na regido.

Abaixo segue a imagem da primeira usina hidrelétrica a abastecer a cidade de S&o
Paulo.

Imagem 6 - Primeira usina hidrelétrica de Sdo Paulo

933-Dam No.l before it was raised 50 centimeie

Purnabyba Power Plant, Aug,28th,. 1908

Fonte:Disponivel em: <http://www.memoriadaeletricidade.com.br/file%5Cimagens%5Clinha%5C1898-
1929%5C1901%20VerbeteA2.bmp.> Acesso em 19/ago./2017.

Em 1949 a usina passou a ser denominada Edgar de Souza em homenagem a um

diretor de empresa na época. Em 1952 deixou de gerar energia, tendo sido transformada em
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usina elevatoria, que também foi desativada em 1982, dando lugar a barragem Edgar de
Souza; sua funcdo a partir de entdo € realizar o escoamento do Rio Tieté, ajudando assim a

evitar enchentes na cidade de Sao Paulo.

Abaixo segue a imagem atual da Barragem Edgar de Souza.

Imagem 7 - Barragem Edgar de Souza

Fonte — Disponivel em: <http://www.ideiasedicas.com/wp-content/uploads/2014/02/Barragem-Usina-
Hidreletrica-Edgard-de-Sousa.jpg>. Acesso em 19/ago./2017.

1.2.1 Formagcao Politico-Administrativa do Municipio de Santana de Parnaiba

Vila criada em 14/11/1625 com a denominacdo de Parnaiba, apds desmembramento do
termo da antiga Vila de S&o Paulo. Através da Lei Estadual n® 66 de 17/08/1982 é criado o
distrito de Pirapora e anexado ao municipio de Parnaiba. Em 19/12/1906, por meio da Lei
Estadual n° 1038, Parnaiba deixa de ser vila, passando para a condi¢do de municipio.

No ano de 1911, em divisdo administrativa, a cidade de Parnaiba é constituida de dois

distritos: Parnaiba e Pirapora.

Pela Lei Estadual n° 1624, de 20/12/1918, é criado o distrito de Barueri € anexado ao
municipio de Parnaiba.
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Nos quadros de apuracdo do recenseamento geral de 1-1X-1920, o municipio é
constituido de trés distritos: Parnaiba, Barueri e Pirapora, permanecendo assim em divisdes
territoriais datadas de 31-X11-1836 e 31-XJII-1937.

Pelo Decreto-lei Estadual n® 9775 de 30/11/1938, é criado o distrito de Agua Fria e

anexado ao municipio de Parnaiba.

No quadro fixado para vigorar no periodo de 1939-1943, o municipio de Parnaiba é
constituido de quatro distritos: Santana de Parnaiba, Agua Fria, Barueri e Pirapora.

Pelo Decreto-lei n°® 14.334, de 30/11/1944, o municipio de Parnaiba recebeu a
denominagdo de Santana de Parnaiba. Pela mesma lei, os distritos de Agua Fria e Pirapora
tiveram seus nomes alterados, respectivamente, para Cajamar e Pirapora do Bom Jesus. No
quadro fixado para vigorar no periodo de 1944-1948, o municipio é constituido de quatro
distritos: Santana de Parnaiba (ex-Parnaiba), Barueri, Cajamar (ex-Agua Fria) e Pirapora do
Bom Jesus (ex-Pirapora). Pela Lei Estadual n® 233, de 24/12/1948, é desmembrado do
municipio de Santana de Parnaiba o distrito de Barueri. E elevado a categoria de municipio.

Em divisao territorial datada de 1-V11-1950, o municipio é constituido de trés distritos:
Santana de Parnaiba, Cajamar e Pirapora do Bom Jesus, assim permanecendo em divisdo
territorial datada de 1-VI1I-1955. Através da Lei Estadual n® 5285 de 18/02/1959 sdo
desmembrados do municipio de Santana de Parnaiba os distritos de Cajamar e Pirapora do

Bom Jesus, também elevados a categoria de municipio.

Em divisao territorial datada de 1-V11-1960, o0 municipio é constituido do distrito sede,

assim permanecendo até os dias atuais em diviséo territorial datada de 2009.

E a partir do final da década de 1.970 e meados da década de 1.980 com o
processo de descentralizacdo industrial da Regido Metropolitana de S&o
Paulo que as indistrias passaram a procurar lugares mais distantes do
interior de Sao Paulo para se instalarem, e, entdo, Santana de Parnaiba passa
a sentir os efeitos da metropolizacdo, passando a ter um envolvimento mais
significativo na trama das relagdes econémicas polarizadas pela Capital.
(CONDEPHAAT, 1980 apud HATYA, p.2014)

Através do desenvolvimento das vias de acesso (Rodovia Anhanguera; Rodovia
Castelo Branco e Estrada SP 312), vieram as ocupac¢0es de grandes industrias ao longo dessas
rodovias e, consequentemente, acontecendo o aumento populacional da cidade, fortalecendo a

especulacdo imobiliaria.
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Santana de Parnaiba apresenta hoje contornos diferenciados: tracos de cidade
industrial, dormitorio e de veraneio coexistem com caracteristicas de
pequena cidade de interior que mantém ainda um patrimonio cultural
diferenciado, produto de quatro séculos de existéncia (MAGNANI, 1.984
apud HATYA, p.2014)

De acordo com o censo demografico realizado em 2010, Santana de Parnaiba tem uma
populacdo estimada de 129.261 habitantes. Sua area territorial é de 179,949 km2 e densidade
demografica de 604.74 hab/km2.

O IDHM (indice de Desenvolvimento Humano Municipal) tem apresentado um
crescimento significativo em comparacdo aos anos de 1991 e 2000, conforme demonstrado na

tabela abaixo.

Tabela 1l - IDHM

IDHM/1991 0,554
IDHM/2000 0,713
IDHM/2010 0,814

Fonte — Disponivel em: <http://atlasbrasil.org.br/2013/pt/perfil_m/santana-de-parnaiba_sp> Acesso
em 19/ago./2017.

Com relagdo aos equipamentos sociais, destacam-se abaixo 0s principais, iniciando

pela Politica Municipal de Educacéo.

Sobre a politica de Educacdo do Municipio de Santana de Parnaiba, no que se refere
ao ensino publico gratuito, € 100% municipalizado, uma vez que 0 municipio ndo conta com
nenhuma escola da rede estadual de ensino. De acordo com informacgdes obtidas no site/
IBGE, até o ano de 2015, a rede escolar era composta por 129 escolas, conforme evidencia a
tabela 2. No entanto, dessa quantidade, conforme consta no site da Diretoria de Ensino de
Itapevi®, Estado de S&o Paulo, o municipio é responsavel somente pela manutencdo de 69

escolas, sendo que as demais, ou seja, 60 sdo de origem particular.

Tabela 2 - Quantidade de escolas

NIVEL ESCOLAR NUMERO DE ESCOLAS
PRE-ESCOLA 48
9 Disponivel em: <http://www.educacao.sp.gov.br/central-de-

atendimento/Relat_Escola.asp?ID_DIR=042&ID_MUN=623&ID_DIST=&NM_MUN=SANTANA%20DE%20
PARNAIBA&NM_DIST=&CD_ADM=2.> Acesso em 13/out./2017.
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ENSINO FUNDAMENTAL 50

ENSINO MEDIO 31

TOTAL 129
Fonte- Disponivel em:
<http://cidades.ibge.qgov.br/xtras/grafico_cidades.php?lang=&codmun=354730&idtema=156&search=s
ao-paulo|santana-de-parnaibalensino-matriculas-docentes-e-rede-escolar-2015.> ACesso em
19/ago./2017.

Tabela 3 - Quantidade de alunos matriculados

NIVEL ESCOLAR N©° DE ALUNOS
MATRICULADOS

PRE-ESCOLA 4.010

ENSINO FUNDAMENTAL 21.087

ENSINO MEDIO 6.443

TOTAL 31.540
Fonte- Disponivel em:
<http://cidades.ibge.gov.br/xtras/grafico_cidades.php?lang=&codmun=354730&idtema=156&search=s
ao-paulo|santana-de-parnaibalensino-matriculas-docentes-e-rede-escolar-2015.> Acesso em
19/ago./2017.

Tabela 4 - Quantidade de professores

NIVEL ESCOLAR N° DE DOCENTES

PRE-ESCOLA 204

ENSINO FUNDAMENTAL 1.219

ENSINO MEDIO 523

TOTAL 1.946
Fonte - Disponivel em:
<http://cidades.ibge.gov.br/xtras/grafico_cidades.php?lang=&codmun=354730&idtema=156&search=s
ao-paulo|santana-de-parnaibajensino-matriculas-docentes-e-rede-escolar-2015.> Acesso em
19/ago./2017.

Mediante informacdes coletadas no ano de 2016 no site oficial do municipio, a politica

de Salde esta organizada da seguinte forma:

Tabela 5 - Organizacgéo da politica municipal de Saude

IDENTIFICACAO DO SERVICO

QUANTIDADE

UNIDADE BASICA DE SAUDE (UBS)

04

(CAPS)

CENTRO DE ATENDIMENTO PSICOSSOCIAL ADULTO |02

(CAPS)

CENTRO DE ATENDIMENTO PSICOSSOCIAL INFANTIL | 01
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CENTRAL DE REGULACAO DE EXAMES

01

CENTRO DE ESPECIALIDADES MEDICAS (CEP) 01
CENTRO DE SAUDE DA MULHER 01
SAUDE NA ESCOLA 01
CENTRO DE FISIOTERAPIA 01
HOSPITAL 01
UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO 24H 01
VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA 01
VIGILANCIA SANITARIA 01
UNIDADE DE SERVICO AMBULATORIAL (USA) 03
SERVICO DE ATENDIMENTO DOMICILIAR 01
UNIDADE DE SAUDE DA FAMILIA (USF) 02
RESGATE 01
SETOR DE COMBATE A ENDEMIAS 01
SETOR DE ZOONOSES 01
TOTAL 25

Fonte: Disponivel em: <http://www.santanadeparnaiba.sp.gov.br/saude.html.> Acesso em 19/ago./2017

A Politica Municipal de Assisténcia Social encontra-se organizada da seguinte

forma:

Tabela 6 - Organizacédo da politica municipal de Assisténcia Social

IDENTIFICACAO DO SERVICO QUANTIDA
DE

CENTRO DE REFERENCIA DA ASSISTENCIA SOCIAL |04

(CRAS)

NUCLEO DE ASSISTENCIA SOCIAL (NAS) 04

CENTRO DE CONVIVENCIA DA CRIANCA E DO |02

ADOLESCENTE (CCCA)

CASA DA JUVENTUDE 01
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CASA DO IDOSO 01

CENTRO DE CONVIVENCIA DA TERCEIRA IDADE (CCI) 01

CONSELHO TUTELAR 01

CASA DA CRIANCA 01

CENTRO  DE REFERENCIA  ESPECIALIZADO DA |01
ASSISTENCIA SOCIAL (CREAS)

TOTAL 16

Fonte: SMAS - Levantamento realizado em 2016

Apds o levantamento dos aspectos gerais sobre 0 municipio de Santana de Parnaiba,
estado de Sdo Paulo, a pesquisa, em continuidade, elabora uma reflexdo sobre a categoria

servidor publico e, posteriormente, analisa outras categorias relacionadas ao tema proposto.

1.3 Servidor publico: quem é esse trabalhador?

“[...] para compreender o Brasil contemporaneo precisamos ir tdo longe; e subindo até
14, o leitor ndo estard ocupando-se apenas com devaneios histéricos, mas colhendo dados, e
dados indispensaveis para interpretar e compreender 0 meio que o cerca na atualidade.”
(IANNI, 2004, 53)

A historia mostra que o funcionalismo publico no Brasil tem inicio no século XIX

(1808), com a fuga da corte portuguesa para o Brasil.

No Brasil, o funcionalismo floresceu em 1808, quando a corte portuguesa,
fugindo de Napoledo, refugiou-se no Rio de Janeiro, acompanhada do aparato
burocratico da metrépole. Os funcionarios eram indicados, promovidos e
demitidos ao bel-prazer dos poderosos. Prevaleciam o nepotismo e o
apadrinhamento. E nessa época, com a escraviddo em plena vigéncia, que o
funcionalismo constroi sua famigerada reputacdo. (BRASIL, [sem data].)

Apos um longo periodo de nepotismo e apadrinhamento do funcionalismo publico, é
no governo provisério de Getulio Vargas, na década de 1930, que a historia registra um

avanco com a criagdo do Departamento Administrativo do Servico Publico (DASP),
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incumbido de levar ordem a ca6tica maquina Estatal. A partir desse momento os primeiros

concursos publicos sdo organizados. No entanto, ficaram longe de ser regra.

Em 1945, ap6s Getulio Vargas ter sido “derrubado” e substituido interinamente por
Joseé Linhares, presidente do Supremo Tribunal Federal (STF), em seus curtos trés meses no
comando do Brasil, acomodou toda a “parentada” no Estado. Linhares é um dos patronos de
uma préatica secular, profundamente enraizada na politica e na administracdo publica

brasileira: o nepotismo.

A reviravolta comecaria apenas em 1988, no governo José Sarney, pois a nova
Constituicdo Federal tornou os concursos publicos obrigatérios e, a partir desse momento, o
servigo publico frequentemente é associado a privilégios, a comecar pela estabilidade

garantida no cargo ocupado.

A obrigatoriedade de realizacdo de concursos para ocupacdo dos cargos publicos,
definida pela Constituicdo Federal de 1988, consta no Titulo 1l da Organizacdo do Estado,
Capitulo VII da Administracdo Publica, Secdo | Disposi¢fes Gerais, Artigo 37, inciso |1, I11.

Quanto ao regime de contratacdo, é definido pelo artigo 39 da CF/88 da seguinte
forma: “A Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios instituirdo, no ambito de
sua competéncia, regime juridico Unico e planos de carreira para o0s servidores da

administracdo publica direta, das autarquias e das fundacgdes publicas” (grifo nosso).

Para a contratacdo do funcionalismo publico, de certa forma a CF/88 deixa livre, se
estatutario ou celetista (CLT). No entanto, para as funcbes que sdo exclusivas do Estado, o
regime, obrigatoriamente, tem que ser o RJU. Levando em consideracdo que esse ndo é objeto

desta pesquisa, 0 assunto no seréa aprofundado.©

Ao ser admitido pelo RJU, o qual se efetiva por meio da Cria¢do do Regime Proprio
de Previdéncia Social (RPPS) pelos entes da Federagdo, o servidor tem a seguranga de que
se aposentard no mesmo cargo, com o salério integral, ou seja, o servidor tera direito de
receber o valor integral do Gltimo salario em atividade. Também tem direito a paridade, ou
seja, 0s reajustes dos salarios dos servidores aposentados sdo de acordo com o salario de

guem ainda esta em atividade.

A partir da CF/88, para se tornar servidor publico, é necessaria a aprovagao prévia em

concurso publico de provas e titulos que pode ser realizado em uma ou mais etapas, conforme

0 Para melhor entendimento ver Constituicio Federal 1988, artigo 39. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicaocompilado.htm. Acesso em 09/set./2017.
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a exigéncia para cada cargo. O concurso publico tem validade de até 02 (dois) anos, podendo

ser prorrogado uma Unica vez, por igual periodo.

Além da aprovacdo em concurso publico, o candidato tem que cumprir alguns
requisitos para ocupar um cargo publico. No caso do municipio de Santana de Parnaiba, 0s

requisitos estdo pré-definidos na Lei Complementar n® 034/2011, artigo 11, itens | ao VII:

e |- Ser brasileiro nato, naturalizado ou gozar das prerrogativas constitucionais;
o Il - Estar em gozo dos direitos politicos;
o Il - Estar quite com as obrigacdes militares;

e |V - Ter nivel de escolaridade exigido para o cargo;
e V- Ter idade minima de 18 (dezoito) anos completos;
e VI - Gozar de boa saude fisica e mental comprovada por exame médico;

e VII - Ter-se habilitado previamente por meio de concurso publico, ressalvadas as

excecdes previstas na mencionada Lei complementar.

A estabilidade no cargo publico também impede que os trabalhadores da maquina
estatal sejam trocados constantemente, ao sabor dos interesses politicos da vez, e em

prejuizo da continuidade das politicas publicas.

Independentemente da famigerada reputacdo que o servico publico construiu, é preciso
destacar que ele é quem garante a efetivacdo das politicas publicas implementadas, seja nas
esferas Federal, estadual ou municipal.

O Servidor Publico vende sua forca de trabalho ao Estado; pertence a classe
que vive do trabalho, é um assalariado; portanto, é um trabalhador social,
suas atividades coletivas visam a promocdo do bem-estar social de toda a
populacdo; e assim contribui para o desenvolvimento socioecondmico e
politico do pais, seja qual for a fungdo ou a profissdo/atribuicdo que estiver
exercendo (SILVA, 2013, p. 26).

O servidor publico vende sua forca de trabalho ao Estado e assim faz para garantia de
sua subsisténcia. A partir desse momento passa a “servir’ a populacdo usudria dos servigos

publicos e, portanto, deve ter compromisso com a qualidade do trabalho prestado a populacao.

E importante deixar claro que, nesta pesquisa, ndo se pretendeu sacralizar os

servidores publicos, pois é fato que, dentre excelentes servidores, existem aqueles que
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ingressam na carreira pablica com objetivo de se apropriar da méaquina publica, com o Unico
proposito de se obter vantagem pessoal, esquecendo-se de que sua funcéo € servir a populacéo

e ndo servir a si proprio.

O processo de reflexdo sobre a categoria servidor publico realizado através desta
pesquisa demonstra que o servidor pablico tem uma fun¢&o social bastante importante, pois é
ele quem garante a continuidade da execucdo das politicas publicas. Dessa maneira, sabe-se
que as conquistas oriundas da carreira publica evitam a rotatividade dos trabalhadores, o que
ndo acontece na esfera privada. Portanto, faz com que ndo haja descontinuidade dos servi¢cos

prestados a populacdo em geral.

“[...] a esfera produtiva, no servigo publico, representa um ganho para toda a
sociedade” (Fragmentos da pesquisa especifica de um (a) servidor (a) readaptado (a),

depoimento colhido em 2017).

Partindo dessa reflexdo geral sobre a categoria servidor publico, é estabelecida adiante
a analise do servidor publico municipal de Santana de Parnaiba, a partir da experiéncia obtida

com o PRP.

1.3 Servidor Publico de Santana de Parnaiba: apontamentos gerais

O municipio de Santana de Parnaiba tem, aproximadamente, sete mil servidores
municipais, incluindo os ocupantes de cargo efetivo, 0s comissionados e 0s temporarios que

ingressam no servico publico através de processo seletivo.

Aléem dos servidores que possuem vinculo direto com o municipio, é importante
registrar que nas areas de limpeza e recepcdo das duas maiores Secretarias (Educacdo e
Saude), os funcionarios, no momento, sdo terceirizados, cuja responsabilizacdo pelo cuidado

da saude desses trabalhadores ndo tem sido da Prefeitura Municipal.

Devido a limitacOes de acesso ao cadastro geral dos servidores, foram utilizados dados

de apenas trés Secretarias Municipais, onde se concentram o maior nimero de servidores.

Tabela 7 — Quantidade de servidores das maiores secretarias do municipio

SECRETARIAS N© DE
SERVIDORES
Secretaria Municipal de Educacao 3.434
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Secretaria Municipal da Saude 1.527

Secretaria Municipal de Seguranga Urbana 541

Fonte: SMA - Dados relativos ao més de dezembro do ano de 2016

Acredita-se em que, em qualquer esfera publica municipal, as politicas de maior
concentracdo de servidores publicos sdo a da Educagdo e da Salde, dado o carater do direito
fundamental estabelecido pela Constituicdo Federal de 1988 que essas politicas possuem. A
Constituicdo Federal de 1988 no Art. 6° estabelece como direitos sociais fundamentais a
Educacédo, a Saude, o trabalho, o lazer, a seguranca, a Previdéncia Social, a protecdo a

maternidade e a infancia (grifo nosso).

Diante da constatacdo em que pese o cuidado da salude do trabalhador, algumas
secretarias tém apresentado maior incidéncia quanto ao adoecimento de seus servidores, em
cuja analise dos dados, observa-se que, quanto maior o numero de servidores das respectivas
secretarias, maior também é o indice de adoecimento, sendo, portanto, caracteristicas

proporcionais.

O fendmeno dos adoecimentos no trabalho pode ser visualizado e comprovado a partir
do programa de Readaptacdo Profissional do Municipio de Santana de Parnaiba, conforme

gréafico abaixo.

GRAFICO 1 - Incidéncia de readaptaco por secretaria — periodo de 2006 a 2016
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Fonte: SMST - Levantamento de dados e elaboracdo do gréfico de autoria da pesquisadora
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Outra questédo que pode ser observada a partir do PRP s&o as categorias profissionais

que apresentam maior incidéncia de adoecimento, das quais lideram professores, auxiliares de

servigos gerais e merendeiras, conforme demonstra o grafico apresentado na sequéncia.

GRAFICO 2 - Incidéncia de readaptac&o por cargo — periodo de 2006 a 2016
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Fonte: SMST - Levantamento dos dados e elaboragdo do gréafico de autoria da pesquisadora

Em relacdo aos professores, o grafico abaixo demonstra que as doencas psiquiatricas e

as osteomusculares sdo as que mais aparecem na pesquisa.

GRAFICO 3 - Incidéncia de readaptagdo por diagnostico — cargo de professor

periodo de 2006 a 2016.
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Fonte: SMST - Levantamento dos dados e elaboragdo do grafico de autoria da pesquisadora
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No caso dos servidores municipais ocupantes do cargo de Auxiliar de Servigos Gerais,
a patologia que lidera os adoecimentos no municipio é a osteomuscular, sendo que, dos vinte
e cinco servidores readaptados, dezessete sdo decorrentes de limitagbes em membros
inferiores e superiores. Ja no caso das merendeiras, as quinze readaptacdes realizadas no
periodo foram decorrentes de patologia osteomuscular, cujo acometimento principal é a dos

membros superiores.

GRAFICO 4 — Incidéncia de readaptacdo por diagndstico — cargo de auxiliar de
servicos gerais — periodo de 2006 a 2016.

= ortopedia = doenca pulmonar/ asma = CA/mama = Cegueira = Dermatite = Lupus

Fonte: SMST - Levantamento dos dados e elaboracéo do grafico de autoria da pesquisadora

GRAFICO 5 — Incidéncia de readaptacio por diagndstico — ASA (Agente de Servicos
de Alimentacdo) — periodo de 2006 a 2016

= osteomuscular/ membros superiores

Fonte: SMST - Levantamento dos dados e elaboracéo do grafico de autoria da pesquisadora
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1.5 A devolucéo dos resultados da pesquisa

[...] um dado muito importante é que a pesquisa qualitativa nunca é feita
apenas para o pesquisador, seu sentido é social, portanto deve retornar ao
sujeito. Quantas vezes produzimos pesquisas em que o sujeito ndo sabe o que
foi feito da informagdo que ele trouxe? [..] A pesquisa qualitativa,
exatamente porque € um exercicio politico, porque trabalha com significados
de vivencias, precisa ser devolvida aos sujeitos que dela participaram
(MARTINELLI, 1999, p. 26).

Os sujeitos que participaram da pesquisa exploratéria e especifica terdo a devolutiva
dos resultados por meio de arquivo eletrénico. Além disso, pretende-se que seja organizado
um encontro com esses sujeitos, com o intuito de disseminar as conquistas do programa de
readaptacdo profissional do municipio, buscando caminhos para a sua melhoria, dado o

caréter politico da pesquisa qualitativa, conforme afirma Martinelli (1999).
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CAPITULO 2 - O TRABALHO E SUAS TRANSFORMACOES HISTORICAS

A anélise sobre a categoria trabalho tera como disparador o entendimento do trabalho
por parte dos sujeitos da pesquisa; sendo assim, vdo sendo estruturadas as abordagens dos
servidores do municipio acerca da categoria trabalho, com a fundamentacéo tedrica construida

no decorrer da histdria, por meio dos tedricos de base marxista.

2.1 Trabalho: sentido/ significado

Eu diria com uma frase antiga, de fato o trabalho enobrece o homem, néo
tenho duvida disso! Quando vocé ndo trabalha vocé se sente imprestavel,
vocé perde o sentido de viver, vocé ndo tem motivagdo, porque sua propria
familia acaba vendo vocé como um peso, quantas vezes meu marido me
disse: vocé ndo tem vergonha de ficar afastada, onerando os cofres publicos!
(...). Apesar de vocé ter producdo vocé ndo tem rendimento é como se vocé
ndo existisse (Fragmentos da pesquisa exploratéria de um (a) servidor (a)
readaptado (a), depoimento colhido em 2015).

A reflexdo sobre a categoria trabalho realizada durante a pesquisa exploratéria e
especifica demonstra a visdo dos servidores sobre o significado do trabalho, um significado
para além da esfera da transformacdo da natureza, da esfera de rentabilidade econémica. O

trabalho possibilita dar significacdo a existéncia do ser social.

Antes de tudo, o trabalho é um processo de que participam o homem e a
natureza, processo em que o ser humano, com sua acdo, impulsiona, regula e
controla seu intercambio material com a natureza. Defronta-se com a
natureza como uma de suas for¢as. PGe em movimento as for¢as naturais de
seu corpo — bragos e pernas, cabegca ¢ mdos -, a fim de apropriar-se dos
recursos da natureza, imprimindo-lhes forma 1til a vida humana. Atuando
assim sobre a natureza externa e modificando-a, ao mesmo tempo modifica
sua propria natureza. Desenvolve as potencialidades nela adormecidas e
submete ao seu dominio o jogo das for¢as naturais. (MARX, 2014, p.211)

A categoria trabalho, conforme fundamenta a teoria marxista, possibilita a
compreensdo de que trabalho ndo é so a atividade que promove a transformacéo da natureza,
mas uma atividade previamente idealizada que transforma o préprio homem. E nesse processo

ocorre a cria¢do do ser social.
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Por ser uma atividade relacional, o trabalho, além de desenvolver as
habilidades, permite que a convivéncia ndo so6 facilite a aprendizagem e o
aperfeicoamento dos instrumentos, mas também enriqueca a afetividade
resultante do relacionamento humano: experimentando emocdes de
expectativa, desejo, prazer, medo, inveja, 0 homem aprende a conhecer a
natureza, as pessoas e a si mesmo (ARANHA e MARTINS, 1992, p.5).

No processo de mediacdo entre homem e natureza Barroco destaca que:

“O ser social passa a construir mediagdes — cada vez mais articuladas - ampliando seu
dominio sobre a natureza e sobre si mesmo. Desse modo, sem deixar de se relacionar com a
natureza — pois precisa dela para se manter vivo — vai moldando sua natureza social.”
(BARROCO, 2010, p.19).

Entdo, qual seria a diferenca do homem em relagdo ao animal, j& que ambos operam
transformacfes para com a natureza? O homem é capaz de se diferenciar do animal em
virtude da teleologia, ou seja, quando objetiva executar algo na natureza, realiza
anteriormente a prévia ideacdo em nivel da consciéncia sobre o resultado que objetiva

alcangar.

O trabalho humano ¢ a agdo dirigida por finalidades conscientes, a resposta
aos desafios da natureza, na luta pela sobrevivéncia. Ao reproduzir técnicas
que outros homens j& usaram e ao inventar outras novas, a acdo humana se
torna fonte de ideias e a0 mesmo tempo uma experiéncia propriamente dita
(ARANHA e MARTINS, 1992, p.5, grifo das autoras).

[...] pelo trabalho, 0 homem se autoproduz. Enquanto o animal permanece
sempre 0 mesmo ha sua esséncia, ja que repete 0s gestos comuns a espécie, 0
homem muda as maneiras pelas quais age sobre o mundo, estabelecendo
relacBes também mutéveis, que por sua vez alteram a maneira de perceber,
de pensar e de sentir (ARANHA e MARTINS., 1992, p.5, grifo das autoras).

Uma aranha executa operagdes semelhantes as do teceldo, e a abelha supera mais de
um arquiteto ao construir sua colmeia. Mas o que distingue o pior arquiteto da melhor abelha
é que ele figura na mente sua construcdo antes de transforméa-la em realidade (MARX, 2014,
p.211).

O animal também promove a transformagao da natureza para satisfazer suas
necessidades, mas o homem transforma a natureza para satisfazer
necessidades socialmente determinadas e de forma previamente idealizada. A
praxis dos seres humanos ¢ previamente determinada de forma consciente, ¢
justamente isso que diferencia a praxis humana. O homem cria suas proprias
necessidades, mesmo a necessidade de alimentagdo ¢ socialmente

43



condicionada no homem (VASQUES, 2007 apud COLMAN e POLA, 2009,
p.8).

O trabalho é capaz de provocar um salto ontologico pelo fazer da passagem do ser

natural para o ser social. Essa sociabilidade resulta do processo em que se cria e recria novas

formas de satisfagdo de necessidades humanas e, assim, provocando a transformacgdo do ser

social e da natureza — do sujeito e do objeto.

Somente o trabalho tem na sua natureza ontoldgica um carater claramente
transitorio. Ele € em sua inter-relagdo entre homem (sociedade) e natureza,
tanto com a natureza inorganica [...], quanto com a orgéanica inter-relacéo [...]
que se caracteriza acima de tudo pela passagem do homem que trabalha,
partindo do ser puramente biolégico ao ser social [..]. Todas as
determinagdes que [...] estdo presentes na esséncia do que € novo no ser
social estdo contidas in nuce no trabalho. O trabalho, portanto, pode ser visto
como um fenémeno originario, como modelo, protoforma do ser social [...]
(LUKACS, 1980: IV-V apud ANTUNES, 2013, p.136, grifo do autor).

O trabalho, desde sua génese até ao seu desenvolvimento de maior amplitude, viabiliza

0 processo de humanizacdo do homem, pois sua centralidade tem fundamento ontoldgico-

genético.

O trabalho tem, portanto, quer em sua génese, quer em seu desenvolvimento,
em seu ir-sendo e em seu vir-a-ser, uma intencdo ontologicamente voltada
para o processo de humanizacdo do homem em seu sentido amplo. O
aparecimento de formas mais complexificadas da vida humana, as posi¢des
teleoldgicas secundérias, que se constituem como momento de interagdo
entre seres sociais, de que sdo exemplos a praxis politica, a religido, a ética,
a filosofia, a arte etc., que sdo dotadas de maior autonomia em relacdo as
posicdes teleoldgicas primdrias, encontra o seu fundamento ontol6gico-
genético a partir da esfera do trabalho (ANTUNES, 2013, p. 142, grifo do
autor).

Para Lukacs, o complexo que da fundamento ao ser social encontra seu momento

originario, sua protoforma, a partir da esfera do trabalho. (ANTUNES, 2013, p.144, grifo do

autor)

Como se procurou indicar, essa estrutura originaria, formada a partir do ato
laborativo, vivencia mutacfes fundamentais quando as posicGes teleoldgicas
ndo visam mais a relacdo metabolica entre homem e natureza, e sim a praxis
interativa no interior dos proprios seres sociais, de modo a procurar
influencia-los nas suas agBes e decisdes ja estavam presentes nas suas
manifestacBes sociais mais simples. De modo que menos do que falar em
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descolamento e separacdo entre as diferentes esferas do ser social, menos do
que trata-las de modo dualista, deve-se perceber entre o trabalho e as formas
mais complexificadas da préaxis social interativa uma relacdo de
prolongamento, de distanciamento, e ndo de separacdo e disfungdo. Isso
porque, pelo trabalho, o ser social produz-se a si mesmo o ser social salta da
sua origem natural baseada nos instintos para uma producéo e reproducdo de
si como género humano, dotado de autocontrole consciente, caminho
imprescindivel para a realizacdo da liberdade (ANTUNES, 2013, p.145, grifo
do autor).

Até aqui a discussdo desta pesquisa pautou-se em relacdo a categoria trabalho como
fonte priméria de realizagdo do ser social, enquanto fundamento ontoldgico basico, como
trabalho criador de valor de uso, na sua dimensao concreta. Na sequéncia sera tratado tanto na
sua dimensdo concreta — criador de valor de uso — quanto no bojo da sociedade capitalista,

enquanto criador de valor de troca.

O valor ¢é algo inteiramente social, assim como o trabalho que da origem ao
valor é trabalho social, ou seja, um resultado histérico. Por isso podemos
afirmar que ndo ha uma forma de trabalho imutavel, independente da
sociedade. O que ndo significa negar que o trabalho seja indispensavel a
sociedade, apenas que sua forma muda historicamente (COLMAN e POLA.,
2009, p.7).

A partir da existéncia e do desenvolvimento da sociedade capitalista, a categoria
trabalho se modifica, assume uma forma assalariada com o estabelecimento da relacdo de
compra e venda da forca de trabalho, abstrata, fetichizada e estranhada em funcdo da
necessidade criada pelo capital em produzir valores de troca para reproducdo ampliada desse
capital.

O processo de produgdo supBe a existéncia do trabalhador inteiramente
despossuido dos meios de vida necessarios a sua reproducéo e de sua familia.
Liberto, ainda, de outros lacos de dependéncia pessoal, que ndo a mera
dependéncia econdmica. O trabalhador, livre proprietario de si mesmo e,
portanto, de sua forga de trabalho, vé&-se constrangido, para sobreviver, a
vender por um determinado periodo de tempo aos proprietarios dos meios e
condi¢bes de trabalho, a sua prdpria energia vital, sua capacidade de
trabalho inscrita em sua corporalidade fisica e mental. A venda desta
mercadoria é a contrapartida necessaria para a obtencdo do equivalente em
dinheiro a sua subsisténcia e educacdo, além da reproducdo da familia, fonte
de oferta permanente de forca de trabalho necessaria a continuidade do
movimento de reproducdo capitalista. (IAMAMOTO, 2012, p.67, grifo da
autora)
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O trabalhador é expropriado dos meios de producéo, ndo lhe restando outra op¢éo
para satisfazer suas necessidades. Dessa forma ¢é forcado a se entregar completamente ao
sistema capitalista e vender sua forca de trabalho. Portanto, 0 homem, a partir de entdo, torna-

se uma mercadoria.

[...] destituido de qualquer propriedade que ndo sua forca de trabalho, que em
si é mera poténcia ou capacidade e s6 pode realizar-se ao encontrar lugar no
mercado de trabalho quando demandado pelos proprietarios de capital. Assim,
a obtenc&o dos meios de vida depende de um conjunto de mediac6es que sdo
sociais, passando pelo intercambio de mercadorias, cujo controle é
inteiramente alheio aos individuos produtores (IAMAMOTO, 2012, p.67,
grifo da autora).

A sociedade capitalista cria o processo de relacGes entre coisas — coisificacdo — 0
homem ndo mais se enxerga no outro, tampouco no produto de seu trabalho. Ele é
transformado em instrumento para executar necessidades de outro homem — o capitalista. Esse

processo resulta na alienacgéo do ser social.

Etimologicamente a palavra alienacdo vem do latim alienare, alienus, que significa
“que pertence a um outro”. E outro ¢ alius. Alienar, portanto, é tornar alheio, é transferir
para outrem o que é seu (ARANHA e MARTINS, 1992, p.60, grifo do autor).

[...] o surgimento do capitalismo determina a intensifica¢cdo da procura do
lucro e confina o operério a fabrica, retirando dele a posse do produto. Mas
ndo é apenas o produto que ndo mais lhe pertence. Ele préprio deixa de ser o
centro de si mesmo. N&o escolhe seu saldrio — embora isso aparega
ficticiamente como um contrato livre — ndo escolhe o horario, nem o ritmo de
trabalho, passa a ser comandado de fora, por forgas estranhas a ele. Ocorre o
que se chama fetichismo da mercadoria, pois esta assume valor superior ao
homem. Assume formas abstratas (o dinheiro, o capital) que, em vez de
serem intermedidrias entre individuos, convertem-se em realidades soberana
e tirdnica. Em consequéncia, a “humanizacdo” da mercadoria leva a
desumanizacdo do homem, a sua coisificagdo, a reificacdo (res, “coisa”),
sendo ele proprio transformado em mercadoria (sua forga de trabalho tem um
preco no mercado) (ARANHA e MARTINS, 1992, p.60, grifo das autoras).

Norma Alcéntara, ao analisar a questdo da categoria alienacdo do ser social em sua
obra denominada, “Lukacs: Ontologia e Alienagdo”, afirma que existem muitas formas de se
pensar as categorias do ser social conforme apreendidas por Lukacs, mas é preciso reconhecer

que o fundamento de qualquer uma delas remete necessariamente ao trabalho enquanto
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categoria central e decisiva que comporta 0s lineamentos essenciais a criacdo e ao
desenvolvimento do homem. (ALCANTARA, 2014, p.37)

O trabalho tem para Lukacs, a qualidade de salto ontologico, considerado como
momento em que uma espécie, puramente natural, adquire o carater de ser social mediante o

exercicio de uma atividade exclusivamente humana (ALCANTARA, 2014, p.37).

Na condicdo de passagem do ser meramente natural ao ser social, o trabalho é
central e fundante justamente porque ocorre ai 0 predominio do social em
relacho ao natural, dando origem ao homem mediante uma atividade
consciente que se caracterizard como praxis humana. Forma-se com o
trabalho a base ontol6gica origindria de um género ndo mais inteiramente
mudo, pois produz conscientemente 0 novo em respostas as suas
necessidades (ALCANTARA, 2014, p.38).

Logo, conforme explana (ALCANTARA, 2014, p.37), nesse processo surge o homem
como “um ser que responde”; suas respostas dizem respeito tanto a producdo de novas
realidades quanto a producdo de si mesmo, pensando, produzindo, falando, estabelecendo

relacGes com 0s outros e com a natureza. E nas palavras de Lukécs,

Com justa razdo se pode designar o homem que trabalha, ou seja, 0 animal
tornado homem através do trabalho, como um ser que d& respostas. Com
efeito é inegavel que toda atividade laborativa surge como solugdo de
resposta ao carecimento que a provoca. Todavia, 0 nlcleo da questdo se
perderia caso se tomasse aqui como pressuposto uma relagcdo imediata. Ao
contrario, 0 homem torna-se um ser que d& respostas precisamente na medida
em que - paralelamente ao desenvolvimento social e em proporcéo crescente
— ele generaliza, transformando em pergunta seus préprios carecimentos e
suas possibilidades de satisfazé-los; e quando, em sua resposta ao
carecimento que a provoca, funda e enriquece a propria atividade com tais
mediaces, frequentemente bastante articuladas. De modo que ndo apenas a
resposta, mas também a pergunta € um produto imediato da consciéncia que
guia a atividade (LUKACS, 1978, p. 5 apud ALCANTARA, 2014, p.38).

Com o desenvolvimento do capitalismo, outro processo que se constitui € o
estranhamento que submete o trabalho ontologico ao trabalho explorado, o qual ndo permite a

realizacdo pessoal do ser social.

O trabalho que é uma categoria social, no capitalismo tem essa condicao
obscurecida, dando a impresséo de que o trabalho sé se torna social na troca,
ou que apenas os produtos do trabalho é que sdo “sociais”. O fetichismo da
mercadoria significa que este carater social do trabalho ndo é transparente.
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No capitalismo, esta relagéo é obscurecida, o trabalho ndo aparece as pessoas
como social, o carater social do trabalho das pessoas aparece no valor. Desta
forma, o carater social dos seus trabalhos adota a forma da igualdade de
trabalho no valor, é este o fetichismo da mercadoria, o “quiproqué”, nas
palavras de Marx. O trabalho é social, porque é produzido ndo para consumo
individual do seu produtor, mas para a venda, é produzido para outros. E na
troca que o valor se manifesta (COLMAN e POLA, 2009, p.6).

O trabalho, no modo de producéo capitalista, passa a alienar o homem, pois 0 produto

e 0 proprio processo de producdo tornam-se estranhos ao trabalhador.

Na sociedade escravista e na feudal, o trabalho também ja era social, a
diferenca destas sociedades com a capitalista ¢ que naquelas sociedades a
relagdo era clara, os produtores tinham consciéncia de que parte do que
produziam era apropriado por outro. O escravo e o servo sabiam claramente
qual parcela do seu trabalho destinava-se ao dono de escravos e ao senhor
feudal, e aquilo que ficava para eles, diferentemente do capitalismo em que
esta relagdo ndo ¢é transparente, pois o assalariado ndo tem clareza do quanto
produz para si, e do quanto ¢ apropriado pelo capitalista (COLMAN e POLA,
2009, p.7).

Pensar a categoria trabalho na contemporaneidade frente as transformac@es do mundo
do trabalho operadas pelo mundo do capital remete a necessidade do entendimento dos
porqués. O alvo do sistema capitalista de producgédo tem sido a precarizacdo das condicGes de
vida e de trabalho da classe-que-vive-do-trabalho!, chegando a resposta de que esses porqués
sdo historicamente embasados na criacdo de formas que possibilitem a extracdo de elevados
lucros por meio do trabalho. Dessa maneira, submetendo a classe trabalhadora a condigdes
degradantes de vida e trabalho, cujos efeitos se materializam no aumento aviltante de
acidentes de trabalho, nos adoecimentos com nexo laboral.

Né&o existem, nesse sentido, limites para a precarizacdo, mas apenas formas
diferenciadas de sua manifestacdo. Formas capazes de articular em uma Unica
cadeia produtiva desde o trabalho terceirizado, quarteirizado, muitas vezes
realizado nas casas dos proprios trabalhadores, aquele intensificado ao limite,
desenvolvido nos ambientes "modernos” e "limpos" das corporacdes
mundiais. Por isso que, sob a atual fase do capitalismo, o dominio do trabalho
é, mais do que nunca, dominio do tempo de trabalho (ANTUNES, 2010/
2015 e MESZAROS, 2007 apud ANTUNES, 2015).

11 Nocdo ampliada de classe trabalhadora, que incorpora tanto os trabalhadores produtivos, presentes na
industria, na agricultura e também no setor de servicos, privatizados pela I6gica dominante do capital financeiro,
como aqueles assalariados improdutivos, que ndo geram mais-valia, mas que sdo imprescindiveis no processo de
trabalho capitalista e vivenciam situaces que tém clara similitude com aquelas experimentadas pelos (as)
trabalhadores (as) produtivos. Como todo trabalho produtivo tende a ser assalariado, mas nem todo trabalhador
assalariado é produtivo, uma no¢do ampliada de classe trabalhadora deve articular essas duas dimensdes
(ANTUNES, 2010/2015).
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Essas transformacdes oriundas da contradicdo capital versus trabalho se manifestam
no crescente indice de desemprego que submete o trabalhador as condi¢des cada vez mais
precérias de trabalho, com destaque ao aumento da jornada de trabalho, sem aumento dos
salarios, perda de direitos trabalhistas como ferias, 13° salario, FGTS, o ndo recebimento de
horas extras, etc. O trabalhador, inserido no mercado de trabalho formal, convive com a
ameaca constante da perda do emprego ha tempos. Com a Reforma Trabalhista, operada por
meio da Lei 13.467 de 13 de julho de 2017, a qual altera a Consolidacéo das Leis do Trabalho
(CLT), aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452%2 de 1° de maio de 1943; e as Leis n° 6.019*2, de
3 de janeiro de 1974; 8.0364, de 11 de maio de 1990; e 8.212'° de 24 de julho de 1991,
terminantemente consuma as ameagas de perda do emprego sob o pretexto de que as
mudancas sao para modernizar as rela¢fes de trabalho, uma modernizacdo que s6 favorece a

burguesia.

A justificativa para a aprovagdo da pior reforma trabalhista da histéria do Brasil veio
carregada de um discurso despotico de adequacdo da legislacdo as novas relagdes de trabalho,
a qual sé favorece o ideério neoliberal, pois, para a classe trabalhadora, a retirada de direitos
trabalhistas conquistados a custa de muita luta significa o retorno a era da colonizacdo (1500 a
1822).

Com todas essas manifestacGes do sistema capitalista de carater neoliberal, a vida da
classe-que-vive-do-trabalho tem experimentado o aumento das doencas ocupacionais, dos
acidentes de trabalhos, o agravamento de todas as mazelas sociais. Diante dessa dura

realidade, como o sentido do trabalho se exprime na consciéncia dos sujeitos?

Parte dos efeitos desse processo materializa-se, conforme indicam diferentes
pesquisas, na relacdo direta entre trabalho terceirizado e alta incidéncia de
acidentes de trabalho, inclusive aqueles que resultam no 6bito do trabalhador.
Outra manifestacdo, bastante significativa, diz respeito aos adoecimentos
com nexo laboral, sobretudo aqueles relacionados as lesfes osteomusculares
e transtornos mentais (ANTUNES e PRAUN, 2015).

120 Decreto-Lei 5452/1943 dispde sobre a aprovacdo da Consolidacdo das Leis do Trabalho. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/Del5452.htm>. Acesso em 08/set./2017.
13 A Lei 6019/1974 dispde sobre o Trabalho Temporario nas Empresas Urbanas, e da outras Providéncias.
Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L6019.htm>. Acesso em 08/set./2017.
14 A Lei 8036/1990 dispde sobre o Fundo de Garantia do Tempo de Servico, e da outras providéncias.
Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L8036consol.htm>. Acesso em 08/set./2017.
15 A Lei 8212/1991 dispde sobre a organizacdo da Seguridade Social, institui Plano de Custeio, e da outras
providéncias. Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L8212cons.htm>. Acesso em
08/set./2017.
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Conforme evidenciado anteriormente o servidor publico, por adquirir estabilidade em
cargo publico, possui certa seguranca no emprego que o trabalhador da esfera privada nédo
possui. Com uma legislacdo que se mostra cada vez mais contra o trabalhador e a favor do
empregador, determinadas situacdes das relacbes trabalhistas certamente provocam a

demissao do trabalhador, passando esse a engrossar o exército industrial de reserva.

No depoimento transcrito abaixo, fazendo uma reflexdo sobre o processo de
adoecimento do trabalhador, ha o entendimento de que, se na relacdo de trabalho da esfera
publica o trabalhador tem temor de ser punido, na esfera privada o trabalhador tem o temor de

ser demitido.

Quando vocé vai voltar para o trabalho depois de ficar muito tempo afastada,
tratando de uma doenga, tem medo de cometer erros, medo de ndo conseguir
fazer o trabalho, medo de ndo conseguir fazer nada, e ser punida por isso
(Fragmentos da pesquisa exploratéria de um (a) servidor (a) readaptado (a),
depoimento colhido em 2015).

Esse processo vivenciado pelo trabalhador e consumado pela esfera produtiva
fortalece ainda mais a légica da producéo e reproducdo da acumulacdo de capital. Ainda cria
medidas legalmente constituidas para promover a flexibilizacdo da forca de trabalho sob o
discurso de modernizacgdo das relagdes trabalhistas que, na verdade, representam a diminuicéo
dos custos sociais pela reproducdo da forca de trabalho e o estimulo do individualismo e da

competitividade entre os trabalhadores.

A flexibilizaco e sua expressdo multifacetada no mundo do trabalho sintetiza
0 que parte dos autores da sociologia tem definido, desde os anos 1980,
como precarizagao do trabalho. Compreendida como processo contraditorio,
a precarizacdo desperta tanto resisténcias por parte dos trabalhadores como,
tendencialmente, apresenta-se como processo continuo, cujos mecanismos de
imposicdo entrelagam-se com as necessidades permanentes de valorizagéo de
capital e autorreproducédo do sistema. Nesse sentido, a precarizagéo é, por um
lado, um fendmeno intrinseco a sociabilidade construida sob o signo do
capital; por outro, uma forma particular assumida pelo processo de
exploracdo do trabalho sob o capitalismo em sua etapa de crise estrutural,
podendo, portanto, ser mais ou menos intensa, uma vez que ndo é uma forma
estatica. Nas épocas de crise - ainda mais quando esta tem um claro acento
estrutural - 0 que se assiste é a sua intensificacdo, o que vimos denominando
como a persistente tendéncia a precarizagéo estrutural do trabalho em escala
global, da qual o trabalho imigrante é sua expressdo mais visivel e brutal
(ANTUNES e PRAUN, 2015, grifo dos autores).
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A légica do capital na contemporaneidade aprofunda intensamente a informalidade e
busca eliminar a relagéo social de trabalho assalariado, em detrimento do trabalho informal,
precério e terceirizado, enquadrando o homem a Idgica do sistema. Os tempos atuais sdo de
barbarie para a classe-gque-vive-do-trabalho, mas também representa tempo de resisténcia e de

possibilidades.

Na sintese de Lukacs: “Se a liberdade conquistada no trabalho primitivo era
necessariamente ainda rudimentar e restrita, isso em nenhum sentido altera o
fato de que até a liberdade mais espiritualizada e elevada deve ser obtida
pelos mesmos métodos existentes no trabalho originario”, qual seja, pelo
dominio da acéo individual prépria do género humano sobre sua esfera
natural. E exatamente nesse sentido que o trabalho pode ser considerado
como modelo de toda a liberdade. E as demais esferas presentes na praxis
social, de sentido interativo, mostram-se como um prolongamento
complexificado (e ndo puramente derivativo) da atividade laborativa
(ANTUNES, 2013, p.145).

A transformacdo dessa realidade imposta por um projeto de classe burguesa nao esta
de modo algum impossibilitada. Se pelo trabalho o homem desenvolveu suas habilidades e
sua imaginagdo, aprendeu a conhecer as forcas da natureza e a desafia-las, aprendeu a
conhecer as suas proprias forcas e seus limites, aprendeu a se relacionar socialmente com
outros homens. Fica claro que o homem ndo é sempre o mesmo, pois o trabalho altera a visao
gue tem do mundo e de si mesmo. Portanto, se em um primeiro momento a natureza se
apresenta aos homens como destino pronto e acabado, e o trabalho representa a condigdo da
superacao desse determinismo, essa transcendéncia € a prépria liberdade. Assim, liberdade
ndo € alguma coisa que é dada ao homem por alguém, mas é o resultado da sua acéo

transformadora sobre o mundo.

[...] o trabalho é a atividade humana por exceléncia, pela qual o homem
melhora a natureza e a si mesmo. O trabalho é condicéo de transcendéncia e,
portanto, é expressdo da liberdade. [...] para atingir esse nivel superior, ndo
depende apenas da vontade individual. Ao contrério, inserido no contexto
social que o torna possivel, muitas vezes é condicdo de alienacdo, e ndo de
liberdade. 1sso ocorre nos sistemas onde as divisdes sociais privilegiam
alguns e submetem a maioria a um trabalho imposto, rotineiro e nada
criativo. Ao invés de contribuir para a realizagdo do homem, este trabalho
destroi sua liberdade (ARANHA e MARTINS, 1992, p.6).

A realidade ndo é estatica, ndo é imutavel. Que o horizonte seja a luta pela conquista

da liberdade, ndo uma liberdade forjada pelo sistema de producdo capitalista, uma liberdade
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que transforma o que estd posto como natural. Quanto a essa naturalizacdo das mazelas
sociais, a histdria ja provou a exaustdo que a realidade pode sim ser transformada. O caminho

é a liberdade e o horizonte é a superacdo da sociedade capitalista.

E para finalizar esse topico aqui fica transcrita a palavra do angolano, doutorando pela
PUC/SP — Amor Monteiro — que no dia 07/09/2017, data comemorativa da Independéncia do
Brasil do jugo de Portugal, por acompanhar as inimeras investidas do capital na &nsia de
retirar os direitos de cidadania, postou no grupo de watsapp do NEP (Nucleo de Estudos e
Pesquisa sobre Identidade, coordenado pela Professora Dra. Maria Lucia Martinelli), a
seguinte frase: “(...), apos fazer uma reflexdo para que o povo brasileiro ndo perca o orgulho
de ser brasileiro...”, e alertava para que nao fosse feita uma andlise simplista sobre a realidade
atual do pais. E ainda, que sejam encontradas, na historia, as formas para a extin¢éo da triste
situacdo de opressdo... E entdo conclui... Como se diz em Angola: “A Luta Continua, a

Vitoria é Certa”.

2.2 Exploracéo do trabalho base da questéo social

Imagem 8 — llustracdo da questdo social

Fonte: Disponivel em: <http://1.bp.blogspot.com/-EGTTCNpSQSA/T5sQ-
iMySDI/AAAAAAAAAAQ/-V-ML-Z7nr4/s1600/Sem+t%C3%ADtulo.png.> Acesso em 08/set./2017.
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A etimologia da palavra trabalho vem do vocébulo latino tripaliare, do
substantivo tripalium, aparelho de tortura formado por trés paus, ao qual
eram atados os condenados, ou que também servia para manter presos 0s
animais dificeis de ferrar. Dai a associacdo do trabalho a tortura, ao
sofrimento, a pena, a labuta (ARANHA e MARTINS, 1992, p.56, grifo das
autoras).

Para além da discussdo do trabalho em seu sentido ontoldgico, que foi abordado no
item 2.1 desse capitulo, acredita-se que é importante situar o trabalho em sua visdo historica,
em cuja concepgdo, por vezes, estava ligada a uma visdo negativa. Até mesmo na Biblia isso
estd manifestado na passagem que trata da maldicdo pelo pecado de Addo e Eva como
castigo, descrito em Génesis 3: 17-19, apresentando o trabalho como puni¢do, como uma
tarefa suada e cansativa, em que o homem trabalha apenas para e pela sobrevivéncia, sendo

exigido da maioria das pessoas labutar duramente e em meio a muitas dificuldades.

No periodo da Antiguidade Grega, o trabalho manual era desvalorizado e, por isso era
atribuido somente aos escravos. A atividade mais digna era a teorica, cuja esséncia €

fundamentalmente a de um ser racional.

Na sociedade Greco-Romana o trabalho era dividido em trés concepcoes,
onde cada concepcéo trazia ideias diferentes de trabalho. A primeira era o
labor: para ele o trabalho era algo que necessitava de esforco fisico, onde
toda a concentracdo era voltada para a sobrevivéncia do corpo, intimamente
ligada ao ritmo da natureza. A segunda foi a poiesis que era voltada
diretamente a criacdo de um produto (ou coisa) manualmente ou através de
algum instrumento. E a Ultima foi a praxis que utiliza a palavra como Unico
meio para a solucdo da vida e do bem-estar social. Nessa sociedade, havia
uma série de trabalhadores, mas eram os escravos, propriedade do senhor,
que faziam os servicos pesados para seus donos, sendo que esses escravos e
suas familias podiam ser submetidos a venda, troca, a um aluguel e até a
doacdo. Enquanto isso, seus senhores utilizavam apenas da palavra como
instrumento de trabalho, que se tratava somente de discutir assuntos voltados
para o bem-estar social, sem que precisassem depender do suor do seu rosto
(CARVALHO, 2012).

No periodo da Idade Média (Século V ao XV), Sdo Tomaz de Aquino tenta reabilitar o
trabalho manual, justificando que todos os trabalhos se equivalem; no entanto, a verdade de
toda a sua fundamentacgdo tedrica estava calcada na visdo grega do trabalho como atividade

contemplativa.
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A ldade Média é o periodo da Histdria da Humanidade compreendido entre
os séculos V e XV. Foi dividido em Alta Idade Média, entre os Séculos V e
XV, em que predominou o Feudalismo e sua forma de trabalho baseado na
servidao; e Baixa ldade Média entre os séculos XIl e XV, marcada pelos
renascimentos Comercial e Urbano, e no mundo do trabalho as Corporagdes
de Oficio. O Feudalismo foi o trago mais marcante da Alta Idade Média no
mundo ocidental (GONCALVES, 2014).

Na Idade Moderna (Século XV ao XVIII), com a ascensdo dos burgueses vindos do
segmento dos antigos servos que compravam a sua liberdade e se dedicavam a area comercial,
a situacdo acerca do trabalho comeca a se alterar em decorréncia do interesse pelas artes

mecanicas e pelo trabalho em geral.

Na sociedade moderna o local de trabalho passou a ser as fabricas, esse foi o
periodo da maquinofatura. Os trabalhadores ndo necessitavam ter
conhecimento dos produtos fabricados, eles apenas vendiam sua mao de obra.
Esse periodo moderno ndo foi muito diferente do Greco-Romano, pois havia
os trabalhadores que, por uma miséria, entregavam seus servicos bracais aos
seus “donos”, e eles, sem um pingo de suor nos seus rostos, lucravam por
seus servicos e ficavam na vida mansa (CARVALHO, 2012).

Na vida socioeconémica, em paralelo, ocorrem sérias transformacfes que vao
determinar a passagem do feudalismo ao capitalismo, e, além do aperfeicoamento das
técnicas, da-se também o desenvolvimento do processo de acumulacdo do capital e a
ampliacdo dos mercados. O processo de acumulacdo do capital que € criado permite a compra
de matérias primas e de maquinas, fazendo com que muitas familias que desenvolviam o
trabalho doméstico nas antigas corporaces e manufaturas, tivessem que dispor de seus
antigos instrumentos de trabalho. Para sobreviver, eram obrigadas a vender sua forca de
trabalho em troca de um salario. O aumento do volume da producéo altera o panorama. Séo
criadas as primeiras fabricas e os trabalhadores sdo submetidos a divisdo do trabalho, em um
ritmo e horario estabelecidos pela burguesia nascente. O fruto do trabalho néo Ihes pertence e
a producdo é vendida pelo empresério que fica com o lucro. E desse contexto que nasce a

nova classe: o proletariado.

A moderna sociedade burguesa, que surgiu do declinio da sociedade feudal, ndo aboliu
as contradicOes de classe. Ela apenas dispds novas classes, novas condi¢Ges de opressdo e
novas formas de luta no lugar das antigas (MARX e ENGELS, 2008, p.9).

No século XVIII a mecanizacdo no setor da industria téxtil sofre impulso

extraordinario na Inglaterra com o aparecimento da maquina a vapor, aumentando
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significativamente a producdo de tecidos. Outros setores se desenvolvem, como o

metaldrgico, e também o setor agricola.

[...] com o estabelecimento da grande industria e do mercado mundial a
burguesia conquistou, finalmente, o dominio politico exclusivo no Estado
representativo moderno. O poder do Estado moderno ndo passa de um comité
que administra os negocios comuns da classe burguesa como um todo
(MARX e ENGELS, 2008, p.11/12).

Desse processo resplendoroso do progresso, em contrapartida, emerge a questdo social
em decorréncia das condi¢des subumanas, como a extensa jornada de trabalho (de dezesseis a
dezoito horas) sem direito a férias, sem garantia para a velhice, doenca e invalidez. Ainda, a
captura do trabalho de criancas e mulheres pelo fato de ser mdo de obra mais barata, e
condigBes insalubres de trabalho em locais mal iluminados, sem higiene. Enfim, vivia-se o

processo de trabalho muito mal pago, com péssimas condicGes de vida.

Também é desse estado real das coisas que, no século XIX, surgem 0s movimentos
socialistas e anarquistas que vislumbram denunciar e alterar a situagdo vivida pela classe

proletéria.

O fato é que dessa contradicdo entre o capital versus trabalho emergem as expressoes
da questdo social. Nesse contexto, como o Estado se comporta diante dessas expressdes? O
reconhecimento da questdo social por parte do Estado ocorreu através do processo de
organizacdo dos trabalhadores ao longo do periodo histdrico. Para Florestan Fernandes
(2012), as Revolugdes de 1848 que eclodiram na Europa Central e Oriental e a Comuna de
Paris de 1871 também foram exemplos classicos desse processo e expressam uma grande
importancia para o avanco da consciéncia de classe dos trabalhadores e de suas lutas

econdmicas, sociais e politicas.

Nesse caminho foi construida a Associacdo Internacional dos Trabalhadores em 1864
(12 Internacional) que contou com a participacdo de Marx e Engels, tornando-se a culminagao
organizativa do periodo inicial de resisténcia do movimento dos trabalhadores e avangando

em varios aspectos na conquista de direitos.

Em decorréncia desse processo de luta dos trabalhadores por direitos, a burguesia
modifica sua intervencdo. Na Alemanha, em 1883, Bismark iniciou uma série de seguros
sociais, sendo o primeiro, 0 auxilio-doenga; em 1884, o seguro acidente de trabalho; em 1889

0 seguro contra a velhice e a invalidez e, posteriormente, esses seguros evoluiram para um
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plano de seguro obrigatdrio. Na Franga, em 1898, foi aprovada uma legislagéo contra acidente
de trabalho.

As medidas de politica social foram sendo criadas sob a concepcdo de direitos,
melhorando as condigdes de vida dos trabalhadores e objetivando evitar conflitos. Nesse

cenario também acontece o reconhecimento dos sindicatos.

A intervengdo mais incisiva do Estado, relacionada as expressGes da questdo social,
decorreu do novo dinamismo politico e cultural que passou a permear a sociedade burguesa.
Dessa forma, explicitando a confluéncia de exigéncias econdmicas e politicas proprias da
idade do monopdlio com o protagonismo politico social das camadas de trabalhadores,
especialmente o processo de lutas e de auto-organizacdo da classe operaria, sendo através dos

sindicatos, sendo através dos partidos politicos.

No século XX, na década de 1970, com a derrocada da crise econémica (crise do
petroleo, da superproducdo e do modelo fordista), a burguesia estabelece 0 movimento de
contrarreforma para se livrar das obrigacdes trabalhistas, as quais fora obrigada a assumir em

decorréncia do temor a alternativa socialista.

Esse processo foi desencadeado ap0s 0s paises de base capitalista viver o processo
que, historicamente, ficou conhecido como os “anos dourados™, tendo seu inicio nos anos
1950, podendo ser justificado como o periodo do grande crescimento econdémico e industrial.
Mas, devido a crise de 1970, entra em decadéncia, trazendo o agravamento das expressdes da

questdo social.

A classe trabalhadora sempre representou uma ameaca constante ao sistema burgués.
Sendo assim, estratégias sdo elaboradas pela burguesia para abortar tais ameacas, conforme
evidencia Pastorini: “os trabalhadores séo a esmagadora maioria da populagéo e constituem-se

real e potencialmente numa “classe perigosa” para o capital, por isso, € necessario
heterogeiniza-la e atomiza-la” (PASTORINI, 2016, p.43).

Nesse contexto retoma-se a discuss@o da categoria trabalho em seu sentido ontoldgico
pela possibilidade da compreensdo do processo adotado pela burguesia para atacar a classe
trabalhadora e promover sua contrarreforma. Dessa maneira, extinguindo os direitos sociais
conquistados historicamente, a fim de perpetuar sua hegemonia, provocando o agravamento
das expressdes da questdo social. Para essa discussdo ndo havera referéncia as teorias que
apregoam o fim do trabalho; somente serdo mencionados os autores que afirmam que hoje se

vive a “crise do trabalho”. (PASTORINI, 2016, p.32)
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Quando se fala de crise da sociedade do trabalho, é necessario qualificar de
que dimensdo se trata: se € uma crise da sociedade do trabalho abstrato,
entendida como a redugdo do trabalho vivo e a ampliagdo do trabalho morto
[...], ou uma crise do trabalho concreto, enquanto elemento estruturante do
intercAmbio social entre os homens e a natureza (Antunes, 1996/1997 apud
PASTORINI, 2016, p.33, grifo da autora).

Pensar o trabalho incorporado a sua dupla e indissolivel dimensdo, ou seja, trabalho
abstrato (que cria valores de troca) e trabalho concreto (criador de valores de uso) como duas
dimensdes dialeticamente unidas (PASTORINI, 2016:33), é ferramenta primordial para a sua
compreensdo como categoria central. Assim, por ser o trabalho concreto, ele possibilita, de

forma efetiva, a criacdo de coisas socialmente Uteis ao seu criador, ou seja, ao trabalhador.

As manifestacdes da “nova” questdo social, a partir da crise mundial da década de
1970, ndo sdo uma decorréncia natural, irreversivel e inevitavel do desenvolvimento
tecnoldgico. Todas essas manifestacdes sao expressdes da crise que o sistema capitalista
internacional enfrenta devido ao esgotamento do modelo fordista-keynesiano que se estendeu
até o inicio dos anos de 1970, cujo desemprego se apresentou como uma das principais
preocupacdes para a maioria dos paises.

Com a queda do mundo socialista®® que atuava como contratendéncia politica e

ideologica a estratégia norte-americana, os Estados Unidos da América foram levados ao

16 A queda do Muro de Berlim representou a queda do regime socialista no mundo. A criacdo do socialismo
como regime politico-econdmico visava sufocar e extinguir o sistema que vigorava no final do século XIX: o
capitalismo. As ideias socialistas almejavam implantar uma sociedade mais justa e igualitaria. Os principais
idealizadores do socialismo foram os alemées Karl Marx e Friedrich Engels. Apds uma profunda andlise no
sistema capitalista eles propuseram a estruturacdo de uma sociedade alicergada no regime socialista. A partir dai,
as ideias do regime socialista se espalharam pelo mundo, tendo sido implantadas por muitos paises. No entanto,
tais nagdes ndo instituiram o socialismo nos moldes propostos por Karl Marx e Friedrich Engels. Desse modo, 0
socialismo aplicado em diversas nacionalidades foi denominado pelos estudiosos de “socialismo real”, ou seja,
aquele que realmente foi posto em pratica. Na Unido Soviética e em todo o Leste Europeu foi instaurado o
socialismo real, marcado principalmente pela enorme participagdo do Estado. Esse fato fez emergir, de certa
forma, um sistema um tanto quanto ditatorial, tendo em vista que as decisdes politicas ndo tinham a participacéo
popular. A liberdade de expressdo era reprimida pelos dirigentes, que concentravam o poder em suas maos.
Com o excesso de centralizacdo do poder, a classe de dirigentes, bem como os funcionarios de alto escaldo do
governo, passaram a desfrutar de privilégios que ndo faziam parte do cotidiano da maioria da populacdo; o
que era bastante contraditério, pois o socialismo buscava a construcdo de uma sociedade igualitaria. Em todo o
transcorrer da década de 80, a Unido Soviética enfrentou uma profunda crise, atingindo a politica e a economia.
Tal instabilidade foi resultado de diversos fatores, dentre os quais podemos destacar o baixo nivel tecnologico
em relagcdo aos outros paises. I1sso porque 0 pais investiu somente na industria bélica, deixando de lado a
producdo de bens de consumo. Além da diminuigdo drastica da producdo agropecudria e industrial. Diante dos
problemas apresentados, a populacdo soviética ficava cada vez mais descontente com o sistema socialista. A
insatisfacdo popular reforcava o anseio de surgir uma abertura politica e econdmica no pais para buscar
melhorias sociais. O desejo de implantar um governo democratico na Unido Soviética consolidou a queda do
socialismo no pais. Fato que ligeiramente atingiu o Leste Europeu, que buscou se integrar a0 mundo
capitalista. Hoje, praticamente, ndo existem paises essencialmente socialistas, salvo Cuba. S&o ainda
considerados socialistas: China, Vietnd e Coréia do Norte. Aos poucos essas na¢des dao sinais de declinio
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controle da globalizacdo financeira, submetendo o conjunto da economia mundial a l6gica

financeira global.

A concentracdo de poder nas médos dos Estados Unidos, como o equilibrio
que caracteriza as relacBes internacionais, ndo ocorreu por acaso. Essas
relagdes resultam de uma estratégia adotada pela poténcia dominante desde
1979. Naquele ano, os Estados Unidos tomaram duas decisfes estratégicas
que iriam influenciar o rumo dos acontecimentos nas décadas seguintes: no
plano da politica econdmica, a brutal elevacdo da taxa de juros e a
consequente revalorizacdo do dolar, com o objetivo de submeter seus
parceiros no mundo capitalista; no plano estratégico-militar, a adocdo de
programas armamentistas de alto conteldo tecnoldgico, visando dobrar a
Unido Soviética e esgotar sua capacidade financeira. (TEIXEIRA, 2000, p.4
apud PASTORINI, 2016, p.37/38)

Esse processo de globalizacdo financeira provocou a desregulamentacéo das relagdes
de trabalho, 0 aumento da taxa de desemprego, precarizagao, ataques do capital aos direitos

trabalhistas, elevacdo dos niveis de pobreza, etc.

A globalizacéo financeira decorre da desregulacdo cambial e financeira
imposta pelos Estados Unidos que “obrigam o restante do mundo capitalista a
liberalizar os fluxos internacionais de capital (a chamada desregulacdo
financeira) e a financiar as crescentes dividas publica e externa dos EUA. A
liberalizacdo dos mercados cambiais e financeiros, e a elevacdo do patamar
dos juros internacionais induziram por toda parte & adocdo de politicas
deflacionistas e inibidoras do crescimento, desorganizando parte da divisao
regional do trabalho e provocando o desenraizamento da grande e da pequena
indGstria de muitos paises, frequentemente deslocadas para areas com
condicbes momentaneamente  mais  favordveis de producdo e
comercializagdo” (TAVARES e MELIN, 1998, p.43 apud PASTORINI,
2016, p.38)

A principal mudanca que esse modelo implementou foi uma maior inseguranga no

emprego, que é decorrente do rompimento com o “pacto keynesiano”’. Outorgou-se maior

quanto ao sistema de governo, promovendo gradativamente abertura politica e econdmica. Disponivel em:
http://mundoeducacao.bol.uol.com.br/geografia/o-fim-socialismo.htm. Acesso em 08/set./2017.

17O keynesianismo é uma teoria econdmica do comego do século XX, baseada nas ideias do economista inglés
John Maynard Keines, que defendia a acdo do estado na economia com o0 objetivo de atingir o pleno emprego.
As principais caracteristicas do keynesianismo sdo: 1) defesa da intervencéo estatal na economia, principalmente
em areas onde a iniciativa privada ndo tem capacidade ou ndo deseja atuar; 2) defesa de a¢Oes politicas voltadas
para o protecionismo econémico; 3) contra o liberalismo econémico; 4) defesa de medidas econdmicas estatais
gue visem a garantia do pleno emprego. Este seria alcangcado com o equilibrio entre demanda e capacidade de
producdo. Disponivel em: <http://www.suapesquisa.com/economia/keynesianismo.htm.>  Acesso em
05/set./2017.
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liberdade ao grande capital para ampliar a organizacdo do trabalho, baseado na
subcontratagdo, terceirizacdo, precarizacdo e no trabalho eventual. Além disso, a classe
trabalhadora foi sendo cada vez mais desorganizada, para que, assim, ndo tivesse forca

politica para lutar contra os ataques do mundo do capital.

As contrarreformas do Estado face aos direitos sociais conquistados pela classe
trabalhadora ocorrem devido aos direitos sociais ndo se sustentarem na sociedade do capital.
Também, em momentos de crise do sistema capitalista de producdo, sdo atacados de forma
cruel, e a condicao de dignidade da pessoa humana é atropelada pelo sistema em detrimento

da “dignidade do mercado”, devastador da vida, destruidor das relagdes sociais.

Hoje as contrarreformas séo feitas a bel prazer dos capitalistas, com tamanha sutileza,
associando a repressdo de todo o aparato militarizado do Estado com a chuva ideoldgica de
satanizacdo dos partidos e movimentos sociais de esquerda, operacionalizados pela midia

direitista, nazista, fascista, com destaque para a Rede Globo de Televiséo.

Conforme aborda José Paulo Neto, a burguesia se utilizou de inimeras estratégias para
esvaziar o movimento politico da classe trabalhadora. Para enfrentar o processo desencadeado
pelos trabalhadores — em contraposicdo ao projeto defendido por suas organizagdes — constroi
um movimento politico com proposta de reformas, uma vez que o0 uso da borduna nao era
mais suficiente (NETO, 1992, p.61/62).

O universo do Estado burgués, em periodos de movimentos de luta da classe
trabalhadora por direitos sociais, ocupa-se na construcdo de um projeto societario, contraposto
ao projeto do proletariado. Um de seus mecanismos, ao longo dos tempos, é o
estabelecimento de aliancas com as mais diversas instituicdes religiosas, dentre as quais se
menciona a Igreja Catdlica. Essas aliangas do capital com instituicdes religiosas utilizam de
ideologias que pregam a manutengdo da ordem social, mas que, na verdade, esvaziam a luta

dos trabalhadores.

A historia mostra que Igreja Catdlica aliou-se a burguesia e ao projeto liberal e, com
énfase na reatualizacdo dos valores morais e dos modos de vida tradicionais, combateu os

movimentos socialistas de base marxista - 0s quais negavam a propriedade privada.

A religido se mostra historicamente como veiculo ideoldgico do fenémeno da

alienagdo. Lukacs ao tratar da ideologia diz,
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Nao ¢ simplesmente sindnimo de pensamento, pois “enquanto um
pensamento permanece simplesmente, o produto ou a expressdo ideal de um
individuo, ndo importa o valor ou o desvalor que possa conter, ndo pode ser
considerado ideologia”, mesmo que esse pensamento seja amplamente
difundido, pois a ideologia tem uma “func¢do social bem determinada” que a
caracteriza acima de tudo como “aquela forma de elaboragdo ideal da
realidade que serve para tornar a praxis social dos homens consciente e
operativa”. Sem dissociar-se desse primeiro aspecto, a ideologia é também

“um instrumento de luta social que caracteriza qualquer sociedade, pelo
menos aquelas da ‘pré-histéria’ da humanidade” (LUKACS, 1983, p.446/447
apud ALCANTARA, 2014, p.75).

No século XXI esta se vivenciando o crescimento do poder alienador de instituicGes
religiosas na vida cotidiana das pessoas. Um dos fendmenos da fé mais intrigantes nesse
comeco de século é o crescimento das religiGes de carater fundamentalistas, ndo apenas no
mundo islamico, mas no mundo cristdo, sobretudo em varias partes do planeta, em especial
aqui no Brasil. Tem-se, por exemplo, o crescimento acelerado das igrejas evangélicas, como
sdo conhecidos os protestantes nos dias de hoje, sobretudo os que se autodenominam de
“pentecostais” e ‘“neopentecostais”, dos quais fazem parte a Igreja Assembleia de Deus, a
Igreja Universal do Reino de Deus, a do Evangelho Quadrangular, etc. (REVISTA
GERMINAL, RELIGIAO: O CUSTO DA ALIENACAO. Margo de 2011).

Para os momentos atuais, a religido protestante é, por assim dizer, a que mais se ajusta
ao modo de producdo capitalista, pois ela possui um discurso que fortalece o individualismo,
a “livre iniciativa”, o mercado e o consumismo. No entanto, habilmente, a burguesia néo
descartou qualquer espécie de ideologia religiosa alienante no curso de sua existéncia.
(REVISTA GERMINAL, RELIGIAO: O CUSTO DA ALIENACAO. Margo de 2011).

Em uma abordagem inicial sobre a questdo social, foi utilizada como uma das
referéncias tedricas, o socidlogo brasileiro Florestan Fernandes '® (2012). Procurou-se
demonstrar como, no processo historico, a classe trabalhadora construiu os caminhos para a
conquista dos direitos trabalhistas e, dessa forma, como enfrentou as expressdes da questdo

social em cada momento da histoéria.

18 Socidlogo brasileiro, nascido em 1920, filho de empregada doméstica, foi eleito deputado federal e, até seu
falecimento em 1995, dedicou sua atuagdo politica a defesa da Educacédo publica para todos. A obra deixada por
Florestan é ampla e variada, abrigando estudos sobre temas diversos. No entanto, seu constante esforco para
entender a sociedade brasileira como um todo — sua formagdo marcada por conflitos, seu desenvolvimento Gnico
e suas perspectivas futuras — foi caracterizado por uma perspectiva Unica que questionava ndo s6 a forma de ser
da realidade social, mas o pensamento socioldgico em si. E por esse motivo que Florestan é considerado o
fundador da Sociologia critica brasileira. (Disponivel em: <https://www.infoescola.com/sociologia/florestan-
fernandes/.> Acesso em 30/ago./2017)
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Entdo, nesse momento, esta pesquisa caminha para a “finalizacd0o” dessa discusséo
com as palavras de Florestan Fernandes, que renova a esperanca e traz luz para esse momento
adverso da histéria em que a humanidade esta vivendo. Destaca-se que a obra desse autor
esclarece que o enfrentamento tem de acontecer por meio da revolugédo social, e os caminhos

para o enfrentamento aos ataques da burguesia estdo dados na historia.

A teoria da revolucdo social inerente a consciéncia de classe e ao futuro
politico do proletariado [...] ndo precisa curvar-se as deformacdes ideoldgicas
impostas pela ordem [...] porque uma classe revolucionaria ndo pode travar e
vencer seus combates freando a contribuicdo da ciéncia ao alargamento e ao
aprofundamento de sua consciéncia historica e de sua capacidade de acdo
coletiva histérica (FERNANDES, 2012, p.33).

Cabe aos trabalhadores a tarefa politica de se emanciparem da sociedade do
trabalho alienado, da propriedade privada, da “objetificacao” e
desumanizacdo dos homens etc. [...] a classe operaria é a classe
revoluciondria; ao emancipar-se, ela emancipard, universalmente, todos os
seres humanos, oprimidos ou opressores (FERNANDES, 2012, p.40, grifo do
autor).

E assim, conclui a discussao desse item:

O processo de emancipacdo s6 pode ser do trabalho e pelo trabalho; e ndo o negando,
ja que o trabalho, enquanto expressao criadora, é indispensavel para a existéncia humana.”
(PASTORINI, 2016, p.36).

2.3 Génese dos direitos do trabalho

A génese dos direitos do trabalho tem inicio com a legislacao fabril. 1sso representou
um processo protagonizado pelos trabalhadores, quando se organizaram para a luta contra as
miseraveis condi¢des de trabalho e de vida a que eram submetidos pelo sistema capitalista de
producdo. A legislacao fabril se configura como parte intrinseca para a construcao de direitos

sociais, e foi a precursora das legislac6es trabalhistas constituidas posteriormente.

A forma inicial de luta dos trabalhadores foi voltar-se contra as maquinas nas
primeiras industrias, através do movimento denominado Luddismo — originado da lideranca
de Ned Ludd, operario Inglés. Posteriormente a esse movimento, apds muitas lutas, novas

estratégias foram utilizadas pelo movimento sindical, dentre as quais: a greve; reunido,
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associacao, filiacdo partidaria, expressdo. Essas estratégias eram privilégio da classe
dominante. Na Inglaterra em 1824, uma lei votada no Parlamento legalizou as associagdes
existentes desde o século XVIII que eram proibidas e reprimidas de forma violenta,
impedindo a organizacao da classe trabalhadora (ANTUNES, 1.985, 17).

E assim, os direitos do trabalho tém sua génese na Inglaterra, até porque foi onde se
processou a Revolucdo Industrial, expandindo-se posteriormente para 0s paises capitalistas
centrais, dada a dimensdo hegeménica do capitalismo. O movimento sindical desse momento
socio- histdrico inclui, na sua pauta de luta, os direitos civis e politicos, utilizando-se da base
tedrica e politica da corrente filosofica lluministal®e da tradicdo liberal, ® por terem
revolucionado a sociedade baseada em relacGes feudais.

Entdo, com as insatisfacdes dos trabalhadores decorrentes das condi¢des precéarias de
trabalho, o movimento socialista ganha forca na sociedade pela defesa da igualdade de
direitos. Em 1848 o movimento socialista é impulsionado por Marx e Engels ao publicarem o
Manifesto Comunista, que é o primeiro documento histérico a discutir os direitos do

trabalhador, denunciando para a sociedade a exploracdo da burguesia.

A histéria das sociedades até agora tem sido a histéria das lutas de classe.
[...].- A moderna sociedade burguesa, que surgiu do declinio da sociedade
feudal, ndo aboliu as contradi¢des de classe. Ela apenas colocou novas
classes, novas condigdes de opressdo e novas formas de luta no lugar das
antigas. Nossa época — a época da burguesia — caracteriza-se, contudo, por ter
simplificado os antagonismos de classe. Toda a sociedade se divide, cada vez
mais, em dois grandes campos inimigos, em duas grandes classes diretamente
opostas: a burguesia e o proletariado (MARX e ENGELS, 2008, p.8/9).

190 Iluminismo foi um movimento intelectual que surgiu durante o século XVI1I1 na Europa, que defendia o uso
da razdo (luz) contra o antigo regime (trevas) e pregava maior liberdade econdmica e politica. Este movimento
promoveu mudangas politicas, econdmicas e sociais, baseadas nos ideais de liberdade, igualdade e fraternidade.
O Iluminismo tinha o apoio da burguesia, pois 0s pensadores e 0s burgueses tinham interesses comuns. As
criticas do movimento ao antigo regime eram em varios aspectos como: mercantilismo; absolutismo monarquico;
poder da igreja e as verdades reveladas pela fé. Com base nesses trés pontos pode-se afirmar que o lluminismo
defendia o antropocentrismo, ou seja, 0 avango da ciéncia e da razdo; o predominio da burguesia e seus ideais.
John Locke ¢ considerado o “pai do Iluminismo” e sua principal obra foi “Ensaio sobre o entendimento
humano”, onde Locke defende a razéo afirmando que a nossa mente ¢ como uma tabula rasa sem nenhuma ideia.
isponivel em: <http://www.sohistoria.com.br/resumos/iluminismo.php.> Acesso em 05/set./2017.

20O liberalismo é uma doutrina politico-econdmica e sistema doutrinrio que se caracteriza pela sua atitude de
abertura e tolerancia a varios niveis. De acordo com essa doutrina, o interesse geral requer o respeito pela
liberdade civica, econdmica e da consciéncia dos cidaddos. O liberalismo surgiu na época do lluminismo contra
a tendéncia absolutista e indica que a razdo humana e o direito inaliendvel & acédo e realizacdo prdpria, livre e
sem limites, sdo o melhor caminho para a satisfacdo dos desejos e das necessidades da humanidade. Este
otimismo da razdo exigia ndo sé a liberdade de pensamento, mas também a liberdade politica e econdmica.
Disponivel em: <https://www.significados.com.br/liberalismo/.> Acesso em 05/set./2017.
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Dos servos da Idade Média nasceram os burgueses livres das primeiras cidades; a
partir destes, desenvolveram-se os primeiros elementos da burguesia (MARX e ENGELS,
2008, p.9).

Nesse cenario de profundas mudangas introduzidas pelo capitalismo, cada vez mais
aumentavam as adesdes dos trabalhadores pelas causas socialistas?'. Entdo o chanceler
alemédo Otto Von Bismarck, em 1881, com receio do crescente movimento, implanta a
legislacdo social relativa a seguranca do trabalhador. A partir de entdo as empresas foram
obrigadas a garantir o seguro contra os acidentes de trabalho, incapacidade, velhice e doencas,
além de reconhecer os sindicatos, sendo essa uma iniciativa que foi seguida por muitos paises

ao longo do século XX.

A luta por direitos sociais, a partir de entdo, comeca a gerar resultados. Na América
Latina o cenario ndo foi diferente, sendo que, em 1917 o México promulga a Constituicdo que
prevé a limitagdo da jornada de trabalho por oito horas, a regulamentacdo do trabalho da
mulher e do menor de idade, férias remuneradas e protecdo do direito a maternidade. A partir
de 1919, as constituicbes dos paises Europeus consagravam esses mesmos direitos aos

trabalhadores.

Os direitos do trabalho foram sendo aprofundados no decorrer do século XX. Com a
Revolucio Russa?? em 1917, e durante a primeira Guerra Mundial (1914-1918) constituem-se
em um momento de inflexdo na histéria da conquista de direitos do trabalho.

2L O Socialismo é um sistema politico-econémico ou uma linha de pensamento criado no século XIX para
confrontar o liberalismo e o capitalismo. A ideia foi desenvolvida a partir da realidade na qual o trabalhador era
subordinado naquele momento, a baixos salarios, enorme jornada de trabalho, entre outras. O socialismo propGe
a extingdo da propriedade privada dos meios de producdo e a tomada do poder por parte do proletariado e
controle do Estado e divisdo igualitaria da renda. Os precursores dessa corrente de pensamento foram Saint-
Simon (1760-1825), Charles Fourier (1772-1837), Louis Blanc (1811-1882) e Robert Owen (1771-1858),
conhecidos como criadores do socialismo utopico. Outros pensadores importantes que se enquadram no
socialismo cientifico sdo os conhecidos Karl Marx e Friedrich Engels. Apesar das ideias socialistas terem sido
criadas ainda no século XIX, foram somente no século XX postas em vigor. O primeiro pais a implantar esse
regime politico foi a RUssia, a partir de 1917, quando ocorreu a Revolugdo Russa, momento em que 0 governo
monarquista foi retirado do poder e instaurado o socialismo. Apds a Segunda Guerra Mundial, esse regime foi
introduzido em paises do Leste europeu. Nesse mesmo momento outras nacfes aderiram ao socialismo em
diferentes lugares do mundo, como: a China, Cuba, alguns paises africanos e outros do Sudeste
asiatico. Disponivel em: <http://mundoeducacao.bol.uol.com.br/geografia/o-socialismo.htm.> Acesso em
05/set./2017.
22 A Revolugdo Russa de 1917 foi uma série de eventos politicos na RUssia que, apds a eliminagdo da autocracia
russa, e depois do Governo Provisério (Duma), resultou no estabelecimento do poder soviético sob o controle do
partido bolchevique. O resultado desse processo foi a criagdo da Unido Soviética, que durou até 1991. No
comego do século XX, a Russia era um pais de economia atrasada e dependente da agricultura, pois 80% de sua
economia estava concentrada no campo (producdo de géneros agricolas). A Revolugdo compreendeu duas fases
distintas: a de fevereiro de 1917(marco de 1917, pelo calendéario ocidental), que derrubou a autocracia do Czar
Nicolau Il da Russia, o Gltimo Czar a governar, e procurou estabelecer em seu lugar uma republica de cunho
liberal; a de outubro (novembro de 1917, pelo calendario ocidental), na qual o Partido Bolchevique, liderado por
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A partir da Revolugdo Russa (1917), obtém-se o dia de trabalho de oito horas em
quase toda a Europa, exigéncia principal dos agitadores socialistas desde os anos 1889. Em
outubro de 1917 foi inaugurado um periodo diferente na relacdo de forgas entre as classes,
permitindo avancos para os direitos dos trabalhadores no mundo capitalista como um todo,
sendo um processo que foi se aprofundando posteriormente com a segunda Guerra Mundial
(1939-1945).

Em 1919, em meio & primeira Guerra Mundial, o Tratado de Versalhes?® representou o
compromisso pela paz por parte das poténcias europeias, encerrando oficialmente a Primeira
Guerra Mundial. O principal ponto do tratado determinava que a Alemanha aceitasse todas as
responsabilidades por causar a guerra e fizesse reparacdes a certo nimero de nacles da

Triplice Entente?*.

Apbs a primeira Guerra Mundial, o Tratado de Versalhes garantiu a criacdo da
Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT)%, tendo impulsionado a formagao do Direito do
Trabalho Mundial. Desde essa época o conflito entre o capital e o trabalho ja era reconhecido
como uma das principais causas dos desajustes sociais e econdmicos que geraram a primeira

Guerra Mundial.

Os direitos de cidadania (direitos civis e politicos) foram os primeiros a existir na
sociedade moderna, sendo trazidos para a sociedade como fruto da revolugdo burguesa?.

Vladimir Lénin, derrubou o governo provisério e impOs o governo socialista soviético. Disponivel em
<http://www.sohistoria.com.br/ef2/revolucaorussa/.> Acesso em: 06/set./2017.
23 0 Tratado de Versalhes (1919) foi um tratado de paz assinado pelas poténcias europeias, encerrando
oficialmente a Primeira Guerra Mundial. Apos seis meses de negociagdes, em Paris, o tratado foi assinado como
uma continuagdo do armisticio de novembro de 1918, em Compiégne, que tinha posto um fim aos confrontos. O
principal ponto do tratado determinava que a Alemanha aceitasse todas as responsabilidades por causar a guerra
e que, sob os termos dos artigos 231-247, fizesse reparagdes a um nimero de nacbes da Triplice Entente.
Os termos impostos a Alemanha incluiam a perda de uma parte de seu territério para um nimero de nagGes
fronteiricas, de todas as colnias sobre 0s oceanos e sobre o continente africano, uma restricdo ao tamanho do
exército, e uma indenizacdo pelos prejuizos causados durante a guerra. Disponivel em:
<https://www.todamateria.com.br/tratado-de-versalhes/.> Acesso em 27/ago./2017.
24 A Triplice Entente foi uma alianga formada pela Inglaterra, Rissia e Franga a fim de resistir e contestar a
Triplice Alianca (acordo econdmico, politico e militar entre Alemanha, o império Austro-Hungaro e Itélia, criada
com 0 objetivo de protecio e apoio em caso de guerra). Disponivel em:
<https://www.todamateria.com.br/triplice-entente/.> Acesso em 27/ago./2017.
2 Fundada em 1919 com o objetivo de promover a justica social. No Brasil tem mantido representacdo desde
1950 em programas e atividades que tém refletido os objetivos da organizagdo ao longo da historia. Disponivel
em: <http://www.nepp-dh.ufrj.br/oitl.ntml.> Acesso em: 05/set./2017.
% Revoltas protagonizadas pela classe burguesa. As aspiragdes econdmicas e sociais da burguesia, em
detrimento do absolutismo, foram responsaveis por essas revolucfes. A burguesia almejava o capitalismo e,
muito embora fosse economicamente a classe dominante, era subordinada politica e juridicamente a monarquia e
a igreja. Aconteceu em vérias localidades e em periodos distintos. Destacam-se, todavia, a Revolugdo Puritana e
Revolucdo Gloriosa, ambas na Inglaterra, no século XVII, bem como a Revolugdo Francesa, na Franga, no
século  XVIII. Disponivel em:< https://www.todamateria.com.br/revolucoes-burguesas/.> Acesso em
06/set./2017.
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Marx, quando estudou a questdo judaica em 1975, criticou, em muitos aspectos, esses direitos
de cidadania, mostrando que a revolucdo politica comandada pela burguesia derrubou o poder
senhorial, destruiu os estamentos, as corporacfes, grémios e privilégios; no entanto, nédo
extinguiu o homem egoista, fundamento da sociedade feudal. Esse homem egoista é a
premissa do Estado politico e, a partir dai, os direitos humanos passaram a ser reconhecidos
de forma abstrata e universal, sendo o direito humano da liberdade, antes de qualquer coisa, 0
direito a usufruir da propriedade privada. A igualdade formal de direitos é a base da
desigualdade na sociedade capitalista, fundada no direito de monopolizar os meios de

producao.

A derrocada do sistema feudal simplesmente liberou a for¢a de trabalho para venda —
como mercadoria — no novo sistema capitalista de producéo que se formava. A relacdo entre
liberdade formal e desigualdade material € um mecanismo necessario para o capitalismo.
Significa entdo dizer que a superacdo dessa relagdo serd possivel somente em outro modo de
producdo que viabilize a coesédo entre a liberdade e a igualdade.

Por essa razdo € que Marx, ao estudar a questdo judaica em 1975, distingue
emancipacao politica de emancipacdo humana, afirmando que a emancipacdo humana so sera
obtida com a exting¢do da propriedade privada dos meios de producgéo; em outros termos, com
a superacao da sociedade burguesa.

O proletariado, na tomada de consciéncia de classe, compreende que as promessas
burguesas de liberdade, igualdade e fraternidade ndo poderiam ser expandidas para o conjunto
da sociedade, porque o homem egoista, fundamento da sociedade feudal, agora passa a
fundamentar a sociedade burguesa. E ademais, a burguesia, ao se tornar dominante, abandona

0s compromissos com o lluminismo, decidindo-se pela modernidade.

O movimento dos trabalhadores na era moderna, balizado pelo pensamento de Marx e
Engels, obteve direito de organizacdo sindical e direitos politicos. Esse movimento
confrontou-se com a burguesia e, em meados do século XIX, os direitos politicos?” deixam de
ser monopodlio burgués. Nesse contexto os processos de luta por direitos trabalhistas

avancaram, ganhando destaque o movimento pela diminui¢do da jornada de trabalho.

21 E uma conquista tardia da sociedade, tendo em vista que os Estados e reinos sempre foram governados por
alguém, mas nem todos podiam decidir ou opinar sobre quem seria a lideranca. Foi a Revolugdo Francesa,
iniciada em 1789 que questionou a igualdade dos homens e a possibilidade de cada individuo dar sua opinido nas
decisdes. Disponivel em: <http://sociologialegal.com.br/cidadania-moderna-e-direitos-politicos/.> Acesso em
06/set./2017.
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A diminuicdo da jornada de trabalho por meio dos dispositivos legais inaugura o
processo de luta na sociedade do capital, pois transcorreu de forma organizada por parte dos
trabalhadores, sendo alvo constante da ideologia burguesa, na tentativa de prolongamento da
jornada do trabalhador. Tamanha obstinacdo da classe burguesa pelo prolongamento da

jornada de trabalho é explicada por Marx.

O capitalista compra a forca de trabalho pelo valor diario. Seu valor de uso
Ihe pertence durante a jornada de trabalho. Obtém, portanto, o direito de fazer
o trabalhador trabalhar para ele durante um dia de trabalho. Mas o que é um
dia de trabalho? Sera menor do que um dia natural da vida. Menor de quanto?
O capitalista tem seu préprio ponto de vista sobre esse extremo, a fronteira
necessaria da jornada de trabalho. Como capitalista, apenas personifica o
capital. Sua alma é a alma do capital. Mas o capital tem seu proprio impulso
vital, o impulso de valorizar-se, de criar mais-valia, de absorver com sua
parte constante, com 0s meios de producdo, a maior quantidade possivel de
trabalho excedente. O capital é trabalho morto que, como um vampiro,
reanima-se sugando o trabalho vivo, e, quanto mais suga, mais forte se torna.
O tempo em que o trabalhador trabalha é o tempo durante o qual o capitalista
consome a forca de trabalho que comprou. Se o trabalhador consome em seu
proveito o tempo que tem disponivel, furta o capitalista. O capitalista apoia-
se na lei da troca de mercadorias. Como qualquer outro comprador, procura
extrair 0 maior proveito possivel do valor de uso de sua mercadoria (MARX,
2014, p.271/ 272).

Os trabalhadores, através da luta organizada, enfrentaram a burguesia por condi¢des de
trabalho dignas, como afirma Marx, “subitamente, levanta-se a voz do trabalhador que estava
emudecida no turbilhdo do processo produtivo” (MARX, 2014, p.272).

Ao final da Segunda Guerra Mundial (1945), visando garantir a acumulacdo em meio
a Guerra Fria?® (1947-1991), a burguesia levou o Estado a intensificacio do financiamento do
crescimento econémico por meio da regulacdo da atividade produtiva, através das politicas
Keynesianas 2°, do fordismo/taylorismo nos paises capitalistas do ocidente e com o toyotismo

no Japao.

28 A Guerra Fria foi um evento mundial que aconteceu no periodo pds-guerra e perdurou até o inicio dos anos 90.
Nela, ndo havia batalhas entre as forgas bélicas, nem ataques diretos; entretanto, 0 que aconteciam eram as
famosas corridas, buscas pela hegemonia mundial, acontecendo entre os Estados Unidos e a Unido Soviética,
respectivamente, capitalismo e socialismo. Disponivel em: <http://guerra-fria.info/o-que-foi-a-guerra-fria.html.>
Acesso em 08/set./2017.

29 Conjunto de ideias que propunham a intervencéo estatal na vida econémica, com o objetivo de conduzir a um
regime de pleno emprego. As teorias de John Maynard Keynes tiveram enorme influéncia na renovacdo das
teorias classicas e na reformulagdo da politica de livre mercado. Acreditava que a economia seguiria 0 caminho
do pleno emprego, sendo o desemprego uma situacdo temporaria que desapareceria gracas as forgas do mercado.
Disponivel em: <http://economiabr.net/teoria_escolas/teoria_keynesiana.html.> Acesso em: 06/set./2017.
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Nesse cenario os direitos do trabalho foram formatados através de legislacGes
trabalhistas, onde se tinha pleno emprego e ampliacdo de politicas sociais, por meio do
sistema de seguridade social. Tudo isso embasado no discurso de desenvolvimento e bem-

estar®,

Em relacdo ao Brasil, o trabalho livre e assalariado ganhou espaco ap6s a abolicdo da
escraviddo em 18883!. Com a vinda dos imigrantes europeus para o pais, em meio as péssimas
condicdes de trabalho impostas aos trabalhadores, foram organizadas as primeiras discussoes
sobre leis trabalhistas. Dessa forma entdo, formaram-se as organizacfes dos trabalhadores,

por meio dos sindicatos.

As primeiras normas trabalhistas que foram criadas no Brasil datam a partir da Ultima
década do século XIX, tendo o Decreto n® 1313 de 1891 regulamentando o trabalho dos
menores de 12 a 18 anos. Em 1912 tem-se a fundacdo da Confederacédo Brasileira do Trabalho
(CBT), a qual fora realizada durante o quarto Congresso Operério Brasileiro. A CBT tinha por
objetivo reunir as reivindicagdes operarias, tais como: jornada de trabalho de oito horas,
fixacdo do salario minimo, indenizacdo para acidentes, contratos coletivos ao invés de

individuais, dentre outros.

No século XX, é com a Revolucéo de 1930% que a politica trabalhista brasileira ganha
impulso quando Getdlio Vargas® cria o Ministério do Trabalho, Industria e Comércio. Em
1934 a Constituicdo Federal inaugura a legalidade do Direito do Trabalho no Brasil,

assegurando a liberdade sindical, o salario minimo, a jornada de oito horas, 0 repouso

%0 O Estado do Bem-estar também é conhecido por sua denominagio em inglés: Welfare State. Os termos servem
basicamente para designar o Estado assistencial que garante padrdes minimos de Educacdo, Salde, habitacéo,
renda e Seguridade Social a todos cidadaos. Disponivel em:
<https://educacao.ucl.com.br/disciplinas/sociologia/estado-do-bem-estar-social-historia-e-crise-do-welfare-
state.htm.> Acesso em 06/set./2017.
31 A campanha abolicionista, em fins do século XIX, mobilizou vastos setores da sociedade brasileira. No
entanto, passado o 13 de maio de 1888, os negros foram abandonados a prdpria sorte, sem a realizacdo de
reformas que os integrassem socialmente. Por trés disso, havia um projeto de modernizacdo conservadora que
ndo tocou no regime do latifindio e exacerbou o racismo como forma de discriminagdo. Disponivel em:
<http://www.ipea.gov.br/desafios/index.php?option=com_content&id=2673%3Acatid%3D28&Itemid=23.>
Acesso em: 06/set./2017.
32 A Revolucdo de 1930 é considerada o acontecimento da histéria do periodo republicano brasileiro que pés fim
a chamada Republica Velha e, mais do que isso: foi o acontecimento que também deu fim as articulagfes
politicas entre as oligarquias regionais do Brasil, que sobrepunham os seus interesses particulares aos interesses
do Estado e da Nagdo como um todo. Disponivel em: <http://brasilescola.uol.com.br/o-que-e/historia/o-que-foi-
revolucao-1930.htm.> Acesso em 06/set./2017.
33 Getllio Vargas (1883-1954) foi presidente do Brasil. Permaneceu no poder por 19 anos: de 1930 a 1945 e de
1951 a 1954. A “Era Vargas” foi marcada, ao mesmo tempo, por um regime ditatorial e pela criagdo de diversos
direitos trabalhistas, entre eles: o saldrio minimo, a carteira de trabalho e as férias anuais remuneradas. Foi
chamado de “o pai dos pobres”. Disponivel em: <https://www.ebiografia.com/getulio_vargas/.> Acesso em
06/set./2017.
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semanal, férias anuais remuneradas, protecdo ao trabalho feminino e infantil e isonomia

salarial.

A definicdo da Justica do Trabalho apareceu pela primeira vez na Constituicdo Federal
de 1934, sendo mantida na Constituicdo de 1937, contudo, de fato, somente em 1941 é que foi
instaurada. Com o passar dos anos houve a necessidade da reunido das normas trabalhistas em

um Unico codigo, sendo assim criada a Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT) em 1943.

Em termos de organizacédo da classe operaria no Brasil, o periodo de 1940 a 1953, teve
0 seu contingente duplicado e, aos poucos, ampliou 0 nimero de sindicatos, inclusive, dos
rurais. Desde entdo, o golpe militar de 19643 representou a mais dura represséo enfrentada
pela classe trabalhadora do Brasil. As intervencgdes atingiram todos os sindicatos, e o apice foi
0 decreto n° 4330, conhecido como lei antigreve que, tendo imposto tantas regras para a

realizacdo de uma greve que, na pratica, elas se tornaram proibidas.

Depois de anos sofrendo cassacOes, prisdes, torturas e assassinatos, em 1970 a classe
trabalhadora vé surgir um novo sindicalismo concentrado no ABCD paulista, o qual
conseguiu organizar a greve de1978%. Entdo os operarios de S&o Bernardo do Campo/SP

desafiaram o regime militar e iniciaram uma resisténcia que se estendeu por todo o Pais.

Com o término da ditadura, em 1985, as conquistas dos trabalhadores foram
restabelecidas, e em 1988, a Constituicdo Federal reconheceu o direito de greve e a livre
associacao sindical e profissional. Assim, conforme esta determinado nos artigos 8° e 9° da

Constituicdo Federal de 1988 respectivamente: Artigo 8°: é livre a associacao profissional ou

34 O golpe militar ocorrido em 1964 estabeleceu no Brasil uma ditadura militar que permaneceu até 1985. Ao
longo dos anos o regime militar foi endurecendo o governo e tornando legalizadas praticas de censura e tortura,
por exemplo. Os militares combateram, sem piedade, qualquer ameaca comunista ou manifestantes contra o
governo, marcando a histéria do Brasil por um periodo negro de atos autoritarios ao extremo. Disponivel em:
<http://www.historiabrasileira.com/brasil-republica/o-golpe-militar-de-1964/.> Acesso em 06/set./2017.
%5 No dia 12 de maio de 1978, os trabalhadores da fabrica de caminhdes da Scania, em S4o Bernardo do Campo
(SP), cruzaram os bracos exigindo um aumento salarial de 20%, acima do reajuste estipulado pelo governo. A
greve da Scania — que rapidamente se alastrou por um grande nimero de fabricas da regido do ABC paulista —
foi o sinal de que um poderoso ator social estava entrando em cena no pais: a classe trabalhadora. O movimento
expressava um novo sindicalismo: combativo, autbnomo e organizado a partir da base. Surpreendeu a ditadura e
alterou os rumos da “abertura”, a transicdo conservadora do regime que excluia os trabalhadores. O Novo
Sindicalismo, ou “sindicalismo auténtico”, como também se tornou conhecido, desafiou a legislagdo antigreve e
comegou a romper com as amarras da organizacgao sindical subordinada ao Estado, modelo implantado no pais
desde a década de 1940. Os trabalhadores impulsionaram a luta pela redemocratizagdo ndo somente por meio de
greves: iriam criar seu proprio partido, o PT, em 1980, e a Central Unica dos Trabalhadores, a CUT, em 1983.
Avrticulado com outros movimentos sociais, 0 Novo Sindicalismo levaria a pauta dos trabalhadores as ruas e a
Assembleia Constituinte (1987-1988), conferindo nova qualidade a luta politica na transicdo da ditadura para o
regime democratico. Disponivel em: <http://memorialdademocracia.com.br/card/novo-sindicalismo.> Acesso em
06/set./2017.
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sindical [...], artigo 9°: é assegurado o direito de greve, competindo aos trabalhadores decidir
sobre a oportunidade de exercé-lo e sobre os interesses que devam por meio dele defender.

Ao transcorrer de duas decadas ndo houve tanto retrocesso quanto aos direitos
trabalhistas conquistados historicamente. Contudo, a partir da crise econdmica que teve inicio
mundialmente em 2008%°, esses direitos passaram a ser alvo de ataques constantes. Um dos
maiores ataques aos direitos trabalhistas no Brasil se efetivou em 11 de julho de 2017, quando
0 Senado Federal aprovou a Reforma Trabalhista proposta pelo Governo Federal ilegitimo de
Michel Temer, que ocupou o poder através de Golpe de Estado em 2016%. Esse processo
consuma o pior retrocesso da histéria, conforme ja apontava a analise do sociélogo Ricardo
Antunes, do economista José Krein e da desembargadora do trabalho aposentada Magda
Barros Biavaschi,*® antes mesmo da aprovagdo dessa reforma, em matéria veiculada no jornal
da Unicamp em 30/06/2017.

36 A crise financeira de 2008 foi a maior da histéria do capitalismo desde a grande depressdo de 1929. Comegou
nos Estados Unidos apds o colapso da bolha especulativa no mercado imobiliario, alimentada pela enorme
expansdo de crédito bancario e potencializada pelo uso de novos instrumentos financeiros; a crise financeira se
espalhou pelo mundo todo em poucos meses. O evento detonador da crise foi a faléncia do Banco de
Investimento Lehman Brothers no dia 15 de setembro de 2008, apds a recusa do Federal Reserve (Fed, banco
central americano) em socorrer a instituicdo. Essa atitude do Fed teve um impacto tremendo sobre o estado de
confianga dos mercados financeiros, rompendo a convengdo dominante de que a autoridade monetaria norte-
americana iria socorrer todas as institui¢fes financeiras afetadas pelo estouro da bolha especulativa no mercado
imobiliario. O rompimento dessa conven¢do produziu panico entre as institui¢cbes financeiras, resultando num
aumento significativo da sua preferéncia pela liquidez, principalmente no caso dos bancos comerciais. O
aumento da procura pela liquidez detonou um processo de venda de ativos financeiros em larga escala, levando a
um processo Minskiano de “deflagdo de ativos”, com queda sUbita e violenta dos precos dos ativos financeiros, e
contragdo do crédito bancario para transagdes comerciais e industriais. A “evaporacdo do crédito” resultou numa
rapida e profunda queda da producéo industrial e do comércio internacional em todo o mundo. Disponivel em:
<https://jlcoreiro.wordpress.com/2011/09/13/origem-causas-e-impacto-da-crise-valor-economico-13092011/.>
Acesso em 06/set/2017.
37 Por Michael Lowy. Vamos dar nome aos bois. O que aconteceu no Brasil, com a destituicdo da presidente
eleita Dilma Rousseff, foi um golpe de Estado. Golpe de Estado pseudolegal, “constitucional”, “institucional”,
parlamentar ou o que se preferir. Mas golpe de Estado. Parlamentares — deputados e senadores — profundamente
envolvidos em casos de corrupgdo (fala-se em 60%) instituiram um processo de destitui¢cdo contra a presidente
pretextando irregularidades contébeis, “pedaladas fiscais”, para cobrir déficits nas contas publicas — uma prética
corriqueira em todos os governos anteriores! Ndo ha ddvida de que varios quadros do PT estdo envolvidos no
escandalo de corrupcdo da Petrobras, mas Dilma ndo. Na verdade, os deputados de direita que conduziram a
campanha contra a presidente sdo uns dos mais comprometidos nesse caso, comegando pelo presidente da
Cémara dos Deputados, Eduardo Cunha (recentemente suspenso), acusado de corrupcdo, lavagem de dinheiro,
evasdo fiscal, etc. A pratica do golpe de Estado legal parece ser a nova estratégia das oligarquias latino-
americanas. Testada em Honduras e no Paraguai (paises onde a imprensa costuma chamar de “Republica das
Bananas™), ela se mostrou eficaz e lucrativa para eliminar presidentes (muito moderadamente) de esquerda.
Agora foi aplicada num pais que tem o tamanho de um continente. Disponivel em:
<https://blogdaboitempo.com.br/2016/05/17/michael-lowy-o0-golpe-de-estado-de-2016-no-brasil/.> Acesso em
06/set./2017.
% Disponivel em: <https://www.unicamp.br/unicamp/ju/noticias/2017/06/30/reforma-trabalhista-representa-
retrocesso-ao-seculo-xix.> Acesso em 27/ago./2017.
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Segundo o soci6logo Ricardo Antunes, o economista José Dari Krein e a
desembargadora do trabalho aposentada Magda Barros Biavaschi, o que se
pretende com a reforma é promover o desmantelamento da Consolidacéo das
Leis do Trabalho (CLT), conquistada pelos trabalhadores depois de muita
luta. [...]. O projeto reformista do Governo Federal constitui um grave ataque
aos direitos dos trabalhadores, medida que ndo foi empreendida nem mesmo
na ditadura militar. “Desde 1970, nos estamos assistindo a uma
contrarrevolucdo burguesa muito profunda. Chegamos ao periodo mais
destrutivo da histéria do capitalismo, no qual a barbarie neoliberal vem
promovendo o desmonte e a privatizacdo de tudo o que for possivel”. [...] “O
que se quer com esse tipo de iniciativa é promover a ‘uberizacdo’ do
trabalho, como ja vem ocorrendo em outros paises. Ou seja, a intencdo é que
o trabalhador fique a disposicao das necessidades e interesses da empresa.
Quando tem trabalho, ele é chamado e recebe. Quando ndo tem, fica em casa
e ndo tem remuneragdo” (ANTUNES, 2017).

Além da reforma trabalhista, outro modelo danoso aos trabalhadores posto em curso
pelo governo ilegitimo de Michel Temer foi a Lei 13.429 de 31 de marco de 2017, que libera
a terceirizacdo para todas as atividades e que, na analise de Ricardo Antunes®, retorna o
Brasil ao periodo da escravidao.

Outro modelo danoso aos trabalhadores [...] é a terceirizagdo, que [...]
representa um retorno a escraviddo. “No periodo da escraviddo, o senhor
comprava 0 escravo. Com a terceirizagdo, a empresa aluga a classe
trabalhadora. Nunca é demais lembrar que € atravées da terceirizagdo que se
burla com mais frequéncia os direitos trabalhistas, que se paga 0s menores
salarios e que se pratica discrimina¢des de todas as ordens” (ANTUNES,
2017).

2.4 TransformacGes no mundo do trabalho e as diferentes formas de exploracdo do
trabalhador

“O trabalho tem uma duplice e contraditéria dimensdo na medida em que possibilita
criar, mas também subordinar, humanizar e degradar, libertar e escravizar, emancipar e
alienar” (ANTUNES, 2005).

Durante a organizacao do trabalho em sistema de manufatura, o trabalhador conhecia
todas as etapas da producéo, inclusive a etapa de projeto do produto. Com a implantacdo do
sistema fabril, 0 dominio do trabalhador sobre o trabalho nédo seria mais possivel, devido a
crescente complexidade resultante da diviséo do trabalho. Esse processo de divisdo social do

trabalho nada mais é do que a dicotomia de concepcéo e execucao do trabalho, onde um grupo

3 Disponivel em: <https://www.unicamp.br/unicamp/ju/noticias/2017/06/30/reforma-trabalhista-representa-
retrocesso-ao-seculo-xix.> Acesso em 27/ago./2017.
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de pessoas concebe e outro grupo executa de modo parcelado, para que assim ndo tome

consciéncia do processo como um todo.

O processo de divisdo social do trabalho foi intensificado no inicio do século XX, com
Henry Ford“® ao introduzir o sistema de linha de montagem na industria automobilistica,
reduzindo o homem a gestos mecanicos através do parcelamento de tarefas. Na sequéncia, a
expressdo tedrica desse processo de trabalho parcelado (alienado) foi levada a efeito por
Frederick Taylor*', com o estabelecimento de parametros de um método cientifico de
racionalizacdo da producdo, o conhecido taylorismo. Esse método tem como objetivo girar em
torno de aumentar a produtividade, economizando tempo, suprimindo gestos desnecessarios e

comportamentos supérfluos no interior da producao.

O taylorismo foi implantado com sucesso no inicio do século XX nos Estados Unidos
da América, superando logo os dominios da fabrica. Foi expandido para outros tipos de
trabalho, tais como: esportes, medicina, escola e inclusive a atividade doméstica da dona de
casa. Basta observar que um ferro de passar roupas, a partir de entéo, ao ser fabricado deve ter
critérios de economia de tempo e de gasto de energia — tanto de eletricidade, como da dona de
casa — a localizacdo da pia e do fogdo deve favorecer a mobilidade, os produtos de limpeza

devem ser eficazes, sem necessitar de grandes esforgos fisicos.

O principio basico adotado por Taylor era de que o trabalhador, em qualquer
circunstancia de trabalho, era um ser que gostava de “enrolar”, fazer “cera” durante a
execucdo do trabalho, por isso usava movimentos inadequados. E assim que Taylor cria a
simplificacdo dos gestos do trabalhador, de uma forma que a devida postura do corpo, em
geral, pudesse aumentar a produtividade. Além disso, por meio da divisdo e do parcelamento
do trabalho, almeja a simplificagdo com maior rapidez do processo produtivo.

40 Frederick Winslow Taylor nasceu na Filadélfia em 20/03/1856 e faleceu em 21/03/1915. Foi um engenheiro
mecanico estadunidense. Técnico em mecanica e operario. Formou-se engenheiro mecanico estudando a noite.
Escreveu o livro “Os Principios da Administragio Cientifica”, publicado em 1911. E considerado “o pai” da
Administracdo Cientifica por propor a utilizagdo de métodos cientificos cartesianos na administracdo de
empresas. Seu foco era a eficiéncia e eficdcia operacional na administragdo industrial. Disponivel em:
<https://www.ebiografia.com/frederick_taylor/.> Acesso em 27/ago./2017.

S Henry Ford, nasceu na Springwells em 30 de julho de 1863 e faleceu em Dearbom em 07 de abril de 1947. Foi
um empreendedor estadunidense fundador da Ford Motor Company, autor dos livros “Minha filosofia de
Industria” e Minha vida e minha obra”, tendo sido o primeiro empresario a aplicar a montagem em série de
forma a produzir em massa automdveis em menos tempo e a um menor custo. A introdugdo de seu modelo Ford
revolucionou os transportes e a industria dos Estados Unidos. Ford foi um inventor prolifico e registrou 161
patentes nos Estados Unidos. Como Unico dono da Ford Company ele se tornou um dos homens mais ricos e
conhecidos do mundo. Disponivel em: <http://www.historiadaadministracao.com.br/jl/gurus/145-henry-ford.>
Acesso em 27/ago./2017.
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Para dar conta dessa organizagdo do trabalho s&o criados os cargos de gerentes
especializados em treinar os operarios. Nesses treinamentos eram usados crondmetros para
vigiar o desempenho do exercicio de cada funcdo executada pelo operario, onde os bons
funcionarios eram estimulados com recompensas, € 0s maus eram punidos. Os operarios eram
“convencidos” de que esse processo era para 0 bem deles, pois, 0 aumento da producéo,

reverteria em beneficios também para eles, gerando a sociedade da opuléncia.

Esse sistema cria a necessidade de planejamento cada vez mais sofisticado.
Desenvolve-se a intensa burocratizacao, sendo os burocratas especialistas na administracdo de
coisas e de homens, justificando a hierarquia e a impessoalidade das normas implantadas. A
burocracia e o planejamento apresentavam-se com uma imagem de neutralidade e eficicia da
organizacdo, baseada no saber objetivo, competente, desinteressado, mas (ue,
verdadeiramente, mascarava 0 conteddo ideolégico de eminéncia politica, cuja

intencionalidade nua e crua é a dominagdo social.

Submeter o operario ao trabalho rotineiro, repetitivo ndo foi tarefa fécil, e o
taylorismo, para alcancar tal objetivo, substituiu as formas de coacdo visivel de violéncia, até
entdo realizadas pelo senhor de escravos, por formas sofisticadas e sutis de modo a tornar o
operario docil, submisso. Impessoalizou a ordem que ndo mais aparecia com a face de um
chefe opressor. Agora as ordens eram vindas de um setor de planejamento, que retira do

operario a iniciativa, fazendo com que se transformasse em meros cumpridores de ordens.

Por tudo isso € que ocorre a desarticulacdo do operario, que ndo percebe que o
interesse € o do impedimento de sua agregacdo com outros companheiros, dificultando a
solidariedade. A competicdo é estimulada através de niveis cada vez maiores de producédo,
acontecendo por meio da distribuicdo de prémios, gratificagdes e promogdes.

Enquanto prevalecerem as funcdes divididas do homem que pensa e do
homem que s6 executa, serd impossivel evitar a dominagdo, pois sempre
existira a ideia de que s6 alguns sabem e sdo competentes e, portanto,
decidem, e a maioria nada sabe, é incompetente e obedece (ARANHA e
MARTINS, 1992, p.62).

Com o cenario iniciado no emergir da década de 1970, demandando pela crise
estrutural do sistema capitalista e configurado por uma grande estagnacéo das taxas de lucros,
desemprego estrutural, desenvolvimento tecnoldgico poupador do trabalho vivo e um Estado

que ndo cumpria seu papel de mantenedor dos padrdes do welfare-state, keynesiano-fordista -
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acarretou a reestruturagdo produtiva e no estabelecimento de outros rumos de intervencao
Estatal.

O capital responsabiliza a intervencdo Estatal voltada para o estado de bem-estar
social e o poder excessivo dos sindicatos, como Unicos responsaveis pelo contexto de crise
para justificar perante a sociedade o corte nas politicas sociais custeadas pelo Estado, abrindo

assim espaco para a emergéncia das ideias neoliberais.*?

Para sair da crise, os capitalistas estabelecem a necessidade de reestruturacdo
produtiva, por meio da revolucao tecnoldgica, com acumulacéo flexivel, com a mundializacao
da economia, com a criacdo de uma nova divisdo social e internacional do trabalho. Desse
modo o neoliberalismo redefine o papel do Estado, estabelecendo que nédo intervenha na

regulacao da economia.

Essa reestruturacdo ndo altera o problema do desemprego que passa a ser crescente,
até porque o objetivo ndo era esse, mas sim restabelecer o padrdo de acumulagdo. Prova disso

é que quando sdo retomadas as taxas de lucros, tem-se a regressdo nos direitos sociais.

Os anos 1980 foram um periodo de ascensao dos ideais neoliberais conservadores de
combate ao keynesianismo/fordista, com vistas ao capitalismo livre de regras. J& nesse
contexto, pode ser constatada a perda de direitos sociais: desregulamentacdo das relacdes
trabalhistas, desemprego estrutural, absorcdo das dividas privadas pelo Estado, aumento da
contribuicdo previdenciaria por parte dos trabalhadores, ou seja, inicia-se 0 processo de

contrarreforma do Estado.

Na década de 1990 o neoliberalismo radicalizou o processo de exploracdo do trabalho
com a forma toyotista que se configura como processo de acumulacéo flexivel do capital. Sdo
estabelecidas a financeirizacdo, flexibilidade, a logica just in time (producdo em tempo

determinado, sem criacdo de estoque de produtos), terceirizacdo, precarizagdo do trabalho,

42 Esta teoria, que foi baseada no liberalismo, nasceu nos Estados Unidos da América e teve como alguns dos
seus principais defensores Friedrich A. Hayeck e Milton Friedman. Na politica, neoliberalismo € um conjunto de
ideias politicas e econdmicas capitalistas que defende a ndo participacdo do estado na economia, onde deve
haver total liberdade de comércio, para garantir o crescimento econdmico e o desenvolvimento social de um
pais. Os autores neoliberalistas afirmam que o Estado é o principal responsavel por anomalias no funcionamento
do mercado livre, porque o seu grande tamanho e sua atividade constrangem os agentes econdémicos privados. O
neoliberalismo defende a pouca intervencdo do governo no mercado de trabalho, a politica de privatizagdo de
empresas estatais, a livre circulacdo de capitais internacionais e énfase na globalizaco, a abertura da economia
para a entrada de multinacionais, a ado¢do de medidas contra o protecionismo econémico, a diminui¢do dos
impostos e tributos excessivos etc. Esta teoria econdmica propunha a utilizagdo da implementacdo de politicas de
oferta para aumentar a produtividade. Também indica que uma forma essencial para melhorar a economia local e
global era reduzir os precos e os salarios. Disponivel em: <https://www:.significados.com.br/neoliberalismo/.>
Acesso em 07/set./2017.
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desregulamentacéo das leis trabalhistas. Ainda o desmantelamento dos movimentos sociais e
sindicais, a criagdo de banco de horas, o aumento da desigualdade social, o desemprego

estrutural e o aumento do exército industrial de reserva também sdo estabelecidos.

A chamada rigidez no modo de producdo industrial, provocada pelo modelo anterior
(taylorismo), foi sendo substituida pela producdo flexivel (toyotismo). Dessa forma, os
consumidores determinam o que as empresas devem produzir, e, com essas mudancas, novas
habilidades passaram a ser exigidas dos trabalhadores, que sdo chamados para a colaboracao
do desenvolvimento de todo o processo de producdo. A atividade do trabalhador ndo se
resume mais a execugdo de uma tarefa repetitiva e exaustiva, devendo também ajudar nas
propostas de solugdes para a empresa. Ao invés de ter um cargo definitivo com um conjunto
fixo de tarefas a serem realizadas, o trabalhador deve enfrentar situacfes distintas em grupos
colaborativos, sendo exigidas dele habilidades multiplas, onde seja capaz de resolver

problemas e propor ideias criativas.

A organizacdo toyotista do trabalho capitalista possui uma densidade
manipulatoria de maior envergadura. Na nova producdo do capital, o que se
busca “capturar” ndo ¢é apenas o “fazer” e o “saber” dos trabalhadores, mas a
sua disposicdo intelectual-afetiva, a sua capacidade de aprendizagem voltada
para a cooperagdo com a légica instrumental da valorizagdo. O trabalhador é
encorajado a pensar “proativamente” e a encontrar solugcdes antes que 0S
problemas acontegam (ANTUNES, et al., 2014, p.59).

Como efeito dessas mudangcas no modo de producdo, tem-se a precarizacdo do
trabalho que se manifesta na auséncia ou na reducdo de direitos trabalhistas e garantias do
trabalho, cujas caracteristicas destacaveis sdo contratos de trabalho ndo regulamentados, pela

subcontratacdo, trabalho informal, autbnomo, temporario, etc.

O desabrochar do individualismo reafirma o perfil do “novo” trabalhador:
“auténomo, flexivel”, capaz, competitivo, criativo, qualificado e empregavel.
Estas habilidades o qualificam para a demanda do mercado. Estar “apto”
significa responsabilizar os trabalhadores pela formacdo/ qualificacdo e
culpabiliza-los pelo desemprego, aumento da pobreza urbana e miséria,
desfocando a realidade e impondo aos trabalhadores um sofrimento perverso
(SALVADOR, apud INACIO, 2012, p.55).

Para o capital interessa a fragmentacdo da classe operaria, de modo que se elimine a

consciéncia de classe dos trabalhadores assalariados. Entéo surge a necessidade da criagdo dos
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seus estatutos salariais, para assim, constituir um precario mundo do trabalho pela
proliferacdo de contratos de trabalho temporérios, atipicos, dentre outras formas de
desmantelamento da classe trabalhadora. E é nesse caminho que se processa a substituicdo da
maneira de se produzir mercadorias, uma vez que o sistema toyotista tem a intencionalidade
de tirar do trabalhador o tempo de pensar nas linhas de montagem, ja que o fato do
trabalhador pensar representa uma ameaca constante ao sistema. Entéo:

Na empresa toyotizada cria-se um ambiente de desafio continuo, em que o
capital ndo dispensa, como fez o fordismo, o “espirito” do trabalhador. E
claro que o operario, na linha de montagem da fabrica fordista, pensava até
em demasia. Como salientou Anténio Gramsci: [sob o fordismo] o operéario
continua “infelizmente” homem e, inclusive [...] durante o trabalho, pensa
demais ou, pelo menos, tem muito mais possibilidades de pensar,
principalmente depois de ter superado a crise de adaptacdo. Ele ndo s6 pensa,
mas o fato de que o trabalho ndo lhe d& satisfagdes imediatas, quando
compreende que se pretende transforma-lo num gorila domesticado, pode
leva-lo a um curso de pensamentos pouco conformistas (GRAMSCI, 1984
apud ANTUNES, et al., 2014, p.60).

“Henry Ford tinha consciéncia de que operarios nao eram “gorilas domesticados”, por
isso procurava resolver o dilema da organizacdo capitalista da producdo em massa por
iniciativas “educativas” fora da fabrica”. (ANTUNES, et. al., 2014, p.60)

No fordismo o trabalhador na linha de montagem, executando tarefas
monotonas e repetitivas, pensava demais ou, como disse Gramsci, “tem
muito mais possibilidade de pensar™ [...], sob o toyotismo o trabalhador pensa
e é obrigado a pensar muito mais, porém colocando a inteligéncia humana a
servigo do capital. [...] “hd uma maneira de fazer melhor — encontre-a”. O que
significa que é imputada ao trabalhador assalariado a tarefa de pensar muito
mais, ou seja, pensar a respeito dos problemas instrumentais do capital
(ANTUNES, et. al., 2014, p.60).

Nos anos 1990, com a instauracdo do processo de reestruturacdo produtiva, sob o
argumento da organizacdo do processo produtivo com énfase na concessdo de maior
autonomia aos trabalhadores, opera a “substituicdo” do modelo de producéo taylorista pelo

toyotista.

Os métodos toyotistas pregam a superacgao do controle taylorista de produgdo
e 0 apresentam como elemento humanizador da producgdo, capaz de superar
até mesmo o estranhamento destacado por Marx. Notabilizaram-se pela
pretensa capacidade de incorporar as agdes autbnomas dos operarios em seu
fazer, rompendo com a mecanizagdo heterbnoma do taylorismo. As
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discussBes de métodos e procedimentos e o trabalho em equipe rescindiram a
estandardizacdo da producéo taylorista (ANTUNES, et al., 2013, p.125, grifo
do autor).

Na pratica, o processo de reestruturagdo produtiva, operado pelo capitalismo de cunho
neoliberal, resulta na redugdo ao maximo dos custos produtivos, cujas mudancas ocorreram a
partir da reorganizacdo do espaco produtivo das fabricas, adequando as novas e velhas
instalacBes aos principios organizacionais de modelo Oriental flexibilizado — toyotista. Para o
trabalhador esse processo desencadeou no aperfeicoamento constante dos processos de
trabalho realizado por uma equipe multidisciplinar de trabalhadores de areas distintas, desde
0S niveis operacionais aos gerenciais. A aproximacdo desses niveis permite extrair o
conhecimento que os trabalhadores acumulam sobre os processos de trabalho, possibilitando
ao capitalista absorver as ideias dos trabalhadores para, entdo, consolidar projetos em favor do
capital que em nada beneficia o trabalhador, muito pelo contrério. Vejam abaixo as

implicacdes desse processo produtivo.

A automagdo sugere uma “desprofissionaliza¢d0”, na acepgdo de perda do
controle dos trabalhadores sobre um saber construido a partir do exercicio de
uma atividade ou, que é também um efeito disso, a perda de identidade entre
0 sujeito de um determinado trabalho e os predicados que lhes sdo exigidos
para realiza-lo (ANTUNES, et al., 2013, p.170).

Os prejuizos decorrentes em consequéncia desse processo causam danos ao
trabalhador e ndo param por ai. Ele ainda provoca a intensificacdo do trabalho, ja que a
gestdo flexivel delega a reducdo dos postos de trabalho, com a atribui¢do de mais tarefas aos
trabalhadores remanescentes esse € um dos objetivos da flexibilizacdo — e por ser realizada
nas horas normais de trabalho n&o incide aumento na remuneracdo. Os trabalhadores

passaram a exercer multifungdes sem ganhar nada a mais por isso.

[...] pode-se citar o impacto das alterac6es realizadas no ciclo de operagdes de
fixacdo dos freios ABS em picapes S10 produzidas na General Motors do
Brasil. Executadas, antes da reorganizacdo do processo, em 175 segundos
(Actual Takt Time), as operagdes passaram a ser desenvolvidas, em 2008,
com uma reducdo de tempo na ordem de quase 30% (PRAUN 2014, 113
apud ANTUNES e PRAUN, 2015).

Reducdes como essas impactam, conforme declaragdo do vice-presidente de
manufatura da GM América do Sul, de forma bastante significativa na
producdo da fabrica e, consequentemente, na cadeia produtiva como um todo.
Conforme declarou o executivo: "Gracas a tecnologia e ao processo de
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melhorias continuas, podemos ganhar um segundo a mais, dois segundos a
mais no ciclo de cada veiculo. Para se ter uma ideia da importancia disso, em
Gravatai, que tem capacidade para 360 mil unidades por ano, ganhar um
segundo, sO nas operagBes de gargalo da producéo, significa 7 mil carros a
mais por ano" (PRAUN, 2014, 25 apud ANTUNES e PRAUN, 2015).

A pressdo pela capacidade imediata de resposta dos trabalhadores as
demandas do mercado, cujas atividades passaram a ser ainda mais
controladas e calculadas em fracfes de segundos, assim como a obsessao dos
gestores do capital em eliminar completamente os tempos mortos dos
processos de trabalho, tem convertido, paulatinamente, o ambiente de
trabalho em espaco de adoecimento (ANTUNES e PRAUN, 2015).

Esse contexto foi considerado por (SATO, 2003, p.41), que identificou, entre
os fatores que contribuem para a maior incidéncia do processo de
adoecimento, a progressiva diminui¢do ou auséncia do minimo de controle
dos trabalhadores sobre o processo de trabalho. Para a autora, essa auséncia
constitui-se em risco real para o desenvolvimento de diferentes formas de
adoecimento que se desdobram em "problemas osteoarticulares, distdrbios
gastrintestinais, alteracfes cardiovasculares, distirbios de saide mental e
acidentes de trabalho” (ANTUNES e PRAUN, 2015).

Importante registrar que as formas introduzidas para a substituicdo do processo de

producdo - taylorismo para toyotismo - ndo resultaram na eliminacgéo dos trabalhos de carater

taylorista, ja que com toda essa flexibilizacdo toyotista, a rotinizacdo das atividades

laborativas ainda subsiste. Percebe-se essa comprovacdo nas palavras de um gerente de

producdo de uma empresa metallrgica.

O que eu vejo, até hoje, [é que] a gente é bastante taylorista ainda. Eu acho
que, na maneira de a gente trabalhar aqui, [n6s] usamos muito ainda a
filosofia, da teoria de Taylor. Em relacdo a divisdo das tarefas, [nds]
dividimos muito as tarefas, cronometramos muito: a gente controla tempo.
Ainda tem muito disso aqui. Porque, como séo altas producdes, altas escalas,
se vocé ndo trabalhar com essa teoria, vocé ndo consegue ter produtividade,
ter producdo. Entdo, em algumas células e em alguns postos de trabalho, se
vocé for parar e ficar olhando, é Taylor puro! E assim, nos dividimos as
tarefas: “Olha, vocé sO vai cortar, s6 vai montar, sO vai dobrar, vocé vai
embalar e, para vocé fazer isso, vai ter um tempo-padrdo para essas
atividades e vocé vai ser controlado por isso (ANTUNES, et al., 2013,
p.171).

De fato, as formas de exploragdo do trabalhador criadas pelo sistema capitalista de

producdo em suas diversas fases ndo vislumbra melhoria da qualidade de trabalho, e sob a

faria de angariar mais e mais lucros, desenfreadamente atropelam os direitos dos

trabalhadores. Utilizam-se de formas sutis para ocultar os efeitos destrutivos do capitalismo

para a humanidade, fazendo com que o trabalhador acredite que essas formas de exploracao

viabilizardo melhoria em sua qualidade de vida. Essas questdes ainda podem ser constatadas,
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por exemplo, com as premiacdes referentes ao incentivo para os trabalhadores alcangarem
metas, tais como: altos indices de produtividade e qualidade, alcance de niveis baixos de
absenteismo, diminuicdo expressiva nos indices de acidentes de trabalho e doencas
ocupacionais. O cumprimento dessas metas esta condicionado ao acesso dos beneficios e,
nesse sentido destaca-se a Participagdo nos Lucros e Resultados (PLR), o que, na verdade,
aumenta o grau de competicdo entre os trabalhadores, acirra a individualizagdo das demandas
trabalhistas, eliminando a dimensao de coletividade da classe operéria, que € cooptada pelo

capitalista com alto grau de sutileza.

Novas modalidades de gestdo da producdo e organizacdo do trabalho [...]
criaram-se novas formas de envolvimento e cooptacdo dos trabalhadores
como parte da organizagdo do processo de trabalho no interior das fabricas.
Dentre elas, destacam-se: o envolvimento incitado, mas com contrapartidas
(bbnus, estabilidade, carreira, formag&o); o envolvimento negociado por meio
de reconhecimento explicito e mutuo de contrapartes; e o envolvimento
imposto por ameaca de perda do emprego (ANTUNES, et al., 2013, p.157)

Por tras de toda sutileza do capitalismo, ocorrem o acirramento da competitividade, a
ocultacdo da elevacdo dos numeros de afastamentos do trabalho causados por acidentes e
doenca profissional. Os trabalhadores sdo responsabilizados pelos acidentes sofridos e pelas
doencas ocupacionais a que sdo acometidos no decorrer de sua vida laborativa. As
responsabilidades pela prevencdo que deveriam ser da empresa sdo individualizadas e
atribuidas aos trabalhadores, fazendo com que as premiacdes ndo passem de estratégias que
levam os trabalhadores a uma postura de represalia, favorecendo assim o processo de
acumulacdo do capital. Portanto, por trds da participacdo na PLR, verifica-se a extincdo de
direitos trabalhistas ja alcancados anteriormente através do processo de luta dos trabalhadores.
Outra questdo que surge como obstaculo nesse processo é a impossibilidade de uma
negociacédo do trabalhador assalariado com os proprietarios dos meios de producéo referente a
uma participagdo nos resultados da produtividade de seu trabalho, uma vez que sequer
conseguem mensurar essa produtividade, ja que no sistema capitalista isso esta

completamente ocultado.

A PLR é uma das armas subjetivas mais poderosas da polivaléncia: a oclusao
da percepcéo do trabalhador acerca de sua propria produtividade e, portanto,
de sua exploragdo nas jornadas de trabalho. Enquanto no taylorismo-fordismo
a associacdo visual entre o ritmo das tarefas repetitivas e o volume de
trabalho produzido da ao trabalhador uma nogdo de sua produtividade em
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uma jornada, na polivaléncia essa associacdo visual da aos trabalhadores uma
percepcdo ilusdria de que sua produtividade diminuiu, embora possam estar
visivelmente mais estafados (ANTUNES, et al., 2013, p.174).

As acbes preventivas referentes aos acidentes de trabalho no sistema produtivo
toyotista, que deveria acontecer e representar um beneficio a classe trabalhadora,
simplesmente favorece o seu ocultamento das estatisticas, a fim de que nédo interfiram e,
consequentemente, inviabilizem as certificacbes de qualidade total, como por exemplo, da
ISO 9000.

Uma das questbes fundamentais da nova filosofia taylorista é o acidente zero.
O que deveria ser algo benéfico para os trabalhadores transformou-se em seu
contrario. Para ndo interferir nas estatisticas e ndo inviabilizar as
certificacBes, a empresa comegou a escamotear os acidentes. Mesmo 0s mais
graves, que exigem afastamento, foram burlados. Os trabalhadores se viram
obrigados a trabalhar doentes: “As metas precisam ser cumpridas... Sem
absenteismo, sem afastamentos (ANTUNES, et al., 2013, p.139).

As certificacOes de qualidade total, como a ISO (Organizacdo Internacional para
Padronizagdo), sdo embasadas nos processos de industrializacdo que levantam questfes
relativas a padronizacdo e ao gerenciamento dos processos, com énfase na qualidade dos
produtos. Essas certificacdes sao inspiradas em formas de organizacdo da producao pregressa.
Buscam seguir os caminhos trilhados no inicio do século XX, com os estudos de Frederick
Taylor para racionalizar as etapas de producdo. Também, mais adiante, as ideias de Henry
Ford, o qual implantou a linha de montagem, tendo como pano de fundo o aproveitamento,

com sucesso, da teoria de Taylor.

A padronizacdo internacional comecgou pela area eletrotécnica com a constituicdo em
1922 da Internacional Electrotechnical Commission (IEC). O exemplo foi seguido em 1926
com o estabelecimento da International Federation of the National Standardizing
Associations (ISA), com énfase na engenharia mecénica. As atividades da ISA cessaram em
1942 durante a Segunda Guerra Mundial. Com o final da guerra, ja em 1946 houve a criacéo
de uma nova organizagdo internacional com o objetivo de facilitar a coordenagéo

internacional e unificar os padrdes industriais.

A nova organizagéo iniciou suas operagdes em 23 de fevereiro de 1947, com sede em
Genebra na Suica. E com a expansdo da globalizacdo na década de 1980, aumentou a

necessidade de normas internacionais, nomeadamente a partir da criacdo da Unido Europeia,
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tendo sido criada a Organizacdo Internacional para Padronizagdo 1SO 9000:1987. Essa
primeira norma de certificacdo tinha a estrutura da norma britanica BS 5750. Também era
influenciada por outras normas existentes nos Estados Unidos e por normas de defesa militar
(as “Military Specifications” — “MIL SPECS”), subdividindo-se em trés modelos de

gerenciamento da qualidade, conforme a natureza das atividades da organizagéo.

O Brasil ndo tem ficado de fora dessas certificagfes padronizadoras da producao e,
com o decorrer do tempo, tem aumentado significativamente o ndmero de empresas

certificadas pela ISO 9001:2008, conforme representado no grafico abaixo.

GRAFICO 6 - Empresas certificadas no Brasil pela 1SO 9001:2008

Empresas Certificadas - Brasil

Ano

Oude Centificacoes

Fonte — Disponivel em: <http://www.albesbrasil.com.br/?g=node/123.> Acesso em 19/ago./2017.

A 1SO 9001:2008 aborda diversos aspectos da gestdo da qualidade e essa padronizacéo
de processos, juntamente com as ferramentas da qualidade, criam meios de garantir que a
qualidade dos produtos e servicos fornecidos atenda as necessidades dos clientes, focando em
uma melhoria continua. Dessa forma, organizacGes de 170 paises sdo certificadas, desde a

micro a megaempresa.

Ao todo, um total de 1.111.698 organizacbes, de diversos segmentos, estdo

certificadas, no mundo, pela ISO 9001:2008, conforme demostrado abaixo.
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GRAFICO 7 - Empresas no mundo certificadas pela 1ISO 9001:2008

1SO 9001 no Mundo - Top 10 segmentos certificados
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Fonte — Disponivel em: <http://www.albesbrasil.com.br/?q=node/123.> Acesso em 19/ago./2017.

Esse crescimento das certificacGes deve-se ao grande impulso dado pela globalizacéo
na economia mundial. A industria em geral tem registrado recordes de producdo, a exportacdo
e importacdo mundial estdo cada vez mais comuns e essa quebra de fronteiras dos produtos
manufaturados gerou a efetiva necessidade de que as organizages tenham apenas uma
“linguagem” na abordagem dos processos internos de sua organizacdo. Essa necessidade de
padronizacdo mundial culminou em um sucesso fantéastico das normas 1SO, as quais atendem
eficientemente o propdsito de se estabelecer um sistema de gestdo da qualidade para geracao

de lucro as empresas.

Diante dos fatos evidenciados, surge o seguinte questionamento: como ficam o0s
trabalhadores diante de tamanha organizacdo do capital? Sera que ainda restam formas de

enfrentamento que permitam inverter o jogo dessa exploracéo?

A irrupcdo da acumulacdo flexivel de cariz toyotista, que ocorre com mais
intensidade nos loci mais dindmicos de acumulacdo de capital ndo tende a
amenizar (ou extinguir) a luta de classes e os conflitos entre capital e
trabalho no interior da producéo. Pelo contrério, eles tendem a agudizar-se e
deslocar-se para dimensées “invisiveis” do cotidiano e do trabalho. A luta
de classes, em seu aspecto contingente, expressa-se por microrresistencias e
simulagdes ocultas do trabalho vivo contra o novo patamar de exploracdo da
forga de trabalho. A crise dos sindicatos e partidos trabalhistas “intelectuais
organicos” da classe, expressam em parte, as dificuldades das instituigdes
politicas (e sindicais) para enfrentar a “guerra de posi¢cdo” que ocorre no
campo da subjetividade das individualidades de classe do trabalho
(ANTUNES, et al., 2014, p.61, grifo nosso).
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2.5 O ataque invisivel do mundo do capital & dignidade do trabalhador: o assédio moral

A palavra assédio vem do latim obsidere, que tem o significado de “pér-se adiante,
sitiar, atacar”. Na lingua portuguesa, assédio significa “insisténcia inoportuna” junto de
alguém, com perguntas, propostas, pretensdes ou outra forma de abordagem forcada.
(INACIO, 2012, 25)

O assédio moral tem por cenario o ambiente de trabalho nas seguintes “versdes”
mundo afora: na Franca, Harcélement moral; Inglaterra, bullyng; Estados Unidos e Suécia,
mobbing; Jap&o, murahachibu, ijime; na Espanha, psicoterror laboral, acoso moral (INACIO,
2012, p.26).

O assédio moral da-se em duas modalidades: assédio moral individual e o assédio
moral coletivo. Sendo o assédio individual dividido em trés formas: assédio moral vertical,
horizontal e ascendente, abaixo segue a descricdo de cada uma dessas formas (INACIO,
2012, p.27, os grifos sdo do autor).

- Assédio vertical: aquele que é praticado pelo chefe, diretor, gerente, encarregado,

pelo dono da empresa ou seus familiares contra um empregado (subordinado);

- Assédio horizontal ou simétrico: aquele que ocorre entre colegas de trabalho. Nesse
caso, o0 assediador pode ser um ou varios empregados e, entre eles, ocorre geralmente disputa

por espacgo, por cargo ou uma promocao, corriqueiramente do mesmo nivel hierarquico;

- Assédio moral ascendente: é mais raro, pois é praticado por um ou por um grupo de

empregados contra o superior hierarquico.

O autor destaca que o assédio moral € um sinébnimo de poder que causa dano ao

assediado, seja ele de natureza moral, psicoldgica ou financeira (INACIO, 2012, p.28).
Entende-se por dano:

“Prejuizo sofrido pelo patrimonio econdmico ou moral de alguém” [...] uma “lesdo ao
bem juridico” (em sentido amplo) € uma “lesdo ao patrimoénio” (em sentido estrito), sendo
patriménio “o conjunto das relagdes juridicas de uma pessoa, aprecidveis em dinheiro”

(FLORINDO apud INACIO, 2012, 28).

Na segunda modalidade de assédio denominada de assédio moral coletivo, ele é

cometido pelo assediador contra um grupo de pessoas (INACIO, 2012, p.29, grifo do autor).
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Comumente tem ocorrido a pratica de assédio moral de forma coletiva,
principalmente nos casos envolvendo politica “motivacional” de vendas ou
de produgdo, nas quais os empregados que ndo atingem as metas
determinadas sdo submetidos as mais diversas situagdes de psicoterror, cuja
submissdo a “castigos e prendas” envolve praticas de fazer flexdes, vestir saia
de baiana, passar batom, usar capacete com chifres de boi, usar perucas
coloridas, vestir camisetas com escritos depreciativos, dangar musicas de
cunho erético, dentre outras (MELO, apud INACIO, 2012, p.29).

Esse tipo de pratica medieval vem ocorrendo em pleno século vinte e um e, mais grave
ainda, praticado por empresas nacionais de grande porte e algumas multinacionais
(NEHEMIAS, apud INACIO, 2012, p.29).

Recentemente a Cia. Brasileira de Bebidas — Ambev foi condenada no importe de R$
1 milh&o de reais revertido ao Fundo de Amparo ao Trabalhador — FAT, em razdo da préatica

de assédio moral coletivo contra seus trabalhadores (INACIO, 2012, p.30).

Na decisdo contra a Ambev, o Tribunal Regional do Trabalho da 212 Regi&o, por meio

da Magistrada Joseane Dantas dos Santos, destacou o seguinte teor:

A recorrente tem como corriqueira a adogdo das “brincadeiras” em questdo,
inclusive em &mbito nacional, conforme prova dos autos, que configuram, de
forma indene de dlvidas, dano moral, a seus empregados, expondo-0s a
situacdo de ridiculo e constrangimento perante todos os colegas de trabalho,
bem como a sociedade em geral, por serem obrigados a transitar com
uniforme onde constavam apelidos ofensivos, 0 que ocorreu em razdo do ato
patronal violador do principio da dignidade da pessoa humana. (INACIO,
2012, p.30)

Segundo a OIT — Organizacédo Internacional do Trabalho, assédio moral € a exposi¢do

dos trabalhadores a situa¢es humilhantes e constrangedoras.

Engana-se quem imagina que o assédio moral s6 acontece na esfera privada. No
servigo publico préaticas de assédio moral se fazem presentes e, em muitas das ocorréncias,

estdo relacionadas a perseguicdes politicas.

Foi em agosto de 2014 que, ao ser humilhada por um servidor de confianca
do Governo Municipal, e por ndo aceitar tamanha humilhacdo, o contestei e
como punicdo, fui transferida de secretaria e ainda fui punida com uma
suspensdo. Mandaram-me trabalhar em um lugar horrivel, longe e com dificil
acesso locomotivo para mim, visto que tenho prétese no quadril, subia todos
os dias uma ladeira ingreme e enorme até chegar a uma casa de seis cdmodos,
dois banheiros e uma lavanderia, todos os cdmodos cheios de caixas de
arquivos empoeiradas, ndo tinha agua potavel para eu beber e eu tinha que
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levar duas garrafas de dgua da minha casa todos os dias. Comida ndo havia
como levar, pois ndo tinha onde esquentar, tampouco geladeira para
armazenar, entdo passava o dia com pdo, banana, e a agua quente da garrafa
que levava da minha casa. Sentia-me como uma trabalhadora escrava
(Fragmentos da entrevista exploratoria de um (a) servidor (a) readaptado (a),
depoimento colhido em 2016).

As situacdes mais frequentes que caracterizam a ocorréncia do assédio moral no
ambiente do trabalho s&o: predominio de instru¢bes confusas e imprecisas, blogueio e
isolamento no trabalho, rebaixar ou mandar o (a) trabalhador (a) realizar tarefas abaixo de sua
capacidade profissional (servir café, limpar banheiro), fazer comentarios maldosos em publico

e ainda outras discriminacdes das mais variadas.

Tive que organizar toda a documentacdo armazenada dentro das inimeras
caixas empoeiradas que se encontravam em prateleiras extremamente altas
para uma pessoa com deficiéncia fisica manusear, tinha que subir em escada
para cumprir com os deveres a mim imposto, se quisesse ter o ambiente
limpo, eu mesma tinha que providenciar os produtos de limpeza e limpar.
Vivi quatro meses nessa situacdo horrivel. Até que um dia ndo suportando
mais resolvi buscar ajuda da SMST, que ao tomar conhecimento da minha
situacdo me tirou daquele lugar horrivel (Fragmentos da entrevista
exploratéria de um (a) servidor (a) readaptado (a), depoimento colhido em
2016).

Existem pesquisas afirmando que as praticas de assédio moral sdo uma nova forma de

gestdo da forca de trabalho assumida pelo capitalismo na contemporaneidade.

"Todos estdo expostos”, assinala (BARRETO, 2013, p. 18 apud ANTUNES,
2015). Apesar de, na maioria das vezes, ser direcionado a um trabalhador
especifico, o assédio repercute sobre o coletivo. Em se tratando de uma
ferramenta de gestdo, sua préatica, apesar de personificada na figura de um
chefe, supervisor ou outro agente cuja relacdo de poder possa desencadea-la,
encontra-se em consonancia com o conjunto de diretrizes que ordenam o
trabalho coletivo na empresa (BARRETO, 2013; HELOANI, 2013;
GAULEJAC, 2007 apud ANTUNES, 2015).

As préticas dessa natureza sdo ferramentas de gestdo voltadas para garantir,
por meio da pressdo institucionalizada, tanto o aumento constante da
produtividade como o isolamento e a exclusdo daqueles que se constituem
como "barreiras" para sua plena realizagdo (ANTUNES e PRAUN, 2015).

Estudos da OIT e da OMS demonstram que, se 0 assedio moral ndo for controlado, ele
provoca a degradacdo do meio ambiente de trabalho. Em estudo da OMS, foi demonstrado
que as perspectivas sdo sombrias em razdo da globalizacdo da economia, tendendo sempre

para a predominanciadas depressdes, das angustia, de doencgas generalizadas, como as
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doencas cardiacas, alteracGes de peso e Ulceras estomacais, perda da libido e doencas de pele.
O desgaste psicolégico é outra consequéncia decorrente do acirramento das relacdes

interpessoais no ambiente de trabalho.

O assédio moral € um problema de salde publica e seu custo é muito elevado
sob o ponto de vista econdmico-financeiro para a sociedade, e também possui
um custo humano [...] quanto maior o percentual de pessoas assediadas,
maior sera o custo do assédio; logo, o melhor caminho para evitar os custos
com o assédio moral é trabalhar de forma preventiva (ZANETTI, apud
INACIO, 2012, p.58).

Por outro lado, praticas de assédio moral também trazem prejuizos as empresas e/ou
instituicdes publicas, ja que provocam o aumento da rotatividade, geram queda de producéo e
da qualidade dos servicos prestados, aumentando o absenteismo e o nimero de acidentes de
trabalho.

O assédio moral é um fator contributivo da precarizacdo das condicdes de trabalho, ja
que, aliado ao aumento da jornada de trabalho e a escassez do emprego, compromete 0
respeito aos direitos sociais conquistados e o bem-estar humano no ambiente em que trabalha.

A partir da experiéncia do Programa de Readaptacdo Profissional de Santana de
Parnaiba, destaca-se que, na maioria das vezes, o assediador ndo se da conta de que esta
cometendo assédio moral contra o trabalhador - sequer tem conhecimento do que é assédio
moral - e o faz atribuindo a culpabilizacdo ao trabalhador, que ja esta fragilizado em
decorréncia de sua salde limitada. Também esse assediador atribui a responsabilidade a
outros para que resolvam aquele “problema”, pois ndo esta disposto a participar do processo
de incluséo do trabalhador que sofre com limitacdes e, quando tem que permanecer com esse
trabalhador, surgem as praticas de assédio moral que se configuram em acdes que resultam
em pedidos do servidor para sair daquele ambiente de trabalho, ou mesmo na desisténcia do

emprego.

Por diversas vezes, essas falas sdo ouvidas: “servidor readaptado [...] ndo quero ndo
[...] me manda um bom”. Diante desse relato, s&o transcritos fragmentos da entrevista de uma

servidora readaptada que, com um entendimento da pesquisadora, foi vitima de assédio moral.

Quando cheguei no novo local de trabalho a chefia me recebeu mostrando-se
desinteressada em meu trabalho, fui ignorada, humilhada e tive que escutar
de minha nova chefe as seguintes palavras na frente de outros colegas:
pessoas readaptadas como a senhora, para mim ndo passam de encostadas.
Essa palavra readaptada para mim ndo existe, ndo sei quem inventou isso,
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tem mais a senhora ainda é nova, ndo precisa se aproveitar por ser uma
“aleijada” para se encostar nas pessoas. Aqui cada um tem sua fungdo e a
senhora também deveria estudar e fazer algo de (til para a sociedade
(Fragmentos da entrevista exploratoria de um (a) servidor (a) readaptado (a),
depoimento colhido em 2016).

Refletindo sobre o assédio moral e na medida em que se resgata a formacéo historica
da sociedade brasileira, identifica-se que a heranca colonial, e os modos de producdo que
foram construidos, determinam os motivos pelos quais a sociedade banaliza as relagdes
humanas, de modo a destruir o que deveria ser considerado como o maior capital da

sociedade: a vida da pessoa humana.

Os movimentos e as ideias comprometidas com a Republica e a democracia
foram derrotados, controlados ou simplesmente suprimidos. Aos poucos, 0
manto monarquico recobriu muitas inquietacfes e desigualdades, criando a
ilusdo de que o poder moderador resolvia de forma benigna a maior parte dos
problemas criados com o escravismo, as na¢Ges indigenas, a questdo agraria,
as diversidades regionais. Muitas inquietacfes se apagaram em diferentes
lugares, dando oportunidade aos arranjos da conciliacdo pelo alto (IANNI,
2004, p.13).

Domar, submeter, humilhar, rebaixar, impor uma condicdo de inferioridade, cooptar:
essas foram préticas constantes e desumanas exercidas pelos colonizadores, impostas aos
indios e negros trazidos da Africa, pelos colonizadores, perpetuadas até os nossos dias,
caracterizando-se em relagbes sociais autoritarias e atrasadas entre as classes sociais
(BARRETO, 2013, 97).

O contexto do Brasil coldnia (século XV a meados do seculo XVIII) exprime a
acumulacdo primitiva, resultando, adiante, na ascensao do modo de producédo capitalista, que
vai se configurando como um processo de transformacdo do dinheiro em capital, mediante a
exploracdo do trabalho, cujas formas de poder e mando conservam as velhas préticas do

passado colonial.

O que prevaleceu foi o passado, a continuidade colonial, o escravismo, 0
absolutismo. O modo pelo qual se organizou o Estado nacional garantiu a
continuidade, o0 conservantismo, as estruturas sociais herdadas do
colonialismo, o lusitanismo. Ao longo do século XIX, durante o Império, o
Brasil permaneceu mais ou menos lusitano. Um lusitanismo subjacente ao
regime mondrquico, a casa real herdada de Portugal, a legitimidade de que
necessitava o0 regime criado com a Independéncia. As forcas que
predominaram na organizacdo do Primeiro Reinado, das regéncias e do
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Segundo Reinado garantiram a continuidade, sob o regime monarquico,
manto da legalidade metaforica herdada do colonialismo absolutista (IANNI,
2004, p.14).

Em 1822 o Brasil ndo conseguiu entrar no ritmo da historia. A declaracdo de
Independéncia, a Assembleia Nacional Constituinte, os conflitos com os “portugueses” e as
lutas populares ndo conseguiram lancar o pais em um patamar mais avancado da histéria
(IANNI, 2004, p.13).

As mudancas sociais, econdmicas, politicas e culturais que demandavam a Declaracao
da Independéncia do Brasil arrastaram-se durante o século XIX, sendo compiladas somente
quando os regimes escravista e monarquico entram em colapso. Mundialmente, nessa época, a
historia tinha estabelecido outros horizontes, e no Brasil, 0 que era para ter evoluido ja em
1822, ganha uma certa ascensdo no final do século, quando o mundo capitalista j& estava
ingressando no século XX. Assim, deixa para trds o capitalismo competitivo, comecando a

impor-se 0 monopolistico.

Na pratica, 0 mundo acabava de ser repartido entre as nacdes imperialistas.
Poucos escapavam as influéncias dos interesses ingleses, franceses, alemaes,
holandeses, belgas, russos, japoneses e norte-americanos. A emergéncia do
grande capital financeiro também inaugurava o século XX (IANNI, 2004,
p.19).

Conforme evidéncia (IANNI 2004, p.19), o Brasil do século XI1X parecia viver no fim
do século XVIII. Suas estruturas juridico-politicas e sociais revelavam as herancas carregadas
de mentalidade formada nos tempos do colonialismo portugués. Aa relacdo dos setores
dominantes e do préprio governo com a sociedade guardava os tracos do colonialismo. Tais
caracteristicas se revelavam na persisténcia pelo escravismo, e os artificios do manto
monarquico que configuravam o poder Estatal com uma administracéo distante e estranha aos

interesses da populagao.

Em 1888-89, o Brasil até tentou entrar no ritmo da historia: aboliu a escravatura e a
monarquia, proclamou a Republica e o trabalho livre. Mas € somente em 1922 que o Brasil

parece comegcar sua ingressdo no século XX, com os acontecimentos como tenentismo*3,

4 O tenentismo foi um movimento social de carater politico-militar que ocorreu no Brasil nas décadas de 1920 e
1930, periodo conhecido como Republica das Oligarquias. Contou, principalmente, com a participacdo de jovens
tenentes do exército. Este movimento contestava a acdo politica e social dos governos representantes das
oligarquias cafeeiras (coronelismo). Embora tivessem uma posicdo conservadora e autoritaria, os tenentes
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movimento civil e militar orientado no sentido de alterar as estruturas oligarquicas. Também
com a criacdo do Centro Dom Vital, congregando cat6licos interessados em preservar a
civilizacdo ocidental e cristd no pais, com a fundacéo do partido comunista brasileiro, em boa
parte oriundo do anarco-sindicalismo** e empenhado em lutar pelo socialismo, com a
realizacdo da semana de Arte Moderna em S&o Paulo, que procura novos temas e linguagens
para as artes e para 0 pensamento social do o pais. Portanto, 1922 representa outro momento,

outro ciclo para a historia do Brasil.

Todas essas manifestacfes sociais, econdmicas, politicas e culturais almejavam mudar
0 rumo da histdria do pais, a fim de que ndo continuasse como estava, que fosse para frente ou
para trds, mas que mudasse. A questdo é que esse processo objetivava incluir o Brasil na

modernidade, na era da industrializacdo, um processo tardio e subordinado.

A industrializacdo tardia, associada a subordinacdo econémica e politica aos
paises centrais, favoreceu praticas sociais ditadas pelo capital estrangeiro. O
capitalismo industrial naturalizou e universalizou as desigualdades de forma
mais intensiva em paises dependentes como o nosso, tendo o Estado a
“maquina coercitiva” mantenedora da produgédo, reprodugdo e acumulacdo do
capital, bem como controladora dos conflitos classistas (BARRETO, 2.013,
p.97-98).

Em dados momentos, essa historia se rompe em varios pontos. [...]. Quiseram realizar
reformas institucionais e sociais [...]. Interpretando as sugestdes e os interesses do capitalismo

mundial, [...] preconizavam a modernizagdo [...] denominada progresso. (IANNI, 2004, 14).

As forgas burguesas que germinavam por dentro e por fora do escravismo e
do manto monéarquico compreenderam que cabia mudar alguma coisa.
Beneficiam-se dos movimentos e partidos interessados em mudangas no
ambito da economia, politica, educacao, cultura. A Convencdo Republica, do

defendiam reformas politicas e sociais. Queriam a moralidade politica no pais e combatiam a corrup¢do. O
movimento tenentista defendia as seguintes mudancgas: Fim do voto de cabresto (sistema de votacdo baseado em
violéncia e fraudes que s6 beneficiava os coronéis); Reforma no sistema educacional pablico do pais; mudanca
no sistema de voto aberto para secreto. Disponivel em:
<http://www.suapesquisa.com/historiadobrasil/tenentismo.htm.> Acesso em 07/set./2017.
4 Anarco-sindicalismo ¢ um movimento social de carater anarquista, que se desenvolveu, principalmente, no
comego do século XX. O anarco-sindicalismo atribuiu aos movimentos sindicais, do periodo, um papel
importante na luta pela emancipacdo da classe trabalhadora. Possuia um carater apolitico e defendia a
negociacao direta entre trabalhadores e empresarios. Os anarco-sindicalistas usavam também o instrumento da
greve como mecanismo de pressionar os proprietarios a atenderem suas reivindicagdes. No inicio do século XX,
no Brasil, com o aumento da imigracdo europeia, muitos anarco-sindicalistas italianos vieram viver em nosso
pais. Eles exerceram um papel fundamental na organizacdo do movimento operario brasileiro e atuaram nas
greves da década de 1910. Disponivel em: <http://www.suapesquisa.com/o_que_e/anarco-sindicalismo.htm.>
Acesso em 07/set./2017.
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inicio dos anos 70, simboliza um pouco dessa transicdo em curso. Uma
transicdo que ira efetivar-se mais abertamente a partir de 1888-89 (IANNI,
2004, p.15).

Em 1930 o Brasil realizou uma tentativa fundamental no sentido de entrar no ritmo da
historia: tornar-se contemporaneo ao seu tempo, organizar-se segundo 0s interesses dos seus

setores sociais mais avancados (IANNI, 2004, p.29).

Ao ser revisitado o contexto histérico da década de 1930, verifica-se que, com a
alianca liberal, a crise das oligarquias vinculadas ao colonialismo e a economia de exportacédo
gue se formavam em uma situacdo potencialmente revolucionaria, fora desfeita com o Golpe
de 64. Nesse periodo tem-se a origem do Estado Novo, e entdo se forjaram as condicGes
econdmicas, sociais e politicas de composicdo das classes sociais proprietarias e dominantes,
assentando as bases histdricas da economia brasileira ao sistema de producdo e de poder

capitalista.

O golpe de 64 foi o restaurador que conferiu plenas condi¢cOes para a consolidacdo da
Revolucdo Burguesa sob uma ordem autocratica, redefinindo uma tradigdo politica despética

gue veda a ordem existente para os interesses das massas exploradas e oprimidas.

O processo que desencadeou e consolidou a Revolugdo Burguesa no Brasil define que,
da condicdo de colbnia para a independéncia, houve um movimento em que 0S estamentos
senhoriais passaram a controlar o poder central através do Estado Nacional. Com isso, realiza-
se uma revolucdo social e politica dentro da ordem, mantendo as estruturas da producao

escravista e restabelecendo os vinculos coloniais através do mercado mundial.

E dessa forma que a Revolugdo Burguesa se consolida no Brasil com o Golpe de 64,
rompendo com qualquer possibilidade de desenvolvimento capitalista autbnomo. Cristalizou a
dupla articulagdo “dependéncia externa — segregacdo interna” que caracteriza o capitalismo

monopolista de estado dependente brasileiro.

Essa consolidagéo se da ja na época da crise estrutural do capital e integra plenamente
0 Brasil na estrutura hierarquica do imperialismo hegeménico global, aprofundando, até os
dias de hoje, a dependéncia financeira e tecnoldgica do pais diante das grandes poténcias
(PERES et al., 2.015, p.60).

Outro destaque é que a Revolucdo Burguesa nada fez para a classe operaria, ja que se
limitou na promocéo da substituicdo pura e simples do Regime Monarquico para a Republica,
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uma vez que na pratica tem-se a prevaléncia dos interesses particulares da classe burguesa e

ndo o bem comum, conforme define a Constituigdo Federal de 1988, artigo 3°:

“Os objetivos fundamentais da Republica Federativa do Brasil constituem
em: |- Construir uma sociedade livre, justa e solidaria; Il- Garantir o
desenvolvimento nacional; Ill- Erradicar a pobreza e a marginalizacdo e
reduzir as desigualdades sociais e regionais; 1V- Promover o bem de todos
sem preconceitos (de qualquer espécie).”

E por isso que, para compreender o Brasil contemporaneo, é necessario ir tio longe; e
subindo até la, o leitor ndo estard ocupando-se apenas com devaneios historicos, mas
colhendo dados, e dados indispensaveis para a interpretacdo e compreensao do meio que 0
cerca na atualidade (IANNI, 2004, p.53).

“Nao somos europeus nem americanos do norte, mas destituidos de cultura original,
nada nos é estrangeiro, pois tudo o é. A penosa construcdo de n6s mesmos se desenvolve na

dialética rarefeita entre o ndo ser e o ser outro” (EMILIO, apud IANNI, 2004, p.46).

Diante das transformacGes ao longo da histéria no Brasil, a condicdo de vida do
trabalhador é uma questdo secundaria em detrimento de interesses da classe hegemdnica

detentora de poder em cada periodo historico.

Para o capital o trabalhador deixa de ser o objetivo da producdo, e a producdo ocupa o
seu lugar. A riqueza passa a ser o objetivo fundamental da producdo (BARRETO, 2013,
p.100).

Os efeitos perversos do capitalismo se manifestam no cotidiano das pessoas, dada a
sua capacidade da promocdo da competicdo, da individualizacdo e, assim emergem em

qualquer espaco de trabalho.

Um dia fui uma vitima do assédio moral e isolada do grupo sem explicacdes,
passando a ser hostilizada e desacreditada diante dos pares, mas uma coisa eu
tenho certeza: podem tentar tirar o seu chdo, mas vocé so caird no buraco se
ndo der um grande salto para seus objetivos e quem ndo tenta, ndo consegue.
Eu sou uma vencedora e ainda vou brilhar conquistando os meus objetivos.
Porque somos todos iguais... (Fragmentos da entrevista exploratéria de um
(a) servidor (a) readaptado (a), depoimento colhido em 2016).
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Essa determinacédo evidente que se encontra nessa servidora nem sempre € identificada
nos trabalhadores os quais, por uma questdo de medo de sofrer processo administrativo e de
perder o emprego, submetem-se a condi¢cdes que degradam sua dignidade no trabalho e,
consequentemente, da vida, ndo conseguindo sair dessa relacdo de opressdo. Quando

conseguem ajuda, muitas vezes o dano a satide mental j& ocorreu.

Eu acredito que grande parte dos chefes ndo entende que deixamos de
cumprir nossas atribuicdes do cargo por um problema de saude. Eles pensam
que estamos tirando vantagem, principalmente quando o servidor vem de um
cargo “inferior”, como o meu (ASA). O meu processo de readaptagdo foi
muito doloroso e sofrido, fui humilhada, passei por trés setores antes de
chegar aqui onde estou hoje. Nos setores anteriores eu ndo sei de fato o que
ocorria, se estavam me perseguindo pelo simples fato de eu estar doente [...]
olha, a dor fisica é insuportavel, mas pior € a dor na alma, por ninguém
acreditar que estava falando a verdade. Hoje estou bem, pois tenho uma chefe
que ja foi humilhada no trabalho e me compreende, consigo fazer a funcéo
que fui readaptada (servigos administrativos), mas infelizmente a maior parte
das chefias ndo estd nem ai para o servidor, tem o prazer de humilhar
(Fragmentos da entrevista exploratoria de um (a) servidor (a) readaptado (a),
depoimento colhido em 2015).

Margarida Barreto (2013, pag. 86), utilizando-se da teorizacdo de autores como Castel
e Espinosa, destaca que a recuperacdo do adoecido depende tanto do conatus individual,
quanto da solidariedade encontrada, da experiéncia de vida e da forca dos afetos, dos “bons
encontros” entre médicos, familia e amigos, assim como do seu relacionamento como ser que
tem valor. Finaliza dizendo que salde é tudo o que aumenta o Unico fundamento da virtude,

que é a capacidade de agir em prol da manutencéao do préprio ser.

Na complexidade globalizada, tudo se mistura, é confundido, adquire novo
sentido e significado — e os “colaboradores” sdo levados a crer na perda de
nitidez da fronteira entre capital e trabalho. Transformados em objetos,
despidos de autonomia, impedidos de criar livremente, expropriado dos
direitos, agora flexibilizados, vivem o individualismo competitivo e
antropofagico que desgasta o carater, revelador da violéncia do e no trabalho,
deslocada e cada vez mais sutil (BARRETO, 2013, p.102).

A questdo do assédio moral no Brasil € um fato que ndo gera interesse por parte do
orgdo Legislativo no que se refere a enfrentamentos. O projeto de Lei nimero 4.742 esta em
tramitacdo desde o ano de 2001, aguardando votagdo na Camara Federal, em Brasilia. Esse
projeto de Lei pretende introduzir ao Codigo Penal Brasileiro o artigo 146-A, que tipifica o

crime de assédio moral no trabalho, sendo: a desqualificacdo por meio de palavras, gestos ou
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atitudes da autoestima, seguranca ou imagem do servidor publico ou empregado, em razdo de
vinculo hierdrquico funcional ou laboral. Mas fica claro que, com essa representacdo da
Camara Federal, em sua maioria burguesa, ndo ha qualquer interesse na aprovacdo desse

projeto de Lei.

Enquanto isso, prevalecem a competitividade, o cumprimento de metas no ambiente
de trabalho como fruto da globalizagdo da economia que, sob a falsa ideia de gestdo moderna,
cria-se um paradoxo ao tentar a conciliacdo do capital versus trabalho, onde a tendéncia é de

crescimento do assédio, com relagdes de trabalho cada vez mais desumanas.

Por mais que ndo se tenha no Brasil uma legislacdo especifica para a coibicdo do
assédio moral, ainda assim é possivel pleitear a tutela dos direitos do trabalhador com base no
dano moral trabalhista, conforme o artigo 483 da CLT, e no direito ao meio ambiente de
trabalho saudavel, garantido pela Constituicdo Federal de 1988. Assim como, através do
Caodigo Civil que trata do dano moral como consequéncia do assédio moral, artigo 186:
“aquele que, por agdo ou omissdo voluntaria, negligéncia ou imprudéncia, violar direito e

causar dano a outrem, ainda que exclusivamente moral, comete ato ilicito”.

No municipio de Santana de Parnaiba, a Lei 2658 de 10 de outubro de 2005 dispde
sobre a aplicacdo de penalidades a pratica de assédio moral nas dependéncias da

administracdo publica municipal, direta e indireta, por servidores publicos municipais.

A mencionada Lei, em seu artigo 1° define o assédio moral como: “Considera-se
assédio moral, nas reparticdes publicas do Municipio, desqualificar ou depreciar
reiteradamente, por meio de palavras, gestos ou atitudes, a autoestima, a seguranca ou a
imagem do servidor publico, sem justa causa, em razdo de vinculo hierarquico, funcional ou
laboral, colocando em risco ou afetando a sua satde fisica ou psiquica e implicando em dano
ao ambiente de trabalho, & evolugdo da carreira profissional ou a estabilidade do vinculo

funcional”.

A mesma Lei ainda estipula, em seu artigo 2°, que os servidores publicos municipais
que cometem praticas de assédio moral ficam sujeitos as penalidades administrativas de: a)

curso de aprimoramento profissional; b) suspensao; ¢) multa e d) demisséo.

Embora a referida Lei seja um avanco para o municipio, o fato é que, para todo o
processo de apuracdo de assédio moral, sdo necessarias provas concretas e com testemunhas.
Em decorréncia do processo de individualizagdo dos problemas sociais, que aqui merecem

destaque os de ordem trabalhista, desenvolvidos pelo sistema capitalista de producédo, quase
92



sempre os colegas de trabalho se recusam a ser solidarios com aquele que € vitima do assédio.
Dessa forma, dificilmente a Lei se tornara efetiva.
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CAPITULO 3 - PARADOXO DO TERMO SAUDE EM UMA SOCIEDADE
PRODUTORA DE DOENCAS

Historicamente as concep¢des sobre salde e doenga abrangem duas logicas: a da
producdo econémica e da reproducdo da vida. As concepcOes de salde e das doencas séo
diversas nas comunidades antigas. A ocorréncia de doencas era explicada de modo compativel
com a visdo de mundo da época, e entendida como influéncia dos demonios e/ou forgas
sobrenaturais 0s quais conviviam com os homens e podiam ser por eles controlados através
dos meios adequados. Essa era uma visdao magica do processo salde-doenca e permitia alto
grau de manipulagéo.

Com o desenvolvimento do processo de urbanizacdo, o poder do diagndstico, e a
explicacdo das doencas ficaram concentrados nas mdos dos sacerdotes, os quais eram
vinculados aos grupos dominantes. Levava-se em consideragdo a capacidade deles na
mediagdo de sua intervencdo com a atencdo dos deuses. A doenca passou a ser vista como
pecado resultante da desobediéncia dos cddigos divinos, e aos enfermos era atribuida a
responsabilidade individual por seu sofrimento. O sentimento de culpa passou a ser uma
dimensdo importante no processo social do adoecimento em um mundo que era dominado
pela concepcéo religiosa.

Com a escola de Hipdcrates®®, na Grécia, mediante a cultura que possibilitava a
reflexdo filosofica em relacdo ao mundo, implantou-se a medicina de elite, onde o principio
era 0 equilibrio entre o individuo e 0 ambiente. A medicina cabia centrar o cuidado ao corpo e
restaurar a harmonia. Esse modelo tinha sua racionalidade na observacdo cuidadosa dos
fendmenos, e na concepcao da doenca enquanto fenémeno natural, sendo, portanto, passivel
de explicac¢do teorica.

No Império Romano, essa doutrina classica, mesmo que restrita apenas a certos

grupos sociais, difundiu-se pelo Ocidente. Explicacbes e praticas relacionadas com o

45 Conhecido como o "Pai da Medicina Ocidental”, Hipdcrates foi um icone ateniense da rejeicdo a explicacdes
supersticiosas e miticas para os problemas de salde e como curar doencas. Enquanto muitos pensadores gregos
concentravam seus esforcos na natureza em geral ou na moral e politica, Hipdcrates concentrava-se em observar
e compreender o funcionamento do organismo humano, na esperanca de encontrar explicacBes racionais, e
passiveis de controle e manipulagdo, para os males que atingem a salide humana. Embora muito tenha se perdido
ao longo dos séculos, alguns de seus escritos sobrevivem até os dias atuais, porém, como a maior parte de seu
trabalho era iminentemente pratica, temos ainda assim pouco acesso ao pensamento de Hipdcrates. Hipocrates
ndo apenas foi bem-sucedido em rejeitar a supersti¢do, mas foi também capaz de desenvolver a medicina a ponto
de separa-la da Teurgia, préaticas religiosas ritualisticas com objetivo de conectar-se a divindade, no caso para
recuperacdo da salde. A partir de Hipdcrates, a medicina tornou-se uma disciplina independente, o que levou ao
surgimento da profissdo de médico. Disponivel em: <http://www.infoescola.com/biografias/hipocrates/.> Acesso
em 02/set./2017.
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pensamento méagico, com o misticismo religioso e com a doutrina hipocratica, conviveram
com a tradi¢do empirica relacionada com o uso de ervas medicinais, integrando os modos de

viver dos diferentes grupos sociais.

Mesmo durante o periodo medieval, com o dominio da ideologia religiosa, procurou-
se impor uma visdo unificada do mundo, mantendo essas diferentes concepcbes sobre salde e

doenca.

Durante o século XIV, uma pandemia de peste devastou a Europa e, apos eliminar
grande parte da populacao, outras concepcdes sobre satde e doenca foram criadas, mas todas

as diferentes praticas médicas se mostravam ineficazes.

No periodo da colonizagdo, ainda que os tempos modernos tenham provocado
transformacbes na vida da humanidade, as condi¢cGes de vida e salde ndo sofreram
transformacdes significativas. As agcdes sobre saude passaram a ter uma funcao publica, mas
baseavam nas antigas concepgdes. Somente com o Renascimento®® é que as doencas passaram
a ser entendidas como sendo oriundas de processos quimicos naturais, resultantes da
acumulacdo de gazes patogénicos no ambiente. A esse pensamento deu se 0 nome de teoria
miasmatica. 4’ Essa relacdo de associagio passou a ser um componente relevante do
pensamento Ocidental sobre salde e doenc¢a, mantendo-se, desde entdo, como uma explicacdo

coerente.

4 O Renascimento foi um movimento cultural que marcou a fase de transicdo dos valores e das tradicdes
medievais para um mundo totalmente novo, em que os cddigos cavalheirescos cedem lugar a afetagdo burguesa,
as mascaras sociais desenvolvidas pela burguesia emergente. Esta importante etapa historica predominou no
Ocidente entre os séculos XV e XVI, principalmente na Italia, centro irradiador desta revolucdo nas artes, na
literatura, na politica, na religido, nos aspectos socioculturais. Deste polo cultural o Renascimento se propagou
pela Europa, especialmente pela Inglaterra, Alemanha, Paises Baixos e com menos énfase em Portugal e
Espanha. Nesse momento critico de profundas transformagoes, surgiu 0 Renascimento, com uma ecloséo criativa
sem precedentes, inspirada nos antigos valores greco-romanos, retomados pelos artistas que vivenciaram a
decadéncia de um paradigma e 0 nascimento de um universo totalmente diferente. Esse movimento representou,
portanto, uma profunda ruptura com um modo de vida mergulhado nas sombras do fanatismo religioso, para
entdo despertar em uma esfera materialista e antropocéntrica. Agora o centro de tudo se deslocava do Divino
para o Humano, dai a vertente renascentista conhecida como Humanismo. Disponivel em:
<http://www.infoescola.com/movimentos-culturais/renascimento/.> Acesso em 07/set./2017.
47 Durante muito tempo acreditou-se que as doencgas eram causadas por odores venenosos, gases ou residuos
nocivos (do grego miasma, mancha) que se originavam na atmosfera ou a partir do solo. Essas substancias
seriam posteriormente arrastadas pelo vento até a um possivel individuo, que acabaria por adoecer. A esse
pensamento deu-se 0 nome de Teoria Miasmatica. Foi através de Pauster e sua descoberta a respeito da
fermentacdo feita por microrganismos, que finalmente langou-se a “Teoria Infecciosa”, recebida na época com
ceticismo. Contudo, o éxito de Pasteur e de seus discipulos ndo deixaram dividas sobre o acerto de suas teorias.
Pela primeira vez na histéria da medicina identificava-se, com certeza, a causa de doencas. Mais que isso, era
possivel produzir agentes imunizantes capazes de evitd-las. No Brasil Oswaldo Cruz foi o nome da
microbiologia. No fim do século XIX estagiou no Instituto Pasteur e regressando, investigou um surto de peste
em Santos, dirigiu o Instituto Soroterdpico do Rio de Janeiro e foi convidado a assumir a Diretoria Geral de
Saude Publica, correspondente ao atual Ministério da  Salde. Disponivel em:
<http://extensaocienica.blogspot.com.br/2012/06/teoria-miasmatica-x-teoria-do-contagio.html.>  Acesso em
01/set./2017.
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No século XVII houve a redugdo progressiva da peste, chegando inclusive a
desaparecer de forma esponténea na Europa. Houve o crescimento continuo da populagéo,
porém outras doencas epidémicas, como a variola, o tifo e a sifilis, continuaram a assolar a

Europa.

Nas colbnias o processo atingiu niveis elevados e anulou a possibilidade de avangos
em relagdo ao desenvolvimento de técnicas. O trafico de escravos resultou em niveis
impensaveis de sofrimento, doenca e morte, pois as condi¢cdes de vida eram precarias. Desde
essa época, o incipiente projeto capitalista de saude demonstrava total indiferenca em relacdo
ao valor da vida humana, um sistema que, por meio da intensificacdo do comércio, acumulou
tantas riquezas, possibilitando o desenvolvimento de técnicas capazes de viabilizar condigdes
de vida e trabalho adequados a humanidade. Assim, isso simplesmente provocou o desgaste
dos trabalhadores escravizados e/ou submetidos a novas formas de serviddo sem qualquer

escrupulo.

Esse processo provocou a difusdo de parasitas que, adaptados a transmissdo nas
cidades europeias, como 0 sarampo e a Vvariola, produziram epidemias catastroficas nas
comunidades que ndo tinham experiéncia em imunizacdo. Esse fendmeno veio a acarretar
ameaca até mesmo aos projetos dos colonizadores, pois as doencas extirpavam, de modo
seletivo, aqueles que ndo possuiam imunidade anterior, em especial 0s migrantes europeus

vindos das col6nias nos trépicos.

As moléstias associadas as regides tropicais da Africa, como a febre amarela,

difundiram-se pelas Américas, acompanhando o trafico de escravos.

Somente na segunda metade do século XVIII, com o processo de industrializagdo, as
transformacdes importantes na Europa resultaram em melhoria nas condi¢des de vida e salde
da populagdo, em funcdo da precariedade nos bairros operarios e nas fabricas ter se tornado
uma ameaca para a sobrevivéncia bioldgica desses grupos sociais, 0s quais eram

indispensaveis a reproducéo da forca de trabalho, pondo assim em risco o projeto capitalista.

Os movimentos coletivos, organizados pelos trabalhadores urbanos, reivindicavam
melhores salarios e condi¢cdes de vida e trabalho, confrontando-se com o0s interesses dos
detentores dos meios de producdo. Dessa forma, a burguesia impés o encaminhamento de
solugdes para a crise. Sob o paradigma da teoria dos miasmas foram realizadas reformas
urbanas nos centros industriais, reduzindo as doencas e, consequentemente, o numero de

mortalidade. Esse modelo de higiene procurava difundir nos grupos populares modelos de
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comportamentos que eram considerados adequados a satde, modelos vinculados a concepc¢ao

burguesa de mundo.

Na segunda metade do século XIX, com o avanco das ciéncias da vida, foi
fundamentada, de modo cientifico, a ideia de saude enquanto situacdo de adaptacdo as
condicBes do meio externo. Uma concepgdo positiva de saude foi da vinculagdo as condicBes
de vida adequadas. Entdo as enfermidades foram caracterizadas como resultantes da pobreza e

das injusticas sociais, tendo como possibilidade de superacao o progresso social para todos.

O desenvolvimento da teoria microbiana das doencas contribuiu para a superacao
definitiva dos modelos metafisicos e misticos anteriores. Formas de intervencdo sobre a
transmissdo de doencas foram promovidas pelos agentes politicos. Em pouco tempo, as
grandes epidemias deixaram de fazer parte do perfil de salude e da doenca da populacdo dos

paises centrais.

A partir dessa nova concep¢do de saude, os estados nacionais implantaram politicas
sociais de Salde, Educacdo e saneamento para a garantia de condicOes de vida capazes de
assegurar a reproducdo ampliada e para o controle do risco de epidemias nas cidades, sem,
contudo, preocuparem-se com a vida das pessoas, mas sim com as formas de reproducdo do

capital.

As descobertas dos antibioticos e inseticidas capazes de eliminar os vetores de doencas
modificaram radicalmente as praticas de satde publica e da clinica médica. Cada vez mais as
intervencdes passaram a ser fundamentadas em conhecimento técnico-cientifico. A medicina
moderna foi disseminada como parte de um projeto de mundo que envolvia a transi¢éo
demografica, apresentando relacfes entre crescimento e estrutura das populacfes, em seus
diversos padrbes de mortalidade e natalidade.

O debate da doenca relacionada a pobreza e a desigualdade social influenciou a
producdo académica no campo da Saude publica, sendo a melhor estratégia encontrada o
asseguramento da qualidade de vida para toda a populacdo, frente ao continuo
desenvolvimento dos meios de producdo. Nesse cendrio, fervorosos grupos de esquerda
defendiam a reducdo da pobreza através do desenvolvimento econémico e social. J& 0s grupos
de direita identificavam, apenas nas praticas cientificas, as possibilidades concretas de
rompimento desse ciclo relacionado a doenga com as desigualdades sociais. Primeiramente,
esses grupos pensavam no aumento da produtividade dos trabalhadores e, depois, em praticas

redutoras das doengas junto aos trabalhadores.
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O Estado, na perspectiva do desenvolvimento socioeconémico, ora concebia a salde
como meio capaz de assegurar a produtividade do sistema, ora como subproduto resultante da

evolucéo das técnicas e das relacdes sociais.

A variola chegou as Américas com 0s povos espanhdis, 0s quais mantiveram contato
com a populagdo sem nenhuma imunidade, assumindo proporc6es de mortalidade alarmantes.
A doenca devastou tribos indigenas inteiras, sendo considerada vital para a coloniza¢do dos
Estados Unidos e Canada. O surto de variola ndo poupou ninguém, matando imperadores

chineses, monarcas europeus, califas arabes, enfim, devastando as Américas.

No Brasil a primeira epidemia de variola foi em 1563, na llha de Itaparica, na Bahia, e
chegando a Séo Paulo, logo em seguida, matou pelo menos 30 mil indigenas. Em 1599
devastou o Rio de Janeiro, fazendo mais de trés mil vitimas entre indios e negros. A forma
mais branda da doenca se espalhou pelo mundo afora no final do século XIX e se tornou

endémica no Brasil, Estados Unidos e Africa.

No Brasil, em Sao Paulo o combate a doenca se deu de forma diferenciada das demais
regides do pais. Em 07 de outubro de 1891, a primeira lei paulista da era republicana voltada a
Saude, reafirmou a obrigatoriedade da vacina antivariolica, a qual ja era prevista no codigo de
posturas municipais de 1886. Com a nova Lei, a obrigatoriedade da vacinacdo foi ampliada
para todo o Estado de S&o Paulo e, aqueles que se opusessem, eram multados, tendo sido a
doenca totalmente erradicada na década de 1970.

A erradicacdo da variola e as demais doencas, como: a febre amarela urbana das
Ameéricas, malaria, doenca de chagas, poliomielite, controle da raiva urbana, e sarampo

comprovaram que as novas praticas eram efetivas.

A necessidade de preservacdo da saude da forca de trabalho urbana, fez com que se
pensasse na criacdo da medicina preventiva, com certo grau de especializagdo profissional.
Nos paises industrializados, uma importante mudanca ocorreu na agenda da saude publica.
Eles passaram a dar énfase na atencdo individual e na aplicacdo de medidas de prevencao de
doencgas, em especial aguelas que se relacionavam a reproducdo da populacdo e ao desgaste
dos adultos jovens. Foi reconhecido que os fatores determinantes das doencas tinham relagéo

com o ambiente onde viviam as pessoas.

O modelo de medicina preventiva na salde puablica mostrou-se um poderoso
instrumento de mudancas, ampliando as possibilidades de atuacdo dos servicos de saude e

prop0s a integracdo da atencdo médica com acBes preventivas de controle ambiental e de
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educacdo para a saude. Enfim, esse modelo transferiu a atencdo da Saude publica do espaco
de transmissdo das doencas para 0s corpos das pessoas e seus locais de moradia e trabalho,

com implica¢des importantes para assisténcia a salde e para as estratégias de controle social.

No Brasil é somente na década de 1970 que a proposta de medicina preventiva é

implantada por meio da reforma do ensino médico e da Saude publica.

3.1 O que ¢é estar saudavel (...) o que é estar doente (...)? Notas explicativas

Em 1.946 a OMS (Organizagdo Mundial de Satude) reconhece que “satde ¢é
um completo bem-estar fisico, mental e social, e ndo apenas a auséncia de
disturbios ou doengas”. Em 1.978, na conferéncia mundial de saide em Alma
Ata, a OMS reafirma intencionalmente esse conceito. Foram definidos ali os
principios dos cuidados priméarios de saude e afirmado que esses cuidados

deveriam ser levados “aos lugares onde as pessoas vivem e trabalham”
(MENDES, 1986, p.73 apud BARRETO, 2013, p.48).

A definicdo e o reconhecimento da OMS sobre o termo salde sdo claros quando
afirma que “satde é um completo bem-estar fisico, mental ¢ social”, estabelecendo que os
cuidados devem ser levados aos lugares onde as pessoas vivem e trabalham. Entretanto, na

pratica ainda tem-se a prevaléncia da culpabilizacdo do individuo adoecido.

A doenga “tem certamente algo a ver com alguma coisa que vai mal dentro
de nds, de nosso corpo”. Mas ndo ¢ apenas da ordem do ‘“fisicamente
constituido”. Vai além, entrelagando o individual e o biol6gico num
acontecer socialmente determinado e construido, revelador da complexidade
corporal dos trabalhadores, que produzem e reproduzem seus meios de
existéncia e sua vida material (LEFEVRE, 1.999 apud BARRETO, 2013,
p.55).

Segundo evidencia a obra produzida por Margarida Barreto em 1997, o conceito de
salde para a sociedade capitalista & profundamente questionado. Se a relacdo capital versus
trabalho estabelece a dominacéo e retira a igualdade, esse processo é considerado o causador
da doenga (MOSSE, 1997, p.47 apud BARRETO, 2013, p.44).

Portanto, a partir do momento em que se retira do individuo a condicdo de igualdade
de usufruir de todos os beneficios gerados pelo trabalho, os quais sdo produzidos socialmente,
fica estabelecida uma relagdo de submissdo. No contexto da sociedade capitalista, a

dominacdo é estabelecida pela burguesia face a classe trabalhadora (Proletariado). Margarida
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Barreto ainda afirma que uma das causas dos processos de adoecimento é resultante dessa
relacdo de dominacdo de uma classe sobre a outra. Portanto, a responsabilizacéo pela doenga
ndo deve ser atribuida ao individuo/ trabalhador, como tem feito os organismos da
Previdéncia Social e similares (como as Caixas e Institutos de Previdéncia dos Servidores
Publicos), os quais, cada vez mais, constituem meios de retirada dos direitos trabalhistas,
principalmente aqueles vinculados a incapacidade laborativa. Dessa maneira, responsabiliza o

trabalhador por essas situacfes que nao foram criadas por ele (trabalhador).

No cotidiano profissional, quando o trabalhador sofre pressGes para 0 cumprimento
das demandas do trabalho, é inevitavel que o sofrimento mental e fisico ndo aconteca, uma
vez que o trabalhador tem a consciéncia da impossibilidade de livrar-se das amarras impostas
pelo seu empregador. Resta-lhe, entdo, apenas a submissdo, pois a revolta individual pode
custar a sua propria subsisténcia e a de sua familia. Portanto, esse € um exemplo concreto do
quanto as relagdes sociais sio estabelecidas de maneira doentia, perversa. E necessario que 0s
profissionais que trabalham com as demandas de atendimentos tenham capacidade intelectual
para desmistificar o agente causador da doenca como inerente ao contexto espacial onde
vivem os trabalhadores. Dessa forma, inclui-se o ambiente de trabalho e a intervencédo

profissional seré estabelecida efetivamente.

Eu, depois da readaptagdo fiquei bem, mas ndo passou muito tempo e me
mudaram de setor de trabalho, me mandaram trabalhar em uma atividade
qualquer, que ndo tinha nada a ver com minha formacdo profissional, e
também ndo tinha nada a ver com a funcéo que fui readaptada. Mas eu fui
trabalhar assim mesmo, tentei, porque fico com vergonha de ndo concordar, é
como se eu tivesse culpa pela doenca, entende? Por isso tem hora que acho
melhor e mais facil aceitar e acatar as ordens sem questionar. Mas eu ndo
sabia fazer o servigo que pediram para eu fazer, errei e quiseram me punir por
isso (Fragmentos da entrevista exploratéria de um(a) servidor (a) readaptado
(a), depoimento colhido em 2016).

O depoimento desse(a) servidor(a) demonstra com clareza que as relagcdes de
dominagdo de cunho punitivo no ambiente de trabalho circulam por todas as relagdes de
trabalho. Esta enraizada na sociedade capitalista, enfatizando que o trabalhador € um “objeto”

gue deve se submeter as ordens de uma hierarquia que atropela os direitos trabalhistas.

Minha sorte € que tenho vocés que me orientou, gragas a isso fiz minha
defesa e consegui me livrar da puni¢do, é ruim ser punido porque a gente se
sente incapaz, culpado e além de tudo nos prejudica com a licenca-prémio
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(Fragmentos da entrevista de um(a) servidor (a) readaptado(a), depoimento
colhido em 2016).

Nesse contexto de seguranca e satde do trabalhador, a experiéncia vai gerando formas
diferenciadas de atuacdo profissional, e mesmo que muitos problemas nao sejam tdo
perceptiveis, sdo os proprios trabalhadores que indicam os caminhos para superacdo de

questBes desestabilizadoras, que provocam a degeneracdo da salde fisica e mental.

Se a doenga desorienta e exige novas normas para continuar e resistir, S0 0S

trabalhadores e as trabalhadoras que ensinam acerca desse “acontecimento”, tanto individual

guanto social (BARRETO, 2013, p.55).

Quando fiquei doente, tentei ndo faltar para ndo prejudicar meus alunos, mas
chegou um momento que nao tive escolha, tive que faltar no trabalho, meus
alunos gostavam da minha aula, quando percebi que eles (alunos) estavam
sendo muito prejudicados pelas minhas faltas, falei com meu médico ele
pediu minha readaptacdo, sé que o médico do trabalho da época ndo aceitou e
me mandou trabalhar mesmo doente e sem condigdes (Fragmentos da
entrevista exploratéria de um(a) servidor (a)readaptado (a), depoimento
colhido em 2016).

A experiéncia que foi construida no decorrer do funcionamento do Programa de
Readaptacdo Profissional de Santana de Parnaiba/SP mostra os dois lados da moeda: de um
lado tem-se trabalhadores que buscam uma readaptacéo profissional a fim de justificar uma
mudanca de funcdo em detrimento de um problema de salde que ndo influencia nas
atividades do cargo ocupado; e de outro, trabalhadores que se doam ao servico publico e, em
decorréncia disso adoeceram. Esses servidores nada mais querem que apenas encontrar uma
alternativa para permanecer no trabalho em condi¢Ges compativeis com o quadro clinico de
satde. Em funcdo da avaliacdo de alguns profissionais ser generalista, dura e imprecisa, 0S

trabalhadores que necessitam de apoio séo penalizados sem que haja qualquer justificativa.

Mesmo com a alta do médico do trabalho na ocasido, eu ndo fui trabalhar.
Fiquei 30 (trinta) dias sem comparecer no trabalho, fui exonerado, ndo me
deram a oportunidade de defesa, ndo me foi assegurado o contraditério e a
ampla defesa (Fragmentos da entrevista exploratéria de um(a) servidor(a)
readaptado(a), depoimento colhido em 2016).
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Quase sempre o trabalhador fica submisso ao processo hierarquico do mundo do
trabalho, e ndo Ihe é dada a oportunidade de opinar sobre o que é melhor para si proprio.
Quando ndo aceita a decisdo de quem tem o poder hierarquico, é punido, inclusive, com a

perda do emprego.

A subordinacdo das massas se origina da delegacdo dos direitos individuais
para 0s governantes, 0 que, por si, torna necessaria a instituicdo de um novo
pacto social. O contrato constituiria a sociedades, pois o individuo é pré-
existente e nunca deve perder sua soberania, afirmando que ele sé pode ser
livre se for igual: assim que surgir uma desigualdade entre os homens acaba-
se a liberdade (ROSSEAU, apud BARRETO, 2013, p.74).

Esse contexto de submissdo do trabalhador, delegado pelos sistemas de producédo de
cada época historica, levou a Organizacao Internacional do Trabalho (OIT), criada em 1919, a
atuar na questdo, com a criacdo de meios destinados a protecdo da salde dos trabalhadores
por parte dos Estados membro. Estabeleceu-se a necessidade de formacdo de médicos do
trabalho para atuarem no campo da Saude, devido a preocupacdo com as consequéncias
negativas do trabalho sobre a saude do trabalhador. No entanto, a conjuntura mundial atual de

cunho neoliberal ndo tem favorecido o cuidado a satde do trabalhador.

A reflexdo de satde como “poténcia” critica também a concepgdo de saude perfeita do
neoliberalismo, que a utiliza como pré-requisito para que um individuo se torne trabalhador

num mundo com cada vez menos oferta de emprego (BARRETO, 2013, p.91).

Né&o aceitei a exoneracgdo, entrei com um processo judicial que tramitou na
justica por quase 06 (seis) anos, durante esse tempo tive que me virar para
sobreviver. A decisdo do juiz determinou minha reintegracdo ao cargo e o
pagamento de indenizagdo por danos morais (Fragmentos da entrevista
exploratoria de um (a) servidor (a) readaptado (a)).

Ap0s a reintegracao judicial ao cargo desse servidor (a), ele foi submetido a avaliagcdo
da comissao técnica de readaptacdo, cuja decisdo foi a readaptacdo profissional em fungéo

compativel com seu quadro de salde.

Em razdo da analise sobre o estabelecimento do nexo da doenca com a atividade
profissional do trabalhador ser realizada pelo médico do trabalho, no item 3.4, deste capitulo,
aborda-se o processo de constituicdo da medicina do trabalho.
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Na sequéncia foram tratadas as formas de garantias e do cuidado com a saide dos
trabalhadores, nas diferentes conjunturas historicas.

3.2 Saude do Trabalhador: sistema de garantia e cuidado em diferentes conjunturas

Faleiros (2010), ao estudar o contetudo da politica de salde e de seguranca no trabalho,

chama a atencdo para a compreensdo do conteldo de uma politica social e afirma:

Uma politica social ndo é simplesmente a definicdo legal do seu objetivo,
nem o discurso tecnocrata que a justifica. Trata-se, primeiramente e antes de
tudo, de um pleito, de uma questdo disputada pelas diferentes forcas sociais
que manifestam as contradi¢es da sociedade e dos interesses em confronto
(FALEIROS, 2010, p.21).

E evidente que para o entendimento da constituicdo de uma politica social, ndo se

pode ocultar a analise dos contextos econdmico e politico socialmente constituidos.

As regulamentagdes da salde e da seguranca no trabalho, nas diferentes
conjunturas, implicam confrontos de forcas em condigdes estruturais de um
capitalismo dependente e tardio e de um Estado superdimensionado. A
articulagao politica dos conflitos e das crises com o processo de acumulagdo
consiste no controle estatal (FALEIROS, 2010, p.33).

A historia da politica social demonstra que, durante o periodo colonial (1500 com a
chegada dos primeiros portugueses, até 1822 com a proclamacdo da Independéncia), o Estado
brasileiro se caracterizava pelo paternalismo individual e institucional. O exercicio
profissional de qualquer profissdo dependia do reconhecimento oficial do representante do
poder. Nesse cenario 0 acesso da populacdo aos parcos servigos sociais de saude era
caracterizado pela benevoléncia das santas casas de misericordia, que estavam ligadas a

relagdo pessoal de doagéo por parte do rei, do imperador ou das elites dominantes.

A Proclamacéo da Republica em 1889 ndo modifica o bloco que se encontra no poder.
Economicamente, no periodo de 1889 a 1930 (denominado de Velha Republica ou Primeira
Republica), a economia se mantém com o cultivo e a exportacdo do café, cuja mao de obra

operéria - € livre, em decorréncia da abolicdo da escravatura, realizada em 1888. Importante
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destacar que a Abolicdo da Escravatura € consequéncia do capitalismo e das relacGes

internacionais, ja que os trabalhadores livres sdo mais baratos que 0s escravos.

Nesse contexto 0s operarios, em sua maioria estrangeiros, demonstram insatisfacéo
com a condicdo de vida e de trabalho a que eram expostos, fato que os levaram a se
organizarem através do movimento anarquista para contestacao e reivindica¢do ao Estado por

melhores condi¢Oes de vida e de trabalho, tendo como resposta a repressao ao movimento.

Durante a Primeira Republica, a situacdo objetiva dos trabalhadores se caracteriza pela
presenca significativa de imigrantes estrangeiros, de mulheres e de criancas por um salario

extremamente baixo e condicdes de trabalho muito duras. (FALEIROS, 2010, p.51).

Embora o Estado repreendesse 0 movimento anarquista, é durante a vigéncia da
Primeira Republica, em 1919, que é constituida a Lei de Indenizacdo para os acidentados no
trabalho que, num primeiro momento, era gerida por sistemas privados. Assim, permaneceu
durante décadas, pois se configurava como uma atividade rentavel para as operadoras de

seguro.

Essas seguradoras eram controladas pelo capital estrangeiro, sobretudo pelo britanico,
organizadas principalmente nos ramos de riscos a propriedade e a vida, (FALEIROS, 2010,
p.60). O acesso dos trabalhadores ao seguro acidente de trabalho dependia da investigacéo
policial até o ano de 1967, momento em que ocorre a estatizacdo do seguro acidente no
trabalho.

A politica geral em relacdo aos operarios consiste na combinacdo de
assisténcia e repressdo. Frente aos acidentados do trabalho a pratica mais
corrente é envia-los & Santa Casa de Misericérdia através da policia que
investiga o acidente. A anotacdo dos acidentes do trabalho € feita pela policia
até 1967, quando o seguro de acidentes vem a ser estatizado (FALEIROS,
2010, p.53).

A assisténcia a salde dos trabalhadores acidentados era prestada pelas santas casas,
que eram casas de “satde” desprovidas totalmente de cuidado, consideradas locais de

“assassinato” do operario.

Jornal operério O Protesto de junho de 1900 considera-se a Santa Casa como
um “lugar de assassinato”. Nesses lugares ndo era raro que os operarios
fossem depositados sem nenhum cuidado especifico. As Santas Casas sdo
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financiadas pelos “irmdos” mais ricos e também pelo governo com subsidios,
e controladas por instituicdes de carater religioso (FALEIROS, 2010, p.53).

As santas casas recebiam recursos do fundo publico, via subsidios, que configuravam
no financiamento estatal em mais de um tergo das atividades e ainda assim, prestavam um

servico de péssima qualidade aos operarios (FALEIROS, 2010, p.54).

Segundo Faleiros, a santa casa € o lugar onde se amontoam os pobres. Operarios e
pobres se confundem na sociedade da Primeira RepUblica. Apesar do apoio governamental, a
assisténcia permanece em maos de particulares (FALEIROS, 2010, p.54).

Uma vez nas mdos da policia, o acidentado é enviado a essas instituicdes, onde é
aceito em nome da caridade, sem nenhum direito estabelecido. Uma vez solicitada a
assisténcia policial, que quase sempre conferia um carater criminoso ao acidente (Faleiros,
2010, p.54), responsabilizava o trabalhador pelo acidente de trabalho. Com isso, os patroes

em geral ndo se sentiam obrigados a tomar outras medidas.

Numa receita de 8.000 contos o governo do Estado contribui com um quarto
e 0 governo federal e os municipios, com 4,4% cada um. Assim, mais de um
terco do financiamento dessas sociedades provém do Estado. A forma
corrente da pratica de classe dos patrGes é de desobrigar-se da méao de obra
“inutilizada” pelos acidentes do trabalho nas costas da assisténcia publica ou
da “assisténcia” policial (FALEIROS, 2010, p.53).

Essa condicdo perdura até a Revolucdo de 1930. Importante registrar que até esse
momento o Brasil era governado em alternancia de poder pelas oligarquias de Minas Gerais e
Sao Paulo, sistema politico que ficou conhecido como a politica do café-com-leite, que vinha
gerando descontentamento em setores militares do Exército e da Marinha que, com o Golpe

de 30, interrompe o dominio das oligarquias.

O conjunto de forgas que toma o poder em 1930 representa, a0 mesmo
tempo, a continuidade da dominacdo oligarquica e uma corrente de
mudancas da sociedade brasileira. Nesta perspectiva a legislacdo social do
periodo pode ser vista como mudanga ou apenas como um arranjo da
dominacéo (FALEIROS, 2010, p.93-94).
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Findada a era da politica do café-com-Ileite, € no governo provisorio de Getulio Vargas
(1930 a 1934) que a burguesia inicia 0 consentimento para uma legislacdo social, que se

identifica timidamente como direito social.

[...] o capitalismo nacional ¢ hipertardio, implantado pela “via prussiana” ou
via colonial, isto é, com a intervencdo do Estado. A legislacdo social seria
uma reforma vinda de cima para baixo, por um arranjo do bloco do poder,
sem participacdo alguma das classes dominadas. [...] A oligarquia néo teria
sido contestada enquanto classe dominante, mas enquanto classe dirigente
(FALEIRQOS, 2010, p.95).

A indastria brasileira que teve inicio no final do século XIX, quando alguns
cafeicultores passaram a investir, parte dos lucros obtidos com a exportacdo do café, em
estabelecimentos industriais no ramo de tecidos e cal¢ados, principalmente em S&o Paulo e
Rio de Janeiro, ganha grande impulso no primeiro governo da era Vargas (1930-1945).
Levando em consideracdo que o objetivo principal desse governo era efetivar a
industrializagdo do pais, privilegiando as industrias nacionais, para que o Brasil ndo caisse na
dependéncia externa. Vargas cria legislagdes sociais voltadas para a regulamentacdo do
mercado de trabalho, embora ndo com o intuito de viabilizar melhores condicGes de vida aos
operarios, mas sim para garantir-se no poder e para a manuten¢do da ordem que estava

ameacada pelo Partido Comunista, fundado em 27 de margo de 1922.

A legislagdo social ¢ implantada para “temperar o conflito de classe e, se possivel,
cooptar os trabalhadores e enfraquecer as organizacdes portadoras de mudancas radicais”

(FALEIROS, 2010, p.95-96).

Em relacdo aos sindicatos, a politica de “colaboracdo de classes” do governo Vargas
se exprime em um dos decretos mais contestados do governo provisorio, ou seja, o decreto de
sindicalizagéo (Decreto n. 19.760 de 19.10.1931) (FALEIRQS, 2010, p.114).

Segundo o decreto, estabelece-se um sindicato Unico de patrGes ou operarios
por municipio, a intervencdo do Ministério do Trabalho no reconhecimento e
nas elei¢Bes dos sindicatos e a proibicdo de debates e de orientagcdo politica nos
sindicatos. A estrutura sindical controlada pelo Estado perdura até 1988, e o
lider sindical passa a ter a funcdo de amortecer os choques entre patres e
operarios, e por isto é chamado de pelego. (FALEIROS, 2010, p.114-115)
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Em seus primeiros anos de governo, Vargas centraliza a politica social no recém-
criado Ministério do Trabalho, Industria e Comeércio, instituido em 26/11/1930. Conhecido
como Ministério da Revolucdo, que teve como ministro titular Lindolfo Collor, que
fundamenta seu discurso de posse baseado na ideia da colaboracdo de classes, na necessidade
da intervencdo do Estado para a protecdo dos trabalhadores e no nacionalismo, afirmando: “o

amparo do trabalhador nacional ndo poderia deixar de ser o inicio da acdo governamental”.

Vargas, em seu governo provisorio, utiliza-se do discurso em torno da ideologia da
harmonia social, do nacionalismo e do paternalismo, tentando obter a aceitacdo dos
trabalhadores (FALEIROS, 2010, p.98).

No Governo Constitucional de Vargas (1934-1937), as medidas de ambito social da
Constituicdo Federal de 1934 estabeleceram: o salario minimo, a jornada de 8h e a proibicédo
do trabalho das criangas menores de 14 anos, o seguro para acidentes de trabalho (financiado

pelo Estado, pelo empregador e pelo empregado).

Nessa gestdo Vargas instituiu o Decreto n® 24.637 de 10 de julho de 1934 e, a partir de
entdo, tem-se o reconhecimento das doencas profissionais, como acidente de trabalho, assim
como os acidentes ocorridos fora do local de trabalho, mas em funcdo do trabalho. Essas

medidas do governo Vargas representaram o consenso entre as forgas sociais presentes.

No Estado Novo (1937-1945) Vargas, através da Constituicdo Federal de 1937,
institucionaliza o autoritarismo, sob o pretexto da existéncia de um plano comunista para a
tomada do poder (Plano Cohen). Também promove a abolicdo de todos os partidos politicos,
estabelece o controle do Estado sobre as organizacdes da sociedade, elimina a contribuicéo
tripartite ao seguro social, dentre outras medidas autoritarias. No campo trabalhista, cria a
CLT (Consolidacéo das Leis do Trabalho), através da Lei n°® 5.452, de 01 de maio de 1943.

A Republica Populista (1945-1964)* que marca o fim da ditadura do Estado Novo de
Getulio Vargas e também marca um curto periodo de democracia liberal representativa,
representou uma maior integracdo econdmica do pais na esfera do capitalismo ocidental,
resultando em um impulso a industrializacdo e aprofundou as contradi¢des, visto que a

modernizacdo ndo atingiu a todos.

48 A fase democratica na histdria do Brasil caracterizou-se por uma maior participacdo do povo no governo, uma
vez que as eleicBes para os cargos de poderes Executivo e Legislativo voltaram a ser diretas, e a liberdade de
expressao foi resgatada ap6s tantos anos de autoritarismo e censura no Pais. Nesse periodo o pais foi governado
por: de 1946-1951 General Eurico Gaspar Dutra; Getllio Vargas, de 1951 a 1954; Juscelino Kubitschek de
Oliveira, de 1956 a 1961; Janio Quadros em 1961; Jodo Goulart, de 1961 a 1964.
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A miséria, a concentracdo de terras e de renda, a preponderéncia do capital
proveniente de outros paises e a intensa exploracdo do trabalho nesse periodo se fizeram

presentes, indicando um carater conservador do processo de modernizacao.

Essa situacdo deu resultado a formacdo dos movimentos sociais no campo (como as
ligas camponesas), fortalecendo os sindicatos de trabalhadores urbanos. Os partidos politicos
ligados aos trabalhadores, como o Partido Comunista Brasileiro (PCB) e o Partido Trabalhista
Brasileiro (PTB), também ganharam maior influéncia. A ligacdo de alguns governos aos
movimentos populares foi um dos aspectos que garantiu a adjetivacdo do periodo como

populista.

Ja a classe dominante brasileira, conservadora e ligada aos setores latifundiarios e
dependentes do capital estrangeiro, ndo aceitou os caminhos que tomava 0 processo de
modernizacdo. Principalmente com relacdo ao fortalecimento de organizacdes populares e de
partidos ligados aos trabalhadores. Em um contexto mundial de Guerra Fria, quando havia a
polarizacdo entre EUA e URSS, foram constantes as tentativas de golpes de Estado,

consumadas com o Golpe Militar de 1964.

O Regime Ditador (1964-1984), segundo Faleiros se caracteriza, antes de qualquer
coisa, pela repressdo empregada em nome da eliminagdo de um inimigo internacional que

estaria presente no interior do pais, ou seja, os comunistas. (FALEIROS, 2010, p.199)

O Estado autoritario se institucionaliza através da Constituicdo de 1967, reforcada
pelo Ato Institucional (Al) n°® 05, de dezembro de 1968. Nesse contexto os espacos de

mobilizacdo politica ficam restritos a clandestinidade ou a tolerancia do Regime Ditador.

Tamanha era a arbitrariedade do governo que, na década de 1970, pelo Decreto n° 477,
dé& aos diretores de escola o poder policial de banimento do estabelecimento, o professor (por

cinco anos) e o estudante (por trés anos) se considerados “subversivos”. (FALEIROS, 2010,

p.203)

Com o sistema de governo Ditador ndo é dificil se ter a percepcdo de que as questdes
inerentes aos direitos trabalhistas tiveram retrocessos e pouco avancaram. Inegavelmente o
mais importante resultado desse momento foi a Lei n°® 5316, de 14/09/1967, que estabeleceu o
carater estatal aos Acidentes de Trabalho, integrando o seguro acidentes de trabalho a

Previdéncia Social, em detrimento das companhias privada de seguro.
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Com a estatizagdo do seguro acidente de trabalho, a anotacdo dos acidentes deixa de
ser realizada pela policia, sendo que essa atividade passa a demandar profissionais legalmente
constituidos. Por meio da Portaria 3237 do Ministério do Trabalho e Emprego (MTE), de 27
de julho de 1972. ¢ estabelecida a necessidade da preparacdo dos profissionais para atuacéo na
area, mas € somente a partir de 1974 que se iniciam os cursos para formacao dos profissionais
de seguranca, higiene e medicina do trabalho.

Segundo relata Faleiros, 2010 a Associacdo Brasileira de Medicina do Trabalho
declara que a Portaria n® 3237/72 do MTE € muito importante, principalmente pelo fato da
criagdo de dezessete novos departamentos, abrindo novas perspectivas no mercado da
intervencdo profissional, no ambito das empresas, com a possibilidade de novos empregos no

controle do processo de seguranca e saude do trabalhador.

Faleiros, 2010 destaca também a manifestacdo do presidente da Confederacao
Nacional da Industria (CNI), que considera a Portaria n® 3237/72 do MTE, verdadeiramente
empreguista, sendo os problemas de seguranca do trabalho uma questdo de ordem

“doméstica” para os industriais.

Ao se fazer uma analise da manifestacdo da CNI, Faleiros afirma:

Os patres ndo querem perder o poder de decisdo em seus negdcios no nivel
da empresa, vista como “uma ordem doméstica”, como a sua casa, no interior
da qual eles tém o direito de dispor e de impor a dire¢do, o ritmo e a forma de
producéo. O profissionalismo Ihes aparece como uma ameaca, em se tratando
de um pessoal novo que eles ndo conhecem bem. Somente as grandes
empresas ¢ que possuem um sistema “profissionalizado” de controle da saude
e da seguranca dos trabalhadores, mas os profissionais sdo diretamente
escolhidos pela empresa. Desaparece a autonomia profissional e sua
competéncia fica subordinada as determinagfes gerais das empresas no
sistema de relagdes assalariadas. (FALEIROS, 2010, p.263)

Em 08 de junho de 1978, a Portaria 3214 do Ministério do Trabalho cria as Normas
Regulamentadoras (NR), que estabelecem um conjunto de normativas que, em tese, objetiva
viabilizar a garantia de cuidado a salde do trabalhador. Uma das NR determina que as
empresas implantem o SESMET (Servico Especializado em Engenharia e Medicina do
Trabalho).

No entanto, tais dispositivos legais na sociedade capitalista neoliberal contemporanea,
a qual cada vez mais tem menos oferta de emprego, resultam em um sistema de trabalho

precarizado, cujos rebatimentos séo a deterioragdo da saude da classe trabalhadora.
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A precarizacdo do trabalho constitui um novo fenbmeno no Brasil: suas
principais caracteristicas, modalidades e dimensdes sugerem um processo de
precarizacdo social inédito nas Ultimas duas décadas, revelado pelas
mudancas nas formas de organizacdo/gestdo do trabalho, na legislacédo
trabalhista e social, no papel do Estado e suas politicas sociais, no novo
comportamento dos sindicatos e nas novas formas de atuacdo de institui¢des
e de associag0es civis (ANTUNES, 2013, p.55).

“(...) uma metamorfose da precarizacdo que, mesmo presente desde as origens do
capitalismo, assume novos contornos em consequéncia dos processos historicos marcados por
diferentes padroes de desenvolvimento e pelas lutas e avangos dos trabalhadores”
(ANTUNES, 2013, p.56).

A mundializagdo do capital sob a hegemonia do capital financeiro e as
politicas neoliberais retroalimentaram-se, tornando a precarizagdo um
fendmeno central que se generaliza “por toda parte”, como uma estratégia de
dominio econémico, politico e cultural, produto de uma vontade politica e
ndo de uma “fatalidade econémica” determinada pelo mercado (BOURDIEU,
1998, apud ANTUNES, 2013).

A questdo que se pde no estagio atual é que a legislacédo trabalhista, embora estabeleca
padrdes de cuidado a saude do trabalhador, ndo se sustenta quando o Estado deixa de cumprir
seu verdadeiro papel, ou seja, o cuidado dos interesses de cidadania de toda a sociedade,
passando a favorecer a grande burguesia, sob o discurso desse processo ser inevitavel a
sociedade. Quando se sabe que sdo formas de exploragdo criadas intencionalmente para a
garantia da apropriacdo de toda a riqueza produzida socialmente por uma Unica classe - a

burguesia -, assim se efetiva 0 massacre dos direitos da classe trabalhadora.

O caréater dessa nova precarizagdo social do trabalho esta sustentado na ideia
de que se trata de um processo que instala — econbmica, social e
politicamente — uma institucionalizacdo da flexibilizagcdo e da precarizagdo
modernas do trabalho, renovando e reconfigurando a precarizacao historica e
estrutural do trabalho no Brasil, agora justificada — na visdo hegemonizada
pelo capital-, pela necessidade de adaptacdo aos novos tempos globais,
marcados pela inevitabilidade e inexorabilidade de um processo mundial de
precarizagdo, também vivido a passos largos pelos paises desenvolvidos
(ANTUNES, 2013, p. 55-56).
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O objetivo em relacdo as NR do Ministério do Trabalho serd a realizacdo da analise
critica das NR (01 e 04), no contexto contemporéneo. Essas NR respectivamente, tratam da
determinacdo de normas regulamentadoras relativas a seguranca e medicina do trabalho que
devem ser cumpridas em todas as empresas privadas e publicas, desde que possuam
empregados regidos pela CLT. Portanto, uma das questdes que se interpde é o fato de as NR
nédo abrangerem todos os trabalhadores em sua dimensédo de atuacdo, da mesma forma que 0s

trabalhadores do servi¢o publico regidos pelo RJU, que sdo excluidos das NR.

Portanto, as NR 01 e 04 ndo acompanharam as mudancas nas formas de contratacéo
que foram sendo implementadas historicamente. Assim, empresas publicas com trabalhadores
regidos pelo RJU (Regime Juridico Unico) em tese, ndo estdo obrigadas pela NR 01 a

possuirem os servicos especializados em engenharia de Seguranca e Medicina do Trabalho.

NR. 01, item 1.1: & seguranga e medicina do trabalho, sdo de observancia
obrigatoria pelas empresas privadas e publicas e pelos 6rgdos publicos da
administracdo direta e indireta, bem como pelos 6érgdos dos Poderes
Legislativo e Judiciario, que possuam empregados regidos pela Consolidagéo
das Leis do Trabalho - CLT.

A NR 04 no item 4.1, assim como a NR 01, ambas aprovadas pela Portaria GM n°
3214 de 8 de junho de 1978, também exclui os trabalhadores regidos pelo RJU, quando
estabelece:

As empresas privadas e publicas, os 6rgdos publicos da administragdo direta
e indireta e dos poderes Legislativo e Judiciario, que possuam empregados
regidos pela Consolidacdo das Leis do Trabalho - CLT, manterdo,
obrigatoriamente, Servicos Especializados em Engenharia de Seguranca e em
Medicina do Trabalho, com a finalidade de promover a salde e proteger a
integridade do trabalhador no local de trabalho.

Outra questao que se coloca como um ponto merecedor de critica na NR 04, item 4.4,
é a composicdo das equipes de trabalho direcionadas ao cuidado com a seguranca e saude do
trabalhador, pois elege como profissionais qualificados para atuar na area aqueles com
formacdo em medicina do trabalho (médicos e enfermeiros) e os da area de engenharia de

seguranca (engenheiro e técnicos de seguranca do trabalho).
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Os Servicos Especializados em Engenharia de Seguranca e em Medicina do
Trabalho devem ser compostos por Médico do Trabalho, Engenheiro de
Seguranca do Trabalho, Técnico de Seguranca do Trabalho, Enfermeiro do
Trabalho e Auxiliar ou Técnico em Enfermagem do Trabalho, obedecido o
Quadro Il desta NR.

Em uma andlise embasada em estudos recentes e na pratica profissional da
pesquisadora desta dissertacdo, obteve-se, na &rea de salde do trabalhador, que a equipe
composta somente pelos profissionais mencionados acima, ndo tém conseguido estabelecer
uma reflexdo no que se refere a atuacdo no contexto relativo a satde-doenca, estabelecendo

conexdes entre 0 meio social em que vive o trabalhador.

A pratica médica dominante persiste na busca exclusiva da doenga “visivel” e
“mensuravel” nos marcos da biologia do individuo, desconsiderando as
condicd@es historicas, econdmicas e culturais; as relacdes sociais, 0s modos de
producéo e o modo de vida; as relagdes de dominacéo e submissdo. Tudo o
que submete o outro a uma norma de vida inferior é risco & salde, e aqui se
inclui a mediagdo afetiva (BARRETO, 2013, p.51).

A érea de seguranca e saude do trabalhador de uma instituicdo deve abranger tanto as
demandas de seguranca do trabalho, como as demandas de Salde, cujas dimensdes
biopsicossociais e espirituais integram o conceito desde 1948, segundo a Organizagédo
Mundial de Satde (OMS), (LOURENCO et al., 2016, p.166).

Reduzir a estrutura da equipe aos profissionais de seguranca e medicina do
trabalho, despreza o conceito de salde multifatorial, restringindo,
consequentemente, o significado dos processos de adoecimentos a uma
concepcdo “medicalizada”. A medicalizagdo ¢ uma visdo equivocada em que
o0s determinantes sociais da salde, marcados pela condicdo de classe, cultura
e pelo tempo histérico, sdo reduzidos a logica médica, relegando a saude
para uma suposta causalidade, exclusivamente, organica. Nessa concepcao, a
precarizacao da satde integra o fendmeno da precarizagdo social do trabalho,
que € inerente ao capital flexivel (LOURENGCO et al., 2016, p.166).

Com relagdo aos riscos inerentes as atividades profissionais, a NR 04 define-os no
quadro | e Il respectivamente, estabelecendo os graus de risco inerentes a cada atividade
desempenhada pelo trabalhador, e também o dimensionamento da quantidade de profissionais
necessarios para atuar na questdo, por meio da constituicdo de equipe multiprofissional da

area de seguranca e medicina.
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Ao ser analisada a NR 04, quadro I, pode-se afirmar que todas as empresas e/ou
instituicdes publicas de administracdo direta ou indireta, regidas pela CLT, tém obrigacdo de
manter 0s servigos especializados em engenharia e Medicina do Trabalho. No entanto, quando
a NR foi constituida em 1978, ndo existia 0 RJU para os servidores publicos, até entdo esses
trabalhadores eram regidos pela CLT. Com esse entendimento, apesar de as NR ndo terem
acompanhado as mudancgas historicas, entende-se que, independentemente do regime de

trabalho, todos os trabalhadores possuem o direito do cuidado a sua saude.

Defende-se o fundamento de cuidado a satde do trabalhador, independentemente do
regime de contratacdo, com base no que reza a Constituicdo Federal de 1988, artigos 6° e 7°,
que define salde e seguranca laborais como garantias fundamentais e direitos sociais
indisponiveis de todos os trabalhadores urbanos e rurais. Portanto, independentemente de
estarem regidos pela CLT e/ou RJU, ou qualquer outro regime contratual, o trabalhador tem

0s mesmos direitos de seguranca e saude no trabalho.

Em resumo, a CF/88 trata de trabalhadores e ndo de empregados e, portanto, constitui
obrigacdo dos empregadores a adocdo de medidas necessarias, com o0 objetivo de reduzir e

eliminar os riscos inerentes ao trabalho pela aplicacdo das normas de saude.

De acordo com a NR 04, o dimensionamento dos graus de risco das atividades que 0s
trabalhadores desenvolvem tém variacdo de | a IV. Nesse sentido, visando situar o local onde
se realiza a pesquisa, a seguir, faz-se a analise do enquadramento do Municipio de Santana de

Parnaiba em relacdo ao dimensionamento dos riscos no trabalho.

O municipio de Santana de Parnaiba esta enquadrado em todos 0s niveis de riscos
devido a variedade das atividades prestadas pelo servidor pablico municipal. Como exemplo,
sdo citados: os servigos de atividades profissionais de carater cientifico e técnico e as
atividades administrativas, ambos apresentando grau de risco I. Os servicos prestados pela
Secretaria Municipal de Educacéo, inerentes & docéncia de todos os niveis de ensino, séo de
grau de risco Il. Os servicos sociais de atencdo a salude humana prestados pela Secretaria
Municipal de Saude, e os servicos de limpeza em geral, enquadram-se no grau de risco I1l. Os

servigos de limpeza de esgoto e tubulacGes sdo de grau de risco IV.

Com relagdo ao nimero de profissionais necessarios para a composi¢do do SESMET,
varia de acordo com a quantidade de funcionarios das empresas, assim como o grau de risco a
que esta exposto o trabalhador, cujo dimensionamento tem que ser realizado conforme o
quadro 11 da NR 04.
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Considera-se que o Municipio de Santana de Parnaiba, em virtude do maior nimero de
servidores estar lotado na Secretaria Municipal de Educacdo (em especial os relativos a
docéncia) e na Secretaria Municipal de Saude (em especial aos servi¢cos de atencédo a saude),
cujos servidores apresentam enquadramento respectivamente de grau de risco Il e Ill, a
equipe de Engenharia de Seguranca e a da Medicina do Trabalho deveria estar composta por
02 (dois) médicos do trabalho, e 0 Municipio tem 04 (quatro) . Portanto, um nimero maior
que o exigido pela legislacdo; 01 (um) engenheiro de seguranca do trabalho, estando o
municipio de acordo com a legislacdo; 04 (quatro) técnicos de seguranca do trabalho, o
municipio tem apenas 02 (dois), estando em desacordo com a legislacdo; 02 (dois) técnicos de
enfermagem do trabalho, o municipio possui 02 (dois), estando de acordo com a legislacdo;
01 (um) enfermeiro de seguranca do trabalho e o municipio, até o0 momento, ndo tem esse

profissional na equipe.

Cabe salientar que o municipio de Santana de Parnaiba ainda ndo implantou o
SESMET. No momento possui apenas uma se¢do de Medicina e Seguranga do Trabalho, a
qual é vinculada a Secretaria Municipal de Administracdo. O Municipio tem buscado a
estruturacdo dos servicos destinados a seguranca e saude do trabalhador, cujo objetivo é
constituir o SESMET. Atualmente a secdo de Medicina e Seguranca do Trabalho tem
disponibilizado aos servidores do Municipio os seguintes servicos:

Tabela 7 — Composicéao dos servigos da SMST

SERVICOS OFERECIDOS PROFISSIONAIS RESPONSAVEIS
Homologagao de atestados médicos* o Médico do Trabalho
Exame admissional e Médico do Trabalho;

e Técnico de Enfermagem do

Trabalho.

Exame periddico para algumas categorias o Meédico do Trabalho;
(Guarda Municipal Comunitario; Agente de e Técnico de Enfermagem do
Servicos de Alimentacdo (Merendeira); Trabalho.

Auxiliar de Desenvolvimento Infantil), as
demais categorias até 0 momento, ndo sao
beneficiadas.

Avaliagdo dos CAT (Comunicagdo de e Meédico do Trabalho;
Acidentes de Trabalho). e Engenheira de Seguranca do
Trabalho;

4SA homologagcao dos atestados médicos representa a maior demanda dos médicos do trabalho da SMST.
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Técnico de Seguranga do Trabalho.

Avaliacéo de pedidos de licenca para cuidar
de pessoa da familia.

Assistente Social

Gestdo e acompanhamento dos servidores
gue ingressam no municipio em vaga de
pessoa com deficiéncia.

Gestdo do servico (Assistente
Social);

Acompanhamento (Médico do
Trabalho; Técnico de Seguranca do
Trabalho)

Gestdo e acompanhamento dos Servidores
em processo de readaptacao profissional.

Gestao do programa (Assistente
Social);

Acompanhamento (Médico do
Trabalho; Assistente Social) e
eventualmente Engenharia de
Seguranca do Trabalho®.

Avaliacdo e acompanhamento de servidores
em estagio probatério com problemas de
salide grave.

Avaliacdo clinica: médico do
trabalho;

Assistente Social (avaliacédo e
elaboracao de parecer sobre o
contexto social e econémico para
fins de solicitacdo de aposentadoria
por invalidez).

Avaliacdo de pedidos de reducdo de carga
horaria por parte de genitores, com filhos
portadores de deficiéncia que estdo em
tratamento de reabilitagéo.

Assistente social (avaliacdo do
contexto socio, econdmico e
emissao de parecer sobre a
viabilidade de reducéo da carga
horéria).

Fonte: SMST - Levantamento de dados e elaboragéo da tabela realizados pela pesquisadora.

Procedida a analise critica das NR 01 e 04, na sequéncia aborda-se 0 processo
historico mais significativo que culminou na instituicdo da Politica Nacional de Seguranca e
Saude no Trabalho (PNSST) em 2011, partindo da Constituicdo Federal (CF) de 1988.

Em 1988 a CF, dentre outras conquistas sociais, estabelece a universalizacdo da satde.
No ambito do funcionalismo publico cria 0 novo arcabouco juridico-institucional - o Regime
Juridico Unico (RJU) que normatiza as contratagcbes para o setor publico. Sendo assim, a
partir do inicio da década de 1990, os vinculos celetistas, no setor publico, foram convertidos,

em sua grande maioria, para vinculos estatutarios.

50 Ver o plano de execucéo do programa de readaptacao profissional anexo D.
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Posteriormente a CF/1988, na década de 1990, a Lei 8080/1990 institui o Sistema
Unico de Salde (SUS), com enfoque pautado na universalidade, integralidade, equidade e

controle social.

As pressdes dos movimentos sociais, na direcdo da instituicdo de uma politica pablica
direcionada para a saude do trabalhador, resultaram em 2004, na criacdo de grupos de
trabalho, com representantes indicados pelo Ministério do Planejamento, Ministério da Salde,
Ministério da Previdéncia Social, Ministério da Educacao, Ministério da Fazenda, Ministério
do Trabalho e Emprego para a elaboracdo da Politica Nacional de Seguranca e Saude do
Trabalhador (PNSST).

Vaérios foram os processos de luta para que a PNSST fosse constituida. Seu objetivo
sdo promocdo da saude e a melhoria da qualidade de vida do trabalhador, a prevencdo de
acidentes e de danos a saude relacionados ao trabalho ou que ocorram no curso dele, através

da eliminacédo ou reducdo dos riscos nos ambientes de trabalho.

A PNSST tem por principios a universalidade; prevencdo; precedéncia das a¢des de
promocdo; protecdo e prevencdo sobre as de assisténcia; reabilitacdo e reparacdo; dialogo

social e integralidade.

As diretrizes da PNSST estipulam que as a¢des devem constar do Plano Nacional de
Seguranca e Saude no Trabalho e desenvolver a inclusdo de todos trabalhadores brasileiros no
sistema nacional de promocéo e protecdo da satde; harmonizacgdo da legislacdo e a articulacdo
das acdes de promocdo, protecdo, prevencdo, assisténcia, reabilitacdo e reparacdo da salude do
trabalhador; ado¢cdo de medidas especiais para atividades laborais de alto risco; estruturacdo
de rede integrada de informagcfes em salde do trabalhador; promocdo da implantagcdo de
sistemas e programas de gestdo da seguranca e satde nos locais de trabalho; reestruturacdo da
formacdo em sadde do trabalhador e em seguranga no trabalho e o estimulo a capacitagéo e a
educacéo continuada de trabalhadores e promogéo de agenda integrada de estudos e pesquisas
em seguranca e saude no trabalho. (Politica Nacional de Seguranca e Saude no
Trabalho, 07/11/2011).

S0 responsaveis pela implementacdo e execugdo da PNSST os Ministérios do
Trabalho e Emprego, da Saude e da Previdéncia Social, sem prejuizo da participacdo de
outros orgaos e instituicbes que atuem na area (Politica Nacional de Seguranca e Saude no
Trabalho, 07/11/2011).
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A gestdo participativa da PNSST cabe a Comissao Tripartite de Salde e Seguranca no
Trabalho - CTSST que € constituida paritariamente por representantes do governo,
trabalhadores e empregadores, conforme ato conjunto dos Ministros de Estado do Trabalho e
Emprego, da Saude e da Previdéncia Social. (Politica Nacional de Seguranca e Saude no
Trabalho, 07/11/2011).

3.3 Servico Social e sua atuacdo no campo geral da PNSST: uma visdo para além do

conceito neoconservador da Medicina do Trabalho.

Localizar o servigo social, no campo geral da PNSST, significa afirmar que a reflexéo
sobre a atuacdo do profissional nos PRP estd situada nesse campo da politica nacional.
Refletir sobre a atuacdo do servico social é uma tarefa que demanda a compreensdo de outras
questdes como, por exemplo, 0 processo que culminou na institucionalizacdo do servico
social, enquanto profissdo. Que momento histérico era esse? Que demandas cabiam ao
servico social? Enfim, faz-se uma contextualizacdo sobre os principais pontos histéricos, e
posteriormente, o adentramento na questdo da atuacdo do servico social nos servicos
direcionados a saude do trabalhador. Sendo assim, pontua-se a reabilitacdo/ readaptacdo
profissional.

[...] os homens fazem sua prdpria histdria, mas ndo a fazem como querem;
ndo a fazem sob circunstancias de sua escolha, e sim sob aquelas com que se
defrontam diretamente, legadas e transmitidas pelo passado (MARX, 1978,
17, apud IAMAMOTO, 2008, p.219).

Pensar o servico social, no campo de atuagdo de qualquer politica publica, direciona-se
a compreensao de que o significado social do trabalho profissional do assistente social
depende das relagcbes que estabelecem com o0s sujeitos sociais, ainda que a natureza
qualitativa dessa especializagdo do trabalho se preserve nas varias insercoes
ocupacionais. S&do os empregadores quem determinam as necessidades sociais que o trabalho

do assistente social deve responder.

A institucionalizacdo do servigo social, enquanto profissdo legalmente reconhecida, é
resultante do desenvolvimento da sociedade capitalista e das contradicdes a ela inerentes,

materializadas e expressas nas expressoes da questao social.
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O Servico Social se institucionaliza como profissdo quando o Estado passa a
intervir diretamente nas relaces entre o empresariado e a classe operaria
através da regulamentagdo juridica do mercado de trabalho, da legislacao
social e trabalhista, da organizacdo de uma rede de servigos sociais. O
objetivo era disciplinar a reproducédo da forca de trabalho, controlar
suas expressdes sociais e politicas e atenuar as sequelas materiais e
morais do trabalho assalariado (IAMAMOTO, 2013, p.143, grifo nosso).

O servigo social, ao ser institucionalizado, tinha como atribuicdo demandada pelo
Estado de “enquadrar” o operario as novas condi¢bes de vida industrial, impostas pelo
capitalismo. Portanto, a pratica profissional tem um carater politico, pois surge das
proprias relagdes de poder presentes na sociedade e assim se desenvolve dentro do poder
dominante. Na década de 60, com o emergir do Movimento de Reconceituacdo, é gestada a
trajetéria de ruptura com as marcas de origem conservadoras da profissdo. A partir desse
momento, 0s assistentes sociais, a0 menos sua grande maioria, passam a direcionar a pratica
profissional pautada na defesa dos interesses dos sujeitos que demandam sua agédo profissional
—a classe trabalhadora.

Dessa forma, por mais que institucionalmente seja solicitado um trabalho profissional
de cooptacdo da classe trabalhadora, a histéria da profissdo prova que outras praticas sao
possiveis, ainda que os dilemas da alienacdo, operados pelo capitalismo, criem formas de
deixar os trabalhadores atonitos, impondo a eles praticas profissionais reducionistas,

burocratizadas.

Demandas concretizadas na politica institucional nos programas de trabalho
que nos sdo solicitados, que espelham estratégias e respostas do bloco no
poder, no enfrentamento da “questdo social”. Se certas demandas ndo podem
ser eliminadas, o que se exige do profissional que se propde a ser critico?
[...], um preparo tedrico e politico para enfrentar essas demandas. Articular as
solicitagBes imediatas que nos sdo apresentadas no atendimento as questoes
da salde, habitagdo etc., as implicagbes historicas macroscopicas em que se
situam. Ou seja, a capacidade de articular o particular com o geral
(IAMAMOTO, 2013, p.147, grifo nosso).

O assistente social € um trabalhador participe da diviséo social e técnica do trabalho;
Portanto, as reflexdes sobre o trabalho dessa categoria profissional tém que, no minimo, levar
ao seu reconhecimento que seu trabalho também é regulado por um contrato e que os dilemas
da alienacéo que afetam toda uma coletividade sdo uma situacéo a que o assistente social ndo
estd imune, sendo que, o que o diferencia de uma grande parte de trabalhadores é a sua

capacidade intelectual em fazer a analise de conjuntura social, politica, econémica e cultural.
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E essa competéncia que tem possibilitado a uma grande parcela dos profissionais o
estabelecimento da relagdo entre teoria e pratica durante sua intervencdo profissional, de
modo a desburocratizar, de modo a evitar o reducionismo da acdo a meros modelos de analise
e diagnostico da realidade que em nada contribui ao horizonte que é almejado, a superacéo da

sociedade do capital, com vistas a emancipacgéo de toda a sociedade.

A teoria, reduzida a um método de intervencdo e caucacionada pela
experiéncia, ao extrapolar o &mbito do pensamento, objetiva-se numa pratica
burocratizada. O método por sua vez, constitui-se num conjunto de
procedimentos a serem adotados nas diferentes etapas tradicionalmente
consagradas pela profissdio como estudo, diagnostico, intervengdo e
avaliacdo. Agora, a repetibilidade das ac¢Ges, sancionadas pela experiéncia e
ancorada na teoria, permite a instituicGes de modelos de atuagdo profissional.
O que ai aparece, e se coloca tanto como um entrave & intervenc¢do quanto
como uma derivacdo e exigéncia de uma determinada concepcdo acerca da
relagdo teoria/prética, é a aplica¢do indiscriminada de modelos de andlise e
diagnostico da realidade; a utilizagdo de técnicas e instrumentos retirados de
manuais; o estabelecimento de principios, normas e regulamentos das ac¢des e
aceitacdo acritica dos j& instituidos, prevalecendo uma relacdo de
exterioridade entre sujeito e objeto e de neutralidade entre o0s sujeitos
envolvidos nesse processo (GUERRA, 2014, p.233).

O que é ser um profissional critico? Segundo IAMAMOTO, (2013, p.216-217) um
profissional, para ser critico, tem que desenvolver as seguintes competéncias no exercicio

profissional:

a) Um diédlogo critico com a heranca intelectual incorporada no
discurso do Servico Social e nas autorrepresentagdes do profissional,
deslindando ao mesmo tempo as bases sécio histdricas desse discurso e as
teorias de que se nutre. Supde uma abordagem para além do Servico Social,
cuja porta de entrada para a profissdo passa pela histéria da sociedade e pela
histéria do pensamento social ha modernidade, construindo um dialogo fértil
e rigoroso entre a teoria e a historia;

b) Um redimensionamento dos critérios de objetividade do
conhecimento para além daqueles promulgados pela racionalidade da
organizacdo e da burocracia, privilegiando sua conformidade com o
movimento da histéria, isto é, da sociedade e da cultura. A teoria como
expressdo, no campo do pensamento, da processualidade do ser social,
apreendido nas suas relagbes e mdltiplas determinagfes, isto &, como
“concreto pensado”. Esse conhecimento se constr6i no contraponto
permanente com a producdo intelectual herdada, incorporando-a criticamente
e ultrapassando o conhecimento acumulado. Exige um profissional
culturalmente versado e politicamente atento ao tempo histérico; atento para
decifrar o ndo dito, os dilemas implicitos no ordenamento epidérmico do
discurso autorizado pelo poder;

c) Uma competéncia estratégica e técnica (ou técnico-politica) que ndo
reifica 0 saber fazer, subordinando-o a direcdo do fazer, recusando os
espontaneismos, 0s voluntarismos, os determinismos e demais “ismos” que
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cindem o exercicio profissional, desviando as notas desejaveis da acdo a
partir da elucidacdo das tendéncias presentes no movimento da propria
realidade, decifrando suas manifestacfes particulares no campo sobre o qual
incide a intervencdo profissional. Uma vez decifradas, essas tendéncias
podem ser acionadas pela vontade politica dos sujeitos, de forma a extrair
estratégias de acdo reconciliadas com a realidade objetiva, de modo a
preservar sua viabilidade, reduzindo assim a distancia entre o desejavel e o
possivel. (IDEM)

Todas essas habilidades, quando séo desenvolvidas pelo profissional, possibilitam a

tomada de consciéncia politica, a qual se apresenta como um dos caminhos para desenvolver

acoes que visem a superacdo dessa sociedade tdo destruidora dos direitos sociais que, cada

vez mais, destroi o principio fundamental da Constituicdo Federal de 1988 - a dignidade da

pessoa humana.

Aliado a isso, o profissional, por ser detentor da relativa autonomia, pode percorrer

outros caminhos que n&o sejam o tracado pela burguesia e, assim, ndo seja bloqueado pelo

projeto societario dominante, que procura subsumir o carater ontolégico do trabalho e a

possibilidade do agir teleoldgico profissional.

[...] resguardar a relativa autonomia na conducéo do exercicio profissional
supde potencid-la mediante um projeto profissional coletivo impregnado de
histéria. embasada em principios e valores radicalmente humanistas, com
sustentacdo em forgas sociais reais que partilham de um projeto comum para
a sociedade (IAMAMOTO, 2008, p.219).

A vivéncia profissional do assistente social em seu cotidiano é cada vez mais imbuida

dos dilemas do trabalho, onde as satisfacfes das necessidades sociais estdo obscurecidas em

favor das mercadorias e do

banalizacdo da vida humana.

dinheiro, enquanto produtos do capital. E tudo isso, resulta na

Cada vez mais 0 assistente social € desafiado a compreender a vida dos
sujeitos singulares, a percorrer as dimensdes Universais e Particulares, na luta
por direitos sociais. Se a profissdo dispde de condicionantes sociais, que
ultrapassam a vontade e a consciéncia de seus agentes individuais, ela
também é fruto dos sujeitos que a constroem coletivamente, forjando
respostas profissionais (IAMAMOTO, 2008, p.221).

Compreender que o processo capitalista de producdo do capital separa o trabalhador

das condicdes de trabalho para que ele passe a ser uma mera mercadoria que pode ser
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negociada e explorada pelo capitalista, € necesséria a busca para a construcdo dos meios de
acesso aos direitos sociais, para que se construam os caminhos de superacdo dessa sociedade.

Sendo assim, também é necessario desmistificar as aparéncias mistificadoras do
capital, pois sdo elas que evitam a tomada de consciéncia e inibem a revolta da classe

trabalhadora, garantindo a continuidade do sistema capitalista de producéo.

O processo de alienacdo do trabalhador esta envolto na separacdo dele dos seus
préprios meios de subsisténcia, sendo necessario ao assistente social a consciéncia desse
principio do mundo do capital, na medida em que a falta de consciéncia desse profissional

fard com que ele reproduza e solidifique na sua préatica os interesses do capital.

O processo de producéo capitalista faz com que as coisas aparecam como fruto do
capital e ndo do trabalho - essa condicdo alienada é, necessariamente, criada pelo capital para
subsisténcia do capitalismo. Dessa forma se reflete na consciéncia dos homens como se a
riqueza fosse fruto do capital e ndo do trabalho. A alienagdo do trabalhador ndo se expressa
somente na sua relacdo com os produtos de trabalho, mas também se manifesta no préprio ato

da producéo, no trabalho.

Entender a contradicdo inerente ao processo de alienacdo do trabalho, tipico do
processo de producdo do capital, faz com que o trabalhador encontre uma situacéo
privilegiada para a sua prépria libertacdo das amarras do capitalismo. Por um lado, o
capitalista tem sua satisfacdo absoluta (a producdo da mais-valia), de outro, o trabalhador
encontra as condi¢fes materiais que explicam a sua rebeldia, e assim, constrdi possibilidades

para uma nova formacéo social.

Outro ponto importante € a compreensdo de que a populacdo sobrante faz com que a
producdo capitalista possa se desenvolver livremente sem limites. O excesso de trabalho da
populagéo ativa tem, como contrapartida, o engrossamento das filas dos trabalhadores em
reserva, a0 mesmo tempo em que a pressao desses sobre aqueles, obriga-os a trabalharem

mais e mais e a se submeterem a todas pressoes do capitalismo.

As discussdes sobre o processo de institucionalizacdo da profissdo esclarecem que a
Sua préatica provoca rebatimentos que podem ser positivos ou negativos na vida dos sujeitos,
surgindo a necessidade de apropriacdo do conhecimento produzido coletivamente sobre a
historia da sociedade e sobre a historia da profissao, da necessidade do desenvolvimento de

consciéncia politica, de questdes metodologicas, etc.
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E por meio dessas reflexdes que os assistentes sociais que constroem a préatica
profissional no campo de salde do trabalhador, devem munir-se de todo o referencial
construido coletivamente e se articulam com os demais trabalhadores, no sentido de

fortalecimento da luta por uma sociedade sem dominacao.

Saude do trabalhador € um campo ocupacional, cujos processos de trabalho embora
ndo contemplado pela legislacdo em vigor, demanda historicamente a necessidade do trabalho

profissional do Servigo Social.

O trabalho profissional do Servigo Social nesse espago ocupacional
representa e expressa a reafirmacéo dos direitos relativos a Politica da Saude
do Trabalhador e da Trabalhadora, alinhada & Politica de Salde e inseridas na
reafirmacdo dos direitos relativos a Politica de Seguridade Social. Nesse
sentido, a intervengdo profissional nesse campo ocupacional parte do
trabalho, enquanto determinante social da salde, reconstruindo uma
concepcdo de saude do trabalhador para além do conceito
neoconservador de Medicina do Trabalho. (LOURENCO et al., 2016, 166,
grifo nosso).

Os marcos regulatérios do Ministério do Trabalho e Previdéncia Social (MT/PS) que
disciplinam as respectivas areas (LOURENCO et al., 2016, 166) pdem a interdisciplinaridade
apenas nas areas de medicina do trabalho e engenharia de seguranca do trabalho, excluindo
portanto, areas da saude que apresentam formacdo técnico-operativa, tedrico-metodoldgico e
ético-politica (como é o caso do Servico Social) e que tém possibilidades de reconhecimento
de que os processos de adoecimento dos trabalhadores sdo consequéncias das relacdes,

das formas de organizacéo do trabalho.

Estudo sobre o Servico Social, no espaco Ocupacional da Saide do Trabalhador,
demonstrou que a intervencao do Servico Social nessa politica tem contribuido para a garantia

dos direitos previdenciarios.

Os direitos previdenciarios relativos ao reconhecimento dos transtornos
mentais e comportamentais como relacionados ao trabalho, de carater
ocupacional, somente foi concretizado a partir da atuacdo articulada entre o
trabalho interdisciplinar do Servico Social com as especialidades
profissionais, integrando acdes organizacionais e do Instituto de Previdéncia
Social. Isto demonstra, em nivel operacional, como a precariza¢do social do
trabalho se expressa enquanto fragmentacdo da questdo social e demanda
espaco sdcio ocupacional para o Servigo Social, evidenciando a importancia
do trabalho interdisciplinar com a equipe multiprofissional de seguranga do
trabalhador (LOURENCO et al., 2016, p.168).
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Criar os meios de ampliacdo atuacdo do Servigo Social, nos espacos da Politica
Nacional de Saude do Trabalhador, alinhados a Politica da Seguridade Social € uma questdo

gue necessita da construcao de:

Um espago reflexivo de mediacdo entre o cardter universal do sistema
capitalista de producdo flexivel e a repercussdo da precarizagdo social do
trabalho na saldde dos trabalhadores para compreender a particularidade
profissional na area de seguranca e salde do trabalhador (LOURENCO et al.,
2016, p.167).

A historia da saude do trabalhador, conforme se tem procurado demonstrar, ratifica
gue ndo houve alteracdo das posicGes dos saberes que corroboram com as justificativas das
relacOes de poder capital/trabalho. “[...] referindo-se a uma passagem da unicausalidade para a
multicausalidade na explicacdo etioldgica das doencas; e de um modelo exclusivamente
médico para um modelo multiprofissional, mas ainda centrado no médico” (NARDI, 1999
apud RAMMINGER e NARDI, 2007).

A atuacdo profissional no campo de salde do trabalhador com o modelo
multiprofissional objetiva o bem-estar do trabalhador (medicina ocupacional), conforme
prioriza a PNSST, em detrimento do que objetiva a hegemonia da medicina tradicional
(medicina do trabalho) que se encontra preocupada com a recuperacdo da forca de
trabalho, ligada aos interesses empresariais, que, ao ir de encontro ao modelo econdmico
contemporaneo (neoliberalismo), centram suas a¢des no controle do trabalhador, com vistas a
recuperacdo da saude do trabalhador para o mercado e ndo para que o trabalhador

goze de melhor condicéo de vida.

O modelo de medicina do trabalho hegeménico ainda é o mais utilizado na
contemporaneidade. As acOes profissionais de maior énfase ainda se pautam na figura do
médico que quase sempre atua com a atividade “pericial” sem integrar as suas agdes ao atual

contexto de “saude do trabalhador”. Portanto, aos médicos do trabalho tem restado,

[...] justificar auséncias ou afastamentos no trabalho ao Departamento de
Pericia Médica e Saude do Trabalhador que, apesar de ter integrado
recentemente a “saude do trabalhador” ao seu nome, segue com a atividade
principal de “pericia”, ou seja, “com a principal fungdo de ver se os
funcionarios estdo aptos para o trabalho quando ingressam no servico
publico, e também homologar os atestados médicos e o0s exames de
insalubridade” (RAMMINGER e NARDI., 2007).
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Acredita-se que a principal bandeira de luta no campo da satde do trabalhador deve
ser a substituicdo do modelo medico tradicional que desvincula o trabalho da vida, que reforga
condutas individualizadas, em que os adoecimentos ndo sdo vinculados ao trabalho. E é nesse
campo de luta pela efetivacdo da PNSST que o servico social deve buscar inserir-se cada vez

mais, lutando pela ampliacéo desse campo de trabalho.

A politica de satde do trabalhador define a necessidade de se dar énfase na vigilancia,
visando a promocédo e a protecdo da saude dos trabalhadores e a reducdo da morbimortalidade

decorrente dos modelos de desenvolvimento e dos processos produtivos.

Quanto a definicdo de abrangéncia a politica nacional, estipula,

Art. 3° Todos os trabalhadores, homens e mulheres, independentemente de
sua localizacdo, urbana ou rural, de sua forma de inser¢do no mercado de
trabalho, formal ou informal, de seu vinculo empregaticio, publico ou
privado, assalariado, autbnomo, avulso, temporario, cooperativados,
aprendiz, estagiario, doméstico, aposentado ou desempregado sdo sujeitos
desta Politica (PORTARIA 1823/2012).

O fato é que existem as normatizagdes acerca do direito de o trabalhador ter protecéo a
salde, no entanto, os modelos de desenvolvimento dos processos produtivos, subsumi esse
direito. Portanto, o desafio é absorver o antagonismo de classes, uma vez que 0s entes
publicos ora pendem para atender interesses do capital, ora da classe trabalhadora. Nessa
relacio, ndo ha neutralidade por parte do ente pablico. E uma relagio que existe no &mbito de
uma sociedade capitalista, que visa, a custa do trabalho, ampliar a riqueza da classe burguesa.
A partir dessa compreensdo, € preciso tracar estratégias para que, em cada esfera de governo,

ocorra a viabilizacdo do acesso da classe trabalhadora a PNSST.

A PNSST engloba todos os trabalhadores em sua acéo, e no que se refere ao servidor
publico, muito embora se tenham poucos estudos realizados sobre essa categoria, essa
também é uma parcela da classe trabalhadora que tem adoecido com os processos de trabalho
cada vez mais precarizados, seja pela falta de investimento em equipamentos necessarios ao
trabalho, seja pelo preconceito, pondo a culpa da ineficiéncia do servico publico, ao servidor

publico, sem que seja avaliada a situacéo institucional.

Séo varios os instrumentos legais que favorecem certa pressdo e controle do
Estado sobre o servidor. Dentre eles, podem ser citados o Cdigo de Etica do
Servidor Publico, o proprio Regime Juridico Unico, e 0s instrumentos
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avaliativos usados para a efetivacdo do servidor, em que sdo endossados 0s
principios de impessoalidade, responsabilidade, compromisso e zelo,
considerando as forgas politicas governamentais, no sentido de ampliar os
direitos sociais de quem dela necessitar, ou sdo cumpridores da lei,

“guardides e zeladores”, da ordem publica, conforme preconiza o Estado
(SILVA, 2013, p.41).

E importante que as equipes multiprofissionais de atendimento ao trabalhador tenham
capacidade de viabilizacdo do atendimento, através do acionamento da rede de atencdo
integral a saude do trabalhador, na atencao priméaria no ambito do SUS. E nesse sentido, além
da capacidade ético-politico, técnico-operativa, tedrico metodolégica, a capacidade de
articulacdo de rede que o assistente social possui € um dos motivos que deve garantir 0 espaco

de trabalho ao profissional no campo da satde do trabalhador.

Em estudo realizado em 2013 organizado por Elizabeth Costa Dias e Thais Lacerda e
Silva sobre a contribuicdo da atencdo primaria para o cuidado integral a salde dos
trabalhadores, destaca-se que, no Brasil, 0s antecedentes dessa proposta ganham corpo na rede
publica de servigos nos anos de 1980, com o processo de luta pela redemocratizacéo e pela
Reforma Sanitaria. Sendo que o movimento pela saude do trabalhador reunia técnicos da rede
publica de servicos de saude, do Ministério do Trabalho , da Previdéncia Social e das
universidades que, em parceria com liderancas sindicais e organizacGes de trabalhadores,
buscavam o desvelamento das consequéncias negativas do trabalho sobre a salde, traduzidas
em um perfil diferenciado de adoecimento e morte dos trabalhadores, visando a construcdo
das formas de intervencao para a melhoria das condicdes de trabalho e de vida.

Para tanto, seguiam-se os paradigmas de salde coletiva, sendo o modelo de atencéo a
salde do trabalhador, organizado como pratica de salde integral, considerando indissociaveis
as acOes de promocdo, protecdo, vigilancia e assisténcia a satde, incluindo a reabilitacéo,
com a participacdo dos trabalhadores como sujeitos sociais e atores em todas as fases do
processo. Preconizou-se que as agdes deviam ser conduzidas por equipe multiprofissional
com vistas a melhoria das condi¢des de vida e de trabalho e da eliminacdo ou reducdo dos
problemas de saude relacionados ou ndo ao trabalho, objetivando o bem-estar dos
trabalhadores.

Dentre os principios que direcionaram a institucionalizacdo da salde do trabalhador,
no SUS, merece destaque o direito dos trabalhadores a protecdo social, independentemente do

tipo de vinculo de trabalho, se formal, informal, se servidor pablico, militar, empregado
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domeéstico, etc. O ponto central é que os trabalhadores, em geral, pudessem dispor de um
ambiente de trabalho saudavel e o direito de recusa do trabalho perigoso/ insalubre.

Outro principio do SUS é a cobertura universal que rompeu com o modelo vigente, até
entdo, de que a assisténcia ao trabalhador e a seus familiares estava atrelada ao vinculo formal
de trabalho.

Um marco histérico para a atencdo a saude do trabalhador foi a criacdo da PNSST em
2011, através do Decreto Presidencial n° 7.062 de 07 de novembro de 2011. A politica busca a
superacdo da fragmentacao e superposicdo das acGes desenvolvidas pelo governo, por meio
das articulacbes das acGes governamentais, com a participacdo voluntéaria das organizacGes
representativas de trabalhadores e empregadores.

A PNSST inova ao indicar a universalidade da cobertura, uma vez que,
historicamente, a atuacdo dos Ministérios do Trabalho e Emprego e da
Previdéncia Social sempre esteve dirigida aos trabalhadores do setor formal
de trabalho. Assim, a diretriz de incluir o universo dos trabalhadores
brasileiros — os registrados de acordo com a Consolidagdo das Leis do
Trabalho (CLT); os servidores publicos civis e militares, da Unido, dos
estados e dos municipios; os autbnomos; os domésticos; e os informais — no
sistema nacional de promogdo e protecdo da salde no trabalho inova e
desafia. Também aumenta a responsabilidade do SUS que nasceu sob a égide
da universalidade e cuja capilaridade da rede de servicos, presente em todos
os municipios brasileiros, permite alcangar os trabalhadores “o mais préximo
possivel de onde moram e trabalham”, por meio da APS (DIAS e SILVA,
2013, p.29)

O servico de atencdo a saude do trabalhador deve ser articulado com os servicos de
atencdo primaria oferecidos pelo SUS, visto que a importancia de ser elaborado por equipe
multiprofissional, sendo a interdisciplinaridade constituida como um dos caminhos para se

alcancar os objetivos da PNSST.

A discussdo sobre o territério onde vive o trabalhador e o reconhecimento do trabalho
como fator determinante do processo salde-doenca também é imprescindivel para a
efetivacdo da PNSST.

A cartografia do territério possibilita & equipe conhecer mais sobre a situacéo
de vida das familias e sobre determinantes e condicionantes do processo
salide-doenca dessas. Para as a¢Oes de salide do trabalhador, é importante que
seja discutido o papel do trabalho na determinagéo do processo satde-doenca
da populagdo que vive e trabalha no territorio de atuacdo dessas equipes
(DIAS e SILVA, 2013, p.29).
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O caminho para a efetivagdo da PNSST ndo sera facil, mas cabe aos atores sociais a

luta por préticas profissionais que objetivem efetivar a politica.

E preciso romper com a questdo de que tradicionalmente, na formagio
médica e dos enfermeiros, pouca ou nenhuma atengdo é dada a coleta da
histdria ocupacional, essencial para auxiliar no diagnéstico e na definigdo do
plano terapéutico e estabelecer a relacdo entre o agravo ou doenga e o
trabalho (DIAS e SILVA, 2013, p.32).

Conforme foi abordada anteriormente, a producdo de conhecimento do servico social
no campo da PNSST, ainda ndo atingiu um patamar favoravel a grandes discussées. Por isso,
pontuam-se questdes gerais sobre institucionalizacdo da profissdo, e 0s aspectos gerais que
tém demandado a intervencdo dessa especializacdo do trabalho no campo de salde do

trabalhador.

Dada a posicdo hegemonica que a medicina do trabalho ocupa nas acGes direcionadas

a PNSST, a seguir, é feita uma abordagem geral sobre 0 seu processo de constituicéo.

3.4 Medicina do Trabalho: processo de constituicao

A especialidade médica, em medicina do trabalho ocorreu no processo de
industrializacdo com objetivos de enquadrar o trabalhador a esse processo emergente de
producdo de mercadorias. O panorama social do periodo de industrializacdo era caotico.
Havia grandes epidemias, mudancas sociais pelo crescimento desordenado das cidades, além
de alteracBes severas no sistema de producdo, decorrentes do inicio do capitalismo industrial
que criou meios, cada vez mais, funcionais para exploragéo da forca de trabalho e da pobreza.

Claramente ndo se percebiam acfes que vislumbrassem o cuidado com a salde dos
trabalhadores, reflexo dos periodos anteriores em que o trabalho escravo e o servo eram
pertencentes a terra, como pertenciam o0s animais e as ferramentas. A classe trabalhadora, até
entdo sem historia, vivia sem qualquer perspectiva e sem esperanga, cujas consequéncias eram
os acidentes graves (mutilantes e fatais), intoxica¢fes agudas e outros agravos a saude dos

trabalhadores.

O trabalhador estava totalmente submisso ao processo acelerado e desumano de
producdo. O consumo da forca de trabalho era intenso e, com isso, veio também um intenso
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movimento social que levou politicos e legisladores a criarem mecanismos de controle sobre

as condicdes e ambientes de trabalho.

E assim, o Factory Act, Lei das fabricas de 1833, amplia as medidas iniciadas por
regulamentacfes em 1802, levando as empresas a contratacdo de médicos para o controle da

saude dos trabalhadores.

O médico do trabalho surge como “uma espécie de braco do empresario para a
recuperacdo” da forga de trabalho, necessaria “a industrializagdo emergente” (MINAYO-

GOMZ e THEDIM-COSTA, 1997, p.22 apud BARRETO, 2013, p.97).

Em 1842, na Escdcia surge pela primeira vez a figura do médico, no interior da
empresa téxtil. Sua funcdo era fiscalizar, ndo a salde dos trabalhadores, mas os riscos
existentes, “caso os encontrassem” (NOGUEIRA, 1994 apud BARRETO, 2013, p.97).

No Brasil a medicina do trabalho tem inicio (timidamente) no século XIX, como uma
ramificacdo da medicina social e saude publica. As acbes eram totalmente centradas no
médico, que era de confianca do empregador e também responsavel pela prevencdo de
doencas e pelas consequéncias das doencas. Ao médico cabiam as atribui¢cbes de fazer a
selecdo de trabalhadores, a verificacdo de perfil e habilidades adequadas a determinada
atividade. Cabia a ele, também o desenvolvimento de acdes educativas para a adequacdo do
trabalhador as condicdes de trabalho.

No campo de intervencdo da doenca, cabia ao médico do trabalho a recuperacdo do
individuo para o trabalho, como uma necessidade para a sobrevivéncia e reproducdo do
préprio processo de trabalho. Em uma avaliacdo critica sobre o tema, Henrique Nardi (1997)
afirma que o foco central da medicina do trabalho era a satde do trabalho e da producéo, e
ndo a salde do trabalhador (POLLI, 2014).

Como caracteristicas da medicina do trabalho sdo citadas as visOes
iminentemente biolégica e individual — prdprias da concepcao positivista da
pratica médica, fundamentada numa relacdo inequivoca, com uma s causa
para as doencas e acidentes e restrita ao ambiente de trabalho; na busca da
adaptacao fisica e mental dos trabalhadores as suas atribui¢fes; no controle
do absenteismo; no retorno mais rapido ao trabalho; de isolar riscos
especificos e atuar sobre as consequéncias das inadequadas condicdes a que
eram submetidos os trabalhadores (POLLI, 2014).
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Com a necessidade de intervengdo sobre as doencas e os ambientes de trabalho, foi
gerada a demanda de agregamento ao conhecimento e a préatica de outras profissdes, em
particular, a Engenharia e a Ergonomia, e as relacionadas ao ramo da medicina, como a
fisioterapia e a psicologia. Sobretudo, em decorréncia ao advento da 2° Guerra Mundial (1939
a 1945), os trabalhadores de algumas categorias foram penalizados pelo esfor¢o de guerra,
tanto quanto os combatentes das frentes de batalha. Apds os conflitos bélicos, um gigantesco
trabalho de recuperacdo econdmica e industrial acelera os processos produtivos com jornadas
de trabalho extenuantes, novos equipamentos, exposi¢cdo a novos produtos quimicos e o
rearranjo da diviséo internacional do trabalho, com objetivos claros de melhorar a producéo,
sem a preocupacdo com os trabalhadores. E nesse contexto que surge a denominada salde
ocupacional, que tem proposta interdisciplinar, através da atuacdo de equipes

multiprofissionais sobre 0 ambiente e os processos de trabalho.

Passa-se & aceitagdo da teoria multicausal do processo salde-doenca em que
os fatores de risco do adoecer e morrer tém igual valor no potencial de
agressdo ao homem, que € visto como hospedeiro. O coletivo soma forga
sobre o individual e as agBes sdo fundamentadas nos principios da higiene
industrial da salde ambiental e da salde publica que buscavam atender as
demandas surgidas tanto no meio do trabalho, quanto as necessidades da
populacdo. Sob essa ética, a salde ocupacional contribui para a construgdo da
salde ambiental como prética institucional e académica e subsidiou
legislagbes trabalhistas como o capitulo V da CLT — Da Seguranga e
Medicina do Trabalho — e as Normas Regulamentadoras NR 04, 07,15
(POLLI, 2014).

Apesar de 0 avanco e de todo o esforco para se avancar na area do cuidado a saude do
trabalhador, as acdes ainda estdo centradas na figura do médico, numa concepcao positivista e
hegemonica, com a tendéncia a responsabilizacdo do trabalhador acometido por doenca ou

acidente, que quase sempre sdo concebidos como decorrentes da ignorancia e da negligéncia.

As doencas, particularmente aquelas desencadeadas ou agravadas pelo
trabalho, sdo comumente tidas como controlaveis pelo préprio trabalhador. E
como se a doenga fosse de alguma forma, voluntaria e reveladora de
individuo passivo, que tem que se desculpar pelo seu adoecer. Esse tipo de
culpabilizacéo estende-se ao acidentado quando se da a analise do acidente de
trabalho pelo método do ato inseguro e da prevencdo sustentada em
equipamentos individuais (CARNEIRO, 2006, p. 25 apud POLLLI, 2014).
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As mudancas dos processos de trabalho, em nivel mundial, que ocorreram no final da
década de 60 e inicio de 70, como a terceirizacdo e transnacionaliza¢cdo da economia, e
aquelas decorrentes da insercdo da rapida evolucdo da automacdo e da informatizacéo,
provocam alteracdes na concepcdo de saude do trabalhador. Nasce o contraponto ao modelo
hegemonico das praticas de intervencao e regulacdo das relaces salde-trabalho da medicina
do trabalho, engenharia de seguranca e saide ocupacional. A critica ganha espaco na crencga
da exclusividade individual e bioldgica das causas do adoecimento. Pde-se no debate a
preocupacdo com a promogdo da saude; busca-se a modificacdo do comportamento e do estilo

de vida através de um processo educativo.

Esses movimentos que dispGem em pauta a promoc¢édo da salde que tiveram inicio na
segunda metade da década de 60, em alguns paises industrializados do mundo ocidental,
como Alemanha, Franca, Inglaterra, Estados Unidos e Italia, serviram de base para que, no
Brasil, na década de 90, a Lei 8080/1990 incorporasse a salde do trabalhador, no &mbito do
Sistema Unico de Salde (SUS), de forma descentralizada, preconizando a passagem
progressiva de responsabilidades aos estados e aos municipios da federacdo, que universaliza

e inclui os trabalhadores formais, informais e servidores publicos.

As reflexGes sobre a &rea médica, em medicina do trabalho, realizadas até aqui,
possibilitam a compreensdo de que se tem um entrave que necessita ser superado pelos
médicos do trabalho, ou seja, é preciso que os profissionais reflitam e busquem o rompimento
com as formas de controle do trabalhador, para que os objetivos ndo sejam centrados na
recuperacdo da forca de trabalho para o mercado, mas que as acdes sejam direcionadas a

recuperacdo da saude para garantia de boa qualidade de vida as pessoas — aos trabalhadores.

Vérios trabalhadores da Nitroquimica e da Avon, assim como de muitas
outras empresas, revelaram que a avaliacdo dos adoecidos, ao retornarem
apo6s afastamento, segue normas preestabelecidas: os “incapazes” sdo
separados dos “normais” e colocados a parte. Existem setores denominados
“dos compativeis” ou de “retrabalho”, para onde sdo transferidos os
reabilitados ou aqueles que mudam de funcdo. Tais setores sdo conhecidos
pejorativamente como “INPS”, setor dos “invalidos”, dos “podres” ou dos
“inateis” (BARRETO, 2013, p.112).

E necessario que os profissionais que atuam com o cuidado a satde dos trabalhadores

nédo corroborem com o sistema de precarizacao do trabalho e da vida humana.
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A atitude discriminatoria para com 0s que regressam provoca sofrimento,
expresso em lagrimas e medo de retornar ao trabalho e ser vitima de
restricfes. Muitos trabalhadores relatam que sdo vigiados e impedidos de
conversar ou mesmo almogar com seus colegas. Colocados a margem e
discriminados, sentem-se humilhados por ndo participarem da producéo, por
ndo serem valorizados, por serem ignorados. E comum identificarem essa
acdo como castigo (BARRETO, 2013, p.112-113).

Os médicos do trabalho também atuam no nexo de causalidade para reconhecimento
de acidentes de trabalho e doencas profissionais. Conforme foi abordado anteriormente, a
primeira legislagéo brasileira para acidentes de trabalho foi criada em 1919, regulamentada
pelo Decreto 13.498 de 12/03/1919 representando a primeira lei trabalhista em favor do
infortunio laboral. O Decreto objetiva promover a obrigatoriedade pela reparacdo aos danos
decorrentes dos infortanios laborais, adotando como tese a teoria profissional, na qual surge
para o empregador o dever de reparagdo, em razdo de dispor de beneficios e lucros advindos
das atividades laborativas, devendo entdo, responsabilizar-se por qualquer risco que essa

atividade possa acarretar ao empregado.

A criacdo da legislacdo brasileira sequiu 0 modelo implantado na Alemanha em 1884,
pelo principe Otto Leopold Eduard Von Bismarck-Schonhausen®!, um dos mais importantes
lideres nacionais do século XIX.

No Brasil a criacdo da Lei que se refere a acidentes de trabalho ndo constituia uma
seguridade social para o pagamento de indenizacbes por lesdes oriundas de acidentes de
trabalho. Somente durante a vigéncia da Constituicdo Federal de 1934, do Governo provisério
de Getllio Vargas, é que ocorre a ampliacdo do conceito de infortinio laboral, quando o
Decreto 24.637/ 34 institui a obrigatoriedade do seguro, ainda que, de apenas a categoria dos

maritimos:

Artigo 1° O seguro de acidentes do trabalho é obrigatdrio, para todos 0s
empregadores sujeitos ao regime do Instituto de Aposentadoria e Pensdes dos
Maritimos, em favor dos respectivos empregados, associados do mesmo
Instituto.

S10tto von Bismarck, militar e politico prussiano, nasceu em 1815, em Schonhausen. Bismarck unificou os
estados alemdes e construiu os alicerces do Segundo Império Alemdo que durou de 1871 a 1918. Ficou
conhecido como "Chanceler de Ferro" devido sua politica implacavel contra seus adversarios. Uma das frases
gue sintetiza bem sua personalidade politica é "A liberdade é um luxo a que nem todos se podem permitir."
Dessa maneira, ao ser nomeado primeiro-ministro, Bismarck dissolve o Parlamento, decreta censura aos jornais e
comega a promover a unificagdo alema a “ferro e sangue”. Disponivel
em:<https://www.todamateria.com.br/otto-von-bismarck/https://www.todamateria.com.br/otto-von-bismarck/.>
Acesso em 07/set./2017.
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E através desse Decreto 24.637/34, em seu artigo 12, instituido no Governo Vargas
que, pela primeira vez, se fala no direito aos Equipamentos de Protecdo Individual (EPI) e os
Equipamentos de Protecdo Coletiva (EPC), necessarios a preservacdo da integridade fisica

dos trabalhadores, cujo fornecimento é obrigatério por parte do empregador.

A partir dai, vérias alteracGes foram sendo implementadas até chegar & Constitui¢do
Federal de 1988, estabelecendo a obrigatoriedade do seguro social acidentério e delimitando a
exigéncia de culpa grave ou dolo para o condicionamento a responsabilidade civil paralela a

indenizacgdo acidentaria.

Por fim, o Decreto 3.265/99 definiu o conceito amplo de acidente do trabalho,
descrevendo os elementos que se equiparam e instituem beneficios aos trabalhadores
acidentados, entendendo que acidente do trabalho € aquele que ocorre pelo exercicio do
trabalho, a servico da empresa ou pelo exercicio do trabalho dos segurados especiais,
provocando lesdo corporal ou perturbagdo funcional que cause a morte ou a perda ou reducao,

permanente ou temporaria da capacidade para o trabalho.

Dessa forma, a legislacdo aborda o conceito de direito do trabalhador, onde se preza
pelo reconhecimento do nexo causal, tanto da doenca ocupacional quanto do acidente de
trabalho, decorrente da execucdo da atividade laborativa que, como meio de burlar a
legislacdo trabalhista, as empresas, em muitas situacGes, tém-se utilizado do medico do
trabalho como mediador ao acesso do trabalhador aos direitos sociais.

Ao longo da histdria, as leis trabalhistas nem sempre sdo cumpridas, sendo
comum a pratica de “burla-lei” por parte do Capital. Como exemplo, t€ém-se
as notificacBes de acidentes e doencas, em relacdo as quais o medico, como
“mediador do acesso do trabalhador aos direitos sociais a que faz jus”, nega-
se a reconhecer ou a notificar a doenga ou o acidente, ou seja, a emitir a CAT
(Comunicacdo de Acidente de Trabalho) (CARMO et al., 1995, apud
BARRETO, 2013, 111).

ApoOs as analises realizadas, adentra-se na questdo da reabilitacdo/ readaptacao

profissional.
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CAPITULO 4 - REABILITACAO/ READAPTACAO PROFISSIONAL

4.1 O que ¢ reabilitacao/ readaptacao profissional?

A prética de reabilitacdo profissional na Previdéncia Social foi instituida nas
CAPs e IAPs em 1943, no governo Vargas, no entanto, tornou-se uma
obrigac&o legal apenas em 1967, no INPS, com a estatizagdo do Seguro do
Acidente de Trabalho (SAT) garantindo, pela primeira vez, uma fonte de
custeio permanente para a area (TAKAHASHI e IGUTI, 2008).

Embora a reabilitacdo profissional na Previdéncia Social (PS) tenha surgido em 1943,
sua operacionalizacdo estava longe de ser uma regra. Somente com o Regulamento Geral da
Previdéncia Social (RGPS) em 1960, aprovado pelo Decreto n° 48.959-A, de 19 de setembro
de 1960, e com a estatizacdo do Seguro Acidente de Trabalho é que, de fato, o servico de
reabilitacdo passou a ser ofertado aos beneficiarios do sistema, como um dos servicos da

Previdéncia Social.

Art. 1° A Previdéncia Social organizada na forma da Lei n® 3.807, de 26 de
agosto de 1960 e do presente Regulamento tem por fim, nos termos neles
estabelecidos, assegurar aos seus beneficiérios: [...] Il - a prestacdo de
servigos que visem a protecdo de sua salde, a sua reabilitacdo profissional e
ao seu bem-estar.

O processo histdrico da Reabilitacdo Profissional no Brasil serd abordado a fim de que
se possa compreender a diferenca existente entre os termos reabilitacdo e readaptacdo

profissional, bem como quais s&o 0s seus objetivos.

O projeto de implantacdo dos Centros de Reabilitagdo Profissional do INPS
(CRPs) foi orientado por uma concepcdo de exceléncia, afinada com a
tendéncia hospitalocéntrica da assisténcia médica vigente na época, na qual
se disponibilizavam todos 0s recursos terapéuticos necessarios no interior dos
préprios servicos, com grandes estruturas fisicas, equipamentos de
fisioterapia e terapia ocupacional de alto custo e um grande contingente de
profissionais. Os Nucleos de Reabilitagdo Profissional do INPS (NRPs) eram
unidades menores, com uma ou duas equipes que referenciavam para 0s
CRPs, 0s casos de maior complexidade (TAKAHASHI e IGUTI, 2008).

52 Decreto n® 48.959-A, de 19 de setembro de 1960. Aprova o Regulamento Geral da Previdéncia Social.
Disponivel em: <http://www2.camara.leg.br/legin/fed/decret/1960-1969/decreto-48959-a-19-setembro-1960-
388618-publicacaooriginal-55563-pe.html.> Acesso em 08/set./2017.
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O programa de reabilitagdo profissional surge com a proposta de promover a
dignidade da pessoa humana. Objetiva tornar-se um servigo que permita o restabelecimento
da inclusdo profissional de pessoas “incapacitadas” para o mercado de trabalho, inserindo o

trabalhador enquanto cidaddo, com direitos e igualdade de oportunidades.

A reabilitacdo profissional brasileira caracteriza-se como uma politica
integrante do sistema de beneficios previdenciarios, desenvolvida com
exclusividade no ambito do Estado, uma resposta publica a questdo da
incapacidade associada aos acidentes de trabalho e as doencas profissionais
(TAKAHASHI e IGUTI, 2008).

O termo reabilitacdo profissional é genérico, pois abrange os servigos de assisténcia,
reeducacdo e de readaptacdo profissional prestada pela Previdéncia Social aos segurados
incapacitados parcial ou totalmente para o trabalho, independentemente de caréncia, e as
pessoas portadoras de deficiéncia. O objetivo desses servicos € proporcionar 0s meios para
reeducacdo ou readaptacdo profissional e social desses beneficiarios, permitindo que todos

participem do mercado de trabalho e do contexto em que vivem.

A prética de reabilitagdo profissional é genericamente definida por
Seyfried como um programa de intervencdo estruturado para desenvolver
atividades terapéuticas e de profissionalizacdo que abrangem a totalidade dos
individuos e os fortalece para lidar e superar as dificuldades impostas por
suas incapacidades. Seus objetivos visam a estabilizagdo fisica e psicossocial
e possibilitam a reintegracdo nas relagBes sociais, cotidianas e de trabalho.
Para o autor, o objetivo de um programa de reabilitacdo profissional so é
alcancado quando o seu resultado é a inser¢do da pessoa em um trabalho que
permita sua integracéo social plena (SEYFRIED, 1998 apud TAKAHASHI e
IGUTI, 2008).

Ao serem inscritos no programa de reabilitagdo do INSS, os beneficiarios sao
habilitados em uma nova funcdo, podendo ser considerados aptos para reingressarem no

mercado de trabalho ou considerados incapazes para o desempenho de atividade profissional.

Durante a participagdo no programa sdo concedidos os auxilios materiais necessarios
ao seu desenvolvimento, que incluem, em carater obrigatdrio, aparelhos de protese e oOrtese

para atenuar a perda ou a reducdo da capacidade funcional.

Por meio do servico de reabilitacdo profissional € garantida a reinser¢do do segurado
ao mercado de trabalho, evitando a sua marginalizacdo e proporcionando-lhe meios para a

garantia da prépria subsisténcia. Tais objetivos eram alcancados devido ao alto investimento
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da Previdéncia Social na operacionalizacdo do programa de reabilitacdo, que na década de 70

era a area da Previdéncia Social onde se concentravam mais recursos.

A area de reabilitacdo profissional da Previdéncia Social, na década de 1970,
concentrou o maior volume de recursos da Previdéncia - equipamentos, financeiros e de

pessoal técnico especializado de maior faixa salarial (TAKAHASHI e IGUTI, 2008).

Na década de 1970, o programa de reabilitacdo obteve um aumento de recursos
financeiros que viabilizou a formacéo de equipes multiprofissional, formadas por assistentes
sociais, psicologos, medicos, fisioterapeutas, etc. Nessa época o volume de trabalhadores
amputados atendidos por acidente de trabalho era significativo. A eles eram disponibilizados
Orteses e proteses, e 0 processo de reabilitacdo profissional realmente ocorria.

Na década de 1980 houve a expansdo nacional dos CRPS, e o0s segurados
permaneciam, em média, 240 dias no processo de reabilitacdo profissional, tendo as despesas
com transportes, alimentacdo, hospedagem, cursos profissionalizantes, documentacéo,

medicamentos, asseguradas pela Previdéncia Social.

Na década de 1980, houve a expansdo da rede nacional para todas as capitais
dos estados e também para algumas cidades de grande porte, tendo como
critérios principais de implantacdo a magnitude dos acidentados de trabalho
com concessdo de beneficios e a existéncia de recursos universitarios
formadores de pessoal técnico. Os servigos tinham abrangéncia regional e
seus usuarios ficavam, em média, 240 dias em programa, tendo as despesas
com transporte, alimentacdo, hospedagem, documentagdo, medicamentos,
cursos profissionalizantes e instrumentos de trabalho, custeadas pela
Previdéncia Social (TAKAHASHI e IGUTI, 2008).

No entanto, no final da década de 80, as novas diretrizes para a politica econémica
neoliberal, pensadas como enfrentamento a crise do capitalismo em escala mundial,
implementaram medidas aos paises adeptos ao neoliberalismo de ajuste estrutural. Essas
diretrizes tinham como objetivo reduzir despesas publicas com politicas sociais, enxugar 0
funcionalismo publico estavel do Estado, através da extincdo e privatizagdo dos servicos
sociais. E foi assim que se processou 0 desmonte do servi¢o de reabilitacdo profissional do
INSS, sob o discurso de que o Estado ndo deveria executar os servi¢os publicos, devendo

concentrar sua atuagéo apenas como agente regulador.

135



[...] no decorrer desta mesma década, devido a falta de investimentos do
governo, os CRPs e NRPs tiveram suas instalagdes fisicas sucateadas, com
uma brutal caréncia de recursos humanos, intensificada na década de 1990,
pela adesdo dos profissionais aos planos de aposentadoria proporcional e
pelos incentivos do governo a demissdo, os planos de demissao voluntaria,
comprometendo os indices de resolutividade e cobertura de suas intervengdes
técnicas (TAKAHASHI e IGUTI, 2008).

Em levantamento realizado em 1993, havia no Brasil quarenta e seis servicos de
reabilitacdo profissional, sendo 21 CRPs e 25 NRPs. Em 1994, a rede nacional contava apenas
com 2.122 profissionais, sendo 848 de nivel médio e 1.274 de nivel superior (TAKAHASHI e
IGUTI, 2008).

Na década de 2000, houve a total desativacdo dos CRPs e NRPs, e a transformacéo do
modelo de atencdo de reabilitacdo profissional no Programa Reabilita, um subprograma das
pericias médicas das agéncias de beneficios da Previdéncia Social (TAKAHASHI e IGUTI,
2008).

Apds a descentralizacdo dos programas de reabilitacdo profissional para as agéncias
do INSS, esse instituto ndo tem atendido os objetivos para os quais foi criado, funcionando de
forma precarizada. Para responder aos questionamentos sociais dinamizados pelo processo de
redemocratizacdo do pais apds duas décadas de ditadura militar, tendo na elaboracdo
da Constituicdo Federal de 1988 um importante marco politico e social, o governo brasileiro
instituiu, em 1992, grupos de trabalho que tinham como temaética de estudo a saude do
trabalhador no Brasil, dividida em quatro subtemas: prevencdo, assisténcia a saude,
assisténcia previdenciéria e sistema de informacdo (TAKAHASHI e IGUTI, 2008).

No grupo de trabalho da assisténcia previdencidria, a reabilitacdo profissional
do INSS foi veementemente criticada em seu modelo de atencéo, considerado
"ultrapassado, centralizado, inadequado e com desempenho néo satisfatorio”
(Relatorio do grupo de trabalho/assisténcia previdenciaria em acidentes de
trabalho. Brasilia: Instituto Nacional de Previdéncia Social; 1992)
(TAKAHASHI e IGUTI, 2008, grifo das autoras).

Em contrapartida, o grupo de trabalho que ficou responsavel pela elabora¢do do
diagnostico social acerca da saude dos trabalhadores no Brasil concluiu:

O relatorio final da comissdo concluiu que "a situacdo de salde dos
trabalhadores no Brasil ndo reflete uma condicéo de cidadania plena (...) e 0
trabalho €, para muitos, fonte de morte, mutilagbes, doengas, desgaste ou
sofrimento” (Relatorio final da Comissdo Interministerial de Sadde do
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Trabalhador. Brasilia: Instituto Nacional de Previdéncia Social; 1993)
(TAKAHASHI e IGUTI, 2008, grifo das autoras).

A partir de amplas discussGes sobre a importancia do programa de reabilitacdo
profissional permanecer ofertando um servigo de exceléncia aos segurados e, apesar de 0s
ares constitucionais ensejarem mudancas positivas, criando um espaco politico mais favoravel
ao surgimento de projetos inovadores no interior dos servigos, o Il Seminario de Atividades
Previdenciarias, realizado em Brasilia em 1994, considerado um espaco importante de disputa
politica, representou um meio para apresentacdo da proposta de transferéncia da rede nacional
de reabilitagéo profissional do INSS para o SUS visando o funcionamento da reabilitacdo do
INSS. No entanto, tal proposta néo foi aceita e, em razéo da reabilitacdo profissional ter sido
considerada um beneficio da Previdéncia Social e ndo um servi¢o de Saude, ndo deveria ter

seu acesso universalizado.

[...] a decisdo de que a reabilitacdo profissional era um beneficio da
Previdéncia Social e ndo um servico de Salde, condicionado a contribuicdo
dos segurados, ndo devendo ter seu acesso universalizado. No debate, foi
rejeitada a proposta de transferéncia da rede nacional de reabilitacdo
profissional do INSS para o SUS (Relatério final do Il Seminario de
Atividades Previdenciarias. Brasilia: Instituto Nacional de Previdéncia
Social; 1994) (TAKAHASHI e IGUTI, 2008).

Apbs a efetivacdo do desmonte da reabilitacdo profissional do INSS o programa segue
sendo operacionalizado de forma descentralizada pelas agéncias, como um beneficio, e ndo
como direito dos trabalhadores. O segurado, apés a concluséo da reabilitacdo profissional da
Previdéncia Social, recebe um certificado individual, indicando as atividades que poderdo ser
exercidas pelo beneficiario. Vale ressaltar que nada o impede de exercer outra atividade para a

qual esteja capacitado.

Os segurados reabilitados e certificados pela Previdéncia Social podem ser inseridos
nas vagas para cotistas. A respeito dessas vagas, empresas com 100 (cem) ou mais
empregados devem cumprir essa determinacao (Lei 8213/1991, artigo 93, § 2°; e artigo 429 da
CLT).

As empresas que assumem seu papel social, abrem, inclusive, a perspectiva de cumprir

a quota de portadores de deficiéncia e reabilitacdo, conforme dispde o artigo 93 da Lei
8.213/91:
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- Até 200 Empregados = 2%;
- De 201 a 500 = 3%;

- De 501 a 1000 = 4%;

- De 1001 em diante = 5%.

O § 1° define que a dispensa de um trabalhador reabilitado ou deficiente habilitado, ao
final do contrato por prazo determinado de mais de 90 dias, e a imotivada, no contrato por
prazo indeterminado, sé podera ocorrer apds a contratacdo de substituto em condicao

semelhante.

Com a descentralizacdo da Reabilitacdo Profissional para as agéncias do INSS e
Geréncias Executivas, os trabalhadores tiveram as possibilidades de reinser¢do no mercado de
trabalho destruida. Ao receber alta médica da pericia do INSS (muitas vezes ainda debilitado
para 0 exercicio profissional), tem a missdo e a responsabilidade de buscar por si proprio,
junto a empresa onde tinha vinculo empregaticio, uma nova funcdo, ou seja, inicia-se 0
processo de culpabilizacdo do trabalhador por sua condicdo limitada de saude, quando na
verdade, a perda da condicdo parcial e/ou total de trabalho, foi ocasionada pelo processo de

precarizacdo do trabalho, inerente ao sistema capitalista de producéo.

A precarizacdo dos vinculos interpessoais e da comunicagdo significativa
alcanga a vida familiar, o lazer e as vérias modalidades de participagéo social
— 0 que acontece pela compressdo dos “tempos de conviver”, pela fadiga e
por inimeros mecanismos que transformam sentimentos, modos de conviver
e de compartilhar. A precarizacdo, ao atingir todos os ambitos da
sociabilidade, isola os individuos e repercute de modo importante na vida
afetiva e na subjetividade de cada um (SELIGMANN-SILVA, 2012, p.468).

O cenério atual demonstra que as agéncias do INSS, sem qualquer critério, forcam o
retorno do trabalhador ao mercado de trabalho. N&o conhecendo a realidade do trabalho na
qual os trabalhadores estavam inseridos, ndo avaliam o0 aspecto emocional desses
trabalhadores e, simplesmente, concedem a alta médica de forma aleatdria, desrespeitando
totalmente a dignidade da pessoa humana.

De fato, o desmonte do sistema de Previdéncia Social, consolidado na década de 90, é

um desrespeito a legislagéo internacional e nacional, conforme se evidencia a seguir.

O Decreto 129 de 22 de maio de 1991, que promulga a Convencdo n°® 159 da OIT

(Organizacdo Internacional do Trabalho), define a Reabilitagdo Profissional e Emprego de
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Pessoas com Deficiéncia, artigo 1° inciso Il como: “Todos 0s paises membros deverdo
considerar que a finalidade da Reabilitacdo Profissional é a de permitir que a pessoa com
deficiéncia obtenha e conserve um emprego, progredindo efetivamente, e que se promova,

assim, a integrac¢do dessa pessoa na sociedade” (grifo nosso).

Na sequéncia, 0 mesmo Decreto estipula na parte Il, artigos 3° e 4° que a Politica
Nacional sobre Reabilitagdo Profissional e emprego de pessoas com deficiéncia deve:

Artigo 3° - Devera ter por finalidade assegurar que existam medidas
adequadas de Reabilitacdo Profissional ao alcance de todas as categorias de
pessoas deficientes e promover oportunidades de emprego para as pessoas
deficientes no mercado regular de trabalho.

Artigo 4° - Essa politica devera ter como base o principio de igualdade de
oportunidades entre os trabalhadores deficientes e dos trabalhadores em
geral. Dever-se-a respeitar a igualdade de oportunidades e de tratamento para
as trabalhadoras deficientes. As medidas positivas especiais com a finalidade
de atingir a igualdade efetiva de oportunidades e de tratamento entre os
trabalhadores deficientes e os demais trabalhadores ndo devem ser vistas
como discriminatdrias em relagdo a estes Ultimos (DECRETO, 129/1991).

Ainda o Decreto na parte 11, artigo 6° define:

Que as medidas em nivel Nacional para o desenvolvimento de servigos de
reabilitacdo, todo pais membro, mediante legislacdo Nacional, de
conformidade com as condicBes e experiéncias nacionais, deverd adotar
medidas que possibilitem a Habilitagdo e Reabilitagdo profissional e

emprego para pessoas deficientes (IDEM).

A préatica da reabilitacdo profissional no Brasil deve voltar a ser pensada como
importante instrumento de reintegracdo dos trabalhadores ao mundo do trabalho. E preciso
que o Estado conceba a reabilitacdo e olhe para os trabalhadores inseridos no programa como
sujeitos, que estdo encobertos de inseguranca, esperangosos para retornar a sociedade como

cidad&os ativos, donos de sua propria vida.

Para os cidaddos é necessario procurar alternativas que viabilizem o restabelecimento
do programa de reabilitacdo do INSS, e aos profissionais que atuam com PRP no servico
publico, é preciso criar formas de resisténcia para que o servi¢o oferecido seja capaz de

respeitar a dignidade da pessoa humana.

Cabe a Previdéncia Social assumir seu papel de gestora efetiva diante de seus
segurados. Ter responsabilidade com os recursos financeiros que sdo angariados a custa do

trabalho, avaliar o perfil dos segurados, conhecer a realidade na qual estdo inseridos, visitar
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seu ambiente de trabalho, visando um processo de reabilitagdo seguro para o trabalhador. E
necessario estabelecer uma relacdo de confianga com o trabalhador, orientando-o0 sobre
direitos e deveres, mostrando alternativas e escolhendo, juntamente com o trabalhador, a
funcdo que melhor se adeque a sua condicao de saude. Outro ponto necessario é o trabalho de
orientacdo e acompanhamento que se faz com a empresa que ira receber um trabalhador

incluido no programa de readaptagdo profissional.

O decreto 3.049 de 06 de maio de 1999, que aprova o regulamento da Previdéncia

Social em seu artigo 79, 136 e 137 estipula que:

Artigo 79: o segurado em gozo de auxilio doenga, insuscetivel de
recuperacdo para sua atividade habitual deverd submeter-se a processo de
reabilitacdo profissional para exercicio de outra atividade ndo cessando o
beneficio até que seja dado como habilitado para o desempenho de nova
atividade que lhe garanta a subsisténcia ou quando considerado ndo
recuperavel para o trabalho, seja aposentado por invalidez.

Artigo 136: A assisténcia reeducativa e de readaptacdo profissional instituida
sob a denominacgdo genérica de habilitacdo e reabilitacdo profissional visa
proporcionar aos beneficiarios incapacitados parcial ou totalmente para o
trabalho em caréater obrigatorio independentemente de caréncia e as pessoas
portadoras de deficiéncia os meios indicados para proporcionar o reingresso
no mercado de trabalho e no contexto em que vivem.

Artigo 137: o processo de habilitacdo e de reabilitagdo profissional do
beneficiario sera desenvolvido por meio das func¢des bésicas:

I. Avaliacdo do potencial laborativo;

I1. Orientacdo e acompanhamento da programagdo profissional;

I1l. Articulacdo com a comunidade inclusive mediante a celebracdo de
convénio para reabilitacdo fisica restrita a segurados que cumpriram 0S
pressupostos de elegibilidade ao programa de reabilitacdo profissional com
vistas ao reingresso no mercado de trabalho;

IV. Acompanhamento e pesquisa da fixacdo no mercado de trabalho.

§ 1° artigo 137: a execugdo dessas fungdes dar-se-4 preferencialmente
mediante o trabalho de equipe multiprofissional especializada, em medicina,
servico social, psicologia, sociologia, fisioterapia, terapia ocupacional e
outras afins ao processo, sempre que possivel na localidade de domicilio do
beneficiario, ressalvadas as situacdes excepcionais em que este tera direito a
reabilitacdo profissional fora dela.

A legislacdo no Brasil quase sempre se transforma em letra morta, se, de fato, o direito
a reabilitacdo profissional constante nesse Decreto tivesse sendo implementado. Entdo, os

trabalhadores que necessitam do servico teriam dignidade ao ser incluidos.

Por mais que se afirme que o conteudo do Decreto na pratica € uma falacia, fica
evidenciada a importancia que o programa de reabilitagdo tem na vida dos trabalhadores, dado
0 potencial que tem em assegurar a dignidade da pessoa humana, conforme preconiza a
Declaracdo dos Direitos do Homem e do Cidaddo — Assembleia Geral da ONU 10/12/1948,
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artigo 23: “toda a pessoa tem direito ao trabalho, a livre escolha do trabalho, as condi¢es

equitativas e satisfatorias de trabalho e a protegio contra o desemprego” (grifo nosso)

Na sequéncia o artigo 25 estipula que:

Todo ser humano tem direito a um padréo de vida capaz de assegurar a si € a
sua familia salde e bem-estar, inclusive alimentagdo, vestuario, habitacéo,
cuidados médicos e 0s servigos sociais indispensaveis, e direito & seguranca
em caso de desemprego, doenca, invalidez, viuvez, velhice e outros casos de
perda dos meios de subsisténcia fora de seu controle (DECLARACAO DOS
DIREITOS DO HOMEM E DO CIDADAO — ONU/1948).

Conforme abordado o termo reabilitacdo profissional é genérico, sendo que o termo
readaptacdo é parte do programa de reabilitacdo profissional. O objetivo da readaptacdo € o de
promover mudanca da funcdo do trabalhador para atividades compativeis com as limitacOes

decorrentes da perda de saude fisica e/ou mental.

4.1.2 Breve historico da Previdéncia Social no Brasil

A historia da Previdéncia Social no Brasil tem inicio quando foram instituidas as
CAPS (Caixas de Aposentadorias e Pensdes), criadas por meio da lei Eloy Chaves em 1923,

sendo organizadas por empresas e empregados.

[...] a lei Eloy Chaves ¢ editada em 1923, determina a criacdo das caixas de
aposentadorias e pensdes para os ferroviarios empregados. Esta lei é
considerada como marco inicial da Previdéncia Social no Brasil, por conter
em sua estrutura interna o posterior desenvolvimento do sistema
previdenciario. (SILVA, [sem data]).

Na década de 30, apds Getulio Vargas ter suspendido as aposentadorias das CAPS, o
entdo sistema previdenciario foi reestruturado e substituido pelos IAPS (Institutos de
Aposentadorias e Pensdes) que eram autarquias em nivel nacional, centralizadas no Governo

Federal; a filiacdo se dava por meio de categorias profissionais.

Com a Revolugdo de 1930, houve grande reformulacdo dos sistemas
trabalhistas e previdenciarios, com a criagdo do Ministério do Trabalho e a
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transferéncia de gestdo das caixas de aposentadorias e pensfes das empresas
para categorias profissionais, unificando-as através dos Institutos de
Aposentadorias e Pensfes — IAP. Os IAP’s possuiam natureza autirquica e,
portanto, diretamente subordinados ao Ministério do Trabalho, ampliando
assim a intervencdo estatal. (SILVA, [sem data]).

Em 1964 uma comissdo foi instituida com a finalidade de reformulacdo do Sistema
Previdenciario e culminou na fusdo de todos os IAPS, por meio da Lei Eloah Bonsy de 1966,
Decreto-Lei n°® 72 de 21 de novembro de 1966, determinando: unifica os Institutos de

Aposentadoria e Pensdes e cria o Instituo Nacional de Previdéncia Social (INPS).

Em 1990 ocorreu a fusdo do INPS com o IAPAS (Instituto de Administracdo
Financeira da Previdéncia e Assisténcia Social), formando-se o INSS (Instituto Nacional de
Seguridade Social) que vigora até os dias atuais, cuja lei de criacdo € a 8029 de 12 de abril de
1990. O Instituto é uma autarquia do Governo Federal vinculada ao Ministério do Trabalho e
Previdéncia Social, que recebe as contribuicdes das empresas e dos trabalhadores para a
manutencdo do Regime Geral da Previdéncia Social, responsavel pelos pagamentos da

aposentadoria, pensdo por morte, auxilio doenca e auxilio acidente.

[...] desde a Constituicdo de 1934, a legislacdo patria ja previa a triplice
forma de custeio, sendo essas: da Unido, do empregador e do empregado.
Com o passar do tempo e 0 amadurecimento quanto ao tema, o Estado passou
a enxergar a necessidade de se proteger de outros males, como: 0
desemprego, os acidentes de trabalho e a maternidade, além dos ja
protegidos: velhice, doenga, invalidez e morte. A atual Constitui¢do prevé
diversas fontes de custeio da Seguridade Social, uma pluralidade de fontes na
sociedade: Entes publicos, concursos de prognosticos, importador de bens e
servigos do exterior, empresas e trabalhadores. (SILVA, [sem data]).

4.1.3 Breves consideragdes sobre o PRP de Santana de Parnaiba

Devemos considerar que a nomenclatura Reabilitagdo Profissional dos
sistemas privados — Regime Geral de Previdéncia Social, tem o mesmo
significado que Readaptacéo Profissional da dos sistemas publicos - Regimes
Proprios de Previdéncia Social. Tal consideragdo é importante, oportuna e
necessaria, pois no sistema publico se faz muita confusdo, tendendo ao
entendimento para eventos de exclusdo e ndo de inclusdo socio laboral.
(MOTTA, [sem data]).
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No municipio de Santana de Parnaiba, o servico de readaptacéo profissional oferecido
aos servidores é prestado de forma direta pela Prefeitura Municipal, através da SMST, que é

subordinada a Secretaria Municipal de Administracéo.

Readaptado ndo ¢ aquele trabalhador que se adaptou ao trabalho mais de uma
vez. Readaptado é aquele trabalhador do sistema publico, assim como é o
Reabilitado do sistema privado. S8o trabalhadores que, apesar da sua
limitacdo, por busca dirigida das equipes especializadas, restou o encontro de
capacidade fisica e mental que possibilitara a eles manterem-se com trabalho
digno. Isso se consegue através da intervencdo de uma equipe
multidisciplinar especializada, culminando na finalizacdo do seu trabalho
com a oferta de uma nova funcéo: se no regime publico, mantido o seu grau
de Servidor Puablico, se no regime privado, Trabalhador - Profissional. S
isso! (MOTTA, [sem data]).

Quanto ao servico de reabilitacdo fisica e mental dos servidores, legalmente deveria
ser prestado pela autarquia previdenciaria do municipio, que se denomina Caixa de
Previdéncia e Assisténcia dos Servidores Municipais de Santana de Parnaiba, criada pela Lei
Municipal 1808 de 03 de novembro de 1993, conforme dispbe o artigo 1° da referida lei. No
entanto, a autarquia ndo oferece qualquer assisténcia a saude para os servidores municipais
que, em caso de doenca, contam com seus planos de salde particulares e/ou com a rede

pablica de Satde do municipio.

Artigo 1°, Lei 1808/1993: Fica criada pela presente Lei a Caixa de
Previdéncia dos Servidores Municipais de Santana de Parnaiba, Estado de
Sdo Paulo, a qual gozara de personalidade juridica prépria e de autonomia
administrativa financeira e se destinard a assegurar aos servidores do
municipio de Santana de Parnaiba e seus dependentes, assisténcia médica,
auxilio natalidade, pensdo, auxilio funeral e outros servigos que visem a
protecdo de sua salide e concorram para 0 seu bem-estar.

A Readaptacédo Profissional do municipio de Santana de Parnaiba esta contemplada na
Lei Complementar n° 034/2011, Capitulo I1l, (DA READAPTACAO), Artigo 24, respectivos

§, e itens:

Artigo 24: Readaptacdo é a atribuicdo de atividades ou fun¢Ges compativeis
com a limitagdo que o servidor tenha sofrido em sua capacidade fisica ou
mental, constatada em inspecdo médica realizada pela unidade de medicina e
seguranga do trabalho da Prefeitura do Municipio de Santana de Parnaiba.

§ 1° Para que possa ser indicado ao processo de avaliagdo para verificar se ha
possibilidade de readaptacéo, o servidor devera estar afastado ha pelo menos
um ano pela Caixa de Previdéncia dos Servidores PUblicos de Santana de
Parnaiba.
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§ 2° A readaptacdo ndo acarretard diminui¢do nem aumento de vencimento.

§ 3° A inspecdo médica devera apontar:

I - as restrigcdes a que esta sujeito o servidor, por motivos de salde;

Il - a necessidade de licenga para tratamento de salde; ou

Il - a total incapacidade para o trabalho, quando sera encaminhado para
avaliagdo da Caixa de Previdéncia dos Servidores Publicos de Santana de
Parnaiba.

§ 4° - A readaptacdo serd decidida pela Comissdo de Readaptacédo, devendo
avaliar:

| - as restri¢cdes de salde apontadas pela inspecdo médica;

Il - as atribuicdes do cargo e as possibilidades de adaptacdo; e

Il - a necessidade e capacidade da Prefeitura de absorver o servidor
readaptado.

§ 5° Caso a Comissdo conclua pela incompatibilidade das restri¢oes de salde
com as atribuicBes do cargo ou pela desnecessidade das atividades que este
servidor podera desempenhar, a readaptacdo serd negada e serd concedida
licenca para tratamento de satde pelo prazo de 6 (seis) meses.

8 6° Ao final da licenca para tratamento de salde concedida na forma do
paragrafo anterior:

I - o servidor serd reavaliado em inspecdo medica, que encaminhard novo
laudo a Comisséo de Readaptacdo;

Il - a Comissdo de Readaptacdo procederd a nova andlise, na forma dos
paragrafos anteriores:

§ 7° As licengas para tratamento de salde concedidas na forma dos
paragrafos anteriores ndo poderdo exceder o prazo maximo de 2 (dois) anos,
quando o servidor sera declarado incapaz para o desempenho de suas
atribuicBes e sera aposentado por invalidez devido a impossibilidade de
readaptacao.

8 8° O servidor readaptado cumprird a carga horaria fixada no ato de
concessdo da readaptacdo, com remuneracdo proporcional se for o caso.

§ 9° O fato do servidor estar readaptado em outro 6rgdo ou entidade pablica
ndo gera direito a readaptacdo no Municipio de Santana de Parnaiba,
devendo ele passar pelos procedimentos previstos.

Ao ser analisado o teor da legislacio de Santana de Parnaiba em relacdo a
Readaptacdo Profissional, destaca-se que, embora o PRP, atualmente, seja operacionalizado
por meio de equipe interprofissional (médico do trabalho, assistente social, e engenharia de
seguranca), esse teor contempla somente a area de Medicina do Trabalho. Com isso a Lei
Municipal ndo estabelece a obrigatoriedade de que outras areas do conhecimento, como o

servigo social, facam parte da equipe.

O § 49, artigo 24 da Lei Complementar 034/2011 menciona a constituicdo de uma
Comissdo de Readaptacdo, a qual foi constituida em 26 de setembro de 2016, por meio da
Portaria 2603/16. Seu objetivo é estabelecer a corresponsabilidade técnica entre os médicos

do trabalho e o servigo social, nos processos de Readaptacao Profissional do Municipio.

Cabe esclarecer que, mesmo sem a devida garantia da permanéncia do servico social

na equipe interprofissional, desde dezembro de 2009 o assistente social tornou-se o
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profissional responsavel pela implantagdo e gestdo do programa de readaptacao profissional
do Municipio de Santana de Parnaiba.

Mediante pesquisa realizada no site oficial da Prefeitura Municipal de Santana de
Parnaiba a respeito de legislagdes que abordam a readaptacéo profissional anteriores a Leli
Complementar n° 034/2011, ressalta-se 0 Decreto n® 2987 de 24 de outubro de 2007° que
dispbe sobre readaptacéo profissional. Apo6s analise desse decreto, foram verificadas vérias
contradicGes e auséncia de objetivos, além de um desconhecimento sobre o real objetivo de

promocao da readaptacao profissional para o servidor do municipio.

Embora a nova legislacdo (Lei Complementar 034/2011) contemple a readaptagéo
profissional, o mencionado Decreto permanece em vigor, o qual, devido as inimeras
contradi¢Ges que acarretam prejuizo ao servidor(a), na pratica ndo estad sendo utilizado. Os

procedimentos do Decreto estdo previstos da seguinte forma:

Artigo 2° A readaptacdo serd solicitada pelo médico do trabalho da
Prefeitura, e em virtude da apresentacdo, pelo servidor, de laudo medico
emitido por especialista contendo o pedido de readaptacéo.

Artigo 3°: Constatado que o servidor necessita de readaptacdo funcional, o
médico do trabalho encaminhara o caso a Se¢do de Medicina e Seguranca do
Trabalho-SMST, que iniciara o respectivo processo. (DECRETO,
2987/2007).

O Decreto ndo demonstra com clareza o significado da readaptacdo profissional, é
contraditério. O artigo 2° determina que a readaptacao é solicitada pelo médico do trabalho e,
na sequéncia, o artigo 3° dispde que, se 0 médico do trabalho constatar a necessidade de
readaptacdo profissional, o servidor serda encaminhado a Se¢do de Medicina e Seguranca do
Trabalho/SMST, para que seja viabilizado o processo de readaptacdo do servidor. Dessa
forma, o caso ja esta sob a andlise do médico do trabalho, cuja lotacdo é na SMST. O
Paragrafo Unico do artigo 3°, também refor¢a o “poder” do médico do trabalho no que se
refere a decisdo da vida laborativa do trabalhador: “Durante o processo de readaptacéo, o
servidor permanecerd em seu local de trabalho, com limitacGes as suas atividades, conforme

determinado pelo médico do trabalho” (grifo nosso).

Verifica-se que, nesse contexto, ndo se realizava a avaliagdo do local de trabalho do
servidor por parte do setor de Medicina e Seguranca do Trabalho, sendo que o servidor era

“obrigado” a permanecer no ambiente de trabalho atual, que nem sempre tem condicdes de

53 Disponivel em: <https://leismunicipais.com.br/al/sp/s/santana-de-parnaiba/decreto/2007/299/2987/decreto-n-
2987-2007-dispoe-sobre-readaptacao-funcional?q=2987%2F2007.> Acesso em 07/set./2017.
145


https://leismunicipais.com.br/a1/sp/s/santana-de-parnaiba/decreto/2007/299/2987/decreto-n-2987-2007-dispoe-sobre-readaptacao-funcional?q=2987%2F2007
https://leismunicipais.com.br/a1/sp/s/santana-de-parnaiba/decreto/2007/299/2987/decreto-n-2987-2007-dispoe-sobre-readaptacao-funcional?q=2987%2F2007

absorver o servidor readaptado. Com isso, o servidor poderia ficar sem atividades, como um
ser imprestavel, indtil. Esse desconhecimento do ambiente do trabalho por parte do médico do
trabalho pode resultar em sérios prejuizos a saude do trabalhador, principalmente os de
origem psicossocial, tendo em vista que, conforme abordado nesta pesquisa, algumas chefias

imediatas rejeitam o trabalhador com limitacGes de salde.

O artigo 4° define: A SMST, com assessoria do Departamento de Recursos
Humanos, analisard entre os cargos existentes, as possibilidades de
readaptacdo do servidor, levando-se em conta o nivel de escolaridade e faixa
salarial (DECRETO, 2987/2007).

O municipio ndo tinha a preocupacdo em garantir uma condi¢do de trabalho
compativel com o quadro de saude do servidor ao estabelecer que o0s critérios para
readaptacdo profissional desse servidor sdo o nivel de escolaridade e a faixa salarial, ndo
sendo definida pela avaliagdo de uma equipe de profissionais. O servidor ndo participava do
processo de escolha da nova funcgdo, sendo essa questdo bastante contraditdria, ja que era o

maior interessado na situacdo de mudanca de funcao.

O Decreto demonstra desconhecimento de que o médico do trabalho é um profissional
que trabalha na SMST, reforcando inteiramente que o profissional com poder decisorio sobre
o0 servidor é o médico do trabalho. O servidor ndo tem direitos na participacdo efetiva do

processo de escolha de uma nova funcéo.

Paragrafo Unico, artigo 4° “apds levantamento, a SMST, encaminhara o
processo ao médico do trabalho que determinara o melhor cargo para a
readaptacdo do servidor, com base na compatibilidade entre as limitacdes e
as atividades a serem exercidas” (DECRETO, 2987/2007grifo nosso).

O Decreto Municipal e confuso e contraditorio, e, possivelmente devido a falta de uma
equipe multiprofissional com um profissional que direcione a execucdo do programa, bem
como a auséncia de clareza sobre o0s reais objetivos de uma readaptacdo profissional, apenas
04 (quatro) servidores foram readaptados em funcéo desse decreto no periodo de 2007 a 2010,
conforme demonstrado no grafico a seguir. Anteriormente ao referido Decreto Municipal,

localizou-se apenas um servidor readaptado em 2006. No entanto, a legislacdo que subsidiou
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tal conduta no municipio néo foi encontrada. O que se sabe € que se trata de um servidor (a),

ocupante do cargo de professor, acometido (a) por problemas psiquiatricos.

GRAFICO 8 — Readaptacdes realizadas no periodo de 2006 a 2016

2016 I 13

2015 I 14

204 I 33
2013 30

2012 I 17

2011 M 1

2010 W 1

2009 Wm 2

2006 M 1

Fonte: SMST - Levantamento dos dados e elaboracdo do grafico de autoria da pesquisadora

Em maio de 2011, a Lei Complementar 034/2011 entra em vigor e, a partir dai, a
Readaptacdo Profissional no municipio de Santana de Parnaiba tem acontecido. Seu objetivo é
garantir ao trabalhador condigdes de trabalho com dignidade. Tem como base de orientagdo a
garantia de permanéncia do servidor no trabalho, em consonancia com os reais objetivos da
readaptacdo profissional, tal como foi pensada no programa de reabilitacdo profissional do

INSS, em seu inicio.

Em sintese, 0 PRP de Santana de Parnaiba objetiva cumprir o principio constitucional
de dignidade da pessoa humana. E é assim que se tem evitado situacdes humilhantes pelas
quais, certamente, muitos servidores foram expostos no decorrer de sua vida laborativa, no
municipio.

Tratada a readaptacdo profissional no contexto geral de sua prépria historia no Brasil,
com alguns apontamentos do PRP de Santana de Parnaiba, é abordado, a seguir, como se deu

0 processo de implantacdo do PRP do municipio de Santana de Parnaiba.

147



4.2 Contextualizacdo do programa de readaptacéo profissional do municipio de Santana
de Parnaiba/SP

A partir do momento em que o municipio decidiu implantar o PRP, foi providenciado
um estudo anterior sobre a tematica, por parte dos profissionais responsaveis pela
implantacdo, sendo na ocasido um médico do trabalho e uma assistente social. Objetivava a
garantia do direito de permanéncia do trabalhador no trabalho, com dignidade. Providenciou-
se 0 estudo minucioso das legislagdes que tratam o assunto, tais como: a Convencao n° 159 da
Organizacéo Internacional do Trabalho — OIT, a Declaragdo Universal dos Direitos do
Homem e do Cidaddo — Assembleia Geral da ONU, 10/12/1948 que no seu artigo 23, 1,
afirma: “foda pessoa tem direito ao trabalho, a livre escolha de emprego, a condi¢oes justas

e favoraveis de trabalho e a prote¢do contra o desemprego”.

A CONVEN(}AO INTERNACIONAL DO TRABALHO n° 159, promulgada pelo
Decreto Federal n° 129 de 22/05/1991, disp6e sobre Reabilitacdo Profissional e Emprego de

Pessoas Deficientes, em seu artigo 1°, inciso 02, afirmando:

Para efeitos desta Convencéo, todo o Pais Membro deveré considerar que a finalidade
da reabilitacdo profissional é a de permitir que a pessoa deficiente obtenha e conserve
um emprego e progrida no mesmo, e que se promova assim a integracdo ou a
reintegracdo dessa pessoa na sociedade.

Diante dessa abordagem, ficou claro que a Readaptagdo Profissional tem, dentre seus
objetivos, a funcdo da garantia da inclusdo/insercéo e da permanéncia do trabalhador na vida

em sociedade.

Outra questdo que nao pode ficar sem uma referéncia, tendo sido um fato que ocorreu
no Municipio de Santana de Parnaiba e, infelizmente, ainda ocorre em muitos casos
atendidos: é sobre a utilizacdo de termo que menospreza o Servidor readaptado. Nesses casos,
fica definido sem nenhum fundamento, que o Servidor Readaptado estd em “desvio de
funcao”. De forma preconceituosa sdo definidos como encostados, folgados, fingidos, etc.
Esse fato ndo € por acaso, ja que no servico publico € comum encontrar varios servidores que
exercem atividades estranhas ao proprio cargo. No entanto, essa é uma questdo que necessita
ser resolvida com os gestores dos servigos, por meio de oficinas explicativas ofertadas pelos

profissionais responsaveis pela readaptacdo profissional, visando inibir essas préticas
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preconceituosas e infundadas sobre o servidor readaptado, que cumpre todos 0s critérios
elegiveis para uma readaptacéo profissional.

Em Santana de Parnaiba o plano de atendimento ao servidor com indicacdo de
readaptacdo profissional define que o primeiro passo é a avaliacdo desse servidor pelos
médicos do trabalho que fazem parte da Comissdo de Readaptacdo Profissional, conforme
Portaria 2603 de 26 de setembro de 2016. Apos essa avaliagdo inicial do médico do trabalho,
0 assistente social, profissional responsavel pela gestdo do programa, realiza a verificacdo dos
critérios sobre a elegibilidade da readaptacdo profissional estipulados na Lei Complementar n°
034/2011, sendo que, em um primeiro momento, esse procedimento trata de critérios
administrativos. Tendo o servidor cumprido esses critérios administrativos, o assistente social
informa ao médico do trabalho que, na sequéncia, realiza a avaliacdo clinica do paciente. Por
sua vez, 0 médico do trabalho podera solicitar laudos para o médico assistente®, exames

complementares, etc.

No momento da avaliacéo clinica realizada pelo médico do trabalho é preenchida uma
anamnese (ver anexo E), cujo objetivo final é identificar se o servidor realmente ndo possui
condicdes fisicas ou mentais para exercer a atividade inerente ao cargo. Apos essa avaliacdo
criteriosa, 0 médico podera indicar a readaptacdo profissional, especificando as limitacdes
clinicas e/ou decidindo pela necessidade de manutencdo do afastamento do trabalho, ou ainda
pelo retorno ao trabalho no cargo de origem.

O assistente social, de posse da avaliacdo clinica do médico do trabalho com a
indicacdo de readaptacdo profissional, realiza o atendimento do servidor e preenche uma
anamnese (ver no anexo F). Posteriormente se reine com o medico do trabalho, sendo entdo
definida uma funcdo compativel com o quadro clinico do servidor, sempre considerando o
grau de instrucdo profissional e estado motivacional. Importante destacar que o assistente
social, ao realizar a avaliacdo do servidor, elege juntamente com a participacdo desse
servidor, a nova funcéo, ou seja, durante todo o processo de definicdo de sua nova funcéo, o
servidor € ouvido. Dentro das possibilidades de sua condicéo de salde e o grau de instrucéo, €

readaptado em uma fungéo que ele proprio ajudou a escolher.

Posteriormente é encaminhado um documento especifico a Secretaria de Origem do
Servidor com as informacOes gerais sobre a decisdo de readaptacdo profissional, juntamente

com a indicacdo de uma nova funcdo, cuja finalidade é obter a devolutiva da respectiva

54 Médico assistente é a definicdo do médico especialista que realiza o tratamento do paciente; é um termo muito
utilizado pelos médicos do trabalho.
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secretaria sobre a disponibilidade de vagas. Esse procedimento demora, em média, trinta dias,

sendo que, durante esse tempo de espera, o servidor permanece afastado do trabalho.

Atualmente as secretarias tém se posicionado de forma receptiva no que se refere a
aceitacdo do servidor, com indicacdo de readaptacdo profissional, tendo absorvido esses
servidores na funcdo indicada. No entanto, nem sempre foi dessa forma, j& que no inicio da
implantagdo do PRP, havia a recusa por parte dos secretdrios em receber o servidor
readaptado, o que pode ser visualizado e comprovado nos relatos da pesquisa exploratoria e

especifica.

Quando do recebimento da devolutiva por partes das secretarias, realiza-se contato
com o servidor para que comparecesse em data e horario especificos. Por essa ocasido, 0
médico do trabalho providencia a emissdo de uma avaliacdo clinica em que, dentre outras
informac@es, consta a data de inicio da readaptacdo profissional e a funcdo que o servidor

passara a desempenhar.

Concomitante o assistente social transmite as orientacbes ao servidor sobre a
readaptacdo profissional, sendo que, em resumo, referem-se ao estagio minimo de trés meses
na nova funcdo. Também constam as avaliacdes sobre a adaptacdo na nova funcdo, as quais
serdo realizadas pela chefia imediata, a autoavaliacdo realizada pelo servidor sobre a
readaptacdo profissional (ver anexos - G e H) e as visitas periddicas do servico social ao local
de trabalho. As visitas periodicas tém a finalidade de avaliar a compatibilidade da nova
Funcdo com as limitagcdes do servidor, bem como instruir a chefia imediata do servidor sobre
0s objetivos da readaptacdo, esclarecer duvidas, e observar o relacionamento interpessoal,

visando evitar praticas preconceituosas para com o servidor readaptado.

Abaixo pode-se constatar que o acompanhamento in locu do servi¢o social é um
instrumental necessario, jA que a pesquisa especifica demonstra claramente que algumas
chefias recebem bem o servidor readaptado, e outras, diferentemente, recebem com praticas

preconceituosas.

“Eu fui bem recebido pelos colegas de trabalho nao sofrendo nenhum tipo de
preconceito” (Fragmentos da pesquisa especifica de um (a) servidor (a) readaptado,

depoimento colhido em 2017).

Tanto a chefia como os colegas de trabalho ndo me aceitavam na nova
funcdo, mesmo vendo o meu potencial profissional. Aos poucos consegui
mostrar que ndo estava ali para tirar o cargo de ninguém. O preconceito foi
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sendo superado e pude fazer meu trabalho (Fragmentos da pesquisa
especifica de um (a) servidor (a) readaptado, depoimento colhido em 2017).

Apbs o cumprimento do estidgio minimo®°, o servico social solicita a avaliagdo do
servidor por parte da chefia imediata, bem como a autoavaliacdo que € respondida pelo
servidor. Com base nas avaliacGes e nas visitas periddicas, emite um parecer social, que pode
indicar a alteracdo da Funcao por incompatibilidade com o grau de instrucao, transferéncia do
local de trabalho, ou qualquer outra medida necesséria. Caso o servidor esteja bem adaptado a
nova fungdo, o assistente social elabora o parecer favoravel a conclusdo do estagio de

readaptacdo profissional.

Ja 0 médico do trabalho, de posse das avaliagdes da chefia imediata, do laudo
conclusivo do servico social e da autoavaliacdo do servidor, também pode solicitar a alteracéo
da Funcéo por incompatibilidade com o quadro clinico, ou ainda decidir pela conclusdo do

estagio de readaptacéo profissional.

Para a conclusdo do estagio de readaptacdo profissional, o servidor é contatado para
comparecer na SMST, e 0 médico do trabalho providencia uma avalia¢do clinica, na qual
constara a descricdo da data de conclusdo do estagio de readaptacdo profissional e a nova

Funcao.

O servico social encaminha a documentacdo relativa ao processo de readaptacdo
profissional para a Secretaria Municipal de Administracdo, que homologa a readaptacdo
profissional do servidor através da emissdo de uma portaria especifica, na qual descreve o
nome completo, nimero do prontuério, cargo efetivo e a nova funcao do servidor. De posse

da portaria, o servidor estara oficialmente readaptado pelo municipio.

Portanto, entende-se que a oficializacdo da readaptacdo profissional € uma medida
muito importante, pois € a garantia de que o servidor possui de permanecer readaptado,
impedindo que o médico do trabalho ou o perito concedam aptiddo para o retorno as
atividades do cargo de origem. Em contrapartida, também garante que a chefia ndo seja
responsabilizada pela préatica de desvio de funcdo, ou ainda que a chefia tenha autonomia para
fazer com que o servidor readaptado volte a exercer as atribui¢bes inerentes ao cargo de

origem.

55 A equipe técnica tem autonomia para prorrogar o estagio de readaptacdo profissional pelo tempo que for
necessario.
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A primeira vez que eu passei pelo médico perito (2008) com os laudos,
tomografia, ressonancia magnética, eu fui encaminhado para o médico de
readaptagdo, onde fui “readaptado”®. Passando alguns meses eu fui chamado
para fazer uma nova pericia, 0 médico que me readaptou na época ndo estava
mais atendendo pericias de readaptacdo e sim outro médico contratado pelo
municipio, onde o mesmo liberou para as minhas atividades profissional.
Voltei varias vezes com outros laudos, atestado de outros médicos, 0 mesmo
ndo quis me atender e muito menos olhar os relatérios e laudos dizendo que
eu estava apto ao trabalho, diante da situacdo, visto que eu estava readaptado
na Secretaria da Educacdo do Estado de S&o Paulo (onde possuo segundo
vinculo), como eu poderia estar apto num lugar e ndo no outro? Passei por
momentos constrangedores, procurei 0s meus direitos, e fui orientado néo
aceitar tal situagdo, entrando na Justica, onde fiquei seis anos fora do
municipio, até que a Justica determinou que eu voltasse ao trabalho
(Fragmentos da pesquisa especifica de um (a) servidor (a) readaptado (a),
depoimento colhido em 2017).

E importante ressaltar que a oficializacdo da readaptacdo profissional é uma medida
extremamente importante, pois garante ao servidor o acesso a politica de seguranca e satde do
trabalhador. Outro ponto em que também fica clara a importancia é que, mesmo apés a
oficializacéo da readaptacao profissional, a equipe técnica do programa se ponha a disposi¢édo
dos servidores readaptados para acompanha-los em qualquer questdo que possa estar em
desacordo com os objetivos da readaptacdo profissional. Visto que, conforme experiéncias
anteriores demonstram, em alguns casos posteriores a readaptacdo, o servidor sofre com
praticas preconceituosas que, se ndo forem contidas, podem ser transformadas em assédio

moral, principalmente quando ocorre transferéncia de local de trabalho.

4.3 Readaptacéo profissional: dtica dos servidores readaptados

Depois da readaptagdo profissional, minha autoestima melhorou muito,
porque ndo produzir é assim: ndo é que vocé tem baixa autoestima,
simplesmente vocé ndo tem autoestima nenhuma (Fragmentos da pesquisa
exploratoria de um (a) servidor (a) readaptado (a), depoimento colhido em
2015).

Para os servidores readaptados, sujeitos da pesquisa especifica, o trabalho tem as
seguintes representacdes: “Trabalho € um conjunto de atividades realizadas, é o esforco feito
com o objetivo de atingir uma meta” (Fragmentos da pesquisa especifica de um (a) servidor

(a) readaptado (a), depoimento colhido em 2017).

% Nessa época, a readaptacdo nem sempre era homologada, e a qualquer tempo poderia ser suspensa ou
cancelada.
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“Trabalho € tudo que me completa. Me sinto bem em saber que sou Util com meu
trabalho, dou 0 méximo de mim em tudo que fago.” (Fragmentos da pesquisa especifica de

um (a) servidor (a) readaptado (a), depoimento colhido em 2017).

“O trabalho é uma atividade que todo ser humano precisa fazer para sobreviver”
(Fragmentos da pesquisa especifica de um (a) servidor (a) readaptado (a), depoimento colhido
em 2017).

“Trabalno me da o sentimento de produgcdo. Sou uma pessoa produtiva para
sociedade” (Fragmentos da pesquisa especifica de um (a) servidor (a) readaptado (a),

depoimento colhido em 2017).

Outro dado destacado pelos servidores readaptados na pesquisa diz respeito a
possibilidade de alteracdo de funcdo por uma atividade compativel com o grau de
conhecimento e com as possibilidades de salde atual, uma escolha onde 0 maior interessado

possa participar do processo do inicio ao fim.

Readaptacdo ¢ tudo de bom, porque vocé produz e faz o que esta de acordo
com seu alcance. N&o nego que tenho vontade de fazer o que fazia antes da
doenca, ndo nego, mas sei que ndo posso, ndo consigo fazer por minha
limitacdo, minha cabeca esquece tudo, tenho que fazer muito esforco, anoto
tudo, se ndo anoto esqueco o que tenho que fazer, como vou cuidar de uma
outra pessoa hessas condi¢cBes que me encontro, ndo posso (Fragmentos da
entrevista exploratéria de um (a) servidor (a) readaptado (a), colhido em
2015).

Margarida Barreto (2013), ao abordar o carater da doenca do trabalhador, destaca que
0 adoecimento é capaz de transformar a vida do sujeito sem sentido por ser transcendida para

além do corpo.

Importa destacar que estar ou sentir-se adoecido pode fazer “despencar” o
existir, colocando em nova ordem as emogdes. O humilhado, ao sentir-se
incapaz, inttil e imprestavel, passa a “viver uma vida” contraida, tecida por
sentimentos tristes e sofrimento. A vida sem sentido interdita a salde,
revelando o adoecer além do corpo, em complexa interacao entre 0s aspectos
fisicos, psicoldgicos, sociais e ambientais da condigdo humana (MINAYO,
1998, 15 apud BARRETO, 2013, 51).

A analise que foi realizada a respeito da readaptacéo profissional do municipio deixa
claro que os servidores, quando readaptados de maneira segura, tendo respeitada a sua
condicdo de saude, raramente apresentam novos afastamentos do trabalho. Verifica-se que o
absenteismo entre os servidores readaptados é reduzido, fato que pode ser observado no
grafico n° 10, cujo levantamento foi idealizado no decorrer da propria pesquisa especifica,

quando se sentiu a necessidade de avaliar essa quest&o.
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Primeiramente, foi elaborado um gréfico, especificando a quantidade de afastamento
dos servidores que foram readaptados no periodo de 2006 a 2016, com apresentacdo da
estatistica com o periodo de afastamento até a inclusdo do servidor no programa de

readaptacdo profissional, conforme segue abaixo.

GRAFICO 9 Estatistica dos afastamentos do trabalho antes da readaptagéo
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Fonte: SMST - Dados levantados pela autora em conjunto com o setor administrativo da SMST. Gréfico
de autoria da pesquisadora.

GRAFICO 10 - Estatistica dos afastamentos do trabalho ap6s a readaptacéo, devido a
outras patologias
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Fonte: SMST- Dados levantados pelo setor administrativo da SMST. Grafico de autoria da
pesquisadora.
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Abaixo, estd demonstrado, através de exposicdo gréfica, outra questdo importante: a
incidéncia de readaptagdo por género, num total de 112 readaptacGes profissionais realizadas
no periodo de 2006 a 2016.

GRAFICO 11 - Estatistica dos servidores readaptados por género — periodo de 2006
a 2016

= Feminino

= Masculino

Fonte: SMST levantamento dos dados e elabora¢do do gréafico de autoria da autora.

Conforme se vé nessa ilustracdo, a maior incidéncia de readaptacdo profissional é
relativa ao género feminino, embora esse seja um dado que ndo conseguiu estabelecer a
relacdo com a quantidade de servidores do sexo feminino existentes no municipio, uma vez
que ndo houve acesso a esses dados. Ainda assim, acredita-se ser uma avaliacdo necessaria e
significativa para que, posteriormente a esse trabalho, possam ser exploradas outras questdes
acerca dos processos de adoecimento no trabalho por parte do sexo feminino; como exemplo,

realizar a analise da possibilidade de relagdo com a dupla jornada de trabalho.

Com relacdo a contribuicdo profissional do servigo social no acompanhamento do
processo de readaptacdo profissional, a pesquisa especifica demonstra que o assistente social
exerce um papel de suporte e cuidado para que a readaptacdo ocorra da melhor forma

possivel.

“Sdo muito eficientes no seu trabalho, acompanham de perto todo o processo de
readaptacdo, fazem visitas no local de trabalho” (Fragmentos da pesquisa especifica de um (a)

servidor (a) readaptado (a), depoimento colhido em 2017).
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“Acho que o assistente social é essencial para a avaliacdo do readaptando, analisa o
perfil e faz o acompanhamento de todo processo” (Fragmentos da pesquisa especifica de um

(@) servidor (a) readaptado (a), depoimento colhido em 2017).

“O assistente social € um apoio necessario para que a readaptacdo aconteca da melhor
forma possivel.” (Fragmentos da pesquisa especifica de um (a) servidor (a) readaptado (a),
depoimento colhido em 2017).

“Sao otimos profissionais, minha autoestima foi elevada, acompanhou todo o processo
da readaptacdo e me acompanha até os dias atuais” (Fragmentos da pesquisa especifica de um

(@) servidor (a) readaptado (a), depoimento colhido em 2017).

A avaliacdo dos servidores readaptados para com a equipe técnica da SMST

demonstra que a equipe tem atuado de forma coerente com a PNSST.

“Tenho a agradecer o bom senso e o profissionalismo da equipe que me atendeu e me
avaliou.” (Fragmentos da pesquisa exploratoria de um (a) servidor (a) readaptado (a),
depoimento colhido em 2014).

“Excelente! Sempre prestativos e educados trazendo aos funcionarios conforto para
aceitar a atual situacdo e as anteriores ao processo de readaptacdo.” (Fragmentos da pesquisa

explortéria de um (a) servidor (a) readaptado (a), depoimento colhido em 2013).

“Sao prestativos, atenciosos, nos orientam de forma que conseguimos compreender e
entender claramente as informac6es transmitidas,” (Fragmentos da pesquisa exploratoria de

um (a) servidor (a) readaptado (a), depoimento colhido em 2013).

Em relacdo ao preconceito sofrido pelos readaptados durante o processo de

readaptacdo profissional, a pesquisa especifica demonstra:

Sofri muito, foi dolorosa essa fase porque tanto a chefia como as colegas de
trabalho ndo me aceitavam na nova fungdo, mesmo elas vendo o meu
potencial profissional em relacdo ao trabalho. Nao foi possivel resolver,
fizemos varias reuniGes onde todos os erros eram apontados. Para mim era a
forma em que elas encontraram para me tirar do meu local de trabalho. Sai de
I4 e resolveu (Fragmentos da pesquisa especifica de um (a) servidor (a)
readaptado (a), depoimento colhido em 2017).

“Fui bem recebido pelos colegas de trabalho, ndo sofrendo nenhum tipo de
preconceito.” (Fragmentos da pesquisa especifica de um (a) servidor (a) readaptado (a),
depoimento colhido em 2017).
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“Infelizmente, comentarios maldosos sempre existirdo: como agora VOcé esta
tranquila, servicinho leve, mas ndo o tomo como ato extremo de preconceito, prefiro
desconsiderar.” (Fragmentos da pesquisa especifica de um (a) servidor (a) readaptado (a),

depoimento colhido em 2017).

“Pelo contréario, encontrei pessoas compreensivas e amigas que muito me ensinaram,”
(Fragmentos da pesquisa exploratéria de um (a) servidor (a) readaptado (a), depoimento
colhido em 2013).

“Nao sofri preconceito, mas acho que as vezes as pessoas acham que, por ter sido uma
‘merendeira’, ndo somos capazes de exercer outro cargo. Mas Deus tem me capacitado.”
(Fragmentos da pesquisa exploratéria de um (a) servidor (a) readaptado (a), depoimento
colhido em 2013).

Em relacdo a adaptacéo das novas fungdes, cuja escolha foi feita com a participacao do

servidor, os resultados alcangcados séo bons.

“Me adaptei facilmente, gosto do que estou fazendo.” (Fragmentos da pesquisa

especifica de um (a) servidor (a) readaptado (a), depoimento colhido em 2017).

“Peguei rapido o servico, faco até mais do que era para eu fazer,” (Fragmentos da

pesquisa especifica de um (a) servidor (a) readaptado (a), depoimento colhido em 2017).

Relatos dos servidores sobre o sentimento que surge, posteriormente ao processo de
readaptacéo profissional.

Sinto que sou feliz com perspectivas para o futuro. Hoje sei que estou sendo
atil na escola que trabalho. As pessoas me ddo a devida atencdo, procuro
sempre estar & disposicdo para ajudar os alunos e os professores quando
precisam (Fragmentos da pesquisa especifica de um (a) servidor (a)
readaptado (a), depoimento colhido em 2017).

“Me sinto feliz.” (Fragmentos da pesquisa especifica de um (a) servidor (a) readaptado

(a), depoimento colhido em 2017).

Sinto que além do eu facgo sei que posso alcancar varios patamares em minha
vida porque eu ndo me considero deficiente, apenas sou diferente devido uma
deficiéncia que me faz ser diferente de vocé, mas eu e vocé temos a mesma
capacidade de exercer o mesmo trabalho. Me sinto bem profissionalmente
(Fragmentos da pesquisa especifica de um (a) servidor (a) readaptado (a),
depoimento colhido em 2017).

157



“Me sinto util, sabendo que eu posso atuar em outras areas profissional.” (Fragmentos
da pesquisa especifica de um (a) servidor (a) readaptado (a), depoimento colhido em 2017).

“Nessa nova funcdo aprendi novos meios de ampliar 0 meu aprendizado e enriquecer o
meu conhecimento.” (Fragmentos da pesquisa exploratéria de um (a) servidor (a) readaptado

(a), depoimento colhido em 2013).

Ao meu ver, o processo de readaptacdo é a forma de recuperar o servidor,
bem como inseri-lo em funcdes novas, desta forma ele conseguira
desempenhar outro tipo de trabalho, assim resgata também sua dignidade
profissional (Fragmentos da pesquisa exploratéria de um (a) servidor (a)
readaptado (a), depoimento colhido em 2013).

Na pesquisa especifica, uma das questdes norteadoras buscou identificar a forma que o
servidor chega ao programa de readaptacdo profissional, cuja opcdo é o encaminhamento
realizado pelo médico assistente e/ou através do medico perito da Caixa de Previdéncia dos

Servidores do municipio.

A pesquisa especifica demonstra que 0s quatros sujeitos participantes foram
encaminhados para readaptacdo profissional por meio do médico perito da Caixa de
Previdéncia. Portanto, acredita-se que essa pratica estd vinculada a tentativa desses
organismos ao ndo custeio dos auxilios doencas, uma vez que sao recebidos o0s
encaminhamentos para readaptacéo de servidores que ndo possuem condicGes para o trabalho

em nenhuma atividade, dada a condi¢do de incapacidade laborativa.

Dentre os encaminhamentos realizados ao longo do periodo, para uma boa parcela dos
casos, a readaptacdo profissional ndo é efetivada, pois, quando o servidor é submetido a
avaliacdo da Comissdo de Readaptacdo Profissional, constata-se a incapacidade laborativa
para o trabalho, cuja conduta é a emissdo de laudo do médico do trabalho®” e laudo do servigo

social®®, fundamentando para fins de aposentaria por invalidez.

Observa-se que, nos sistemas previdenciarios (RGPS e o RJU), existem diversas

formas de suprimir o direito a Seguridade Social, sendo uma das tentativas para isso a

5 O laudo médico expressa a incapacidade laborativa em decorréncia de uma patologia devidamente
comprovada por exames complementares.
%8 O laudo social, dentre as questdes evidenciadas, faz uma anélise detalhada do contexto social em que vive o
servidor, o tempo de trabalho no municipio, o perfil profissional, as dificuldades encontradas para o exercicio do
cargo, cuja analise é sempre fundamentada no estatuto do servidor publico e outras legislacGes correlatas.
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viabilizacdo da readaptacdo profissional, de modo a eximir-se do pagamento de auxilio
doenca e/ou da aposentadoria por invalidez.

A prestacdo dos servicos de reabilitacdo profissional, articulada aos sistemas de
previdéncia social, tem um duplo papel: se, por um lado, sdo formas de intervencao para a
reducdo e a superacdo das desvantagens produzidas pelas incapacidades, séo, por outro,
também estratégias de regulacdo econémica destes sistemas com a finalidade de reduzir o

tempo de concessdo de beneficios previdenciarios.

Em depoimento de um(a) servidor(a) encaminhado para readaptacdo profissional em
2017, cuja patologia era incompativel para o exercicio de qualquer atividade laborativa,
constata-se na préatica que, muitas vezes, as avaliacfes da pericia médica sdo imprecisas, ndo
atendendo o principio da Seguridade Social®®. Esse foi um dos casos atendidos pela comiss&o
de readaptacdo profissional da SMST, cuja readaptacdo foi negada em detrimento da

solicitacdo do pagamento de auxilio doenca com vistas a aposentadoria por Invalidez.

O perito me encaminhou para vocés (SMST) fazer minha readaptacao [...]
ndo sei como serd daqui para frente, me sinto insegura e desamparada [...]
trabalhei tantos anos, e agora estou sendo jogada de um lado para o outro [...]
I& na pericia, ninguém explica nada direito. Me falaram que aqui (SMST)
vocés iriam me explicar (Fragmentos da pesquisa exploratéria de um (a)
servidor (a) encaminhado (a) para readaptacdo profissional, depoimento
colhido em 2017).

Além dessa explicitacdo de retirada do direito a Seguridade Social, na esfera do RPPS,
recentemente a estratégia adotada pelo INSS (Instituto Nacional de Seguro Social), a qual é
seguida a risca por orgdos similares, como Caixas e os Institutos de Previdéncia dos
Servidores Publicos, tem sido a revisdo dos beneficios de auxilio doenca e aposentadoria por
invalidez. Em recente matéria veiculada no site do governo Portal Brasil, intitulada como
Cidadania e Justica: pente-fino do INSS economiza R$ 139 milhes com auxilio-doenga. A
operacdo pente-fino cancelou 81% dos 126,2 mil beneficios de segurados do INSS que
recebiam o auxilio-doenca. Com o fim dos beneficios, o governo faz uma economia de R$ 2
bilhGes para os cofres pablicos; em nota diz que as pessoas estdo saudaveis e aptas para

retornar ao trabalho. %

%9 Os principios da seguridade social orientam que as regras da seguridade social devam observar o primado do
trabalho, o bem-estar e a justica social. Principios estes fixados na lei maior de nosso Estado, a Constituicdo
Federal, em seu artigo 193.
6 Disponivel em: <http://agenciabrasil.ebc.com.br/geral/noticia/2017-05/pente-fino-do-inss-cancela-mais-de-
102-mil-auxilios-doenca>. Acesso em 19/ago./2017.
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A quem serve essa economia operada pelo Governo Federal em detrimento da retirada
de direito dos trabalhadores? Parece que essa € uma questdo antiga, podendo ser usados como
referéncia os mecanismos de cortes ao acesso da Seguridade Social, utilizados pelo Estado
com a reforma da previdéncia de 1998. Esses cortes afetam, diretamente, os mais pobres e sdo
impetrados “garganta abaixo” da populagao usuaria do sistema. Essa operagdo pente-fino é s6
um ensaio do que de pior estd por vir [...] a reforma da previdéncia que se pretende operar
ainda em 2017.

[...] o dissenso ndo decorre do imperioso compromisso ético-politico de
combater, no interior do sistema previdenciario, 0s mecanismos reprodutores
da desigualdade, mas da tendéncia de se nivelar por baixo a pauta de direitos
sociais, nesse caso expressos em garantia de renda, a pretexto de combater
privilégios, opondo trabalhadores entre si e transferindo renda de uns para os
outros, preservando, em ultima analise, os ganhos do capital. (ALVES,
2004, grifo nosso).

Definitivamente — a histdria ja demonstrou a exaustdo: aumento de estoque de capital

ndo representa, necessariamente, melhoria de condigcdes de vida e bem-estar social (Alves,
2004)
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CONSIDERACOES FINAIS

Passaram-se trés anos do inicio do processo de mestrado da pesquisadora. E chegada a
hora da finalizacdo do percurso com esta dissertacdo, e 0 sentimento, nesse momento, € o de
que ndo se trata de um final, mas sim do inicio de um processo reflexivo acerca do titulo
reabilitacdo/readaptacdo profissional, da préatica a teoria, atuacdo do servi¢o social, mas que

por ora o tempo demanda 0 seu encerramento.

Debrucar sobre um assunto tdo importante para a sociedade foi, sem davida, uma
tarefa prazerosa. Essa relevancia se da, sobretudo pelo fato de ser o campo de trabalho da
autora deste trabalho h& oito anos. As descobertas oriundas das pesquisas bibliograficas
possibilitaram a melhoria da atuacdo profissional na pratica, dotando a intervencdo de uma

gama muito maior em relacdo ao conhecimento teérico-metodolégico.

Deseja-se que as recomendacBes propostas na banca de qualificacdo tenham sido
cumpridas; os esforcos despendidos para o atendimento de todas as sugestdes foram imensos
e, por vezes, houve a crenca de que as reflexdes ndo levariam a nenhuma resposta. Ao mesmo
tempo, brotava uma lembranca das angustias prévias a banca de qualificacdo, quando entdo
pairava um questionamento: qual sera o objeto deste projeto? E entdo, a banca de qualificacéo
afirmou que o projeto constava de dois objetos, e que deveria acontecer a op¢ao por apenas
um. Veio a sensacdo do alivio proprio do dever cumprido: o objeto estava ali, ndo estava,

decididamente “solto”.

Afinal, tantos comentarios de mestrandos e doutorandos sobre esse “tal objeto” eram
ouvidos. Comentarios sobre uma inconstancia: ora aparece, ora desaparece. O objeto desta
pesquisa poderia desaparecer a qualquer momento? A opcdo de escolha entre os dois objetos
foi muito valiosa, pois os resultados alcancados até aqui correspondem as muitas

interrogacOes que se faziam vivas no campo de trabalho da pesquisadora.

A contextualizacdo realizada sobre o municipio de Santana de Parnaiba introduz um
significado especial aos resultados deste trabalho, pois possibilitou um desvendar de
caracteristicas de sua formacao jamais imaginadas. Sua relacdo direta com os colonizadores, 0
movimento das bandeiras, as capitanias hereditarias, a questdo indigena, a questdo do negro
escravo, a questdo da religido. Por tudo isso, 0 municipio ganha destaque especial no territério

e na historia do Brasil.
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Ap0s tornar visivel a riquissima historia do municipio, foi percorrido o caminho para
desvendar a histdria do inicio do funcionalismo publico no pais. Entdo, mais uma vez, foi
identificado que suas raizes estdo também fincadas no processo de colonizacao, iniciado em
1808. Com certeza, existe muito tempo de historia. E foi assim que se deu uma valorizacéo
ainda maior ao processo historico de constituicdo do Brasil, na realizagdo das andlises

subsequentes.

De fato, o funcionalismo publico construiu uma famigerada reputacdo em decorréncia
da utilizacdo da maquina publica, a bel prazer dos interesses dos poderosos da vez. Também,
em decorréncia do nepotismo e de tantas outras formas de apropriacdo do que é publico para
fins particulares. Dessa maneira, esses fins particulares se referem, durante todo o
aprofundamento da dissertacdo, Unica e exclusivamente — a burguesia. Enfim, mesmo diante
de tanta carga negativa atribuida ao servidor publico, também foi trazido as claras com a
historia, que é o funcionalismo publico que garante a execucdo das politicas publicas; e que a
estabilidade no cargo publico, tdo cobicada e tdo criticada, diminui a rotatividade de
trabalhadores no servico puablico, favorecendo a continuidade dos servigcos prestados a
populacdo. Tornou-se claro que a satanizacdo do servidor publico parte dos organismos

conservadores da sociedade como um dos meios para desmontar o estado social de direito.

E os adoecimentos? N&o por acaso, 0 maior indice de adoecimentos que a pesquisa
identificou, refere-se a categoria de profissionais da politica que deveria ser a mais importante
para formacdo dos cidaddos — a Politica de Educacdo — dado o seu carater de direito
fundamental determinado na CF/88. Sim! Aqui a fala trata dos professores, uma categoria téo
massacrada e perseguida por um sistema politico nacional que, a todo custo, investe no
desmonte do ensino, propondo e impondo, a custa de atos repressivos e violentos, um
curriculo adestrador de educacdo, que extrai dos professores o direito de ensinar a seus alunos
0 pensar de maneira critica. Como se ndo bastasse, ainda tem seu trabalho precarizado, com
baixos salarios, resultando em uma carga horéaria extensa, em lugares distintos, em detrimento
de uma sobrevivéncia nem sempre repleta. E depois, ainda ouvem dos préprios colegas de
profissdo, quando sdo READAPTADOS “E, agora vocé estd com a vida mansa, servicinho
leve, facil né?! Como se ficar ou estar adoecido fosse um privilégio! De fato, esses discursos
SO comprovam gue o capitalismo tem conseguido desviar a unidade, a solidariedade de classe,

tem conseguido estabelecer a competicéo entre os trabalhadores.
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A origem desses processos de adoecimento tem também como pano de
fundo, entre outros, o crescente processo de individualizacdo do trabalho e a
ruptura do tecido de solidariedade antes presente entre os trabalhadores.! E
essa quebra dos lacos de solidariedade e, por conseguinte, da capacidade do
acionamento das estratégias coletivas de defesa entre os trabalhadores que se
encontra na base do aumento dos processos de adoecimento psiquico e de sua
expressdo mais contundente: o suicidio no local de trabalho (DEJOURS e
BEGUE, 2010 apud Antunes, 2015, grifo do autor).

A presengca dos lacos de solidariedade, hoje rompidos, estaria na raiz da baixa
incidéncia de suicidios nos locais de trabalho, no periodo que antecede aos
anos 1980, pontuam, Dejours e Begue, 2010. Naquele periodo, a capacidade
gestada na coletividade de converter situacfes de sofrimento em um jogo de
chacotas e escarnio acabava por criar condicfes capazes de mascarar
situacOes desfavoraveis e tecer entre os integrantes do grupo pactos de apoio
subjetivo matuo. Em situagdes mais extremadas, quando o trabalhador néo
conseguia dissimular seu sofrimento, os proprios lacos de solidariedade
constituidos acabavam, ndo raras vezes, sendo acionados de forma a protegé-
lo ou conforté-lo. O desmonte dessas condi¢des tem contribuido, conforme os
autores, para 0 aumento da incidéncia de suicidios nos locais de trabalho.
Esses, por sua vez, sdo o resultado extremado de um processo de sofrimento
psiquico, mas ja destituido do apoio e solidariedade dos demais. (ANTUNES
e PRAUN, 2015)

N&o é por acaso que cada vez mais, tem-se 0 aumento do indice de professores
adoecidos por problemas de ordem mental, dos mais variados, e aqui ndo se trata apenas do
municipio de Santana de Parnaiba, pois representa apenas a ponta do iceberg. Pode-se afirmar
que o municipio, embora com toda essa gama de precarizacdo das condi¢cdes de trabalho
impostas pelos organismos nacionais e internacionais, tem se preocupado com a salde do
trabalhador. Prova disso € a estruturacdo que vem sendo realizada na equipe multiprofissional
da SMST que, em 2009 era constituida por dois médicos do trabalho, um assistente social e
um técnico de seguranca do trabalho (que sequer era efetivo, apenas ocupava um cargo em

COMissao).

Houve a ampliacdo da equipe multiprofissional que hoje conta com quatro médicos do
trabalho, duas assistentes sociais, uma engenheira de seguranca do trabalho e dois técnicos de
seguranca do trabalho. E como se o municipio estivesse indo na contramio do que ja é
estipulado pelo sistema capitalista: precarizar cada vez mais a vida do trabalhador. Conforme
evidencia a pesquisa, sdo varias as situagbes de assédio, e tantas outras questdes de
degradacdo do trabalho as quais os trabalhadores sdo submetidos. Porém essas praticas ndo
sdo, de modo algum, financiadas pela Administracdo Publica do Municipio, pois, uma vez
detectada, a equipe multiprofissional da SMST tem total autonomia para combaté-las. Ainda

61 \Ver, dentre outros, os estudos desenvolvidos por Linhart (2007); Dejours (2008); Dejours e Bégue (2010);
Gaulejac (2007); Sligmann-Silva (2007 e 2011)
163



ndo se conseguiu o direcionamento de um trabalho preventivo para inibir tais questfes, mas

essa é uma meta para um futuro proximo.

E a andlise sobre a categoria trabalho? A escolha por um questionamento aos sujeitos
da pesquisa sobre o significado do trabalho foi um dos pontos que mais contribuiu para o
fechamento da dire¢do que era esperada com essa reflexdo. De forma muito simples e clara,
0s sujeitos da pesquisa estabeleceram o trabalho como a categoria central do Ser Social. Ao
mesmo tempo em que dispunham que o trabalho era necessario para a garantia da
subsisténcia, referiam-se ao trabalho como uma possibilidade de reinsercdo na vida social.
Identificaram que o trabalho, a0 mesmo tempo em que liberta, oprime. Também evidenciaram
outras categorias como a da alienacdo, do direito, e assim foram sendo tecidas as analises
sobre as categorias identificadas pelos sujeitos da pesquisa, com a teoria de base marxista,
cujo resultado demonstra que € pelo trabalho que a sociedade conseguira se emancipar da
sociedade capitalista, construindo outra sociabilidade sem opressdo e dominacdo, onde todos
possam gozar dos frutos produzidos pelo trabalho.

Ao ser iniciada a discussdo sobre a saude das pessoas, perguntas foram langadas: o que
é ter satde? O que é estar doente? A que vieram as respostas: saude, de acordo com a OMS, ¢
um completo bem-estar fisico, mental e social, portanto, todas as condi¢Ges que fogem dessa

referéncia sdo consideradas um processo de adoecimento dos individuos.

Entdo, pensar em se ter salde na sociedade capitalista, ¢ um complexo paradoxo, ja
que o proprio sistema é o grande produtor dos processos de adoecimento, quando precariza as
relacBes de trabalho, quando reduz os salarios, enfim, quando retira da classe trabalhadora,
todas as garantias que poderia propiciar-lhe para seu completo bem-estar fisico, mental e
social. Seguindo essa l6gica de raciocinio, depara-se com 0s movimentos de resisténcia da
classe trabalhadora em busca de politicas publicas que favoregcam o cuidado preventivo, em
prol do alcance da salde do corpo, da mente e da social. Assim sendo, esses processos de luta
e resisténcia culminaram na aprovagdo em 2011 da PNSST. Sem duvida, a aprovagéo de uma
politica € um grande passo, mas a sua efetivacdo, na préatica, serd um processo ainda a ser
trilhado, demandando compromisso e luta de todos. Destaca-se a importancia de uma alianca
dos profissionais que atuam com a satde do trabalhador com a classe trabalhadora, em funcéo

da luta pela efetivacdo da PNSST, principalmente nesses tempos tao adversos.

Todas essas questdes que foram abordadas anteriormente nortearam a discusséo final,

0 objeto propriamente dito. Adentrar no “mundo inicial” em que a readaptagdo profissional
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foi idealizada recheada de expectativas boas para que as novas experiéncias com esse tipo de
servigo seja uma maneira de inclusdo do trabalhador na sociedade, mas uma inclusdo pensada
para 0 bem-estar das pessoas, e ndo uma inclusdo que seja para producdo do capital. A
pesquisa mostra que a experiéncia do programa de reabilitacdo do INSS na década de 70 e 80,
configurava esse programa como um servico de exceléncia da Previdéncia Social, mostrando
que, quando o Estado cumpre o seu papel de distribuidor dos recursos oriundos do fundo
publico para atender a populacdo, 0 sucesso é garantido. Mostra ainda que a politica
econdmica de cunho neoliberal, introduzida no Brasil no final da década de 80 e consolidada
a partir da década de 90, provocou o desmonte sem precedentes do Estado social de direito, e
0 programa de exceléncia do INSS - reabilitacdo profissional — ndo ficou de fora! A
reabilitacdo profissional do INSS, apds o desmonte, desenvolve um precério atendimento aos
segurados. Os casos que sdo submetidos atualmente a reabilitacdo profissional objetivam
atender o mercado, pois serve como alibi da Previdéncia Social na negativa para o pagamento
de auxilio doenca e aposentadorias por invalidez; e tudo isso tem sido cada vez mais
corroborado pela categoria médica, responsavel pela realizacdo das pericias dos segurados do
INSS.

Quando se buscou conhecer o processo de constituicdo da especialidade em medicina
do trabalho, a pesquisa demonstrou claramente que essa ramificacdo da medicina foi
constituida com o propdsito de dar sustentacdo ao capitalista, logo no inicio da
industrializacdo. Seu objetivo era o de enquadrar o trabalhador no sistema de trabalho das
fabricas, sendo o médico, desde entdo, um braco do empresario para o alcance de tal
incumbéncia. Aqui ndo se pretende generalizar que todos os médicos peritos do INSS
realizam suas pericias com a finalidade de prejudicar o trabalhador, nem tampouco
responsabilizar os médicos peritos pelo desmonte da Previdéncia Social. N&o se trata disso. O
que se pretende é registrar que o capitalismo, com seu potencial sutil de alienacdo, consegue
absorver até os principios éticos das categorias profissionais, em favor de suas ideologias.
Esse potencial do capitalismo tem posto a humanidade em um ringue de competicdo, onde 0s
seres humanos ndo mais se reconhecem no outro, estabelecendo assim uma competigéo

acirrada entre eles.

E quanto a contribuicdo do servico social? Sistematizar a atuacdo do servico social no
programa de reabilitacdo/readaptacdo profissional de Santana de Parnaiba, com énfase na
PNSST, foi um caminho peculiar, dado o compromisso ético-politico que a profissdo tem com
0 trabalhador, onde os rumos que se pretende alcangar sdo a superagdo da sociedade
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capitalista em prol de uma sociedade emancipada, sem opressédo e dominacdo. Talvez se esteja
tdo acostumado com esse discurso no interior da profissdo, que na pratica ndo se consiga a
aplicacdo de formas que direcionem os sujeitos da intervencéo profissional a percorrer pelo
mesmo ideério. Porque dizer isso? E simples: ndo se tem o costume da utilizagdo de todo o
arcabouco teodrico-metodoldgico e ético-politico na intervencao técnico-operativa; € como se
essas dimensdes ndo se inter-relacionassem entre si. Exemplifica-se essa situa¢do: em dado
momento em que se acompanhou um (a) servidor (a) no estagio de readaptacdo profissional, e
um (a) chefe imediato fez o seguinte questionamento: porque vocé nao readapta esse servidor
(@) em outro local? E entdo houve uma tentativa de resposta com outra pergunta: de fato,
deveria mesmo readapta-lo em outro lugar, mas um lugar que tivesse um trabalhador para
acolhé-lo, e ndo apenas um chefe. E foi ai que essa pessoa (que naquele momento estava na
chefia) respondeu que era um trabalhador também! Ao que se respondeu que era muito bom
que aquela pessoa se reconhecia como trabalhador. Sendo assim, fica a certeza de que esse é 0
melhor lugar para se proceder com a readaptacéo desse (a) servidor (a).

Convém destacar que parte [...] das instancias que favoreciam a existéncia
desse sentimento de coletividade, de pertencimento, manifestava-se na
capacidade de mobilizagdo coletiva e na presenca de entidades sindicais
politicamente fortalecidas, o que sem davida também contribuia no sentido
do amparo aos trabalhadores frente ao sofrimento vivenciado dentro e fora
do local de trabalho. A ofensiva do capital sobre o trabalho, ao submeté-lo a
I6gica destrutiva do capital, promovendo a individualizagdo e o isolamento &,
nesse sentido, uma acdo que busca cotidianamente desmontar sua
manifestacdo de classe historicamente antagdnica aos interesses da ordem
capitalista (ANTUNES e PRAUN, 2015, grifo nosso).

Enfim, passaram-se varios meses e esse (a) chefe, em dado momento agradeceu pelo
fato de uma reflexdo resultante da importancia de acolhimento aberto a um (a) servidor (a)
readaptado (a), uma vez que, até aquele momento reflexivo, ndo havia o entendimento do real

significado de uma readaptacéo profissional.

Na verdade, as pessoas estdo tdo emaranhadas pela forma de ser do capital que negam
uns aos outros; € como se o ser humano pudesse ser descartado como se descarta um objeto

qualquer.

Vérios outros exemplos obtidos nessa longa jornada poderiam ser citados, mas
enfatiza-se que, para ser um profissional que contemple trabalhar em qualquer politica, €
preciso percorrer pelas trés dimensbes tedrico-metodoldgico, ético-politico e técnico

operativo, construindo as respostas profissionais junto aos sujeitos, possibilitando momentos
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reflexivos a respeito das questdes que permeiam a realidade e que fazem parte da historia de

um povo: o povo brasileiro.

Ao ser “enquadrado” como profissdo de carater eminentemente técnico, ao
exercer funcBGes executivas, o assistente social pensa poder eximir-se da
reflexdo tedrica in totum e fixar seu foco de preocupacGes no seu cotidiano
profissional, para que os modelos analiticos e interventivos, testados e
cristalizados pelas suas experiéncias e de outrem, sdo suficientes. A isto
combina-se o elenco de disciplinas que se dedicam aos fatos da realidade
empirica, que lhe fornecem um quadro referencial tedrico eclético, segregado
em informacdes parciais, fragmentadas, generalizantes. (GUERRA, 2014, p.
231)

Outra categoria que pulsou no trabalho foi o assédio moral. Estudos recentes apontam
gue o assédio tem sido uma nova forma de gestdo das relacdes de trabalho, utilizada pelo
capitalismo neoliberal. Outros estudos apontam que, se o assédio moral nao for combatido, ira
repercutir em uma sobrecarga sem precedentes ao SUS, ja que as pessoas tém, cada vez mais,
desenvolvido um processo de adoecimento em decorréncia do assédio moral no trabalho.
Sendo assim, o discurso de que é melhor prevenir do que remediar, nunca esteve tdo presente
em situacOes de assédio moral como no momento atual. Prevenir o assédio é mais barato do
que trata-lo, pois 0s prejuizos a saude sdo demasiados e, muitas vezes sem retorno, dada a

devastacdo que provoca no individuo, podendo até levar o assediado a cometer suicidio.

Os resultados de tamanha incisdo do capital aos direitos do trabalho, conforme
evidenciado por Ricardo Antunes, resultam em um exército de trabalhadores cada vez mais
adoecidos e incapazes para o trabalho: “As mudangas ocorridas no mundo do trabalho nas
ultimas décadas resultaram na constituicdo de um exército de trabalhadores mutilados,
lesionados, adoecidos fisica e mentalmente, muitos deles incapacitados de forma definitiva
para o trabalho” (Antunes, 2015).

Diante de todo o exposto, e das consideragdes que “finalizam” esta dissertacdo, fica
concluido esse processo analitico, oriundo do objeto de estudo, com a citagcdo do sociologo

Ricardo Antunes, que em muito elucidou a pesquisa.

Do ponto de vista estratégico, se forem capazes de unir os lagcos de
solidariedade e o sentido de pertencimento de classe, conjugando suas acgdes,
as entidades representativas dos trabalhadores poderdo, mais do que qualquer
outra forca social, ser efetivamente capazes de demolir o sistema de
metabolismo societal do capital e sua ldgica destrutiva e, desse modo,
capazes de comecar a desenhar um novo modo de vida. E os sindicatos de
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classe ainda poderdo ter um papel de destaque nesse processo, se forem
capazes de entender o século XXI e, em especial, compreender a nova
morfologia do trabalho (ANTUNES e PRAUN, 2015, grifo do autor).
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APENDICES
Apéndice A - TCLE

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)
NOME DO PARTICIPANTE:

DATA DE NASCIMENTO: / /

DOCUMENTO DE IDENTIDADE: RG CPF

ENDERECO:

BAIRRO: CIDADE ESTADO:

Eu, DECLA

RO para os devidos fins ter sido informado de forma suficiente a respeito da pesquisa:
REABILITACAO/ READAPTACAO PROFISSIONAL — DA PRATICA A TEORIA,
ATUACAO DO SERVICO SOCIAL, desenvolvida pela mestranda Claudia Cristina Gais da
Pontificia Universidade Catolica — PUC/SP — Programa de P6s Graduacdo em Servi¢o Social.
Estou ciente de que este material sera utilizado para apresentacdo da pesquisa, respectivos
relatorios e textos, observando os principios éticos da pesquisa cientifica e seguindo
procedimentos de sigilo e discricdo. O objetivo deste Projeto de Pesquisa é analisar os
processos de Readaptacdo Profissional no Municipio de Santana de Parnaiba/SP, analisar o
significado do Programa para o0s servidores readaptados. Abordar os programas de
Readaptacdo Profissional no ambito da Politica Nacional de Seguranca e Saude no Trabalho
(PNSST). Efetuar a anélise sobre a atuagdo do Assistente Social no dmbito do Programa de
Readaptacdo Profissional.

Declaro ter sido esclarecido sobre os propositos da pesquisa, 0s procedimentos que serdo
utilizados e a garantia do anonimato e sigilo absoluto quanto a minha identificacdo, além dos
esclarecimentos constantes, inclusive de ter o meu direito assegurado de interromper a minha
participacdo no momento que achar necessario.

Santana de Parnaiba/SP, [

Assinatura do Participante

Assinatura do Pesquisador Responsavel
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Apéndice B. Parecer consubstanciado do comité de ética da PUC/SP

PONTIFICIA UNIVERSIDADE

CATOLICA DE SAO PAULO - QW"P

e PUC/SP

PUC-5F

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

DADDS DO PROJETO DE PESGQUISA

Titulo da Pesquisa: HE&EILLTA*;AD.‘F!EADAF‘T&Q;E.G PROFISSIONAL - DA PRATICA A TEORIA,
ATUACAD DO SERVICO SOCIAL

Pesquisador: CLAUDIA CRISTINA GOIS

Area Tematica:

Versdo: 1

CAAE: GET03417.8.0000.5482

Instituigao Proponente: Fundagio S3o Paulo

Patrocinador Principal: Financiamento Proprio

DADOS DO PARECER

Mumere do Parecer: 2.415.768

Apresentagio do Projeto:

Trata-se de protocolo de pesquisa para elaboragdo de Dissertagio de Mestrado no Programa de Estudos
Pos-Graduados em Servigo Social (FEPG em S50}, vinculado a Faculdade de Ciéncias Sociais (FCS) da
Paontificia Universidade Catolica de S3c Paulo (PUCISP).

Projeto de pesquisa de autoria de Claudia Cristina Gais, sob a orentagdo da Profa. Dra. Maria Carmelita
YWazbek.

A proposta informa resumidamente gue “(...) Este projeto foi descrito através da minha trajetdria na
Prefeitura Municipal de Santana de Parnaiba, Estado de S3o Paule, onde atuo como assistente social desde
dezembro de 2009, no Departamento de Medicina e Seguranga do Trabalho (SMST). A SMST atua no

aAmbito da garantia do direito 3 seguranga no trabalho de aproximadamente 7.000 servidores municipais.”

Objetivo da Pesguisa:

Objetivo Priméario:

O objetiva deste Projeto de Pesquisa & analisar os processos de Readaptagdo Profissional no Municipic de
Santana de Parnaiba/SP, analisar seu significado para os trabalhadores readaptados. Abordar os

programas de Readaptagdo Profissional no ambite da Politica Nacional de Sadde do

Endersgo:  Rua Minlstro Godol, 969 -53la g3 C

Ballme: PErmzes CEP: 05.015-001
UF: 5P Municiplo:  SAC PALILD
Telafone: |11)2570-8465 Fam> (11)3570-2=635 E-mall: cometicaddpucsp.br

Priiggiren 01 5w D4
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PONTIFICIA UNIVERSIDADE

CATOLICA DE SAO PAULO - W

e PUC/SP

PLUIC-SP

Continuacio do Fanecer- 2415765

Trabalhador (FHST), entendendo-a como um direito do trabalhador em permanecer no trabalho -
respeitando limitagdes fisicas elou mentais.

Abordar a atuagio do profissional de servigo secial no dmbito da Politica Macional de Salde do Trabalhador,
am especial nos Frogramas de Readaptagdo Profissional.

Avaliagao dos Riscos & Beneficios:
Atendem satisfaloriamente ao que esta disposte e @ recomendado na Resolugdo CHS/MS n. 468/12 que

trata das pesquisas gue envalvem seres humanos.

Comentarios e Consideragbes sobre a Pesquisa:
A exposigio do Projeto € clara e objetiva, feita de maneira concisa e fundamentada, pemitinde-se concluir
que a pesquisa possui uma linha metodolagica definida, base da qual sera possivel auferir conclusies

consistentes.

Consideragoes sobre os Termos de apresentagaoc obrigatoria:
Apresentados a contendo, conforme as diretrizes e indicagdes internas do Comité de Etica em Fesquisa da

PUCISP campus Monte Alegre.

Recomendagbes:

Recomendamos que o desenvolvimento da pesquisa siga os fundamentos, metodologia, proposighes,
pressupostos em tela, do modo em que foram apresentados e avaliados por este Comité de Etica em
Pesquisa. Qualguer alteragio deve ser imediatamente informada ao CEP-PUCISP, indicando a parte do

protocolo de pesguisa modificada, acompanhada das justificativas.

Tambem, a pesquisadora devera observar e cumprir os itens relacicnados abaixe, conforme indicado pela
Res. 4846/12:

a) desenvolver o projeto conforme delineado:;

b} elaborar & apresentar o relatdrio final;

) apresentar dados solicitados pele CEP, a qualguer momento;

d) manter em arguivo, sob sua guarda, por um pericdo de § (cinco) anos apds o térming da pesquisa, os

seus dados, em arquivo fisico ou digital;

Enderego: Rua Minkstro Godol, 565 -sala g3 C

Balmg: Permizes CEP: 05.015-001
UF: 3P Munlciplo:  SAQ PAULD
Talafone: |(11)3570-6465 Fam: (11)3670-8465 E-mall: cometicafipucsp br
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PUC-SP

F’DNTIF[CIA UNIVERSIDADE
CATOLICA DE SAO PAULO -

PUC/SP

Consnuario do Farecer 2415.7ES

e ™

&) encaminhar o resultados para publicacdo, com os devidos créditos aos pesquisadores associados e ao

pessoal técnico participante do projeto;

f) justificar, perante o CEP, intermupgao do projeto.

Conclusdes ou Pendéncias e Lista de Inadequagoes:

Recomenda-se a aprovacdo na integra da pesquisa em tela.

Consideragoes Finais a critério do CEP:

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Tipo Docurmento Arquivo Postagem Autor Situagio
Informagies Basicas| PE_INFORMAGOES_BASICAS_DO_F 10052017 Aceito
do Projeto ROJETD 8452902 pdf 12:57:47
Clutros autorizacas_realizacac_pesguisa.png 10052017 | CLAUDIA CRISTIMNA | Aceito

12:38:48 | GOIS
Clutros parecer_mento_academico.png 10052017 | CLAUDIA CRISTIMNA | Aceito
12:30:12 | GOIS
Chutros oficio_apresentacac.docs 10052017 | CLAUDIA CRISTIMNA | Aceito
12:25:54 | GOIS
TCLE/ Termos de | tole docx 1052017 | CLAUDIA CRISTIMNA | Aceite
Assentimenta | 1028:09 | GOIS
Justificativa de
Auséncia
Projeto Detalhado ! | projetodepesquisa.doox 18042017 | CLAUDIA CRISTIMNA | Aceito
Brochura 13:04:85 | GOIS
Investigador
Folha de Rosto Folhaderosto. pdf 18042017 | CLAUDIA CRISTIMA | Aceite
12:55:07 | GOIS
Situagio do Parecer:
Aprovado
Mecessita Apreciagaoc da CONEP:
Mao
Enderego: Fua Minkstro Goddl, 360 -sala g3 c
Balmo: Perizes CEP: D5.015001
UF: 5P Municipla:  SA0 PAULD
Telefone: |11)3570-B465 Fax: (11)3570-6465 E-mall: cometicafbpucsp br
Piigina 03 de 04
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e
PUC-SF

Continuacka do Fanscer 2415769

PONTIFICIA UNIVERSIDADE

CATOLICA DE SAQ PAULO -

PUC/SP

SAQD PALULO, 05 de Dezembro de 2017

Assinado por:

Edgard de Assis Carvalho
{Coordenador)

Enderego. Rua Minkstro Godl, 365 -sala &3 C

Balrme: Periizes

CEP: 05.015-001

UF: 5P Municipla: SAQ PAJLD

Talefona: |11)3570-6465

Fax: (11)3570-B465

E-mall:

cometcaghpucsp.or

Pigirnin 0o S D8
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Apéndice C — Questdes norteadoras — pesquisa especifica

QUESTOES NORTEADORAS - PESQUISA DE MESTRADO INTITULADA:
REABILITACAO/ READAPTACAO PROFISSIONAL — DA PRATICA A TEORIA, ATUAGCAO DO
SERVICO SOCIAL.

NOME DOPARTICIPANTE:

CARGO:

1.

SRl

Antes de sofrer as limitacbes para exercer as atividades do seu cargo (efetivo) vocé
sabia da existéncia do Programa de Readaptacéo Profissional no Municipio de Santana
de Parnaiba? Sim ( ) Ndo ( )

Qual profissional indicou sua readaptacdo profissional? Perito da Caixa de
Previdéncia () Médico Assistente( )

Apos a indicacdo da Readaptacdo Profissional, como vocé foi recebido pelo Médico
do Trabalho da Secéo de Medicina e Seguranca do Trabalho (SMST)?

Como vocé avalia o trabalho do Assistente Social da Segéo de Medicina e Seguranca
do Trabalho (SMST)?

Seu processo de Readaptagéo Profissional foi demorado? De sua opiniéo.

No inicio de sua Readaptacdo Profissional vocé sofreu preconceitos, por parte de sua
chefia ou colegas de trabalho? Caso tenha sofrido, como resolveu?

Vocé teve dificuldade em se adaptar a nova fungédo?

Em sua opini&o a Readaptacgdo Profissional melhorou sua autoestima?

Como se sente apos a Readaptacao Profissional?

O Qual o significado do trabalho para vocé?
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Apéndice D — plano de execucio do programa de readaptacio®

Comissao Técnica:
| — Médico do Trabalho

Il — Assistente Social

Modulo |
1° Procedimento
1. Avaliacdo Clinica
Profissional Responsavel: Médico do Trabalho
Objetivos: Avaliacdo da Capacidade laborativa
Observacoes:
o Servidor deveré estar afastado h& pelo menos um ano pela Caixa de Previdéncia;
o Apresentacdo de relatérios médicos justificando incapacidade total e permanente para
0 cargo;
« Avaliacdo da Medicina do Trabalho se dara por junta médica composta por no minimo
02 (dois) Médicos do Trabalho.
2. Avaliagédo Social
Profissional Responsavel: Assistente Social
Objetivos: Conhecer histérico pessoal e profissional do servidor, estado motivacional e
subjetivo.
2° Procedimento
1. Reunido de equipe

Obijetivos: Discussdo do caso e definicdo sobre a inclusdo ou ndo do servidor no Programa de
Readaptacdo Profissional.

Modulo 11
3° Procedimento

1. Levantamento de Vagas
Profissional Responsavel: Assistente Social

Objetivos: Encontrar vagas de Trabalho na Prefeitura Municipal de Santana de Parnaiba.
Observagoes:

%2 Fonte: elaborado pela comissdo técnica do programa de readaptacéo profissional de Santana de Parnaiba.
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e Priorizar vagas de acordo com a escolaridade e faixa salarial do Servidor a ser
readaptado

4° Procedimento
1. Visita técnica aos possiveis locais de trabalho
Profissional Responsavel: Técnico de Segurancga do Trabalho
Objetivos: Identificar e adequar possiveis riscos ocupacionais nos postos de trabalho
sugeridos pelo SMST como possibilidade de incluséo do servidor.
Modulo 111
5° Procedimento
1. Defini¢éo do posto de trabalho
Profissionais Responsaveis: Assistente Social, Médico do Trabalho e Técnico de
Seguranca do Trabalho.
Obijetivos: Discussdo sobre o melhor posto de trabalho em que o servidor podera
desenvolver suas habilidades.
Modulo 1V
6° Procedimento
1. Apresentar o Programa de Readaptacéo Profissional
Profissional Responsavel: Assistente Social
Objetivos: Esclarecer a chefia do setor em que o servidor sera readaptado, 0s objetivos gerais
do programa, as limitacdes do servidor e o periodo de estagio.
7° Procedimento

1. Levar ao conhecimento do servidor o “novo” local de trabalho

Profissional responsavel: Assistente Social
Obijetivos: Levar ao conhecimento do servidor a fungdo em que sera readaptado

8° Procedimento
1. Comunicar a SMA o local de trabalho e a func¢éo escolhida para o readaptando

Profissional Responsavel: Chefe Administrativo
Objetivos: Administrativo

9° Procedimento
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1. Acompanhamento e avaliacdo do servidor durante o periodo de estagio
Profissional Responsavel: Assistente Social
Objetivos: Avaliar a ocorréncia entre as atribuicGes e a limitacdo do servidor, as relagdes
pessoais no ambiente de trabalho e identificar se existe necessidade de alteracdo do local e
fungdo, mediante visitas, contatos telefénicos e relatério de desempenho do servidor emitido
pela chefia imediata pelo periodo minimo de 90 dias.
Modulo V
10° Procedimento

1. Concluséo do programa de readaptacao
Profissional Responsavel: Comissdo Técnica da SMST
Objetivos: Homologacdo da readaptagdo, encaminhar documento relativo a finalizagcdo do

processo para anuéncia e homologacdo do Secretario Municipal da Administracao.

11° procedimento

1. Avaliacéo da eficiéncia e eficacia do programa de readaptacéo

Profissionais Responsaveis: Comissao Técnica da SMST
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Apéndice E — Formulario de avaliagdo para readaptacio profissional - médico do trabalho %

FORMULARIO DE AVALIAGAO PARA FINS DE READAPTAGCAO PROFISSIONAL

IIDENTIFICAGAO DO (A) SERVIDOR (A)

1 - Nome:

2 - Prontuério: |3 - Admisséo:

4 - Cargo:

5 - Unidade de Lotacé&o:

INFORMAGOES SOBRE TRATAMENTO DE SAUDE OU ACOMPANHAMENTO MEDICO

Considerar a patologia que gerou indicacio de readaptag&o profissional

5 - DIAGNOSTICO: 6 - CID 10:

7- DESCREVER TRATAMENTO COMPLEMENTAR: (fisioterapia, quimioterapia, acupuntura, entre outros)

8 - HOUVE AFASTAMENTO PARA TRATAMENTO DE SAUDE?
SM [ ] NAO [ ]

9- PROFISSIONAL RESPONSAVEL PELO (s)TRATAMENTO (s) 10- CRM:

11- SERVIDOR (A) APRESENTA EXAMES COMPLEMENTARES? (em caso afirmativo, especificar):

12- SERVIDOR (A) APRESENTA LAUDO MEDICO?
SM [ ] NAO [ ]

13- DESCREVA AS LIMITAGCOES DE SAUDE NO EXERCICIO DA ATIVIDADE LABORAL:

14- AS LIMITACOES DE SAUDE SAO IRREVERSIVEIS PARA O EXERCICIO DO CARGO?
SIM [ ] NAO [ ]

Santana de Parnaiba, de de 2017.

Assinatura e carimbo do médico com n.°do CRM Assinatura e carimbo do médico com n.°do CRM

% Fonte: elaborado pela comissdo técnica do programa de readaptagao profissional de Santana de Parnaiba.
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Apéndice F — Formulario de avaliacdo para readaptacdo profissional — assistente social®

ANAMNSESE - SERVIGO SOCIAL - READAPTAGCAO PROFISSIONAL

IDENTIFICACAO DO (A) SERVIDOR (A)

1-Nome:

2 - Prontuério: |3- Término do estagio probatério:

4 - Endereco:

5- Telefone para contato:

INFORMAC}C)ES ACADEMICAS
ESCOLARIDADE
() nédo alfabetizado () ensino médio completo
() ensino fundamental completo () ensino médico incompleto
() ensino fundamental incompleto () superior completo
() curso técnico () superior completo

curso:

CURSOS COMPLEMENTARES:

EXPERIENCIAS PROFISSIONAIS ANTERIORES:

INFORMACOES FUNCIONAIS

6- Cargo:

7- Unidade de Lotag&o:

8- Atribuigdes especificas do cargo (nos termos nos termos do decreto 3.302, de 25 de maio de 2011)

COMO O SERVIDOR SE DESLOCA ATE O LOCAL DE TRABALHO?

( )ONIBUS () CARRO

() CAMINHANDO () OUTROS

INFORMAGCOES SOBRE SAUDE OCUPACIONAL

Considerar a patologia que gerou indicacdo de readaptacédo profissional

DIAGNOSTICO: CID 10.:

HOUVE AFASTAMENTO PARA TRATAMENTO DE SAUDE?

SIM [ ] NAO [ ]

PERIODO:

DESCREVER TRATAMENTO COMPLEMENTAR (fisioterapia, quimioterapia, entre outros)

SERVIDOR APONTA DIFICULDADES NO EXERCICIO DA ATIVIDADE LABORAL?

PARECER SOCIAL:

Santana de Parnaiba, de

assinatura e carimbo

de 2017.

64 Fonte: elaborado pela comisséo técnica do programa de readaptacdo profissional de Santana de Parnaiba.
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Apéndice G — Formulario de avaliacdo para readaptacdo profissional — chefia imediata %
FORMULARIO DE AVALIAGAO - READAPTAGAO PROFISSIONAL - CHEFIA

IDENTIFICACAO DO (A) SERVIDOR (A)

1-Nome:

2 - Prontuério: 3- Cargo inicial:

4 - Secretaria:

5- Telefone para contato:

DESCRICAO DAS CONDICOES DE TRABALHO

Inicio da readaptacéo:
Local de Trabalho: Horario:

Chefia imediata:
DESCRIC/:\O DETALHADA DAS ATUAIS ATIVIDADES REALIZADAS PELO (A) SERVIDOR (A):

CITAR OCORRENCIAS RELACIONADAS AO TRABALHO DO SERVIDOR (COMPORTAMENTO, DESEMPENHO LABORAL, etc)

INFORMAGCOES ADICIONAIS
O (a) servidor (a) demontra interesse no desenvolvimento de suas atribuicées?
SIM [ ] NAO [ ]
Se ndo, justifique:

Como vocé classifica o (a) servidor (a)?

( )otimo ( )bom ( )regular ( )ruim

Observagdes:

Consideracgdes e informagcdes complementares:

Avaliador:

assinatura do avaliador

CIENCIA DO READAPTADO (A):

Concorda com a avaliacao?
SIM [ ] NAO [ ]

Se néo, justifique:

assinatura do avaliado

Santana de Parnaiba, de de 2017.

65 Fonte: elaborado pela comisséo técnica do programa de readaptacdo profissional de Santana de Parnaiba.
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Apéndice H — Formulério de avaliacdo para readaptacdo profissional — auto avaliagdo do

servidor

66

FORMULARIO DE AVALIAGAO - READAPTACAO PROFISSIONAL - SERVIDOR

IDENTIFICACAO DO (A) SERVIDOR (A)

1-Nome:

2 - Prontuério: 3- Cargo inicial:

4 - Secretaria:

5- Telefone para contato:

DESCRICAO DAS CONDICOES DE TRABALHO

Inicio da readaptacéo:

Local de Trabalho:

Chefia imediata:

DESCREVA AS ATIVIDADES EXECUTADAS NO MOMENTO:

Como avalia o acolhimento da equipe?

Sofreu Preconceito por parte dos colegas de trabalho?

INFORMACOES ADICIONAIS

Como avalia o atendimento/acompanhamento da equipe da Secdo de Medicina e Segurancga do Trabalho?

Como vocé avalia o processo de readaptacdo profissional?

Observagdes/sugestbes

assinatura do avaliado

Santana de Parnaiba, de de 2017.

66 Fonte: elaborado pela comisséo técnica do programa de readaptacdo profissional de Santana de Parnaiba.
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