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Poesia: incertezas

O dia passa e quase ndo vejo
O trabalho nos sufoca e nos tira do eixo
Fazemos demasiadas coisas sem pensar
E o que fazer? Devemos mudar?
A cada dia nos debrucamos em tanta informagao
Que muitas vezes, chegamos a perder a razao!
Sera que viver € uma contradi¢ao?
Estamos ficando loucos ou nos deixamos levar pela acao?
Como ¢ dificil mudar esta situagao!
E necessario desconfiar, repensar e analisar a nossa funcao!
Enfim, ter um novo olhar e acreditar que ha uma solucao!
Pois tudo muda e por que nés nao?
Somos frutos imersos neste turbilhao
Temos sede de mudanga e transformacao
Porém o medo nos tira do chao
Chegou a hora..
De erguer as maos, e agarrar com forga, amor e esperanga
Nesta nossa, tao dificil e conturbada “missao”.

Monica da Silva Valadao



VALADAO, Monica da Silva. Desafios e Contradicdes nas visitas escolares: pode o termo
de visita configurar-se como dispositivo de possibilidade formativa para as unidades de
Educacéo Infantil da Rede Municipal de Sdo Paulo? 2018. 217f. Trabalho final (Mestrado
Profissional) — Pontificia Universidade Catolica de S&o Paulo, Sdo Paulo, 2018.

RESUMO

A pesquisa teve por objetivo analisar os termos de visita, elaborados na agéo supervisora, e
como estes se configuram em um dispositivo de possibilidades formativas para qualificar as
acOes educativas propostas pelos Supervisores Escolares. Essa investigagdo visa corroborar
com as praticas de Diretores e Coordenadores Pedagogicos ao orientar, acompanhar e avaliar o
desenvolvimento da Unidade Educacional, nas dimensdes administrativas e pedagogicas, com
0 intuito de agir colaborativo e propositivo, visando a melhoria dos processos de ensino e
aprendizagem ao propor reflexdes criticas em relacdo as demandas escolares. Buscou-se
também evidenciar e caracterizar o perfil do atual Supervisor Escolar da Rede Municipal de
Ensino de S&o Paulo. A pesquisa foi realizada em quatro Escolas de Educacdo Infantil
pertencentes a esta Rede e teve como sujeitos: quatro coordenadores pedagdgicos, quatro
diretores e uma supervisora escolar — a prépria pesquisadora e que na época da producdo de
dados desempenhava essa funcdo nestas Unidades Educacionais. Esta pesquisa tem como base
a construcdo dialdgica e a reflexdo critica da préatica, tendo como principais aportes tedricos
Paulo Freire, Laurinda de Almeida, Vera Placco, Naura Ferreira, Lourdes Possani, Heloisa
Lick e Mary Rangel. A andlise e interpretacdo dos dados produzidos sdo referendados na
abordagem qualitativa, conforme proposto por Liidke e André (1986). Como procedimentos
metodolégicos foram utilizadas: analise documental dos termos de visita, video-entrevista com
roteiro semiestruturado e questionario de caracterizacdo dos participantes da pesquisa.
Evidenciou-se que h& mudancas nas percepcbes dos sujeitos em relacdo ao novo perfil do
Supervisor Escolar desta Rede, deixando de agir como agente fiscalizador para atuar em
parceria com gestores, sendo corresponsavel pelos processos de ensino e aprendizagem das
Escolas. Os termos de visita, na percepcdo das entrevistadas, se constituem como esse
dispositivo de possibilidade formativa aos gestores escolares, pois possibilitam repensar o
trabalho pedagogico. Este documento vai além dos pressupostos informativos e de fiscalizagdo
assumidos até entdo, para uma finalidade de evidenciar a complexidade do cotidiano das
instituicOes escolares, seus avangos, necessidades, dificuldades e limitacGes, de modo que 0
Trio Gestor (diretores, coordenadores pedagdgicos e supervisor escolar) — em um trabalho
conjunto e dialdgico — possa tomar decisdes coletivas nas esferas administrativas e pedagdgicas
e que estas levem as reais proposicdes pedagdgicas e formativas necessarias para a realizacao
do trabalho pedagdgico, com qualidade, no interior das Escolas.

Palavras-chave: Termos de Visita; Supervisor Escolar; Equipe Gestora; Dialogo Formativo.



VALADAO, Monica da Silva. Challenges and Contradictions in the school visits: may the
visits' conditions be configured as a Formative Mechanism for the Education Units of
Children Education from the Municipal System of Sdo Paulo? 2018. 217f. Master’s Thesis
(Professional Master) — Pontificia Universidade Catdlica of Sdo Paulo, S&o Paulo, 2018.

ABSTRACT

The research aimed to analyse the visit’s conditions, designed in the supervising action, and
how they may be configured as formative possibilities in order to qualify the academic activities
proposed by the School Supervisors. This investigation intends to offer support for the Directors
and Pedagogical Coordinators’ practices, leading, following and evaluating the Education Unit
development, regarding the management and pedagogical dimensions, with the aim to act in a
collaborative and constructive way, aiming the improvement of the teaching and learning
process since it proposes critical reflections about the school needs. The profile of the Education
Municipal System of Sdo Paulo’s School Supervisor was also evidenced and characterized. The
research was developed in four Schools of Children Education belonging to this System and
had as subjects: four pedagogical coordinators, four directors and one school supervisor — the
own researcher who at the time of the data production performed this role in the Education
Units. This research is based on the dialogical construction and the critical reflection of the
practice, having as major theoretical inputs Paulo Freire, Laurinda de Almeida, Vera Placco,
Naura Ferreira, Lourdes Possani, Heloisa Lick and Mary Rangel. The analysis and
interpretation of the data are ratified by the qualitative approach as proposed by Ludke and
André (1986). The methodological procedures used were: document analysis of the visit’s
conditions, video-interview with a semi-structured script and a questionnaire of characteriztion
of the research subjects. It was highlighted the perception changes of the subjects concerning
the new profile of the School Supervisor of this System, which do not act anymore as a
surveillance agent but perform now as a partner with the managers, being co-responsible for
the Schools teaching and learning process. According to the interviewed perceptions, the visits’
conditions represent this mechanism of formative possibility for the school managers, since
they may promote the rethinking of the pedagogical work. This document goes beyond the
formative presumptions and the surveillance, existing so far, assuming the purpose to evince
the complexity of the school institutions routines, their progress, needs, difficulties and
limitations, in order to allow the Manager Triad (directors, pedagogical coordinators and school
supervisor) — in a dialogical and joint work — to take collective decisions in the administrative
and pedagogical spheres, and that these lead to the real pedagogical and formative propositions
needed for the pedagogical work achievement, with quality, inside the Schools.

Key words: Visits’ Conditions; School Supervisor; Management Team; Formative Dialog.
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INTRODUCAO

Debrucar-me a respeito da construcdo de uma trajetdria profissional ndo é tarefa facil.
Ao mesmo tempo em que sdo lembradas as vivéncias prazerosas e exitosas, estas vém
acompanhadas pela memdria de situaces dificeis e dolorosas. Muitas dessas lembrancas estao
relacionadas & minha insercdo profissional, motivo pelo qual considero essencial resgata-la e
desvelar os diversos movimentos profissionais ocorridos e que culminam na escolha do objeto
de estudo que se apresenta nesta pesquisa, pois a formacéo gestora sempre permeou minhas
reflexdes e questionamentos, seja na atuacdo docente ou compondo a equipe gestora das
unidades educacionais em que exercei a fungdo de Coordenadora Pedagogica (CP).

Tudo comecou aos 13 anos de idade, quando em uma simples brincadeira de rua assumo
a personagem da professora. Com 0 que sabia, eu ajudava os colegas que apresentavam
dificuldades escolares para ler e escrever na Comunidade de Paraisépolis. Este é o lugar que
passei parte da vida, até entdo me constituindo como pessoa e cidadd, em um espaco de
descobertas e marcas de alegrias, tristezas, interacdes e reflexdes sobre a vida.

Em 1997 iniciei dois cursos no Centro Comunitario de Trabalho de Paraisopolis,
mantido pelo Mosteiro Sdo Geraldo. Destaquei-me nas aulas de digitacdo e o professor
Demeétrio, por quem tenho muita admiracdo, colocava-me como auxiliar em suas aulas no
periodo do curso. Em um dia de baixa frequéncia de alunos ficamos conversando e fui
incentivada a fazer inscricdo para o curso de Magistério, oferecido pelo Centro Especifico de
Formacdo e Aperfeicoamento do Magistério (CEFAM), a época localizado no Itaim Bibi. Este

professor dizia que eu tinha facilidade em ensinar.

Me recordo que fiquei empolgada, divulguei o concurso na Escola em que estudava, fiz
a inscricdo e o processo seletivo e consegui a almejada vaga. Ao professor Demétrio, ainda
carrego o sentimento de gratiddo por ter auxiliado em minha escolha profissional e por hoje
trabalhar em algo que gosto e acredito. Mesmo diante de dificuldades e sentimentos de
“incompletude”, buscava forcas e aperfeicoamento profissional com o intuito de colaborar com
a melhoria dos processos educativos e do trabalho desenvolvido nas Escolas em que lecionei

ou fiz parte do trio gestor, na funcdo de CP ou na Superviséo Escolar.

Para Arroyo (2010), aprendemos o oficio de professor logo nos primeiros contatos e
vivéncias dos mestres que tivemos desde o maternal. Essas lembrangas sdo 0 nosso primeiro

aprendizado como professores, pois suas imagens e marcas moldam os professores que Somos.
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Nesse contexto, ficou nitido que o professor Demétrio foi um desses mestres que me conduziu
a profissdo docente, com sua sensibilidade viu o melhor de mim e proporcionou que eu pudesse
exercer esta profissdo com paixdo e respeito. Além disso, podemos dizer que de nossas
experiéncias surgem varias imagens de professores que nos contagiam e que acrescentam
saberes dos mais diversificados e que repercutem em aprendizados. As vezes, resistimos, no

entanto, estes constituem nossa identidade pessoal e profissional.

O curso de Magistério foi o divisor de aguas na minha vida. Adquiri novos
conhecimentos sobre a area que escolhi como profissdo, aprendi a conviver com uma
diversidade de pessoas e suas realidades e fiz amizades. Ao longo do percurso, eu sabia que
estava no caminho certo, tanto pelo gosto de aprender e ensinar, como pelo fascinio de observar
as relacdes humanas. Afinal de contas, sempre gostei de viver, conviver e estar com pessoas, 0
que também ndo é tarefa facil, pois se fazem necessarios posicionamentos, capacidade de
negociacao e, em alguns momentos, ceder e, depois de uma andlise mais profunda, retomar o

didlogo que ficou em aberto.

Ao final do curso do Magistério, em 2001, passei em um concurso emergencial para
trabalhar como Auxiliar de Desenvolvimento Infantil (ADI), em uma unidade escolar no Jardim
Séo Luiz, bairro com muitos conflitos sociais. Essa experiéncia me possibilitou viver a docéncia

em sala de aula, pois logo que entrei assumi uma turma de alunos que estavam sem professor.

O clima nessa Escola me parecia harmonioso, porém, a diretora decidiu remanejar uma
professora que atuava, de longa data, em uma sala de aula pela qual a mesma tinha um
sentimento de pertenca de forma inexplicavel. Nesse momento, as interacdes e os conflitos entre
0s educadores da unidade escolar passaram a ser mais claros, recebi alguns apelidos e ao chegar
na unidade educacional gritavam “L4 vem a professorinha”. Tal atitude, no meu entendimento,
era motivada pelo fato de alguns profissionais ndo terem formacéo na area da Educacéo, pois a
maioria destes iniciou a carreira profissional na Rede Municipal de Ensino como pajens, isso
quando ainda pertenciam & Secretaria de Assisténcia Social. A época, eu ja estava concluindo
0 Magistério.

Aguela situacdo me incomodava, mas eu continuava na luta, pois ndo podia deixar de
trabalhar por questfes de sobrevivéncia. Analisando a situagdo hoje em dia, posso inferir que
meus colegas reagiam dessa forma em decorréncia da fragilidade da formacdo pedagogica
apresentada, que nao permitia ir além dos cuidados com alimentacéo e satde dos bebés e das
criangas atendidas nas Creches, elementos que se constituiam como principais para serem

trabalhados “para” e “com” as criangas nessa época.
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Lembro-me de que as atividades de artes que eu realizava com as criangas nao eram
bem vistas pelas professoras, pois voltavam-se, novamente, a ndo entenderem o porqué fazer
tal acdo com as criangas. Mas essas percepcfes comegavam a ser transformadas, primeiro com
a intervencdo da diretora que percebeu a pressdo e me chamou para conversar, pedindo que
ignorasse os fatos, afirmando que, com o tempo, tudo se resolveria. No inicio foi dificil, busquei
aproximagédo com as professoras que eram mais abertas a conversas e isso me aproximou do
grupo, o que levou, no decorrer do ano posterior, a superacao dos conflitos e a integragdo com

0 grupo docente no convivio e na realizacdo de atividades pedagogicas conjuntas.

Outro fato relevante ocorreu em meados de 1988, quando foi alterada a denominagéo
dos cargos de Pajens para Auxiliar de Desenvolvimento Infantil (ADI), por meio da Lei
Municipal n® 10.430 (S&o Paulo-SP,1988), modificando os olhares sobre a atuacdo deste
profissional que assumia um novo papel social em decorréncia da sua formacéo, ao passo que,
se no inicio era exigido somente a formacdo em nivel de Fundamental | (12 a 42 série), com a
referida Lei passou-se a exigir das professoras, que pretendiam permanecer no cargo publico, a

formacgdo em Ensino Médio.

A mudanca no modo de pensar e agir das ADIs foi impulsionada com o Programa de
Formacdo denominado ADI Magistério, oferecido pela Secretaria Municipal de Educacédo
(SME) de Séo Paulo, constituindo-se como um momento de estudo, pesquisa e reflexdo sobre
ser professor da/na Educacéo Infantil. Das professoras ndo so era exigido que tivessem cuidados
pessoais com as criangas atendidas na Secretaria de Assisténcia Social, mas outros principios

pedagdgicos além de garantir todos os cuidados sistematizados.

Buscou-se, entdo, uma nova ressignificacdo quanto ao Curriculo nas unidades escolares
de Educacéo Infantil. Um deles era que a crianga passa a ser considerada a protagonista na
construcdo do Curriculo e das formacBes docentes, preocupando-se em atentar as
potencialidades, as necessidades e as limitacdes apresentadas por bebés e criancas atendidas
nas escolas infantis. Além de refletir sobre o uso dos tempos, espacos e materiais
disponibilizados nos &mbitos escolares para esta faixa etaria.

Pode-se inferir que uma nova concepgdo educacional fluiu com a Portaria
Intersecretarial n°® 03/99 (Sao Paulo-SP,1999), que elaborou e organizou a incorporagdo das
creches a Educacdo. Apos dois anos, especificamente em 2001, o Decreto Municipal n°
40.268/01 (S&o Paulo-SP, 2001) efetiva as diretrizes de integracdo das creches ao Sistema
Municipal de Ensino; e a Portaria Intersecretarial SME/SAS n° 10/2001 (Sao Paulo-SP, 2001)
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transfere os Centros de Educagéo Infantil da Rede Direta da Secretaria Municipal de Assisténcia
Social (SAS) para a Secretaria Municipal de Educacdo (SME).

Em 2003, o Decreto Municipal n°® 13.574 (S&o Paulo-SP, 2003) altera a denominacéo
de Creche para Centro de Educacdo Infantil (CEI), o que se constituiu um marco historico para
a valorizacdo das professoras que atuavam nessas unidades, sendo um misto de dor, devido as
baixas condigdes de trabalho, aos salérios e a ndo valorizagao destas profissionais pelos outros
professores da Rede. Ao mesmo tempo o orgulho por todas as lutas da categoria para serem
respeitados e valorizados tanto pelo Sistema de Ensino como também pelas familias e

responsaveis que usufruiam dos espacos educativos dos CEls (antiga Creche).

Vi e observei a transformagédo nos espacos do Centro de Educacdo Infantil em que
trabalhava e as professoras sentiam-se reconhecidas e valorizadas. Acompanhar essas
conquistas nos possibilitou crescer como grupo e como profissionais, motivando o grupo
docente a buscar novas formas de propiciar aprendizagens as criancas, a dar visibilidade ao que
estas faziam sem preocupacao com padrdes estéticos tdo arraigados na Educacdo da Primeira
Infancia. Além disso, fui convidada a apresentar o projeto que desenvolvia nesta unidade
escolar para outros Centros de Educacdo Infantil que pertenciam a Diretoria Regional do

Campo Limpo e, na oportunidade, participavam de uma reunido organizada pela SME.

Essa oportunidade de compartilhar os saberes que vivencidvamos nesse novo projeto de
Educacdo para a Primeira Infancia nos remete ao que Tardif (2002, p.11) diz que os saberes dos
professores sdo plurais, pois em seu exercicio profissional mobiliza os adquiridos socialmente,
no meio familiar, em sua formacdo inicial e por meio da formacdo continuada, ao estabelecer
dialogos e trocas com seus pares e de sua propria experiéncia profissional. Compreendo que 0s
saberes sdo modificados ao longo do nosso desenvolvimento profissional, permeados pelas
singularidades de cada sujeito, experiéncias docentes, interacdes humanas e ressignificacoes

sobre a nossa préatica pedagogica.

Olhar para esse percurso, reforca a clareza de que tinhamos muito a aprender e a
contribuir com o desenvolvimento educacional das criangas, contudo foi 0 que conseguimos
atingir de acordo com 0s nossos saberes e as nossas praticas e com 0s recursos humanos e
materiais disponiveis. Todas essas experiéncias contribuiram para minha constituicdo como
pessoa e profissional, somos seres inacabados e pela prépria complexidade humana
necessitamos estar atentos ao novo, refletir sobre o saber—fazer, e agir € um ato fundamental,
pois tudo se renova e temos a possibilidade de melhorar na interagdo entre si, com 0 outro, com

0 conhecimento e com o mundo. Isso tudo corroborando a intencionalidade de provocar
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mudangas — em um tempo presente — que, a priori, podem parecer pequenas, mas que a longo
prazo influenciardo meninos e meninas a narrarem suas historias e intervir sobre elas,

ocasionando mudancas.

De 2005 a 2010, continuava como professora de Educacdo Infantil em S&o Paulo e
acumulava cargo no Municipio de Embu das Artes, onde lecionei na Educagdo de Jovens e
Adultos (EJA) e também no Ensino Fundamental 1. O sentimento de pertencimento ao
Magistério emancipou-se ainda mais, bem como aos novos professores que passaram a integrar
0 quadro docente. Tinhamos boas formacgdes, com educadores renomados como Yves de La
Taille, Miguel Arroyo, Mario Sérgio Cortella, entre outros; e liberdade no processo de ensino
e aprendizagem e os valores humanos eram muito estimulados na maioria das escolas que

trabalhei.

N&o via a hora de chegar a escola e encontrar com 0s meus colegas e alunos. Mesmo
diante de dificuldades como a falta de material pedagdgico, o ato de ensinar e aprender era
vivenciado com fervor. Com a utilizagdo de materiais simples, o “chdo da escola” era terreno
fértil para as aprendizagens em parceria com 0s centros de cultura popular do bairro, 0s museus
e alguns projetos que contemplavam a diversidade cultural da regido, como por exemplo o

Projeto Ciéncias Hoje e Nas Ondas do Mar.

Percebia que o grupo tinha entusiasmo em realizar suas atribui¢des, 0 que me animava.
Porém, em agosto de 2010, exonerei em Embu das Artes e passei a lecionar na Educacao de
Jovens e Adultos na Rede Municipal de Sao Paulo. A época via 0 desencantamento de muitas
das professoras em relacdo aos alunos e suas aprendizagens, principalmente por estes serem

advindos de comunidades carentes como eu.

Em 2012 assumi o cargo de Coordenadora Pedagdgica em uma escola de Ensino
Fundamental I e 11 na Zona Sul de S&o Paulo, onde a gestdo escolar era nova na unidade escolar.
Era uma escola muito grande, o grupo de professores era formado por uma maioria de efetivos
e 0s outros contratados. Deparei-me com um quadro parecido com a escola que lecionava na
EJA, mas a resisténcia era maior por parte dos professores especialistas, quanto a aceitar as
orientacOes referentes ao registro das documentacdes pedagdgicas ou mesmo quanto as
metodologias de ensino serem adaptadas a todos os educandos, principalmente os que

demonstravam dificuldades de aprendizagens.

Esse primeiro ano, fazendo parte da gestdo escolar, foi conturbado e nebuloso, pois

organizava os horarios de formacgdo dos trés periodos e ajudava na resolugdo de conflitos
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discentes que ocorriam em grande frequéncia, ja que ninguém escolhia a outra vaga de CP pela
localizagéo e questdes de vulnerabilidade social. Mas pela quantidade de alunos atendidos, esta
escola comportava dois coordenadores, conforme é explicitado na Portaria n°® 1003, de
14/02/2008, em seu Art.1° “Fica instituido médulo de lotagdo de profissionais nas unidades

educacionais, da Secretaria Municipal de Educacdo” e isso em concordancia com:

[...] ¢) Coordenador Pedagdgico; c.1.CEIl — 01 (um) por unidade educacional,
c.2. EMEI - 01 (um) por unidade educacional; ¢c.3.EMEE, EMEF e EMEFM
- de acordo com o n° de classes em funcionamento, conforme segue: - até 20
classes: 01 (um) por unidade; - de 21 a 50 classes: 02 (dois) por unidade; -
mais de 50 classes: 03 (trés) por unidade (S&o Paulo-SP, 2008).

Foi um periodo em que estive sobrecarregada, mas tinha como principio ajudar o grupo
escolar a melhorar as relagdes interpessoais, tanto entre os profissionais da escola como com os

alunos e assim melhorar a qualidade do Ensino, que deixava a desejar.

Para isso, conversamos com os docentes €, em conjunto, houve o interesse em estudar
no horario coletivo a tematica que abordava a Autoestima, com leituras, pesquisas e proposi¢des
de atividades que agregassem a todos. Observamos que algumas posturas mudaram e
acarretaram mudancas em agdes educativas para e com os educandos. Porém, hoje tenho a
consciéncia de que isso nao seria feito em um ano, mas demandaria um prazo maior para que
houvesse a constru¢do de um grupo escolar integrado, coeso e motivado em sua atuacao

profissional.

E preciso reconhecer que foi um ano de muita superacdo e aprendizagens pessoais e
profissionais, mas decidi pela remocao no fim do ano e, em 2013, iniciei como Coordenadora
Pedagogica em um Centro de Educacdo Infantil na regido do Campo Limpo, ao qual permaneci
até inicio do més de marco de 2017. Nesse periodo me senti feliz e acolhida, ja conhecia a
comunidade escolar, o grupo docente, suas potencialidades e limitacdes e tinha liberdade nos
momentos avaliativos de envolvé-los, seja na analise da atuacdo dos professores, como estes
também o faziam sobre o meu trabalho nos horarios coletivos e no acompanhamento das demais

atividades pedagdgicas.

Eu observava as reagdes que alguns docentes que ndo percebiam a importancia de ter
este espaco para pensar sobre os dilemas enfrentados diariamente e traziam demandas que ndo
faziam parte de sua atuagdo, o que me levava a intervir e retomar o foco das discussdes e
leituras, conduzindo-os a voltar seus pensamentos para as reais necessidades da escola e a busca
por melhorias nos aspectos que se mostravam frageis ou que ndo respondiam ao cenario

educacional da atualidade.
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Para Marcelo Garcia (1999, p.137) o conceito de desenvolvimento profissional presume
“[...] uma abordagem na formagdo de professores que valorize o0 seu carater contextual,
organizacional e orientado para a mudanca”, este era o foco da minha acao como Coordenadora
Pedagogica, fazer com que o grupo docente refletisse sobre os dilemas da escola, com a
intencionalidade de resolver os problemas escolares a partir de tomada de decisfes conjuntas
e todos sentissem-se integrados e comprometidos com a qualidade do ensino oferecido e assim
com o desenvolvimento global dos bebés e das criancas atendidas na Rede Municipal de Ensino

de Séo Paulo.

Em meados da primeira quinzena de marco de 2017 surge a oportunidade de ser
supervisora designada na Diretoria Regional de Ensino (DRE) Campo Limpo, regido na qual
atuo. Decido por viver essa experiéncia, pois gosto de novos desafios e além disso, como fui
aprovada no concurso para o referido cargo, poderia sentir na pele o que é ser um Supervisor

Escolar, quais as demandas de nossa regido, dentre outros questionamentos.

Conhecer, de perto, a dindmica da desta Rede tem sido uma tarefa complexa, frente aos
desafios que surgem diariamente: trabalhar com diferentes modalidades de ensino, diferentes
publicos, escolas publicas e privadas, escolas conveniadas, comunidades muito carentes e
fragilizadas socialmente, legislagdes educacionais em constantes transformacdes, lidar com
processos, geréncia de verbas e outras atividades que nao faziam parte de minha pratica escolar
e acompanhar o processo de ensino e aprendizagem dos educandos que considero o objetivo

primordial das unidades escolares e da acéo supervisora.

Observo que a atuacdo do supervisor escolar é essencial para assegurar 0 cumprimento
de diretrizes e procedimentos que garantam o direito de aprendizagens dos bebés e das criancas,
jovens e adultos atendidos na RMESP, pois ainda temos caréncias ndo supridas na formacao
dos professores, seja na formacdo inicial como na formacéo continuada, disparidades entre 0s
discursos e o que realmente € realizado nas Unidades Educacionais, entre outros fatores
apontados acima. Mas a demanda de trabalho deste profissional é excessiva, ao passo que
acompanha um total aproximado de 13 a 15 unidades escolares em nossa Diretoria Regional de
Educacdo que, pela localizacdo geografica apresenta muitos problemas sociais; e pela extenséo

territorial as escolas ficam longe uma das outras e s@o agrupadas no mesmo setor.

Ao terminar de relatar a minha trajetoria profissional, percebi que tinha — na pratica —
vivenciado e experienciado o conceito de desenvolvimento profissional abordado por Marcelo
Garcia (1999) e, na verdade, sempre estamos em processo de construcdo e reconstrucdo de

saberes. A insercdo no Mestrado Profissional do Programa de Estudos Pés-Graduados em
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Educacédo: Formacg&o de Formadores, da Pontificia Universidade Catdlica de Séo Paulo (PUC-
SP) possibilitou o contato com estudos desenvolvidos e diversas informagBes concernentes as
questdes que me inquietavam em relacdo a acdo, a percepcdo e a integracao dos gestores na
acao supervisora. Essa formacdo tem auxiliado na interpretacdo e na compreensdo dos
problemas enfrentados na realidade profissional, com a chance de compartilhar as minhas
indagacdes com o grupo e atuar de forma a contribuir com as unidades escolares para a melhoria
das atividades educativas e do acompanhamento das aprendizagens dos educandos atendidos
pela RME-SP.

Imbricada em meios a tantos desafios, observo que a atuacdo das equipes gestoras e do
supervisor escolar demanda a necessidade de terem um tempo determinado para que possam
investir em seu desenvolvimento profissional a partir de estudos da propria realidade educativa.
Como afirma Marcelo Garcia (1999, p.137) o desenvolvimento profissional se efetiva quando
0 educador tem uma atitude permanente de pesquisa, questionamento e busca de solucdes.
Compartilho da mesma concepcdo. Desde que assumi a funcdo de supervisora escolar fui
motivada por varias inquietacdes, entre elas: os termos de visitas elaborados pelo Supervisor
Escolar na acdo supervisora, pode configurar-se como um Dispositivo de Possibilidade
Formativa para as Unidades Educacionais de Educacgdo Infantil da Rede Municipal de
Ensino de S&o Paulo?

Na acdo supervisora, 0 supervisor escolar contribui com a melhoria da qualidade dos
processos de ensino e aprendizagens por meio de: didlogos critico-reflexivos, processos de
investigacao e proposicdo de acdes sobre este fazer que ndo fique somente no dialogo entre 0s
gestores, mas que estas sdo registradas as principais demandas em um documento que

denominamos como termo de visita.

Este podera assim ser utilizado pelos Coordenadores Pedagdgicos e Diretores de Escola
como um recurso para analises criticas e reflexivas com a Equipe Escolar ou mesmo por cada
membro da gestdo escolar isoladamente de modo que possam desvelar como estd o
desempenho da Unidade Educacional como um todo e também em seus segmentos de atuacéo,
ou seja, fazer uma avaliagédo da sua atuagdo profissional, do grupo de professores, do grupo de
apoio, incluindo nestes os funcionarios que sdo contratados por empresas terceirizadas e
também sobre a propria atuacdo do Supervisor Escolar frente ao acompanhamento do trabalho

pedagdgico desenvolvido na unidade escolar.

Esta agdo visa estabelecer um vinculo entre os profissionais que compdem o trio gestor

(supervisor escolar, diretor e coordenador pedagdgico), tendo a sensibilidade de néo
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desrespeitar seus contextos, suas experiéncias pessoais e seus percursos profissionais. E ainda
construir, em conjunto com Diretores e Coordenadores Pedagdgicos, uma relacdo de parceria e
trabalho colaborativo para que a escola, trilhe um caminho de sucesso em suas atividades

educativas.

Proporcionando que estes profissionais tenham em suas funcdes, acdes de articulacéo,
formacao e transformacdo das praticas pedagogicas nas unidades educacionais infantis em que
atuam. Em minha acdo supervisora surgiram Vvarias inquietacBes, impulsionadas pelas
dificuldades que observei e vivenciei durante esses encontros com as unidades escolares, tais

como:

a) ndo ha definigdo clara das praticas pedagdgicas e do respeito as criangas e suas
especificidades na maioria das unidades escolares (conduta dos professores

frente as criancas, foco nas datas comemorativas [...]);
b) néo visibilidades das marcas infantis;
c) resisténcias em ressignificar as praticas pedagogicas por parte dos professores;

d) dificuldades da equipe gestora em estabelecer dialogos com as familias e

vinculos com a comunidade escolar;

e) denuncias frequentes em relacdo ao tratamento para e com a comunidade escolar
e a empatia (a capacidade de colocar-se no lugar do outro) ndo é vista em muitos

conflitos vivenciados na escola, entre outros.

Frente a tantos problemas, fui me questionando e escolhi investigar os termos de visitas
elaborados pelo Supervisor Escolar que, de maneira geral, é visto pelos educadores como um
recurso meramente burocratico, se e como este documento pode configura-se em um dispositivo
de possibilidade formativa a ser utilizado pelos Diretores e Coordenadores Pedagdgicos em
momentos de reflexdo da préatica na escola com os professores ou nas analises particulares — a
prépria prética, evidenciando quais encaminhamentos se fazem necessarios, 0 que esta realiza
com autonomia e propriedade, quais as fragilidades na dimensdo administrativa e pedagogica

na perspectiva de inovagdo e mudanga dos contextos educacionais.

As dificuldades observadas durante a acdo supervisora me impulsionaram a querer
pesquisar e obter meios que auxiliassem as unidades escolares, por mim supervisionadas, a

sanarem as dificuldades apontada nesse estudo, com a articulagdo das visitas escolares que
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ocorreram, mensalmente. Porém, em algumas escolas, houve a necessidade de encontros com

a gestéo escolar em torno de duas ou trés vezes no més.

Com o intuito de tornar esses encontros em momentos de reflexdo de préaticas
pedagdgicas implementadas e tendo como fio condutor o didlogo critico e provocativo sobre
estas para que assim, chegassem a meios que a qualificassem, além de abertura para o
conhecimento de préaticas inovadoras do campo educacional. Dialogando sobre as dificuldades
demonstradas pelos professores, sugeri e encaminhei, a algumas escolas, textos que poderiam
ser utilizadas nos horérios coletivos de formacdo para discussdes e buscas por solugbes aos
problemas enfrentados pela equipe escolar, que ficaram registrados nos termos de visita e em
alguns materiais que disponibilizei por e-mail ou via carga' as unidades escolares que

necessitam desses recursos.

Diante dessas situagdes surgiu o interesse por esta pesquisa, também por observar que
existem lacunas a serem descobertas sobre os termos de visita elaborados pelos Supervisores
Escolares e como estes podem contribuir — ou ndo — com as ac¢les pedagdgicas das escolas.
Espero desvelar quais sdo suas utilizagdes, por quem e como este documento pode ser otimizado
na gestdo escolar, pois sdo considerados documentos oficiais e fazem parte da documentacéo
pedagogica das Unidades Educacionais, acredito que esses aspectos ddo relevancia quanto a
realizacdo do presente estudo.

Apresento alguns conceitos que fardo parte da mesma: Qual é o conceito de educacéo,
parceria, dialogo, formacdo continuada, visita escolar, acdo supervisora, supervisor escolar e
qualidade na Educacdo Infantil?; Qual é a funcdo da Supervisdo escolar?; Qual é a percepc¢éo
dos gestores sobre a agéo supervisora?; Em que medida os termos de visita auxiliam as unidades
escolares?; Os termos de visita sdo utilizados pelos gestores em que momentos?; Havera a
necessidade de elaboracgédo de encontros formativos, além dos reservados as visitas nas escolas?;
Nesse encontro me reconstruo como supervisora escolar e de fato corroboro com a melhoria

dos processos de ensino e aprendizagem gerados na escola?

Frente a tantas descobertas e desafios tive que escolher um objeto de estudo e optei por
pesquisar e me aprofundar sobre a seguinte questdo: pode o Termo de Visita configurar-se
como um Dispositivo de Possibilidade Formativa para as Unidades de Educacdo Infantil da

Rede Municipal de Ensino de S&o Paulo?

1111 Via carga era o transporte de documentos ou materiais diversos feitos por funcionarios terceirizados da
PMSP que faziam a retirada destes nas escolas e entregam na DRE e vice-versa.
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Diante das reflexdes apresentadas, os objetivos da pesquisa foram assim definidos:
Objetivo geral

e Analisar as contribui¢bes dos termos de visita quanto a dimenséo formativa na

gestdo escolar.
Objetivo especificos
e caracterizar o atual Supervisor Escolar da Rede Municipal de Ensino de Sao
Paulo;
e identificar as percepc¢des da equipe gestora sobre o termo de visita;

e articular, junto ao Coordenador Pedagdgico, um dialogo reflexivo sobre a
importancia da formacdo em contexto para a transformacdo das préticas

pedagogicas na Educacéo Infantil.

Apbs a definicdo do problema e explicitacdo dos objetivos da investigacdo apresenta-se
a seguir o referencial teodrico, o percurso metodologico, referéncias e anexos que serdo

utilizados durante esta pesquisa.



27

CAPITULO I - ACAO SUPERVISORA E GESTAO ESCOLAR

1.1 — Acdo Supervisora na Historia da Educacio no Estado de Sao Paulo

O surgimento da funcdo de supervisao escolar no Estado de S&o Paulo surge diante de
um quadro de mobilizag&o cultural, politica e socioeconémica no Estado de S&o Paulo, oriunda
das répidas transformacdes sociais e da expansdo das ciéncias pedagogicas e humanas.
Evidenciando o redimensionamento das atribuicdes destes profissionais que de um lado, é
impulsionado a elevar a melhoria da qualidade do ensino e do outro sofre influéncias através

dos estudos sobre o desenvolvimento do comportamento humano em instituigcdes escolares.

Estas permitiram um novo olhar sobre a atuagéo deste profissional quanto a necessidade
de estabelecer parceria com as equipes gestoras e a partilha de corresponsabilidades que
priorizem a melhoria das condi¢cdes de trabalho de todos os profissionais que atuam nas
unidades escolares e por ele supervisionada e assim garantir de fato que 0s meninos e meninas

atendidos tenham acesso a aprendizagens significativas e desenvolvam-se em sua integralidade.

Com a implantacdo da Lei 5.692/71 (BRASIL,1971) que é instituida a reforma dos 1° e
2° graus, surge 0 novo conceito de orientacdo educacional, propondo conceitos pedagogicos
modernos para o seu tempo, influenciado pelas novas teorias educacionais, largamente
difundidas. Sua implementacdo possibilitou a reformulacdo dos aspectos administrativos e
pedagdgicos em todo Sistema de Ensino (do Estado de SP), como também nas préprias escolas,
pois a necessidade de romper com as a¢6es fiscalizadoras e a intencdo de estabelecer vinculos
humanos entre os niveis centrais e regionais até chegarem aos professores e alunos. Essa nova
concepcao educacional exige ter profissionais capacitados que possam articular e coordenar as
acOes educativas nas escolas, levando toda a comunidade escolar a atingir as novas metas

estabelecidas. Fica implicito na Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo o que destacamos abaixo:

[...] A escola deve ser compreendida como um sistema social, formado por
grupos e subgrupos que interagem entre si, formando um todo organico, e ndo
apenas como a soma de atividades paralelas, interligadas por estruturas
administrativas exteriores ao conteido educativo. Na verdade, a concepcao de
escola é muito mais ampla e global, preocupando-se ela com fins especificos,
explicitamente declarados e aceitos. Tais fins ela busca através de atividades
que precisam ser implementadas, através das acGes de seus membros,
atendendo, sobretudo a demanda escolar, a diversidade das especializaces
exigidas pela moderna tecnologia, e @ misséo a que a escola se propde, dada a
natureza variada de sua tarefa (FAUSTINI,1981, pp.19-20).
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Esta legislacdo reestruturou este Sistema de forma a propiciar que 0s objetivos
propostos fossem alcancados no que tange as novas exigéncias pedagdgicas, permitindo

visualizar a complexidade operacional a ser desempenhada pelos agentes da Supervisao.

Dentre as transformacdes feitas, destacam-se a reorganizacao administrativa dos 571
municipios que foram agrupados a nivel de Coordenadoria de Ensino, em duas grandes regides:
Coordenadoria de Ensino da Regido Metropolitana de S&o Paulo (COGSP) e Coordenadoria de
Ensino do Interior. Além disso, o Estado de Sao Paulo passou a ter 18 Divisfes Regionais de
Ensino (DRE), das quais 7 pertencem a COGSP e as 11 ao CEI. As DREs correspondem a 114
Delegacias de Ensino (DE).

Nesse sentido, o sistema de supervisdo educacional também foi reestruturado em nivel:
central, regional e local, procurava-se com essa integracdo garantir a qualidade do Ensino com
a busca de inovagOes educativas e técnicas que impulsionariam o processo de ensino e

aprendizagem, a melhor capacitacdo dos profissionais da &rea da educacdo, entre outros.

Ressalta-se, também, a defini¢do da area de atuacdo especifica na dimensdo pedagogica
ao orgao central, sendo o Secretario de Educacdo, o que tem a decisdo final sobre quais as
estratégias pedagogicas a serem tratadas nas unidades escolares. Porém, este recebe o apoio dos
membros do Conselho de Planejamento Educacional para auxilia-lo em suas tarefas e tomadas
de decisdes, quando necessario.

E imprescindivel que todos tenham clareza de suas agdes. Pela complexidade da ag&o
supervisora é prudente que as informacdes entre o0s agentes do nivel central, regional e local
(nas escolas) sejam transmitidas de forma clara e objetiva, com a utilizacdo de canais de
comunicacdo adequados. Isso para que, de fato, estes profissionais possam atuar de maneira a
qualificar as acfes pedagogicas, ndo correndo o risco de haver informacges distorcidas ou méa

interpretacdes entre ambos.

Os elementos bésicos da comunicacdo séo: (1) o comunicador, (2) a
mensagem, (3) o meio usado, e (4) o receptor. Na supervisdo podemos
acrescentar ainda, (5) o solicitador da mensagem. Segundo Gordon, 0
Supervisor pode assumir diferentes papéis na comunicagcdo. Em certos
momentos, ele pode ser comunicador da mensagem, em outros, ele serd o
receptor, e, frequentemente, podera ser o solicitador. Cada um desses papéis
tem uma importancia especifica para a acdo supervisora (FAUSTINI, 1981, p.
42).

O quadro a seguir, respaldado em Faustini (1981) ao explicar que a agdo supervisora é

guiada por diferentes niveis de atuacdo e que esses corroboram & qualificacdo das préaticas



29

educativas no que se refere ao acompanhamento e a orientacdo nas Unidades Escolares,

apresenta as principais atividades desenvolvidas em cada nivel.

Quadro 01 — Niveis de atuacdo do Supervisor Escolar

Nivel Sub-

Obijetivo do sistema
de supervisdo do
ensino

aperfeicoamento
continuo do Sistema
Estadual de
educacao e
coordenar o
processo de
supervisdo do
ensino nos diversos
niveis
administrativos,
garantindo a
integracdo de
programas, projetos
e atividades do
ensino.

e diretrizes
propostas,
assegurando a sua
execucao.

e diretrizes
propostas,
assegurando a sua
execucao.

Especificacdo Nivel Central Nivel Regional : Nivel Local
Regional
Coordenadoria de
Estudos e Normas
Pedagdgicas
(CENP); .
Composicio Coordenadoria do Diretoria Regional | Delegado de Unldadfes _
Ensino da Grande de Ensino (DRE) Ensino (DE) Educacionais
S&o Paulo
(COGSP); CEI -
Coordenadoria de
Ensino do interior.
Diretor escolar,
Assistente de
Diretor regional e Grupo de diretor,
) Coordenadores e Equipe Tég:n'ca de Superviséo Coordenador
Agentes Educativos | Assistentes guipe Tecni Pedagdgica/ Pedagdgico,
P Supervisao . .
Técnicos. P Supervisores de Orientador
Pedagogica . .
Ensino Educacional,
Professor
Coordenador.
Garantir o Manter as normas | Manter as normas | Orientar-se pelas

normas e diretrizes
propostas,
favorecendo o
aperfeicoamento
do processo
ensino-
aprendizagem.

Funcdes do Sistema
de Supervisdo
ligadas &/ao:

a) Coordenacdo

Coordenar o
processo de
supervisao do
€nsino nos
diferentes niveis
administrativos,
garantindo a
integracdo de
programas, projetos
e atividades do
ensino.

Coordenar o
processo de
supervisao nas
Delegacias de
Ensino, garantindo
a integracédo de
programas,
projetos e
atividades do
ensino.

Coordenar as
atividades de
supervisao nas
diferentes
Unidades
Escolares,
garantindo a
integracdo de
projetos e
atividades do
ensino.

Coordenar as
atividades de
supervisao na
Unidade Escolar,
garantindo a
integracdo de
projetos e
atividades do
ensino.

b) Diagndstico

Diagnosticar as
necessidades do
ensino, indicando

Diagnosticar as
necessidades do
ensino na Divisdo

Diagnosticar as
necessidades do
ensino na

Diagnosticar as
necessidades do
ensino na Unidade
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providéncias,
estudos e pesquisas.
E as necessidades
formativas do
pessoal. docente,
técnico -

Regional. E opinar
sobre a
necessidade de
formacdo aos
quadros de pessoal
das unidades

Delegacia e opinar
sobre a
necessidade de
formacdo aos
quadro de pessoal
das unidades

Escolar e opinar
sobre a
necessidade de
formacdo aos
quadro de pessoal
das unidades

administrativo e escolares. escolares. escolares.
pedagogico.
c) Elaboracéo e Elaborar e executar | Elaborar e Elaborar e Elaborar e executar

execucado de Planos,
Programas e

o plano da
Supervisdo do

executar o plano
da Supervisdo do

executar o plano
da Supervisdo do

o plano da
Supervisdo do

Projetos. Sistema de Ensino. | Sistema de Ensino, | Sistema de Ensino, | Sistema de Ensino,
em consonancia em consonancia em consonancia
com as diretrizes com as diretrizes com as diretrizes
tracadas pelos tracadas pelos tracadas pelos
6rgdos centrais, 6rgdos centrais, 6rgdos centrais,
adequando-o as adequando-o as adequando-o as
peculiaridades peculiaridades da peculiaridades da
regionais. Delegacia de Unidade Escolar.

ensino.
d) Elaborar Acompanhar, Acompanhar, Acompanhar,
Acompanhamento, mecanismos de orientar, controlar | orientar, controlar | orientar, controlar
controle e avaliacdo. | acompanhamento, e avaliar o e avaliar o e avaliar o
controle e avaliagdo | desempenho desempenho desempenho global
do planejamento e global do Sistema | global do Sistema | da Unidade
execucdo de Estadual de Estadual de Escolar.
programas e Educacéo, no Educacéo, no
projetos do Sistema | &mbito da Divisdo | &mbito da
Estadual de Regional de Delegacia de
Educacdo, nos Ensino. Ensino.
aspectos
pedagdgicos.

e) Orientacdo Elaborar diretrizes a | Implementar e Implementar e Aplicar as

Supervisdo do
Ensino e para a
implementacdo de
propostas
curriculares nos
diversos niveis
subsequentes.

difundir as
diretrizes para a
Supervisdo do
Ensino, tracadas
pelos érgéos
centrais. E orientar
as Delegacias de
ensino, quanto a
interpretacdo dos
modelos
pedagogicos,
especificamente
curriculares e
quanto aos padrdes
de avaliacdo
utilizados.

difundir as
diretrizes para a
Supervisdo do
Ensino, tracadas
pela Divisdo
Regional de
Ensino.

Orientar as
unidades

escolares , quanto
a interpretacao dos
modelos
pedagogicos,
especificamente
curriculares e
quanto aos padrdes
de avaliagéo.

diretrizes para a
Supervisdo do
Ensino propostas
pela Delegacia de
ensino.

Elaborar, executar,
coordenar,
controlar e avaliar
o Plano Escolar em
consonancia com
as diretrizes
propostas pela
Delegacia de
Ensino e avaliar o
desenvolvimento
do pessoal
envolvido no
processo ensino-
aprendizagem, de
acordo com as
diretrizes
propostas.

Orientar o pessoal
docente , quanto a
interpretagdo dos
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modelos
pedagdgicos,
especificamente
curriculares e
quanto aos padrdes
de avaliacéo.

f) Comunicacdo

Estabelecer linhas
de comunicacéo
entre os 6rgaos
centrais — CENP,
COGSP, CEl e
aqueles com os
guais mantém
interfaces
(ATPCE, DRHU,
DAE, CEMC,
CONESP).

Assegura o fluxo e
refluxo de
informacédo
horizontal ( na
DRE)ena
vertical (DRE e
DE, DRE e CENP,
COGSP,CEl).

Assegura o fluxo e
refluxo de
informacédo
horizontal (na DE)
e na vertical
(DRE e DE, DE e
UE).

Assegura o fluxo e
refluxo de
informacédo
horizontal ( na EU)
e na vertical (DE e
EUV).

g) Aperfeicoamento
e atualizacéo de
pessoal docente,
técnico-pedagdgico
e administrativo na
&rea pedagogica.

Expedir normas que
estabelecam
diretrizes dos
programas de
recrutamento,
selecdo, atualizacéo
e aperfeicoamento
de pessoal (CENP).

Programar,
organizar e orientar
a execucdo dos
trabalhos relativos
ao aperfeicoamento
e atualizacdo do
pessoal e avaliar 0s
seus resultados.

Participar das
atividades relativas
ao
aperfeicoamento e
atualizacéo do
pessoal,
adequando e
implementando os
programas e
projetos de
atualizacéo e
aperfeicoamento
de pessoal.

Participar das
atividades relativas
ao
aperfeicoamento e
atualizacéo do
pessoal,
adequando e
implementando os
programas e
projetos de
atualizacéo e
aperfeicoamento
de pessoal
propostos pela
Divisdo Regional
de Ensino.

Participar das
atividades relativas
ao
aperfeicoamento e
atualizacéo do
pessoal, adequando
e implementando
0S programas e
projetos de
atualizacéo e
aperfeicoamento
de pessoal
propostos pela
Delegacia de
Ensino.

Fonte: elaboracdo da pesquisadora com base em Faustini (1981).

Ao apresentar essas informacbes, pode-se dizer que um dos pontos primordiais na

interligacdo entre os drgdos, e como foi salientado é o papel da comunicacdo na acdo

supervisora, pois ambos devem desempenhar suas atribui¢cdes de acordo com cinco funcdes

comunicativas explicitadas em suas ac¢des cotidianas.

O dialogo na relacdo entre os educadores é considerado instrumento primordial para

fazer com que estes pensem, avaliem e reflitam criticamente sobre suas praticas pedagogicas e,

em que medida, estas estdo efetivamente elevando e possibilitando aos alunos o acesso aos bens

da cultura letrada, novas possibilidades de ser e agir como protagonistas de sua propria histéria.

O diélogo é este encontro dos homens, mediatizados pelo mundo, para
pronuncié-lo, ndo se esgotando, portanto, na relagdo eu-tu... Por isto, o didlogo
é uma exigéncia existencial. E, se ele é o encontro em que se solidariza o
refletir e o agir de seus sujeitos enderecados ao mundo a ser transformado e
humanizado, ndo pode reduzir-se a um ato de depositar idéias de um sujeito
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no outro, nem tampouco tornar-se simples troca da, idéias a serem consumidas
pelos permutantes (FREIRE, 1987, p. 45).

Dentre os esforcos despendidos para que isso ocorra, acreditava-se que a supervisao
escolar era vista, com atuacdo em uma relacdo de parceria, horizontalidade entre os gestores
escolares e que tenha como instrumento o dialogo critico-reflexivo dos modos de ser — agir e
saber — fazer nas escolas, onde todos assumam uma postura vigilante em relacdo as suas atitudes
e praticas, em um processo de auto-reflexdo critica que perpasse conflitos de egos. No entanto,
que se fundamentem — na leitura critica da realidade, das escolhas e nos posicionamentos

politicos.

Acredita-se que estas a¢des ndo coadunam com escolhas partidarias, mas que deem voz
e voto aos educadores e educandos, na busca de conhecer seus anseios, indagacdes,
preocupacfes e quais sdo as possiveis respostas/acfes/solucdes frente aos problemas
levantados. Esse € um dos caminhos para proporcionar melhores condicGes de trabalho aos
profissionais da educacdo e acesso a aprendizagens significativas aos alunos, respeitando-se

Seus ritmos, tempos e caracteristicas.

Para tanto, € necessario ser coerente entre o que se faz e o que diz, estando atendo as
realidades locais da comunidade escolar, pois o ato de ensinar pressupde conhecer os contornos

geogréficos e socioecondmicos dos educandos.

Por meio dos documentos legais da Secretaria Estadual de Educacéo de Séo Paulo (SEE-
SP) pode-se mensurar os esfor¢cos realizados para que as Unidades Educacionais fossem
assessoradas pelos Supervisores com a intencionalidade de qualificar os processos de ensino e
aprendizagem dos alunos, conforme exposto no Decreto n® 5.586/75% (SAO PAULO, 1975),

que pressupde as seguintes acoes:

[...] (a) orientar 0 acompanhamento, avaliacdo e controle das proposicoes
curriculares na area de sua jurisdicdo; (b) zelar pela integracdo do sistema,
especialmente quanto a organizacao curricular; (c) compatibilizar os projetos
das areas administrativas e técnico pedagogicas, a nivel interescolar; (d)
elaborar os instrumentos adequados para a sistematizacdo das informacdes;
(e) garantir o fluxo reciproco das informacGes entre a unidade escolar e 0s
orgdos centrais do sistema; (f) assistir tecnicamente os Diretores e
Coordenadores Pedagdgicos para solucionar problemas de elaboragdo e
execucdo do Plano Escolar; (g) manter-se permanentemente em contato com
as escolas sob sua jurisdigdo por intermédio de visitas regulares e de reunides
com os Diretores e Coordenadores Pedagodgicos, bem como professores,
quando de unidades isoladas, através dos quais se fara sentir em sua acdo de

2 Disponivel em: https://governo-sp.jusbrasil.com.br/legislacao/217025/decreto-5586-75. Acesso em margo de
2018.
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natureza pedagogica; (h) determinar providéncias tendentes a corrigir
eventuais falhas administrativas que venha a constatar ; (i) participar da
elaboracdo de programas e projetos a nivel de Delegacia de ensino; (j) cumprir
e fazer cumprir as disposicdes legais relativas a organizacdo didatica,
administrativa e disciplinar das escolas, bem como as normas e diretrizes
emanadas das autoridades superiores; e () apresentar relatorio das atividades
executadas, acompanhado de roteiro de inspegé&o.

Segundo a divisdo de Supervisio, baseada na Lei Decreto n® 7.510/76 (SAO PAULO,
1976), o conceito de supervisdo é definido como o conjunto de acgdes, tarefas e atividades
desempenhadas por individuos ou grupos de individuos e que visam a melhoria da
produtividade do ensino em seus aspectos quantitativos e qualitativos. E notorio destacar que
0S objetivos da supervisdo sdo 0os mesmos da escola, ou seja, melhorar o processo de ensino e
aprendizagem, proporcionar aprendizagens significativas aos educandos, em uma agao conjunta
de todos os educadores que comp&em a equipe escolar para que, 0s objetivos sejam alcangcados
com qualidade, tomada de decisdes coletivas e partilha de corresponsabilidades entre todos 0s

sujeitos.

Destacamos ainda que sendo a supervisdo um processo altamente dindmico,
realizado através da interacdo entre individuos e grupos, pressupde sempre
acdo, implementacdo e controle do processo pedagdgico. Implica em dar
atencdo especial aos esforcos, as agdes, as atitudes e aos comportamentos dos
gue participam do processo (FAUSTINI, 1981, p. 31).

Faustini (1981) afirma que o conceito de supervisdo escolar foi transformando-se na
medida que se desenvolve o pensamento critico sobre a natureza da educacdo. Nessa
perspectiva, analisar a acdo supervisora implica em reconhecer a complexidade da realidade
social, educacional e pedagdgica, e a supervisdo escolar como um cargo que tem como uma das
principais funcdes: a orientacdo da acdo pedagdgica nas Unidades Escolares, ajustando-se as
novas exigéncias das transformac@es sociais, legais e pelas politicas educacionais, repercutindo

assim no desenvolvimento individual, social e econémico do Estado de Séo Paulo e do pais.

O Decreto n° 7.510/76 (SAO PAULO, 1976) , alinhado com a Lei de Diretrizes e Bases
do Ensino de 1°e 2° Graus, definiu o conceito de Curriculo e alguns contetdos basicos que
ficaram a cargo do supervisor de ensino, como, por exemplo: acompanhar sua implementacéo,
orientagdo e avaliagdo que sdo: propostas curriculares, plano escolar, desempenho de
professores e especialistas de educacdo, experiéncias pedagogicas, recuperacao, agrupamento
e promogdo de alunos, programas de educacao permanente, modelos pedagogicos e padrdes de
avaliacdo, instrumentos de acompanhamento, avaliacdo e controle, padrdes de avaliagdo dos
resultados dos processos de ensino e aprendizagem, subsidios para a formulagéo de diretrizes

para as especificacOes referentes aos prédios, as instalagdes, 0s equipamentos e outras variaveis
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que condicionam as atividades escolares, dados de avaliagcdo do rendimento escolar, materiais
didaticos, necessidades de aperfeicoamento, atualizacdo, pesquisas e estudos.

Essas mudancgas resultaram em alteracdes relativas as atribuicdes do supervisor, pois
implicou no redimensionamento da acdo supervisora que devera ser exercida no sentido de
proporcionar melhores condicdes de realizacdo das atividades do ensino regular e supletivo de
1° e 2° graus, da educacgdo pré-escolar e da educacdo especial nas escolas estaduais, municipais
e particulares (FAUSTINI, 1981).

Diante da diversidade de tarefas e de uma gama abrangente de atividades referentes ao
acompanhamento das escolas, a Supervisdo assume desafios constantes em sua atuagéo, devido
a problemas estruturais, ma condicGes de trabalho e as mudancas nas legislacdes educacionais
que interferem prontamente no funcionamento didrio das unidades escolares. Porém, para
garantir que as escolas tenham o seu apoio e orientacdo, torna-se imprescindivel incentivar o
instinto de colaboracdo entre todos os educadores, que de forma direta ou indireta, faz com que
a funcdo socioeducativa flua e se qualifique diariamente. Isso, a0 passo que a agao supervisora
¢ ato relacionado as ac¢des de todos os funcionarios, diz respeito a estar atendo ao que se faz,
como faz e, diante disso, 0 que € preciso ser ajustado para atingirmos nosso principal objetivo
— possibilitar que todos os educandos aprendam e tenham acesso aos bens culturais de nossa
sociedade.

Apesar da abundéancia do uso do termo ac¢do no Estado de S&o Paulo, as Delegacias de

Ensino indicam a¢do como ‘“supervisionar a execugdo”, “prestar assisténcia as escolas”,

9 ¢¢ 99 Cey

“verificar as condi¢des”, “acompanhar o funcionamento”, “implementar o macrocurriculo”, e
muitos outros que sempre subentendem agdo com pessoas e trabalhos em grupo (FAUSTINI,
1981, p. 25).

Além disso, com a Lei Complementar n° 201 (SAO PAULO,1979) surge nova
denominacdo para 0s supervisores pedagogicos que passam a ser chamados de Supervisores de
Ensino, regulamentada através da Lei n® 5.692/71 integrando-os a Classe de Especialista de
Educacéo.

Artigo 6° - O Quadro do Magistério é constituido de série de classes de
docentes e classes de especialistas de educacdo, a seguir indicadas: | - série
de classes de docentes; a) Professor I, b) Professor I, c) Professor IlI; 11
- classes de especialistas de educacéo: a) Orientador
Educacional, ) Coordenador Pedagdgico, c) Assistente de Diretor de Escola,
d) Diretor de Escola, €) Supervisor de Ensino, f) Delegado de Ensino e no
Artigo 7° - Além dos postos de trabalho correspondentes aos cargos e
fungdes-atividades do Quadro do Magistério, haverd, na lotagdo da Secretaria
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da Educacdo, postos de trabalho de Professor-Coordenador, privativos de
ocupantes de cargos docentes (SAO PAULO,1979).

O referido documento também define os requisitos minimos para o provimento dos
cargos da classe dos Especialistas em Educacdo no Sistema de Ensino Estadual, em seu capitulo

I11, conforme apresentado a seguir:

Artigo 11 - Para provimento de cargos e preenchimento de fungdes-atividades
do Quadro do Magistério, bem como designacao para os postos de trabalho de
que trata o artigo 7°, serdo exigidos 0s seguintes requisitos minimos de
titulacdo e experiéncia:

V - Orientador Educacional: habilitacdo especifica de grau superior,
correspondente a licenciatura plena;

VI - Coordenador Pedagogico: habilitacdo especifica de grau superior,
correspondente a licenciatura plena e experiéncia docente minima de 5 (cinco)
anos;

VII - Assistente de Diretor de Escola- habilitacdo especifica exigida para
provimento de cargo de Diretor de Escola e experiéncia docente minima de 3
(trés) anos no magistério oficial de 1° e/ou 2° graus do Estado de S&o Paulo;

VIIl - Diretor de Escola: habilitagdo especifica de grau superior,
correspondente a licenciatura plena e experiéncia minima de 3 (trés) anos no
magistério oficial de 1° e/ou 2° graus do Estado de S&o Paulo;

IX - Supervisor de Ensino; habilitacdo especifica de grau superior,
correspondente a licenciatura plena e experiéncia minima de 6 (seis) anos na
carreira do magistério, dos quais pelo menos 3 (trés) anos no exercicio de
cargo de especialista de educacdo; X - Delegado de Ensino: ser titular de cargo
de Supervisor de Ensino ou de Diretor da Escola, com pelo menos 3 (trés)
anos de efetivo exercicio no cargo e 6 (seis) anos de experiéncia no magistério
oficial de 1° e/ou 2° graus do Estado de Sao Paulo (SAO PAULO,1979).

Vale lembrar que o Estatuto do Magistério no Estado de Sao Paulo, também estabeleceu
Fungbes comprometidas com a agdo supervisora in loco nas escolas, através da funcdo de
Coordenador Pedagdgico e Professor — Coordenador de areas do Curriculo que tinha por
objetivo garantir um servico especializado que auxiliasse as escolas na melhoria dos processos

de ensino e aprendizagem.

Com a defini¢do das atribui¢cdes dos supervisores de ensino, traz a tona como a funcao
tem caracteristicas dindmicas e, por isso, é necessario que acompanhem seu tempo historico e
a evolucdo do conceito de educacdo e dos estudos pedagogicos em geral. Nota-se que a
atualidade do papel do supervisor escolar vai além de auxiliar as escolas em seu processo de
ensino e aprendizagem, ao passo gque é notdrio observar que os professores tém mais acesso as
formagdes das mais variadas na area educativa, 0 que 0s leva a criar maiores expectativas em

relacdo aos especialistas de sua prépria area de atuacdo. Alem disso, com as pesquisas de cunho
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comportamental, desperta-se nos profissionais da educagdo um novo sentido de buscar entender

a dindmica escolar e como criar meios para qualificar suas a¢fes pedagdgicas.

Surge um novo conceito frente a atuacdo deste profissional que deixa de atuar de forma
rigida e impositiva para relacionar-se de maneira mais préxima e parceria entre 0s gestores
escolares, e quando possivel entre os professores, conduzindo a agdo supervisora a levantar
indagacBes constantes sobre o seu proprio fazer e dos demais envolvidos, por meio do dialogo
critico — reflexivo sobre este saber-fazer na escola, respeitando-se os confrontos de ideias,
criticas e sugestdes, sem desmerecer suas vivéncias e experiéncias, mas estimulando-os a
analisar as praticas educativas implementadas na unidade escolar, através da participacdo e a
partilha de responsabilidades.

Segundo Burton e Brueckner (1955, apud FAUSTINI, 1981, pp. 23-24) o principal

objetivo da supervisao é:

1. O principal objetivo da supervisdo é a promocdo do desenvolvimento do
aluno, e por isso, eventualmente a melhoria da sociedade; 2. Um segundo
objetivo geral da supervisdo € o de oferecer lideranga para garantir a
continuidade e a constante readaptacdo do programa educacional durante um
periodo de tempo; de um nivel para o outro dentro do sistema; e de uma area
de experiéncia e de conteudo de aprendizagem para outra; 3. O objetivo
imediato da supervisdo é o de desenvolver, cooperativamente, ambientes
favoraveis para o ensino e a aprendizagem; a) A supervisao, através de todos
0s meios disponiveis, procurard métodos melhores de ensino e de
aprendizagem; b) A supervisdo criara um clima ou ambiente fisico , social e
psicologico favoraveis ao ensino; ¢) A supervisao coordenara e integrara todos
os esforcos e recursos materiais; proporcionara continuidade dos trabalhos; d)
A supervisdo arrolara a cooperagdo de todos os membros do pessoal ao servir
suas proprias necessidades e as da situacdo; proporcionara oportunidades
amplas e naturais de crescimento para todos 0s que estdo interessados na
correcdo e na prevencdo das dificuldades do ensino e na possibilidade de
assumir novas responsabilidades; e) A supervisdo auxiliara, inspirarg,
conduzira e desenvolvera a seguranga que liberta o espirito criativo.

Vale retomar que estes objetivos ainda fazem parte das metas tracadas pela supervisao
nos dias atuais, mas para que sejam alcancados é de extrema importancia que haja um trabalho
de parceria entre este profissional e as equipes gestoras ao qual trabalha. Entre outras palavras,
a supervisdo exerce em sua atividade a coordenacdo de esforgos, lideranca, incentivo e é a
responsavel pela criagcdo de um clima organizacional na escola, que propicie a agdo pedagogica
de forma efetiva, integrando todos os educadores em prol de oferecer aos educandos uma

educacéo de qualidade.

[...]- Assim, enquanto o administrador escolar age em funcéo dos objetivos da
escola- dando inicio a atividades e criando condicGes para sua realizacdo - o
supervisor depende da acéo e da interacdo de individuos e de grupos para que
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as atividades sejam executadas e esses objetivos alcangados (FAUSTINI,
1981, p. 25).

Com esta afirmacdo podemos dizer que o administrador tem em sua atuacdo a funcao
de fazer com que a escola cumpra sua funcgéo social, ou seja, exercendo acdo administrativa
para garantir que todos tenham condigdo de desenvolver-se em seus aspectos intelectuais,
afetivos, sociais e cognitivos. E 0 supervisor, por meio da agdo supervisora, tem em suas
incumbéncias interagir com as equipes gestoras e demais educadores para que, de fato, o direito

de aprendizagens dos educandos seja preservado e garantido.

Para Burton e Brueckner (1955), a acdo supervisora, de modo geral, esta orientada para
a implementacéo das acOes iniciadas e para a execucao das atividades que véo afetar o ambiente
de ensino, em particular, e a escola como um todo. Certamente, essas atividades sdo
interdependentes e complementares, uma dada situacao pode exigir uma acdo administrativa,

uma acao supervisora ou as duas conjuntamente.

Tendo em vista a complexidade da fungdo do Supervisor Escolar é esperado que este
tenha habilidades técnicas que pressupdem o conhecimento das contribui¢cBes sociais e
comportamentais, ja que seu trabalho é lidar com pessoas e seus contextos, sejam pessoais e
profissionais. Além disso, destaca-se a necessidade de dominar métodos e técnicas da area
educacional, atuando como par avancado e, em sua mediagdo, conseguir em conjunto com 0s
educadores a melhoria dos processos de ensino e aprendizagens das Unidades Escolares e das

condicdes de trabalho.

Segundo Rangel (2001), a supervisdo escolar passa a exercer a funcdo de controlar a
qualidade do ensino, criar condi¢cBes que proporcione efetivamente esta melhoria, além de
exigir do supervisor formagao continuada que auxilie no éxito de seu trabalho. Diante de tantas
atribuicoes e responsabilidades em sua atuacdo didria, o supervisor deve possuir habilidades

técnicas, humanas e conceituais.

Para Faustini (1981), as habilidades técnicas sdo os conhecimentos sobre métodos e
técnicas educacionais adquiridos pela experiéncia, enfrentamento de problemas pedagogicos,
formac0es ao longo da carreira e estudo de dilemas atuais na &rea de educagéo. J& as habilidades
humanas sdo a capacidade de trabalhar com as pessoas, seja por agrupamentos ou
individualmente, como também de atuar como lider motivando os envolvidos e a si mesmo,
para que o esforco coletivo repercuta em acles intencionais, preocupadas com o
desenvolvimento dos recursos humanos como um todo. E por fim, as habilidades conceituais

que visam conhecer as complexidades da organizacdo escolar, os programas educacionais que
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séo desenvolvidos por meio de estudos da teoria administrativa, do comportamento humano em

organizagdes e da filosofia da educacéo.

Essas contribui¢cGes foram possiveis com o suporte dos conhecimentos das teorias da
administracdo aplicadas a area na educacdo que, até o presente, oferecem diretrizes a acao
supervisora, ao passo que subsidiam ao Supervisor uma aproximagdo a realidade e propde
instrumentos de auto-observacgdo e de andlise de seu préprio desempenho profissional, visando

ressignifica-lo quando necessario ou melhora-lo.

Assim, o supervisor deve responsabilizar-se por propiciar condi¢cbes adequadas ao
aperfeicoamento do processo de ensino e das aprendizagens, melhorando o clima de trabalho,
motivando suas equipes e, consequentemente, fazendo com que os educadores tenham
satisfacdo no que fazem e para quem o fazem. O intuito da acao supervisora € trazer mudancas
as acdes educativas da escola que serdo delimitadas em metas de curto, médio e longo prazos
para as escolas, em um processo continuo e fruto de trabalho colaborativo, estando cientes de

que, muitas vezes, os resultados podem aparecer somente ao final do ano letivo.
Faustini (1981, p. 30) destaca 0s seguintes pressupostos da acdo supervisora:

1.A supervisao visa a realizar os objetivos da escola, através da melhoria da
produtividade do ensino. 2. A acdo supervisora depende sempre da interagdo
entre individuos; portanto, ela é um processo que se realiza através de acgdes,
interacOes e comportamentos de pessoas. 3. Sendo a supervisdo um processo
dindmico, a melhoria da produtividade do ensino ndo dependera apenas dos
que desempenham papéis da supervisdo, mas também das acdes, das
influéncias e do envolvimento de todos que, de algum modo, participam desse
processo. 4.Por ser um processo dindmico, é mais significativo e de toda a
conveniéncia que se focalize a atencdo na acdo supervisora. A analise desse
comportamento aumentara a compreensdo do processo como um todo. 5.
Como a supervisdo visa a melhoria do ensino, a agdo supervisora implica
sempre em mudancas; portanto, neste sentido ela é vista como um processo
de mudanga, sendo o Supervisor, uma agente de mudanca.

Utilizando os estudos de Likert (1971) com supervisores de grandes empresas, a autora
adaptou esses pressupostos a realidade educacional, criando diretrizes que instrumentam a
analise do desempenho global do Sistema de Ensino, classificando-os em variaveis de iniciacgéo,
variaveis intervenientes e variaveis do sucesso escolar. As variaveis de iniciacao sao:

a) Pressuposic¢des dos Supervisores com referéncia a si mesmos, a seus colegas e a seus

subordinados.

b) Padrdes de comportamento administrativo e de supervisdo que sdo consistentemente
exibidos pelas autoridades.

c) Elementos estruturais da organizagdo que existem em estado de interdependéncia e
gue, quando vistos em conjunto, compdem o estilo organizacional desta unidade
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e)
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administrativa. Exemplos de estilos incluem a extensdo em que a escola (Delegacia
de Ensino, Divisdo Regional, etc.) enfatiza: o uso de regulamentos e normas —
(formalizacdo), o apoio nos sistemas hierarquicos de status — (estratificacdo), o
ndmero, mas ndo necessariamente a qualidade do produto — (produtividade), o custo
em termos de material — (eficiéncia), sensibilidade a seu meio externo —
(adaptabilidade), qualificacdo e especializacdo profissional do pessoal —
(complexidade) e a satisfacdo no trabalho como um objetivo legitimo — (satisfacdo
no trabalho).

A natureza do sistema de autoridade que predomina na unidade administrativa e as
estratégias utilizadas.

A natureza dos objetivos e das instrucfes dadas a escola e os procedimentos usados
para estabelecer esses objetivos.

A adequacéo dos recursos de treinamento.

Ja as variaveis intervenientes sdo:

a)

b)

9)

h)

Atitudes dos professores, o professor coordenador, 0 Coordenador Pedagdgico, 0s
Diretores e 0s Supervisores de Ensino tém para com seus trabalhos e para com seus
superiores, seus colegas e seus subordinados.

Niveis de satisfacdo no trabalho que existe no pessoal (seguranca, relagcdes sociais,
estima, autonomia, auto-realizag&o).

A extensdo em que o pessoal esta comprometido com 0s objetivos e metas escolares.

Niveis de desempenho dos objetivos, de professores e demais especialistas de
educacéo.

Niveis de lealdade e de compromisso de grupo que existem na unidade
administrativa.

A extensdo em que os professores tém confianca e fé em si mesmos, nos colegas e
NoS seus superiores.

A extensdo em que os professores sentem que tém controle sobre o ambiente
imediato de trabalho e que podem influenciar significativamente no ambiente
escolar mais amplo.

A extensdo em que existem facilidades de comunicacdo em todos os niveis e em
todas as direcOes da organizacdo escolar.

E por fim, sdo apresentadas as variaveis do sucesso escolar que seguem abaixo:

a) niveis de desempenho efetivamente alcancados pelo professor e pelos
demais profissionais envolvidos no processo ensino-aprendizagem; b) niveis
de desempenho e de desenvolvimento efetivamente alcangados pelos alunos,
c) indices de faltas, licencas, readaptacdes do quadro de pessoal, d) indices de
faltas, de retencdo e de evasédo dos alunos, €) qualidade das relagdes humanas
estabelecidas na unidade administrativa, f) qualidade das relagdes da escola
com a comunidade, g) aumento no valor dos recursos humanos disponiveis
(FAUSTINI, 1981, pp.31-32).



40

Os elementos apresentados interferem no bom funcionamento das unidades
educacionais, pois todos estdo interligados e dependentes uns dos outros. As variaveis e a
iniciacdo estdo intimamente ligadas a acdo do supervisor escolar, seja no apoio recebido pelos
Orgdos centrais e intermediarios como pelas proprias escolas, e como tais relagdes se

fundamentam para garantir o sucesso das a¢0es educativas nas escolas.

Todavia, as variaveis intervenientes incluem todos os profissionais que atuam na escola,
suas atitudes, acdes e motivacdes ou nao, ao realizarem suas funcdes que podem ocasionar
melhoria das relacGes interpessoais e elevacdo dos niveis de aprendizagens dos educandos. Ou
ao contrario, fazer com que todos os problemas enfrentados realcem a insatisfacdo do grupo, a
desmotivacao e, assim, justifiquem o fracasso escolar em sua esséncia. Entendemos que para
as instituicbes educacionais terem éxito necessitam de condicdes adequadas de trabalho, ter o
modulo de funcionarios completo em todos 0s seus segmentos e a criacdo de um clima de
organizacdo que potencializem as acBes e as reagdes humanas, mediagcdo dialdgicas
provocadoras e propositivas, entre outros.

Em face disto, o Decreto n® 7.510/76, em seu Art. 88, contribuiu com a organizacdo das
diretrizes que apoiam a acdo supervisora e corroboram o trabalho da Divisdo de Supervisao
para auxiliar as escolas na resolugdo dos problemas de ordem administrativa ou pedagogica,

COmMo seqgue:

| - elaborar diretrizes para:

a) a supervisdo pedagdgica do sistema estadual de educacdo, tendo como
ponto de referéncia basico o aproveitamento 6timo dos recursos empregados
e a melhoria da produtividade do ensino; b) a implementacdo de propostas
curriculares; c) a elaboracéo execucgdo, coordenacédo, controle e avaliagdo do
plano escolar; d) a avaliacdo do desempenho do professor e dos demais
profissionais envolvidos no processo ensino-aprendizagem; Il - acompanhar
orientar, controlar e avaliar: a) o desempenho global do sistema estadual de
educacdo nos seus aspectos pedagdgicos; b) experiéncias pedagdgicas em
escolas e/ou em classes experimentais; c) projetos de recuperacéo,
agrupamento e promocao de alunos; d) o desenvolvimento de programas e
projetos referentes a educacdo permanente; Il - assistir a unidade do sistema
de educagdo quanto a interpretacdo dos modelos pedagdgicos -
especificamente dos curriculares - e quanto aos padrGes de avaliagdo
utilizados. 1V - elaborar instrumentos de acompanhamento, avaliacdo e
controle do ensino e definir as sistematica de utilizagdo dos mesmos; V -
indicar padrbes para a avaliagdo dos resultados do processos ensino-
aprendizagem; VI - definir mecanismos para a difusdo das proposta
curriculares; VII - oferecer subsidios a formulacdo das diretrizes para a
avaliagdo das condigdes fisicas dos prédios, do processo administrativo ou
outras variaveis que condicionam as atividades curriculares; VIII - analisar,
interpretar e difundir os dados de avaliacdo do rendimento escolar; IX -
elaborar, criticar, selecionar e difundir materiais didaticos necessarios a
melhoria da eficiéncia de ensino; X - diagnosticar as necessidades de
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aperfeicoamento e atualizagdo do pessoal envolvido no processo de ensino-
aprendizagem e fazer indicaces sobre programas de aperfeicoamento. XI -
indicar as pesquisas e estudos necessarios ao desenvolvimento das atividades
da area de sua competéncia (SAO PAULO, 1976).

Podemos inferir que para haver sucesso na escola é preciso articular e influenciar as
variaveis iniciais e intervenientes, principalmente nesta ultima, pois reflete quais os avancos,
as necessidades e as dificuldades dos educadores em gerir, com eficécia, a gestdo de sala de
aula, de modo a garantir o direito de aprendizagens a todos os educandos, respeitando as
singularidades de cada um. Além de fazer com que os educadores se sintam motivados e
realizados nas suas praticas educativas, reverberando no processo de ensino e aprendizagem

dos meninos e meninas, o0 que é o objetivo final da acdo educativa.

Vale lembrar que a melhoria do ensino ndo deve ser regida por a¢bes impositivas da
equipe gestora, mas de um processo de construcdo dialégica com a equipe escolar, na medida
que estes tenham liberdade de posicionar-se em saber-fazer, mas que ao final a tomada de
deciséo sobre os assuntos discutidos continue com cunho coletivo. Do contrério, podera criar

resisténcia no grupo, reduzindo as chances de alcangarem o sucesso escolar, como ja descrito.
De acordo com os estudos de Faustini (1981, p.34), a escola de sucesso

[...] estimula o crescimento e o desenvolvimento do sistema como um todo;
aumenta o compromisso para com o trabalho escolar; aumenta o envolvimento
e lealdade do pessoal para com a escola; aumenta o desempenho dirigido para
0s objetivos; aumenta o desejo e a oportunidade de crescimento individual e
profissional; traz satisfacdo ao trabalho, o qual se centraliza (1) nas
oportunidades de crescimento, (2) na realizacdo, (3) no reconhecimento, (4)
na responsabilidade, (5) no progresso e cria um sistema de recompensas ligado
ao proéprio sucesso da escola.

O supervisor escolar tem papel relevante a medida que analisa as variantes de iniciacao
para com o tempo e, por meio do didlogo com a equipe gestora, reflita sobre como melhorar o
trabalho realizado pelos diversos segmentos da escola, estabelecendo metas para as variaveis
do sucesso escolar. Estendendo seus esforcos sobre as varidveis intervenientes, propondo
mudancas para que, de fato, a escola promova as aprendizagens de todos os educandos

atendidos em ambito escolar.

Ele é o profissional que atua, por meio da agdo supervisora, em uma estrutura
administrativa que esta alinhada a organizacdo total das Unidades Escolares, contemplando
assim a dimensdo pedagdgica e o que diz respeito aos recursos materiais € humanos de que

estas dispdem.
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A escola, como as demais instituicGes sociais, precisa satisfazer a dois
requisitos basico: manter-se internamente e, a0 mesmo tempo, ser adaptavel
externamente. Isto significa dizer que, a0 mesmo tempo em que deve haver
um esforgo da escola para responder as necessidades sociais, ela deve servir-
se de mecanismos de retroinformacdo para buscar a interacdo e manutencéo
interna. Neste sentido os agentes da supervisdo devem funcionar como
“Orgdos sensoriais” para a manutencdo interna da organizagao total e para a
revitalizacdo constante do sistema de educacdo (FAUSTINI, 1981, p. 36).

Diante do exposto, podemos dizer que todos os esfor¢cos mencionados sobre as
contribuicdes do Supervisor Escolar dever estar a servico para que a escola sistematize e
concretize os objetivos propostos por ela, no que se refere a garantir as aprendizagens dos
alunos. Para isso, devera articular, formar e transformar suas acfes pedagdgicas em conjunto
com os educadores em um processo de acdo-reflexdo-acdo de suas praticas educativas,
respeitando-se 0s contextos vividos e as legislacBes vigentes. Com essa concepgcdo em mente,

a acdo supervisora torna-se imprescindivel para que as metas escolares sejam atingidas.

Porém, faz-se necessario que o supervisor escolar compreenda a sua funcdo que néo é
fruto somente de sua experiéncia, mas que precisa ter um preparo especifico para conhecer sua
realidade e as implicacbes dela decorrentes. Que o Sistema de Ensino tem uma estrutura
hierarquica nas diversas modalidades de ensino e que as relagdes podem ser regidas por meio
de autoridade ou poder. Para Sergiovanni e Carver (1976 apud FAUSTINI, 1981, p. 38) definem
autoridade como a capacidade potencial para efetuar movimentos em direcdo a realizacdo dos

objetivos.

Apesar da dimensdo de autoridade ser determinada por legislagéo, ao passo que para
exercer um cargo ou fungdo como Supervisor Escolar o servidor ou servidora devera ter

qualificacdo adequada e requisitos minimos para tal funcéo.

E por ser tratar de uma funcéo de natureza humana e pela complexidade das interacdes
e relacdes é de fundamental importancia que este profissional domine e busque estar em
constante aperfeicoamento das suas habilidades técnicas e humanas, pois onde ndo houver o
reconhecimento de sua figura como um membro que venha a fazer parte da gestdo escolar,
contribuindo com o desenvolvimento da escola. Ele consiga se sobressair através de sua
autoridade pessoal e de prestigio que lhe possibilitara interagir entre seus pares, compreender

as dificuldades apresentadas por estes e juntos buscarem solugdes possiveis a cada caso.

Se considerarmos, porém, o curriculo como o conjunto de experiéncias vividas
pelos alunos sob a responsabilidade da escola, o papel da supervisdo se torna
primordial. E através das agbes supervisoras que ela conseguird, de fato, o
sentido de unidade escolar visando a objetivos, previamente, estabelecidos
(FAUSTINI, 1981, p. 54).
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Um dos elementos cruciais para o favorecimento da melhoria do processo de ensino e
aprendizagem nas escolas é a construgdo coletiva do Plano Escolar, pois neste é possivel
conhecer as necessidades, as dificuldades e os avancos que as Unidades Educacionais estao
enfrentando. Diante disso, o Supervisor e o Diretor Escolar poderdo tracar estratégias que darédo
condicBes basicas a implementacdo e a sistematizacdo do trabalho na escola, além de manter a
organizacao e o controle, propiciando ao longo do periodo letivo sua eficiéncia educativa.

A acdo supervisora contemplard em seus principios a avaliagdo como um instrumento
para a melhoria da dimenséo pedagdgica nas escolas, a Supervisao desempenhara nesse quesito
acOes de assessoria aos professores, impulsionando a melhoria nas praticas de ensino e nas
atividades contidas no Plano Escolar. Além de estar atenda as avaliacbes da aprendizagem dos

alunos que também é uma das responsabilidades da equipe de Superviséo.

Segundo Faustini (1981, p. 57), os agentes da supervisdo poderdo oferecer lideranca

eficiente na renovagéo curricular somente na extensao em que:

(1) estejam cientes a respeito dos desenvolvimentos atuais do curriculo e
tenham estabelecido um modo de ajudar os seus supervisionados a manterem-
se atualizados, (2) tenham estabelecido algumas diretrizes e orientagdes por
meio das quais possam avaliar os planos que estdo se multiplicando nas
escolas, e (3) saibam como influenciar a mudanga, para que seja metodica e
vélida em relagdo ao crescimento humano e ao bem-estar dos membros da
escola.

De uma forma ou de outra, essas sdo atividades que detém varias complexidades em sua
concretizacdo, mas é notdrio que o Supervisor tem papel decisivo na maioria das escolas que
fazem parte do sistema de ensino publico deste pais, regido por tantas diferencas e conflitos
socioculturais, politicos e econdémicos, 0 que leva a escola ou deveria que esta nao feche os
olhos para isso e atue de forma a contemplar em seus Planos Escolares 0s agentes externos e
internos aos alunos e professores para assim conseguir integra-los e motiva-los na melhoria

das praticas pedagdgicas e com isso repercutir em melhores niveis de aprendizagens aos alunos.

O que requer da equipe gestora, exercer sua lideranca estimulando seus educadores a
utilizarem sua capacidade criatividade ao nivel mais elevado e envolver-se coletivamente nas
demandas propostas. Tendo a clareza que € o Diretor de Escola o principal responsavel por ser
o lider nas escolas, ao criar meios para que professores e especialistas de educacao se sintam
motivados a dialogar sobre as necessidades escolares, propor sugestdes e ideias que, de fato,
elevem o desenvolvimento dos educandos e a participacdo corresponsavel de todos em atingir

este objetivo.
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Logo, a Lei 5.692 (BRASIL,1971) foi um marco quanto ao surgimento da funcdo de
Supervisor Escolar, pois ela possibilitou grandiosas transformacdes no cenério educacional no
Estado de S&o Paulo, primeiro com a organizacdo do 6rgdo central, regional e local,
proporcionando integracdo no intuito de corroborar com a acdo supervisora, Seja com
orientagdes, formacdes e implantacdo de normas e diretrizes que auxiliassem as Unidades
Educacionais a enfrentarem os variados problemas, sejam curriculares ou a insuficiéncia de

recursos humanos necessarios para atender e apoiar as escolas em seus mais variados contextos.

O que exigiu da equipe de Supervisdo que seus membros se apoiem em seus saberes
experienciais, pessoais e profissionais, frente aos problemas escolares e que os membros da
gestdo escolar participassem da tomada de decisdo conjunta, pois, sé assim, conseguiriam
estabelecer vinculos e propiciar que as escolas se constituissem como l6cus de aprendizagens
para toda a comunidade escolar. Outro fator importante com a reforma do Sistema de Ensino
Estadual é que para disseminar e implantar as diretrizes pedagdgicas postas pelas leis, primeiro
seria fundamental que os professores conhecessem e recebessem formacdo a respeito,

embasados pelos novos Curriculos e programas a época.

E por fim, clarificou as funcdes dos Supervisores de Ensino na cooperacdo com 0S
Orgdos centrais e intermediarios, desenvolvendo em sua acdo supervisora, a divulgacdo e a
orientagé@o sobre as novas demandas educacionais apresentadas e o papel desempenhado pelo
educador em prol do éxito na articulacdo, acompanhamento, avaliacdo e possiveis intervencdes

nas propostas pedagogicas e na melhoria do processo de ensino e aprendizagem nas escolas .

Comprometendo-se com a transformacdo da realidade educativa, sendo agentes
facilitadores do processo de integracdo curricular, com a capacitagdo dos recursos humanos, a
divulgacdo dos materiais elaborados, em especial as diretrizes, e quanto a sua utilizacdo

adequada pelos professores.

1.2 — A A¢ao Supervisora na Rede Municipal de Ensino de Sao Paulo: desvelando um
pouco dessa historia

Sendo os termos de visita elaborados na agdo supervisora, foco desta pesquisa, busca-
se evidenciar como se constitui o cargo de Supervisor Escolar na Rede Municipal de Ensino de
Sdo Paulo, com suas diferentes nomenclaturas e intencionalidades, de acordo com seus periodos

historicos.

No acervo da Biblioteca Alaide Bueno de Andrade e da Memoria Técnica Documental,

pertencente a Secretaria Municipal de Educacdo de Sao Paulo, juntamente com o0s estudos
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correlacionados de Souza (2012) e Teixeira (2014), a Educacdo Municipal € relativamente
recente, inicia-se com o Decreto-Lei® Municipal n° 333 (S4o Paulo,1945) que cria a Secretaria
de Cultura e Higiene, e como o préprio nome ja evoca — estava diretamente relacionada com as

acOes pertencentes ao ensino.

Ap0s dois anos de vigéncia, esta Secretaria € reestruturada, conforme Decreto-Lei n°
430 (Sao Paulo- SP, 1947), ocasionando a ciséo e originando-se a Secretaria de Educacéo e

Cultura, com prazo de 60 dias para a regulamentagédo de suas atuais secretarias.

Com o Decreto-Lei n° 3.069 (Séo Paulo - SP,1956) é criada a primeira escola primaria
municipal como a¢do de emergéncia, pois as escolas estaduais ndo garantiam vagas a todas as
criancas em fase de alfabetizacdo. No mesmo ano, por meio do Decreto-Lei n°3.070, criam-se
mais escolas nesse segmento “Art. 1° [...] supletivamente ao Estado, proporcionar atendimento

completo as necessidades da populacao no que se refere a alfabetizacao da crianga”.

Por meio da Lei Municipal n° 5.607 (S&o Paulo-SP, 1959), é consolidado o Ensino
Priméario Municipal criado pelo Decreto n°® 3.185/56, (S&o Paulo-SP, 1956), e a Secretaria de
Educacdo e Cultura é acrescida em sua composicdo, conforme art. 15, o Departamento do
Ensino Primario, organizado em quatro Regides Escolares “para efeito de administracdo, de

orientacdo e inspec¢do do sistema escolar municipal”.

Com esta lei em seu art. 6°, também é constituido o quadro dos profissionais
responsaveis em gerir as regides escolares, dentre eles: a) Chefe de Regido; b) Inspec¢éo Escolar;
c) Escolas Agrupadas; d) Escolas Reunidas; e) Escolas Isoladas; f) Cursos Complementares; e

g) Cursos Supletivos.

Como pode-se observar, é a primeira vez que hé registros da figura do inspetor escolar
na RME, sua inserc¢do na fung&o foi por meio de concurso entre os Diretores Escolares efetivos
do Ensino Priméario e com, no minimo, dois anos de efetivo exercicio na funcdo, porém, nao

era vinculado a dimensao administrativa ou pedagdgica as suas atividades.

Nesta Gltima Lei mencionada, cria-se a Divisdo Pedagdgica com fung¢fes mais definidas
e oito cargos de Orientador Pedagogicos. Estes profissionais foram selecionados com o critério
de ter experiéncia na area educacional e curso de Pedagogia pela Universidade de Séo Paulo,

tendo sua atuagdo nas dimensdes técnico-pedagogica, assim teriam que orientar, acompanhar e

3 Segue referéncia como no documento original.
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controlar o desenvolvimento das atividades curriculares e docente, proporcionado melhoria no

processo de ensino e maior rendimento escolar.

Por meio dos documentos legais de SME, destaca-se a época o olhar pedagdgico
incluido na acéo dos orientadores pedagogicos que exerciam o papel de supervisionar as escolas
municipais, articulando-as com sensibilidades aos aspectos pedagogicos, e ndo aos inspetores
escolares marcados pela forte presenca do carater fiscalizador e burocratico.

De acordo com a Lei n° 7.037 (Séo Paulo-SP, 1967), em seu art. 3° é criado o
Departamento de Municipal de Ensino na Secretaria de Educacdo e Cultura que passa se
constituir de: | — Diretoria; Il — Divisdo Pedagogica; 111 — Divisdo Administrativa e IV — Se¢cao
de Instituicdes Auxiliares da Escola. Com esta lei, 0s cargos de chefe de regido e de inspetores
de escola entram em vacancia, criando-se os cargos de Inspetores Regionais de Educacdo que
exerciam suas funcbes nas Administracdes Regionais, com atribuicdes pouco definidas, mas

com caracteristicas fiscalizadoras que abarcava:

Art.1° Compete a Secretaria de educacao e Cultura a organizacao, orientacao,
planejamento, pesquisas, supervisdo geral, dire¢do e controle do Ensino
Municipal;;

Art.2° Ao Departamento Municipal de Ensino compete: planejar, orientar,
superintender e dar execucdo as atividades pertinentes a rede de Escolas
Municipais, em harmonia com a legislacdo em vigor e as diretrizes nacionais
de educagao.

Art.3° Fica 0 executivo autorizado a celebrar acordos ou convénios com
6rgdos da administracdo publica, entidades para-estatais e instituicGes
particulares para organizagdo e manutencdo de escolas e cursos (S&o Paulo-
SP, 1967).

Ressalta-se a ampliacdo dos cargos de orientadores pedagdgicos sem alteraces as
funcdes, e a remuneracdo salarial era idéntica a dos inspetores escolares. A Divisdo Pedagogica,
criada no ano de 1959, passa a denominar-se nesse periodo como Divisdo de Orientacdo

Técnica.

Um dos marcos histéricos no SME é a publicacédo da Lei n° 7.693 (Sdo Paulo-SP, 1972)
que dispde da Organizacéo, Estrutura e Funcionamento do Departamento Municipal de Ensino,
regulamenta o cargo de Inspetor Regional de Educacéo e do Orientador Pedagogico, conforme
a LDB 5.692/71 (BRASIL,1971) por concurso de provas e titulos.

De modo geral, sua promulgacdo ndo trouxe mudancas nas atividades desempenhadas
por estes profissionais, permaneceram as tendéncias técnico-burocraticas de fiscalizacdo aos

Inspetores Regionais e 0s aspectos da assisténcia e acompanhamento pedagogico junto as
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escolas aos Orientadores Pedagogicos. Essa assisténcia pedagdgica foi estruturada em dois
niveis de atuacdo, o Orientador Pedagdgico a nivel de SME e o Assistente Pedagdgico a nivel
Escola (TEIXEIRA, (2014), apud GATTI, 1974, p. 9).

Outro fato relevante foi que o Decreto n° 10.076, de 31 de julho de 1972, cria 250 cargos
de Assistentes Pedagdgicos, regularizando-se assim a situacdo dos professores comissionados
no Departamento Municipal de Ensino e designados para exercer a fungdo de Supervisor em
nivel de unidade; a Supervisdo em nivel de rede é exercida pela Divisdo de Orientacdo Técnica,

através de suas Seccdes e seus Orientadores Pedagdgicos (Sao Paulo-SP, 1972).

Tornando como referéncia este Decreto e, de forma sucinta, pode-se dizer que o
Assistente Pedagdgico era parte integrante das equipes técnicas das escolas de primeiro e
segundo graus, e o Orientador Pedagdgico exercia suas fungbes na Delegacia de Ensino

Municipal, considerado o 6rgdo central da época.

O assistente pedag6gico, em suas atribui¢bes, recebia como incumbéncia
visitar as salas para assistir as aulas e, a partir de suas observac@es, produzir
relatorios. Apds as aulas, os professores eram observados e chamados na sala
do assistente pedagdgico, para uma conversa sobre o que havia sido
desenvolvido e que estava registrado. O objetivo era sempre ajustar o que se
trabalhava com ao aluno ao que estava escrito nos documentos da SME-SP.
As observagdes feitas eram registradas e deveriam ser seguidas, pois seriam
objeto das observagdes e possiveis cobrangas nas proximas visitas. Como um
de seus encargos, o orientador pedagogico tinha que verificar a atuacdo do
assistente pedagdgico. Para tanto, realizava visitas as escolas, verificava 0s
registros do trabalho pedag6gico e, acompanhado do assistente pedagdgico,
visitava as salas de aula. A finalidade era examinar se as aulas estavam
ocorrendo de acordo com o Plano Escolar e com a dire¢éo pedagégica da SME
(SOUZA, 2012, p. 65).

Nota-se que o SME de um lado mantinha aspectos de carater administrativo —
fiscalizador e do outro as preocupacGes com as questdes de cunho pedagdgico. Esse foi o
diferencial na trajetéria historica do cargo de Supervisor Escolar que difere da mesma funcéo
exercida na Rede de Ensino Estadual, além disso, um fator nao era sobreposto pelo outro, pois
mesmo no acompanhamento do trabalho pedagdgico, havia mecanismos de controle e

fiscalizagdo em suas atividades.

Teixeira (2014) afirma que, de 1967 a aproximadamente 1974, a Supervisdo Pedagdgica

era vinculada a Divisdo Pedagdgica, e os orientadores pedagdgicos representavam este setor.

Destaca-se nos documentos da Secretaria Municipal de Educagdo de S&o Paulo a
preocupacdo com o aperfeicoamento do professorado na época, com atividades tedricas e
praticas organizadas pelo Departamento de Orientacdo Técnica, entre 0s anos de 1957 a 1973.
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Isto através de formacdao aos professores habilitados em Lingua Portuguesa e Matematica e em
algumas Reunides Pedagogicas a pedido dos Diretores de Escola, sendo estas as disciplinas
foco das a¢des formativas. Especialmente em 1965, as Reunides Pedagdgicas foram dedicadas

a Orientagcdo Metodologica — demonstracdo de técnica em classe-piloto.

Acrescenta-se, ainda: confeccdo de material didatico; elaboracéo de guias para orientar
o trabalho dos professores; subsidios sobre metodologia de Geografia, Historia, Ciéncias,
Ecologia e para o Ensino Primario; elaboracdo de provas e critérios para a promogao dos
educandos; selecdo de pessoal (professores); realizacdo de visitas nas escolas municipais, nas
classes que aos professores eram inscritos no Servigo de Orientacdo Individual de primeiras e
segundas séries; foi realizado um Seminéario sobre Renovacdo Escolar para 4 mil professores e
dois cursos, um para atualizacdo dos Diretores e outro para preparacdo de Assistentes

Pedagogicos (APS).

Em 1973, os Orientadores Pedagdgicos iniciaram as primeiras visitas as unidades

escolares, quando solicitadas pela gestéo escolar, tendo as seguintes intencionalidades:

As visitas as escolas, para acompanhamento e controle das atividades
administrativas e pedagdgicas eram realizadas por Inspetores. Entretanto as
classes piloto receberam visitas sistematicas dos Orientadores Pedagogicos
(O. Ps) para orientacdo e acompanhamento das atividades pedagogicas. Em
1970 adotaram-se na DOT uma nova forma de atendimento as Unidades
através das Equipes de Supervisdo. As visitas foram entdo cronogramadas e
estendidas a todas as unidades. Em 1971 houve continuidade desse sistema,
mas as constantes convocacdes de inspetores e O. Ps. para outras atividades
prejudicou o trabalho de supervisdo em muitas Unidades. Em 1972 e 1973 as
visitas tornaram-se irregulares. Em setembro de 1973 voltaram novamente a
ser cronogramas (SAO PAULO, 1973, p. 29).

Tal atitude anuncia a responsabilidade do Departamento de Orientagdo Técnica para
com os professores, pois eram vistos em suas necessidades e na medida do possivel, este setor
buscava oferecer subsidios que efetivamente auxiliassem 0s mesmos em sua gestdo de sala de
aula e na qualificacdo do processo de ensino e aprendizagem dos meninos € meninas em

atendimento nas Unidades Educacionais.

O que para a época eu considerado um processo inovador, seja quanto a valorizacao da
dimensao pedagogica como no assessoramento do professorado paulistano, pois mesmo com
registros de numero insuficiente de profissionais ativos no Departamento de Orientacdo
Técnica, este sempre focou na formacéo docente, na atualizacdo das mais modernas técnicas

didaticas e das mudancas programaticas e curriculares ao qual o municipio estava inserido, seja
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pela expanséo e complexidade social como pelas transformacoes das legislacdes educacionais

a pleno vapor.

Essas aces formativas foram promovidas através de um sistema de cooperacao entre
inspetores, diretores da rede e professores universitarios vinculados por entidades privadas,
como por exemplo o Servigo Social da Industria no Estado do Séo Paulo (SESI) e outras
entidades vinculadas a Secretaria Municipal de Educacéo.

A Supervisao Pedagogica até 1974 foi mantida na Divisdo Pedagogica, na figura dos
orientadores pedagdgicos. Ja os inspetores foram delegados a funcdes de cumprimento da

legislacdo escolar, conservacdo e manutengédo de prédios e equipamentos.

Com o Decreto n° 10.847, de 14/01/74, é estabelecido o Setor de Supervisdo Escolar no
Departamento Municipal de Ensino, e os orientadores pedagdgicos e 0s inspetores sdo

remanejados para atuarem como Supervisores.

Art.1°- E instituido, no Departamento Municipal de ensino, o setor de
“Supervisdo escolar”, englobando o0s processos de assessoramento,
orientacgdo, inspecéo e treinamento em servico, desenvolvidos em toda a rede
de ensino, de acordo com o plano de Assisténcia Técnica, anualmente
elaborado pelo E.M.

Art.3° - A Supervisdo Escolar serd executada por Supervisores desighados
anualmente, pelo Diretor do Departamento Municipal de Ensino, dentre
Inspetores Regionais de Educacdo e Orientadores Pedagogicos (TEIXEIRA,
2014, p. 35).

De acordo com este Decreto séo definidas as atribuicdes do Supervisor por meio de sua
atuacdo em duas areas. A primeira é a técnico-administrativa, zelando pelo cumprimento da
legislacdo educacional e das demais decisdes efetuadas pelo seu superior do 6rgdo central; o
bom desenvolvimento dos servicos administrativos da unidade; apuracdo e corregdo de
irregularidades constatadas, o que revela aspectos ligados a fiscalizacdo e ao controle em seu
desenvolvimento profissional. E a segunda diz respeito as atribui¢Ges técnico-pedagdgicas que
perpassam o aprimoramento dos recursos humanos; revisdo de programas, métodos e técnicas;
aperfeicoamento do sistema controle e avaliagdo do rendimento escolar; desenvolvimento de

pesquisas, estudos pedagdgicos e a integracao escola-comunidade.

Essa legislacdo reforca a todo momento a necessidade de o Supervisor garantir que as
escolas por ele supervisionada, sejam orientadas a seguirem as normas e as diretrizes desta
Secretaria, reiterando os aspectos de inspe¢éo iniciados ao longo de seu percurso historico, por

meio dos agentes de inspecéo.
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A relagdo entre os Supervisores em sua acao nas escolas era meramente burocrética, nao
é evidenciado relacGes de didlogos critico-reflexivos sobre o Curriculo escolar ou demais
aspectos pedagogicos, embora estes profissionais tivessem a funcédo de zelar pelo Curriculo
proposto pelos 6rgaos superiores da Administracdo, sem questiona-lo ou fazer emergir nos
gestores esse cunho problematizador, mas simplesmente buscar respostas aos problemas

pontuais apresentados nos Curriculos.

Segundo Teixeira (2014), fica evidente que a Rede Municipal manteve seu olhar de
inspecdo e controle nas escolas, na medida em que a Lei n° 8.209, por meio do Decreto n°
12.115 (S&o Paulo-SP, 1975), regulamentou o quadro de recursos humanos do Sistema
Municipal de Ensino, e em seus registros sdo mantidos os cargos de Inspetor Escolar e
Orientador Pedagdgico, cujo ingresso continuou mediante concurso de acesso, desconsiderando

a criacao do setor de Supervisao Escolar.

Il - INSPETOR ESCOLAR:
Inspecionar e avaliar as atividades das unidades que Ihe forem atribuidas;

b) zelar pela exacdo, eficiéncia e probidade do exercicio dos Diretores
Escolares, na area submetida a sua inspec¢ao;

sugerir a implantacdo de novas unidades, com base na demanda escolar
verificada, bem como opinar sobre a criagdo e supressdo de classes;

trabalhar integradamente com os 6rgdos do Departamento Municipal de
Ensino , do Departamento de educacdo Infantil e do Departamento de
Assisténcia Escolar , visando & uniformidade de a¢&o nas escolas municipais;

apresentar relatorios periddicos de suas atividades a Diretoria do
Departamento Municipal de Ensino, com analise dos resultados obtidos;

exercer atribuicbes que Ihe forem diretamente cometidas pelo Secretéario
Municipal de Educagéo.

Il — ORIENTADOR PEDAGOGICO- ENSINO DE 1° GRAU E
EDUCACAOQO INAFNTIL:

orientar a assisténcia pedagogica, tendo em vista a constante racionalizagdo
de trabalho e melhoria qualitativa do ensino;

participar na elaboracdo, controle e avaliacdo de projetos de treinamento e
aperfeicoamento sistematico do pessoal técnico e docente;

participar de projetos de pesquisa, que objetivem maior rendimento do ensino;
pesquisar e analisar material pedagégico a ser adquirido;

pesquisar e levantar dados da real situacdo do processo técnico-educativo da
rede municipal de ensino e propor medidas para 0 seu aprimoramento e
correcdo de eventuais deficiéncias;

exercer atribuicbes que Ihe forem diretamente cometidas pelo Secretéario
Municipal de Educacédo (TEIXEIRA, 2014, pp.38-39).
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Diante de tais consideragdes, indaga-se o porqué da criagdo do Setor de Superviséo
Escolar, em 1974, e ao fato de manter os cargos na nomenclatura da legislagcdo anterior,
causando estranheza e indagacGes em alguns profissionais, 0 que culminou na cria¢do do

Decreto n° 13.215 (Séo Paulo-SP, 1976) que determinou a extin¢do do Setor de Superviséo.

E somente em 1978, com a Lei n° 8.694 (S&o Paulo-SP, 1978) que ha alteracio do
quadro de recursos humanos da Secretaria Municipal de Educacéo, e séo criadas 25 cargos de
Supervisor Regional de Educacdo, ampliando o numero de cargos de seis para 50. O ingresso
no referido cargo foi mediante concurso de acesso dentre os servidores na funcdo de diretores
e orientadores pedagégicos, porém, a lei ainda manteve os cargos de inspetor e orientador

pedagdgico.

Segundo Teixeira (2014) nessa época, com o Decreto n°® 15.060 (colocar a fonte), ha
transformacdes administrativas na Secretaria Municipal de Educacdo, onde o Departamento de
Educacdo e Recreio passa a denominar-se Departamento de Planejamento, Orientacdo e
Controle (DEPLAN), cria-se a Superintendéncia Municipal de Educagdo (SUPEME) e cinco
Delegacias Regionais de Educacdo (DREM), esta Gltima tinha como competéncias: a) exercer
a supervisao escolar e a orientacdo educacional das unidades escolares, segundo as diretrizes
tracadas pelos 6rgdos técnicos da Secretaria Municipal de Educacgéo; b) programar e controlar
o funcionamento das escolas, segundo as diretrizes fixadas pela Superintendéncia Municipal de
Educacdo; e c) dar apoio administrativo as unidades escolares localizadas em sua area.

A Lei n° 9.265 (Sao Paulo-SP, 1981) traz a extincdo do cargo de inspetor escolar e
determinou que o primeiro concurso para os cargos de Supervisor Regional de Educacdo e
Supervisor Regional de Educacdo Infantil fosse somente para os titulares dos cargos de
Diretores Escolares que atuassem nas escolas de primeiro grau e de Educagéo Infantil, o que

impossibilitou a participacdo dos inspetores escolares nesse pleito.

A década de 80 possibilitou significativas mudancas no Sistema Municipal de Ensino,
por meio da mobilizacdo dos educadores desta Rede, participando das discussdes sobre as
propostas educacionais, a busca de melhores condi¢cdes de trabalho e que de fato o ensino
atentasse as necessidades da populacdo atendida. Quanto aos Supervisores, nota-se que a
Secretaria Municipal de Educacéo se concentrou em estudos e reflexdes sobre as atuagdes deste

profissional nas Unidades Educacionais, conforme Portaria n® 5.090, de 26 de maio de 1981

CONSIDERANDO que a agédo do Supervisor ¢ parte fundamental da série de
medidas necessarias a implementacdo dos Programas Educacionais desta
Secretaria: que o Supervisor é o canal através do qual as diretrizes e normas
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emanadas dos 6rgdos competentes do sistema atingem as unidades; que o
Supervisor tem papel relevante no processo de retroalimentacdo do sistema,
coletando junto as escolas e fornecendo aos 6rgdos competentes indicadores
que instrumentam as decisfes educacionais e administrativas; que é através
do Supervisor que a Rede Municipal de Ensino assegura a manutencao de sua
unidade mediante assisténcia técnica continua e acompanhamento de que as
escolas necessitam para levar a termo suas propostas educacionais.
RESOLVE: Art.1° - A acdo do Supervisor Regional de Educacdo, junto as
escolas sob jurisdi¢do da Delegacia Regional de Educacao, tem por finalidade
promover: 1) a busca da eficiéncia do processo educativo atraves da melhoria
dos servicos educacionais, que deverdo estar voltados para melhor
aproveitamento dos alunos; I1) o desenvolvimento do espirito de equipe com
vistas a consecucao da politica educacional vigente, bem como o cumprimento
das normas e diretrizes fixadas pelos érgdos competentes (TEIXEIRA, 2014,
p. 42).

Porém, ao fim dessa década, o prefeito Janio Quadros retoma acdes de controle e
vigilancia nas escolas, cassando os Conselhos Escolares e instituindo que o Regimento Comum
das Escolas Municipais fosse destruido e os Supervisores Escolares voltam-se as suas agdes de
carater legalistas como subsidios para a acéo supervisora.

Em 1987, os sete cargos de Orientador Pedagogico de 1° Grau sdo transformados em
cargos de Supervisor de Ensino de 1° e 2° Graus, pela Lei n° 10.332 (Séo Paulo-SP, 1987). Mas
é em 1992, no governo da prefeita Luiza Erundina, que os cargos de Supervisor Regional de
Educacdo de 1° e 2° Graus e Supervisor Regional de Educagéo Infantil sdo denominados como
Supervisor Escolar e persiste a mesma nomenclatura até os dias atuais. Além da publicacéo do
Estatuto do Magistério Municipal de Séo Paulo, por intermédio da Lei n° 11.229 (Sao Paulo-
SP, 1992).

A Lei n° 11.434 (Séo Paulo-SP, 1993) determinou a reorganizacdo do quadro do
magistério municipal e que o concurso para supervisor escolar seria por acesso e para
profissionais da area da educacdo que ndo pertenciam a Rede de Ensino Municipal,

denominando-os como o publico de ingresso.

Importa destacar que nesse periodo houve a abertura de um processo de gestdo dialdgica,
impulsionado por acGes do Secretario de Educacdo Municipal, o educador Paulo Freire e

posteriormente com Mario Sérgio Cortella.

Foram viabilizados novos projetos a partir de discussfes e construcdes
coletivas e iniciado o Movimento de Reorganizagdo Curricular. Os horérios
para a discussao do curriculo, com a participacdo dos educandos e educadores
como sujeitos do processo educativo foram garantidos com a criacdo de novas
jornadas de trabalho que passavam a incluir, além do horério de regéncia,
horas adicionais de estudo para os docentes (TEIXEIRA, 2014, p. 43).
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Portanto, ficam evidentes mudancas importantissimas no contexto educacional, seja na
politica, pois foi nesse periodo que elegeram a primeira mulher como prefeita, Luiza Erundina,
que representou fielmente caracteristicas das camadas populares inviabilizadas, por ser mulher,
solteira, migrante nordestina e militante politica de esquerda. Sendo que estas disparidades em
relacdo aos demais candidatos eleitos a levaram a enfrentar um periodo conturbado por seus
opositores que ndo votavam em seus projetos de cunho social, comprometidos com as classes
populares. Ja no campo educacional, estabeleceu vinculos entre todos os educadores que foram
incluidos e considerados na elaboracdo do novo Curriculo, estes eram ouvidos e tinham

reflex@es, criticas e elogios acolhidos pela nova gestéo.

Segundo Souza (2012), o Sistema de Ensino do municipio de Sdo Paulo, regido por
Paulo Freire, foi fundamentado em quatro objetivos: 1) ampliar 0 acesso e a permanéncia dos
setores populares — virtuais Unicos usuarios da educacdo publica; 2) democratizar o poder
pedagogico e educativo para todos — alunos, professores, técnicos educativos, pais de familia —
que se vinculem em um planejamento autogestionado, aceitando as tensdes e as contradi¢oes
sempre presentes em todo esforco participativo, porém buscando uma substantividade
democratica; 3) incrementar a qualidade da educacdo, mediante a construcdo coletiva de um
curriculo interdisciplinar e a formacdo permanente de pessoal docente; e finalmente o quarto
grande objetivo da gestdo que ndo poderia ser de outra maneira 4) contribuir para eliminar o
analfabetismo de jovens e adultos em Sao Paulo.

O que nos faz inferir, a0 mesmo tempo, a valorizacdo dos profissionais da educacédo
guanto intelectuais, sendo capazes de refletirem sobre sua propria pratica e em conjunto tomar
decisbes que impulsionaria melhoria da qualidade dos processos de ensino e aprendizagem,
também havia uma preocupacao com a participacdo de todos da comunidade escolar para que,
juntos a escola, tivessem condicdes de ofertar um ensino de qualidade, contemplando as
realidades de seus membros e sendo instaurado o exercicio da cidadania com bases politicas

que elevassem a emancipagdo humana e social.

Ao contrario do que ocorrem com os professores, 0s Supervisores Escolares sdo
chamados a participarem das discussdes coletivas nas escolas e sofrem algumas resisténcias,
pois eram vistos ainda como fiscalizadores e ndo agentes abertos ao dialogo e as mudancas

necessarias a essa nova fase de reorganizacdo curricular e administrativa.

Segundo Teixeira (2014), em 1995 foi realizado o primeiro concurso para Supervisor

Escolar, na administracdo do prefeito Paulo Maluf, tendo um viés de carater tecnicista, cujos



54

principios eram da administracdo empresarial, portanto, voltados a utilizacdo de técnicas,
planilhas e codigos.

A Portaria n° 1.632 (Sdo Paulo-SP, 1996) define “a agdo supervisora como
acompanhamento sistematico das atividades de planejamento, execucdo e avaliacdo das
propostas expressas no Plano escolar das Unidades Escolares em todos os aspectos inerentes a
acao educativa”. A portaria também redefine o significado de acdo supervisora, ndo deixando
esta funcdo somente ao Supervisor Escolar. Estabelece que esta ocorra nos trés niveis — local
(escola), intermediario (DREM) e central (SUPEME), atribuindo em seu art. 7° a todos 0s niveis
citados: “A acdo supervisora, exercida em cada nivel, devera manter fluxo de duplo sentido
com os niveis afins, visando a agilizacdo da tomada de decisbes e a retroalimentagdo do

sistema”.

Com a promulgacdo da Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional em 1996,
impdem-se novas mudangas nos Sistemas de Ensino, pois fundamentou a importancia das
escolas trabalharem com autonomia, o0 que se constituiu como um grande desafio, a considerar
que pelo histérico apresentado ndo era exercido pela RME que passava por grandes

transformacoes legais e profissionais.

Conforme aponta Souza (2012), nessa época, estava constituindo-se o perfil do
Supervisor Escolar, através de acdes pontuais de um grupo de Supervisores Escolares que, por
acreditar que ndo estavam sendo acompanhados e orientados pela Secretaria Municipal de
Educacao, articulavam reuniGes mensais para discutirem o papel e a atuacdo do Supervisor
Escolar. Com o passar do tempo conseguiram apoio de todas as DREMs e do Sindicato dos
Especialistas do Ensino Publico Municipal de Sdo Paulo (SINESP), visando tornar publico os
documentos produzidos pela equipe de Supervisores aos demais colegas, e também que esse
fosse utilizado como referéncia nas discussfes com a Secretaria Municipal de Ensino. Essa acdo
surtiu efeitos e a SME formou, em conjunto com estes profissionais, um grupo de Supervisores
que se reuniam para construir o perfil do Supervisor Escolar na Rede Municipal diante das

novas exigéncias sociais, politicas e socioculturais.

E publicada a Indicagio 1 (S&o Paulo-SP, 2000) que abordava o tema “A agio
supervisora e o papel do Supervisor na Educa¢dao Municipal”, com a participa¢do do Conselho
Municipal de Educacéo, representantes da Secretaria Municipal de Educacgéo e da classe dos
especialistas, por meio do Sindicato Especialistas Ensino Publico Sdo Paulo (SINESP). Esta
referida lei reitera, como na Portaria SME n°® 1.632, de 1996, que a acdo supervisora €

compartilhada nos trés niveis:
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a)junto a Escola; através da participagdo nas atividades da equipe escolar e da
comunidade local, orientando e acompanhando a implentacdo das normas
emanadas das instancias superiores, a elaboracdo e execucdo do projeto
pedagdgico, a avaliacdo da escola, apontando desvios e contribuindo para sua
correcdo; b) junto a Delegacia Regional de Educacdo: participando de
reunides com a equipe supervisora para discutir estratégias de acéo e definir
parametros de atuacdo, mantendo a DREM informada sobre os resultados de
sua atuacdo junto as escolas; c) junto aos 6rgdos superiores do sistema:
realimentando — os com informagdes sobre as necessidades das escolas para a
consecucdo dos projetos pedagdgicos ; propondo inovagfes na forma de
gerenciamento das agbes pedagogicas, administrativas e financeiras
(TEIXEIRA, 2014, p .46).

No ano de 2001 é eleita como prefeita a senhora Marta Suplicy e sdo instituidos os
Nucleos de Ac¢do Educativa (NAES), que era um 6rgéo regional que auxiliava as escolas em
seus projetos, exercia suas fungdes como as antigas Delegacias de Ensino. Funda o Grupo de
Acompanhamento da Acdo Educativa (GAAES) que era composto por profissionais das equipes
pedagogicas e Supervisores Escolares. O grupo tinha a incumbéncia de “discutir e elaborar
pautas de acompanhamento, formacéo das duplas de Supervisores e professores que atuavam
nas equipes pedagogicas. Estas eram responsaveis, por realizar as visitas agendadas nas escolas,

quando estas faziam reunides com os professores ou segmentos da comunidade educativa”

(TEIXEIRA, 2012, p. 46).

Contudo, nas pesquisas € relatado que estas acdes coletivas nas escolas com a
participacdo da equipe pedagodgica e Supervisores Escolares ndo ocorriam com frequéncia, mas
ocasionalmente, ndo sendo possivel precisar com clareza como estas foram implementadas na
Rede Municipal de Ensino de Sdo Paulo, muito menos quais foram suas implicagdes e/ou

contribuicdes.

Entretanto, com a Lei n° 13.399 (S&o Paulo-SP, 2002), sdo extintos os 13 NAES e sdo
criadas as Subprefeituras Municipais, cada uma delas vinculada a uma Coordenadoria de
Educacdo. Nessa época, mesmo com a Indicagdo CME 1/2000 (Séo Paulo-SP, 2000) que
definiu o conceito de acdo supervisora e as atribui¢cbes do Supervisor Escolar, é excluida esta
normatizacdo e surge a Portaria Intersecretarial 6/2002 SMSP/SGM/SGP (S&o Paulo-SP, 2002),
estruturando as subprefeituras e elencando novamente as atribui¢des do Supervisor Escolar.
Com o Decreto n° 45.787 (S&o Paulo-SP, 2005) foram extintas as 33 Coordenadorias de

Educacédo e criadas 13 Diretorias de Educacdo no Municipio de Séo Paulo.

Segundo Teixeira (2014, p. 47), em 2004 foi realizado o segundo concurso para o cargo

de supervisor escolar, cujo Edital foi copia fiel das atribuicbes contidas na Portaria
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Intersecretarial 6/2002 (S&o Paulo-SP, 2002), excluindo-se os trés altimos itens que

contemplavam, com clareza, as dimensdes administrativas em sobreposicéo a pedagogica.

A Lein® 14.660 (Sdo Paulo-SP, 2007) que ainda é referéncia. Esta reformulou a carreira
do magistério municipal, criando 100 cargos de Supervisor Escolar e que juntando com os ja
existente, na época chegava ao total de 333 cargos de Supervisdo na RMESP. Esta Lei ainda
definiu o quadro dos Gestores Educacionais — que eram e ainda sdo compostos por Coordenador
Pedagogico, Diretor Escolar e Supervisor Escolar — e determinou o provimento desses cargos
somente por concurso de acesso. Dois anos apds a sua normatizacdo, foi realizado o terceiro
concurso para o cargo de Supervisor Escolar trazendo mudancgas conceituais em relagdo as

funcGes desse profissional.

E demonstrada uma preocupacgio com a esfera pedagdgica em detrimento dos aspectos
administrativos, o inverso do que ¢é pedido no concurso anterior. Porém, vale destacar que na
SMESP, o Supervisor Escolar é responsavel por aspectos técnicos, administrativos e
pedagdgicos, e em conjunto com as equipes educacionais unem esforcos para propiciar a bebés,
criancas, jovens e adultos a melhoria da qualidade dos processos de ensino e aprendizagens e o
direito, a estes, de serem acolhidos em suas potencialidades, necessidades e limitacdes,
intervindo quando necessario para que ambos alcancem o desenvolvimento pessoal, cognitivo

e social.

O ultimo concurso para o provimento dos cargos de Supervisor Escolar foi realizado no
ano de 2015, do qual esta pesquisadora participou, sendo que o Edital foi idéntico ao realizado

Edital do concurso de 2009. Seguem alguns destaques:

ANEXO | - SINTESE DAS ATRIBUICOES
SUPERVISOR ESCOLAR (DECRETO N° 54.453/2013)

- orientar, acompanhar e avaliar a implementagdo das diretrizes da Politica
Educacional do Sistema Municipal de Educacéo nas unidades educacionais da
rede publica, conveniada e privada, considerando as especificidades locais;

- participar da construcdo e implementacdo do plano de trabalho da Diretoria
Regional de Educagéo;

- elaborar o plano de trabalho da Supervisdo Escolar indicando metas,
estratégias de acompanhamento e avaliacdo das U.E, com vistas a analisar 0s
impactos da politica educacional na melhoria das aprendizagens dos alunos e
das condicdes de trabalho da Equipe Técnica e Docente da U.E.;

- orientar, acompanhar e avaliar a implementacéo do Projeto Pedagdgico das
unidades educacionais;

- apoiar a gestdo nas unidades educacionais indicando possibilidades e
necessidades para 6rgaos centrais DRE/SME;
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- acompanhar e avaliar juntamente com a comunidade educativa 0s impactos
da formacdo continuada na melhoria das aprendizagens dos alunos e da agdo
docente;

- acompanhar e avaliar o desenvolvimento da proposta pedagdgica e 0s
indicadores de aprendizagem das avaliac®es internas e externas com vistas as
aprendizagens e ao desenvolvimento dos alunos;

- orientar e acompanhar a implementacdo da avaliacdo institucional das
unidades da rede municipal de ensino, face as diretrizes, prioridades e metas
estabelecidas pela Secretaria Municipal de Educacéo;

- diligenciar para que a demanda educacional seja atendida, de acordo com as
determinacdes legais;

- analisar os indicadores de desempenho das unidades educacionais e da
Diretoria Regional de Educacdo, buscando alternativas para a solucdo dos
problemas especificos de cada nivel/etapa e modalidade de ensino, propostas
para melhoria dos processos de ensino e aprendizagem e da gestdo das
unidades educacionais e da Diretoria Regional de Educacéo;

- acompanhar o funcionamento das unidades educacionais, construindo
cronograma de encontros regulares com as mesmas, buscando, em parceria
com a comunidade educativa, as formas mais adequadas de aprimoramento do
trabalho pedagdgico e a consolidacdo da identidade da instituicao (Séo Paulo-
SP, 2015).

Nesse sentido, reitera-se a necessidade do Supervisor Escolar ter um olhar investigativo
sobre as acOes educativas realizadas nas escolas sob sua responsabilidade e em um processo de
didlogo critico e reflexivo, busque compreender como ocorre a articulagdo de seus gestores para
garantir que os professores sejam auxiliados em suas dificuldades, seja na gestdo de sala de
aula, nos processos de ensino e aprendizagem e nos processos formativos in loco, na medida
em que essas a¢des sao cruciais para as metas educacionais, sejam efetivadas, ou seja, conceber
aos educandos aprendizagens significativas e que respeite seus contextos de vida, suas

caracteristicas, seus tempos e ritmos.

Infere-se ser esse o papel do Supervisor Escolar — trabalhar em parceria com suas
equipes escolares, em uma relacdo de horizontalidade e tomadas de decisdes conjuntas, frente
a demandas e desafios que surgem no chéo da escola. E assim, rompendo com esse estigma de
fiscalizador e burocrata, atuando como um profissional propositor de mudancas e politicas

publicas.

Expor, mesmo que em linhas gerais, o historico da Supervisdo Escolar — no Estado e no
Municipio de S&o Paulo permite nos entender melhor seus percursos profissionais e 0s avangos
conquistados até 0 momento e suas contribui¢des para com a melhoria do trabalho educativo.
No subtitulo seguinte, é desenvolvido um breve contexto do vivido — na atualidade — por este

profissional em sua atuacéo cotidiana no acompanhamento das escolas da REMSP.
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1.3 — Supervisor Escolar como parte da gestio da escola

Em face da indagacdo, convém compreender melhor o papel da Supervisdo Escolar na
Rede Municipal de Sdo Paulo, no contexto da acdo supervisora e quais as suas implicacdes e
contribuicGes para e com as Unidades Escolares. Para tanto, foram realizadas buscas em Teses
e DissertacOes correlacionadas, procurando com os descritores: termo de visita, visita escolar,

supervisor escolar, didlogo, acdo supervisora e coordenador pedagogico.

Nesse levantamento, a pesquisa localizada e que discute o termo de visita é a dissertacéo
de mestrado de Ferreira (2015), defendida na Universidade Estadual Paulista Julio de Mesquita
Filho (Unesp). O estudo aborda a importancia dos registros durante a acao supervisora e busca
evidencia-los como um documento oficial que perpasse 0s pressupostos informativos e

fiscalizatdrios, 0 que se aproxima ao objetivo da presente pesquisa.

E importante retomar que a presente pesquisa tem como premissa descobrir se estes
termos que sdo elaborados pelos Supervisores Escolares da RMESP, nas unidades de Educagéo
Infantil, pode configura-se como um dispositivo de possibilidade formativa nas percepcoes
dos Diretores e dos Coordenadores Pedagogicos e, em que medida, fazem uso ou ndo deste
documento em suas escolas. E, entendendo que tem sua relevancia para a pesquisa, ao serem
identificadas lacunas que precisam ser desveladas em relagdo aos termos de visita elaborados
na acdo supervisora e quais sdo suas utilidades em contexto escolar, uma vez que estes
contemplam elementos da dimensdo administrativa e pedagogica das Unidades Educacionais e
seus registros. O que possibilita, ao Supervisor Escolar, ter um panorama geral da unidade
escolar. Ao propor uma investigacdo do seu uso, faz-se necessario investigar, também, por
guem e como sdo utilizados, ao passo que sdo considerados documentos oficiais e fazem parte

da documentacao pedagdgica das Unidades Educacionais.

Outro fator € que embora tenham referéncias tedricas consideraveis, dissertacoes e teses
sobre a Supervisdo Escolar, cuja contribuicdo ao desenvolvimento profissional é inegavel,
conforme ja citado, nota-se que as pesquisas sobre os Termos de Visitas da A¢do Supervisora,
nas Redes de Ensino do Estado e Municipio de SP, ainda sdo escassas. E esse fato impulsionou,
ainda mais, a conhecer e refletir sobre este documento que permeia a acdo supervisora,

especialmente na Rede Municipal em que a autora/pesquisadora deste trabalho atua.

Ja em relagéo aos estudos sobre as visitas escolares, nove aproximaram-se do objeto de

investigacdo indiretamente, sendo que quatro abordam o papel do Supervisor Escolar da rede
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publica, quatro tratam do papel do Coordenador Pedagdgico nas suas funcbes de formador.

Somente em um trabalho encontrei o didlogo como estratégia formativa.

Os principais pontos de aproximacdo sobre o papel do Supervisor Escolar foram
encontrados nas pesquisas realizadas por Andrade (2012), Ferraz (2016), Mana (2016), Teixeira
(2014) e Souza (2012) e sdo trabalhos que evidenciam as fungdes e os dilemas deste profissional
em sua trajetoria na SME-SP. Esse levantamento possibilitou perceber que ainda ha caréncia
de estudos relacionados aos papéis dos Supervisores Escolares nesse Sistema de Ensino, que
também € apontada na literatura educacional. Um dos fatores pode ser devido ao cargo de

Supervisor Escolar ser relativamente novo e pelas complexidades envolvidas em sua agéo.

Portanto, hd muito a ser explorado nesse campo profissional e 0s novos estudos poderao
subsidiar a acdo dos Supervisores Escolares iniciantes, como no caso desta pesquisadora
iniciante e autora desta pesquisa, bem como os profissionais e pesquisadores que
desempenharam esta funcdo a alguns anos, mas que pelas constantes transformac@es politicas,
socioecondmicas, tecnoldgicas e culturais necessitam estar dispostos a atualizacdo em seus

conhecimentos, tdo importantes para 0 bom desempenho da funcéo.

Os conhecimentos referentes a tematica da acdo supervisora foram encontrados em
livros de autores renomados na area da Educacao e que se destacam na literatura selecionadas
para este trabalho que investiga o papel do Supervisor Escolar. E relevante registrar que alguns
desses estudiosos também exerceram esta funcdo e nesta mesma Rede, como a pesquisadora

Lourdes de Fatima Paschoaletto Possani e o pesquisador José Luis Salmaso.

Os pontos de aproximacdo com o Coordenador Pedagogico foram encontrados nas
pesquisas realizadas por Sula (2016), Previattelli (2016), Cruz (2016) e Christov (2001) que
trazem importantes reflexdes das fragilidades das formacdes em contexto nas escolas,
relacionadas por quem planeja, organiza e executa as atividades desenvolvidas, além das formas
de participacdo dos professores nesses espacos dedicados a formacao continuada nos ambientes

educativos.

Apesar de ter um primeiro olhar para o CP como um dos sujeitos a serem pesquisados
ao logo desse presente estudo, no decorrer das visitas escolares as Unidades Educacionais em
que esta pesquisadora atua, observou-se que o Diretor de Escola também é de extrema
importancia na producdo dos que respondem a problematica delineada. Com as aulas, 0s
encontros de tutoria, as devolutivas da orientadora e 0 exame de qualificacdo, evidenciou-se a

necessidade desta pesquisadora ser integrada como sujeitos da pesquisa.
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Em vista destas colocages, fui em busca de conceituar algumas palavras chaves e, para
a minha surpresa ndo encontrei definicdo referente a visitas escolares. Assim, a partir da
experiéncia na funcdo de Supervisora Escolar, tem-se a compreensdo de defini-la como
“idas/visitas” as escolas, mensalmente, para € em conjunto com a equipe gestora das unidades
escolares, dialogar como estdo ocorrendo as praticas pedagogicas implementadas, quais sdo as
facilidades ou dificuldades encontradas até entdo para 0 seu sucesso ou insucesso; busca de
caminhos que auxiliem a enfrentar os dilemas e a melhorar a qualidade do Ensino, além de
orientacdo em relacdo a conservacdo do prédio, aos processos, Portarias e Decretos que

impactam diretamente a ac&o da escola.

Porém, em consulta na Memoria Tecnica Documental, 6rgdo municipal responsavel em
zelar e organizar os documentos histéricos sobre o Ensino Municipal de Sdo Paulo, foram
encontrados registros de que as visitas as escolas foram iniciadas ao final da década de 1960
pelos orientadores pedagdgicos aos professores regentes das turmas de 1° e 2° anos que
participavam do Projeto Classe Piloto. Estes recebiam orientagdo e acompanhamento das
atividades pedagdgicas quando solicitadas pelos diretores e/ou inspetores de escola. A partir de
1970 foram realizadas, por inspetores e orientadores escolares, estendendo-se também as
classes do Ensino Complementar e as unidades para orientagdo em Educacdo Fisica e
Fonoaudiologia. Por fim, quando solicitadas ou com a finalidades de controle do Curriculo

proposto.

A sistematizacdo das visitas escolares a todas as unidades educacionais € iniciada em
1970, por meio de orientacdo da Diretoria de Orientacdo Técnica (DOT), porém era realizada
pelas Equipes de Supervisdo. Mas pelo aumento da demanda de trabalho destes profissionais e
com numero insuficiente de profissionais para realizar esta agdo, as visitas passaram a serem
feitas ocasionalmente e s6 foram retomadas a partir de 1973 pelos supervisores, comprovando

a falta de condic@es de trabalho a época.

No decorrer desta pesquisa também sdo conceituadas as palavras dialogo, formacéao
continuada, supervisor escolar, termo de visita, acdo supervisora e qualidade na educacao
infantil. A escolha por desenvolver uma pesquisa que trata da Educacéo Infantil decorre do
percurso desta pesquisadora como professora, todas as experiéncias vividas e as aprendizagens
adquiridas in loco. Além de vivenciar na acdo supervisora que muitas escolas infantis
demonstravam dificuldades em inovar suas praticas pedagogicas, tornando a crianga o centro
do seu Curriculo escolar, em que o0s bebés e as criangas tivessem direito a voz e voto, fossem

respeitadas e vistas como produtoras e reprodutores de cultura. Além de ndo ser dada
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visibilidade as produc6es feitas pelas criangas, mas eram expostos, atividades em modelos
prontos de E.V.A que na visdo de muitos educadores séo considerados esteticamente mais

bonitos, tanto por eles como pela comunidade escolar atendida.

Para que esse encontro com os Diretores e os Coordenadores Pedagogicos fosse
produtivo, havia a necessidade de construir lacos de diélogo, respeito, confianca e de parceria
entre estes, cabendo ao Supervisor Escolar.

A parceria constitui o encontro de diferentes para realizar um projeto comum
em questdo é a educacdo da crianca ou adolescente, filho e aluno, o que
significa assumir juntos essa educacdo. A relacdo de parceria supde confianga
mUtua e cumplicidade. Isto €, conversas, trocas, discussdes dos problemas e
assuncdo conjunta das decisdes tomadas (ORSOLON, 2009, p. 179).

Porém, construir uma relacdo coletiva participante entre todos os envolvidos nédo foi
tarefa facil, implicou aceitar as diferencas de cada um de modo que essas sejam entrelacadas, e
assim fortalecer a tomada de decisdo conjunta entre 0s pares, responsaveis por proporcionar
para meninos e meninas um Ensino de qualidade e condicdes para que todos tenham o direito

de aprender, respeitando-se o ritmo, tempo e caracteristica de cada um.

Esta ideia encontra eco em Placco e Souza (2006), autoras que ressaltam que aprender
é primeiramente aceitar a nossa incompletude que pode vir acompanhada de algumas aflicGes
e, de outro lado, nos remete ao prazer de descobrir, criar, inventar e encontrar respostas para o

que esta procurando — a conquista de novos saberes, ideias e valores.

Esta pesquisa tem como base a construcao dialdgica e a reflexdo critica da pratica e seus
aportes tedricos em Freire (2008), Almeida (2001; 2006; 2012), Ferraz (2016), Placco (2006;
2008), Ferreira (1999; 2007), Luck (1989; 2009), Possani (2012; 2016) e Rangel (2001).

Diante da complexidade enfrentada pelas equipes escolares, a atuacdo responsavel do
Supervisor Escolar pode ser de grande valia para, em conjunto com os Diretores e
Coordenadores Pedagdgicos, reflitam sobre como ocorrem os processos de aprendizagens das
criancas, como a ocorre a formacéo dos professores e, também, o que necessita ser aprimorado,
em que medida essa formacdo possibilita a construcao/ou elaboracdo de praticas educativas
significativas para e com as criangas, sendo realmente pesquisadores de suas proprias praticas
e com o olhar investigativo nos avancgos, nas dificuldades e possibilidades de intervencéo aos
elementos e/ou itens que se mostram fragilizados.

[...] toda consciéncia é consciéncia de uma situagdo, do mesmo modo que a

capacidade de intervir na situacdo (liberdade) esta condicionada ao grau de
consciéncia que se tem dessa situacao, e a liberdade, por sua vez, é a propria
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consciéncia em exercicio, ou seja, a forma de manifestar-se da consciéncia é
a liberdade (SAVIANI, 1973, p. 62).

Nessa perspectiva, pode-se inferir que é de extrema necessidade compreender o
contexto das escolas em questdo, unindo-se esforcos para que todos da comunidade escolar,
sintam-se participantes e integrantes das decisdes tomadas em &mbito escolar. Assim, entende-
se que o Supervisor Escolar é entendido como um sujeito que compde as equipes gestoras das
Unidades Escolares no municipio de Sdo Paulo, pois é ao estabelecer um dialogo que este
mobiliza os Coordenadores e 0s Diretores Escolares a reverem conceitos e praticas e intervindo

em suas realidades, com foco na busca da qualidade do ensino puablico.

A Rede Municipal de Ensino de S&o Paulo denomina estes profissionais que compdem
as equipes gestoras como trio gestor na seguinte composicao: Diretor, Coordenador Pedagogico
e Supervisor Escolar. Acredita-se, assim, que o0 supervisor é participe das tomadas de decisdes
nas instituicdes educacionais em que atua, na medida que integra as equipes gestoras em acoes
conjuntas, intencionais e reflexivas, corroborando ao planejamento dos caminhos que
qualifiguem as acBes educativas nas escolas e propicie aos bebés e as criangcas um
desenvolvimento global em seus aspectos fisicos, emocionais, cognitivos e sociais. Essas sim

sd0 as principais metas das institui¢des escolares.

O olhar de “Supervisdo” deve ser entendido como um olhar panoramico que
consiga reconhecer as conexdes possiveis e presentes na complexidade do
real, sem desconsiderar a dimensdo sistémica do trabalho de grupo (SAO
PAULO, 2015, p. 42).

Segundo Ferreira (2007), podemos definir o Supervisor Escolar como um profissional
pedagogo considerado “especialista em educagao”, “habilitado tecnicamente”, especializado,
treinado ou titulado por Decreto, para cumprir as fungdes técnicas em nivel de execucdo. Porém,
observa-se que esta funcao fiscalizadora vem sendo, aos poucos, redimensionada para que este
profissional tenha, em suas atribuicdes, atividades de cunho administrativo e pedagogico, com
estas transformacOes e com 0 apoio dos sujeitos pesquisados, esperamos desvelar o que
realmente o Supervisor Escolar contempla em sua atuacéo, tendo como pano de fundo analisar
qual ¢ a utilizacdo dos termos de visita pelos gestores escolares e como estes percebem este
documento feito pelo supervisor escolar, sendo um instrumento considerado formativo ou

somente burocratico.

Possani (2016) expde que 0s supervisores escolares auxiliam os gestores escolares a

sistematizar suas praticas no processo formativo a partir dos seguintes objetivos:
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— favorecer a pesquisa entre eles, considerando a sua pratica na escola e propiciando o
aprofundamento tedrico na busca de respostas para problemas concretos vivenciados no
cotidiano escolar;

— sistematizar as praticas de gestdo educacional nos diferentes contornos e nuances do
cotidiano escolar;

— refletir sobre a pratica de gestdo confrontando-a com a/s concepcao/Ges de gestdo
presentes nas diretrizes de gestdo democratica e participativa em favor das
aprendizagens em ambiente escolar;

— conceber o processo de sistematizacdo destas praticas como momentos formativos dos
gestores na perspectiva de autoria de sua a¢ao e producdo de conhecimento;

— divulgar as praticas de gestdo educacional entre gestores da Rede Municipal de Ensino
de Séo Paulo;

— valorizar a insercdo das escolas no territorio, evidenciando a inclusdo de novos sujeitos
no processo de gestdo da escola como possibilidade de construcdo de uma escola
democratica.

Para que essas acOes sejam efetivadas, é necessario que a a¢ao supervisora contemple o
ato de ““[...] refletir, apontar, propor, encaminhar e avaliar continuamente deve mobilizar todos
os profissionais da Educagdo Municipal” (SAO PAULO, 2015, p. 46). O que remete a estar
mais proximos de Diretores e Coordenadores escolares, conhecé-los em suas singularidades,
potencialidades e necessidades e, ap0s esta construcao de vinculos afetivos e interpessoais, ao
qual considero importantissimo, € que de fato se pode estabelecer um didlogo aberto e sincero
das demandas da escola, debrucar-se e refletir, criticamente, e em uma tomada de decisdo
coletiva, buscar meios que resolvam os problemas desvelados de forma coesa e que respeitem

diretrizes e legislagBes da Secretaria Municipal de Educacéo.

Vale destacar que a acdo supervisora é constituida por uma relacdo de horizontalidade
e parceria entre as Unidades Educacionais, em que todos sdo profissionais intelectuais com
experiéncias e saberes variados e que podem ser mobilizados durante a resolucéo dos conflitos

ou dilemas escolares.

A construgdo de um trabalho colegiado, na qual cada profissional se reconheca
como participe, fortalecerd a autonomia desses trabalhadores, que estardo
implicados nas tomadas de decisoes, refletindo sobre possiveis caminhos para
a busca do bem comum como necessidade intrinseca ao espacgo do trabalho.
Assim, renovam continuamente o pensar e o fazer sobre o trabalho
profissional, ndo esperando passivamente a condicdo de reprodutor de
respostas padronizadas que desconsideram elementos singulares presentes na
realidade (SAO PAULO, 2015, p.47).

E notdrio que nessa construgdo de vinculos pode haver tensdes, conflitos e vir & tona

relacbes de poder que irdo requerer do Supervisor Escolar prudéncia, ativacdo de diversos
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saberes e 0 exercicio de uma postura analitica, guiada por processos de didlogos e negociacao
entre os envolvidos, para entdo chegar a uma resolugdo plausivel. Porém, as vezes, por ndo ter
esse éxito, terd que buscar respaldo e orientagdo no o6rgao intermediario, no caso na DRE
subsidiando a melhor solucéo a ser tomada diante do problema apresentado. Com isso, abre-se
as possibilidades de melhorias no trabalho das escolas, o que ocorreu em alguns momentos na
acdo supervisora, desta pesquisadora iniciante, no decorrer do ano de 2017. Em ultima, analise
ndo conseguindo resolver mesmo com a ajuda a DRE, podera buscar em conjunto com esta
equipe deste setor, auxilio direto com a Secretaria Municipal de Educacdo com a
intencionalidade de ajudar a escola a trilhar um melhor caminho na resolugdo do problema

enfrentado por esta.

Para Souza (2012) o Supervisor Escolar pode contribuir para o bom funcionamento da
Unidade Escolar e com a melhoria de seus processos de ensino e aprendizagem, durante a a¢éo
supervisora, buscando atualizar os conhecimentos da administragdo escolar e na articulagéo
entre a realidade vivida no cotidiano das escolas, em especial aos sujeitos que ali atuam, e assim

tenha compromisso para com o bem comum.

Lourdes de Fatima Paschoaletto Possani, ao conceder a entrevista “Agéo Supervisora ¢
EJA: Desafios na garantia do direito a Educacdo”, realizada em Campos do Jorddo no ano de
2010, define ac¢do supervisora como aquela que vai atuar em conjunto com os gestores da escola
fortalecendo a sua agdo em favor dos alunos”. E assim também clarifica que os gestores
escolares (Diretor e Coordenador Pedagdgico) devem ser responsaveis pela garantia do direito
a educacdo destes, exercendo suas fungoes e acdes educativas em prol de um objetivo comum.
Contudo, isso requer estimulo da pratica democratica, ouvir professores e alunos quanto as reais
necessidades. O supervisor dever ser visto como um parceiro, o profissional que assessora,
acompanha, orienta e avalia as demandas escolares em conjunto com os gestores, identificando
aspectos a serem aperfeicoados e propondo alternativas, as escolas, na resolucao dos problemas

que se apresentam.

Em vista disso, a acdo supervisora deverd ser exercida pelo supervisor escolar na
perspectiva de lideranga, que motive os gestores escolares e demais funcionarios das Unidades
Escolares a desempenharem suas fungdes de forma responsavel, compartilhada, onde o trabalho
coletivo seja valorizado e todos percebam- se como agentes transformadores de suas realidades
e que seus atos sdo fundamentais para a melhoria da qualidade dos processos de ensino e

aprendizagem implementado nas escolas.
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Ao passo que toda a atividade educativa é marcada por relagdes humanas que, além de
diversas, trazem nas relagOes as complexidades da vida contemporanea, nos seus mais variados
aspectos, socioeconémicos, politicos, étnicos e identitarios que impactam nos modos de ser e
agir e nos diversos contextos sociais. Logo, ndo se pode esquecer que 0 proprio Supervisor
Escolar vem buscando constituir sua identidade, imerso em um contexto de incertezas e
mudancas, além das marcas historicas durante a criagdo do cargo, voltado para a fiscalizacdo
do trabalho pedagdgico e como agente de cobranca frente ao trabalho desenvolvido nas escolas

que ainda circundam em muitos espa¢os educativos.

Até hoje é recorrente concepgdes negativas e rotulos que descaracterizam suas
atividades e contribuices nas esferas pedagdgicas e administrativas nas instituicdes
educacionais, por parte de alguns Diretores e Coordenadores Pedagogicos que, muitas vezes,
esbocaram descontentamento com a posicao deste profissional em sua unidade educacional.
Essas marcas sdo demonstradas com resisténcias em aceitar o profissional como pertencente a
equipe gestora das Unidades Escolares, sendo recebido com pouca urbanidade e desconsiderado

como agente que pode propor e sugerir mudancas qualitativas a sua funcdo educativa.

De acordo com essas colocacdes, é esperado que o Supervisor Escolar, de forma
respeitosa e dialdgica, consiga relacionar-se com estes educadores de forma a demonstrar, com
seguranca, que pode contribuir com o fazer pedagdgico das escolas em um esquema de parceria;
e como um par avangado que possui saberes diversos, seja de sua atuagdo como docente ou
como gestor, exercido seja no cargo de Diretor, Assistente de Direcdo ou Coordenador

Pedagogico.

Parafraseando Paulo Freire, pode-se inferir que somos seres inacabados e em constantes
transformacgfes, mas para que estas acontecam, deve-se estar disposto a compartilhar
conhecimentos, incertezas, erros, alegrias, esperanga e, juntos, buscar meios para fortalecer a
equipe escolar, pois a interacao pode tanto desenvolver e ampliar as potencialidades nos sujeitos
envolvidos como barra-los em seu desenvolvimento profissional e no desempenho de suas

funcdes.
1.4 — Supervisao Escolar e formacao dos gestores

No presente contexto educacional, a escola tem papel decisivo para a construcao e o
desenvolvimento sociocultural e econémico do pais. Desde o século X1X tem-se influéncias do
capitalismo e diante de um quadro de méo de obra barata e despreparada para atuar no ramo

industrial em efervescente crescimento, voltam-se os olhares dos dominantes sobre o Sistema



66

de Ensino para sanar o problema da desqualificacdo no ramo de servigos, pois era necessario

possibilitar a melhoria na producéo e o meio mais rapido seria investir no Sistema da época.

Além disso, a area da Educacdo foi e mantem-se utilizada em campanhas politicas em
anos eleitorais, sdo promessas para mais investimentos e, a0 mesmo tempo, uma midia
disseminando & populagdo que os culpados pelo fracasso escolar sdo frutos da incompeténcia
de seus profissionais, acirando um processo de desvalorizacdo perante a sociedade e, até

mesmo, descaracterizando a identidade profissional destes trabalhadores.

Voltando-se a questdo historica, sdo iniciadas parcerias para auxiliar os profissionais em
seus processos de ensino e aprendizagem, visando a capacitacdo dos educandos para o mercado
de trabalho que, no momento, necessitava de méo de obra qualificada, o que ndo havia no pais
em razdo de ndo ser prioridade governamental. Nesse contexto, a populacdo, em sua maioria,

ficava a margem da sociedade letrada e a beira da pobreza.

Entretanto, os investimentos postos ndo elevaram a qualidade dos processos educativos
a época e que ainda faz- se necessarios para serem resolvida tal situacdo. Essa realidade exige
refletir sobre as praticas pedagogicas implementadas na escola que ndo dédo conta de alcancar a
qualidade social da Educacdo preconizada na legislacéo e tdo desejada no sistema educativo.
Ou ainda que assegure a populagdo 0 acesso ao conhecimento, as descobertas tecnoldgicas e,
consequentemente, o acesso a melhores condigdes de vida para si e para novas geragoes.

Como se pode notar, algumas escolas utilizam préaticas de ensino tradicionais e que ndo
mais contemplam as reais necessidades, potencialidades e limitacbes de bebés e criancas
atendidas na Educacdo Infantil, evidenciando que estes “educandos” ndo sdo respeitados e

incluidos nas propostas pedagdgicas das escolas.

Diante dessas informagdes sdo postas novas responsabilidades ao ato da docéncia e a
necessidade de novas ressignificacbes no seu saber-fazer e saber-agir nas Unidades
Educacionais. O que traz a tona a precarizacao da formacédo dos profissionais da Educacéo ao
longo da carreira, exigindo esforcos coletivos — de Diretores, Coordenadores Pedagdgicos e
Professores — para que os horarios coletivos de formacdo alinhassem a abordagem prética
reflexiva, contemplando uma reflexdo critica da pratica, com o objetivo de pensar, discutir e
planejar estratégias que, de fato, possam ajudar a qualificar as praticas pedagdgicas, com a
intencionalidade de proporcionar as criancas acesso a bens culturais e aprendizagens
significativas em um ambiente desafiador que promova a construcdo e a reconstrucdo do

conhecimento.
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Esse é 0 panorama vivenciado por esta pesquisadora ao exercer a funcao de Supervisora
Escolar na zona Sul de S&o Paulo, em Unidade Escolares que pertencem a RME, experiéncia
que oportunizou compreender que a acdo supervisora pode apoiar e dar suporte técnico-
pedagdgico a estas Escolas. Para assim, transformar suas realidades nas dimensfes
administrativas e pedagdgicas, principalmente se exercer o papel de lider de mudanca,
incentivador e problematizador das praticas pedagogicas que se mostram fragilizadas ou ndo

estdo correspondendo as reais necessidades de professores, alunos, pais e familiares.
Para Possani, Almeida e Salmaso (2012):

[...] na Supervisdo, o prefixo “super” une-se a “ visdo” para designar o ato de
“ver” o geral, que se constitui pela articulacao das atividades especificas da
escola. Para possibilitar a visdo geral, ampla é preciso “ ver sobre”; e ¢ este o
sentido de “ super”, superior, ndo em termos de hierarquia, mas em termos de
perspectiva, de angulo de visdo, para que o Supervisor possa “olhar” o
conjunto de elementos e seus elos articuladores (RANGEL, 2002, apud
POSSANI; ALMEIDA; SALMASO, 2012, p. 93).

O que demandara empenho das partes envolvidas, principalmente dos CPs, pois sao
profissionais que tém, em mados, atuagdo decisiva no processo educativo, ao exercer uma
posicao de influéncia e lideranga com seus pares e seus fazeres nas unidades educacionais. Estes
podem promover a melhoria do processo e do acompanhamento das aprendizagens dos

educandos.

De modo geral, interferem no “clima emocional de trabalho, o estabelecimento de
prioridades de agéo, no tipo de relacionamento professores-professores, professores-alunos,
escola-comunidade, dentre outros aspectos importantes da vida escolar, dependem,

sobremaneira, da atuagio dos elementos que ocupam aquelas posi¢des” (LUCK, 1989, p. 7).

O CP ¢é o profissional responsavel diretamente em articular e formar os professores,
sendo multiplicador de conhecimentos, instigador e propositor de boas préaticas educativas em
conjunto com o coletivo docente, de modo a mobilizar os professores a serem investigadores
das proprias préaticas. Essa postura critico-reflexiva possibilita uma analise critica com a
intencionalidade de redimensionar praticas que se fazem necessarias, conhecer outras praticas
inovadoras para gerir com maior qualidade e eficacia suas aulas e, por fim, garantir a bebés,
criangas, jovens e adultos que adentrem no mundo de aprendizagens Unicas que respeitem suas
condigdes de vida, contextos sociais e familiares, sendo vistos como capazes de aprender e
produzir conhecimentos. Nessa perspectiva é necessario que 0os Coordenadores Pedagdgicos,
os Diretores de Escola e os Supervisores tenham um tempo determinado ao didlogo sobre suas

atuacOes profissionais e atividades desenvolvidas em &mbito escolar, elencando os avangos
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alcancados, o que precisa melhorar e quais as possiveis intervengdes que se mostram mais

adequadas para garantir o direito de aprendizagens a todos os alunos da RME.

Para tanto, as visitas escolares podem ser um dos caminhos para que a gestdo escolar
(Diretor e CP) possam ter um encontro dialdgico e critico pautando as atividades desenvolvidas
na escola com o intuito de melhorar os processos de ensino e aprendizagem, respeitando as
diferentes realidades e as politicas ptblicas em curso. E sabido que n&o é a soluc&o ideal, mas
ndo se pode negar que em muitas unidades educacionais se depara com esta situacdo, de ser o
unico momento usado para pensar sobre 0s rumos da escola, seja nos aspectos administrativos

ou pedagdgicos.

Mas este ndo deve ser o inico momento, ao passo que pela quantidade de escolas sob a
responsabilidade do Supervisor, na maioria das vezes, este se retne efetivamente uma vez por
més e, em casos de urgéncia, comparece a unidade escolar que o solicita considerando a
complexidade do problema posto, levando-o a agir na incerteza e, em alguns casos, até no
improviso para resolver o problema e, assim, mobilizando os seus diversos saberes adquiridos

ao longo de sua formacao pessoal e profissional.

Concretamente, pode-se afirmar que casos assim aconteceram no tempo de atuacao
como Supervisora, com questdes que envolveram conflitos entre direcdo e coordenacgéo,
professor-alunos, alunos-alunos, dendincias de pais e responsaveis, casos de violéncia na escola,
entre outros. Reitera-se que as equipes escolares precisam se organizar para conversar sobre 0s
possiveis encaminhamentos feitos ou nao, frente aos conflitos ou as dificuldades apresentadas
que prejudicam o bom funcionamento de suas atividades educativas, exercendo a lideranca
entre o grupo escolar de forma democratica, humana e com a participacdo de todos nas tomadas
de decisBes que visam dar conta de construir possiveis respostas os problemas ali tratados.

Entende-se que a agdo supervisora no sentido de refletir, apontar, propor,
encaminhar e avaliar continuamente ndo pode ficar limitada ao Supervisor
Escolar, posto que a funcdo deste profissional representa uma das facetas
diante da complexidade que compde a educagdo contemporanea. Esse quadro
mobiliza os demais profissionais das Unidades Educacionais e dos 6rgaos
intermediario e central a se constituirem como parceiros para um maior
alcance da acdo supervisora, 0 que ndo representa a superacdo de todos os
conflitos presentes na caminhada educacional (SAO PAULO, 2015, p.78).

E de fundamental importancia que a equipe gestora seja instrumentalizada para articular
e formar os professores e a equipe de apoio que atuam em suas escolas, clarificando e delegando
as suas responsabilidades, refletindo sobre elas, elucidando os sentidos que Ihes atribuem ao

seu fazer, proporcionando novas formar de ver, sentir e relacionar-se uns com outros. Pode-se



69

dizer que estes sdo fatores importantes na sociabilidade humana e instrumento para a conquista
de melhorias nas condic¢des de trabalho, nas préticas pedagdgicas e, consequentemente, nas
aprendizagens de seus respectivos alunos e alunas. As fungdes da escola estdo todas inter-
relacionadas e integradas e a maneira que sdo conduzidas uma determinada area afeta

diretamente a outra, realgando-se aspectos positivos ou negativos.

Nessa perspectiva, Schon (1992) reforca que a reflexdo no exercicio da atividade
docente é de fundamental importancia para o desenvolvimento profissional do professor e em
sua formacéo continuada, concepc¢do que também é estendida aos gestores escolares e demais

educadores.

Diante de todas as transformacbGes na sociedade, em aspectos socioecondmicos,
politicos, cientificos e tecnoldgicos, os profissionais da Educacgédo sdo postos ou pretende-se que
sejam imersos em formacfes que auxiliem em uma reflexdo constante do seu fazer e da
necessidade de aliar estudo tedricos para embasar o seu processo reflexivo sobre suas atuacoes
educativas, intervindo nelas, alicercada em agdes que compreendam a estreita relagcdo entre

teoria e pratica.

O conceito de professor reflexivo no Brasil apareceu com os estudos de Donald Schén
(1992), em um modelo de formacdo profissional baseado na reflexdo sobre a prética que se
divide em trés ideias centrais: a reflexdo na acéo, a reflexdo sobre a agéo e a reflexdo sobre a

reflexdo na acéo.

A primeira refere-se, em si, a um saber que esta presente nas acbes profissionais,
remetendo as observacdes que podem ser ditas frente as estas, ocorrem reflexdes sobre o
processo e como deu-se a préatica, o que podera ocasionar transformacdes e fazer surgir novas
possibilidades interventivas para os problemas surgidos durante 0s processos de ensino e

aprendizagem ou outras tomadas de decisdes no plano educativo (SCHON, 1992).

Segundo este autor, a reflexao sobre a acdo ocorre diretamente na acéo presente, ou seja,
com a reflexdo na acdo, no ato faz-se reconstru¢bes mentais da acdo, busca-se analisé-la,
percebendo o que aconteceu durante a acdo, 0s imprevistos e as possiveis resolugdes. Por fim,
a reflex&o sobre a reflexdo na agéo ocorre depois que o professor lecionou, pois este relembra
suas acOes educativas em sala, analisando os pontos positivos e negativos e, a0 mesmo tempo,

tem a possibilidade de reelaborar novas préaticas pedagogicas.

Este ultimo processo de reflex&o néo é construido de imediato na iniciagdo da docéncia,

pois demanda estudo e pesquisa sobre o seu fazer, seja em nivel pessoal e entre seus pares. O
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ideal é desafiar os professores nos momentos coletivos de formacao para que se desenvolvam
como professor-pesquisador da prépria prética, reconhecendo-se como um profissional
intelectual que tem, em suas maos, a capacidade critica e analitica sobre o seu saber-fazer. Um
professor-pesquisador capaz de propor caminhos alternativos para possiveis mudangas em sua
atuacdo, e com isso melhorias em seus processos de ensino e aprendizagem. Além de o
professor conhecer profissionalmente essa abordagem formativa, 0 movimento prevé que este

passe a conhecer a si mesmo.

[...] refletir criticamente significa se debrucar sobre o proprio trabalho para
poder entender aquilo que esta sendo feito, ponderar sobre o que é bom, sobre
0s acertos e 0 que é preciso mudar para obter melhores resultados. Essa
reflexdo critica implica, portanto, planejar e rever a nossa agéo e registrar o
nosso trabalho com base em leituras compartilhadas e, amparados nessas
ponderacdes, fazer as mudangas necessérias (ANDRE, 2016, p.19).

Entretanto, convém esclarecer que a reflexao critica sobre o trabalho educacional nao
deve ficar a mercé somente dos professores, € necessario estender a todos os profissionais que
atuam nas Unidades Escolares, em uma perspectiva de escola reflexiva. Assim, trabalhardo de
forma colaborativa, corresponsavel e com objetivos educativos comuns, impulsionando a
melhoria do trabalho a todos os segmentos que compdem a Escola (gestdo escolar, equipe
docente, equipe de apoio, alunos, pais e responsaveis). E importante respeitar e valorizar suas
experiéncias e praticas profissionais, mobilizando seus diferentes saberes, construindo novas

formas de pensar, agir e equalizar os problemas.

Diante do exposto, considera-se que a formacdo continuada, por meio da abordagem
pratica-reflexiva, pode oferecer aos profissionais da Educacdo possibilidades concretas de
ampliar conhecimentos, rever saberes e posturas, 0 que implica aceitar que somos seres em
processo de mudanca e, portanto, seres que necessitam estar incluidos em processos formativos
gue deem conta de respaldar as atividades docentes alinhando-se ao dinamismo social

desenfreado e aos conhecimentos que modificam-se a todo 0 momento ou s&o ressignificados.

Tais necessidades demandam uma formacao que dé conta dessa complexidade, pois o
momento pede educadores qualificados para atender as diversas situacdes que emergem no
interior das escolas. Nesse contexto, a formacdo continuada precisa adequar-se as exigéncias
docentes, ajudando estes profissionais a entenderem que as transformacdes interferem sobre

sua vida social e profissional.

O trabalho de formacéo da Superviséo Escolar deve potencializar os fluxos
formativos ja existentes na RME, a partir das Unidades Educacionais, tendo
na Coordenacdo Pedagdgica uma parceria, posto que ela esta em contato
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continuo com os profissionais que atuam na construgao das aulas e produzem
demandas que ndo se esgotam nos horarios coletivos semanais. Esses
profissionais podem e devem contar com o apoio do Supervisor Escolar na
articulacdo de foruns setoriais sob sua coordenacdo a partir dos olhares dos
gestores das Unidades que comp&em o grupo (SAO PAULO, 2015, p. 57).

N&o basta refletir sobre 0 que se faz, é preciso que o ato de pensar leve estes profissionais
a acOes transformadoras e conscientes de sua funcdo social para e com as criancas atendidas.
Contudo, essa acdo demanda ressignificar a concepcdo de responsabilidade por parte dos
profissionais de Educacdo que atuam na RME e que, ainda, vivenciam a dualidade pensar-agir,
determinar-cumprir para agir-cumprir, de forma compartilhada, reflexiva e integrada. Faz-se
necessario que todos, respeitando suas peculiaridades e limitagdes, unam-se para planejar,
executar, avaliar e replanejar de forma interligada e una, qualificando, assim, as acdes
educativas nas escolas e, principalmente, garantir o direito de aprendizagens a todos os alunos
que frequentam esta Rede. 1sso s0 serd efetivado a partir do estabelecimento de parcerias entre
0s gestores e o supervisor escolar, permeada por dialogos abertos e critico-reflexivos sobre o
saber-fazer da e na Escola. O didlogo, nesse trabalho, é entendido como uma estratégia de

formacdo em contexto, j& que a acao supervisora € dialogica, por natureza.

E no dialogo que se propde, aos sujeitos, um “pensar verdadeiro, pensar critico. Pensar
que, ndo aceitando a dicotomia mundo-homens, reconhece entre eles uma inquebrantavel
solidariedade” (FREIRE, 1987, p. 47). Ou seja, buscar nessa relagéo estabelecer um canal
efetivo de didlogo com os Diretores e CPs, evitando que ocorram somente orientacGes
verticalizadas, mas que juntos possamos falar e refletir sobre a realidade escolar,
problematizando-a de maneira a conhecé-la, em um esforco coletivo por respostas que levem a

transformac&o necessaria.

Corroborando a concepgéo sobre a formacéo continuada dos professores, Hoffmann
(2012, p. 32) nos alerta que ““é preciso lembrar que buscar pelo novo ndo deve significar uma
batalha contra o velho, negando a experiéncia e os valores cultivados por uma institui¢do e seus
educadores. O primeiro passo é reconhecer que nao se sabe de tudo (DEMO, 2001) e que “cada
um pensa como pode” (QUINTANA, s/d) — principios importantes para garantir a interlocucdo

e 0 tom afetivo entre as vozes de quem se propde a mudar”.

A formacdo referenciada neste texto ndo deve ser entendida somente ao olhar dos
gestores (trio gestor) e professores, mas também é direcionado a participacdo da Diretoria de
Orientacdo Técnica e Pedagogica (DOT-P) que atua em uma rede de colaboracdo com a

Supervisdo Escolar no que tange a planejar e a executar encontros setoriais com as Unidades
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Escolares. Sendo a realizagdo de tais encontros com a finalidade de abordar os desafios
pedagodgicos expostos pelos trios gestores, como também em conjunto com as DREs,
elaborarem formacgdes aos Supervisores e aos docentes, de maneira a contemplar suas

necessidades trabalhistas e auxiliar em seu aperfeicoamento profissional.

E claro que ao pensar na construcdo da reflexdo critica, espera-se a superagdo da
reflexdo meramente técnica (que se preocupa apenas com a eficiéncia de um conjunto de metas)
ou meramente pratica (aquela que toma a racionalidade pratica como fim). Embora a reflexao
pratica abarque tanto a reflexdo técnica quanto prética, a reflexao critica carrega, além disso,
concepgdes de ser humano, sociedade, mundo e educagéo, elementos cruciais na elaboragéo de
uma boa proposta pedagdgica que considere a complexidade da vida humana e seus

desdobramentos no contexto educacional.

O que pressupBe que a formacdo deve ser continua, viva, flexivel em relacdo aos
diversos perfis profissionais e diante disso, potencializar o que se tem de melhor nesses perfis,
para que possam utilizar em suas préaticas ou durante os estudos coletivos, as habilidades e as
competéncias intelectuais adquiridas durante suas experiéncias pessoais e profissionais, e em
prol de novas proposicGes educativas, novas formas de pensar e agir e, com isso, por-se em
acdo em direcdo a transformacdo do eu pessoal e profissional, qualificando os processos

formativos ocorridos no interior da Escola.

A partir dessa preocupacéo e com o passar dos meses realizando as visitas escolares na
zona Sul de S&o Paulo, esta pesquisadora realizou um levantamento das demandas que precisam
ser discutidas com as equipes gestoras e, a partir disso, elaborou, em conjunto com outra colega
supervisora da mesma DRE, reunifes de setores entre as instituicbes educacionais que
abrangem suas areas de acdo supervisora. Além, das observacdes realizadas nas visitas as
Escolas, o Projeto Politico Pedagdgico (PPP) foi elemento crucial no que tange ao conhecer as
demandas e as propostas suscitadas pelos sujeitos envolvidos no processo educacional, primeiro
por ser construido pelos diversos segmentos da Unidade Escolar e por esmiugar os anseios, as
expectativas e 0s receios da comunidade escolar, como também suas realidades e necessidades.

A primeira reunido foi realizada no més de agosto, cinco meses apas iniciar o exercicio
da acdo supervisora, haja vista, que esta pesquisadora também estava conhecendo as tarefas
incumbidas ao Supervisor Escolar que, de forma geral, sdo muito amplas e complexas, pois vao
desde atividades de ordem administrativa e financeira, até 0 acompanhamento dos processos de

ensino e aprendizagem dos alunos.
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Lick (1989, p.10), ao discutir a funcdo da Escola, explana que esta deve promover a
melhoria de sua comunidade, pela educacéo de seus filhos, adaptando seus objetos, programas,

métodos e técnicas as suas necessidades, ocasionando mudancas reciprocas.

Da experiéncia relatada com a realizacdo das reunides de setores, foi possivel observar,
em alguns casos, que o PPP encaminhado para a anélise e posterior homologacéao da supervisao,
em suas formas mais variadas de registro, respeita as normas, as concepg¢des educacionais e as
diretrizes de SME, bem como a historia sociocultural e econémica da comunidade escolar. Mas

nem sempre converge com a proposta pedagaégica/curricular utilizada diariamente nas Escolas.

Evidencia-se o curriculo oculto que se configura na Proposta Pedagdgica real, aquela
que, pelo dinamismo das atividades realizadas na Escola, influencia seus gestores, professores
e demais funcionarios a agirem de forma imediatista, sem refletir sobre causas, acGes e
intervencdes realizadas e quais 0s impactos nos atores que compdem o coletivo da Escola.
Desconsiderando seus contextos vividos, 0s conhecimentos prévios dos educandos e suas
possibilidades de aprendizagens, 0 ndo reconhecimento de sua incompletude diante de uma
sociedade em acelerado processo de transformacdo, que com atitudes assim — ndo pensadas —
causam o declinio no nivel de desempenho dos educandos e a desmotivacdo por parte dos

professores em seu ato de aprender e ensinar.

O que me inquietou e provocou refletir sobre o verdadeiro papel do Supervisor Escolar
ao adentrar as Escolas e como este poderia contribuir com a melhoria das relagbes humanas
instauradas e em suas condicdes de trabalho. Pois eram claras as demonstracfes de poder entre
algumas equipes gestoras em relacdo a delegacdo de tarefas entre os funcionarios, algumas
pouco dialogavam entre si sobre as demandas apresentadas nas Escolas, havia movimentos

definidos de quem era o dominador e os dominados.

Provocando, assim, muitos problemas na esfera administrativa e pedagogica, como por
exemplo: os professores desmotivados e doentes; ocasionando um numero consideravel de
licencas médicas; dendncias no plantdo da supervisdo em relacdo a tratamento a servidores,
alunos e suas respectivas familias; dificuldades na gestdo de sala de aula, entre outras. Trazendo
a tona que ambos caminhavam em dire¢Bes contrarias, mesmo estando em processos de
formagéo continuada em seus campos de atuacdo, eu aprendendo a ser Supervisora Escolar,
conhecendo as atribuicdes, os limites, as necessidades e as possibilidades de atuagcdo no
exercicio da acao supervisora; e as equipes gestoras no mesmo compasso, ludibriadas em seus
problemas de maneira tdo intima que ndo viam respostas possiveis diante de seus desacertos.

Em alguns momentos estes eram simples de resolver, mas, por outro lado, imersas em tantos
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conflitos e problemas estruturais perdiam-se nos encaminhamentos, desagradando funcionarios

e pais/responsaveis.

Acredito que somos formados e nos formamos na interacéo e socializagdo entre 0s pares,
0 que leva ao desenvolvimento do pensamento e estimula os vinculos afetivos, duas dimensdes
que entrelacam o fazer educativo nas escolas, principalmente aquelas que atendem o publico
alvo da Primeira Infancia, foco desta pesquisa.

Reconhecer a necessidade de mediacbes pedagégicas, envolvendo 0s
Professores, a Coordenacdo Pedagdgica e a Supervisdo escolar, exige
contribuicdes desses profissionais, no sentido de auxiliar a escola a superar as
suas dificuldades em uma perspectiva colegiada e participativa (Sdo Paulo-
SP, 2015, p. 81).

O fio condutor para tratar deste assunto na reunido de setor com as Escolas foi o texto
da professora Vera Lucia Trevisan de Souza, intitulado: O coordenador pedagdgico e a
constituicdo de grupo de professores, abordando de forma coesa que a formacao continua nas
escolas é fundamental para o exercicio de uma educagdo consciente de suas potencialidades,

necessidades e limitagoes.

O que preconiza que o CP ¢ peca chave para descobrir em que medida seu grupo docente
apresenta dificuldades e em que areas de atuacdo, quais sdo as facilidades demonstradas e como
poderdo ser articulados os horérios coletivos para formé-los de forma a possibilitar que
lecionem com mais seguranca, alegria, comprometimento. E também para que bebés e criancas
sejam o foco na elaboracdo de praticas educativas significativas — empenhar-se com o0

desenvolvimento integral das criancas e em parceria com familias.

Na educacéo infantil, bebés e criangas expressam, na interacdo com seus pares
em todas as oportunidades e por meio de diferentes linguagens, o que vivem
e 0s sentidos que constroem para as experiéncias vividas (So Paulo-SP, 2015,
p.12).

Conforme aponta Souza (2006), o CP precisa ter um planejamento para a formacao
continuada elaborado a partir das leituras das necessidades dos grupos de professores. O que
coloca que o trabalho deste profissional ndo se difere do professor que, para fazer seu
planejamento, precisa conhecer o que seus alunos ja sabem e precisam aprender. E que o
coordenador nessa etapa ja deve ter observado as necessidades docentes, seja na relagdo com
os alunos, com o ensino, com suas Vvisdes e concepgdes educacionais, entre outros. Logo, para
atuar com éxito, esse CP precisa estabelecer uma relacdo de corresponsabilidade com seus

professores; necessita dispor de tempo para estudar e estar atualizado em seu campo de atuacéo,
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e isso faz com que os docentes o respeitem e tenham nele uma referéncia para trocar

experiéncias para além dos encontros formativos.

Como a Educacdo é uma atividade extremamente humana, varios sdo os perfis
profissionais em uma mesma Escola, o que demanda um olhar aberto e sensivel do CP em
atendé-los, seja na coletividade ou, as vezes, fora do grupo maior de professores em uma atitude
ética em que as singularidades dos sujeitos sdo respeitadas. Como diz o pesquisador e filésofo
Mario Sérgio Cortella, “é melhor elogiar em publico e corrigir em particular. Um sabio orienta
sem ofender e ensina sem humilhar”. Essa atitude ética com os educadores, favorecera a
construcdo de vinculos de parceria, colaboracdo e respeito entre os docentes e interfere
positivamente na forma destes olharem-se como pessoas e cidad&os, capazes de corrigir suas
falhas e aprender com as mesmas, pressupondo novos posicionamentos inter-relacionais com

toda a comunidade escolar.

Em agosto de 2017, com o intuito de colaborar os gestores escolares das Unidades
Educacionais que demonstravam dificuldades em fortalecer suas relagdes, tanto entre as
equipes técnicas como com o0s grupos docentes e equipes de apoio, compostos pelos
funcionarios da cozinha e limpeza, foi realizada a primeira Reunido de Setor com a temética a

Construcgéo de grupos colaborativos.

Iniciamos a Reunido de Setor numa sala na DRE Campo limpo, primeiramente com a
apresentacdo dos gestores escolares e com uma sensibilizacdo denominada — “ Qual quadro
representa sua unidade educacional” inspirado na aula ministrada na PUC-SP pela Profa. Dra.
Vera Placco que utilizou obras de pintores consagrados do movimento artistico realista para
sensibilizar os participantes, contextualizando-as com as vivéncias escolares, estes foram
estimulados a expor qual o quadro que mais representa sua unidade escolar e por que? Diante
disso, todos colocaram suas impressdes, sentimentos e pensamentos, demonstrado em forma de
palavras e gestos corporais, apoiados no texto descrito acima, conversamos sobre a importancia
de aceitar as diferencas pessoais do grupo escolar, mas de modo a impulsiona-los a despertar
suas potencialidades em favor da coletividade e na busca de melhores condig¢des de trabalho

em linhas gerais.

Pude perceber que os participantes ficaram envolvidos nesta reunido, houve participacéo
em massa, cabe ressaltar que foram convidados para as reunifes setoriais os Diretores,
Assistentes de Direcéo e Coordenadores Pedagogicos das seguintes modalidades atendidas pela
Secretaria Municipal de Educacdo como as Escolas de Ensino Fundamental (EMEFs), as

Escolas de Educagéo Infantil (EMElIs), os Centros de Educacgéo Infantil (CEIs) da Rede direta
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e da Rede de Parcerias. Uma diretora escolar registrou em sua avaliagdo — “O encontro foi
dindmico, reflexivo e produtivo. Foi muito interessante e sempre necessario rever a pratica
cotidiana para melhorar cada vez mais. Ouvir experiéncias dos colegas, também sempre

acrescenta a sua pratica”.

Optamos em realizar a dindmica — Constituicdo de Grupo para impulsionar e elevar as
reflexdes sobre as particularidades dos grupos escolares, separamos 0s gestores em grupos
menores e cada membro recebeu um papel com uma representacdo social a ser interpretado por
ele, no caso, com figuras que encontramos no contexto escolar, como: o lider de mudanca e de
resisténcia, o bode expiatorio, silencioso, porta voz e um representante da equipe gestora que
teria como incumbéncia elaborar uma pauta de reunido de pais, interagindo com estes
personagens que no cotidiano das escolas sdo evidentes e influenciam na tomada de decisdes
coletivas na escola. Ao ter um lider de resisténcia, este pode criar situac@es conflituosas entre
0 grupo e interferir, negativamente, no clima organizacional da escola, pois promove

disparidades de interesse e dificulta a comunicacdo entre seus pares.

Neste sentido,

[...] o professor, por exemplo, deve ser envolvido (e assistido) em sua tarefa
de analisar, propor, decidir a respeito de acdes pedagdgicas e curriculares a
serem desenvolvidas em sua sala de aula, de maneira que, por esse
envolvimento, ndo é apenas o executor de ideias propostas por outrem
(LUCK, 1989, p. 8).

Mas que é respeitado em suas particularidades, sendo motivado a utiliz&-las a favor do
bom funcionamento e na proposicdo de transformacdes positivas aos varios segmentos da
escola, sem deixar de expor suas angustias, elogios e criticas, estas se fazem necessaria, pois

nos colocam em desequilibrios, promovendo reflexdes e assim novas possibilidades de atuacéo.

A dindmica demonstrou, em sua maioria, que o olhar que se tem ainda é estrangeiro
frente a propostas de mudancas e inovacao nas praticas, pois a seguranca esta condicionada, de
certa forma, quando domina-se o fazer e o como fazer. Durante a realizacdo da atividade em
grupo ficaram evidentes os desconfortos dos participantes, ao colocarem pais e responsaveis
em uma atuacdo mais decisiva em ambito escolar, devido ao receio de cobrancas e comparacoes
aliadas a midia e alguns movimentos politicos que, segundo estes, colocam os pais ou

responsaveis contra os educadores.

Essa situacdo revelou que olhares desconfiados por parte das equipes escolares
justificam alguns dos problemas enfrentados com as familias in loco e a necessidade de

intervengdo da Supervisdo Escolar. Mas considero que esta atividade foi produtiva,
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proporcionando que os medos e julgamentos fossem colocados na roda de conversa e trouxe a
possibilidade de vermos, a parceria como de fundamental importancia para construir um
curriculo escolar real, expresso no PPP, nas diretrizes de SME e que dialogue com o contexto
escolar, apontando seus pontos fortes, as demandas mais frageis e o que precisa ser feito para
resolvé-las. Enfim, a participacdo coletiva é primordial, ao dar voz e voto a comunidade
escolar, instaurar processos reflexivos — criticos com encaminhamentos para possiveis

mudancas, de forma coletiva e com o compartilhamento de responsabilidades.

Assim, todos tiveram a oportunidade de se expressar e relatar casos ocorridos nas
Unidades Educacionais, confrontando suas ideias com a atividade de sensibilizagdo, e na
sequéncia foram reunidos em agrupamentos para elencar agdes que pudessem contribuir para o

fortalecimento ou constituicdo dos grupos nas unidades.

Portanto, fica evidenciada a importancia da construcdo coletiva do Projeto Politico
Pedagdgico (PPP) das escolas, visto como documento vivo e norteador de todas as atividades
educativas, mediado pelo diélogo critico, acdo fundamental para a organizacao e articulacdo
das dimensdes pedagdgicas e administrativas. E ao ser elaborado no inicio do ano letivo, podera
ser um caminho para integracao entre todos os segmentos da escola (trio gestor, professores,
funcionarios de apoio, educandos, familias, entre outros) na construcdo, redimensionamento,
avaliacdo, tomadas de decisdes conjuntas, em um pleno exercicio dialégico e democratico a
partir das reais necessidades escolares apontadas pela equipe escolar, alunos, pais e

responsaveis.

Apds, passamos para 0s assuntos de cunho administrativo e pedagdgico com orientacdes
gerais sobre registros e acompanhamento dos processos avaliativos no decorrer do processo de
ensino e ndo somente ao final deste; a importancia dos registros dos documentos oficiais da
escola que incluem livros pontos, atas de conselho de escola, APM, diarios de classe, etc. Esses
assuntos constam no guia elaborado na DRE a cada més e ser seguido pelos supervisores nas

visitas escolares.

Encerramos com uma avaliag¢do por escrito dos participantes que para nossa surpresa,
analisaram como positiva e que possibilitou, primeiro conhecer outras equipes e 0s problemas
enfrentados pela maioria das escolas que muitas vezes, assemelham-se, mas em maior ou menor
intensidade, o que possibilitou discussdes amplas e que contemplavam as reais necessidades

destas.

Conforme aponta uma equipe gestora ao desenvolver uma avaliacdo da reuniéo de setor
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[...] encontro importante porque aproxima as equipes gestoras e estreita lagos
com a Supervisdo, além dos informativos e orientacdes. Partilha de ideias,
situacBes e dificuldades [...]. Reavaliar praticas pedagdgicas do 1°Semestre,
mudancas no olhar e compreender que 0s registros sdo fundamentais para
validar nossas acOes (Avaliacdo da Reunido de Setor 4, 2017).

Por fim, a primeira reunido de setor pode ser um dos caminhos possiveis a contribuir
para e com o fazer das escolas, mas para isso é necessario gque todos estejam dispostos a
compartilhar suas experiéncias profissionais de maneira ética e respeitosa, guiada por processos
dialético-criticos que instrumentalizem seus participantes, a pensar além dos muros da escola,
e interagir com intencionalidade de viabilizar agdes mais assertivas frente a complexidade da
tarefa educativa. Estdo sdo estimulados a serem pesquisadores de sua propria pratica, mas ndo
podemos desconsiderar a participacdo efetiva dos 6rgdos centrais (SME) e intermediarios
(DRE) como responsaveis em corroborar com o desenvolvimento de todos os profissionais da

rede municipal de ensino.

A rede de parceria é uma possibilidade para que os profissionais da educacdo estejam
alinhados em suas concepgdes, serem conhecedores de seu contexto e utilizar os espacos de
formacdo da escola para discutirem as praticas pedagdgicas implementadas, revendo-as e
ajustando-as quando se fizer necessario, ndo medindo seus esforcos na busca de meios que
sanem as dificuldades, considero prudente, elencar critérios que identifique as prioridades por

nivel de urgéncia, resolvendo-as a curto, médio e longo prazo.
A reunido foi avaliada com a seguinte manifestacdo da Coordenadora Pedagdgica:

[...JFoi muito proveitoso, com certeza ird contribuir para minhas praticas do
dia-a-dia, muito dindmico[...]JEm saber que outras unidades vivenciam as
mesmas situacdes. E entender que como seres humanos estamos em
transformacBes. Que esses encontros continuem, porque por tras de qualquer
tema abordado haverd sempre um aprendizado (CP Azaleia).

Todavia, também foi possivel mensurar a importancia de utilizar uma comunicagéo
clara e de facil acesso, de valorizar as atividades desempenhadas por cada sujeito que compde

0s segmentos das escolas para atingirmos a qualidade social de educacdo que desejamos.

Qualidade Social da educacéo significa, para nos, garantir a todo o cidadao o
acesso ao conhecimento socialmente produzido e sistematizado, como
instrumento de compreensdo do mundo, das relagcbes com a natureza, com a
cultura e com a sociedade e de emancipacdo individual e coletiva, na
perspectiva de construir uma sociedade justa e igualitiria. N&o se trata de
melhorar estatisticas do atendimento ou de garantir a melhor relagcdo custo e

4 Esta avaliagdo foi feita em registro a parte pelas Supervisoras responsaveis pela organizacéo e articulagio das
Reunides de Setor ocorridas no segundo semestre de 2017.
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beneficio, seguindo a légica do mercado, mas sim, caminhar na légica que
considera o sujeito como sujeito de direitos e a educagao como direito social
(SAO PAULO, 2003, p. 25).

Diante da avaliagéo positiva realizada pelos Diretores, Assistentes de direcdo e CPs das
escolas que compareceram na reunido de setor, solicitando que continuassem 0s encontros,
realizamos em setembro a segunda reunido, novamente com temas que poderiam contribuir
com o trabalho das Unidades Escolares, evidenciados em conversas com pais ou responsaveis
nos dias de Plantdo da Supervisdo Escolar na DRE que questionavam as escolas que eram por
nos supervisionadas que estas ndo conseguiam atender o publico alvo da Educacdo Especial
Paulistana no que tange o desenvolvimento das criancas e 0 acompanhamento de seus processos
de ensino-aprendizagem, como também através da fala dos proprios gestores que ao serem
questionados sobre o fato , indagavam que a reclamacdo era veridica e alguns professores ndo
conseguiam estabelecer com estes alunos vinculos afetivos e muito menos adequar seus
curriculos escolares para garantir que estes fossem integrados e incluidos nos processos
educativos. Estes relatos foram considerados relevantes na acdo supervisora, e registrados nos

termos de visita do dia.

Era imprescindivel tratar essa tematica, pois pulsava nos ambitos escolares um pedido
de ajuda e o tema foi abordado com o intuito de levar os gestores escolares a facultarem suas
reflexdes e de seu grupo escolar em espacos coletivos de formacdo e iniciarem agdes que
tenham como principios: acolher e conhecer os educandos publico alvo da Educacdo Especial
que estdo matriculados; pesquisar tedricos que tratam do assunto e assim dialogarem sobre 0s
alunos que demonstravam algum tipo de deficiéncias ou dificuldades de aprendizagem, pois
acreditamos que as escolas devem ter compromisso com todos os educandos atendidos e 0s
horarios formativos nas escolas, tem a missao de refletir sobre o que realmente acontece nas
escolas, o que impede o0 maior desenvolvimento dos educandos e quais serdo as intervencoes

necessarias para auxiliar estes a obter éxito em seu percurso educacional.

Iniciamos este encontro com o uso das linguagens artisticas, acreditando que estas tém
0 poder de aproximar as pessoas e fazé-las refletir com maior envolvimento, para apreciacéo
da obra de arte “ O grito” de Edvard Munch (1893), indagando aos trios gestores quais eram
seus sentimentos e suas emogdes ao deparar-se com esta, e estes expuseram com as seguintes

palavras:
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Figura 1 — Nuvem de palavras

SEse el ElSET

(AT CNTANIC =

Fonte: elaboracdo da pesquisadora.

Entendendo que o supervisor escolar € um agente provocador de mudancas, assim
utilizamos este laco de aproximacao através da arte para desencadear nos gestores escolares
num olhar mais sensivel e instigador sobre todos os educandos atendidos na RME sem
distingdo, que a priori podera parecer utdpico, mas ndo é. Sabe-se que atitude e a¢bes simples
podem propiciar a meninos e meninas condi¢des de construirem uma imagem positiva de si e
dos outros, por meio do incentivo, de um tratamento que ndo o descaracterize diante dos demais
alunos, mas que realce suas potencialidades e as limitacGes. E assim, que estas sejam dados que
favorecam, a gestores e professores, informacdes preciosas que propiciem criar adaptacdes no
curriculo escolar e recursos pedagdgicos que os auxiliem na elaboracéo de seus planos de aula
na perspectiva inclusiva que integra, respeita e ndo discrimina, onde todos sdo vistos como

capazes de aprender.

O foco da reunido de setor nesse més foi possibilitar, dentro do espaco escolar, a
discussdao do Curriculo como constru¢do sociocultural, historica e inclusiva, tornando os
educandos o centro deste, contemplando suas histérias de vida, problemas com a excluséo,
desigualdades de oportunidades que de fato dificultam o contato com os bens culturais nos
espacos escolares e fora dele. A finalidade foi fomentar a reflexdo e diversificar a acéo
pedagdgica aos educandos publico alvo da Educacéo Especial, pois observou-se que a maioria
das unidades escolares tem dificuldades em atuar junto e com os alunos que apresentam estas

potencialidades e limitagdes.

Contudo, o espaco foi utilizado para conhecer as praticas pedagdgicas inclusivas
implementadas nas escolas e, em parceria com 0s gestores escolares, problematiza-las para
fomentar a reflexdo entre teoria e pratica, além de tomadas de decisbes para 0S
encaminhamentos adequados que reverberam na construcdo de agdes educativas que garantam

a aprendizagem, o desenvolvimento, a autonomia e a participacdo plena dos educandos e
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educandas com deficiéncias, transtornos globais do desenvolvimento, altas habilidades ou

superdotacdo nos espagos educativos.

Logo, apos a conversa sobre o atendimento aos alunos que fazem parte da modalidade
de Educacao Especial, fizemos uma lista de acbes que poderiam auxiliar as escolas a melhor
atendé-los em suas necessidades e leva-los a niveis consideraveis de desenvolvimento seja
pessoal, social e cognitivo, entre eles: respeito as diferencas, ritmos, tempos e caracteristicas;
acolher as diversidades, favorecendo a socializagcdo e a convivéncia entre todos a partir do
didlogo permanente, busca de praticas intencionalmente planejadas aos alunos, além de
construir formas de registros de forma clara e precisa, rica em detalhes de como ocorre o
percurso de aprendizagens destes, contextualizando-se potencialidades, possiveis limitacoes e
quais as intervencdes que se fazem necessarias para qualificar suas aprendizagens, sem

desconsiderar contextos e experiéncias de vida.

Por fim, terminamos com os informes de carater administrativos e pedagogicos que
serdo anexados ao finalizar a pesquisa, pois sdo muitos itens e alguns ja foram descritos no

registro da primeira reuniao de setor.

As avaliacOes feitas no dia pelos gestores, trouxeram algumas demandas a serem
tratadas sobre o tema que ndo foram contemplados pelo curto periodo de reunido e por se tratar
de um tema desafiador, dada a realidade estrutural e formativa das escolas. Solicitaram
continuidade do estudo e reflexfes, ja alguns ndo conheciam o Plano de Atendimento
Educacional Especializado proposto na Portaria n° 8.764/16 de 23 de dezembro de 2016 e
regulamenta o Decreto n° 57.379/16.

As legislagdes citadas instituem que ao sistema municipal de ensino a Politica Paulistana
de Educagdo Especial, na Perspectiva da Educacdo Inclusiva e que normatiza as acles
educativas para 0s meninos e meninas que fazem parte deste publico alvo. A devolutiva em
consenso pelos Diretores e Coordenadores Pedagdgicos pela necessidade de falar e pensar sobre
a escola como espacgo inclusivo, no més de outubro foi realizado outro encontro sobre a

Educagéo Especial.

Ao acreditarmos na capacidade humana de superar dificuldades, por meio de relagdes
dialdgicas, negociadas e pensadas para e com os alunos, o fio condutor de nossas a¢des nesse
encontro foi conhecer e entender o Plano de Atendimento Educacional Especializado como
reivindicacdo da propria legislacdo municipal de S&o Paulo, nos embasamos na propria portaria

e 0s gestores que conheciam, ficaram encarregados de trazer seus planos para serem
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compartilharmos e discutidos entre os participantes; uma unidade de educacdo infantil,
apresentou o seu projeto anual com o tema por nds estudados e outra de ensino fundamental
expds o Projeto Especial de Ac¢do (PEA) vinculado ao tema e como estava ocorrendo com seus
professores e esta que trouxe alguns dos Planos de Atendimento Educacional Individualizado,

elaborados com os professores.

A reuni&o de setor foi iniciada, com dinamicas de sensibilizacdo, onde os membros das
equipes gestoras vivenciaram o0 que € possuir algum tipo de deficiéncia em sociedade e quais
os problemas enfrentados pelos cidaddos que os possuem, além do video - “ Historia de Peter”
que relata a vivéncia de uma professora que consegue fazer adapta¢des nas praticas educativas
para que seu aluno participasse de todas as aulas disponiveis aos demais alunos, mas de forma

que este pudesse interagir e aprender, respeitando-se suas singularidades.

Estes recursos didaticos possibilitaram varias problematiza¢cbes no grupo, visando
motiva-los a refletir criticamente sobre como estdo ocorrendo 0s processos de ensino e
aprendizagem e as formagOes dos professores no interior da escola, se estas estdo dando
visibilidade as criancas com deficiéncias e dificuldades de aprendizagens; se os professores
estdo recebendo subsidios nos espacos formativos que os auxiliem na sua pratica pedagodgica

que contemple aspectos da importancia da sociabilidade e incluséo escolar.

Desta forma, Lick (1989, p. 15) ajuda a pensar que a necessidade de mudanca e mostra

alguns caminhos que, seguramente, podem nortear a incluséo dos educandos, ao dizer que:

[...] a efichcia do processo educativo centra-se no professor: seus
conhecimentos, suas habilidades e suas atitudes em relacdo ao aluno a quem
deve motivar. Tornar-se, pois, de vital importancia promover, antes de mais
nada, o desenvolvimento desse professor, orientd-lo e assisti-lo na promogao
de um ambiente escolar e processo educativo significativos para o educando.
Como a chave do éxito na educacdo reside nas pessoas [...] mudancas
curriculares, inovacdo de métodos e técnicas de ensino ou o préprio curriculo
nao tornardo por si s6 0s processos de ensino e aprendizagem, repentinamente
eficazes. Se este tiver que ser melhorado, tera que ser a partir dos professores,
do desenvolvimento de suas atitudes, habilidades e conhecimentos a respeito
das mudangas e inovagdes necessarias.

E possivel compreender, portanto, que a formac&o continuada é um dos principais
instrumentos para a melhoria da qualidade dos processos educativos e os Diretores e
Coordenadores Pedagdgicos, precisam otimizar seus espacos formativos para que auxiliem seus
professores a entender, pesquisar e elaborar aulas que de fato de conta das demandas escolares,

principalmente garantam que todos 0s meninos e meninas a relacionar-se, a pensar e argumentar
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fatos, ideias e conhecimentos vinculados na sociedade em geral, dando sentido a propria vida e
suas escolhas.

Neste encontro, todos puderam posicionar-se e confrontar suas percepcdes, praticas e 0s
recursos utilizados no interior das escolas que favoreceram ou ndo a aprendizagem docente e
discentes, podemos inferir que de inicio reverberou na busca de novas formas de propiciar o
ensino aos educandos; Melhorar os processos formativos e repensar sobre eles. O que é
esperado de uma escola atuante e reflexiva, onde o didlogo é elemento norteador das relacoes e
praticas escolares e que por mais que 0s encontros com 0s gestores e supervisores escolares
sejam relevantes para repensar 0s contextos escolares e suas atuacgoes, estes ndo podem ser 0s
Unicos mecanismos para os profissionais da educacdo, auxiliarem e nortearem suas acdes
educativas, é urgente trazer toda a comunidade escolar a construir a Proposta Pedagdgica da
escola, conhecer e propor caminhos para sanar as dificuldades apresentadas, além de estabelecer
relagOes de parceria entre estes com foco na melhoria das condig¢des de trabalho e na efetivagéo
de percursos de aprendizagens significativos a todos os educandos atendidos no sistema de

ensino municipal de Sao Paulo.

Finalizamos, reiterando que as formacGes educativas no interior das escolas, visam
fomentar nos horarios coletivos de formacdo docente seja no PEA ou Reunifes Pedagdgicas,
reflexGes a respeito das préticas inclusivas, suas percep¢des sobre como estd ocorrendo este
processo na escola, considerando seus avancos, desafios e possiveis intervencdes. E em
continuidade elaborar os Planos de Atendimento Educacional Especializado (AEE) com acdes
que legitime e acolha os educandos em suas potencialidades, necessidades e limitaces, rumo

a construcdo de saberes sociais e culturais.

Em todas as reunides de setor os gestores escolares ao final, avaliaram as reunides como
segue abaixo e receberam o termo de vista com as acdes realizadas no dia e os assuntos tratados

de forma objetiva, sendo orientados a anexar no livro ata préprio, este documento.



Figura 2 — Avaliacdes da reunido de setor (ano 2017) — fragmento A

1’_,: Como vocé gyalia o encontro de hoje?
NGl ;é,z e u%ﬁ"?mﬁ“

2- Quais as contribuigBes da tematica abordada para a sua pratica pedagogica?

3- Sugestdes:

Fonte: Documento elaborado na acdo supervisora, com uso autorizado para esta pesquisa.

Figura 3 — Avaliacdes da reunido de setor (ano 2017) — fragmento B

1- Como vocé ayalia o encontro de hoje?

fmzzﬁ‘?k e U u?%rﬂm

2- Quais as contribuigBes da temdtica abordada para a sua pratica pedagogica?

3 Sugestdes:

Fonte: Documento elaborado na acdo supervisora, com uso autorizado para esta pesquisa.
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Figura 4 — Avaliacdes da reunido de setor (ano 2017) — fragmento C

1- Como vocé avalia o encontro de hoje?

2- . Quais 8s contribuigbes da temdtica abordada para a sua prética cotidiana?

r.e

.Y VG S W '

Fonte: Documento elaborado na acdo supervisora, com uso autorizado para esta pesquisa.

Figura 5 — Avaliacdes da reunido de setor (ano 2017) — fragmento D

1- Comgooé avalia o encantro de hoje? o B .
er tiyo ,.g‘r\-, W"C N &'l""\}MM-"_t\-t‘U_"e s

2- Quals as._cont_rlbulqaes da temndtica abordada para a sua pratica cotidiana?

dafirnnediy Ao yogioa okl codla iana_nal sz:frto—@'r\_h

.o do fT:lf.fL«.ci\A'\-O plol Clealn

3— Sugastdes:

Fonte: Documento elaborado na acdo supervisora, com uso autorizado para esta pesquisa.

Figura 6 — Avalia¢des da reunido de setor (ano 2017) — fragmento E
1- ch::vocé avalia o encontro de hoje?

.{,WM-

2- Quais as contribui¢bes da temdtica abordada para a sua pratica pedagdgica?
Co AL aac o ; PR Y et
i - e "ul = AV _‘.p‘["#l'e_(_..
el (3 N
ECT\ : M«m {H"\o&m ‘ M\-]-;-_‘Mﬁ LT
Mo doatan i .
3- [ Sugestdes:

e

Pat et .
< T 7y . g T | .
)\ A (ﬁ\d'w EPY V) ‘El.(uJ_ /Mm,’fr-/ NBAG_ nptd T

Fonte: Documento elaborado na a¢do supervisora, com uso autorizado para esta pesquisa.
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Concluimos que estas reunides corroboraram com as escolas, primeiro ao propiciar um
espaco onde ocorre a interacdo e o didlogo reflexivo entre todos os gestores escolares da Rede
Direta (SME) e da Rede de Parcerias (Convénios) , também por provocar e problematizar as
praticas formativas e pedagdgicas , de forma acolhedora e ética, sem perder de vista o ato de
instiga-los a se auto avaliar, por meio das seguintes provocacgdes: Estamos atuando como lideres
de mudanga em nossas unidades escolares? O grupo é impulsionado a trabalhar de maneira
colaborativa? O PPP contempla a participacéo de todos os membros da comunidade escolar e
é comprometido com as reais necessidades da escola? A formacéo continuada subsidiando aos
professores e propondo melhorias no processo ensino-aprendizagem? Estas foram algumas das
provocacOes realizadas nas reunides de setor para que favorecesse a interagcdo do grupo;
motivando-os a enfrentar os problemas e conflitos ocorridos ou que foram previstos na escola,
de forma articulada, intencional e ndo somente imediatista, sem planejamento futuro, mas
comprometido com uma educacdo de qualidade social que investe na capacitacdo de seus
educadores; na melhoria das condigdes de trabalho; das formagdes em servico e na
participacdo da comunidade, exercendo a democracia, através do direito de voz e voto e da

garantia do acesso e permanéncia dos todos os educandos.
1.5 — Supervisao Escolar e os processos de ensino e aprendizagem nas Escolas

O supervisor escolar vive uma ambivaléncia em sua agdo supervisora, possui a
responsabilidade de garantir a implementacdo de politicas publicas; assessorar as escolas em
suas necessidades formativas nos ambitos administrativos e pedagogicos, além de acompanhar
as aprendizagens dos educandos, esta por sinal deveria ser o principal objetivo das Unidades
Escolares.

Como nos afirma Silva Junior e Rangel (1997) o supervisor em sua a¢ao supervisora
tem a tarefa de traduzir e elaborar conceitualmente as necessidades dos trabalhadores e do

trabalho a ser desenvolvido nas escolas, respeitando-se o contexto a qual esta esta inserida.

Diante deste panorama, este profissional ainda é assombrado pelos seus percursos
historicos no surgido ao longo da cria¢éo do cargo, visto meramente como um fiscalizador das
acOes escolares, verificando se estas estdo seguindo as normas e orientacGes da Secretaria
Municipal de Educacdo, o que prejudica as interagdes, entre alguns Diretores e Coordenadores
Pedagogicos.

Na proposta da agéo dialdgica ao qual defendemos, cabe ao Supervisor romper com as

relacfes verticalizadas e impositivas, e ser um educador responsavel em ajudar as equipes a
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construirem consciéncia historica- politica necesséria a luta contra todo ato de dominagdo. O
que implica posicionamentos em relacdo aos fatos sociais e do cotidiano escolar, analisando-os
em suas significacbes e implicacfes nas acdes pedagogicas, rumo a concretizacdo de seus

objetivos educacionais.

O que pressupde que o Supervisor Escolar, crie um ambiente propicio para a construgao
de vinculos afetivos e depois, estabeleca trocas de experiéncias construtivas em relacdo as
praticas educativas que valorize suas vivéncias e experiéncias, concepcdes educacionais,
acertos e erros com foco em ““ dinamizar e assistir na operacionalizacdo do sentido do processo
educativo na escola, e, portanto, atuar no sentido pedagdgico, cabe a sua direcdo oferecer
continua inspiracdo e lideranca neste sentido. Essa responsabilidade ndo é delegavel
(LUCK,1989, p.19).

A autora, nos remete ao carater reflexivo que deve ser constituido nas escolas e a
tomada de deciséo coletiva por parte dos educadores, ao passo que, pensam sobre o seu fazer,
analisam, quais préticas estdo obtendo éxito ou ndo, redimensionando as que se fazem
necessarias. Mas sem perder de vista que educar € um ato humano e pela sua complexidade,
aceitar e acolher as diferencas é o ponto chave na busca de caminhos possiveis, mediados pelo
didlogo que tornam o enfrentamento dos problemas menos solitarios, mas sdo vistos como

possibilidades de melhorias do processo ensino-aprendizagem.

Néo tem sido facil o caminho dos trabalhadores da educagdo que se dedicam
ao trabalho de supervisdo. Menos facil ainda tem sido o caminho de outros
trabalhadores da educacéo, os professores que nas salas de aula expressariam,
de alguma forma, a validade do trabalho desenvolvido pela supervisdo. Ainda
amarrados a fragmentos tedricos superficialmente visualizados e a posi¢Ges
politicas insuficientemente elaboradas, que quase sempre acabam por
desaguar na “ideologia da incompeténcia do outro” nossos trabalhadores do
ensino, sejam eles supervisores ou professores, pouco avancaram na
construcdo de uma visdo de mundo e de educacdo adequada as necessidades
do trabalho a ser desenvolvido. Se a pratica desordenada ainda parece longe
da préxis consistente e articulada que se deseja, isto certamente decorre , em
grande parte, dos problemas enfrentados no processo de formagéo percorrido.
SILVA JUNIOR E RANGEL, 1997, p.98)

Toda esta demanda de trabalho por parte dos Supervisores e a quantidade de escolas por
ele supervisionada, contendo diversas modalidades de ensino e cada uma com seu grau de
complexidade, dificultam sua participacdo na organizacao coletiva das escolas, principalmente

na participacao e atuagédo direta com os professores e demais funcionarios.

Nestes termos, o Supervisor Escolar para de fato contribuir com a melhoria das

condigdes de trabalho e dos processos de ensino e aprendizagem, necessita organizar processos
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de autoformacédo adequados as realidades sociais, ou seja, pensar numa proposta de trabalho
que considere os desejos, potencialidades, necessidades e limites dos alunos e de seus
professores, estes serdo elos na construcdo de sua identidade e pratica profissional, o que

emerge a urgéncia em se formar estes sujeitos para a pratica coletiva e reflexiva.

A reflexdo sobre o compromisso social e educativo do trio gestor em garantir que 0s
meninos e meninas atendidos nas escolas municipais tenham o acesso aos bens culturais da
cultura letrada, apreendendo-os para poder utiliza-los na melhoria da qualidade de vida, ao lhe
dar base para exercer seu papel como cidaddos que conhecem seus direitos e deveres, sé serad
verdadeiramente adquirido com profissionais que avaliam o seu desenvolvimento profissional
e qual as contribuicdes observadas nas aprendizagens dos alunos, se de fato esta reverberando
nos processos de ensino e aprendizagem, caso contrario, caminhamos na contraméo da funcéo

educativa da escola.

Coordenador de uma escola que busca a elaboragdo de uma nova viséo de
mundo, o0 supervisor responde também pela oportunidade da analise
consciente e pela irradicacdo do arbitrario e do dogmatismo. N&o conseguira
isso sozinho, evidentemente, e é a prépria impossibilidade da a¢do individual
gue deveré orienta-lo para a necessidade do trabalho coletivo e do respeito as
necessidades da maioria (SILVA JUNIOR E RANGEL, 1997, p. 96).

Neste sentido, verifica-se que o acompanhamento das aprendizagens dos educandos,
estd estreitamente ligado a acdo efetiva dos gestores escolares e suas capacidades para
organizar, orientar e liderar as acdes educativas da escola voltadas a promoc¢do das
aprendizagens dos educandos, principalmente utilizando a formagdo continuada em servico

para que isso se efetive em ambitos escolares.

Parte-se da premissa que 0s professores precisam ser sujeitos e protagonistas do seu
processo de aprendizagem, amparados por um trabalho de reflexdo critica sobre suas praticas,
desvelando as concepgbes educacionais implicitas em seu fazer, com a finalidade de
compartilhar significados, justifica-los, redimensiona-los e se necessario, exclui-lo. Num
esforco coletivo em prol da melhoria do trabalho educativo e principalmente pelo compromisso
assumido para e com a aprendizagem de todos 0s meninos e meninas inseridos na Rede de

Ensino Municipal de S&o Paulo.

Todavia, o papel do professor € uma atividade essencial para que outros como eu tenha
outras escolhas e reviver sonhos que outrora sempre nos colocaram como impossiveis,
infelizmente é not6rio que 0s meninos e meninas que pertencem a regides periféricas, muitas

vezes, tem um tratamento diferenciado até mesmo pelos profissionais da educacao, os rétulos
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e estigmas étnicos e sociais nos acompanham na trajetdria educacional, podendo trazer varios
consequéncias negativas para o alcance de um melhor desenvolvimento pessoal, profissional e
principalmente humano. Este quadro foi observado ao longo da minha trajetoria educacional e
na carreira docente, reafirmou-se na acdo supervisora, mostrando o quanto é imprescindivel a
figura do Supervisor Escolar para ater-se quanto o clima organizacional destas escolas e assim
mediar o didlogo com os gestores para que se clarifique e sejam evidenciados as formas de
tratamento que circundam nos espacos escolares, provocando e problematizando estes, como

forma de auxiliar os sujeitos a reverem atitudes e acgoes.

Para que os gestores, promovam ac¢0es estratégicas que tragam estas discussées aos
colegiados da escola com os diversos segmentos (professores e demais funcionérios da escola) ,
pois para que haja mudanga ¢é preciso ““ descobrir quais s30 0s monstros que nos assombram e

(13

como livra-se deles “, tendo como meios, a integragdo, coeréncia e¢ consisténcia entre as
dimensdes técnicas — administrativas e pedagdgicas que ao interligarem-se e estar
interdependentes, promovem a realizacdo da funcéo social da escola com qualidade, na medida
gue garante que o seu objetivo seja alcancado, ou seja, de elevar o desenvolvimento global e

as aprendizagens dos educandos.

Esta pode foi uma das possibilidades sugeridas as escolas em minha supervisdo, orientei
estas a fazer usos dos espacgos formativos (PEA, JEIF e Reunies Pedagogicas) para tratar
assuntos relevantes para 0 melhor acompanhamento dos processos de ensino e aprendizagens
nas escolas, com estudos sobre os desafios a serem solucionados em conjunto com 0s
educadores, elucidando a importancia destes sujeitos, na implementacéo de préatica e tomadas
de decisdo coletivas , o que implicava a priori, consciéncia que a a¢do supervisora compete a
todos os funcionarios e segmentos que compdem as Unidades Educacionais, como ja foi

mencionado durante esta pesquisa.

Na medida em que ha distor¢des ou a ndo compreensdo do papel desempenhado na acéo
supervisora, destaca-se, 0 mal aproveitamento dos recursos materiais e humanos nas escolas ,
causando declinio na melhoria da qualidade dos processos educativos, desmotivagdo por parte
dos professores e funcionarios e consequentemente, 0s maiores prejudicados sdo 0s meninos e
meninas atendidos, relegados a tratamentos secundarios; ndo reconhecimento de suas
capacidade de aprendizagens; suas familias recebem atendimentos precarizados, entre outros.
O que desencadeou uma gama de reclamaces na DRE Campo Limpo durante o Plantdo da

Supervisdo, havendo a necessidade dos supervisores, mediar os conflitos entre pais/
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responsaveis, docentes e equipe gestora, por problemas de ordem comunicativa e auséncia de

empatia entre os envolvidos.

O caracteriza que os discursos sobre a melhoria da qualidade do ensino e o direito de
aprendizagens das criangas, a importancia do investimento nos processos formativos de
qualidade, entre outros. S&o de conhecimento dos profissionais da educagdo, poréem no trabalho
efetivo realizado nas escolas, muitas vezes, estes direitos sdo negligenciados, nestes casos, €
fundamental o olhar atento e investigativo do Supervisor, vendo-os de forma geral e intervindo
no problema, mediante o didlogo com os gestores, questionando-os e 0s orientando a refletirem
sobre os conflitos ali postos e da articulacdo do projeto pedagdgico a favor da comunidade
escolar, guiados por processos continuos de acdo-reflexdo- acdo sobre estes, reinventando-se

como pessoa e profissional.

Silva Junior e Rangel (1997) reforca que pensar e fazer, cumulativa e interligadamente,
€ a marca necessaria para a pratica coletiva a se estabelecer entre os educadores. E que o
Supervisor Escolar deve atuar de forma a instituir esta pratica nas escolas para que ele se
estruture e se solidifique, pois s6 assim, assegurara essa articulacao e essa congruéncia através
da reflexdo, por meio da elaboracdo do sentido do trabalho coletivo que se quer desenvolver

no interior das escolas.

O que reforga que o Supervisor Escolar € um bem necessario no apoio, orientacdo e
acompanhamento das escolas que em conjunto com ele, possam se organizar, para garantir o
direito de aprendizagens a todos os bebés e criangas pertencentes a Rede de Ensino Municipal
de S&o Paulo de forma una e cooperativa, j& que ndo aprendemos sozinhos, mas em relagéo

com o outro.

O supervisor/educador foi se dando conta de que a verdade ndo estava pronta
e depositada em suas maos para que ele a distribuisse aos professores que sé
poderiam conhece-la por seu intermédio; o supervisor/educador foi
descobrindo, tal como Guimardes Rosa, que “ mestre ndo é quem sempre
ensina, mas quem, de repente, aprende”; o supervisor/educador foi
percebendo, enfim, que sua tarefa ndo era transmitir uma mensagem pronta e
acabada, mas reunir os educadores para que eles pudessem elaborar sua
propria mensagem e com ela tentar mudar para melhor a vida de todas as
pessoas a quem a mensagem pudesse ser apresentada (SILVA JUNIOR;
RANGEL, 1997, p. 94).

Retomo aqui a minha experiéncia profissional como Supervisora Escolar de margo a
dezembro de 2017 na DRE Campo Limpo, esta se configurou como um periodo desafiador e
intenso de aprendizado, pois percebi que ndo é claro as escolas 0 papel deste profissional , seja

pelas relagbes de poder, enfrentamentos como se 0 Supervisor tivesse como obrigacéo
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responder de pronto a todos os problemas surgidos na escola, além disso, ainda temos varios
problemas de ordem estrutural que corroboram com os fracassos escolares, como falta de
recursos humanos e materiais nos varios segmentos da escola. Além disso, ainda existem
marcas historicas que ofuscam a imagem do Supervisor, como agente que s vai a escola para
ter a visdo sobre o0 que as unidades educacionais estdo fazendo e se estas acOes estdo de acordo
com as politicas publicas regidas por SME e prescritor de orientacdes legais que muitas vezes
ndo aproximam as equipes gestoras , estreitando lacos que se fazem necessarios no desafio de
promover a melhoria da qualidade da educacédo de seus alunos e, dessa forma, contribuir para

o0 desenvolvimento socioeconémico do pais.

Silva Junior e Rangel (1997) nos alerta que visdes estereotipadas como estas contribuem
para 0 antagonismo entre os educadores e o supervisor escolar, ao passo que é evidenciado que
se ha problemas, alguém nao estd qualificado para exercer suas tarefas com competéncia, por
outro lado, questdes de cunho partidario influenciam bruscamente a desvalorizacdo dos
profissionais da area de educacédo, colocando-0s como responsaveis pelo fracasso escolar em
sua maioria, e incapazes de propor caminhos que qualifiquem o0s processos de ensino e

aprendizagem na escola.

Outro fator a ser considerado é em relacdo a formacdo inicial e continuada ao qual
estamos imbricados, apresentam-se muito frageis para o enfrentamento das reais necessidades
do contexto escolar, onde o professor precisa ter dominio dos saberes a serem compartilhado
com os educandos, gerir sua sala de aula, colocando-0s como protagonistas de seus processos
de ensino e producdo de conhecimentos, sem perder o elo afetivo e social. Entendemos que a
escola “ é formada por pessoas de multiplos saberes e motivacdes, de diversas temporalidades
e valores, circunscritas num espaco tempo, o entendimento e a aceitacdo as proposicoes
educacionais ndo se da de forma natural e pronta...Nesse embate, constroi-se na escola um
dinamismo organizador préprio, uma visdo de mundo da escola e de seu papel na escola,

condutora de sua atuagio e direcionada de seus juizos” (LUCK, 2009,p.137)

No entanto, para iniciarmos um processo de mudanca nas unidades educacionais, 0
Diretor e o Coordenador Pedagdgico sdo vistos como figuras cruciais para a articulacdo de
todos os segmentos da escola, agindo para com o fortalecimento do grupo, num trabalhando
conjunto, permeado por dialogo- criticos sobre 0s encaminhamentos a serem tomados ou ndo
por seus membros, frente aos conflitos e dificuldades apresentadas no acompanhamento dos
percursos de aprendizagens dos alunos e na busca efetiva pela participagdo da comunidade

escolar.
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Liick (2009, p.22) define que na equipe de gestdo da escola tem “destaque o diretor
escolar, responsavel maior pelo norteamento do modo de ser e de fazer da escola e seus
resultados”. E formada por Diretores, Assistentes ou Auxiliares, Coordenadores Pedagogicos,

Supervisores, Orientadores Educacionais e Secretarios Escolares.

Em contrapartida, o Decreto N° 54.453, DE 10 de outubro de 2013, fixa as atribuigdes
dos Profissionais de Educacdo que integram as equipes escolares das unidades educacionais da
Rede Municipal de Ensino. Sua composicao € organizada em trés segmentos, a equipe gestora,

equipe docente e equipe de apoio o que difere da proposta apresentada pelo autora.

A equipe gestora da Rede Municipal de Ensino de Séo Paulo (RME) é formada pelo
Diretor de Escola, Assistentes de Direcdo e os Coordenadores Pedagogicos, 0s Supervisores
Escolares ndo sdo integrados na gestdo escolar, segundo o decreto, mesmo sendo lhe atribuido

tarefas em regime de corresponsabilidade entre os diretores e coordenadores pedagdgicos.

No entanto, a Lei 14.660/2007 o cargo de Supervisor Escolar é inserido na Classe dos

Gestores Escolares, compondo o chamamos popularmente de trio gestor.

Para a organizacdo das equipes escolares a Portaria 1003/08 — SME - Institui Quadro de
lotacdo de profissionais nos cargos que especifica nas unidades educacionais da Rede Municipal
de Ensino na seguinte conformidade: a) Diretor de Escola: um por unidade educacional; b)
Assistente de Diretor de Escola:b.l. EMEI: 01 (um) por unidade educacional
b.2. EMEE, EMEF e EMEFM - de acordo com o n° de classes em funcionamento, conforme
segue: - até 20 classes: 01 (um) por unidade; - mais de 20 classes: 02 (dois) por unidade; c)
Coordenador Pedagdgico: c.1. EMEI - 01 (um) por unidade educacional; c.2. CEI - 01 (um) por
unidade educacional; c.3. EMEE, EMEF e EMEFM - de acordo com o n° de classes em
funcionamento, conforme segue: - até 20 classes: 01 (um) por unidade - de 21 a 50 classes: 02
(dois) por unidade; - mais de 50 classes: 03 (trés) por unidade; d) Secretario de Escola: EMEE,
EMEF, EMEFM e CIEJA - 01 (um) por unidade educacional Paragrafo Unico - Fica assegurado
na EMEFM com curso de Educacdo Profissional, médulo de 02 (dois) Secretarios de Escola. Ja
nos Centros de Educacdo Infantil (CEI) ndo existe o cargo formal de secretario de escola, esta
funcdo é desempenhada por um Auxiliar Técnico de Educacdo (ATE) que demonstra
competéncias com o uso de tecnologia e facilidade no atendimento ao publico escolar.

Segundo o Decreto N° 54.453/13 a funcéo do diretor:

Art. 4° A funcéo de Diretor de Escola deve ser entendida como a do gestor

responsavel pela coordenagdo do funcionamento geral da escola, de modo a
assegurar as condigdes e recursos necessarios ao pleno desenvolvimento do
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processo de ensino e aprendizagem, na perspectiva de favorecer o constante
aprimoramento da proposta educativa e execucdo das acbes e deliberactes
coletivas do Conselho de Escola, observadas as diretrizes da politica
educacional da Secretaria Municipal de Educagéo e a legislacdo em vigor.
(Séo Paulo-SP,2013)

Esta lei, regulamentou a funcdo do diretor, dividindo-a em competéncias e atribuicdes
do diretor, como também, do coordenador pedagogico, especifica em linhas gerais, 0
cumprimento das disposicOes legais e das diretrizes da politica educacional de SME e a
coordenacdo da elaboracao do Projeto Politico- Pedagdgico, seu acompanhamento, execucao e

avaliacdo no decorrer do ano letivo.

E delegado ao Diretor a responsabilidade maior em relacéo a realizacdo dos objetivos
educacionais, 0 bom desempenho de todos os segmentos da escola, além de, oferecer aos alunos
e comunidade escolar, experiéncias educacionais formativas e capazes de promover o
desenvolvimento de conhecimentos, habilidades e atitudes que possibilitem, enfrentar os
desafios da vida diaria e as implicaces geradas pelo advento da tecnologia e das constantes
transformacoes sociais, politicas e no campo do conhecimento. Vivemos num tempo que tudo
pode ser transformado em minutos, o que exige a capacidade humana de adaptar-se rapidamente
ao novo, consequir filtrar as informacdes mais relevantes e fidedignas, disseminadas nos meios

de comunicacéo.

Dentre as fun¢des determinadas ao coordenador pedagdgico, o decreto 54.453/13 em
seu 10° artigo afirma que este:

E o responsavel pela coordenacdo, articulagio e acompanhamento dos
programas, projetos e praticas pedagogicas desenvolvidas na unidade
educacional, em consonéncia com as diretrizes da politica educacional da
Secretaria Municipal de Educacéo, respeitada a legislagdo em vigor.

Na rede de ensino municipal o acompanhamento do processo de ensino e aprendizagem,
fica geralmente a cargo do Coordenador Pedagogico, por mais que esteja regulamentado no
decreto acima a importancia do Diretor exercer esta tarefa em regime de colaboracéo, isso ndo
é efetivado na maioria das escolas municipais. E possivel, observar a divisio do trabalho na
escola, delimitando-se para o Diretor a responsabilidade administrativa e ao Coordenador

Pedagogico a responsabilidade pedagdgica.

Diante deste contexto, o Supervisor tem na figura do Coordenador Pedagdgico um
parceiro que dialogicamente lhe ajudard a compreender como estd 0 processo de

acompanhamento, analise e avaliacdo das aprendizagens dos educandos.
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Cabe ressaltar que a gestdo escolar é um enfoque de atuacdo, um meio e ndo
um fim em si mesmo. O fim Gltimo da gestdo é a aprendizagem efetiva e
significativa dos alunos, de modo que, no cotidiano que vivenciam na escola,
desenvolva as competéncias que a sociedade demanda, dentre as quais se
evidenciam pensar criativamente, analisar informacdes e proposicdes
diversas , de forma contextualizada; expressar ideias com clareza, oralmente
e por escrito; empregar a aritmética e a estatistica para resolver problemas; ser
capaz de tomar decisdes fundamentadas e resolver conflitos (LUCK,
2009,p.25)

Esta foi uma das soluc¢des encontradas na acdo supervisora na garantia de saber como
se dava a organizacéo e articulacéo dos processos de ensino e aprendizagem nas escolas, através
da interlocucéo entre estes dois profissionais, de forma critica e reflexiva, assim podia-se trocar
experiéncias sobre as praticas educativas e dar suporte aos CPs neste encontro. Além de,
contribuir sugerindo leituras de textos e livros; atividades pedagdgicas; orientagdo por escrito
para auxiliar os professores na melhoria da gestdo de sala de aula; elaboracdo de instrumentos
avaliativos por parte dos Supervisores de ensino na DRE como possibilidade de gerir o
acompanhamento dos projetos de Recuperagdo Paralela, Imprensa Jovem, Danca, Xadrez ,
Laboratdrios de Informatica Educativa, etc, que fazem parte das atividades curriculares
desenvolvidas no contraturno, envolvendo ag¢bes de cunho social , esportivo ou cultural,

atrelado ao Projeto Politico Pedagogico da unidade educacional.

Em todas as visitas escolares e reunides de setor foram elaborados pelo Supervisor
Escolar os Termos de Visita que podem ser definidos como:

Os Termos de Visita/Acompanhamento (TVA) sdo um instrumento de
registros do Supervisor de Ensino em suas visitas escolares. Neles, o Supervisor
manifesta o0 que observou e avaliou durante sua permanéncia na escola. Contém
também as informagdes, orientaces e/ou recomendaces feitas pelo Supervisor de
Ensino ao diretor da escola, ao professor coordenador, aos funcionarios e/ou a outros
atores escolares. De acordo com o artigo 72, alinea ‘m’ da Resolugdo SE n° 52,
publicada em 15 de agosto de 2013, o TVA tem a finalidade de: Informar ao Dirigente
Regional de Ensino, por meio de Termos de Visita/Acompanhamento registrados
junto as unidades escolares e de relatérios, a respeito das condi¢des de funcionamento
pedagdgico, administrativo, fisico e material, bem como das demandas das escolas,
sugerindo medidas para a supera¢do dos problemas, quando houver (FERREIRA,
2015, p. 66).

Este é considerado um documento oficial na RMESP, ao passo que informa aos
responsaveis pelo acompanhamento do trabalho dos Supervisores Escolares, a Supervisora
Técnica e a Diretora Regional de Educagdo, informando como a equipe gestora, direciona,
mobiliza e articula os seus recursos humanos e materiais em favor do desenvolvimento do
processo socioeducativo em suas unidades educacionais. Ademais, poderd ser usado na
conducéo de procedimentos de averiguacdo e apuracao preliminar, de ouvidorias, provenientes

de abertura de processo administrativo por algum pai/responsaveis ou municipes insatisfeitos
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com atendimento ou ndo as necessidades de seus filhos ou familiares, acidentes com criangas,

furtos, roubos, entre outros.

Assim, ha a necessidade de averiguacdo do caso, sendo constituida uma comissao de
Supervisores que ird acompanhar e ajudar a chegar a uma conclusdo do referido caso e quais
serdo as possiveis consequéncias aos servidores e nao tendo este parecer sobre a
responsabilidade funcional aos funcionarios da escola, a decisdo é tomada pelo Departamento
de Procedimentos Disciplinares (PROCED).

Segundo Ferreira (2015), o termo de visita/acompanhamento difere de um relatério ou
de uma ata, porque nele constam os registros referentes as dimensdes da gestdo escolar, e
manifesta-se particularizado como préatica exclusiva dos Supervisores de Ensino. Pode revelar
a multiplicidade de agdes que 0 Supervisor executa nas visitas as escolas e esta intimamente
atrelado as caracteristicas de escrita e perfil deste profissional, a realidade e as condicGes das
escolas e seus respectivos gestores, evidenciando as diversas demandas tratadas e suas
complexidades.

A autora aborda que no inicio os registros dos termos de visita eram registrados em
livros proprios das escolas, depois eram redigidos com a utilizacao de papel carbono, em duas
ou trés vias. Mas na rede municipal de S&o Paulo, ainda ha supervisores que ndo ficam a vontade
em utilizar o computador para fazer o registro e lembro-me que em 2013, no CEl ao qual eu era
Coordenadora Pedagdgica a supervisora, fez varios termos de vista a mao e quando questionada

a respeito, dizia que preferia ter um registro mais pessoal.

Atualmente, os registros observados na Diretoria Regional de Ensino pesquisada, a
maioria dos registros feitos pelos supervisores séo digitados no computador e somente quando
temos algum problema com falta de energia elétrica, fazemos os registros manuscritos e tive o
conhecimento que excepcionalmente alguns supervisores, fazem o registro na DRE quando
estas intercorréncias acontecem e enviam ao email da unidade educacional para que estas leiam,
assinem e o encaminhe aos seus cuidados ao setor de Supervisao e estes sdo colados em livro

Ata proprio de cada Unidade Educacional.

O registro é feito ao final da visita, seja em formato de texto corrido ou em alguns casos
em formato de topicos, estes sdo previamente discutidos na Reunido de Supervisor Escolar que
na DRE Campo Limpo ocorre as quintas — feira no periodo da manh&, onde pensamos sobre 0s
temas sugeridos pela nossa Supervisora Técnica para serem abordadas na visita as escolas;

reflexGes sobre portarias e legislacGes educacionais, também sdo tratadas neste dia.
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No mesmo documento, contém as explanacbes de acordo com o(s) assunto(s) tratado(s).
Geralmente, séo escritos em papel timbrado, identificado (Prefeitura de S&o Paulo; Secretaria
Municipal de Educacéo; Diretoria Regional de Educacdo de Campo Limpo ; Termo de Agédo
Supervisora ). Identificam -se escola, pessoa(s) que receberam e acompanharam o Supervisor
de Ensino na visita, assim como orientaces e atividades desenvolvidas, constando, ao final do
registro, as rubricas em todas as paginas dos termo e na Gltima lauda a assinaturas dos

envolvidos.

Retomando-se ao acompanhamento do processo ensino aprendizagem na acgdo
supervisora, foi possivel realiza-la, ao analisar a documentacdo pedagogica produzida pelas
escolas, através dos registros dos diarios de classe, , dos semanarios, dos relatorios descritivos
gue esbocam os percursos de aprendizagens dos bebés e criancas atendidos nas unidades
escolares de educacdo infantil; entre outros. E nas escolas de ensino fundamental | e 1l pelo
Sistema de Gestdo Pedagodgica (SGP) que € um recurso tecnoldgico que potencializa o
acompanhamento pedagdgico dos estudantes pelas familias, professores, trios gestores das
Unidades Educacionais, DRE e SME.

O SGP surge como uma ferramenta que dinamiza e escritura a documentacao
pedagogica de modo mais rapido e de facil acesso a toda a comunidade escolar, funciona como
um diario de classe atualizado pelos meios tecnolégicos, contendo todas as informag6es sobre
a progressdo sistematica da aprendizagem dos alunos em formato digital, e aos educadores 0s

dados podem subsidiar o aperfeicoamento da acdo pedagdgica em suas gestdes de sala de aula.

Outra atuacdo neste sentido, foi ajudar o Coordenador Pedagdgico ter a percepcdo de
seu papel de lideranca e que “para coordenar, direcionando suas agdes para a transformacao,
precisa estar consciente de seu trabalho ndo se da isoladamente, mas neste coletivo, mediante a
articulacdo dos diferentes atores escolares, no sentido da constru¢do de um projeto politico
pedagogico transformador” (ALMEIDA, 2006, p.19).

Consideramos que a garantia de uma formacao continuada de qualidade, corrobora com
a melhoria do processo ensino-aprendizagem, ao passo que propicia desvelar e problematizar
as préticas pedagdgicas, por meio do diélogo e trocas de experiéncias, e na conscientizacdo dos
educadores quanto a necessidade de mudancas de posturas; do fortalecimento do trabalho
coletivo; inclusdo dos educandos no planejamento das praticas pedagdgicas, num processo de
compartilhamento de responsabilidades; oferecer suporte aos professores quanto as suas

necessidades, enfim , como alternativa na construcao da cultura de participacdo entre todos 0s
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segmentos da escola, em especial, os professores, responsaveis direto pelos alunos e suas
aprendizagens.

Segundo Almeida (2006, p.20) o coordenador, quando planeja suas agdes, atribui um
sentido a seu trabalho (dimenséo ética) e destina-lhe uma finalidade (dimenséo politica) e, nesse
processo de planejamento, explicita seus valores, organiza seus saberes para realizar suas

intengdes politico-educacionais.

Este processo o leva a novas formas de ver, sentir e agir, rumo a novas construcdes e
transformacdes, mecanismos importantes em suas atividades que tem como acdo articular,
formar e transformar as a¢des humanas, o trabalho educativo, reverberando em acgdes coletivas
que primam em apontar para novas necessidades, reflexdes, construcdes e reconstrugdes deste

fazer que passa a ser pensado rumo a transformacg@es das préaticas educativas.

Por fim, considero que os didlogos reflexivos entre Supervisor e CP durante as visitas
escolares, é o principal instrumento para entender como estd sendo direcionado o
acompanhamento das aprendizagens nas escolas. Nestes momentos € percebido e somos
referendados com as concepgdes pedagdgicas efetivadas nas praticas educativas, sem
“mascaras”, até pela interacao e observagao das atividades normais do dia letivo, consolidadas
por reacGes e acdes voluntérias e involuntarias dos alunos, professores e funcionarios.
Fornecendo dados e elementos do cotidiano escolar e suas nuances, trazendo a tona o curriculo
escolar real abordado nos espacos educativos que podem ser problematizados ou elogiados pelo

Supervisor em conversa com a equipe gestora.

Nas Unidades Educacionais da Primeira Infancia, estes movimentos ficam mais
evidentes, principalmente nas que pertencem a Rede de Parcerias que muitas ndo possuem
condicGes favoraveis de trabalho para desempenharem suas praticas pedagogicas com maior
qualidade, tendo como complicador a falta de um espaco coletivo de estudo aos docentes, no
gue tange pensar sobre o que fazem, por que fazem e o que precisa ser mudado em suas praxis
que estdo levando ao insucesso das acfes educativas e 0 acesso precario a atividades

significativas feitas para e com as criangas.

Para contribuir e fomentar a discussdo com Unidades Escolares parceiras, foram
organizados encontros formativos entre alguns Supervisores Escolares da DRE Campo Limpo
e 0os Coordenadores Pedagdgicos destas institui¢cdes, onde discutimos sobre a importancia da
Observacdo e Registros; as Modalidades Organizativas do Trabalho Pedagogico e a Avaliacao

na Educacdo Infantil com o propoésito de colaborar para com a qualidade dos registros que
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mostravam-se deficitarios e possibilitar que os bebés e criancas sejam imersos na cultura
letrada, atraveés do brincar, interagir e do acesso a atividades pedagdgicas intencionais e

significativas, numa perspectiva de educar para a vida e ndo para um vir a ser.

Na autoavaliacdo dos Coordenadores Pedagogicos em relacdo aos encontros de
formagéo, estes colocaram que os encontros trouxeram modificacbes na forma de olhar e
compreender as especificidades da escola e as trocas de experiéncias e teorico-praticas
proporcionadas, pode auxilid-los quanto a repensar sobre suas atuacfes com os professores, na
perspectiva de buscar melhorias na organizacdo e articulacdo dos espacos coletivos de
formacdo. Além disso, despertou-nos um sentimento que mesmo que seja ainda agdes pequenas
e isoladas, estes encontros podem contribuir com os processos critico-reflexivos dos educadores

e a longo prazo, reverter-se na melhoria do processo ensino-aprendizagem das escolas.

Todas as acOes implementadas pela Supervisdo no que compete a acompanhar e
contribuir para com as aprendizagens das criancas, jovens e adultos para serem efetivadas,
necessitam de investimentos na melhoria das condic¢des de trabalho nas/das escolas, ou seja,
quadro de recursos humanos completos, disponibilidade de materiais pedagdgicos e de higiene
adequados, espaco formativos, melhorias nos prédios e equipamentos educacionais, entre
outros. Além do envolvimento em todos os setores da DRE C.L na elaboracéo de cronograma
para a realizacbes de cursos e formagdes que auxiliem no aperfeicoamento de todos 0s
funcionarios e setores do proprio 6rgdo, ao passo, que para a atuacdo do Supervisor Escolar sdo
imprescindiveis conhecimentos da esfera administrativa e pedagdgica oferecida por estes
segmentos, cuja relevancia é inegavel para atender as necessidades das equipes gestoras com

foco no objetivo central desta instituicdo, as aprendizagens dos educandos.

A complexidade da escola, reforca a consciéncia dos profissionais da educacdo que
todos estdo em processo continuo de aprendizagens, sendo fundamental o fortalecimento da
parceria entre todos 0s segmentos e o didlogo é o nucleo nesta perspectiva. Segundo as diretrizes
da RMESP, de maneira que possibilite o exercicio de suas atividades com qualidade social e
gue 0s meninos e meninas atendidos tenham acesso aos bens culturais que o tornardo capazes
de enfrentar adequadamente os desafios de uma sociedade complexa, globalizada e da
economia centrada no acumulo de capital e ndo como meio para o fim das desigualdades e do

bem coletivo.
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CAPITULO II - CAMINHOS E CONTEXTOS DA PESQUISA

Este capitulo esta organizado em trés partes. Na primeira parte, sdo apresentados 0s
procedimentos metodoldgicos adotados na investigacao, bem como os instrumentos utilizados
na producdo/coleta de dados e informacGes. Na segunda parte, discorreu-se sobre a Rede
Municipal de Ensino de Sédo Paulo (RME-SP), a organizagdo da Supervisdo e o contexto das

Escolas pesquisadas, e na terceira parte faz-se uma descricao do perfil dos sujeitos pesquisados.
2.1 — A opcao metodoldgica da pesquisa

Com a delimitacdo do problema e a explicitacdo dos objetivos, utilizou-se como
metodologia a abordagem qualitativa, por estar fundamentada na relacdo dinamica entre o
mundo real e o sujeito, uma interdependéncia viva entre o sujeito e o objeto, um vinculo

indissociavel entre 0 mundo objetivo e a subjetividade do sujeito.

Para tanto, foram consideradas as caracteristicas apontadas por Ludke e André (1986),
ao elencarem cinco caracteristicas basicas que configuram a pesquisa qualitativa. A saber:
1) tem oambiente natural como sua fonte direta de dados sendo o pesquisador seu principal
instrumento; respondendo aos objetivos desta pesquisa;

2) os dados coletados sdo predominantemente descritivos; o que da liberdade para buscar
informacdes em fontes variadas;

3) preocupa-se mais com o processo do que com o produto;

4) o “significado” que as pessoas ddo as coisas e a sua vida sdo focos de atengao especial
do pesquisador;

5) a analise de dados tende a seguir um processo indutivo, ou seja, ndo centram-se todos
os esforgos em buscar por confirmacéo de hipo6teses previamente estabelecidas.

Dessa forma, a pesquisa enfatiza a importancia da aproximacao ao objeto de estudo,
principalmente por, nesse periodo de investigacao, estar atuando como Supervisora Escolar. O
processo de estudo, producdo e coleta de dados possibilitou uma significativa aprendizagem no
movimento de afastar-se autora-profissional do objeto em estudo e abrir a possibilidade da

aproximacao autora-pesquisadora.

A pesquisa foi desenvolvida com a participacdo de quatro (4) escolas publicas
municipais de Educacédo Infantil, sendo uma Escola Municipal de Educacdo Infantil (EMEI),
um Centro de Educacdo Infantil (CEI) da Rede Direta e dois CEls pertencentes a Rede de
Parcerias que atuam em regime de colabora¢do com o municipio no atendimento dos bebés e

criancas de 0 a 03 anos, moradores da regido do Campo Limpo, zona Sul de S&o Paulo.
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2.2 — Os instrumentos e as técnicas para producio e coleta de dados

Como instrumentos foram realizadas entrevistas com roteiro semiestruturado, com a
utilizacdo de gravacgdes, em video, com o intuito de nortear o dialogo e garantir a presenca das
seguintes categorias: historia de vida; experiéncia profissional; experiéncias, desafios e
expectativas na gestéo escolar, entre outras.

As entrevistas foram gravadas para possibilitar que as informac6es fossem preservadas
conforme a narrativa do sujeito pesquisado, garantir a transparéncia das informacdes prestadas,
qualificando assim a andlise dos dados mediante autorizacdo com registro em Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), sendo validada pelo Comité de Etica. Buscarei
retratar com fidedignidade a percepcéo dos gestores escolares frente a acdo supervisora durante
as visitas escolares, pois os dados coletados podem oferecer elementos preciosos para uma
melhor compreensdo em qual dimensdo esta acdo € mais evidente, a dimensdo pedagdgica, a
dimensdo administrativa ou consegue abranger as duas concomitantemente, esta € uma das

questdes que podem ser desveladas nesta pesquisa.

Com as CPs, Diretoras e Supervisora Escolar (pesquisadora-participante), optou- se que
para esta Gltima fosse substituido o instrumento entrevista por analise documental de sua
experiéncia, por meio de reflexdes criticas em relagdo aos Termos de Visita elaborados nos dias
em que realizou as visitas escolares e o que pode ser observado durante os encontros. Essas
informacBes foram contrastadas com os demais Coordenadores, por meio de registros cuja
analise buscou responder as mesmas questdes, dado que essa supervisora €, a0 mesmo tempo,

a pesquisadora deste estudo.

Os termos de visitas analisados correspondem ao periodo de marco a dezembro de 2017,
e contemplam somente os termos elaborados pela pesquisadora, pois parte-se do principio de
garantir que os dados coletados fazem parte de sua acdo supervisora, contemplando a anélise
documental que se faz necessaria, além de ser um recurso que possibilitard o distanciamento
entre a supervisora escolar, suas acdes e interacdes, busca-se manter o foco cientifico da

pesquisa.

Buscando dar sentido ou interpretar os fendbmenos, segundo o significado que as pessoas
Ihe atribuem, também foi utilizado um questionario para conhecer 0s sujeitos desta pesquisa no
que se refere a iniciacdo na carreira do Magistério — a docéncia, até sua inser¢do como gestor(a)
educacional no SME-SP. Acredita-se que esta trajetdria profissional, aliada as vivéncias

pessoais e sociais, impacta no seu fazer no “chao da escola”, pois somos seres integrais ¢ nao
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fragmentados, 0 que pressupde que estamos em constante construcao identitéria e isso repercute

constantemente em nosso desenvolvimento profissional.

O questionario também pode trazer elementos sobre as percepc¢des destes profissionais
em relacdo as suas funcbes no cotidiano da Escola, quais sdo as angustias, 0s temores e quais
contribui¢Ges que qualificam — ou ndo — o desenvolvimento global dos bebés e das criangas
atendidas nas institui¢es de Educacdo Infantil.

De acordo com Ludke e André (1986, p. 12), nos estudos qualitativos:

[...] ha sempre uma tentativa de capturar as perspectivas dos participantes, isto
é, a maneira como os informantes encaram as questdes que estdo sendo
focalizadas. Ao considerar os diferentes pontos de vista dos participantes, 0s
estudos qualitativos permitem iluminar o dinamismo interno da situag&o,
geralmente inacessiveis ao observador.

Os resultados da pesquisa buscam evidenciar em que medida os Termos de Visita,
elaborados pelo Supervisor Escolar, contribuem com a qualidade do Ensino em uma acgéo
conjunta entre os Diretores e CPs para, assim, garantir as crian¢as do nosso municipio
aprendizagens significativas, por meio do brincar, do interagir e da apropriagcdo dos bens

culturais.

A gestdo escolar constitui uma dimensdo e um enfoque de atuacdo que
objetiva promover a organizacdo, a mobilizacdo e a articulacdo de todas as
condigdes materiais e humanas necessarias para garantir o avanco dos
processos socioeducacionais dos estabelecimentos de ensino, orientados para
a promocdo efetiva da aprendizagem pelos alunos, de modo a torna-los
capazes de enfrentar adequadamente os desafios da sociedade globalizada e
da economia centrada no conhecimento (LUCK, 2000, p. 24).

Tal como a citacdo de Luck (2000), acredita-se que o Supervisor Escolar, incluido na
composicao da equipe gestora, traz novos significados sobre a concepc¢édo de acao supervisora
que vai além do papel fiscalizador, proposto na Indicagdo CME n° 01/2000 — Aprovada em

05/10/2000 com foco na Acao supervisora e 0 papel do Supervisor Escolar, onde traz:

Neste contexto, o Supervisor Escolar deve atuar em parceria com todos 0s
profissionais da escola, participando das agdes educativas nela desenvolvidas
e atuando de forma a incentivar e fortalecer a participagdo coletiva da
comunidade escolar nas decisdes da escola. Respeitando o papel do Diretor de
Escola, o Supervisor Escolar deve ser um articulador entre as decisdes da
escola e dos diversos 6rgédos do sistema. Por isso, considerando que o sistema
ndo é estatico, é preciso que ele reflita sistematicamente sobre suas acgdes,
redimensionando-as, o que também deve ser feito em nivel de DREM com o
grupo de Supervisores e demais profissionais [...]. Certo é que nao existem
acOes pedagdgicas desvinculadas das administrativas. Sendo assim, é preciso
gue o Supervisor Escolar, articulador das decisdes e das agdes entre 0s
diversos 6rgdos do sistema, seja um profissional critico, transformador das
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acOes burocraticas, buscando a racionalidade destas em favor da eficacia das
acBes educativas. Portanto, a acdo supervisora a ser exercida por todos os
profissionais de educacao nos niveis local, intermediario e central do sistema
municipal de ensino deve ser articulada com as a¢des do Supervisor Escolar.
No entanto, importante frisar que esta parceria de acBes s6 ocorre se em cada
nivel do sistema houver espago para a elaboracdo de planejamentos
participativos, o que pressupde instancias democréticas para sua realizacéo.

Portanto, o Supervisor Escolar se constitui como um articulador das diversas decisoes e
acOes educacionais pensadas nas Unidades Escolares e os orgdos intermediarios e centrais,
atuando de forma integrada, e nesse contexto é o sujeito indicado para atuar no centro de toda
acao supervisora do Sistema Municipal de Ensino. O que demanda a ressignificacdo entre a
concepgao de responsabilidades dos diversos profissionais de Educacgdo que atuam nesta Rede
na medida que possam favorecer o funcionamento das unidades e assim proporcionar melhorias

as praticas pedagogicas implementadas nestas.
2.3 — O contexto da pesquisa

A presente pesquisa foi realizada na Rede Municipal de Ensino de S&o Paulo (RME-SP)
e apresenta aspectos importantes referentes a caracterizacdo desta Rede em seus aspectos
estruturais com o objetivo de delinear o campo de atuacdo do Supervisor Escolar, cujo lugar

ocupado nesse sistema esta intimamente atrelado ao objeto de estudo da pesquisa.

Esta Rede é definida no Decreto n° 56.793 (S&o Paulo-SP, 2016) como “o conjunto de
Unidades Educacionais mantidas pela Secretaria Municipal de Educagdo”, e € a maior do pais
e uma das maiores do Brasil, se comparado com a dimensdo territorial de alguns estados

brasileiros.

Art. 3° Para efeitos deste decreto, entende-se por: | - Rede Municipal de Ensino - Em
consulta ao site Portal da Transparéncia de SME- SP em 27/03/2018, contam-se com
aproximadamente, possui 3.704 escolas, na seguinte distribuicdo, 46 Centros de Educacdo
Unificados (CEUSs), 2.210 Centros de Educacdo Infantil da rede direta, indireta e particular
conveniada (CEIs), 547 Escolas Municipais de Ensino Fundamental (Emefs), 551 Escolas
Municipais de Educagédo Infantil (Emeis), 8 Escolas Municipais de Ensino Fundamental e
Médio (Emefms), 6 Escolas Municipais de Educacdo Bilingue para Surdos (Emebss), 16
Centros Integrados de Educacdo de Jovens e Adultos (Ciejas), 3 Centro de convivéncia Infantil/
Centro Infantil de Protecdo a Saude, 3 Centro de Educacdo e Cultura Indigena, 2 Escolas
Técnicas, 3 Centros Municipais de Capacitacdo e Treinamento (CMCT) e 9 Centro Municipal
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de Educacdo Infantil (Cemei). Em relagéo aos dados sobre Recursos Humanos, tem-se mais de
1 milh&o de alunos; 63.148 funcionérios, entre educadores e funcionarios de apoio.

Como o foco da pesquisa, baseia-se nos Diretores, Coordenadores Pedagogicos e
Supervisores Escolares, convem especificar a quantidade de cargos existentes que sdo: 1.414
Diretores de Escola, 1.502 CPs e 294 Supervisores Escolares. Estes dados sdo relevantes ao
evidenciar que o numero de Supervisores Escolares € insuficiente em relacdo as escolas
atendidas na RMESP, influenciando na melhoria e atuacdo deste profissional, quanto a
operacionalizar seus esforcos em prol de dar subsidios administrativos e pedagogicas aos

gestores, a qualificar suas a¢Oes educativas no interior das escolas.

Outro fator que corrobora para a dificuldade é que a distribuicdo das unidades de ensino
por cada Diretoria Regional de Educacdo nas regides, devido suas extensdes territoriais e
geograficas, onde algumas DRE , consegue organizar os Setores de escolas ao Supervisor com

no méximo 10 unidades e outras que pela desigualdade social, atendem 15 ou mais.

Segundo a Lei N° 9.394 (BRASIL,1996) que estabelece as Diretrizes e Bases da
Educacao Nacional — LDB, em seu inciso V do art.11 fica delegado o Poder Publico Municipal

a responsabilidade de:

Art.11. Os Municipios incumbir-se-&o de: (...)

Inciso V — oferecer a educagéo infantil em creches e pré-escolas, e, com
prioridade, o ensino fundamental, permitida a atuagdo em outros niveis de
ensino somente quando estiverem atendidas plenamente as necessidades de
sua area de competéncia e com recursos acima dos percentuais minimos
vinculados pela Constituicdo Federal & manutencdo e desenvolvimento do
ensino.

A referida lei, também, pontua o campo de atuacdo do Sistema Municipal de Ensino de

Séao Paulo que corresponde ao campo de acdo dos Supervisores Escolares municipio:

Art.18- Os sistemas municipais de ensino compreendem:

| - As instituicbes do ensino fundamental, médio e de educacdo infantil
mantidas pelo poder publico municipal;

Il - As instituicbes de educacdo infantil criadas e mantidas pela iniciativa
privada;

111 - Os 6rgdos municipais de educacdo. (BRASIL/MEC,1996)

ApoOs esta breve contextualizacdo sobre a RMESP, o seu sistema de ensino abarca as

seguintes modalidades educacionais:

a) Educacio Infantil
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A Educagdo Infantil, na cidade de Sdo Paulo, atende atualmente mais de quinhentas mil
criancgas de zero a cinco anos e 11 meses, em cinco tipos de unidades:
1. CEI - Centros de Educacéo Infantil e Creches Conveniadas, para criancas de zero a trés
anos e onze meses;

2. EMEI- Escolas Municipais de Educacéo Infantil, que atendem criancas de quatro a cinco
anos e onze meses;

3. CEMEI - Centro Municipal de Educacéo Infantil, atende criangas de zero a cinco anos
e onze meses.

4. CEII- Centros de Educacéo Infantil Indigena que séo integrados ao trés CECI- Centros
de Educacdo e Cultura Indigena: Jaragua, Tenondé Pord e Krukutu, no atendimento de
aproximadamente 300 criancas Guarani e Mbya de zero a cinco anos e onze meses;

5. EMEB- Escolas Municipais de Educacdo Bilingue para surdos, com a faixa de
atendimento de quatro a quatorze anos, na cidade, tem-se seis unidades escolares desta
natureza.

Nas Unidades Escolares municipais, em atendimento as diretrizes e normas
educacionais, tem por objetivo a formacdo da consciéncia social, critica, solidaria e
democrética, na qual o educando véa gradativamente se percebendo como agente do processo de
construcdo do conhecimento e de transformacédo das relagdes entre 0s homens em sociedade,
por meio da ampliacdo e recriacdo de suas experiéncias, da sua articulacdo com o saber
organizado e da relacdo da teoria com a prética, assegurando as criancas de zero a 4 (quatro)
anos o seu desenvolvimento integral em seus aspectos fisico, afetivo, intelectual, linguistico e
social, complementando a acdo da familia e da comunidade, o acesso a de construcdo de
conhecimento e a aprendizagem de diferentes linguagens, bem ainda, o direito a protecéo,

salde, liberdade, dignidade, brincadeira, convivéncia, integracdo entre seus pares e ao respeito.
b) Ensino Fundamental

As escolas municipais de Ensino Fundamental foram orientadas pedagogicamente de
acordo com o Programa Mais Educacdo Sdo Paulo - Programa de Reorganizagdo Curricular e
Administrativa, Ampliacdo e Fortalecimento da Rede Municipal de Ensino, elaborado em 2013
com participagéo popular e de alguns educadores da rede. Contempla em seus programas, cinco
eixos: infraestrutura, gestdo, avaliagéo, curriculo e formacéo, este foi o principal norteador das
acOes educativas nas Unidades Educacionais da cidade de S&o Paulo. Ao final de 2017, foi
langado o Curriculo da Cidade — Ensino Fundamental, colocando a cidade como pioneira na

construcdo de um curriculo escolar proprio alinhado a Base Nacional Comum Curricular.
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O que é considerado uma inovacgdo nos sistemas de ensino pelo Brasil, foi organizado
pelas seguintes &reas do conhecimento: Artes, Ciéncias Naturais, Educacédo Fisica, Geografia,
Histdria, Lingua Inglesa, Lingua Portuguesa, Matematica, Tecnologias para Aprendizagem,
além de, Habilidades Socioemocionais, Inclusdo dos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel da Unesco e Novos Laboratorio de Educacao Digital, estas serdo trabalhados em
conjunto com as disciplinas citadas.

O documento foi estruturado em trés conceitos norteadores: Educacdo Integral,
Equidade e Educacéo Inclusiva, com o intuito de proporcionar o desenvolvimento global de
todos os educandos, garantindo-lhes condi¢Ges e meios de aprender, independentes de suas
territorialidades, necessidade socioecondmica, cultural, étnico-racial e geografica.

O ensino fundamental tera a duracdo de 9 (nove) anos e foi organizado em trés ciclos:

1. Ciclo de Alfabetizacdo ( 1°, 2° e 3° ano) com participacdo no Plano Nacional pela
Alfabetizacdo na Idade Certa (PNAIC);

2. Ciclo Interdisciplinar ( 4°, 5° e 6° ano);

3. Ciclo Autoral ( 7°, 8° e 9° ano).

Esta forma de organizacdo, associa-se a ideia de curriculo socio-historico e cultural,
abrangendo a integracdo da educacao basica e com proposi¢oes de fomentar na rede municipal
a Educacdo Inclusiva, em seu sentido amplo, no atendimento ao publico alvo da Educacéo
Especial (educandos deficientes, transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades ou
superdotacdo) como aqueles que demonstram dificuldades nos processos ensino e

aprendizagem.
¢) Ensino Médio

A SME conta com oito (8) escolas de Ensino Médio, que seguem as normas
concernentes com as Diretrizes Curriculares Nacionais Gerais para a Educacdo Basica;
Diretrizes Nacionais para Educacdo Especial na Educacdo Basica e Diretrizes Curriculares
Nacionais para o Ensino Médio. O curriculo escolar do Ensino Médio baseia-se na Resolugéo

N°2, de 2012, do Conselho Nacional de Educacdo, Camara de Educacdo Bésica.

Tem por objetivo articular seu curriculo com a preparagdo basica para 0 mundo do

trabalho e a cidadania, o desenvolvimento da formacéo ética, da autonomia intelectual e do
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pensamento critico, além, da compreensdo dos fundamentos cientificos-tecnolégicos dos

processos produtivos e suas contribuigdes a sociedade.
d) Ensino Superior

Com o intuito de propiciar o desenvolvimento profissional dos educadores em nivel
superior a Rede Municipal de Educagdo implantou-se o Projeto UNICEU- Universidade nos
CEU. E composto por Polos de Apoio Presencial que constituem as Unidades de Articulacio
Académica nos Centros Educacionais Unificados (CEUs), da SME, vinculada, prioritariamente,
em parceria com instituicdes de Ensino Superior (IES) e Institutos de Formacdo Técnica e
Tecnoldgica, articulando a oferta de cursos de Graduacdo, Técnico, Tecnoldgico,

Especializacdo, Aperfeicoamento, Mestrado Profissional, entre outros.

O Decreto N° 56.178/15 que institui a Rede das Universidades nos Centros
Educacionais Unificados - UniCEU, voltada a implementacdo e multiplicacdo dos Polos de
Apoio Presencial do Sistema Universidade Aberta do Brasil - UAB no Municipio de S&o Paulo,
contendo os seguintes objetivos: “ Ampliar e apoiar a oferta de cursos nos Polos de Apoio
Presencial UAB-SP; Ofertar cursos de qualidade e gratuitos nas diferentes areas do
conhecimento, de modo a ampliar o acesso ao ensino superior as populacdes de maior
vulnerabilidade social e em todas as regides da cidade; Assegurar a formacéo continuada dos
profissionais da educacdo em conformidade com as diretrizes da Secretaria Municipal de
Educacdo; Constituir uma rede estudantes da UniCEU, articulando troca de experiéncias e
producdo de conhecimentos entre todas as regides da cidade; Tornar-se referéncia de
atendimento a comunidade na construgao de itinerarios formativos visando o ingresso no ensino
superior, especialmente para a populacdo jovem; Estimular a formacgédo de profissionais em
cursos de licenciatura para atender as demandas das redes publicas de ensino, especialmente
em regides em que ha falta de profissionais da educacdo e Fomentar o desenvolvimento local e
sustentavel”. (SAO PAULO, 2015)

Os educadores, caso aprovados no processo seletivo, realizam o curso gratuitamente, e

as aulas sdo semipresenciais ou a distancia.
2.4 — A estrutura do Sistema de Ensino Municipal de Sao Paulo

O Decreto N° 56.793, de 4 de fevereiro de 2016, dispde sobre a organizacao, as
atribuicbes e o funcionamento da Secretaria Municipal de Educagdo, bem como altera a

denominacdo e a lotagdo dos cargos de provimento em comissdo. Tem como finalidade:
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Art. 2° Sdo finalidades da Secretaria Municipal de Educagéo: | - formular,
coordenar, implementar e avaliar politicas e estratégias educacionais para o
Sistema Municipal de Ensino; Il - estabelecer diretrizes e normas para a Rede
Municipal de Ensino; IlIl - propor ao Conselho Municipal de Educacéo
diretrizes e normas para o Sistema Municipal de Ensino; IV - articular agdes
com o Conselho Municipal de Educacdo — CME, com o Conselho de
Alimentacdo Escolar — CAE, com o Conselho de Acompanhamento e
Controle Social do Fundo de Manutengdo e Desenvolvimento da Educagéo
Basica e de Valorizacdo dos Profissionais da Educacdo — CACS-FUNDEB,
com entidades representativas dos profissionais da educacéo e com os demais
6rgdos e entidades do Municipio, do Estado e da Unido que atuam na &rea
educacional ou que possam contribuir com a area; V - implementar o Plano
Municipal de Educacdo - PME; VI - definir indicadores para acompanhar e
avaliar o desempenho das unidades educacionais e de gestdo do Sistema
Municipal de Ensino; VII - promover a formacdo continuada e o
desenvolvimento dos profissionais de educagdo da Rede Municipal de Ensino;
VIII - promover o uso de tecnologia da informacéo e comunicacgéo para elevar
a qualidade do processo de ensino e aprendizagem e de gestdo do Sistema
Municipal de Ensino; IX - zelar pela articulagdo permanente entre suas
unidades de gestdo, os 6rgdos vinculados e as unidades educacionais do
Sistema Municipal de Ensino e X - articular acdes com 0rgdos e instituicdes
nacionais e internacionais para auxiliar a atuag&o institucional da Secretaria.

O Sistema de Ensino Municipal de S&o Paulo é organizado por estruturas hierarquicas,

ao qual a Secretaria Municipal de Educacéo é o 6rgdo mais importante, e lugar onde ¢é alocado

o0 Secretario Municipal de Educacgdo. Abaixo apresentamos o Organograma da SME- SP:

Figura 7 — Organograma das estruturas hierarquicas de SME
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Fonte: elaboracdo da pesquisadora.
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E, ainda no &mbito de SME, todas as unidades educacionais foram organizadas por
DREs, a saber:

- Diretoria Regional De Educacdo Butantéd - DRE BT

- Diretoria Regional De Educa¢do Campo Limpo - DRE CL

- Diretoria Regional De Educacdo Capela do Socorro - DRE CS
- Diretoria Regional De Educacdo Freguesia / Brasilandia - DRE FO
- Diretoria Regional De Educagdo Guaianases - DRE G

- Diretoria Regional De Educacéo Ipiranga- DRE IP

- Diretoria Regional De Educacdo Itaquera - DRE 1Q

- Diretoria Regional De Educacdo Jacand / Tremembé - DRE JT
- Diretoria Regional De Educagdo Penha - DRE PE

- Diretoria Regional De Educacdo Pirituba - DRE PJ

- Diretoria Regional De Educagdo Santo Amaro - DRE SA

- Diretoria Regional De Educacdo Sdo Mateus - DRE SM

- Diretoria Regional De Educacédo S&o Miguel - DRE MP

Salmaso (2011), as DREs sdo geridas pelo Diretor Regional da Educagdo, cargo
nomeado pelo prefeito, possuindo diversos setores e expedientes sob sua jurisdi¢do. Vale
lembrar que, os Supervisores sdo lotados nessas diretorias, sdo 0s Unicos servidores que fazem
parte do quadro dos gestores, seja concursado ou designados a funcdo. Os demais cargos sao
preenchidos pelos demais educadores, sdo nomeados ou designados pela administracdo publica
em vigor e alguns, através do concurso de remocdo como Agentes de Apoio e Auxiliares

Técnicos de Educacdo — ATEs.

Nas DREs o levantamento do numero de Supervisores Escolares é fixado, em
concordancia com quantidade de escolas. Porém, ha controvérsias quanto a isso, conforme ja
indagado no capitulo anterior, principalmente em se tratando das extensdes territoriais de cada
diretoria, a quantidade de escolas por ela atendida e o grau de dificuldade e complexidade social

que afeta diretamente a acao supervisora das equipes gestoras e demais educadores da escola.

Com a intencdo de equacionar a distribuicdo dos Supervisores Escolares é publicada a
Portaria 1016/08 — SME de 14 fevereiro de 2008 que fixa 0 modulo de Supervisor Escolar nas

Diretorias Regionais de Educagéo, conforme abaixo:
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Quadro 2 — Distribuicdo do Mddulo de Supervisores nas DRES

Diretoria Supervisor Escolar
Butanta 21
Campo Limpo 34
Capela do Socorro 24
Freguesia/Brasilandia 21
Guaianases 20
Ipiranga 32
Itaquera 23
Jacand/Tremembé 24
Penha 29
Pirituba 29
Santo Amaro 20
Sao Mateus 26
Séo Miguel 30
Total Geral 333

Fonte: elaboracdo da pesquisadora.

Vale destacar que desde o ultimo concurso realizado para o cargo em 2015, tem-se
estudos realizados pelo sindicato - SINESP e alguns educadores da rede municipal, quanto a
necessidade de criagdo de novos cargos e até o momento, foram contabilizados 99 cargos vagos
e encaminhado um documento para a analise do Secretario de Municipal de Educacéo, o Senhor
Alexandre Schneider e sua equipe, na tentativa que reformulem a portaria acima citada com as

reais necessidades da RME.

Porém, no Programa Mais Educacdo S&o Paulo — Subsidio 5- A Supervisdo Escolar na
Rede Municipal de Ensino de Sao Paulo — A Gestdo Educacional em uma Perspectiva Sistémica
(2015, p.86) mostra-se que foram criados, apos sete (07) anos mais dezessete (17) cargos de
supervisor, dividido entre as treze DREs da cidade, além do nimero de integrantes das equipes
das DOT-P, a saber:
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Quadro 3 — Criacdo de cargos de Supervisor Escolar — Programa Mais Educacao.

. . Supervisor DOT-P
DI Escolar/Supervisor Total Grupo
A Total
Técnico

Butanta 22 07 29 1
Campo Limpo 35 08 43 2
Capela do Socorro 21 08 35 3
Freguesia/Brasilandia 24 08 32 4
Guaianases 22 07 29 5

i 33 08 41 6
Ipiranga
Itaquera 26 09 35 7
Jacana/Tremembé 25 10 35 8
Penha 30 13 43 9
Pirituba 30 08 38 10
Santo Amaro 20 08 28 11
S&o Mateus 24 13 37 12
S30 Miguel 32 09 41 13
Total Geral 350 116 466

Fonte: elaboracdo da pesquisadora.

Comparando- se os dois quadros, conclui-se que SME busca por meio das diretorias, e
a distribuicdo dos Supervisores, acompanhar e orientar o trabalho desenvolvido nas escolas,
mas como vivemos um crescimento exorbitante da populacdo e em contrapartida a
aposentadoria ou mesmo falecimento de alguns servidores, ha que ser feito o planejamento e
manutencdo dos cargos em proporcionalidade a estas transformacdes sociais e as necessidades
da SME. Para que de fato os educandos sejam priorizados nas Propostas Pedagodgicas das
escolas, assim como os educadores que ddo forma e tom ao processo ensino e aprendizagem

nas Unidades Educacionais.

Na busca por subsidiar ainda mais as Unidades Escolares, além das DRES a Secretaria
Municipal de Educagdo, também conta com dois 6rgdos centrais de SME que gerenciam a

gestdo do ensino municipal, o primeiro é a Coordenadoria dos Nucleos da A¢do Educativa
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(CONAE), responsavel pela articulagdo da dimensdo administrativa e pedagdgica da rede. E o
CONAE 2 que organiza e gerencia a parte de gestdo de pessoas de SME.

O segundo € o Departamento de Orientacdo Técnica (DOT) cuja funcédo é planejar e
organizar as acdes pedagogicas da RME e implementar as politicas publicas educacionais
pensadas a partir das necessidades do sistema educativo. Além disso, o DOT central
descentralizou em cada DRE o Departamento de Orientacdo Tecnica — Pedagdgica (DOT-P)
que organiza e sistematiza acdes pedagogicas locais, ao coordenar o trabalho pedagogico, os

projetos e programas das escolas pertencentes a sua area de atuacéao.

O DOT — P é composto por um diretor e uma equipe de educadores designados a
trabalhar em cada um das Diretorias Regionais de Educacgéo, tendo como funcdo, articular a

Proposta Pedagogica da rede com as escolas e as formacdes de SME para tal objetivo.

Assim, compete ao Supervisor Escolar participar das aces pedagdgicas em conjunto
com a DOT e a DOT-P de sua diretoria, principalmente com as escolas de seu setor, pois podera
contribuir ainda mais na acgao supervisora, com foco na melhoria da qualidade do ensino e da
aprendizagem ofertada aos educandos e no aperfeicoamento do trabalho dos professores em

ambito escolar.

As escolas pesquisadas pertencem a Diretoria Regional de Campo Limpo que engloba
duas Subprefeituras e cinco Distritos.

Quadro 4 — Escolas pertencentes a Subprefeitura de Campo Limpo e M"Boi Mirim.

Subprefeitura Distrito Area (Km2) | Populagdo | Densidade Demografica (Hab/Km?)
Campo Limpo 12,80 211.361 16.513
Capéo Redondo 13,60 268.729 19.759
Campo Limpo
Vila Andrade 10,30 127.015 12.332
Total 36,70 607.105 16.542
Jardim Angela 37,40 295.434 7.899
M'Boi Mirim Jardim S&o Luis 24,70 267.871 10.845
Total 62,10 563.305 9.071
TOTAL 98,8 1.170.410 12.807

Fonte: elaboracdo da pesquisadora com base no INFOCIDADE.
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As Subprefeituras de Campo Limpo e M’Boi Mirim, conforme observado no quadro,
sdo formadas por varios distritos marcados por vulnerabilidades sociais consideraveis, como
alto indice de violéncia; favelas; conflitos politicos, entre outros. Mas como a pesquisa foi
desenvolvida no Distrito de Campo Limpo, serdo expostas algumas caracteristicas dessa regido
que ajude o leitor a compreender melhor, o contexto em que foi se desenvolvendo nosso
aprimoramento profissional e das préaticas pedagdgicas, através de experiéncias vivenciadas

na acdo supervisora no interior das escolas.

Figura 8 — Mapa de localizacdo do Distrito de Campo Limpo

Vila
Andrade

Fonte: Google Maps®.

A regido do Campo limpo reune os distritos periféricos de Campo Limpo e Capéo
Redondo, foi formada devido a ocupacdo desordenada e em muitos casos em areas de
mananciais, pois esta area tinha terras a preco baixo, o0 que provocou o aumento das ocupacgdes

precarias, como favelas e loteamentos irregulares.

Este crescimento urbano ndo planejado, implica novos e complexos problemas de ordem
social, como vulnerabilidades sociais, agravada por situac@es de riscos; degradacdo ambiental
( inundacdes, desmoronamentos, construcdo as margens de nascentes aquaticas) ; exclusdo
social; haja visto que estas localidades ficam longe do centro da cidade, tendo problemas com
acesso ao transportes publicos de qualidade e em namero suficiente; niveis elevados de pobreza;
0s servicos publicos essenciais como: educacéo, saude, saneamento, etc. , ndo sdo suficientes

a populacdo que continua sendo excluida de forma desumana do sistema econémico e

5 Disponivel em: https://www.google.com.br/search?biw=1335&bih=772&tbm=isch&sa=1&ei=a35VW93Kby
KowgTzj4G4Bw&q=distrito+de+campo+limpo+&oqg=distrito+de+campo+limpo+&gs 1=img.3...17071.17451.0
.17934.0.0.0.0.0.0.0.0..0.0....0...1¢.1.64.im@..0.0.0....0.ixIIhKVzCxs#imgrc=0frGuu_HJEfdwM :. Acesso em: 23
de jul de 2018.
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submetida as piores condi¢bes de infraestrutura em espacos pequenos e com grande

concentragédo de pessoas.

A regido contém 237 favelas, ha varias areas com riscos de desabamento em periodos
de fortes chuvas e pela auséncia de politicas publicas e ofertas de servi¢os, sao expostos ao
desemprego; a baixa renda e escolaridade da populacéo; violéncias; envolvimento de drogas
entre uma parcela consideravel de criangas e jovens, perseguicdo policial, imersos na exclusdo

social historica com implicacfes etnorraciais.

O distrito é conhecido pela presenca de grande divisdo social, ondem vivem pessoas de
baixa renda em favelas, residéncias de baixo padrdo e conjuntos habitacionais populares, ao
lado de condominios horizontais e verticais de classe média e alta. O que trouxe mudancas
consideraveis na infraestrutura fisica local, maior circulacdo de capital e oportunidades de
emprego, mas por outro lado, tornou mais visivel as desigualdades e a pobreza, repercutindo

em aumento dos casos de roubos, assaltos e homicidios no distrito.

Apesar de toda esta complexidade social aparente, é possivel notar mudancas nas formas
de agir e pensar da populacdo, principalmente os mais jovens que diante deste quadro de
exclusdo, buscam novas formas de atuar e ajudar no desenvolvimento de suas comunidades,
seja através da mdsica, da poesia, dos movimentos de resisténcia afro-reggae, de cursos
profissionalizantes promovidos por organizacdes ndo governamentais em parceria com
organizacOes de bairro, entre estas se destacam: a Acdo Comunitaria fundada em 1960 por um
grupo de empresarios que visam a transformacdo da realidade social nas periferias; a
Associacdo Cultural Recreativa e Social Turma da Touca criada em 1973 por alunos da USP
comprometidos com o desenvolvimento de criancas e jovens que ficam na rua engquanto suas
maes trabalhavam num bairro com os maiores indices de violéncia, assim uniram-se seus
esforcos proporcionando a estes atividades recreativas e educacionais e a Associa¢do Obra do
Berco que tem este viés apresentado na organizacao anterior, voltado para um olhar sensivel
e acolhedor das criancgas e jovens em situacdes de vulnerabilidade social, investindo para que
estes tenham outras possibilidades de crescimento pessoal, familiar e profissional, entre outros.
Mas vale lembrar que existem muitas entidades sociais que desempenham atividades de cunho

social e 0 acompanhamento das familias carentes nessa regiao .

A pesquisa foi realizada em unidade de Educacédo Infantil da RME — SP composta por
uma EMEI, um CEI direto e dois CEIs conveniados inseridos no contexto histérico-social

citado acima, estes ultimos, foram criados para ajudar as maes que geralmente criavam seus
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filhos sem seus companheiros e necessitam de um lugar que além de garantir seguranga aos

seus filhos, auxiliam o desenvolvimento global dos mesmos.

Para compreendermos melhor o lugar em que se passa essa investigacdo/ de que se fala,
precisamos entender a estrutura de organizacdo e funcionamento da Educacdo Infantil
Paulistana, pois em particular os CEls, apresentam uma organizacdo diferenciada que pode se

caracterizar como: direta, indireta ou conveniada.

CEls Diretos: Sdo Unidades Educacionais com profissionais, edificios e bens
moveis da Prefeitura, que atendem criancas de zero a 3 anos em periodo
integral. Creches Conveniadas: Estas instituicdes mantém convénios com a
Prefeitura de So Paulo. Sdo entidades associacdes ou outras organizagdes-
gue mantém Centros de Educacéo Infantil/Creches destinados ao atendimento
preferencial de criancas de zero a 3 anos e 11 meses da seguinte maneira.
Centros de Educacao Infantil da Rede Publica Indireta: Durante o periodo
do conveénio, as entidades gerenciam o edificio e os bens méveis da Prefeitura,
para desenvolverem atividades correspondente ao plano de trabalho
especifico, inclusive quando o imdvel é locado pela Secretaria Municipal de
Educacdo. Centros de Educacdo Infantil/ Creches Particulares
Conveniadas: Unidades que desenvolvem atividades correspondentes ao
plano de trabalho especifico do convénio, em imdvel da propria entidade, a
ela cedido, por ela locado com recurso financeiro préprio ou com verba
repassada pela Secretaria Municipal de Educacdo para custear as despesas
com as instalagbes (BARTHOLOMEU, 2016, p.31).

Esta organizacdo no sistema educativo de SME em parcerias com 0s convénios , garante
a oferta de vagas na Educacdo Infantil, em regime de colaboracdo com o municipio, para um
atendimento de qualidade no atendimento as criangas, sendo assim, o poder publico ndo é
responsavel somente pelo repasse de verbas, mas envolve supervisao continua, assessoria
administrativa e pedagogica, e articulacdo entre os 6rgdos centrais e locais, sistematizando

formag&o continuada aos profissionais que atuam nestas institui¢des.

A Portaria N° 4.548, de 19 de maio de 2017 que estabelece normas para a Celebracéo e
o Acompanhamento de Termos de Colaboracdo entre a Secretaria Municipal de Educacdo e
OrganizacGes da Sociedade Civil visando a manutencdo, em Regime de Mdtua Cooperacdo, de
Centros De Educacéo Infantil El para o atendimento de criangas na faixa etaria de zero a trés

anos, esta se da por meio:

[...] Art. 2°. O regime de parceria referido no artigo anterior se efetivara por
meio de termo de colaboracdo que é o instrumento por meio do qual serdo
formalizadas as parcerias estabelecidas pela Secretaria Municipal de
Educacdo — SME com organizacgdes da sociedade civil para a consecucédo de
finalidades de interesse publico e reciproco, que envolvam a transferéncia de
recursos financeiros, que ndo caracterizardo receita propria das organizagdes,
nédo sendo exigida a emissdo de Nota Fiscal de Prestacdo de Servicos tendo o
Municipio como tomador de servicos. Paragrafo Unico - A organizago
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podera realizar despesas as suas expensas, arcadas com recursos proprios, de
modo a complementar o valor dos repasses feitos pela SME, visando a
incrementar a qualidade do atendimento no CEl (SAO PAULO-SP, 2017).

Esta parceria visa corroborar para que os bebés e criangas convivam e aprendam nos
diversos ambientes educativos adequados a suas necessidades e interesses, observadas as

caracteristicas de cada faixa etaria.

Estes dois CEls conveniados atendem no total 337 criancas, sendo que 18 foram
agrupadas no bergério I — criancas de 0 a 11 meses de idade; 49 no bercario Il - criancas de
1,0 a 1,11 (um ano a um ano e onze meses) e as demais 270 criangas foram atendidas no
Minigrupo | - criancas de 2,0 a 2,11 (dois anos a dois anos e onze meses) e Minigrupo Il -
criancas de 3,0 a 3,11 (trés anos a trés anos e onze meses). Para melhor organizacéo dos CEls
diretos, indiretos ou conveniados a Portaria n® 6572/17 em seu Art.13, regulamenta a formagéo
das turmas, observadas a proporc¢do adulto/crianca:

e Bercario I- com turmas de 7 (sete) criancas por educador;

e Bercario IlI- com turmas de até 9 (nove) criancas por educador;

e Minigrupo I- com turmas de até 12 (doze) criancas por educador;

e Minigrupo Il- com turmas de até 25 (vinte e cinco) criangas por educador.

Em relacdo a matricula dos bebés e criancas em todos os CEls, esta ocorre com o
cadastro feito pelos pais ou responsaveis na prépria Unidade Educacional, através do Sistema
Escola Online (EOL), de acordo com a Portaria n° 6.123/14 onde estas sdo cadastradas num
prazo de quarenta e oito horas, gera um protocolo e as familias tem a op¢édo de inscrever-se em
todos os Centros de Educacéo Infantil do setor da regido de moradia e proximidades ou optar

por uma Unica unidade de interesse.

Quanto a contratacdo de funcionarios, os CEls parceiros, seja indireto ou conveniado, é
de competéncia da prépria instituicdo mantenedora da unidade educacional, selecionar 0s
professores e demais educadores, embasadas pelas Lei de Consolidacdo das Leis do Trabalho
(CLT) e demais legislacdes vigentes que tratam a celebracdo e normas com o Setor de Parcerias.
O que difere da rede municipal direta, onde os professores e demais educadores tem seu
ingresso, prioritariamente por concurso publico, conforme € regulamentado no Decreto
n°6.944, de 21 de agosto de 2009.

Outros fatores que divergem entre os CEls diretos e 0s parceiros, entre eles: a jornada
de trabalho, onde os professores de educacéo infantil da rede direta municipal trabalham trinta

(30) horas semanais, divididas 25 horas para regéncia em sala de aula; 3 horas sdo destinadas a
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formagéo continuada em servigo com vistas a elaboragédo de atividades e qualificacédo das e
praticas educativas dentro da jornada de trabalho e as duas horas restantes, podem ser feitas em
lugar de livre escolha pelo professor, para que este realize pesquisas, elabore atividades,

sistematize seus registros pedagogicos, entre outros.

Enquanto os professores de educagdo infantil na rede de indireta e conveniada, possuem
carga horéria de trabalho de quarenta (40) horas semanais, ndo contam com este espaco
formativo em suas Unidades Escolares, ficando a cargo das equipes gestoras, organizarem
momentos em que isso aconteca, observei durante a minha vivéncia na a¢ao supervisora que
esta formacdo acontecia de forma improvisada, nos corredores ou no horario do almogo das
professoras. Faz se necessario que sejam revistos pela RME meios para que estes professores
também sejam beneficiados com formacgéo em servico e consequentemente, isso repercutird em

melhorias nos processos ensino e aprendizagens como um todo.

A pesquisa, também se deu em uma EMEI da Prefeitura Municipal de S&o Paulo que
atende 800 criangas de 4 a 5 anos de idade, divididas em seus trés turnos de atendimento. A
demanda atendida é proveniente dos bairros vizinhos a escola, respeitando os critérios

apontados em portaria publicada por SME.

Os profissionais de educacdo em sua maioria séo efetivos, uma minoria era contratado
e ao no decorrer do ano com as chamadas dos concursos em andamento, houve uma alteragéo
consideravel no quadro dos funcionarios da unidade educacional. Porém, houve muitos casos
de licenca médica entre professores e inspetores de escola, denominados na RME como
auxiliares técnicos de educacdo (ATE) o que prejudicou consideravelmente o funcionamento
da escola e o trabalho pedagdgico, além de surgir alguns conflitos interpessoais entre 0s
educadores.

E por fim, contou-se com mais um CEI direto da regido que atende 90 criangas, estas
sdo matriculadas nos mesmos moldes apresentados acima nas Unidades Educacionais que
trabalham em parceria com SME. Porém, os funcionarios com excecéao das equipes de limpeza
e cozinha, sdo concursados e os professores dispde de trés horas de trabalho voltados para seu

desenvolvimento profissional a partir de estudos tedrico-pratico.

Todas as escolas pertenceram ao mesmo setor da supervisora pesquisadora, seus
trabalhos buscavam estar de acordo com as normas e diretrizes da Secretaria Municipal de

Educacao e acreditavam que as instituicbes de Educacdo Infantil constitui-se como um lugar
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privilegiado de convivéncia infantil, que possibilita a construcdo identitaria, guiada pela
solidariedade e igualdade de direitos entre as criancas e seus educadores.

Portanto, esta pesquisa teve por objetivo evidenciar como os termos de visita podem
configurar-se como um dispositivo de possibilidade formativa aos Diretores e Coordenadores
Pedagdgicos que atuam em escolas que atendem a Primeira Infancia, através do dialogo
estabelecido entre o Supervisor Escolar em suas visitas as unidades, sobre as praticas
pedagdgicas implementadas nestas. Pois acreditamos que educar € interagir, € agir com 0 outro,
0 que acarreta necessariamente a transformacéo dos sujeitos envolvidos na convivéncia. Sendo
um processo de mao dupla entre ambos, que sé teré significado e valor quando os gestores
escolares estiverem se questionando, refletindo, refazendo, ouvindo, falando, agindo,

observando, acolhendo e crescendo juntos.

2.4.1 — Perfil dos pesquisados

Configuram-se como sujeitos desta pesquisa nove gestores escolares, compondo o trio
gestor na Rede Municipal de Ensino de S&o Paulo, sendo quatro Coordenadoras Pedagdgicas,
quatro Diretoras de Escola e a Supervisora Escolar, aqui a pesquisadora. Que concordaram em
socializar os dados coletados durante o processo e suas identidades foram mantidas em sigilo,

pois optamos em denomina-las com nomes de flores:

Quadro 5 — Perfil dos sujeitos da pesquisa.

SUJEITOS DA PESQUISA

Experiéncia Profissional

Identificacio Formacéo -
Na Gestao

Na Educacao Escolar

Diretora Flor do

Campo Psicologia e Especializagdo em Gestdo | De 10a15anos | De 02 a 04 anos

Escolar

Servigo Social e Especializagdo em

Diretora Violeta Gestdo Escolar para a Educacdo Basica | De 16 a 20 anos + 20 anos

Pedagogia e Especializacdo em
Diretora Gérbera Docéncia do Ensino Superior e De 10a15anos | De 10a 15 anos
Neurociéncias (em andamento)

Diretora Girassol Pedagogia De 024 04.anos | De 02 a 04 anos
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Coordena(_:iora _

Pe'ggglt’g;ca Pedagogia De 02 a 04 anos | De 05 a 09 anos
Coorde_nadora_ Ped_agogia e Especia_lizagéo em

Pedagc;gc:g: Délia Orlentagiﬁdiizjgﬁtcol;)nal (em De 05 2 09 anos _ 01 ano

Coordenaqlora Pet_jagogia e Especializ_agéo em

PeJc:ggr;rt]ﬁi%l]ca L|cenc|a';lJnr(zjaa(m:a rI]\:Iol])swa (em De 10 a 15 anos + 20 anos
Coordeanora Pedagogia e Especializacdo em

P;c;?gggr:ga Psicopedagogia De 10 a15anos | De 02 a 04 anos

Fonte: elaboracdo da pesquisadora.

Estas tém entre 31 e 50 anos de idade, duas coordenadoras e duas diretoras trabalham

nos CEls conveniados e foram contratadas pelo regime de trabalho da Consolidacdo das Leis

Trabalhistas (CLT). No CEl direto tanto a Diretora como a Coordenadora Pedagdgica séo

efetivas em seus cargos e na EMEI a diretora é efetiva e a coordenadora pedagdgica é uma

professora efetiva da casa que foi eleita por seus pares para desenvolver a funcéo no referido

cargo, denominado na RME, como coordenadora pedagogica designada.

Na legislacdo em vigéncia, é a Portaria n® 2174 (S8o Paulo-SP, 2011) que dispbe 0s

critérios e os procedimentos para a designacdo e/ou nomeacao de profissionais para o exercicio

e substituicdo dos cargos de Coordenador Pedagdgico, Diretor de Escola e Assistente de Diretor

de Escola, entre outras fungdes.

Quanto ao cargo de Coordenador Pedagdgico designado, o documento prevé:

Art. 13 - Nos impedimentos legais do Coordenador Pedagbgico que
compreenderem periodos de 31 (trinta e um) a 180 (cento e oitenta) dias, em
periodo letivo, 0 Conselho de Escola elegera, dentre candidatos da Unidade
Educacional, o profissional que obtiver o maior nimero de votos e que
detenha as condi¢des legais exigidas, sendo dispensada a lista triplice.

§ 1° - A Diretoria Regional de Educacdo, mediante prévia andlise da
documentacgdo apresentada pelo candidato eleito e constatadas as condi¢des
minimas exigidas, autorizard o inicio de exercicio, cujo ato oficial seréa
publicado posteriormente.

§ 2° - Inexistindo candidatos na Unidade Educacional, ou ndo havendo eleitos,
cabera ao Conselho de Escola reabrir as inscri¢des, pelo prazo de 3(trés) dias
Uteis, o que serd comunicado de imediato a Diretoria Regional de Educagdo —
DRE, que promovera a ampla divulgacdo do pleito, das vagas existentes e do
periodo de inscri¢Oes, mediante publicagdo em Diério Oficial da Cidade de
Séo Paulo — DOC.
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Art. 14- Em caso de substituicdo por periodos superiores a 180 (cento e
oitenta) dias, em periodo letivo, e para ocupacdo de cargo vago, o Conselho
de Escola realizara elei¢do de candidatos em lista triplice.

8 1° - Impossibilitada a elei¢do na Unidade Educacional, em virtude da néo
apresentacdo de candidatos em numero suficiente para cumprimento da lista
triplice, ou em condicdes de concorrer ao processo eletivo, ou ndo havendo
eleitos, cabera ao Conselho de Escola reabrir as inscri¢des, pelo prazo de 3
(trés) dias Uteis, o que sera comunicado, de imediato, 8 DRE que promovera a
ampla divulgacao do pleito, das vagas existentes e do periodo de inscri¢es,
mediante publicagdo em Diério Oficial da Cidade de Sdo Paulo — DOC (S&o
Paulo-SP, 2011).

Quanto aos critérios para selecdo de candidatos ao cargo de CP designado, a Portaria

estabelece:

[...] 83° - A Diretoria Regional de Educacdo, mediante prévia analise da
documentacéo apresentada pelo candidato eleito e constatadas as condigdes
minimas exigidas, autorizard o inicio de exercicio, cujo ato oficial seréa
publicado posteriormente.

Art. 15 - Se, consecutivo e ininterruptamente ao periodo em que ja estiver
havendo substitui¢do ocorrer novo impedimento do Coordenador Pedagdgico,
em periodo letivo e por qualquer tempo, solicitar-se-4 expedicdo de ato em
continuidade em nome do mesmo Profissional de Educacdo que ja esteja
designado para a substitui¢cdo, computado o periodo anterior para implemento
do tempo de mandato de 01(um) ano.

Art. 16 - Na hipdtese de alterar-se a razdo da necessidade de ocupacgdo do
cargo, de substituicio para cargo vago ou de cargo vago para substituicdo, o
Conselho de Escola devera ser convocado podendo deliberar pela
continuidade ou ndo do mesmo Profissional de Educacéo no cargo.

§ 1° - Deliberando o Conselho pela continuidade, devera ser solicitada a
expedicdo, de imediato, do ato correspondente, permanecendo o Profissional
no exercicio do cargo.

8§ 2° - Deliberando o Conselho pela ndo continuidade, serdo observados:

I - para alteragdo de substituicdo para cargo vago - 0s procedimentos
discriminados no artigo 14 desta Portaria;

Il - para alteracdo de cargo vago para substituicdo - os procedimentos
discriminados nos artigos 13 ou 14, todos desta Portaria, conforme o caso.
(Séo Paulo-SP, 2011).

Quanto ao prazo para referendar o candidato ou o profissional da Educacédo designado

para o cargo:

Art. 17 - Com antecedéncia de 30 (trinta) dias da data do término de cada
mandato, o Conselho de Escola devera reunir-se para referendar ou ndo a
continuidade do Profissional de Educacao designado para o cargo.

§ 1°- Sendo referendada a continuidade, a Unidade Educacional comunicara,
no prazo de 3 (trés) dias Uteis, por memorando, o fato a respectiva Diretoria
Regional de Educacdo, para registro.
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§ 2°- Nao sendo referendada a continuidade, desencadear-se-a, de imediato,
novo processo de elei¢do, nos termos do artigo 13 ou 14 desta Portaria (S&o
Paulo-SP, 2011).

Quanto aos critérios de concorréncia a cargos eletivos:

Art. 18 - Para exercicio transitério de cargos vagos de Diretor de Escola e de
Coordenador Pedagdgico, ou em carater de substituicdo nos impedimentos
legais e temporarios dos respectivos titulares por periodos superiores a 180
(cento e oitenta) dias, quando na vigéncia do prazo de validade de Concursos
de Acesso correspondente, serd dada prioridade aos candidatos concursados
aprovados, de acordo com os critérios estabelecidos nos artigos 19 a 24 desta
Portaria.

§ 1° - A prioridade estabelecida no caput deste artigo fica condicionada a
existéncia de candidatos aprovados a serem chamados no concurso do cargo
objeto da eleicdo.

§ 2°- A substitui¢do do Coordenador Pedagogico referida neste artigo somente
ocorrerd em periodo letivo.

8 3° - Os candidatos deverdo deter as condigdes legais exigidas para o
provimento de cada cargo, na conformidade do disposto no Anexo | da Lei n°
14.660/07.

Art.19 - Serdo considerados participantes do processo eletivo para 0s cargos
referidos no artigo 18 desta Portaria, 0s profissionais de educagéo integrantes
da carreira do magistério publico municipal, e que foram aprovados no ultimo
Concurso de Acesso para 0 cargo objeto da eleicao.

8 1° As inscri¢Bes para concorrer ao processo eletivo de que trata o caput
deste artigo, ocorrerd simultaneamente para a Unidade Educacional e Rede
Municipal de Ensino.

§ 2°: As inscri¢des deverdo ser abertas por periodo 3 (trés) dias Uteis, junto a
DRE a que pertencer a Unidade Educacional que encarregar-se-a4 de
promover, mediante publicacdo em DOC, a ampla divulgacéo do pleito, das
vagas existentes, dos requisitos legais exigidos e do periodo de inscri¢oes.

§ 3% Na hip6tese de haver apenas 1(um) candidato aprovado inscrito, sera ele
consagrado eleito pelo Conselho de Escola.

Art. 20 - Caso nenhum candidato se inscreva, na forma do artigo anterior, o
Conselho de Escola devera ser convocado para deliberar pela continuidade ou
ndo do Profissional de Educacédo que se encontrar designado para exercicio do
cargo, na condic¢do de ndo aprovado no respectivo Concurso de Acesso (Sao
Paulo-SP, 2011).

S&o previstos como critérios para permanéncia nos cargos em época de vigéncia em

concurso publico de acesso:

Art. 24 - Os Profissionais de Educacdo que se encontrarem designados
Diretores de Escola ou Coordenadores Pedagdgicos ao se iniciar a vigéncia da
validade dos Concursos de Acesso referentes aos cargos ocupados, e que
foram neles considerados aprovados, poderdo permanecer nos cargos, em
continuidade ao término do mandato, por deliberacdo do Conselho de Escola,
apos reunido especifica, devendo a situacdo ser comunicada, de imediato, a
Diretoria Regional de Educacéo, para registro.

[...]

Art. 44 — Fica vedada a participacdo, em qualquer fase do processo de que
trata esta Portaria, dos Profissionais de Educacdo que optaram pela
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permanéncia na Jornada Basica do Professor — JB, instituida pela Lei n°
11.434/93.
Art. 45 - Os casos excepcionais ou omissos serdo resolvidos pela Diretoria
Regional de Educacdo, ouvida, se necessario, a Secretaria Municipal de
Educacao.

Art. 46 - Esta Portaria entrard em vigor na data de sua publicacdo, revogadas
as disposi¢des em contrario, e, em especial, as Portarias SME n°s 3.514/04, n°
4.925/04, n° 5.349/04, n° 1.571/07 e n° 2.660/10 (S&o Paulo-SP, 2011).

Como foi o caso da supervisora escolar e pesquisadora que ficou designada de marco a
dezembro do ano passado, exercendo suas atribuicbes no setor pertencente as escolas

pesquisadas, estas sendo fontes de inspiracdo para a realizag¢do desta pesquisa.

Em relacdo ao tempo de experiéncia na area educacional, uma tem de dois (2) a quatro
(4) anos na carreira, quatro delas tem entre cinco (5) a quinze anos (15) anos e as demais que

contabilizam quatro participantes com mais de dezesseis anos na atuacdo docente.

Os gréficos abaixo representam o tempo de experiéncia no sistema educacional da
PMSP: atuando na direcéo ou coordenacao pedagdgica das escolas.

Gréfico 1 — Tempo de experiéncia no cargo/funcao que exerce atualmente.
@® Meses
g @ At 01ano
De 02 a 04 anos
@ De 052309 anos
@ De 10 a 15 anos
5 @ De 16 a 20 anos
@ De 21 anos ou mais

Fonte: elaboracdo da pesquisadora.

Gréfico 2 — Tempo de funcdo/atuacdo na gestdo escolar

@ WMeses
@ At 01 ano

De 02 a 04 anos
@ D= 05309 anos
e @ D= 10a 15 ancs

@ C= 163 20 anos
@ D= 21 anos ou mais
44 4%

Fonte: elaboracdo da pesquisadora.

De 16 a 20 anos
RL 1(11,1%)
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Grafico 3 — Exercicio na Rede Direta ou de Parceria

@ Rede Direta da PMSP
44 4% @ Rede Conveniada / Parceria da
PMSP

Fonte: elaboracdo da pesquisadora.

Quanto a formagcéo inicial 77,8% das participantes da pesquisa cursaram na graduacao,
em Pedagogia e 22,2% tem formacdo em Servi¢o Social e Psicologia. O grafico a seguir
representa a continuidade de estudos das gestoras, em nivel de P6s-Graduacéo Lato Sensu ou

Stricto Sensu.

Grafico 4 — Formacdo inicial e continuada dos gestores

@ Especializacdo - Concluida

@ Especializacdo - Em andamento
@ Mestrado - Concluido

@ Mestrado - Em andamento

@ Doutorado - Concluido

@ Doutorado- Em andamento

@ Na3o tem esta formacdo

Fonte: elaboracdo da pesquisadora.

Observa-se que uma parcela consideravel concluiu a Pés-Graduagdo em nivel de
Especializagdo, nos cursos de Docéncia do Ensino Superior, Gestdo Escolar, Musica,
Psicopedagogia e Orientagdo Educacional. Somente a Supervisora Escolar esta cursando o

Mestrado Profissional em Educacéo como foco na formacao de formadores.

Perguntadas sobre se houve alguma formacéo antes de sua insercdo na gestao escolar,
estas indagaram que:
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Grafico 5 — Realizacdo de curso ou formacdo especifica para Gestores Escolares
Iniciantes|Ingressantes

® Sim
@ Nio

Fonte: elaboracdo da pesquisadora.

Conforme apontam os dados desse grafico, ndo foi realizada uma formacéo antes dos
sujeitos da pesquisa assumirem suas funcdes e atribui¢fes nas unidades educacionais, 0 mesmo
ocorre com 0s Supervisores Escolares novos, efetivos ou designados ao cargo. Sao lotados nas
DREs da regido escolhida e no exercicio da funcao aprende as tarefas da agdo supervisora com
a participacdo efetiva e solidaria dos demais supervisores que possuem maior experiéncia
profissional no cargo e com a ajuda da Supervisdo Técnica fazendo pontuacGes sempre que

necessario.

O processo de desenvolvimento profissional de todos os participantes ocorreu ja imerso
na funcdo de gestor escolar e ndo houve uma preparacao antes de exercer suas atribuicbes como
Supervisora, Diretora ou Coordenadora Pedagdgica. O que ocorreu apds o ingresso na funcéo,

como foi relatado nas videos entrevistas realizadas no ano passado.

Os cursos oferecidos em geral foram realizados pela prépria SME como: Gestao Escolar
no Programa Rede em Rede em 2007; Grupo de Gestores - SME/DOT; Gestdo Democrética na
Escola Publica, Formacdo Rede em Rede e Curso Gestdo de Equipes - Modulo | e 11 realizado
na Escola do Servidor Publico. Algumas gestoras fizeram cursos extras oferecidos na USP
como: Gestdo Escolar em 1999 e na Associacdo dos Professores e Funcionarios do Ensino
Municipal de Sdo Paulo (APROFEM), denominado: Gestéo Escolar — A Base para o sucesso
da Acéo Educativa e um CEI conveniado ofertou aos diretores uma formacao para Gerentes,
pela instituicdto CRECHEPLAN.

A supervisora escolar e pesquisadora explicitou que, desde a graduacdo, ndo houve

formagéo relevante que desse suporte a agdo supervisora, ao passo que na universidade em que
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se formou né&o teve o aprofundamento deste assunto em aulas. Ao iniciar a fungao supervisora,
ndo houve uma formacao prévia, mas contou com a solidariedade dos colegas que auxiliavam
nas davidas e orientacdes em relacdo ao trabalho. Nas reunifes de supervisores, ocorridas as
quintas-feiras no periodo da manhd, a Supervisora Técnica explanava sobre os assuntos a serem
tratados nas visitas as escolas; o estudo de algumas portarias e, algumas vezes, o debate sobre
problemas apresentados pelas escolas da regiéo.

Na pratica uma formacdo mais especifica sobre a acdo supervisora poderia ter nos
embasado mais diante dos conflitos e problemas apresentados pelas escolas, sente-se que esta
area ndo é explorada pela SME e pelas IES do pais, mas se fosse ao contrério, poderia auxiliar
as escolas com mais qualidade e a mensurar melhores possibilidades de avangos em suas

dimens@es administrativas e pedagdgicas.

Houve nesse ano uma formacao inicial aos Supervisores Escolares em colaboracdo com
a Fundacdo Lemann, mas que o0s participantes ndo se sentiram contemplados em suas
necessidades trabalhistas, gerando conflitos de ideias. Ainda na mesma semana o curso foi
cancelado pela Secretaria Municipal de Educacgdo, culminando que até o final do ano néo foi

proposto nenhum curso para este publico especifico.

A DRE ao qual foi realizada a pesquisa também ofereceu formacdo aos gestores,
especialmente aos Coordenadores Pedagdgicos, por meio de Encontros de CPs, nas Redes
Direta e Parceria.

O grafico a seguir representa qual a formacdo que segundos os sujeitos pesquisados,

contribuiu de forma mais significativa em sua pratica como gestor.

Graéfico 6 — Formacdo considerada a mais relevante para a atuacdo dos Gestores nas Escolas

@ Pedagogia

@ Licenciatura
Especializacio

@ Cursos de Formacao Continuada
ofertados pela RME-SP

@ Formacao para Gestores Escolares -
DRE

@ Mestrado

@ Doutorado

@ Outros

Fonte: elaboracdo da pesquisadora.
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Conforme apresentado, é unanime que a licenciatura em Pedagogia foi a formagdo com
maior embasamento tedrico-pratico para a atuagdo profissional, porém, € elucidado que as
formacdes citadas anteriormente, também ofereceram subsidios para a melhoria do trabalho

diario nas unidades escolares.

J& a supervisora participante esboca que a formacdo que mais contribuiu com a
ressignificacdo de suas percepg¢des em relacdo a educacdo e as fungdes do trio gestor ocorreu
ao adentrar o Mestrado Profissional em Educacdo: Formacgéo de Formadores na PUC-SP, pois
as aulas trouxeram de forma realista e complexa o contexto tedrico e pratico, vivenciado nas

escolas.

Esta formacgdo permitiu um distanciamento em muitos momentos da realizagdo desta
pesquisa para que as experiéncias ocorridas nessas instituicdes escolares participantes nao
influenciassem sobremaneira meu posicionamento critico frente as situacdes e durante o
didlogo com as equipes gestoras, sendo necessario ter um olhar estrangeiro sobre os conflitos e
os problemas educacionais. O que viabilizara outras formas de pensar, sentir e agir, ou seja,
ocasionando a¢Oes propositivas possiveis ao contexto de cada escola e busca de novas reflexdes
que subsidiem assertivamente as praticas pedagdgicas implementas pelo grupo docente, e que

repercuta na melhoria do trabalho educativo a ser realizado nas Unidades Escolares.
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CAPITULO III - ACAO SUPERVISORA NA ESCOLA: PARCERIA EM FAVOR
DAS APRENDIZAGENS

Este capitulo foi desenvolvido com o objetivo de sinalizar pistas que permitam
compreender — se e como — 0 Termo de Visita elaborado pelos Supervisores Escolares pode ser
considerado um dispositivo de possibilidade formativa para Diretores e Coordenadores
Pedagogicos em suas atuacdes profissionais em conjunto com o Supervisor Escolar, assim

denominado como trio gestor.

Embora este documento contemple a documentacdo pedagodgica oficial na Rede
Municipal de Ensino de S&o Paulo (RMESP) ainda se evidencia uma lacuna quanto a
investigacdo sobre o tema. Nesta pesquisa, 0 percurso de producdo de dados e analise esta
voltado para conhecer as percepcdes dos gestores escolares em relagdo ao Termo de Visita, as
possiveis contribuicbes ou ndo nas suas atuagdes profissionais como gestor, de forma isolada

Ou com a equipe gestora ou, ainda, com os demais educadores em ambito escolar.

O que me instigou a buscar em minha experiéncia de Supervisora Escolar, a época,
descobrir e compreender com maior clareza como este documento é utilizado pela equipe
gestora e em qual situagéo, i1sso na perspectiva de construir um entendimento mais amplo para
orientar ndo somente a minha atuacdo, mas também os demais colegas que exercem a funcéao

supervisora no Sistema Municipal de Ensino (SME).

Nesse Sistema, todos 0os membros que compdem o trio gestor sdo Vvistos como
aprendentes e ensinantes, comprometidos pelo objetivo comum de garantir que os educandos
tenham acesso a almejada qualidade do Ensino, algo que é desejado e propagado pelo poder

publico e canais de comunicacdo.

Com essa intencionalidade, além de recorrer a propria experiéncia na agdo supervisora,
foram explorados diferentes procedimentos metodoldgicos na producdo dos dados para analise,
como questiondrios, videos-entrevistas semiestruturas realizadas com CPs e Diretores de Escola
e, por fim, a analise dos Termos de Visita produzidos no periodo de marco a dezembro de 2017,

periodo em que atuei na Supervisdo Escolar da RMESP.

O roteiro da entrevista previu 11 questdes elaboradas com a intencéo de desvelar qual a
visdo destes sujeitos em relacdo ao papel desempenhado pelos Supervisores Escolares desta

Rede e, principalmente, quais utilidades foram atribuidas aos Termos elaborados (Apéndice B).
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No decorrer das entrevistas procurei manter o foco na pesquisa, porém, em alguns
momentos isso ndo ocorreu, pois pela natureza da abordagem qualitativa, o entrevistado e 0
entrevistador interagem e, entdo, surgem outros questionamentos frente as perguntas pré-
estabelecidas. Devido ao ndo entendimento de imediato do sujeito da pesquisa, porém constitui-
se um meio para tentar identificar as possiveis percepc¢des sobre si, 0 outro, seus sentimentos e
interpretacdes, fundamentais & anélise dos dados ao obter maior veracidade. Mas isso ndo
ocasionou prejuizo a realizagéo do trabalho, pelo contrario, proporcionou trocas de experiéncias

e conhecimentos relevantes sobre a acdo supervisora na Rede Municipal.

As entrevistas sdo documentos importantes na investigagdo por permitem, aos sujeitos,
a exposicdo de suas opinides e emogdes — alegrias, medos, hesitacOes e frustacdes — ao serem
questionados sobre determinado assunto que faz parte de sua vivéncia. Esse aspecto possibilitou
revelar, de fato, como é visto o Supervisor Escolar em meio a complexidade educativa de uma
Megal6pole como S&o Paulo. Além disso, foi utilizado o referencial teérico como apoio na
reflexdo e na analise no que concerne o papel desempenhado por este profissional durante a
acao supervisora e o processo de elaboracdo do Termo de Visita em conjunto com a equipe

gestora em um processo de construcdo dialogica.

Na andlise dos dados, a partir dos instrumentos mencionados, destacam-se pontos
relevantes e contraditérios que incidem na figura do Supervisor Escolar (integrante do trio
gestor), na acdo deste profissional (a acdo supervisora) e no seu principal
documento/instrumento de registro (o Termo de Visita), apontados pelos participantes durante

a entrevista.

A organizacdo dos dados da andlise forneceu alguns indicadores que possibilitaram a
definicdo da Categoria de Anélise — Administrativa e Pedag6gica, em que sdo elencados
assuntos das esferas administrativas e pedagogicas abordados mensalmente nas Unidades
Escolares de acordo com os registros nos Termos de Visita e possiveis proposicdes do
Supervisor Escolar, auxiliando-as em suas necessidades educativas, sejam em relacdo a

demandas contempladas nesta categoria.

A escolha da analise de conteudo pautou-se nos objetivos especificos desta pesquisa,
em desvelar as percepgdes de Diretores e Coordenadores Pedagogicos quanto ao papel do
Supervisor Escolar desta Rede de Ensino e as finalidades dos Termos de Visita em sua atuacao
profissional. Em determinado momento deste capitulo, no decorrer das inimeras leituras e
olhares lancados para esses dados, evidenciou-se que 0s gestores entendem essa atuacdo do

Supervisor em duas perspectivas — administrativa e pedagogica — percep¢do também
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identificada pela pesquisadora iniciante e orientadora ao estudarem as informagdes decorrentes
das entrevistas. Assim, na categoria de analise as questdes Administrativas e Pedagdgicas —
quando tratadas no Termo de Visita — se complementam e, dessa forma, precisam ser percebidas

pelo trio gestor, conforme aponta Salmaso (2011, p. 27):

[...] E possivel ver na figura do supervisor escolar tanto o agente externo de
controle do sistema quanto a do par avancado para os profissionais da escola,
nela compartilhando seus saberes educacionais, seu conhecimento do sistema
e de sua prética educativa auferida da subjetividade de sua trajetéria
profissional. A dimensdo formativa do supervisor escolar perpassa, pois, essa
ambivaléncia e nela dever ser compreendida.

Nessa direcdo e de forma a complementar, os aspectos administrativos e pedagdgicos
sdo assim considerados na acdo supervisora — dimensdes indissociaveis que ao serem
trabalhadas em conjunto impulsionam o0s gestores escolares a atingir seus objetivos
educacionais em prol da aprendizagem dos seus educandos, da formacdo da cidadania e de
valores e atitudes, fundamentais para a constru¢do de uma vida digna e comprometida com o

bem coletivo.

Porém, o histérico da Supervisdo Escolar no Estado de S&o Paulo, seja do Sistema
Estadual ou Municipal, tiveram seu surgimento oriundos da Inspecdo Escolar e marcado pela
forte acdo fiscalizatdria, relacionadas a legislacGes e normas da Administracdo Publica a serem

cumpridas por seus profissionais.

A acdo supervisora no Sistema Municipal foi voltada para verificar se as Unidades
Educacionais estavam seguindo as diretrizes educacionais — seja em relacdo aos periodos de
funcionamento da Escola, aprovacdo de calendario escolar, analise dos historicos escolares e
liberagdo virtual para os concluintes do Ensino Fundamental, processos, dendncias de
municipes, acompanhamento de processos de apuracdes preliminares, checar cumprimento de
horéarios, analise dos registros das documentacfes pedagdgicas e posterior aprovacao (PPP,
PEA), entre outros. Todas estas atividades colocam o supervisor como corresponsavel por acdes
e tomadas de decis6es da Escola, além de ser um mecanismo de resposta quanto ao seu trabalho

para Sistema Ensino, norteado por legisla¢6es proprias do Municipio.

Em termos legais, a Portaria n° 5.090/81, publicada em 26 de maio de 1981 traz
contribuicdes quanto ao aspecto administrativo em que o Supervisor Escolar é posto como
agente que tem a responsabilidade de implementar as Politicas Educacionais do Municipio, a

considerar:
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Que a acdo do Supervisor é parte fundamental da série de medidas necessarias
a implementacdo dos Programas Educacionais desta secretaria;

Que o Supervisor é o canal através do qual as diretrizes e hormas emanadas
dos 6rgdos competentes do sistema atingem as unidades escolares;

Que o Supervisor tem papel relevante no processo de retro-alimentacdo do
sistema, coletando junto as escolas e fornecendo aos 6rgdos competentes
indicadores que instrumentam as decisdes educacionais e administrativas;

Que é através da acdo do supervisor que a rede municipal de ensino assegura
a manutencdo de sua unidade mediante assisténcia técnica continua e
acompanhamento de que as escolas necessitam para levar a termo suas
propostas educacionais (SAO PAULO/SME, 2015, p.53)

Como pode-se observar, é explicito que o Supervisor Escolar tem, em muitas de suas
atividades referéncias & dimensdo Administrativa e procurando favorecer uma melhor
compreensdo da atuacdo do Supervisor frente a isso. Podemos identificar por meio da analise e
interpretacdo dos termos de visita, 0s assuntos contemplados no termo de visita que trataram
sobre a organizacdo escolar nos segmentos de Recursos Humanos, Fisico e Financeiros;

verificagdo de documentos escolares, entre outros.

E na esfera pedagogica suas atividades estdo relacionadas as acbes dos agentes
educativos em prol da qualificacdo do processo de ensino e aprendizagem, por meio de dialogos
reflexivos sobre suas praticas na proposi¢do de mudancas, quando necessarias. Nesse sentido,
os Trios Gestores articulam-se para promover condi¢Ges favordveis ao desenvolvimento
profissional dos demais profissionais da Escola, principalmente aos docentes na busca de

transformacdes em seus processos formativos.

Apresentamos o quadro com os assuntos discutidos nas visitas escolares entre as equipes
gestoras que podemos classifica-la na Categoria Administrativa e Pedagogica na medida que
pode revelar indicios para possiveis mudancas na percepcdo de Diretores e Coordenadores
pertencente a SME em detrimento dos aspectos administrativos — o que, por muitos anos, foi o

unico foco da atuacao do Supervisor Escolar.

Nas conversas com 0s sujeitos da pesquisa, pode-se constatar que, aos poucos, tem sido
validado que os aspectos administrativos e pedagdgicos possibilitam as Unidades Educacionais
seguirem 0s mesmos principios e diretrizes, 0 que corrobora a organizacao e ao funcionamento
destas e, com isso, abrem-se oportunidades melhores de aprendizagens aos bebés e as criangas

atendidas em nossa Rede.

Discorremos sobre alguns elementos relevantes na acdo supervisora na Categoria

Administrativa e Pedagogica, contudo, sentimos a necessidade em exemplificar os principais
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assuntos abordados nos Termos de Visita em cada més e se ocorreu alguma orientacédo, sugestao
ou encaminhamentos, em tais dimensdes, para as equipes ou Setores da Diretoria Regional de
Ensino (DRE) por parte Supervisor Escolar quanto a resolucdo de problema ou conflito em

ambito escolar. A seguir, segue o0 quadro da Categoria Administrativa e Pedagdgica:
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Como podemos observar, a acdo supervisora tem em seu bojo, atividades que estéo
diretamente ligadas a organizagdo, a manutencdo e a orientagdo para que as Unidades
Educacionais possam realizar suas acOes educativas, respaldadas por diretrizes e normas da
SMESP e demais legislacGes vigentes. Mas, mesmo apresentando-se em maior intensidade os
assuntos tratados na dimensdo administrativa, é notdrio que esses subsidiam o fazer docente,
principal objetivo das instituicGes escolares. Diante disso, ndo fomos favoraveis a separar 0s
assuntos e as orientacdes feitas abrangendo estas em uma unica Categoria, conforme

mencionado acima.

Ademais, a dimensdo administrativa é entendida, tanto pelas participantes da pesquisa
como por esta pesquisadora iniciante, que esta esta a servico do pedagdgico, de forma que a
conducéo e a execucdo das atividades com comprometimento levardo ao éxito das atividades,
favorecendo que as Unidades Educacionais possam aprimorar seus processos de ensino e
aprendizagem ao longo de seus percursos. E isso se efetiva por meio de acompanhamento,
avaliacdo, possiveis intervenc@es sobre as dificuldades ou mesmo possam checar ou fazer as

previsdes necessarias para a melhoria de suas praticas educativas.

O fragmento (figura 9) e o documento (figura 10), apresentados a seguir, extraidos de
um Termo de Visita. Como podemos verificar em alguns documentos mostram que as esferas
administrativas e pedagdgicas sdo interligadas e trabalham conjuntamente em funcdo das
aprendizagens dos educandos, por meio de algumas digitalizacdes de fragmentos contidos nos

Termos de Visita:

Figura 9 — Adequacdo dos Espacos Educativos

Observagdo: Orientamos a equipe gestora nos BANHEIROS INFANTIS a baixar as pias, saboneteiras,
descargas, instalar TROCADORES ou adquirir trocadores moveis, pois percebemos que as criangas est3o senc
trocadas em colchdes no chdo e em todos terem papel higiénico disponiveis. Colocar nas PILASTRAS DA ARE,
EXTERNA EVA para dar mais seguranca as criancas. Na BRINQUEDOTECA atentar- se para fiacdo exposta e
organiza-la. Nas SALAS DE AULA necessita-se suporte para as mochilas, pois est3o colocadas sobre o chdo e
também as escovas de dente ser postas em ambiente com tampas. Além de arrumar alguns ventiladores de
algumas salas. No REFEITORIO também deixar o cardapio exposto para a apreciagdc das criangas. Na
DISPENSA vedar a tela, devido um espago aberto que pode ser trajeto para insetos e estragar os alimentos.

Fonte: Documento elaborado na a¢do supervisora, com uso autorizado para esta pesquisa.
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Figura 10 — Dimensdo Administrativa- Manutengéo Predial

EFEITURA DE
PALILO MENTAmA DL pUCAENO

Tarmao de Acko Suparvisars

“uanada wimes crianga brinos, ogs o Mege;
afEbil erlATcY T diiree ivaireda. Slads Fioo o
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bl dle Tnloe W ivae™
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Hrm { Dirgiors ), pela Sre {C oorchamnmatar s
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reformas predisin solicitfdns ANSNSHMENtS oS BTMOoS como: arumagio nos fios da
Brifnguedolach, repard na dispensa, reforma geral nos banheiros Infantis; entne outros
Oirpnimmos @& ateniar & nove legisiacio gue rate estos asasunios parm oom o Redes de
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Orridntamos Gued 08 casos de fTaltas excessva & O8 Ppas OU MARONAAVeR NS BONirarEm
am contato com o CE|, aclonar um funciondrs para igar as familine paca ter reoticias do
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dewvido do Adicional como determing & Egslacso abaixno

Y

Fonte: Documento elaborado na a¢do supervisora, com uso autorizado para esta pesquisa.

Podemos perceber que as orientacfes dizem respeito a organizacdo e a manutencdo do
prédio escolar e tratam, diretamente de questdes relacionadas a seguranca e a salde dos bebés
e das criangas atendidas, além da organizacdo de espacos e materiais que sdo elementos
importantes para proporcionar 0 bom convivio entre funcionarios e criangas e, principalmente,
meios para que estas tenham acesso aos bens culturais produzidos em sociedade, possam
desfrutar destes conhecimentos, auxiliando-as no enfrentamento dos dilemas da vida cotidiana.

Como aponta a Orientagdo Normativa n® 01/2015:

As Unidades de Educacdo Infantil devem se organizar para transformar
espacos em ambientes acolhedores e desafiadores tanto para as crian¢as como
para os adultos/educadores/educadores e comunidade, proporcionando as
criangas experiéncias com vistas ao desenvolvimento da autonomia, da
criatividade e da criticidade (SAO PAULO, 2015, p. 20).
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Os proximos trés trechos exemplificam trés orientagdes do Supervisor as equipes para
o bom funcionamento das Unidades Escolares, nas quais € ressaltada a importancia da dimenséo

administrativa a favor de atingir os objetivos propostos nos Projetos Politicos Pedagogicos.

Figura 11 — Orientacdo para a elaboracdo da Documentacao Pedagdgica
4. Documentacdes pedagodgicas: o Projeto Politico Pedagégico, Projeto Especial de
Acéo, foram entregues e estdo sendo analisados por esta supervisdo. Mas
conversamos sobre o Calendario Escolar e a necessidade de serem feitas alteragtes
nas disposicdes das datas para as reposigdes dos dias paralisados e as suspensdes

de atividades , segundo portaria;

Fonte: Documento elaborado na a¢do supervisora, com uso autorizado para esta pesquisa.

Figura 12 — Vida Funcional

1. Orientamos a unidade a solicitar que todos os servidores atualizem a ficha

cadastral do servidor e a declaragdo de familia. E indispensavel que esses

documentos componham os prontudrios dos servidores, verificamos que alguns
funciondrios ndo entregaram as mesmas, orientamos a ter este alhar mais sensivel
em relagéo a isso. Sequndo a (AD) e a ( funcionaria readaptada) que
organiza a documentagdo dos funciondrios, expos que recebeu algumas das
documentagdes solicitadas, porém ndo sabe se todos j& entregaram, sugerimos que
sejam feitas planithas com todos os nomes dos funcionarios e assim o controle tenha
uma visibilidade melhor quanto ao recebimento e entrega dos documentos e depois
seu arguivamento nos prontuarios de cada um;

Fonte: Documento elaborado na a¢do supervisora, com uso autorizado para esta pesquisa.

Figura 13 — A arte de viver e conviver na Escola

5. Mediagiio de conflitos: Solicitamos que a Direcio da Escola se atente as determinagdes {1;1\
Lei 16.134/2015, do Decreto 56.560/2017 ¢ da Portaria 2974/2016 no que tunge a clcigio e
atuagio da Comissdn de Mediagio de Conflitos na unidade escolar para o ano de 2017,
unindo csforgos com « equipe escolar para constituir a comissio e fomentar a cultura de paz
no cotidiano da escola. Foi nos relatado pela coordenadora pedagiyica que afc a
presente data ndo constitui-se a Comissio de Mediagdo de Conflitos, reiteramos 4
necessidade de a unidade escolar unir esforgos para constitnir o grupo. respeitando assim a
legislagdo vigente que a especifica. Pelo fato de entendermos que isso garantird do dircito
de aprendizagem do educando ¢ sen bem estar na unidade escolar em geral,

Fonte: Documento elaborado na a¢do supervisora, com uso autorizado para esta pesquisa.
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Percebe-se latente o pressuposto que é fundamental que as equipes gestoras tenham
cuidado com articulacdo das atividades técnicas e administrativas de suas unidades, seja com
relacdo as criangas, mas também com seus profissionais, pautada em condicGes de trabalho e

tendo a interacdo como elemento crucial.

[...] interacdo entre as equipes: gestora, docente e de apoio é imprescindivel
para um trabalho coletivo e coerente, valorizando-se cada uma em suas
especificidades e proporcionando-lhes as condicBes necessarias ao
desenvolvimento de seu trabalho com seguranca, recursos necessarios e apoio
de seus pares (SAO PAULO, 2015, p. 46).

Este trabalho integrado, colaborativo e propositivo visa apoiar todos os profissionais
que trabalham na escola a desenvolverem com éxito suas fungdes e assim “promover a melhoria
da qualidade da educacdo de seus alunos e, desta forma, contribuir decisivamente para o
desenvolvimento econdmico e social do pais” (LUCK, 2009, p.8). Buscamos pensar a ag&o
supervisora com o apoio as escolas, ou melhor, as pessoas que interagem e convivem de forma
harmoniosa ou conflituosa nestas, sejam mobilizadas a expor o seu melhor e colocar-se como
participe das praticas, sendo comprometidos com suas acdes em prol da elevacdo da qualidade

do processo de ensino e aprendizagem instaurado nas Unidades Educacionais.
Segundo Ferreira (2000, p. 76) a:

Orientacdo Pedagogica designa, parcialmente, uma das atividades
supervisoras. A orientacdo que se faz pelo estudo — do supervisor, dos
docentes, dos setores especializados — propicia a reflexdo teérica sobre a
pratica e as trocas de experiéncias, a observacdo e analise de problemas e
solugdes comuns, acompanhamento, leitura e debate de estudos e pesquisa
sobre a préatica pedagdgica; a orientacdo é procedimento natural, consequente
ao “olhar sobre”, com aten¢do a perceber e estimular o aproveitamento dos
elos articuladores das atividades pedagogicas.

O que implica dizer que, mesmo distante do ideal, ha avancos na interligacdo das esferas
administrativas e pedagdgicas nas unidades ao longo da histéria, os movimentos de
transformacdo, mediados pelo didlogo que leva a descobertas e saberes sobre si, 0 outro e a
vida, nos aspectos pessoais, sociais e profissionais. Ainda que timidos, os dados mostram que

sdo visiveis aos gestores suas contribuices para a melhoria da qualidade social das escolas.

Nesse percurso “ensinar e aprender, portanto, ¢ um processo indissociavel, pois
“ ensinar inexiste sem aprender e vice-versa e foi aprendendo socialmente que, historicamente,
mulheres e homens descobriram que era possivel ensinar” (FREIRE, 2001, p. 26). Ou seja, 0
ato de aprender historicamente precedeu ao de ensinar e, 20 mesmo tempo, quem ensina aprende

ao ensinar e quem aprende ensina ao aprender. “E nessa relagio dialética e dial6gica que existe
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a possibilidade de se estruturar uma pratica educativa inovadora e uma logica escolar
diferenciada” (AGUIAR, 2016, p. 43).

A acdo supervisora € privilegiada, pois ha construcao e reconstrucao de conhecimentos
e certezas que, diariamente, desafiam esse profissional a buscar estratégias e praticas em meios
a conflitos, em especial no inicio da carreira como vivenciou esta pesquisadora. Vivenciar
saberes e experiéncias sociais, profissionais e de vida com o0s varios sujeitos, que compdem 0s
segmentos da Unidade Escolar, proporciona novos olhares e aprendizagens que servirdo para
um olhar mais apurado e sensivel a condicdo humana e ao papel social desempenhado pelas
Unidades Educacionais.

Figura 14 — Direitos e deveres dos Educadores

Principios da Administrag3o Plblica: orientamos que os funcionarios e servidores
em geral tenham clareza de suas fungfes e atribuigbes, ressaltando que todas sao
importantes para o trabalho educativo de qualidade, assim faz-se necessanoc que
sejam regidas com urbanidade e respeito entre todos, segundo a legistagao municipal
vigente. Independente de ser servidor ativo ou que esteja em tratamento médico. Pois
s escola deve configurar como um espago de aprendizagens entre todos da
comunidade escolar, redimensionando saberes vivenciais/ pessoais ,saciais, culturais,
cientificos e todos contribuem para o nosso desenvalvimento profissional.

Fonte: Documento elaborado na acdo supervisora, com uso autorizado para esta pesquisa.

Figura 15 — Direitos e deveres dos Educadores
GESTAO DE SALA DE AULA- sugerimos que os professores sejam orientados a:

# Acompanhar as aprendizagens dos alunos em suas aulas;

~ Uthzar os recursos tecnologicos para & melhoria dos processos educativos @ aprendizagens
globais dos alunos;

~ Estabelecer um contrato diddtico no que refere-se & postura dialogica e de respeito entre

educador ¢ educandos, pois estio em fase de construgio como pessoas e cidaddos, et

Fonte: Documento elaborado na a¢do supervisora, com uso autorizado para esta pesquisa.
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Figura 16 — A importancia da parceria Familia- Escola

ATENDIMENTO AS CRIANGCAS E SUAS RESPECTIVAS FAMILIAS: Tratamos em
conjunlo com a equipe gestora sobre a importancia de fer um olhar mais sensivel em
relagdo ac acompanhamento das potencialidades, necessidades e limitagées das cnancas
e de suas familias em ambito escolar, seja na dimensio pedagdgica como em situagbes de
ocoméncias ( quedas, queixa de dores pelas criangas, etc.) buscando a priori atender as
necessidades reais desta naguele momento, comunicar a familia ¢ ocorrido com o intuito de
estabelecer uma relagio de didlogo e parceria comn as familias ou responsdveis, pois faz-
s¢ necessaria esta coopera¢dc para garantir um atendimento qualitative e de
aprendizagens que respeitem o ritmo, caracleristicas & tempo destes educandos, além de
garantir na medida do possivel a protecdo e integralidade de nossas criangas. E reiteramos
orientar os paisfresponsaveis quanto a qualquer alteragdo observada nas criangas, caso
necessario, oferecer um encaminhamento a UBS ou instancias superiores e ocorrer esta
necessidade, depois de analisados ©s fatos, circunstancias e ouvida as familias e os
profissionais educativos do CEL.

Fonte: Documento elaborado na acdo supervisora, com uso autorizado para esta pesquisa.

Figura 17 — Acompanhamento e orientacdo sobre o Trabalho Pedagdgico — Fragmento A

2. Sugestéao de texto - Na rotina planejada, o espago para aprender ( Bianca Bibiano).

Referéncia: Revista Nova Escola - Maio de 2011

Sugerimos o textc acima, pois destaca a relevancia de organizar a rotina diaria das
criangas que frequentam as unidades de Educagao Infantil de modo a articular as atividades
propostas, as brincadeiras, os periodos dedicados aos cuidados, garantindo assim, momentos
de aprendizagens articuladas. Além disso, & necessano manter o olhar sensivel e atento em
relagdo as singularidades de cada cnanca e as peculiaridades de cada familia. Este
planejamento intencional deve ser realizado desde a insergao dos bebés e criancas na escola,

no periodo de adaptagdo e no decorrer das agdes educativas implementadas na unidade
escolar.

Fonte: Documento elaborado na acdo supervisora, com uso autorizado para esta pesquisa.
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Figura 18 — Acompanhamento e orientacao sobre o Trabalho Pedagdgico — Fragmento B

3 hmaqﬁfins: observamos' que sdo feitos pericdicamente e vistados pela coordenadora
~ Ppedagogica, a Sra. . mas conforme conversamos haé & necessidade de
raFimmnamnar as praticas pedagogicas com atividades que de fato sejam significativas as
criangas. Pois percebemos que o8 modelos graficos ainda sdo muito usados pelos
professores. Assim seguir com orientaces e sugestdes que auxiliem os professores a
reverem suas praticas pedagogicas de forma a ter nestas as intencionalidades claras e

para fazé-las com as criangas. Reiteramos seguir as diretrizes pedagd :
Secretaria Municipal de Educagao, eg pedagégicas e fegais da

Fonte: Documento elaborado na a¢do supervisora, com uso autorizado para esta pesquisa.

Figura 19 — Avaliacdo na Educacéo Infantil

A avaliacSo na Educaglo Infantil constitul-se em um elo significative entre a pritica cotidiana vivenciada
pelas criangas e o planejamento do educador. Para que ela se efetive & necescdrio acompanhar o
crescimento das crisnas na claboragio de suas hipdteses e conhecimento do mundo, ndo se restringindo
s um rol de comportamentes dessjsdes, mas sim como fundamento da aclo educativa, que parte da
valorizaclo da erianca em suas manifestagbes.

A0 final de cads semestre, com base em todes os reglstros realizados no decorrer do periodo caberd ao
educador, elaborar os relatdrios descritives,

O relatério descritive deverd conter, no minimo:

Percurso realicado pelo grupa

Parcurso realizado pela crianca

Anctaches contendo falas ou outras formas de expressio
Parecer do educador fundamentads nas observacies registradas
Parecer da familia quante s eupectativas & processos vividos

Frequincia da crianga

L T A T T Y

Ouitras informacbes julgadas pertinentes

Todas as criancas deverko ter o Relatorio Descritivo de acordo com a Orientagio Normativa n® 01,13 com
ciincia da familia @ encaminhada para unidade subsequente, quando for & caso. Fomos informadas que
as130 elaborando estes e orientamos que sigam as arfentagles acima. Também que hajs & preccupagso
na clareza do registro, pois os pais/ responsévels, devem compreender como fol o perourso do
desanvolvimento de cada crianga, suas potenclalidades, necessidades, imilagdes ¢ quals as intervencdes
feitas para impulsionar as sprendizagens que s fazem necessarias. Conforme dificuidades apontadas pela
equipe pestora, nes registros docentes & na coeréncla textual, sugerimos ler na integra a Normativa N701
de 2013 como referencial tedrico @ assim ajuda-la na elaboragio das avaliagies de desenvolvimento
infantil.

Fonte: Documento elaborado na a¢do supervisora, com uso autorizado para esta pesquisa.

Os documentos evidenciam que o Supervisor, agindo em parceria com a equipe gestora
em um processo dialdgico e participativo, pode contribuir com o enfrentamento dos problemas,
seja este da dimensdo administrativa ou pedagdgica, por meio de ajuda mutua e tomada de
decisbes conjuntas, regida pelo processo de reflex@o-acao-reflex@o sobre as préticas, tornando

possivel rever posturas, modificar contextos e aprimorar as a¢des educativas.
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3.1 — A visita do Supervisor Escolar: olhares do passado e do presente e a representagdo
do desse profissional na RME-SP

Os extratos das falas dos sujeitos, apresentados neste ponto da analise, tém a
intencionalidade de entender o lugar ocupado pelo supervisor escolar na Secretaria Municipal
de S&o Paulo, em resposta a questdo: “Sera que houve mudangas quanto a concepg¢do dos

diretores e CPs em relagdo a figura do Supervisor Escolar na Rede Municipal de Ensino?”

Importa destacar que o cargo de Supervisor Escolar é historicamente atrelado a figura
do inspetor escolar, que tinha como incumbéncia a inspecdo e a avaliacdo das atividades
educativas das Unidades Educacionais e a busca pelo éxito e eficiéncia no exercicio do trabalho
dos diretores, entre outros agentes educativos.

Diante deste questionamento, observa-se o cuidado que as entrevistadas tiveram ao
tratar do assunto, trazendo informacGes por meio de sua memdria afetiva. Muitas esbocaram
alegria e, por hora, incbmodo nesse primeiro contato com o Supervisor, conforme traz o relato

a seguir:

[...] era sempre bem tenso saber quando um supervisor ia comparecer na
unidade [...] a escola tem que estar impecavel, tudo impecavel, ele vai te
cobrar, sé te cobrar, entdo vocé tem que estar com tudo, ndo pode ter erro, e
sendo que ndés cometemos erros, quase que sempre [...] mas a minha
experiéncia com a primeira supervisora, foi muito tranquila, ela [...] deixava
muito a vontade, uma visita muito agradavel[...] andar, visitar escola com ela
[...] (CP Azaleia).

A fala revela que h4, ainda, o imaginario de que o supervisor escolar é um agente
fiscalizador e as visitas as Unidades Educacionais sdo vistas, a priori, como verificacdo do
cumprimento das tarefas propostas pela Secretaria Municipal de Educacdo. Contudo, aos
poucos estdo ocorrendo mudancas significativas em sua representatividade como argumenta
outra CP:

Existe assim, eu acho, que um conceito coletivo de que o supervisor é aquela
pessoa que vem pra fiscalizar, s6 pra falar o que esta errado, que néo esté certo,
é aquela pessoa que vem pra ficar relembrando diretor, coordenador, os
professores, € do que diz a legislagdo. Mas eu vejo, principalmente na
prefeitura de Sdo Paulo, mesmo quando professora, [...] que a atuacdo do
supervisor sempre [...] se aproximou mais do lado humano da escola [...]
presenciei supervisores ativos, que foram pra colaborar com a equipe mesmo.
Claro que sempre dentro do aspecto legal [...] convivi com supervisores assim
que sempre vieram pra somar, pra colaborar, que ajudavam até a fazer
semanério [...]. Trabalhei com a Y que ela, foi supervisora I&(...) no CEMEI
Horizontes, uma pessoa que colaborava muito assim pedagogicamente com a
escola também. [...] acredito que fiquei muito com essa ideia de ver o



143

supervisor como um parceiro da equipe também, ndo sé alguém que vem de
fora de tempos em tempos pra apontar o que esta errado e depois pega a bolsa
e vai embora [...] (CP Dalia Rosa).

Ficou evidenciado um processo de transformacgdes quanto a percepcdo da atividade
profissional exercida pelos Supervisores da RME que atuam tanto na dimens&o administrativa
como pedagdgica. Como é expresso pela diretora Violeta, mas de modo geral, corrobora com a

visdo das demais participantes desta pesquisa, ao relatar que:

Bom, eu entendo assim o supervisor ele tem a funcdo de orientar, acompanhar,
avaliar o trabalho da escola, principalmente nas questfes das diretrizes, dos
principios da Secretaria Municipal de Educacéo, e como isso é implementado
no &mbito da escola, seja a escola particular ou a escola publica, além disso,
eu acho que supervisor tem uma funcdo muito importante em acompanhar
também orientar o projeto politico pedagoégico da escola, o PEA da escola, a
formagdo da equipe[...] acompanhar a avaliagdo institucional da escola,
inclusive no nosso caso os indicadores de qualidade da educagéo infantil, acho
gue é bastante importante o supervisor estar de perto também; tem essa
guestdo da competéncia que o supervisor tem que ter, dessa competéncia
técnica, pedagdgica, da area pedagogica, uma competéncia de legislagéo. E, é
acho que é um papel bastante importante dentro da escola do supervisor
escolar (Diretora Violeta).

O mesmo pode ser observado no discurso da coordenadora Beladona:

Eu acredito que a funcao de colaborador dentro do nosso trabalho é de mediar
a nossa Vvisdo, eu acredito que as vezes a gente, precisa ampliar nossa visdo
dentro do atendimento, da demanda, dentro das propostas pedagogicas, ele
vem para subsidiar nossa pratica dentro de todo o formato que a gente ja tem,
do que a gente subsidia dentro de nossas a¢oes (CP Beladona).

Neste sentido, Claudia Cecilia da Silva e Terezinha Maria Maldonado Peres Quaglio
(2016, p.58) afirmam que:

Numa dimenséo seletiva, na fungdo de representantes do Estado, ndo ha como
negar o aspecto de fiscalizacdo da funcéo supervisora, especialmente quando
se considera que, dentre outras, sdo atividades deste profissional acompanhar
o trabalho desenvolvido por Unidades conveniadas, sobretudo no que diz
respeito a qualidade dos servigos prestados & populacdo, analisar e emitir
parecer sobre o0 conveniamento e a autorizagdo de funcionamento,
considerando as necessidades e condigdes locais, verificar reclamactes e
denuncias feitas por municipes, usuarios e/ou funcionarios das Unidades
supervisionadas e apurar irregularidades nessas unidades, quando for o caso.

Com essa contribuicdo e atrelando-se aos registros das entrevistas é necessario, e faz
parte do trabalho desempenhado pelo supervisor, ter um olhar e atuar orientando as suas escolas
em relacdo as atividades administrativas, pois estas estdo embasadas nas legislacfes e normas
vigentes e devem estar a servi¢co do principal objetivo das instituicdes: favorecer a bebés e

criancas aprendizagens significativas por meio de acdes pedagdgicas pensadas e planejadas
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com intencionalidades, em que o Curriculo tem como protagonistas estes educandos e as
praticas educativas, sejam essas elaboradas a partir da observacdo e andlise de suas

potencialidades, necessidades e limitacdes.

Podemos constatar que ao contrario do que acontecia no passado e surgidas pela
complexidade das demandas sociais, houve uma necessidade de adequagdo do trabalho do
Supervisor Escolar que, ao invés de focar suas energias somente em tarefas de cunho
burocratico e olhares fiscalizatorios, € instrumentalizado a pensar no funcionamento da Escola
em sua globalidade. A dimensdo pedagdgica deixa de ocupar sua posicdo periférica, dando
espaco para que todos os educadores repensem 0s processos pedagogicos e formativos, 0s quais
séo elementos norteadores para que ocorra a agao reflexiva, o que ultrapassa o ato de fiscalizar,
visando que acdo e tomada de decisGes — conjuntas — elevem a qualidade dos processos de

ensino e aprendizagens no interior das Escolas.

Para isso, é fundamental que o supervisor, em conjunto com as equipes gestoras, reflita
sobre o saber-fazer nas Unidades Educacionais por ele supervisionadas, respeitando-se seus
contextos e possibilidades de agdo. Na medida em que se acredita que este profissional, por ndo
estar cotidianamente ligado as problematicas da Escola, ele tem [...]“condi¢des de articular as
diversas acdes, de ver, de considerar os diferentes aspectos que compdem a gestdo da Unidade,
de dar subsidios a equipe no processo reflexivo das praticas que se desenvolvem na escola”

(SILVA; QUAGLIO, 20186, p. 57).

A partir da pouca experiéncia como Supervisora Escolar, observei que ainda ndo €
possivel atuar efetivamente em relacdo a dimensdo pedagdgica em acdo direta com 0s
professores, devido a propria estrutura de trabalho em que estou imersa, como por exemplo pela
quantidade excessiva de escolas por mim supervisionadas e a vasta demanda de trabalho de
cunho burocratico na DRE. Com o intuito de ajudar as escolas nesse quesito e auxiliar as
equipes gestoras, faz-se necessario estabelecer uma parceria entre o Supervisor Escolar e o

Coordenador Pedagdgico, compreendida como:

[...] O trabalho de parceria, que se constrdi articuladamente entre professores
e coordenacdo, possibilita tomada de decisfes capazes de garantir o alcance
das metas e a efetividade do processo para alcanga-las. O professor se
compromete com seu trabalho, com o aluno, com seu contexto e consigo
mesmo. Por sua vez, o coordenador tem condicGes de respeitar e atender os
diferentes ritmos de cada professor. Compartilhar essas experiéncias no
pensar e no agir possibilita ao coordenador rever seu papel, historicamente
dado, de supervisionar, de deter informagdes, para “co-ViSionar[...] criam-se
possibilidades efetivas de aprender junto, de complementar o olhar, de ampliar
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as perspectivas de atuacdo em sala, de maneira menos fragmentada
(ORSOLON, 2006, p. 25).

Nessa perspectiva, inclui-se a figura do Supervisor em uma atuacao conjunta com o CP,
comprometida com o bom funcionamento da Escola e, principalmente, com a melhoria dos
processos educativos para que, de fato, haja revisdo de concepgdes, trocas de experiéncias e
saberes, possibilitando mudancas de atitudes dos envolvidos que levem a acGes mais assertivas

e deem conta de superar algumas de suas fragilidades.

Assim, procurou-se construir um elo reflexivo com os CPs, estabelecendo o dialogo e

orientando-0s para que os espacgos de formacdo em contexto tenham como principio:

O direito a formag&o continuada na escola, em momentos de encontros onde
o professor compartilha seu desenvolvimento profissional com seus pares,
precisa constituir-se em possibilidade de resgate do papel politico dos
professores, mediante o reconhecimento e a valorizagdo dos saberes
adquiridos através do exercicio de sua profissdo, da reflexdo individual e
coletiva da pratica e da acdo educativa articuladas ao dialogo participativo,
possibilitando a construcdo de novos conhecimentos e da constituigdo de um
trabalho coletivo, pautado nos principios da liberdade, autonomia e,
consequentemente, do pleno exercicio da cidadania (LOUREIRO, 2012, p.
161).

Essa estratégia foi usada, no decorrer de 2017, na agdo supervisora em dias de visitas
escolares, em que se tratava dos processos formativos que ocorriam nos espagos educativos;
como os professores estavam gerindo suas aulas; quais eram as dificuldades apresentadas pelo
corpo docente em relacdo a implementacdo de praticas pedagodgicas significativas aos
educandos, respeitando suas necessidades, potencialidades e limitacbes. O dialogo fluia
naturalmente, pois nesse periodo a construgdo de vinculos afetivos permitia um dialogo
respeitoso, aberto e permeado por reflex6es que corroborassem para a melhoria dos processos
educativos. Isso facilitou a procura por acdes mais adequadas as realidades da Escola e também
que fossem encaminhadas sugestdes de materiais pedagdgicos que pudessem ser utilizados com
os professores no aperfeicoamento das préaticas ali sistematizadas, mas que necessitavam ser
redimensionadas frente aos desafios postos por uma sociedade em frenética transformacao.
Porém, muitas vezes, ndo foram registrados nos termos de visita todos 0s assuntos pertinentes
ao fazer da escola e discutidos durante a visita. Na verdade, foi estabelecida uma conversa
informal com o objetivo de discutir assuntos de interesse e trocas de experiéncias, buscando o

melhor proveito das informac6es que contribuiriam na articulacdo de ac¢oes futuras na unidade.

[...] 3) o coordenador pedagdgico tem uma funcdo formadora, uma
articuladora e uma transformadora; como formador, cabe-lhe oferecer
orientacdo pedagogica pela via de seus conhecimentos e pela procura de
interlocutores qualificados para seus professores, dentro e fora da escola,
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articulando os participantes da equipe escolar, cuidando tanto das relagdes
interpessoais como das relagcBes com o conhecimento. Para que a formacao
seja transformadora em conhecimentos, sentimentos e a¢des, é preciso que a
proposta de formacdo tenha referéncia na atividade cotidiana do professor, que
faca sentido para ele (ALMEIDA, 2006, p. 44).

A descricdo de Almeida (2006) é a que mais se aproxima como uma maneira possivel
do Supervisor, em acdo conjunta e intencional com o CP, conhecer o trabalho da Escola e
dialogar e assim colaborar com a melhoria das relacGes interpessoais guiada por este
profissional. Essa acdo permite descobrir possibilidades de atuacdo frente aos dilemas

educacionais vividos e obter avancgos no desenvolvimento profissional de todos os envolvidos.

Uma perspectiva colaborativa e dialogica que promova acdes e reflexdes e que fortaleca
as interagdes humanas e seus vinculos afetivos gera novas aprendizagens, conduzindo as
escolas a repensarem suas atividades educativas de maneira que suas praticas pedagdgicas

estejam em continua e permanente reconstrucéo.

3.1.1 — As visitas as escolas como parte da rotina do Supervisor Escolar

Na DRE a qual foi realizada esta investigacao, os Supervisores foram orientados pela
Supervisora Técnica a realizar visitas as escolas da rede direta — CEI, EMEI e EMEF —
mensalmente; e as escolas da rede parceira preferencialmente até o dia 20 de cada més. Devido
a questdes de repasse de verbas, e por fim nas instituicGes particulares, essas foram feitas
bimestralmente. No entanto, em algumas escolas participantes da pesquisa houve a necessidade
de realizar mais de duas visitas no més, devido a problemas de ordem administrativa ou
pedagdgica, sejam relacionados a questBes de violéncia envolvendo alunos e familiares;
invasdes; denlncias de pais e responsaveis que relatavam méa condicGes de atendimento e/ou

acompanhamento pedagdgico dos educandos, entre outros.

Em relagdo aos colegas supervisores percebia-se que, em sua maioria, realizavam as
visitas de acordo esses critérios, muito embora havia relatos da necessidade de maior atuagédo
deste profissional, em particular nas Escolas da Rede de Parcerias e as EMEFs. Diante da
complexidade apresentada pelas Escolas, tinha-se dificuldade em estabelecer vinculos afetivos
e de confianga entre alguns membros das equipes gestoras e, em algumas ocasides, entre 0s
supervisores escolares. Em meio a esse contexto, houve casos de necessidade de o supervisor

realizar a visita em dupla, pois permeavam atitudes verticalizadas e de poder entre diretores e
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supervisores, gerando desconforto entre ambos e dificuldades de atuagdes conjuntas em prol da
melhoria dos processos de ensino e aprendizagem em suas Unidades Escolares.

E como alternativa ia um supervisor iniciante com um colega que detinha maior grau de
experiéncia profissional na acdo supervisora para auxilia-lo durante os dialogos e intermediar
os conflitos quando ocorriam. Essa parceria foi fundamental no inicio da minha atuacdo
profissional, pois tudo era novo, seja conhecer mais de perto os colegas gestores, seus perfis,
saberes, experiéncias e desafios enfrentados diariamente por eles, o que trazia um sentimento
de incompletude em meio a tantas descobertas e desafios. Ao mesmo tempo, analisava que
precisava aprender mais e mais para de fato atuar em conjunto, com vistas a estabelecer parceria
com os gestores escolares e conquistar melhorias nos espacos, no desenvolvimento do trabalho
e, principalmente, nos processos de ensino e aprendizagem de bebés e criancas, com a
implantacdo e a implementacéo de praticas educativas de qualidade e mais significativas aos

educandos e, de fato, que fizessem parte de sua cultura e respeitassem seus contextos de vida.

Entretanto, esse trabalho s6 seria possivel se o Supervisor Escolar fosse incluido ao
grupo de gestores e aceito como alguém que iria compor e trazer contribuicfes ao fazer da
Escola, e ndo meramente por questdes de ordem hierarquica e verticalizada, preconizadas por
decretos e portarias municipais. “[...] trazé-lo para coordenar o processo formativo dentro desta
concepcdo aponta para avancos na relacéo entre teoria e pratica, em que todos ensinam e todos
aprendem” (POSSANI; ALMEIDA; SANCHES, 2016, p. 11).

Além do apoio e solidariedade dos colegas, contava-se com a Supervisora Técnica que,
em muitos casos, acompanhava as visitas auxiliando em questdes de melhorias prediais,
verificacdo de documentos escolares, como por exemplo na andlise e validacdo dos histéricos
escolares e na resolugdo dos conflitos existentes de forma colaborativa, ética e reiterando,

sempre, que todos estdo propicios a erros e acertos.

E importante ressaltar que os primeiros registros sobre a realizagdo das visitas escolares
eram feitos pelos Orientadores Pedagdgicos e Inspetores, tendo como foco averiguar as
dimensdes administrativas e pedagdgicas das Unidades a época, em 1973. Com a
intencionalidade de descobrir como e quando as entrevistadas receberam sua primeira

visita, a diretora Flor do Campo, com um riso largo por um momento, responde:

Lembro da primeira visita, nés éramos parceiros da Secretaria Municipal de
Assisténcia Social e na época eu ndo tinha experiéncia na escola, eu nem sabia
como funcionava, e quando eu me deparei com o primeiro supervisor me deu
na barriga, no coragdo, gelou tudo. Eu tinha a visao que ele estaria vindo para
supervisionar o trabalho e falar para mim “isso aqui ¢ errado, vocé faca” e a
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gente tinha uma relagdo mais distante, s6 que ai eu comecei observar que eu
poderia estar mudando este processo, porque muitas vezes o supervisor vinha
(porque como era da assisténcia) “olha tal crianca precisa desta vaga arruma
vaga para ele”, Entio o trabalho ndo era conjunto, ndo eram vistas as
dificuldades que vocé tinha, se vocé tinha uma equipe, se essa equipe estava
completa; se essa comunidade eram todos que precisavam da vaga e como que
funcionava isso, . Eu sempre atendendo o supervisor da forma que ele vinha,
e ai eu fui percebendo com os outros que estavam vindo que eu tinha uma
abertura, fui colocando meu trabalho e buscando estratégias para melhorar [...]
(Diretora Flor do Campo).

Em relagdo a primeira visita que recebeu em sua Escola, & época vinculada & Secretaria
de Assisténcia Social, esta diretora relatou que sua visdo sobre o Supervisor era de sujeito
estranho a Escola, somente com a funcdo de avaliar como essa Unidade Escolar seguia normas
e diretrizes, sem considerar a realidade vivida pela Instituicdo. Como ndo tinha muita
experiéncia na gestéo, foi desenvolvendo um trabalho de parceria entre a comunidade escolar e

0 Conselho Tutelar para resolverem os problemas de falta de vagas.

Essa acao solidificou-se e aos poucos resolveu essa questdo, mas também percebeu que
teria que se aproximar do Supervisor Escolar, conhecé-lo e deixar-se conhecer para conseguir
atuar em conjunto com a pretensédo de resolver as demais demandas escolares. Assim o fez,
criou uma relacdo de confianca entre ambos o que proporcionou ganhos significativos a
Unidade Escolar, repercutindo na organizacao administrativa e pedagdgica ao passo que a “[...]
atuacdo do supervisor escolar esta relacionada a subjetividade e a sensibilidade, voltadas ao
bem social e coletivo” (SOUZA, 2012, p. 31).

Em contrapartida, a Coordenadora Pedagdgica Beladona traz um relato histérico de sua
experiéncia profissional em relacdo a visita de supervisores, ainda de quando ingressou como

professora nesta Unidade Escolar:

Sim, a gente tem nessa organizagdo dentro da unidade, mensalmente a gente
se reune junto com essa gestora, entdo, assim é um trabalho de participagdo
mesmo em que a gente senta, conversa, discute sobre como que esta o
desenvolvimento da crianga, a questdo da conduta, do direcionamento com a
demanda, com os profissionais, com a familia, entdo a gente tem esse trabalho
(CP Beladona).

Evidencia-se 0 compromisso com a funcdo social da Escola entre o trio gestor e sua
preocupacdo em atendar as criancas e suas familias com zelo, presteza e qualidade no
atendimento, em respeito aos contextos de vida de cada um e na divisdo de responsabilidades

entre todos, visando atingir 0s objetivos propostos em seus Projetos Politicos Pedagogicos.

Ja em relacdo a periodicidade das visitas destes Supervisores Escolares nas Unidades,
o discurso da diretora Flor do Campo corrobora com a orientagdo feita pela DRE sobre a
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regularidade dessas visitas serem mensais nas Unidades que pertencem a Rede Direta e de

Parcerias/Convénios, ao conformar que:

NoOs temos uma visita mensal, momento esse que existe a troca, 0
acompanhamento, as orientacdes, o olhar do supervisor somando com o olhar
da equipe gestora, visando o trabalho do CEl e o desenvolvimento das criancas
[...] (Diretora Flor do Campo).

A CP Jasmim levanta também a questdo do pré-agendamento das visitas com as
equipes gestoras e relata que, se ocorresse por meio de um cronograma, conseguiria se
organizar de maneira a ter alguém do pedagogico e do administrativo, juntos, para receber o

supervisor:

Eu acho assim que quando a visita do supervisor escolar na unidade é
previamente agendada, a gente consegue se organizar para atender o
supervisor, atender em equipe [...] (CP Jasmim).

Este aspecto s6 foi mencionado por ela e faz todo o sentido, pois remete a realizacdo de
um trabalho integrado e coletivo entre as equipes gestoras e Supervisdo Escolar, conforme

orienta as diretrizes da SME.

Ter apoio coletivo dos colegas Supervisores por meio das reunifes que
envolvam esses profissionais da Diretoria Regional de Educagdo — DRE, ao
se dirigirem as Unidades Educacionais, bem como serem reconhecidos pelos
Diretores, Coordenadores Pedagogicos, Professores e demais funcionarios €
fundamental para que estas instituicGes e profissionais se sintam amparados
por parceria no interior da escola. O apoio coletivo é promissor também para
o trabalho da gestdo da Unidade Educacional no didlogo com o Supervisor
Escolar (S&o Paulo — SP, 2015, p. 57).

No relato da CP Jasmim, o agendamento das visitas € um aspecto que precisa ser
repensado na acdo supervisora e de maneira individual para cada Unidade Escolar e em
conjunto com a sua equipe. A reflex@o que se faz necessaria para essa atribuicdo do Supervisor
Escolar é de que a visita tem a finalidade de contribuir para o uso consciente desse espaco
educativo, que € relacional e formativo entre o trio gestor na concretizacao de seus objetivos

nas dimens@es administrativas e pedagogicas.

3.1.2 — As orientacbes do Supervisor Escolar, a gestdo das informacgdes e suas

contribuicdes na Escola

Um dos desafios enfrentados pelos Supervisores Escolares no acompanhamento e na
orientacdo pedagogica as Unidades Escolares da Primeira Infancia € fazer com que as

discussOes, as possiveis sugestdes ou encaminhamentos acordados com o trio gestor — nas
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dimensdes administrativa e pedagdgica — sejam de fato colocados em préatica nas acles
pedagogicas das Escolas. Pretende-se que a equipe gestora busque gerir e organizar suas agdes

educativas na perspectiva em que a:

[...] a escola é vista como um espaco educativo, uma comunidade de
aprendizagem construida pelos seus componentes, um lugar em que 0s
profissionais podem decidir sobre seu trabalho e aprender mais sobre sua
profissdo. A organizacdo e a gestdo da escola adquirem um significado bem
mais amplo, para além de referir-se apenas para as questdes administrativas e
burocréticas. Elas sdo entendidas como préaticas educativas, pois passam
valores, atitudes, modos de agir, influenciando a aprendizagem de professores
e alunos. Neste sentido, todas as pessoas que trabalham na escola participam
de tarefas educativas, embora ndo de forma igual (LIBANEO, 2015, p. 32).

A esse respeito, pode-se observar que é imprescindivel um trabalho colaborativo entre
diretor e CP na intencdo de proporcionar condicGes favoraveis para que os educandos possam
desenvolver-se em suas capacidades e singularidades. Além disso, as tarefas administrativas
sdo realizadas em favor dos processos de ensino e aprendizagem, principal objetivo da Escola
e que tem sob a responsabilidade do CP fazer com que os docentes sejam motivados e
mobilizados para que este seja alcangado.

O que me fez a época atuar em conjunto com os Coordenadores Pedagogicos, pois este
era o profissional responsavel em implementar e concretizar esse grande desafio na Educacgéo
na Infancia Paulistana que é proporcionar na formagdo continuada espagos reflexivos sobre a
teoria e a pratica que possibilite aos professores a construgdo de “[...] curriculo integrador da
infancia paulistana que aponte para a superacao de praticas etapistas e que pense a crianga Como

um ser que marca e ¢ marcada pelo mundo” (S&o Paulo - SP, 2015, p. 62).

O professor, ao participar da organizacdo e da gestdo do trabalho escolar, € levado a
tomar decisdes coletivas, elaborar a proposta pedagodgica da Escola, acolher e discutir 0s
problemas enfrentados em seu cotidiano em sala de aula com foco na resolucdo do mesmo,
reverberando no seu desenvolvimento profissional e nas aprendizagens das criangas por ele
atendidas. Assim, é importante que o Supervisor e o CP estejam alinhados em suas concepcdes
para trabalharem juntos, visando articular uma formacao que contemple o novo do perfil do
educador da Infancia; a relevancia do brincar no processo de aprendizagem das criangas; para
as questdes de género e diversidade étnica, social e religiosa; a integracdo da familia nas

instituigcdes escolares, entre outros.

Essa ndo é tarefa facil aos membros que compdem os trios gestores e aos professores

que atuam diretamente com os bebés e as criangas, em um tempo de transformagdes constantes
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nas esferas socioculturais, politicas, econdmicas e tecnoldgicas que afetam as interacdes e as
aprendizagens destes sujeitos. Esses fatores mobilizam os profissionais da Educacdo a
repensarem suas concepcoes e praticas em relacdo aos processos de ensino e aprendizagem de

bebés e criancgas atendidos na RME.

Nessa intengéo, a formagéo continuada deve ser responsavel por “[...] desencadear um
trabalho de acompanhamento da acéo docente, que privilegie a reflexdo critica da pratica do
professor, movimenta-o para a mudanca, enquanto pesquisador de sua prépria pratica, a partir

dos interesses e interrogacdes nela/por ela suscitados” (ORSOLON, 2006, p. 26).

Entendemos aqui que a dimensdo pedagdgica é a principal tarefa a ser realizada pelas
Unidades Educacionais em regime de corresponsabilidade entre os trios gestores, e as esferas

administrativas devem estar a seu servico ao proporcionar éxito as praticas educativas.

Diante desse contexto e em conjunto com 0s seus participantes, esta pesquisa se propds
investigar as percepgdes dos gestores sobre as contribuicbes — ou ndo — das Visitas
Escolares para como trabalho realizado nas Unidades.

A Diretora Violeta comentou que para ela é fundamental o estabelecimento de parceria

entre o gestor e o SUpEI’ViSOI’Z

O supervisor tem que ser um parceiro do diretor, apoiar, sugerir, propor,
guestdes as vezes a gente esta tdo envolvido que ndo consegue achar a saidas,
possibilidades. Entendo que seja essa a fungao do supervisor, ser um parceiro
mesmo nosso. Quando o0 supervisor estabelece essa relacdo de parceria,
principalmente nesses momentos saimos ganhando (Diretora Violeta).

Em seguida, o discurso da Diretora Flor do Campo, reforca que o Supervisor Escolar,
ele contribui quando faz observacdes, orientacdes e conhecimentos na visita, mas cabe esta s6
sera efetivada se o gestor imbricado nesta conversa, atribuir sentido a estes elementos e utiliza-
la em sua praética. E foi além, ao discorrer que é necessario neste vinculo, a construcdo de

relacOes interpessoais de confianga nestes encontros e nas tomadas de decisdes conjuntas:

As visitas é um ponto para uma reflexdo nossa, vem sempre acrescentar, na
medida que traz uma observacdo, uma orientacao, vocé tem que fazer bom
uso disso e pensar dentro da sua pratica, dentro da sua dindmica de trabalho,
como vocé pode organizar essas informaces, esse conhecimento, e que esse
possa fazer diferenca para nossas criangas. Entdo o objetivo sempre vai ser a
melhoria do trabalho com as criangas, com a equipe, com a comunidade, com
as familias, por isso a Superviséao, ela sempre deve estar junta e aberta para
nos sentir bem, confortavel e seguro ao estar conversando com o supervisor.
No sentido que ele vai te dar o quevocé realmente necessita naquele momento
para acrescentar ao seu trabalho, mesmo que for alguma orientagéo prevendo
que isso vai trazer algum transtorno, ou pesar dentro da dindmica de trabalho,
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mas precisa ter a confianca e a liberdade de estar se colocando. (Diretora Flor
do Campo)

Diferente da Diretora acima a, CP Dalia Rosa revela em seu discurso que o Supervisor

colabora com o fazer da escola , ao respaldar a equipe gestora em suas praticas educativas

frente aos professores:

A visita do supervisor d& um amparo maiorpara aequipeque esta gerindo o
funcionamento da unidade. Ela vem colaborar ao respaldar o trabalho através
de orientacdes sobre legislacdo, as diretrizes municipais [...]A supervisora ou
supervisor escolar estando na unidade acompanha o carater técnico ao atuar
com seriedade, imparcialidade e principalmente diante do dos professores (CP
Délia Rosa)

Apos a fala da Coordenadora Pedagdgica Délia Rosa, a Coordenadora Pedagdgica

Beladona relata que as visitas do Supervisor contribuiram com a organizacgéo de seu trabalho

nas esferas administrativas e pedagdgicas:

As visitas realmente vém para nortear 0 nosso trabalho, desde um
equipamento que esta faltando, de uma proposta que ndo esta bem conduzida,
vém para aprimorar o nosso trabalho, para nos ajudar, nos orientar, enfim, para
gue possamos falar a mesma linguagem, ter o mesmo olhar, entdo acredito que
contribuem muito. (Coordenadora Pedagdgica Beladona)

Importante ressaltar que a CP Azaleia foi a Unica a relatar que houve parceria entre este

profissional para com o trabalho da unidade, em destaque aos aspectos formativos entre gestao

e professores:

Nessa atual supervisdo que n6s temos a visita € mais de parceria, porque ela
se importa com nosso trabalho, nos orienta, da sugestdes de textos pra
formag&o, o qual tem contribuindo muito. E nés vemos nas reuniées como as
pessoas se empolgaram em buscar mais conhecimento, o que tem contribuido
muito aqui na unidade (CP Azaleia).

Como acrescenta a Diretora Gérbera:

Bom, eu acho que a maioria dos supervisores que eu tive contribuiu sempre
nessa questdo do processo formativo, fornecendo materiais para formagé&o,
ideias, dicas, auxiliando na tomada de decisbes [...]. Mas, sempre numa
relacdo de parceria mesmo (Diretora Gérbera).

Em contrapartida a CP Jasmim foi a Unica que revelou que acredita que ha contribuigdes

da acdo supervisora com os fazeres da escola, € mas ingénua, pois na sua visdo somente se 0

Supervisor Escolar, for um parceiro e principalmente conhecer o trabalho pedagdgico

desenvolvida pela escola , ele podera dar contribuigdes significativas ao processo ensino e

aprendizagem desta. E acrescenta que tem consciéncia que isso ndo depende sO deste
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profissional, mas da melhoria das suas condi¢des de trabalho ao qual este profissional esta

inserido:

Eu acho que contribui em todos os sentidos, mas, o supervisor tem que ter uma
acao parceira, precisa conhecer a escola, conhecer a equipe, saber como 0
trabalho é desenvolvido para que possa realmente contribuir para a nossa
pratica, tanto em termos administrativos como pedagdgicos. Por gque se ele
ndo conhece o trabalho, pra ele é tudo novidade, e ndo consegue ajudar, toma
ciéncia do que ta acontecendo. Por que para ajudar, tem que conhecer, tem
que fazer parte, entdo é assim que eu acredito. E isso a prefeitura no momento,
ndo disponibiliza esta oportunidade ao supervisor, porque ele pega muitas
escolas, tem um trabalho administrativo e burocratico 14 na DRE, ficando
preso a estas. Ele faz poucas visitas e ndo consegue acompanhar o trabalho
das escolas]...] (CP Jasmim).

O que podemos perceber nestes relatos € que em sua maioria, as visitas escolares sdo
vistas como positivas e trazem de certa forma contribui¢cbes ao funcionamento das Unidades
Educacionais, seja nos aspectos técnico-administrativos como pedagdgicos, mas € evidente que
a parceria € o ponto crucial entre as relagdes do Supervisor e Equipes Gestoras, ao permitir a
proximidade entre estes e o didlogo regula seus pensamentos frente as respectivas demandas na
busca de solucdes possiveis, sem desrespeitar as particularidades e experiéncias dos sujeitos
envolvidos de modo que unam seus esfor¢os a fim romper com a ““ educagdo cristalizada ,
burocratizada que esta representada no “sistema” por meio de (planilhas, dados, e-mail,
informacdes, prazos etc.), impondo exigéncias aos gestores educacionais, de forma a privilegiar
estas acOes , em detrimento das relagcdes pedagdgicas na Unidade Escolar” (GARCIA, 2012,
p.44).

Eu coaduno com este pensamento, ademais considero que as equipes gestoras tém o

grande desafio de

[...] constituir-se com os outros, autores do Projeto, é recuperar sua condicao
de sujeito, romper com a passividade imposta, com o siléncio, com as amarras
gue cotidianamente discursam sobre um sistema eficiente e eficaz e,
democraticamente, conduzir a educa¢do como um processo pedagdgico capaz
de recriar uma sociedade mais humanizada (GARCIA, 2012, p. 47).

Estas foi uma das intencdes e agcdes postas nas escolas ao qual supervisionei, mostrar
que as aprendizagens ocorrem diariamente, seja pelas interacdes humanas, pelos erros e acertos,

0 que leva a mudangas significativas as praticas educativas da escola.

Observei em muitos momentos o brilho nos olhos dos diretores e coordenadores
pedagdgicos em vislumbrar praticas inovadoras para suas Unidades Escolares, expondo em
seus relatos angustias frente a praticas pedagdgicas muitas vezes fragmentadas e dissociadas do

universo das criancas. O que me mobilizava a procura de algumas estratégias ou sugestdes de
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textos , videos ou livros que pudessem corroborar com esta ressignificacdo entre o as atividades
previstas e 0 que era realizado pelos professores para quem sabe, motivar a equipe gestora
durante a visita escolar , a ver a escola como um local privilegiado a aprendizagens , propicio
a acOes partilhadas e compartilhadas entre seus pares, permeadas por atos pensados sobre as
praticas com o intuito de construir novos saberes e respostas aos problemas vivenciados em

seu cotidiano, tornando-a um lugar de construgéo e reconstrugéo de conhecimentos.

3.2 —A Escuta Dialogica com a Gestao Escolar como momento de formacéo

Entendemos que a Educacdo € uma atividade complexa, nunca foi tdo dificil exercer a
funcdo educativa nos dias atuais, os gestores escolares vivenciam problemas de todas as ordens,
seja a legislacdo em constantes transformacdes; as questdes de vulnerabilidade sociais em seus
contextos e territorialidades; a desvalorizacdo dos profissionais da Educacédo pela sociedade; a
fragilidade da formacdo inicial e continuada dos professores e gestores escolares; as mas
condigdes de trabalho nos &mbitos educativos, incluindo falta de funcionérios e recursos
materiais, entre outros. Todos estes fatores trazem efeitos negativos a organizacdo e
funcionamento dos varios segmentos da escola, além de perdas consideraveis na qualidade do

processo ensino e aprendizagem, gerido as criancas.

Neste contexto de incertezas e urgéncias, cabe aos Trios Gestores, exercer uma escuta

dialdgica sobre seu saber-fazer e saber-agir no sentido que:

Escutar é obviamente algo que vai além da possibilidade auditiva de cada um.
Escutar, no sentido aqui discutido, significa a disponibilidade permanente por
parte do sujeito que escuta para a abertura a fala do outro, ao gesto do outro,
as diferencas do outro. Isto ndo quer dizer, evidentemente, que escutar exija
de quem realmente escuta sua reducéo ao outro que fala. Isto ndo seria escuta,
mas autoanulacdo. A verdadeira escuta ndo diminui em mim, em nada, a
capacidade de exercer o direito de discordar, de me opor, de me posicionar.
Pelo contréario, é escutando bem que me preparo para melhor me colocar, ou
melhor, me situar do ponto de vista das ideias. Como sujeito que se da ao
discurso do outro, sem preconceitos, 0 bom educador fala e diz sua posi¢ao
com desenvoltura. Precisamente porque escuta, jamais é autoritaria. N&do é
dificil perceber como ha tantas qualidades que a escuta legitima demanda do
seu jeito. Qualidades que vao sendo constituidas na pratica democrética de
escutar (FREIRE, 2001, pp. 134-135).

Partimos do pressuposto que a busca por melhorias na qualidade social da escola, é
baseada numa acdo que tenha como base a escuta dialégica entre Diretores, Coordenadores

Pedagogicos e Supervisor Escolar, enquanto instrumento de reflexdo sobre o acompanhamento,
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avaliacdo e busca de proposicdes que criem condigOes facilitadoras de aprendizagens entre os

meninos e meninas atendidos em nosso sistema de ensino.

Conforme apresentado nos excertos dos Termos de Visita, minha experiéncia como
Supervisora Escolar me permite dizer, literalmente que as palavras tém poder, elas podem
acolher, elogiar, nos instigar a pensar, nos colocar no lugar do outro, compartilhar saberes e
experiéncias e encontrar respostas mais assertivas, frente as dificuldades. Por intermédio de um
“olhar dialogico e tridimensional: para além dos muros da escola; das finalidades da Educacéo
e das funcgdes desempenhadas pelos seus profissionais, sejam gestores, professores, equipe de
apoio, mas ao permitirmos revelar nossa realidade por meio da escuta dialdgica e reflexiva,
buscamos pensar sobre as concepcdes, 0s conhecimentos, atitudes e valores, colaborando para
com 0 nosso desenvolvimento profissional, enquanto sujeito individual, coletivo, historico e

social.

[...] vinha observando qudo importante e necessario é saber escutar. Se na
verdade, o0 sonho que nos anima é democratico e solidario, ndo é falando aos
outros, de cima para baixo, sobretudo, como se féssemos 0s portadores da
verdade a ser transmitida aos demais, que aprendemos a escutar, mas é
escutando que aprendemos a falar com eles. Somente quem escuta paciente e
criticamente o outro, fala com ele, mesmo que, em certas condigdes, precise
de falar a ele (FREIRE, 1996, p. 113).

A escuta dialdgica é nesta pesquisa posto como recurso formativo que dara condicdes
ao Supervisor conhecer suas Unidades Escolares na medida que compartilha, pensa e propde
com os diretores e CPs respostas mais adequadas aos seus respectivos problemas. Além disso,
é esperado que na agéo supervisora, 0 Supervisor Escolar ndo conhega a escola “ pelo que se vé
ou pelo que aparece mais diretamente a nossa observacdo (as formas de gestdo, as reunides, a
elaboracdo do projeto pedagdgico e do curriculo, as relagdes sociais entre os integrantes da
escola etc.). E preciso captar significados, valores, atitudes, modos de convivéncia, formas de
agir e de resolver problemas, frequentemente ocultos, invisiveis, que vado definindo uma cultura
propria da escola” (LIBANEO, 2015, p. 34).

A acdo supervisora neste contexto representa varias facetas, ao passo que este
profissional, além de interagir com as equipes, observar, orientar e fazer proposicfes as
questBes administrativas e pedagogicas, fica incumbido a ir a além, estando atento as reacGes
verbais e ndo verbais dos funcionérios e das criancas durante o dia em que realiza a visita. Essa
observacao pode trazer indicios relevantes sobre as percepgdes do Supervisor em relagdo ao

desenvolvimento de suas atividades e comprometimento com as aprendizagens das criangas.
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Diante disso, procurei em conjunto com os participantes desta pesquisa, evidenciar se é

estabelecida uma escuta ativa durante as visitas escolares realizadas pelo supervisor escolar

sobre as demandas da escola? Séo respeitadas suas vivéncias, seus contextos e peculiaridades

nesta acdo supervisora?

Ao qual a diretora Flor do Campo, relata que:

Sim, existe essa escuta, com todos 0s supervisores; até em momentos de muito
estresse em que o supervisor diz: - “ Eu estou entendendo, eu sei o que vocé
esta passando, trazendo aquele acolhimento, tentando levantar sua autoestima
para que vocé possa caminhar novamente. Porque nds somos sensiveis, Somos
vulneraveis, entdo isso que diferencia, as visitas tém essa proposta mesmo, até
o relacionamento do supervisor com a equipe. Hoje o supervisor chega na
unidade, é normal, entdo se houver alguma coisa a ser melhorada, sera
discutida todas as informac@es naquele momento. Entéo se eu tenho problema
com a equipe, o supervisor também sabe entender como ela esta [...] (Diretora
Flor do Campo).

Em seguida, o discurso da Diretora Girassol traz a afirmacao que acontece este processo

de escuta dialogica entre o trio gestor e repercute em contribuicdes para a melhoria da escola:

Sim, aqui no CEI, posso assim dizer, a acdo supervisora tem sido de suma
importancia. Eu vivencio esta parceria, para nos ouvir, nos entender, atender,
tirar nossas davidas, traz novidades, nos esclarece. Eu tenho aprendido muito
também, até por ser nova no cargo, mas essa a¢ao da supervisora ter tem me
respeitado, posso dizer que ed-posso falar, da minha experiéncia até um pouco
a minha deficiéncia, ela tem parado para nos atender e nos ensinar. Entdo nés
temos compartilhado, trocas de experiéncias, vivéncias que é de suma
importancia e trago grande desenvolvimento e conhecimento (Diretora
Girassol).

Apos a fala da Diretora, a Coordenadora Pedagdgica Déalia Rosa comenta qual a sua

visdo desta quest&o:

Eu sinto que tem sim, como disse no inicio é [...] alguém que vem acompanhar
0 meu trabalho, o trabalho da gestdo, da equipe, mas alguém que esta sempre
pronta a escutar, a ajudar, entende as dificuldades, as necessidades que temos
aqui [...] (CP Dalia Rosa).

Diferente da Coordenadora Pedagdgica Déalia Rosa a Diretora Gérbera releva em seu

discurso que para haver a escuta e o didlogo entre os pares € necessario a disposi¢cdo dentre 0s

envolvidos, construida a partir de vinculos e proximidade:

Sempre foi, parte do principio que eu também confio muito trabalho da
Supervisdo, entdo é ndo ha escuta se as vezes ndo procuramos 0 Supervisor-
Todo o trabalho da escola, ele é parceiro, entdo todos os problemas que temos,
ele consegue ver e foram respeitadas as vivéncias em todo o meu tempo de
experiéncia como diretor, o contexto vivido, quais sdo o0s problemas da escola,
as vezes, até os problemas pessoais que o diretor estd enfrentando naquele
momento. Suas vivéncias, o posicionamento do diretor, que vai ser passado
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ao Supervisor [...] Mas depois véo ficando familiarizado com os problemas
gue temos|...]é outra escuta. A Supervisdo ajudou a me encontrar um pouco
nesse mundo, que nove anos de EMEF, na direcdo e entrei agora esse ano na
EMEI. Eu acho que ha sim uma escuta, eu ndo tenho nesses nove anos, nunca
tive problema de ndo ser escutada e sempre agradeco a todos os meus
supervisores. Mas também quando eu preciso, me posiciono para que esse
Supervisor me ajuda, isso muito importante, porque se eu ndo falar, o
supervisor ndo vai saber o que ta acontecendo na escola (CP Gérbera).

A Coordenadora Pedagdgica Azaleia, contribui comparando que no atual momento a

Supervisdo tem este olhar aberto e disponivel da escuta dialogica:

Considero que sim, é estabelecida, conforme é cobrado nosso que temos que
respeitar essa escuta, as peculiaridades de cada crianca, também temos esse
retorno pelo menos assim atualmente, nés somos ouvidos, entendidos,
orientados, somos parceiros (CP Azaleia).

Os relatos acima caracterizam as percepcdes dos gestores em relagdo a escuta dialogica
como uma acao efetiva do Supervisor Escolar na Rede Municipal de Ensino de Séo Paulo,
permitiu evidenciar que o “educador problematizador inicia o didlogo pelo levantamento
preliminar da realidade local, para a constru¢do do programa curricular|...Jconsiderando as
necessidades e conflitos da comunidade educativa” (AGUIAR, 2016, pp. 44-45).

O discurso da Diretora Violeta levanta uma questéo interessante no qual o perfil do
Supervisor Escolar esta intimamente ligado a sua forma de atuagdo, alguns mais dialégicos
outros menos, mas que existem lacunas quanto a uma orientacdo Unica e coesa em todas as
Unidades Escolares que precisam ser resolvidas com a participacdo de cada DRE, e a formacéo

dos Supervisores nestas instancias:

Eu vejo que na maioria das vezes somos respeitados em relagdo a demandas
que apresentamos, mas eu sinto é que, existem algumas divergéncias de
orientagdes, dos Supervisores, até de interpretacdo de legislacdo, o que cria
uma insatisfacdo nas equipes gestoras com 0s supervisores e das equipes das
escolas com os diretores. [...]Jentdo eu ja tive supervisores com uma postura
mais, de fiscalizacdo e de vigilancia, foi completamente inadequado, ndo
consegui estabelecer parceria. Ndo, ndo tinha muita abertura, ndo vou te dizer
gue isso foi uma maioria, ndo muito pelo contrario, foi a minoria, mas existiu
por um longo tempo. E importante o supervisor ter um trabalho de parceria
com a escola, confianga e-dos dois lados, o supervisor também precisa sentir
seguro para confiar no diretor, numa confianca matua [...] (Diretora Violeta).

Importante ressaltar que a Coordenadora Jasmim foi a Unica ao estabelecer que a escuta
acontece, mas devido as méas condicdes de trabalho do Supervisor Escolar na RME, estes ndo
conseguem conhecer o trabalho desenvolvido pela escola e assim contribuem muito pouco para
com o acompanhamento mais efetivo e sugestdes que corroborem com as préaticas pedagdgicas

destas:
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A visita do supervisor é sempre Util e todos o0s supervisores que nos tivemos,
diferente do perfil sempre teve uma escuta ativa. O supervisor, vem para
escutar, conhecer a unidade e tentar ajudar. Mas assim, eu acho que a acdo
supervisora, ela é mais falha, ndo € nem a questdo da escuta, volto a dizer
aquilo que acredito que o supervisor tem que conhecer o trabalho da escola,
entdo talvez, tenha que ter a responsabilidade de supervisionar menos escolas,
0 que a prefeitura ndo permite para que realmente possa acompanhar a escola,
principalmente o projeto pedagogico e fazer parte disso com a gente. Ele tem
uma escuta ativa, mas ele ndo consegue intervir por que ele ndo conhece a
escola, o trabalho, a equipe, ele conhece o diretor, o coordenador nas visitas,
mas ndo é uma coisa de conhecer o todo da escola, o perfil, o que as pessoas
acreditam, onde queremos chegar e trazer sugestfes para poder ajudar. Mas a
escuta ativa, sempre existiu (CP Jasmim).

A afirmacéo tem éxito nas proprias atribui¢cbes do Supervisor Escolar, 0 que compete a
esse “ apoiar as Unidades Educacionais na (re) construg¢ao do Projeto Politico Pedagdgico como
instrumento coletivo institucional que organiza os desafios e mobiliza os profissionais a
alcangarem as metas de aprendizagem e desenvolvimento” (S&0 Paulo-SP, 2015, p. 43).
Acredito que estes profissionais procuram acompanhar a sistematizacdo das propostas
educativas previstas no PPP, mas como a propria entrevistada aborda, em meio a condi¢des de
trabalho desfavoraveis, este consegue como proponho nesta pesquisa uma parceria com o CPs
com a intencdo de avaliar, acompanhar e sugerir quando for o caso, a¢oes, textos ou orientacdes
que reverbere nos processos formativos dos professores, contribuindo para a superacdo de
dificuldades em suas gestGes de sala de aula; na criacdo de grupos docentes pesquisadores de
suas proprias praticas que tenham compromisso com ressignificacbes destas quando néo

respondem as demandas escolares atuais, modificando-as.
Buscar-se-a4 com o apoio do Supervisor e de suas equipes:

[...] levar os educadores a conscientizagdo da necessidade de uma nova postura
é, ao meu ver, acreditar na possibilidade de transformar a realidade e também
acreditar na escola como um espaco adequado para isso, dado que, assim, por
meio de um movimento dialético de ruptura e continuidade, podera cumprir
sua funcdo inovadora (ORSOLON, 2006, p. 18).

Consonante a esse entendimento, o Programa Mais Educacdo Sao Paulo — Subsidio 5
denominado A Supervisdo Escolar na Rede Municipal de Ensino de Sdo Paulo — A Gestéo
Educacional em uma Perspectiva Sistémica, corrobora com nossa pesquisa, contemplando

aspectos dos objetivos especificos ao dizer que:

A atencdo aos fluxos de formacdo j& presentes nas Unidades Educacionais sob
a responsabilidade do Coordenador Pedagogico é pensada em articulagcdo com
0s encontros de setores da Supervisdo Escolar, como um alargamento de
olhares para os desafios enfrentados por essas instituicbes (Séo Paulo — SP,
2015, p. 45).
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Posteriormente a esta indagacao, as entrevistadas foram levadas as responder se durante
sua trajetdria profissional como gestor escolar, ocorreu algo em que o supervisor escolar teve
papel decisivo para a resolucédo de algum conflito, problema na escola ou contribuiu com

0 processo formativo?

A diretora Flor do Campo nos coloca que:

Eu acho que em todos os sentidos, 0s Supervisores, tiveram uma postura muito
profissional, ética, de entendimento, de colaboracdo das dificuldade,
momentos onde, ele esteve muito presente junto comigo, buscando solucionar
alguns, entraves dentro da Secretaria Municipal de Educacdo, dentro da
prépria instituicdo com a Mantenedora O que a escola alcanga ¢ mérito do
gestor, da supervisdo, da familia que muitas vezes contribui, esse processo, 0
Supervisor dentro e com a instituicdo, mediando o trabalho da escola com a
Secretaria Municipal de Educacdo, mediando a formacdo que é muito
importante para gente, por exemplo: os direcionamentos do que tem de novo,
de material, bagagem que tem que passar pros nossos profissionais, buscando
0 entendimento; para que essa equipe caminhe junto. As vezes, eu falo para o
Supervisor que estou com dificuldade de resolver tal problema dentro da
organizagdo, ele estid sempre disposto, pois tem 0 mesmo ideal que 0 nosso,
oferecer a qualidade de trabalho para a comunidade e 0 melhor para as criancas
(Diretora Flor do Campo).

A Diretora Violeta compartilha da mesma opinido de sua colega anterior, acrescentando que:

Bom, eu acho que a maioria dos Supervisores que eu tive contribuiu com o
processo formativo. E fornecendo materiais para a formacao, ideias, dicas,
auxiliando na tomada de decisdes e em conflitos, numa relacdo de parceria
(Diretora Violeta).

Em contrapartida a CP Jasmim revela sua satisfacdo em relacdo a um Supervisor que
em meio a denuncias de municipes, ndo julgou de imediato a escola e entrou em o contato com
os familiares da crianca e 0s gestores escolares, mas agiu com ética e respeito para com todos
os envolvidos, surtindo efeitos positivos na resolucdo do problema, utilizando uma escuta

dialdgica e atenta as demandas apresentadas

Sim, teve alguns momentos pontuais, eu posso citar um, onde tivemos
problemas com uma familia, a crianca era matriculada em nossa escola e a
problemas de limites. A familia ndo conseguia educar a crianga, a crianga era
rebelde, que ndo seguia regras, chorava muito e os professores tinham
dificuldades em lidar e a equipe gestora buscava sempre conversar com a mae
sobre a questdo de limites. Até queum dia a mée e o pai resolveram ligar pra
DRE, procurar o supervisor pra fazer uma reclamacdo da escola referente a
isso. A Supervisora teve uma atitude muito positiva por que, ela conversou
com a mde na presenga da equipe gestora conversou com a mée sobre a
guestdo de limites e inclusive nos ajudou, explicando para a mée a postura que
ela estava tendo diante da crianga, diante da situacdo. A atitude da supervisora
foi muito madura, ela poderia ter chamado a mée 14, virado uma denuincia, um
balaio de gato e que ndo era nada disso, mas foi resolvido de uma forma muito
tranquila. Tivemos outros problemas graves, por exemplo, processo
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administrativo por funcionario, e na época tinha uma supervisora que tinha
muito conhecimento sobre processo, e ela nos orientou como prosseguir com
a parte burocrética, até como agir nessa questdo. Existem momentos que o
supervisor nos ajudou muito sim (CP Jasmim).

A Diretora Gérbera em sua fala expde que a em muitos casos a figura do Supervisor
Escolar, ainda tem certo prestigio aos olhos dos professores e estes o0 respeitam mais, e ao passar
por uma situacdo conflituosa com o grupo, solicitou a ajuda deste profissional e em conjunto

com 0s pares, chegaram ao consenso.

Olha, nesses nove anos tiveram muitos conflitos lidar com ser humano é bem
complicado. A presenga do Supervisor foi muito importante inclusive na
reunido pedagdgica junto com os professores [...] eu em quanto diretora
achava que realmente precisava ouvir sua opinido, pois ele & muito respeitado
na escola como o diretor. Quando o supervisor fala, geralmente & tem aquelas
orientacdes que deixa claro o professor ao sobre a leitura de portaria; e na
guestdo formativa sempre aproveita as reunides de setores, as pautas videos
para reunido pedagdgica, textos, aproveitamos coisas que consideramos
importantes passar para os professores (Diretora Gérbera).

Para finalizar trago o relato da Coordenadora Pedagdgica Dalia Rosa que nos faz refletir
sobre a importancia de acolher o gestor iniciante em suas necessidades profissionais e até

pessoais, respeitando-se as singularidades humanas, sem desconsiderar as diretrizes de SME:

Olha, por ser 0 meu primeiro ano na equipe gestora, foi bem dificil, estava a
ponto de jogar tudo pro alto, e ao conversar com a minha supervisora, que ja
tinha sido coordenadora me ajudou muito a continuar. Ao conversarmos me
senti encorajada a continuar numa época que eu gueria realmente é, deixar o
cargo e voltar pra sala de aula, porque gue néo estava valendo a pena, nao via
resultado no meu trabalho. Porque em sala de aula o resultado muito mais
palpavel no desenvolvimento da crianca e na gestéo, o resultado ele até vem,
mas é demorado, para vocé conseguir um resultado, vocé precisa desprender
muito mais energia e essa conversar me ajudou a respirar, retomar o foco e
terminar esse ano (CP Dalia Rosa).

Diante do exposto, debrugcamos- nos nas ideias de Souza (2012, p.31) ao preconizar que
“a atuac@o do supervisor escolar, esta relacionada a subjetividade ¢ a sensibilidade, voltadas ao
bem social e coletivo”. Que aparece nos depoimentos como um caminho para um trabalho
trilhado pela ética, o respeito ao outro e numa relacdo que todos tém direito a voz e voto,
podendo indagar, criticar e sugerir melhores formas de ser e estar no mundo, especialmente no
que tange a partilha de responsabilidades que de fato, favorecam o crescimento de todos os
envolvidos e a concretizacdo das metas educacionais. E o Supervisor Escolar faz parte do trio
gestor na medida em que suas ac¢des é regida por relacdes horizontais e a escuta dialogica € a
base para conhecer a escola e suas demandas e a partir disso, buscar respostas que considere 0

contexto da escola e dos sujeitos que a compdem para obter éxito em suas tarefas educativas.
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3.2.1 — O Termo de Visita e o entendimento de que se constitui como um dispositivo de

possibilidade formativa as equipes gestoras de RME

O professor que realmente ensina, quer dizer, que trabalha os conteldos no
quadro da rigorosidade do pensar certo, nega, como falsa, a formula farisaica
do “ faga 0 que mando e ndo o que eu fago”. Quem pensa certo esta cansado
de saber que as palavras a que falta a corporeidade do exemplo pouco ou quase
nada valem. Pensar certo é fazer certo (FREIRE, 2008, p. 34).

Utilizando os ensinamentos de Freire, e a anélise das discussdes sobre as atribui¢des do
Supervisor Escolar no SME, realizada pelas participantes desta pesquisa, ficou constatado que
na visdo destas, ele deve atuar como um parceiro, comprometido com ao afazeres e com as

tomadas de decis@es coletivas que mostram-se adequadas as reais necessidades da escola.

O Supervisor Escolar em suas acOes apresenta as Unidades Educacionais
supervisionadas o seu grau de envolvimento, confianga e corresponsabilidade a favor do pleno
desenvolvimento do trabalho da escola e para com as aprendizagens dos educandos atendidos.
Caso isso ndo aconteca, é visto como abordado anteriormente, um agente fiscalizador de
Politicas Publicas e descompromissado com as reais necessidades da escola, buscando somente
acomprovacao se estdo cumprindo com suas obrigacdes, postas em portarias e decretos da SME
e garantindo que ndo esteja arrolado em algum processo de apuracdo preliminar futuro,

proveniente do ndo cumprimento das determinacfes legais e normativas da rede.
Compreendemos aqui e em consenso com 0s participantes da pesquisa que:

[...] o Supervisor formador se faz presente na acdo pedagdgica como sujeito
gue forma e é formado, seja na reflexdo coletiva sobre teorias educacionais,
seja na reflexdo sobre a pratica de gestdo, num esforgo de fazer com que seja
consequéncia da outra, formando um circulo virtuoso de acao, reflexdo, acéo,
incluindo o registro como partes deste processo. Neste caso, 0 registro é visto
como meio e fim, meio como estratégia de formacéao e fim como momento de
socializagdo do que foi construido coletivamente (POSSANI; ALMEIDA,;
SANCHES; 2016, p.11).

Nesta perspectiva, conversaremos a respeito dos Termos de Visita elaborados pelos
Supervisores Escolares ao final da visita escolar, este é considerado um documento oficial na
RME, segundo a Portaria N° 1.358/07:

O SECRETARIO MUNICIPAL DE EDUCAGCAO, no uso de suas atribuicdes
legais, e CONSIDERANDO: - as diretrizes da Secretaria Municipal de
Educacdo; - a crescente utilizacdo de recursos tecnoldgicos informatizados
nos diferentes registros administrativos e pedagdgicos das Unidades
Educacionais; - a necessidade de estabelecer procedimentos comuns para
organizagdo dos livros e documentos oficiais no ambito das Unidades
Educacionais da Secretaria Municipal de Educagé&o;
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RESOLVE:

[.]

Art.2°- Os Livros e Documentos Oficiais, relacionados no artigo 3° desta
Portaria, sdo de uso obrigatorio pelas Unidades Educacionais, devendo ser
preenchidos sem emendas e nem rasuras, mantidos atualizados com as
necessarias assinaturas, quando for o caso, organizados de forma ordenada,
em perfeita conservacao e acessiveis a verificacdo de autoridades escolares.

Art.3°- Os livros e documentos oficiais referidos no artigo anterior sdo:
[...]26- Termo de Visita” (S&o Paulo — SP, 2007).

Na PMSP estes sdo digitados de acordo com o0s assuntos tratados e as possiveis
orientacOes para o bom funcionamento da unidade, e em conjunto com o diretor, o coordenador
pedagogico, o assistente de dire¢cdo em alguns casos, ou entre todos 0os membros da equipe
gestora (diretor, CP e assistente de direcdo). Temos em nossa DRE um modelo elaborado pela
Supervisdo Técnica com 0s assuntos as serem abordados em cada més nas escolas que séo
discutidos nas Reunides Semanais entre 0s Supervisores, contendo as seguintes caracteristicas

estéticas:

A primeira imagem representa o termo da Rede Direta e 0 segundo da Rede de Parcerias.

Figura 20 — Modelo de Termo de Visita utilizado nas Unidades Educacionais da Rede Direta
da PMSP

<]

PREFEITURA DE PREFEITURA DA CIDADE DE SA0 PAULO
SAO PALLO SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCACAD
DIRETORIA REGIONAL DE EDUCAGAD -

TERMO DE AGAO SUPERVISORA- Supervisio Escolar

A denbe w0 encania Quaando sCoenCania S o ndo e iver encaniado foen
o ey objeto d¢ conhecimeneo, ou ndo posso EncIniar o oulrs

Mang Sengo Conells

S3o Paulo. 21 de novembro de 2017.

Estivemos presentes na , sendo recebidos pelo Sra
[Diretora) e pela semhora a {Conrdenadora Pedagdgica) com a

finalidade de nido s transmitirmos informagées da Diretoria Regional de Educacio, bem como

prestarmos esclarecimentos e cooperarmos na tentativa de solucionar os problemas gue possam

estar ocorrendo na Unidade Escolar, Na oportunidade, desenvolvemos a seguinte patta:

Fonte: Documento elaborado na a¢do supervisora, com uso autorizado para esta pesquisa.
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Figura 21 — Modelo de Termo de Visita utilizado nas Unidades Educacionais da Rede de
Parceria pertencentes a Prefeitura Municipal de S&o Paulo

TERMO/RELATORIO MENSAL DA A(,‘J‘_\O SUPERVISORA
Fortarias n® 2.477 ¢ 5473/2011

1- IDENTIFICAGAO
Entidade: -

CEl: { ) Redes Indireta { x ) Rede Privada Convervada
Enderego: : .
Tel:

e-mail-
Horario de Funcionamento:7:00 as 17:00 h
Més de Referéncia:Margo 7 2017

Data da Visita: o

Diretora da Unidade: _
Coordenadora Pedagdgica: .

Supervisor Escolar:

3- ACOMPANHAMENTO DA FREQUENCIA

| Aprupamentos Quantidade Matriculados/Sistemna EOL Frequéncia na Data da
£ AHIR Conveniada Visita

:Bsrcarbol B
Bergario It y : "
Mini Grupol
“Mini Grupo i
TOTAL i : -
Observacﬁes:

4 — ASPECTOS PEDAGOGICOS
a-} O desenvolvimento do trabalho respaita as diretrizes da SME e os principios da Educagie Infantil:

{x)SIiM { YNAOC { } EM PROCESSO

[ Dbservacdo: |
b-) A organizagdo de tempos e espagos no colidiano possibiita o acclhimento das criangas & o
desenvalvimento das atividades pedagégicas:

[ 1SIM { 3 NAO { x ) EM PROCESSO

Observachio: |

€-) Ha participacio da familia e da comunidade no processo educativo, bem como, na avaliagio dos
servigos prastados: .
{rSIM { INAO {x } EM PROCESSO

Ohservarin: . _

d-) Ha registros que retratam as situagdes de aprendizagem e o acompanhamento do desenvolvi I“BI'ITJ\;
integral das criancas:
ELY ( }NAOC { x)} EM PROGESSO

Fonte: Documento elaborado na a¢do supervisora, com uso autorizado para esta pesquisa.

A partir das imagens podemos inferir que os termos de visita séo redigidos em papel
timbrado, identificado o sistema de ensino ao qual pertence (Prefeitura Municipal de Sao Paulo,
Secretaria Municipal de Educacdo, Diretoria Regional de Educacdo). E identificam-se na
Escola pessoas que receberam e acompanharam o Supervisor Escolar na visita, em topicos sdo
expostos 0s assuntos tratados, as orientacdes e possiveis encaminhamentos feitos em conjunto
com a equipe escolar, ja na Rede de Parcerias tem-se as mesmas informacdes, porém em
formato diferente e € registrado a cada visita, 0 nome da Entidade Mantenedora, o nimero de
criancas frequentes e os casos de faltas no dia. E ao término da escrita e feita a leitura entre os
gestores, estes de estando de acordo, rubricavam todas as folhas e a Gltima lauda em especial,

era assinada e carimbada pelos envolvidos.

Em nossa diretoria, somos orientados imprimir duas copias do termo, uma fica na escola
e outra € entregue na DRE para ciéncia da Diretora Regional de Educacdo. Eu optei neste
periodo a tirar trés copias, pois uma ficava em meu arquivo pessoal. Porém, observei que em
geral os Supervisores ndo tinham este habito. Por fim, o Supervisor aconselhava a equipe

gestora a colar o termo em Livro Ata proprio e a outra cdpia era levada a DRE para justificar a
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auséncia de seu horério de trabalho na diretoria, podendo assim, assinar o livro ponto,

configurando-se como trabalho externo.

Podemos dizer que o termo de visita, materializa a presenca do Supervisor na escola,
por constituir-se um documento que valida sua passagem, manifesta 0 que observou e avaliou
durante sua permanéncia na instituicdo, os dialogos frente aos avangos e necessidades desta.

Trazem as orientagdes que abarcam as dimensfes administrativa e pedagdgica.

De forma breve retomaremos os elementos que compdem a dimensdo administrativa
sdo: faltas de funcionarios, processos, organizagdo e atencéo as verbas; etc. Ja na dimensao
pedagogica, giram em torno do acompanhamento do processo ensino e aprendizagem;
relacionamento interpessoal entre as equipes; gestdo de sala de aula; formagéo de professores e
sua importancia da qualificacdo e implementacéo de atividades pedagdgicas significativas aos

educandos e educadores; formas de registros, diarios de classe, entre outros.
Outro fator relevante a ser detalhado que o registro do Termo de Visita:

[...] manifesta-se particularizado como prética exclusiva dos Supervisores de
Ensino. Pode revelar a multiplicidade de agBes que o0 Supervisor executa nas
visitas as escolas e estd intimamente atrelado as caracteristicas de escrita e
perfil do profissional, a realidade e as condigdes das escolas e seus respectivos
gestores, com diversas demandas e complexidades (FERREIRA, 2015, p. 66).

Destaco aqui o uso de cita¢do na abertura na parte superior do termo, ela foi incorporada
em meus termos de visitas, pois acredito que temos que ter um olhar estético e ao mesmo tempo
politico quanto a este documento. Isso revela a importancia que damos aos objetos e o trato em
gue acolhemos os sujeitos envolvidos na acdo educativa. Estas frases curtas ou citacdes em que
buscava desvelar alguns significados ao trio gestor, focava aproximar o Supervisor Escolar e
Equipe Gestora e em algumas ocasides, foi pano de fundo para o inicio de nossas conversas,
num momento leve, interativo e que culminou com saberes diversos por nossas vivéncias

pessoais e profissionais, gerando aprendizagens significativas ao tempo vivido/ao hoje.

Ressaltamos que este documento também foi elaborado nos dias da Reunido de Setor
pelas Supervisoras responsaveis e foi entregue as Unidades Escolares participantes. Ao realizar
esta reunido, ndo havia a necessidade de visita no més, pois todos os assuntos a serem tratados
in loco, j& eram abordados nesses encontros, as orientacbes de cunho administrativo e
pedagogico, dindmicas e trabalhos em grupo. Porém, em uma das avalia¢fes, uma diretora,
apontou a necessidade de ter tanto as Reunides de Setor como as visitas, pois estas ndo abonam

a importancia das Visitas as escolas, pois ndo sentia-se a vontade de expor peculiaridades de
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sua unidade a demais escolas e precisava trata-la em particular com o Supervisor, trilhando

caminhos possiveis para a sua resolugdo, segue seus apontamentos abaixo:

Figura 22 — Avaliagdo da Reunido de Setor

Nome: . . . . Data-jjj ovi/ R

1- Como vocé/avelia a encontra de hoje?”

2- ugis as contribuicBes da tematica abordada para a sua pratica pedagogica?
Soondae, - ote. Pihoen
oo f A i / L
B Ut - ' '

AL A

Fonte: Documento elaborado na a¢do supervisora, com uso autorizado para esta pesquisa.

Frente ao posicionamento da gestora, penso que é prudente manter as visitas mensais,
pois apesar de termos problemas comuns nas unidades, alguns necessitam de sigilo em respeito
a toda a comunidade escolar, sendo orientado por normas e legislagdes de SME que os
educadores tenham esta atitude que é fundamental para uma tomada de decisdes sem
julgamentos mais que preze pela seguranca e integridade humana. Mas em relacdo as reunifes
de setor realizadas, estas tinham o proposito que as Unidades Educacionais se conhecessem,
partilhassem seus conhecimentos, trabalhos e dificuldades, participando de acdes formativas
integradas, alegres e permeada por discussdes sobre temas que abarcassem as fragilidades da
maioria das instituicGes como por exemplo o atendimento e acompanhamento dos percursos de

aprendizagens de bebés e criancas com deficiéncias, entre outras.

Esta demanda foi percebida pela Supervisdo Escolar nas visitas e nas dendncias feitas
por pais/responséveis que alegavam que seus filhos ndo estavam sendo acompanhados em seus
processos educativos, assim vimos como pertinente refletir sobre esta temética na medida que
proporcionasse repensa-la com os demais profissionais das escolas a fim de “ sistematizar a
pratica pedagdgica e ter a oportunidade de avalia-la, repensa-la e refazé-la com novos caminhos
e projetos. Fazer isso com quem coordena a agdo pedagogica na escola é reconhecer os saberes
acumulados pela pratica e iluminados pelas teorias que lhe ddo sustento” (POSSANI;

ALMEIDA; SANCHES, 2016, p. 11).
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As visitas como € apontado por uma gestora € um momento mais reservado e tem-se
maior liberdade entre os gestores para que retratem o contexto escolar real, o que considero
relevante e necessario, porém as reunies de setor, também puderam-se constatar como um
recurso produtivo a favor da melhoria do processo formativo para os diretores e CPs, onde
podiam compartilhar as experiéncias deste encontro com os demais educadores da escola, nos

horarios coletivos, auxiliando-os em seu desenvolvimento profissional.

Por fim, estes momentos de trocas de experiéncias e reflexdes entre a praxis, pode
favorecer a acdo supervisora nas escolas entre todos os educadores (Supervisor, Diretor,
Coordenador, Professores e Equipe de Apoio) como “ polo propulsor de formagao, & medida
que permitiu perceber o quanto precisavamos aprender sobre esse assunto” (ALMEIDA,

MARDEGAN, 2012, p. 22).

As contribuicdes do Supervisor Escolar como um parceiro dos diretores e coordenadores
pedagogicos da Rede para articular, formar e transformar as préaticas pedagdgicas das escolas
infantis € um processo que envolve mudangas nas atuacdes desses profissionais frente ao
desafio diério de ““ dar atencdo aos fluxos de formacao ja presentes nas Unidades Educacionais
sob a responsabilidade do Coordenador Pedagdgico é pensada em articulagdo com os encontros
de setores da Supervisao Escolar, como um alargamento de olhares para os desafios enfrentados
por essas institui¢des” (Sdo Paulo-SP, 2015, p. 45).

Esta foi minha intencdo ao exercer a acdo supervisora em meu setor, além dos didlogos
iniciados nas unidades com vista a conhecer e acompanhar seus trabalhos e acdes educativas,
realizamos as reunides de setores com temas que foram observados durante as visitas e
resolucbes de conflitos entre pais e responsaveis que questionavam a funcdo da escola em
relagdo a fragilidades no processo ensino-aprendizagens de seus filhos e filhas; recebi denuncias
de contetidos inadequados tratados em aulas por docentes; vi professores desmotivados em suas
aulas, entre outros. O que requeria um posicionamento meu, enquanto Supervisor Escolar e a
Equipe Escolar, também responsavel pelo zelo e assisténcia aos educadores e educandos em
suas necessidades, na criacdo de um ambiente agradavel e estimulador para que estes, serem
integrados e se mobilizassem em favor da qualidade das interacGes e consequentemente das

aprendizagens ali geradas.

Ficavamos horas conversando sobre as melhorias da escola, o que precisava melhor e
neste meio, surgiam algumas sugestdes que poderiam provocar mudancas, e era registrado no
Termo de Visita, pois seria a comprovagdo do que foi dialogado, refletivo, informado e

orientado, dependendo do problema em questéo.
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Me veio a memdria a visita a uma unidade onde a diretora me recebeu no portdo de
entrada, e ali mesmo, iniciou-se a a¢do supervisora. Ela relatava a dificuldade das professoras
em inovar em suas praticas, dizia que faziam sempre as mesmas atividades, baseadas em datas
comemorativas e que isso a incomodava. Esta conversa me motivou ainda demais, primeiro em
ver uma diretora com este olhar pedagdgico, o que ndo é uma coisa habitual na rede e observar
seus olhos brilharem, ao pedir sugestées de como intervir de modo a incentiva-las. Trocamos
varias ideias, indiquei um livro com esta tematica, ao qual tive o prazer de ler no Mestrado
Profissional, em que as crian¢as, com suas narrativas, atuavam diretamente sobre a construcéo
do curriculo escolar, faziam escolhas e sugestdes do que gostariam de fazer no periodo de aula,
mostravam-se seguras em suas escolas, real expresséo de autonomia e do sentido que as coisas

representavam a sociedade.

Notei seu interesse e me comprometi a encaminhar uma cépia do livro para que
pudessem ler e utilizar na formacdo de professores, como é escrito neste excerto retirado do

termo de visita a época.

Figura 23 — Autoavaliagdo do Trabalho Pedagdgico realizada pelo Trio Gestor

12)Analise do Primeiro Semestre - PEA e Questées Pedagbgicas

| Aspectos Positivos Aspectos Negativos  Sugestdes, Solugdes da Equipe Gestora
¢ PEA- fomos informados +  Alguns com Supervisdo Escolar.
que estda ajudando os professores tem « Sugerimos em conjunto ter videos ou
educadores em suas agdes dificuldades na curta metragem que tratam da
educativas ¢ também em escrits, porém a tematica estudada;
algumas avaliagdes coordenadera » Sugerimos ler o livro - Ao redor da
colocam  que  estdo pedagogica vem I mesa grande — A pralica educativa de
apropriando-se  de novos auxiliandec-os Ana gue aborda praticas pedagogicas
conhecimentos, nesfas que frazem o protagonismo infantil;
consrugdes; + Outra sugestio & o texto- Ouir |
criangas: uma tarefa complexa e 5
necessaria. Ambos encaminharei ao :
CEl por email e por carga.

Fonte: Documento elaborado na a¢do supervisora, com uso autorizado para esta pesquisa.

Dentre as experiéncias marcantes em minha passagem pela Supervisdo Escolar, essa foi
uma escuta dialogica que fluia e nos instigava e favorecia lembrar de outros recursos ou
experiéncias inovadoras vivenciadas no tempo da docéncia ou como gestor escolar. Me senti

parte da Equipe Escolar e poder colaborar, mesmo que timidamente com a qualidade do
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processo ensino-aprendizagem, possibilitou-me sensagdes inimagindveis de satisfacdo e

contentamento.

Ao final da visita foi retratada esta sugestéo e depois de um més, entregaram-me a copia
e disseram que tinha contribuido no repensar das praticas educativas que iria se realizar no

proximo ano, através do estudo na formag&o em contexto.

Figura 24 — Devolutiva da Equipe Gestora ap6s empréstimo do livro, sugerido na acgéo
supervisora como um possivel suporte para subsidiar a reflexdo sobre as préticas educativas

By 0 Redor
§ da Mesa Grande

B A pranca cducativa de Ana

Fonte: Documento elaborado na agdo supervisora, com uso autorizado para esta pesquisa.

Em sintese, posso dizer que o trio gestor pode contribuir com a qualidade das praticas

pedagogicas que levem a:

A superacao dessa situacao é um desafio que se oferece ao Supervisor. Numa
escola, compete ao Supervisor criar condi¢des para que os educadores que ali
trabalham possam rever a sua atuagdo; ndo s constatar que a escola vai mal,
mas principalmente perceber o seu papel neste contexto e o que fazer para
melhorar a situagdo (ALVES, 2011, p. 36).

Diante desta narrativa, fomos levados a pensar sobre a utilizacdo dos Termos de Visita
entre os membros das Equipes Gestoras, ao observar que estes ainda sdo poucos pesquisados
no Sistema Municipal de Educag&o de Sdo Paulo, mesmo sendo considerados como documento
oficial na rede e utilizados em processos de apuracdes preliminares, analisados pelo Supervisor
que ¢ incumbido de a partir “de olhar zeloso analisar a conduta de funcionarios publicos objeto
de averiguagdes” (Sdo Paulo-SP, 2015, p. 55). Mas sera que temos outros usos do Termo de
Visita na RME? Ou fica aquela sensacdo que o Supervisor Escolar, redige e deixa -0 e ao sair
da escola, ele é esquecido num armario da secretaria ou deixado na mesa do diretor escolar.

Junte-se a nds nesta descobertal
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Diversos relatos foram apresentados sobre a visdo dos gestores escolares em relagéo a
este documento que de modo geral é posto como algo que contribui para 0 acompanhamento
do trabalho que esta sendo realizado nas Unidades e intervencdes que se fazem necessarias para
corrigir possiveis falhas nas unidades. Mas sera que estes sdo lidos em outros momentos ou s
em contato com o Supervisor Escolar? Frente a isso, 0s participantes da pesquisa, foram levados

a responder tal questionamento.

A seguir procedemos na descricdo a analise das entrevistas em conjunto com trechos
dos proprios termos de visita num processo de reflexdo compartilhado, e olhares e indagacdes
da prépria autora que vos fala. Para isso as entrevistadas expordo quem lia os termos de vista,
se era compartilhado /utilizado em algum momento com os demais educadores, entre

outros.

A fala da CP Daélia Rosa evidencia que os termos de visita sdo lidos pela gestdo escolar,
mas que ficam ao acesso de todos, e com os professores, estes foram utilizados uma Unica vez,

ao tratar sobre os registros na formagéo continuada:

Os termos de vista aqui na unidade eles ficam restritos a gestdo, S6 quando
tem algo assim muito especifico do pedagdgico (...) Acho que um dos primeiro
termos de visita, dizia respeito dos registros do PEA, entdo eu trouxe o termo
de visita, n6s discutimos em cima desse documentol...] (CP Délia Rosa).

O discurso da Diretora Gérbera contempla a fala acima, mas seus usos sdo mais
abrangentes na area pedagdgica, este é compartilhado no PEA, reunifes pedagdgicas e no
atendimento aos pais como instrumento de auxilio na resolucdo de conflitos entre eles e a

Unidade Educacional.

Eume instrumento que valida toda resolucao de conflito ou questdo discutida
sobre portarias. E, ele tem varias funcdes como algo a ser para o professor.
Socializamos nas reuniBes pedagdgica, nos PEAs [...] (Diretora Gérbera).

O relato da Diretora Violeta, esboca seus usos nas dimensdes administrativas como foco
na legislacdo e que no campo pedagdgico, diz em anos anteriores que estes contribuiram para
com a formacéo dos professores, focando o estudo sobre a avaliacdo na Educagéo Infantil, e

que a Supervisora a época proporcionou contribuigdes significativas a este respeito.

A equipe gestora toda 1€, compartilha em momentos de reunido de formagéo
com toda a equipe, pois nos resguarda e respalda estando no termo de visita
do Supervisor. Eu uso muitas coisas de legislacéo, questdes de orientacdo em
termos de avaliacdo das criancas. E no ano passado usamos muito para
qualificar os instrumentais de avaliacdo das criangas, eu tive respaldo nisso
em relacdo ao Supervisor da época, entdo eu usei e sempre uso (Diretora
Violeta).
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Em seguida a diretora Flor do Campo comenta que os termos sdo utilizados em
diferentes frentes, seja com a Mantenedora da unidade, nas reunides com a comunidade escolar,
enfocando que a instituicdo tem um Supervisor Escolar e 0 que compete a este, aléem do uso
com os docentes, elogiando, orientando o que precisa ser modificado, dependendo do que foi

redigido no documento.

O livro de visita esté a disposicdo de todos, é forma que trabalhamos, podem
pesquisar, consultar e compartilhar. Eu levo o termo de visita para reunides ,
leio muitas vezes, as vezes, quando eu ndo leio eu comento “- Olha o
supervisor veio e disse que estamos indo muito bem, que vocés estdo de
parabéns”; vejo se tem alguma coisa que eu precise dar um andamento, mando
por e-mail para minha gerente geral, a gerente operacional, se elas tiverem
alguma divida a gente consegue discutir, em reunides trago informacdes ,
inclusive é um olhar da supervisora, isso reforca todo o nosso procedimento
dentro da organizagdo. Eu fagco uma reunido no inicio do ano com todos 0s
pais e informo como que funciona e que temos uma supervisora gque aponta,
trabalha junto e, vem somar[...] (Diretora Flor do Campo).

Estes relatos apresentam que a figura do Supervisor Escolar tem um certo prestigio nas
escolas e que sua fala e registros respaldam as a¢des do diretor e CP no didlogo com os diversos
segmentos da instituicdo, demonstra que o trabalho entre o trio gestor € uma realidade, o que é
previsto e proposto na Educacdo Infantil Paulistana ao ser formalizado pelas diretrizes de SME

que reitera que:

Documentar este processo € ferramenta indispensavel para as educadoras e
educadores (especialmente professoras e professores) em suas multiplas
tarefas: construir experiéncias positivas com e para bebés e criancas, criar um
suporte para seu proprio crescimento profissional, melhorar a prépria
capacidade de comunicacdo com bebés e criancas, com as familias e mesmo
entre os colegas (Sdo Paulo-SP, 2015, p. 65).

Eu acredito no trabalho integrado entre toda a comunidade escolar, tornando possivel
qgue sejam delegadas e compartilhadas as corresponsabilidades pelo desenvolvimento dos
processos educativos, fortalecidos por meio do didlogo que intensifica suas a¢fes na busca

permanente e comprometida com as melhorias dos processos de ensino e aprendizagem.

O fragmento também aponta para a construcdao de um espaco dialdgico e participativo
entre os membros da comunidade escolar como elo na transformacao de praticas educativas ndo
condizentes com os principios da SME, o que ocasiona entraves na qualidade do atendimento

aos bebés e criancas.
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Figura 25 — Aprender ato de amor e respeito as peculiaridades das criancas

DENUNCIAS em relacdo ao atendimente as criangas no que compete acs cuidades
pessoais das criangas { controle de esfincteres) e respeito ao tempo, ritmo, tempo e
caracteristicas destas em adquiric efetivamente ¢ controle de suas necessidades
fisiclégicas Conversamos com a equipe gestora schre este caso, porém a crianca
nao foi encontrada neste unidade pelo sisterna. Porém aproveitamos o caso para
orientamos sobre a sensibilidade com o frato com as criangas nesta fase de
desenvolvimento que estas se ancontram como também das familias, ambos
precisam sentir-se acolhido e assim adquirir seguranga para que assim a instituicdo

possa ter e sistematizar suas agdes educativas.

Fonte: Documento elaborado na a¢do supervisora, com uso autorizado para esta pesquisa.

J& na escola da Coordenadora Pedagdgica Jasmim, expde que estes séo lidos entre 0s
membros que compdem a equipe gestora, traz em seus argumentos que este tem o seu valor,
atribuindo sentidos a seus usos, na organizacdo das fungdes da equipe gestora. Ao possibilitar
que estas troquem informacdes sobre seu contedo e 0 que compete a cada uma, numa relagédo

de ajuda e partilha de responsabilidades e autoavaliacfes profissionais.

Os registros da visita, ele € lido, compartilhado pela equipe gestora como um
todo. A gente faz este acompanhamento no CEl e isso é bem legal. Vemos o
gue é de uma ou da outra, isso bem interessante. Nao fica uma visita pela
visita, pelo papel, realmente damos uma olhada ou dependendo do que for
discutimos se precisa resolver ou ter algum encaminhamento. Agora este
registro da visita, ele é compartilhado com os professores e com o restante da
equipe, quando ele traz alguma informagdo que seja pertinente, orientamos
para que ele seja feita aquelas condigdes [...]. Existiu algumas sugestdes de
encaminhamentos pedagdgicos, mas ndo em termo de visita. Mas em termos
de reunido com o supervisor de formag&o, um video legal que eu compartilhei,
mas eu ndo cheguei a falar que foi o supervisor que deu. E ai isso é passado
pra todos e eu digo que a supervisdo que enviou. Mas caso contrario em termo
de visita, material pedagdgico ndo (CP Jasmim)

O que pressupde uma integracao entre a gestdo, mas nos aspectos pedagdgicos na sua
opinido, nao € clarificado isso nos termos de visita. Todavia, ja as reunides de setores sao tidas
como formativas, pois 0s recursos que sdo utilizados nestes encontros, alguns foram por ela

usados na formacéo continuada, mas sem mencionar a origem do material ao qual foi utilizado.

Segundo a CP Azaleia os termos tema funcdo de auxilia-la a avaliar a institui¢éo escolar
guanto o as questdes prediais e pedagdgicas, e geralmente sdo repassados aos professores, ja
aos demais funcionarios quando citam algo relacionado ao seu segmento de trabalho.

Sim, nas nossas reunides pedagogicas com a participacdo da direcdo e

coordenacdo. O diretor sempre I&, os termos de visita para os professores e
para os outros funcionarios quando trata de estrutura [...] (CP Azaleia).
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Na prética podemos observar que o termo de visita ndo tem fim em sim mesmo, sendo
utilizado pelos diretores e coordenadores pedagogicos e compartilhado com suas equipes com
0 intuito de qualificar as praticas educativas, principalmente com os professores como

disparadores no quesito reflexdo — acéo sobre as praticas na formacao continuada.

O que me deixou esperangosa em Vver que a agdo supervisora, estd sendo executada em
ambas as dire¢des. Na constru¢ao de um trio gestor coeso, atuante que pensa e torna o “curriculo
a reflexdo sobre a condicdo humana, o0 homem enquanto ser histérico e social em seus meios
concretos, sua historia de vida e seu cotidiano” (GARCIA, 2012, p. 43).

Pensar o Termo de Visita como um dispositivo formativo as equipes que compdem a
gestdo escolar, coloca este recurso no crivo da avaliagdo, pois buscamos identificar se e como
este pode configurar-se como um dispositivo formativo que auxilie as equipes gestoras a avaliar
suas reais condicOes de trabalho e o processo ensino e aprendizagem implementado em seus
espacos educativos. Além de colocar em xeque a participacdo do Supervisor Escolar neste
processo, numa relagdo colaborativa entre o trio gestor que beneficia as Unidades Educacionais
da Infancia a atuarem de acordo com a qualidade social de educacdo preconizada nos

documentos oficiais de SME.

Depreendemos alguns relatos expostos pelas entrevistadas, se e como os termos de
visita podem configurar-se como um dispositivo de possibilidade formativa as equipes,
seja de forma individualizada por parte destes, entre os proprios gestores ou de forma coletiva

entre os demais educadores.

Na fala da Diretora Gérbera considera que exerce esta funcdo na equipe gestora, pois

informa, orienta, propde encaminhamentos, o que considera como formativo.

Acredito que sim e devem, pois tem que conter essa parte de conhecimento
técnico, de legislacdo, da area pedagdgica [...]. E um instrumento de formac&o
para nés ao propor encaminhamentos, isso é formacdo, acredito (Diretora
Gérbera).

Esta também é a opinido da Coordenadora Pedagdgica Beladona ao salientar que as
informacdes, orientacGes e proposicdes sdo instrumentos norteadores para a melhoria do

trabalho a ser desenvolvido na e pela escola.

Sim, a partir dele dentro das nossas condic@es, analisamos 0 que precisamos
buscar para nos aprimorar, quais sdo as estratégias que estamos exercendo,
estdo boas, 0 que ndo estd. Entdo ele é um norteador e mediador de todo o
nosso trabalho (CP Beladona).
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O discurso da CP Dalia Rosa relata a mesma percep¢do de Beladona, mas traz uma
informacdo a mais desse recurso como possibilidade de rever o que foi tratado e sugerido na
visita pelo Supervisor, esta ndo estando presente no dia e quais sdo 0s assuntos tratados que
demandam um olhar apurado de si, o que foi elogiada, criticado e precisara de sua atuacéo na

superacédo do problema.

Como as duas primeiras visitas, eu ndo estava presente na unidade ao pegar
documento, vocé tem nocdo do que foi tratado dialogado, que precisa
melhorar, ser corrigido, o que estd em andamento [...] O termo € um
instrumento para utilizar e pode ser melhor explorado [...] ao socializa-lo mais,
deixar de forma mais democrética e acessivel (CP Délia Rosa).

A Diretora Gérbera, por meio de sua fala, anuncia significaces importantes sobre o
saber da experiéncia entre docentes, gestores e supervisores na resolucdo de conflitos e
problemas educacionais, repercutindo em aprendizagens conjuntas e crescimento profissionais

ao longo da carreira.

O supervisor escolar, vem para orientar diretor, passando a sua experiéncia
para dire¢do. O diretor se espelha nas decisGes com a Supervisdo[...]¢ um
aprendizado. A Supervisdo, eu considero um par avancado, entdo ela também,
ndo deixa de ser formativo. Porque na medida em que os problemas séo
resolvido, vira experiéncia. Crescemos junto com supervisor, tanto é que
guando o professor, assume a direcdo, ele leva um pouco dos diretores que
teve em sua trajetoria profissional, depois segue seu préprio caminho e a
mesma coisa o diretor que vai vivenciando aquela relagdo com a supervisora e
aprendendo [...]JO termo de visita é usado em questdes de resolugdo de
conflito, orientagdes, portarias. No momento que deixa o registro de uma
portaria, uma orientagdo[...]¢é um instrumento que estaremos verificando,
aprendendo, relendo e aprendendo (Diretora Gérbera).

A CP Azaleia relata que o termo tem esta funcao formativa, pois as sugestdes de textos

redigidas, trouxeram melhorias aos encontros de formacao de professores.

O termo de visita vem sugestdes de texto e tudo foi utilizado e tem dado muito
certo, é uma parceria gratificante até agora (CP Azaleia).

A Diretora Flor do Campo em suas falas nos coloca que o termo pode ser um recurso
formativo ao passo que direciona seus olhares e esforcos na concretizagao de seu PPP.

Pode, se eu quiser hoje, por exemplo: trabalhar meu projeto pedagogico, eu
posso pegar o termo de visita, se for criar algum instrumental para a
instituicdo, posso pegar o termo de visita, porque ali tem determinados
materiais, como: portaria tal que cita sobre a organizacdo por exemplo dos
espacos e depois vou procurar a legislacdo que esta ali mencionando que me
orienta desenvolver determinada tarefa na escola (Diretora Flor do Campo).

Diferente das falas anteriores a Coordenadora Pedagdgica Jasmim, revela em seu

discurso que ndo acredita que o termo tenha esta caracteristica formativa as equipes, mas
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corrobora mais com a organizacéo e funcionamento da unidade escolar, contemplando em sua

maioria, a esfera administrativa.

O termo de visita em si, trata de legislacdo do que precisa fazer e do prazo, é
mais burocrético do que formativo, traz informacéo [...]. Poucas vezes, eu
discuti o pedagdgico com o supervisor escolar, por que assim, como 0
supervisor tem uma demanda de servi¢o a cumprir e prazos a si-cobrar e a
escola também tem que fazer isso, ele tem que cumprir, entdo eu acho que esta
visita supervisora, ela é mais burocratica (CP Jasmim).

Jasmim também ressalta que devido a excessiva carga de trabalho do Supervisor Escolar
ndo propicia que ele conheca o trabalho pedagdgico da escola para que possa trazer
contribuicbes a este respeito, mas ndo nega a importancia da parte administrativa que é
orientada por este profissional a fim manter o bom funcionamento da Unidade Educacional.
Salienta a necessidade de maior contato com os CPs para implementar de fato uma parceria em
prol da qualificacdo do saber-fazer e saber- agir por parte dos educadores que trara beneficios

a0s processos ensino e aprendizagem nessas instituicoes.

Como pesquisadora concordo com algumas colocagdes da CP Jasmim, de que é preciso
ter melhores condicbes de trabalho para ajudar a escola na realizacdo de seus objetivos
educacionais, mas percebi mudancas por parte de alguns gestores em relacéo ao tratamento com
funcionarios, pais e responsaveis, e também nas préaticas pedagogicas que so foi possivel com
a participacdo do Supervisor Escolar, provocando-o diante de suas certezas, desequilibrando-o,
surgindo novas formas de pensar e tomadas de decisdes refletidas, diferente de suas acdes
anteriores, em que no calor das emocdes agia sem pensar, ocasionando transtornos a Unidade

Escolar.

Apresento alguns trechos dos termos que permitiram algumas transformacdes em

ambito escolar a partir do dialogo com a equipe escolar.

No decorrer da acdo supervisora tivemos varias situacdes de conflitos entre escola e
familia que o Supervisor Escolar foi relevante na conducéo de respostas mais assertivas aos
problemas enfrentados. Como no excerto abaixo, onde o professor néo teve a preocupagédo em
preparar as aulas com antecedéncia, focando nas necessidades dos bebés e criangas, e foi
detectado em dias diferentes na visita a escola 0 uso demasiado da TV, ndo vinculado a suas

praticas pedagogicas.
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Figura 26 — Uso consciente dos espacos educativos
Recomendagdes sobre uso de TV e Vidco/atividades ne parque infantil e outros espagos
além dc sala de aula: orientamos sobre o uso apropriado de recursos como TVivideo e
midias que devem ser acompanhados pela Coordenagdo Pedagdgica de acordo com o
proposto no Projelo Polifico Pedagbgica, além de ser organizado um herdrio para cada
turma, garantindo que o recurso tem tenha fins pedagdgicos. E que ao reulizar atividades
fora de sala de aula. lembramos sobre a necessidade de acompanhamento por um

profissional habilitado e responsdvel durante todo o periodo.

Fonte: Documento elaborado na a¢do supervisora, com uso autorizado para esta pesquisa.

Outra orientacdo e sugestdes por parte do Supervisor Escolar surgiu num caso, onde
uma crianca foi mordida varias vezes no mesmo dia e a mée indignada, fez uma dendncia no

Plantdo da Superviséo.

Figura 27 — Formacéo continuada de Professores — indicacdo de textos pelo Supervisor Escolar

* Sugestdo de Formagdo Continuada em Servigo: Orientamos que os professores em

conjunto com a coardenadora pedagogica, a senhora

« leiam o texto: Como lidar com a fase das mordidas da Revista Educar pera
Crescer, subsidiando o dialogo e reflexédo sobre esta reacio das criangas que deve ser
observada, analisada e com a intencionalidade de buscar meios para gque casos de
mordidas em criangas do CEI, ocorram de forma isolada. Pois faz-se necessario que o
professor, seja um observador —participativo e investigativo durante os hordrios em que
realizam- se acGes educativas dentro e fora de sala de aula. E este processo de agdo-
reflexdo- agao, faz parte do nosso fazer pedagagico, pois somos profissionais
intelectuais e nossa fungéio requer o tempo para elaborar as praticas pedagagicas,
avaliar os avangos, dificuldades ou limitagdes durante as mesmas e assim qualificar e
garantir as aprendizagens de todas as criangas. Além disso, observamos nestes dois
meses gue ha a necessidade de estabelecer o fortalecimento da parceria entre o CEl e
as familias, este & um dos caminhos de sucesso para as unidades escolares que
atendem criangas peguenas, mas sempre tendo em vista o respeitar as peculiaridades
de todos 0s atores envolvides neste processo ensino-aprendizagem, seja em relagio ao
funciondrios ou familiares/responsaveis atendidos.

Fonte: Documento elaborado na acdo supervisora, com uso autorizado para esta pesquisa.

O Supervisor além da orientacdo pedagogica a equipe, ligou para a familia para
intermediar a conversa e dialogar sobre o fato de modo a criar meios onde isso ndo ocorresse
mais, e ao acolher a familia, esta sentiu -se segura em levar a crianga novamente a institui¢éo
escolar a partir da promessa que a equipe escolar seria orientada a este respeito, resguardando

pelo e zelo e a seguranca de todas as criancas.

Isso implica um esforgo conjunto e responsabilidade em estabelecer uma teia de relag0es

entre a escola e a comunidade escolar para que organizem 0s espagos, tempos e materiais para
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favorecer que os bebés e criancas sejam provocados em suas formacgdes como cidaddos de
direitos.

As formas de funcionamento, as caracteristicas de relacionamento entre as
pessoas, as decisdes tomadas em reunides, a cultura, 0s modos de pensar e agir
gue se desenvolvem no cotidiano da escola entre os professores, alunos e
funcionérios, expressam praticas grupais que afetam o trabalho em sala de aula
(LIBANEO, 2015, p. 33).

Em meio ao ocorrido, procuramos em conjunto com o Coordenador Pedagdgico fazer a
orientacdo destes professores por meio da escuta dialogica e na tomada de decisdo conjunta
sobre como agir diante destas situacdes e como articular a organizacdo da sala de aula na medida
que atos falhos como este ndo depreciasse as praticas da escola, mas que a situacédo fosse vista
por outros angulos e possibilitasse reflexdes critica na perspectiva de novos caminhos como
atentar-se ao planejamento das atividades pedagdgicas previamente, com intencionalidades
claras sobre 0 que se quer que as criancas, aprendam com tal acdo. Além de repensar o
tratamento dado aos pais ou responsaveis, pois na Educacdo Infantil, esta parceria é

indispensavel para o pleno desenvolvimento dos bebés e criangas nas institui¢des escolares.

O relacionamento respeitoso e que mobilize as diferencas em prol das atividades
educativas, foi outro elemento discutido com a diretora e a coordenadora de uma unidade e foi

Ihes solicitado que houvesse ressignificagdes em suas condugdes, conforme trecho abaixo.

Figura 28 — Valorizacdo da Formacgdo em contexto nas escolas
Horario Coletivo de Farmacdo: reiteramos que seja local para discussdes das
préxis escolares, outras questtes que traterm de vida funcional ser fratado por
gentileza pela direcdo escolar com sigilo conforme os principios deste municipio.
Nada mais havendo a tratar, agradecemos & acolhida € nos colocamos & disposigda

para o que couber.

Fonte: Documento elaborado na acdo supervisora, com uso autorizado para esta pesquisa.

Todo o trabalho realizado na a¢do supervisora no periodo de mar¢o a dezembro de 2017
com as escolas deste setor tiveram como pretensdo o desafio de criar um curriculo
comprometido com a qualidade social da educagdo ao “considerar a diversidade que compde
as infancias que habitam a cidade e se contrapor as desigualdades ( étnicas, raciais, etarias, de
género , econémicas , geograficas, religiosas) que condicionam a vida de bebés e criangas”

(SAO PAULO, 2015, p.13) propondo a integracio dos espacos coletivos infantis.
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Isso s seria possivel através da integracdo entre Coordenador e Supervisor Escolar ao
compreender e pensar as praticas implementadas, visando mudancas curriculares e melhor
organizacédo geral da escola, nas formas de gestao, na formacao continuada e aperfeicoamento

da equipe de apoio.

O que propus foi utilizar os espacos formativos da escola como fio condutor no
enfrentamento de mudancas, permeada pela acdo- reflexdo — acdo de forma simultanea e
interligada. Conforme é apresentado na imagem retirada do termo de visita, 0 Coordenador
Pedagdgico ¢ visto como ““ o formador que interfere, questiona, propde desafios, ajudando o
grupo em seu processo” (BENACHIO; PLACCO, 2012, p. 60) o que vai além sé da
preocupacdo com a melhoria do desenvolvimento profissional docente, mas traz em seu bojo,
posicionamentos politicos da nossa compreensdo sobre educacdo e qual € o cidaddo estamos
formando; nosso nivel de comprometimento para com nossas acdes que interferem diretamente
sobre a vida de toda a comunidade escolar, seja para 0 sucesso ou insucesso do processo

educativo.

Figura 29 — A postura do professor influencia os educandos e seus modos de ver e sentir 0
mundo

2. Postura dqcpnu: alguns demonstram resisténcia nos momentos dé estudo coletivo, a0
fato de participarem da leitura e reflexdo sobre a pratica, Orientamos 4 trabalhar com o8

pmfessorgs aimportancia em fer um espaco para didlogo ¢ & reflexdo sobve o fazer & ato
indispensével para o rabalho docente. Uma vez que vivemos em uma sociedade em
constante mudanca @ o conhecimento também & refeito constantemente. Como alerta
Paulo Freire, somos seres inacabados e com sede de aprendizagens.

Fonte: Documento elaborado na a¢do supervisora, com uso autorizado para esta pesquisa.

Seguindo Almeida e Placco (2006, p.18) descobrir as contradi¢des imbricadas nas
praticas € um dos “objetivos do trabalho com coordenadores, quando planejado na dire¢cdo da
transformag@o”. Neste sentido, nas visitas conversavamos sobre como estava a participacdo da
comunidade, a disposi¢do dos professores nas formacdes e quais foram as mudancas percebidas
pela gestdo em relacéo as praticas pedagogicas; se as criancas com deficiéncias estavam sendo
inseridas no curriculo escolar, por meio de adapta¢des que contemplassem suas necessidades e

limitacdes; etc.

As auto-avaligdes, nos colocavam na posicdo de alguém que aprende e ensina e vice-
versa e que estes didlogos reflexivos, iria proporcionar problematizagdes sobre o0 nosso fazer de

modo a promover possiveis transformacdes, nos segmentos que se mostravam deficitarios e que
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prejudicavam a melhoria dos processos ensino e aprendizagem, mas sempre respeitando 0s

significados, valores e préaticas das pessoas envolvidas na dindmica escolar.

O CP era orientado nos momentos formativos a fazer com que a formacéo continuada
fosse articulada entre a prética e a reflexdo sobre a prética, e aos poucos o professor, neste
exercicio que depreende tempo, motivacdo, problematizacées, sugestdes e proposi¢des deste
profissional, dé conta e transforme-se num profissional critico-reflexivo que deixa de ser

dominado e atua atraves da uma pratica refletida.

Assim, ap0s nossas conversas como ja exposto, sugeri textos, livros e atividades a ser
realizada na formagdo em contexto, visando atingir o objetivo de ser um profissional que
também realiza este movimento de repensar a propria pratica na intencdo de colaborar com seus
pares e dar subsidios a qualificacdo das acdes pedagogicas, proporcionando as criancas

atividades significativas e a Unidades Educacionais, como proposto por Farias (2003) ser:

[...] um dasis, um lugar onde se torna crianca, onde ndo se trabalha, onde se
pode crescer, sem deixar de ser crianga, onde se descobre (e se conhece) o
mundo atraveés do brincar, das relacbes mais variadas com o ambiente, com o0s
objetos e as pessoas, principalmente entre elas: as criangas.

O relato abaixo, mostra que uma sugestdo de texto proposto na visita e registrado no
termo de visita, foi utilizado na formacéo docente, e os professores participaram das discussoes
com animo, ao relacionar a teoria e préatica, além de registrarem suas significacdes sobre este.
Saliento que o relato por estar em duas paginas ao digitalizar, aparece esta linha, ndo muito
estética, mas vi como relevante anexa-los nessa pesquisa. Dando mais veracidade ao objeto

investigado.



Figura 30 — Indicacéo de texto pelo Supervisor Escolar para subsidiar o trabalho docente

Foi proposto por esta supervisio a leitura do texto: Uma tarefa complexa e necessaria | Silvia Helena

Vieira Cruz) no termo de visita do més anterior para auxiliar a equipe docente no processo de escuta das

criangas e assim ressignificar as priticas pedagégicas para e com as criangas. Hoje na acio s.u!:owlrsura,

a Coordenadora Pedagdgica, a Sra. . e a diretora, na Sra. ! . - nos informou que usaram o
referido texto na formacdo coletiva e que foi muito produtivo, as professoras refletiram sobre suas
praticas, através de experidncias ocorridas em suas turmas ¢ que estavam em consondncia com este. E
podemos observar pelos registros das professoras que demonstram sensibilidade em relagio as
expressbes das eriancas, respeitar suas histérias e vivéncias no seio familiar e social, entre outros. E que
estas peculiaridades impactam no modo de ser e agir das criangas atendidas e com isso come integrar
estes conhecimentos para melhoria da qualidade do ensino. As gestoras colocaram que o didlogo em
conjunto com as professoras, estdo possibilitando mudangas, ainda sutis nas praticas pedagdgicas.
Dialogamos sobre a necessidade de proporcionar as educadoras contato com educadores especialistas
da drea da Educagdo nas formagdes, conforme & posto no Plano Trabalho e sugerimas também nas
reunides pedagdgicas, farer trocas de experiéncias entre o grupo e se havendo possibilidade com CEls
conveniados da propria mas respeitande-se o contexto da unidade escolar, seu
Regimento Escolar e Legislagio vigente que rege a Rede de Parcerias. Sugerimos para o ano de 2018 o
estude do livro: Ao redor da mesa grande = A pritica educativa de Ana ( Teresa Jque aborda a
importincia da escuta da crianga e esta ser o centro do curriculo nas unidades de Educagdo Infantil.
Encaminharei a referéncia por email para a unidade escelar, expresso aqui minha satisfagdo com esta
devolutiva do CEl e espero gue a agdo supervisora tenha este viés de ser parceira e impulsionar as
melharia na oualidade de ensino e nas oraticas educativas das orofessoras,
Fonte: Documento elaborado na a¢do supervisora, com uso autorizado para esta pesquisa.
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A partir da contribuigdo acima, selecionamos alguns registros feitos pelas professoras,

referente suas percepcdes, apos a leitura do texto na formacao continuada
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Figura 31 — Registro sobre o texto sugerido por esta supervisdo e que foi utilizado na Formacéo
Continuada de Professores na Escola — fragmento A
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Fonte: Documento elaborado na a¢do supervisora, com uso autorizado para esta pesquisa.

Figura 32 — Registro sobre o texto sugerido por esta supervisdo e que foi utilizado na Formacao
Continuada de Professores na Escola — fragmento B
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Fonte: Documento elaborado na a¢do supervisora, com uso autorizado para esta pesquisa.
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Cabe ressaltar que todos as escritas reconhecem a importancia do professor estar atento
aos sinais dos bebés e criangas, por meio das linguagens verbais e ndo verbais, mas ndo ficar sé
no campo da observacdo, mas como alerta a docente abaixo, estes dados serem elementos para
refletir e ressignificar as praticas postas como incompativeis com as reais necessidades das
criangas. Ou seja, atuando como professor pesquisador de sua propria pratica numa busca por
inovacdo e mudanca. Reitera que a autoridade e o respeito também fazem parte desta

construcao.

Figura 33 — Registro sobre o texto sugerido por esta superviséo e que foi utilizado na Formacéo
Continuada de Professores na Escola — fragmento D

Fonte: Documento elaborado na a¢éo supervisora, com uso autorizado para esta pesquisa.
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Figura 34 — Registro sobre o texto sugerido por esta supervisdo e que foi utilizado na Formacéo
Continuada de Professores na Escola — fragmento E

e _acerde com o Texla, a alera Glilia oredlren o
—auarle ¢ Tmgerfank  es. jpreresceres [ educaderes  sliv.
. x...‘-lm:l, SEL_,.Q_E_MS’:!EL e MW—
EWWWM@\
Qe ¢ tmgexlacde fex tzaae_é\har_a_en&;l_:ﬂr a Q'I'\m..TC}‘EL..
ATTreS mw@m\* - Ml&mes M_E..f_‘/.i&

_ela avarcds  edxa ona creche  au eacsla "f\r-az ComneEl B8

Lraoa. basasoo Qe aﬁr@n\waﬁe e covn_lase  \avera
usena  Lreca da_e:xmma;_._\.xma_ “x‘\’(&fax:a_&_d_e_al.sLm

_L_FX_QF_essera, LoAhare X Aliee o

Fonte: Documento elaborado na a¢do supervisora, com uso autorizado para esta pesquisa.

Ainda como intencdo de conhecer, acompanhar o processo ensino e aprendizagem das
Unidades Escolares, em conjunto, fizemos uma avaliagéo sobre os encaminhamentos realizados
no primeiro semestre, destacando os avancgos, dificuldades e possiveis acGes que poderiam

contribuir para os processos reflexivos na escola e estes sdo apresentados nos quadros.

Esta unidade por pertencer a Rede de Parcerias ndo tem na jornada do professor horério
que se dediquem aos estudos formativos, assim uma das op¢Oes levantadas seria utilizar o
tempo disponivel, apds a avaliacdo institucional para acolher o grupo em suas necessidades e
proporcionar reflexes sobre as demandas pedagodgicas que necessitavam de um olhar mais

atento e propositivo rumo a redimensiona-las.
Para Almeida (2006):

[...] propor ao professor uma pratica inovadora é uma tarefa desafiadora para
0 coordenador, porque conduz a um momento de criagdo conjunta, ao
exercicio da liberdade e as possibilidades efetivas de parceria. Acompanhar
esse trabalho possibilita desencadear um processo de reflexdo na acgdo
(formag&o continuada) durante o qual o professor vivencia um novo jeito de
ensinar e aprender e, mediante essa nova experiéncia, revé sua maneira de ser
e fazer, pois a inovacdo incide em sua pessoa e em sua atividade profissional.

Compartilhando saberes, experiéncias e dificuldades, mas movido pela busca do

conhecimento, num processo intenso e coletivo.



Figura 35 — Autoavaliacdo do Trabalho Pedagogico realizada pelo Trio Gestor - parte A

Aspectos Positivos

o Professores atendem hem os
pedidos da gesido escolar e
contribuem para a mclhoria das
praticas pedagdgicas, TIm
exernplo € a elaboragdo das
avaliagdes do desenvolvimento
infantil;

+ Encontros Formativos da
Supervisdo escolar possibiliton
conhecer outras realidades dos

outres CETs € ser um momento de :

Aspectos
Negativos

Aceitagio do
outro,
principalmente
nas salas de
trio docente;
Diminuigdo
dus Paradas
Pedagagicas
que
inviabilizou a
_formag¢io com

Sugestodes, Solugdes da |
Equipe Gestora

Supervisao Escolar.

com

Utilizaram o tempo
apos o encontro do
Plano de agio (
indicadores) para ter
uma formadora que
trabalhou Jogos
Matemdticos;
Reumidies semanais
com as proflessoras
regentes das turmas ¢

as volantes ficam na

cducativas;

*  Adequagiio do CFEl para participar
destes encontros de formacdo;

#  Qualidade dos portfélios que estio
sendo elaborados ¢ dos
SEManarios;

#+ Melhoria des relacionamentos
interpessoais;

* Ohservamos na agdo supervisora
¢ue a equipe gestora trabalha em
conjunto no CEl e ussim tem-sc
um traballio consolidada.

estudo e retlexdo das aches |

us educadores
do CEI,

sala para que eslas

lenham formacgio com
a cquipe gestorg;
Orienlamos 4 expor
mais os trabalhos das
criangas para que
cstas possam apreciar
e também
acompanhar seu
desenvolvimento
educacional, Dar
visibilidadc as marcas
infantis.

Tretendem fazer uma
apresentacio aos pais
no fim do segundo
semestre, mas no
espaco do CEU para
atender e acolhor
melhor os pais.

Fonte: Documento elaborado na a¢do supervisora, com uso autorizado para esta pesquisa.
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Durante a avaliagdo das atividades pedagdgicas realizadas no primeiro semestre, foi

possivel notar que as equipes gestoras e professores se empenharam na elaboracdo dos

relatorios descritivos do desenvolvimento dos bebés e criancas, porém ainda é preciso algumas

intervencdes para que de fato consigam relatar estas aprendizagens por parte das criancas de

acordo com os critérios da Normativa n°01/2013.
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Figura 36 — Devolutiva e algumas orientacfes sobre Avaliacdo do desenvolvimento infantil —
fragmento A

Relatérios descritivos do 1° Se_mestre- lemos 0s registros das professoras
que -de maneira geral demohstranﬂ qfnais aS vivencias das criangas e quais"as
atividades pedagdgicas e projetos degeﬁvolvidos no decorrer deste semestre,
0bser\(amos uma preocﬂpag:ao com as apreﬁdizagéns das criangas. Porém
sugerimos que para auxiliar os pais ou responsaveis tenham maior clareza do
desenvolvimento dos meninos e meninas, seja feito primeiro uma parte grupal
em que pode-se registras as agdes educativas desenvolvidas pelas docentes e
depois abaixo unta parte especifica com as potencialidades das criang:aé & o
que ainda estd em desenvolvimento,‘c_onf_orme a Orientaggo Normativa n°
1!24;'1_13 que trata sobre o registro do processe de avaliagao e determina que o
relatério seja feito ao final de cada semesire. Notamos também que a -
coordenagdo pedagogica esta dando ° supbrte as pfofessoras na
construgao/elaboragao dos registros. '

Fonte: Documento elaborado na acdo supervisora, com uso autorizado para esta pesquisa.

Figura 37 — Devolutiva e algumas orientagOes sobre Avaliagdo do desenvolvimento infantil —
fragmento B

Relatorios descritivos do desenvolvimento infantil: lemos alguns relatdrios feitos pelos
professores que demonstram as atividades pedagégicas realizadas no semestre, porém
orentamos a seguir a Normativa N*01 de 2013 sobre sua construgio, pois notamos que [alta
acrescentar a fala significativa da crianga; atentar para que a escrila sejo acessivel ao
entendimento dos pais e responsdveis . pois o ohjetivo é acompanhar como deu-se o
processo cducativo de cada crianga, quais sfo suas potencialidades, necessidades e

limitagdes e assim intervir em cada caso para melhorar as aprendizagens das mesmas e
também pode ser utilizado nos relatérios imagens de atividades feitas para ilustrar e ajudar

0 pais 4 entenderem o processo ensino-aprendizagem com maior clareza a toda a
comunidade escolar;

Fonte: Documento elaborado na a¢do supervisora, com uso autorizado para esta pesquisa.

Como também em ter momentos para estudar e realizar pesquisas sobre praticas
educativas que va de encontro como a crianga neste tempo- historico e social hoje, ja quanto as
auséncias da professora conversamos que a procure e descubra quais sao 0s reais motivos de
suas faltas para que possa orienta-la da melhor forma possivel, seja em relagéo a sua atividade
de saude ou a procura de ajuda médica/de um especialista. Mas em meio a tantas falas,
sentimentos e provocagdes, ndo registrei esta orientagdo no termo, mas a orientagcdo ocorreu de

forma dialogada.

Em uma ocasido, participei da Reunido Pedagogica com os docentes com o tema voltado

para a construcdo das avaliagdes do desenvolvimento infantil que neste ano foi um assunto
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muito abordado pelas Unidades Educacionais, vejo que a orientacdo normativa, trouxe novos
olhares em relagéo as criangas da rede e proporcionou iniciarmos nossos debates frente as
praticas pedagogicas que buscam contemplar as singularidades e peculiaridades destas. Sendo
um ganho tanto para os educadores que tem um documento que valida e a0 mesmo tempo

orienta o trabalho educativo de acordo com as diretrizes de SME.

Figura 38 — Devolutiva e algumas orientacfes sobre Avaliacdo do desenvolvimento infantil —
fragmento C

Parcecr sobre os relatérios da unidade escolar: hojc acompanhamos a Reunido Pedagogica no
periodo da tarde que tratou dos relatérios deseritivos deste segundo semesire, foi apontado pela
coordenadora pedag6gica a Sra, que houve avangos consideravelmente no registro destes no
que concerne ao desenvolvimento pleno das criangas ¢ na preocupacio em retratar o que as criangas

aprenderain na € com as praticas educativas implementadas.

Fonte: Documento elaborado na a¢do supervisora, com uso autorizado para esta pesquisa.

Confesso que tenho um elo muito forte com questdes pedagdgicas, gosto de pesquisar
textos, videos para indicar as escolas e a serem utilizados nas reunides de setor que faziamos,
sinto saudades destas trocas, dos embates que ao final eram negociados e chegdvamos a um

consenso frente ao problema posto.

A atuacdo do coordenador pedagdgico foi considerada decisiva no que tange a
qualificacdo das acOes e praticas educativas na escola, pois este € o mais préximo dos

professores e tem a prerrogativa de atuar como formador e unindo-se para:

[...] possibilitar ao professor a percepcao de que a proposta transformadora faz
parte do projeto da escola, propiciara condigdes para que ele faca de sua
pratica objeto de reflexdo e pesquisa, habituando-se a problematizar seu
cotidiano, a interroga-lo e a transforma-lo, transformando a prépria escola e a
si proprio (ALMEIDA; PLACCO, 2006, p. 23).

E com este enfoque percebe-se a necessidade da construcdo dial6gica entre as equipes
gestoras, mas em especial, espera-se que 0 Supervisor Escolar atue e participe em parceria com
0 CP na compreenséo do real significado da construcao de espacos formativos consistentes na
reflexdo sobre a teoria e a pratica docente para que possa refazé-la, se assim julgar necessario.

3.2.2 — Anélise documental: contradicdes e desafios do Termo de Visita

Propomos um dialogo reflexivo a partir dos termos de visita por meio da analise

documental, esta constitui uma técnica importante na pesquisa qualitativa, ao possibilitar que
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complemente as informacdes obtidas por outras técnicas, seja descobrindo aspectos novos de
um tema ou problema, como enfatizam as autoras Liidke e André (2014).

As autoras, reiteram que devemos considerar como documento para analise
gualquer tipo de registro que fornecer dados ou informacGes,
independentemente do formato, pois o objetivo € (...) identificar informacgdes
factuais nos documentos a partir de questdes ou hipbteses de interesse
(CAULLEY, 1981, apud LUDKE e ANDRE, 2014, p. 45).

Assim, podem ser considerados documentos para andlise, por exemplo, leis e
regulamentos, normas, registros, dirios pessoais, autobiografias, jornais, revistas, discursos,
roteiros de programas de radios e televisao, estatisticas e arquivos escolares que contemplam
0s registros de andlise desta pesquisa” (BARTHOLOMEU, 2016, p. 40).

Durante todo o processo da acdo supervisora, 0s termos de visita foram sendo
construidos pelo coletivo das equipes escolares e supervisor escolar, por meio do da escuta
dialdgica encadeadas pelas demandas propostas por estas e 0s possiveis encaminhamentos

sugeridos nesta acao.

Os registros deste documento sdo escritos no plural, pois entende-se que foi parte de
uma construcao coletiva, iniciada na DRE pela Supervisora Técnica e 0s Supervisores nas
reunides de formacdo e nas Unidades Educacionais, por meio do dialogo reflexivos sobre suas

acOes aliadas as observac0es feitas pelo Supervisor desde o inicio de sua chegada na escola.

Nas visitas as escolas, ao mesmo tempo em que se buscava identificar por meio da escuta
dialdgica as condi¢bes materiais, humanas e o desenvolvimento do processo de ensino nas
escolas, realizava-se a reflexdo critica sobre a atuacao do diretor, coordenador e supervisor em
prol da melhoria da qualidade do ensino e aprendizagens das criancas, atraves da acdo conjunta

e refletiva entre estes.

Este pensar de maneira integrada e coletiva, permitiu reflexdes, sugestdes e proposigdes
de acOes para a superacdo de alguns problemas identificados. Com foco em aprimorar as
praticas pedagdgicas, e estas em sua maioria foram registradas ao final no termo de visita, o

objeto desta investigacao.

Tendo o objetivo de qualificar as praticas profissionais e pedagogicas das Unidades,
atrelada ao meu olhar e experiéncia como supervisora, no caso autora desta pesquisa. Procurou-
se discutir com os gestores escolares a respeito dos Termos de visita elaborados pelo Supervisor

Escolar na Rede Municipal de Ensino de So Paulo, a fim de desvelar se este configura-se como



187

um dispositivo de possibilidade formativa aos diretores e coordenadores; reconhecer seus

possiveis Usos e em quais circunstancias.

Analisando-os por meio das entrevistas das participantes da pesquisa, da observacao e
analise documental dos termos de visita realizados por esta supervisora, identificando seus
avancos, limitacbes e propondo meios para supera-lo de forma que contemple as reais
necessidades das unidades rumo a melhorias na qualidade das praticas educativas.

Os termos de visita analisados constatam que sdo elencados 0s assuntos a serem tratados
nas Unidades Escolares de acordo com a necessidade de cada més que sao regidas pela portaria
de organizacdo de cada ano e demais legislagc6es surgidas no decorrer do ano como instrumentos
que visam os mesmos padrdes de qualidade as instituicGes de ensino; as adequagdes das
realidades destas; do olhar observador do Supervisor Escolar nas escolas e suas possiveis
demandas, denuncias feitas por municipes descontentes com alguma acgéo por parte da escola

ou de algum educador; ocorréncias que surgem na visita; entre outros.

E importante ressaltar que os temas abordados nos termos de margo a dezembro de 2017,
relacionaram-se em demasiado a dimensdo administrativa, mas ndo ha como negar que esta é
imprescindivel para articulacdo das atividades de todos os profissionais que trabalham nas
unidades escolares e auxiliam ou deveriam, possibilitar que a concretizacdo das atividades
pedagogicas quanto a formacdo continuada em servico e na qualificacdo dos processos ensino
e aprendizagens dos meninos e meninas atendido na Rede Municipal de Ensino de S&o Paulo,

logo estas se complementam e estdo interligadas para este fim.

Definiremos aqui nosso objeto de pesquisa, para isso as entrevistadas foram provocadas
a pensar e refletir a partir de suas experiéncias profissionais o0 que contemplaria o Termos de

Visita, e assim obtivemos as seguintes respostas e/ 0s apontamentos.
Na fala da CP Dalia Rosa este é compreendido como:

O termo de visita € um documento que o supervisor, redige o que observou na
visita a unidade, as orientacbes pedagdgicas, administrativas, assuntos
referentes ao funcionamento da escola e sobre o atendimento das criangas e
eventualmente o que ndo esta de acordo, também é apontado nesse documento
(CP Délia Rosa).

Conforme o relato o termo de visita € visto como um documento que retrata os pontos
observados pelo Supervisor nas visitas e dialogados com membros da equipe gestora e

registrados neste documento. Revela que o0s registros abarcam o0s assuntos da esfera
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administrativa e pedag6gica, com o intuito de contribuir com o gerenciamento da Unidade

Educacional e principalmente para com o atendimento e desenvolvimento das criancas.

Ja a Diretora Gérbera, revela que este documento favorece um olhar totalitario sobre as
praticas educativas, contemplando os aspectos administrativos e pedagdgicos; informacdes
sobre novas publicacOes legais de SME; orientagcOes pertinentes aos assuntos dialogados com

cada equipe sobre as reais necessidades da escola.

Olha eu acho que o termo de visita, contempla orientacdes feita na visita do
Supervisor ja tem alguns assuntos a tratar por exemplo: livro de ponto; da uma
olhada na escola no geral; o diretor durante a conversa aponta se ha algum
problema e ele deixa alguma orientacdo, ap0s a conversa que teve com a
equipe gestora. Também orientagbes tanto na parte pedagdgica como na
burocrética (Diretora Gérbera).

Alias, as palavras da entrevistada convergem com o fragmento exposto abaixo:

Figura 39 — OrientacOes e sugestdes de acdes possiveis para fortalecer as relacbes interpessoais
que se encontram fragilizadas entre os membros da Equipe Gestora

4. Equipe gestora: rejteramos a necessidade da equipe gestora dialogar mais sobre os
fazeres da unidade educacional, buscando meios de encontrarem-se para informar os
acontecimentos e agbes pedagdgicas da escola, conhecendo os avangos, limitagdes &
conflites e com reflexdes coletivas que levem a tomada de decisdes conjuntas para a

melhoria da qualidade do frabalho desenvolvido e das relacdes interpessoais
estabelecidas na unidade escolar, P

5. Sugestdes.

a. _Estabeleoer didlogo sistematico com toda a comunidade escolar para a
implementagdo de praticas pedagbgicas inovadoras: '

b. Construir um sistema de parceria entre o Trio Gestor para articular, formar e
transformar as agdes educativas; '

¢ Construir pauta para 0s encontros coletivos de formagéo; :

d. Elaborar uma rotina para o Coordenador Pedagégico, pois auxiliara a ter melhor
aprovaitamento do tempo e prioridades em sua tarefa didria. Mas ndo esquecendo
que o nosso foco principal é a crianga atendida na unidade escolar.

Fonte: Documento elaborado na acdo supervisora, com uso autorizado para esta pesquisa.

Tanto o relato como a imagem, representam que foi realizada uma escuta dialdgica entre
membro da equipe gestora, buscando mobilizar os envolvidos na pratica de um relacionamento
interpessoal permeado pelo respeito as singularidades de cada ser, interligados pela empatia
que propiciard vé a si e o outro como “ndo estdo prontos ou acabados e, assim, a escola ¢ um
espaco historico de (re) constru¢do de conhecimento e de formacdo permanente” (AGUIA,
2016, p.45). Ao final, € deixado em termo, algumas sugestdes que podem auxiliar os envolvidos
numa melhor integracdo e, por conseguinte, beneficiar a todos que compdem a comunidade

escolar.
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Esta também é a percep¢do da Coordenadora Jasmim, porém acrescenta sua
preocupacdo com o acompanhamento do trabalho pedagogico desenvolvido nas unidades para
articular em conjunto com a equipe escolar, melhores formas de gerir e sistematizar boas
praticas pedagogicas:

Os termos de visita tém que trazer as informacdes administrativas e
pedagdgicas para estar informando a escola, principalmente alguma
orientacao ou publicacdo importante. Mas o Supervisor, tem que ter um olhar
pedagdgico para que possa acompanhar, por que a gestdo tem as questdes
burocréticas, mas o cotidiano da escola, é o pedagdgico. Esta parte € muito

importante o Supervisor conhecer e acompanhar, e poder ser um parceiro para
poder ajudar a escola (CP Jasmim).

Partindo das concepcdes das participantes da pesquisa e da propria pesquisadora, o
termo de visita, podemos fazer analogia com o PPP que é um documento vivo, porém &
construido pelo Supervisor Escolar em conjunto com os diretores, coordenadores pedagdgicos
e esporadicamente com a participacao do assistente de direcdo. Expressa assuntos variados que
foram tratados entre os envolvidos, abarcando as categorias administrativas e pedagogicas que
engrenam e orientam o funcionamento da instituicdo escolar como encaminhamentos para
resolucéo de algum problema que esta afetando a unidade; sugestdes de textos; livros como ja

citado neste capitulo.

Na medida em que foi desenvolvida esta investigacao, clarificou-se aos olhares dos
gestores e da supervisora, aqui pesquisadora que em meio a complexidades sociais em que esta
inserida as instituicdes de ensino, a presenca do Supervisor Escolar é considerada necessaria,
reconhecida como agente que vem para somar no que tange a atingir o objetivo da escola, o
processo ensino-aprendizagem. Através do uso de sua lideranca que encoraja permanentemente
suas equipes escolares para garantir “[...] as criangas, jovens e adultos o direito a permanéncia
com qualidade, orientacdo na dimens&o das adaptagdes curriculares de pequeno e grande porte,
além do fortalecimento das redes de suporte no atendimento as necessidades singulares destes

sujeitos e da rede de protegdo social” (Sdo Paulo-SP, 2015, p. 65).

E inegavel, explanar que o Supervisor Escolar ao exercer a escuta dialdgica entre os
diretores e coordenadores pedagdgicos, ndo sé atua com foco no crescimento destas e para a
melhoria dos processos educativos, posso dizer que é também é alimentado por eles, sendo
revigorado pelas trocas de experiéncias e partilha de saberes de diversa natureza, motivado a
continuar nesta busca incessante pelo conhecimento e a acreditar na Educagdo como libertadora

e emancipadora.
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Este era o sentimento ao adentrar os diversos espagos educativos e poder ter contato
com pessoas tdo diferentes, mas com elos comuns, e muitas vezes, frente aos problemas de
vulnerabilidade social, que nos paralisava, mas tinha sempre alguém que nos encorajava e
neste contexto, nossos olhares eram levados a procurar novos rumos e a ressignificacdo dos
saberes que estavam cristalizados, mas que na atualidade, ndo condizia com a realidade escolar
e principalmente com 0s meninos e meninas atendidos nas Unidades Educacionais que muitas
vezes, buscavam ser ouvidos, ou receber uma palavra de consolo, um olhar, simbolizando que
estava ali a procura de novas possibilidades e motivagéo para viver num mundo que a cada dia,

apresenta-se com mais desafios e insensivel aos sentimentos humanos.

As visitas proporcionaram varias aprendizagens e o orgulho de pertencer uma rede na
grandiosidade da RME, mas que possui, excelentes profissionais, comprometidos com 0s
principios éticos, estéticos e politicos. Como podemos observar no fragmento retirado do termo
de visita que discorre sobre os desafios de sistematizar um processo inclusivo no interior das
escolas e sabemos que temos muito a avangar, mas também é evidenciado, a¢bes positivas

ocorrendo no sistema de ensino a este respeito.

Figura 40 — Educacdo Inclusiva e a necessidade de sistematizar os registros de
acompanhamento dos percursos de aprendizagens das criancas atendidas

Pauta Pedagogica:

Alunos com deficiéncias: Tratamos sobre a importincia de registrar as a¢des pedagégicas reafizadas
com e para o5 educandos piiblico alvos da Educagfio Especial dv Municipio de Sio Paulo e estabelecer
wna relagdo de parceria com as tamilias ou responsfveis. pois faz- s¢ necessaria esta cooperagiin para
garantir um atendimento qualitativo ¢ aprendizagens que respeitem o ritma, caracteristicas ¢ tempo desles
educandos. Os gestores da unidade escolar nos colocaram gue estio orientando os professores sobre ter
um olhar scosivel sobre 0¢ educandos. para que busquem elaborar alividades adaptadas e
wlencionalmente planefadas aos alunos, além de construir formas de regisires de forma clara e precisa,
rica vin detalhes de como acorre o pereurso de aprendizagens destes. conlextualivando-se potencialidades,
possiveis limitaghes ¢ quais as intervengles yue se fuzem necessirias para qualificar suas aprendizagens,
sem desconsiderar comtextos ¢ experiéncias de vida, A coordenadora pedagdgica 4 Sra. nos
mostrou wim repistro de orientagio docente a uma professora, ao qual uma mie questionou o
acompanhamento pedagdgico do seu filho que frequenta © seyundo ano. Reiteramos a necessidade de
sislematizar os registros do acompanhamenta das aprendizagens de todos os educandos e orienlar sempre
que necessano os professorcs que necessitarem e as [amilias atendidas, como 2 mesma vem fazendo em
sua aluagio na gestio escolar. Todavia, com estas agdes sistematizadas todos podem ter acesso avs bens
culturais ¢ aprendizagens significativas, onde a escola torna-se um odsis de aprendizagens a toda a
comunidade cscolar, ressaltando que todos somos capases de aprender ¢ repensamos em nossa CONversa
a respeito da reprovagiio. Ao passo de temos ages inclusivas quais foram as intervengies [eilas para
garantic que odos aprendessem. o gue impactard em num declinio no nimero de aluncs reprovados ao
final do ano. Finalizamos a visita agradecendo a acolhida, parabcnizando o trabappd realisdo e

colocando-nos a disposicio para o que couber.

Fonte: Documento elaborado na acdo supervisora, com uso autorizado para esta pesquisa.
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Outro exemplo que merece ser exposto é a busca do fortalecimento da parceria com 0s
pais e responsaveis pelas criancas na medida em que entendem o trabalho a ser desenvolvido
para e com seus filhos, além de ter o retorno dos pais/responsaveis numa auto-avaliacao

institucional, mobilizando-os a serem participe deste processo.

Figura 41 — Conhecer a rotina escolar o primeiro passo para um trabalho coeso e compartilhado
entre escola-familia

2. Tratamos scbre o acolhimento das criancas, sobre o qual nos foi relatado nos que
ocorreu de maneira tranquila, pois foi feita uma reuniao de pais para que ambos
conhecerem a rofina do CEl, a coordenadera pedagégica apresentou as
familias um Power Point scbre as agdes educativas da unidade escolar e explicou-
as , para gue estes conhecessem as praticas pedagogicas ja sisteamatizadas e
assim buscar estabelecer o fortalecimenio da parceria entre escola e familia. E
nesta ocasido um pai, pediu a palavra e expds aos demais sobre o trabalho
realizado no CEl e a gualidade apresentada neste;

Fonte: Documento elaborado na a¢do supervisora, com uso autorizado para esta pesquisa.

Entretanto, o discurso nos remete ao fato do documento possibilitar pesquisas futuras
como elemento organizador e norteador do trabalho formativo com os professores, seja
colocando-os a parte do que precisa ser ajustado, possiveis intervencdes nas praticas

pedagdgicas, como na articulacdo das acdes e funcbes da equipe gestora.

Os termos de visita nos lembram através do que foi registrado conversa entre
0 Supervisor, orientou ou pontuou que é pertinente a area pedagogica. Eu
costumo falar, com as professoras, a Supervisora que pontuou isso, nos
estamos falhando em tal area, ou o coordenador ou o lado administrativo. Ele
me faz lembrar do que tratamos e colocar em pratica (Diretora Girassol).

Observamos neste excerto uma caracteristica muitas vezes despercebida pela maioria
dos envolvidos com a agéo supervisora o “exercicio de releitura do que tem sido feito, se produz
um fenbmeno muito importante que contribuira para fundamentar as descobertas e as novas
aprendizagens: a metacogni¢do, ou seja, a consciéncia do conhecimento” (MELLO;
BARBOSA,; FARIA, 2017, p. 64). Podendo contribuir para uma andlise sobre a situacdo geral
da escola ou de algum segmento que necessita de intervengéo da equipe gestora ou de um dos
seus membros para que sejam implementadas ac6es de melhorias aos problemas apresentados.

A coordenadora Pedagdgica Beladona por sua vez contou:

Acredito que tudo em que levamos em consideracdo, é aprendizado, desde

uma critica construtiva que isso nos faz crescer gera aprendizagens como as
seguintes pontuagcfes: o que podemos melhorar; as formas que estamos
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trabalhando [...] O termo de visita, realmente direciona, d4 suporte para mediar
nossas a¢oes, conduzindo-as (CP Beladona).

Em todos os relatos é evidente que consideram o Termo de Visita como um registro
relevante para a pratica da escola, pois trazem informacgdes e orientacdes as dimensdes
administrativas e pedagdgicas aos seus diferentes segmentos. Podendo colaborar com a reflexao
— acdo — reflexdo sobre estas. Observei que de maneira geral, seus usos abarcam as dimensdes

e orientacOes na esfera pedagdgica, a partir da analise das entrevistas.

Poucas vezes, foram utilizados os termos com informacGes de cunho administrativo
como fonte informativa aos educadores, mas houve casos pontuais, em que foram
compartilhados como, por exemplo: entrega de titulos, acimulos de cargos, entre outros.
Ademais, acreditamos que a priori o documento contempla de forma geral e em cada época, 0s
assuntos considerados importantes para embasar, orientar e respaldar as acdes dos diretores e
coordenadores pedagdgicos em suas Unidades Educacionais. Permitiu que fosse realizada a
leitura e releitura por seus membros nas formacdes em contexto e na orientacdo aos demais
funcionarios, com vistas a conquista de melhores condi¢des de trabalho e redimensionamento

do olhar para as préaticas pedagdgicas, transformando-as.

Reconheco que este documento apresenta algumas lacunas na escrita, tanto quanto a
coeréncia e coesdo, devido ao pouco tempo para a realizagdo das visitas € no momento do
registro, e uso dos multiplos sentidos na acdo supervisora. Onde o Supervisor Escolar exerce a
escuta ativa e dialogada; questiona e provoca a partir das falas dos gestores suas realidades;
sugere encaminhamentos que permitam uma resposta mais assertiva em relacdo ao problema
apresentado nessas, através da reflexdo e do didlogo. Mas entendo que o foco na acdo
supervisora € a dialogicidade que traz importantes contribuicbes aos envolvidos e a
possibilidade de interagirem seus conhecimentos, potencialidades, necessidades e limites num
movimento em que todos aprendem e ensinam, buscam através da parceria, respostas aos
problemas ou atitudes ndo coerentes com as diretrizes de SME e com 0 respeito a pessoa
humana e sua capacidade de aprender e reaprender constantemente, entre seus pares.

Vale lembrar que a parceria defendida é aquela que reforga o Supervisor Escolar como um
par avancado que contribui através de observacdes, orientacGes e conhecimentos durante a
visita, mas esta so sera efetivada se os gestores imbricados nesta conversa, atribuirem sentido
a estes elementos e serem motivados por este a utiliza-las em suas praticas. E foi além, ao

discorrer que é necessario neste vinculo, a construcdo de relagcfes interpessoais de confianca e
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humildade s&o elementos primordiais na concretizagdo de tomadas de decisfes conjuntas que

culminem na melhoria do funcionamento e gerenciamento do processo ensino e aprendizagem.

Para Placco e Almeida (2012, p. 29) “ a arte de se comunicar implica também ouvir
ativamente, apreendendo o contexto de forma sensivel e multifacetada, 0 que pode gerar
decisbes mais seguras e assertivas”. Mas vale lembrar que ndo é uma tarefa simples, construir
esta relacdo de parceria, confianga e cumplicidade demanda tempo e também disposi¢des dos
envolvidos, haja vista alguns conflitos observados entre a gestdo escolar ou mesmos que foram
enfrentados por alguns Supervisores e seus gestores em nossa diretoria. Mas esta € a base para
conseguirmos atuar em conjunto e unir esforcos para que os objetivos educacionais de cada

Unidade Educacional sejam atingidos.

Outro fator é que mesmo as entrevistadas evidenciando que o termo de visita pode ser
considerado um dispositivo de possibilidade formativa aos diretores e coordenadores,
observamos que sua estrutura em tépico, ainda abarca mais contetdos administrativos do que
pedagdgicos. Porém ndo desmerecemos isso, pois € notorio que as duas dimensdes sdo
fundamentais para a organizacdo, funcionamento e principalmente para a garantia da melhoria
dos processos de ensino e aprendizagem, pois entendemos que 0s aspectos administrativos
exercem funcdes pedagodgicas. Cabe aqui pensar em uma nova forma de reformulacdo do
registro que ndo separe os assuntos por dimensdo como é feito atualmente, mas sejam
interligados como é constatado nesta pesquisa ao constituirem-se como elementos
indissociaveis.

Aliada muitas vezes a interrupcdes devido acontecimentos na UE em que 0s gestores
sdo solicitados a tomar ciéncia e posicionamento frente ao ocorrido, 0 que nos demonstra que
acao supervisora modifica as interacfes dos espagos educativos e como foi alertado na fala da
coordenadora pedagodgica Jasmim, “ndo temos o tempo do mundo, a escola é dindmica e
tarefeira”. Penso que uma das possibilidades para sanar este problema, seria levantar os
assuntos mais relevantes para cada periodo do ano, assim as discussfes seriam mais produtivas

e teriam muitos mais beneficios do que foram alcangados até entéo.

Outro fator levantado € a necessidade de fazer em conjunto com as equipes escolares o
agendamento prévio das visitas para que estas se organizem para estar na Unidade Educacional,
segundo as participantes da pesquisa tém dias que sdao mais favoraveis para estabelecer esta
acao supervisora, pois podem articular suas rotinas de trabalho para que de fato possam estar

presentes neste encontro, pois reforcam que este estar junto € importante quanto a conhecer 0s
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trabalho realizado, quais as possiveis intervencdes a serem feitas; quais sdo 0s elogios, criticas
e sugestdes, ademais este acompanhamento reverbera no bom funcionamento das institui¢oes

de ensino e ira aprimorar ainda mais este registro formativo.
Todos estes elementos...

As motivagdes dos supervisores, suas convicgdes, planos e projetos de
trabalho e intervencdo da realidade ndo podem ser identificados apenas por
seus registros, fez-se necessario a comparacdo com os dados verbais, para
ampliar e garantir algum significado ao conteldo da escrita dos mesmos
(POSSANI, ALMEIDA e SALMASO, 2012, p.122).

Assim acreditamos que os termos séo fruto desta relacdo coletiva e dialdgica imbricada
pelas histdrias de vida de cada educador numa relacéo de parceria, mas 0 Supervisor € destacado
como parte avancado que compartilna entre os gestores seus conhecimentos técnicos,
administrativos e pedagdgicos adquiridos através de suas vivéncias pessoais, ao longo de sua

carreira profissional e por investimentos em seus processos de formacdo individuais e coletivos.

Por fim, a contradi¢do encontrada nos termos € que em muitas ocasifes ndo foram
registrados todos os assuntos abordados com as equipes durante a visita ou observados pela
Supervisor, a priori pelo pouco o tempo dedicado a esta agdo que ocorre ao final da realizacéo
do encontro com os diretores e coordenadores. E em meio a este movimento dialético, onde
este redige 0 termo ao mesmo tempo em que ouve e interage com 0s gestores, propondo
sugestdes ou encaminhamentos, faz com que este profissional esqueca de registrar muitas vezes,
assuntos relevantes para a conducgdo responsavel e comprometida com as a¢des educativas da
escola. Este também pode ser um dos fatores que levam a conter erros ortograficos ou textuais

no documento como ja mencionada acima.

Ao trazer a tona a investigacao sobre o0s termos de visita e seus usos, permitiu desvelar
com a participacdo dos sujeitos da pesquisa, qual seria o termo ideal em suas percep¢des hoje
e com isso as possiveis contradi¢Oes e desafios contidos nestes.

A fala da coordenadora Délia Rosa revela que o termo deve contemplar as dimensdes
administrativas e pedagdgicas, partindo da realidade da escola e o que o Supervisor observou
no dia em relacdo ao trabalho dos funcionarios, atendimento as criancas, as formagdes, entre

outros.

O termo de visita deve conter as orientagfes basicas para o funcionamento da
escola. Estar descrito ali a situacdo que o Supervisor encontrou a unidade, as
questdes de prédio o que ndo esta de acordo ou colocando a vida dos
funcionéarios e das criangas em risco. Na questdo pedagdgica precisa
contemplar como estd o andamento pedagdgico da unidade, as formagoes,
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presenca de professores, frequéncia, numero de alunos com deficiéncia,
equipe de apoio, o trabalho e atendimento as criangas [...]Ele precisa ser um
retrato da unidade e expressar 0 que a unidade precisa pra que chegar ao
atendimento das criancas com qualidade[...]E um documento bem completo e
gue ndo incluiria mais nenhum tipo de informacdo ao documento citado (CP
Délia Rosa).

O discurso da Diretora Violeta reafirma o pensamento de Délia Rosa, comentando que
o termo deva retratar a escola em sua globalidade, focando suas necessidades, as criticas, as

sugestdes, e 0s encaminhamentos feitos pelo Supervisor na DRE, entre outros.

O termo de visita que abarque a orientacdo técnica, a administrativa —
pedagdgica que registre as dificuldades, as necessidades e 0 processo da escola
[...]. Tem que ter a cara da escola, o processo da escola 0 que a escola esta
vivendo, suas dificuldades, 0 seu momento, seus avangos, seus retrocessos, as
criticas e as sugestdes, esse &€ 0 modelo ideal]...] (Diretora Violeta).

A coordenadora Jasmim em seu relato aborta questdes que necessitam serem repensados
para que a acao supervisora repercuta nos aspectos pedagogicos da Unidade Educacional, pois

ao seu ver, o termo de visita, contempla na atualidade a dimensé&o administrativa.

Diante da acgdo supervisora que existe hoje, eu acho que o termo de visita €
razoavelmente, ele traz as informacGes administrativas, os prazos, eu ndo acho
gue teria como supervisor mudar. Porque assim o supervisor ele segue prazos,
segue 0 que estd acontecendo na rede, agora época de documentagdo
pedagdgica, de entrega de inventario, de bens, de prédiol[...] Porque na verdade
0 supervisor, como eu volto a te dizer ele tem uma acéo burocratica e o termo
de visita, contempla isso, mas deixa de contemplar tudo que para mim é o0 mais
importante. E eu acho que o supervisor ndo teria como mudar, porque ele ndo
tem justamente o acompanhamento da unidade ele ndo tem como trazer um
termo de visita sugestdes e orientagbes ou formacéo se ele ndo esta dentro do
nosso trabalho, [...] Os supervisores teriam que ser assim também, mas como
ele ndo ta presente, entdo traz as informacdes administrativas, entdo como que
ele vai mudar se ele ndo sabe qual a minha necessidade [..] Até ele fazer esse
registro tipo, trazer sugestdes e pensar sugestoes [...] Ele teria que acompanhar
para mudar esse registro da agao supervisora [..]N&o € isso, o supervisor se ele
é parceiro as coisas diminuem, os problemas sdo mais faceis de solucionar,
porgue ndao somos dois, seremos trés, o trio gestor [...JO supervisor tem umas
atitudes interessantes que ajuda, mas sdo pontuais, para mudar o termo de
visita, a agdo supervisora, ele precisaria ter uma outra estrutura dentro da rede,
supervisionar menos escolas e precisa querer fazer parte desse trio gestor]|...]
(CP Jasmim).

Ao contrério da fala anterior a Diretora Gerbera coloca que atualmente o considera ideal

as demandas da escola e ndo pensa em modifica-lo.

Acredito que o termo de visita; neste formato € ideal, eu ndo vejo necessidade
de alteracdo no termo de visita. Por que ele contempla o que foi discutido no
dia, as orientagdes tanto na parte burocratica quanto na parte pedagogica,
entdo ele t& completo em minha opinido. N&o precisamos de mais nada € s
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tentar fazer a partir do termo de visita, seguindo suas orientagfes principais
(Diretora Gérbera).

O mesmo pode ser observado na fala da CP Azaleia que diz que o termo contemplou as

necessidades formativas dos professores, motivando-os em seus fazeres. E a época houve uma

relagdo de parceria entre ao Supervisor Escolar e a escola para que isso acontecesse.

Nesses dois anos como coordenadora, a minha atual supervisdo, tem suprido
nossa necessidade, uma delas é de ndo vir apenas uma vez por més, sempre
gue a necessidade que noés solicitamos, ela ja marca uma visita e tem ajudado
muito. E uma parceria que tem contribuido muito conosco. Relata ainda que
0s termos de visita, estd bom, contribuindo com a formacéao de professores, o
incentivo para que cada vez mais se relina com os professores; sugestdes de
reunides semanais, mais para uma conversa a-+mats com o professor; ler um
texto, melhorando na questdo pedagdgica. Tanto que na ultima sugestdo que
nos tivemos uma formagdo com os professores com um texto que foi sugestao
da atual supervisora, os professores acabaram até escrevendo sobre o texto a
opinido deles, foi super positivo ao grupo, eles ndo tiveram dificuldade para
expor as ideias deles ali no papel e foi muito gratificante para nds que estarmos
na gestdo e de ver que o grupo esta participando (CP Azaleia)

Nas palavras da Diretora Girassol colabora com uma retomada historica na elaboracéo

dos termos anteriores e que neste ano, este foi reformulado deixando de ser puramente técnico

e trazendo contribuicdes benéficas a atuacdo pedagdgica e que proporcionou novas

aprendizagens a ela. E a parceria entre Supervisor escolar quando estabelecida permite novos

olhares sobre funcionarios e suas a¢fes educativas que favorece melhorias no processo ensino

e aprendizagem.

Na minha atual gestdo o termo de visita da minha supervisora, € bem
elaborado, ndo teria 0 que acrescentar. Ele informa, pontua, orienta, pde
algumas consideracGes e observaces. O termo de visita hoje, ndo teria o
mudar, eu até gosto desse novo formato, os antigos, eram preenchidos,
assinalando-se sim ou ndo, eram enxutos, acrescenta mais, nes informa e nos
orienta mais, nds que estamos na area administrativa [...] Eu percebo que tem
outra preocupacao, € justamente, nos mantermos informado e orientados, este
é 0 caminho[...]O supervisor ja tem um olhar, uma técnica, uma bagagem e
sabe 0 seu papel dentro da unidade. Quando ele vem nossa unidade, tem que
orientar, informar, trazer novidades como: portarias, direcionamentos,
observaces, pois esta atento ao nosso trabalho, é uma parceria [...] E compete
gue aos dois de igual modo a melhoria e desenvolvimento da unidade escolar.
Eu tenho aprendido inclusive, muito mais com isso também, dou valor a este
papel e que vem acrescenta muito ao meu trabalho do dia-a-dia [...] Vocé me
abriu os olhos, no sentido de procurar ndo ficar somente nestas questdes do
dia-a-dia é importante investir na capacitacao, trazendo um estudo de reflex&o
de forma pertinente ao trabalho, das vivéncias [...], e percebemos o quanto
crescemos como profissionall...] (Diretora Girassol).
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O relato da CP Beladona traz seu olhar sobre o termo ideal é aquele em que as pessoas
envolvidas conseguem realizar tudo que ficou acordado com o Supervisor, reforca que é uma

construgdo humana.

O termo de visita é ideal a partir do momento em que vocé consegue realizar
tudo aquilo que esta sendo proposto e solicitado, e quem faz a escola sdo as
pessoas, entdo quando vocé conduz bem o seu trabalho, o termo de visita é
apenas o reflexo de tudo o que realmente se fez [..]Nele esta todo
embasamento para garantir o bom funcionamento do trabalho, desde a
estruturacdo do prédio, das questdes pedagdgicas, se estdo coerente, se estdo
sendo realizadas, € um documento norteador da nossa pratica (CP Beladona).

A Diretora Flor do Campo esboca que o termo ideal é o que é utilizado atualmente e que
a interacdo entre o trio gestor numa relacdo sincera em relagdo ao quadro que a escola se
encontra e suas reais necessidades, o torna ideal. O termo € a concretizacdo deste trabalho

compartilhado e comprometido com qualidade do processo ensino e aprendizagem.

O termo de visita ideal , j& acontece, porque, eu busco estar junto do
supervisor, o termo de visita ideal, é vocé quem faz, é sendo transparente, a
equipe trabalha em grupo, colaborando com o foco no desenvolvimento da
crianca[...]Eu, o Supervisor e a Escola, o termo de visita surge a partir do nos
gue fazemos ali no momento, o Supervisor pode vir com o termo, um o
formulério burocratico, porém a visita vai fluir da maneira que vocé encontrar
a escola, desse olhar de parceria em conjunto, vamos resumir nossas propostas
todas de trabalho. A visita é primordial, tem objetivo, mas cada supervisor,
traz seu jeito especial de fazé-la, eu fico muito feliz, € um prazer e poderia vir
mais vezes[...] O termo de visita contempla no dia da visita as necessidades
administrativas e pedagdgicas, numa agéo conjunta entre supervisor escolar e
equipe gestora (Diretora Flor do Campo).

Na maioria dos posicionamentos em relacéo aos termos de visita, 0 modelo utilizado a
época € visto como ideal as necessidades das escolas. Depreendemos que os diretores e
coordenadores o consideram como um dispositivo de possibilidade formativa, ao permitir que
0s registros contemplem o que foi dialogado com os mesmos nas dimens6es administrativas e
pedagogicas. Seja através de orienta-las sobre o que é necessario a aten¢ao dos gestores quanto
a documentacdo pedagogica, acompanhamento do desenvolvimento dos bebés e criangas,
estruturas prediais, seguranca de criancas e funcionarios, entre outros. Ou sugestdes de
encaminhamentos para auxiliar os professores em suas tomadas de deciséo frente ao grande
desafio de levar todas as criangas as aprendizagens que considere seus ritmos, tempos e
caracteristicas; além dos textos para foram sugeridos na acdo supervisora e utilizados nas

formagdes docentes.

As conversas entre os gestores, professores e pais/responsaveis com o intuito de

melhorar as relagdes interpessoais ali instauradas, entre outros.
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Nesse sentido, as escolas podem ser consideradas lugares de intercruzamento
de culturas, entre elas, a cultura da escola. A cultura da escola refere-se
aqueles significados, modos de pensar e agir, valores, comportamentos,
modos de funcionamento que, de certa forma, mostram a identidade e os tragos
caracteristicos da escola e das pessoas que nela trabalham. A cultura da escola
(ou cultura organizacional) é o que sintetiza os sentidos que as pessoas dao as
coisas, gerando um padréo coletivo de pensar e perceber as coisas, e de agir
(LIBANEO, 2015, p.34).

A0 meu ver esta acdo supervisora compartilhada e atuante, faz com que o termo de visita
aos poucos seja desmitificado como algo meramente burocratico para ser visto como um
documento vivo e dinamico que expressa a complexidade da cultura da escola, mobilizando
suas equipes a refletir sobre suas atitudes e praticas de modo a possibilitar maior

aperfeicoamento das praticas pedagogicas e do ensino em suas instituicdes.

O que constitui um grande desafio aos Supervisores, pois para isso € preciso que o
mesmo conheca, acompanhe e avalie o trabalho das escolas por ele supervisionada para em
conjunto com os gestores possa fazer proposi¢oes que corrobore com a qualificacdo das praticas

educativas e em todos os segmentos da escola. Como aponta a CP Jasmim:

O Supervisor[..] tem gue conhecer a escola, os problemas no dia a dia[...] Ele
tem que ser parceiro assim ]Jos problemas sdo mais faceis de solucionar,
seremos 0 trio gestor [...]JO supervisor tem umas atitudes interessantes que
ajuda, mas essas sdo muito pontuais, para mudar o termo de visita, pra mudar
visita, mudar a ag&o supervisora, ele precisaria ter uma outra estrutura dentro
da rede[..] Entdo eu acho primeiro é uma questdo de estrutura, o supervisor
teria que supervisionar menos escolas e ele também precisa querer fazer parte
desse trio gestor, porque também vocé pode ter estrutura, mas também se vocé
ndo quiser, também ndo vai resolver. Porque, pra ser parceiro vocé tem que
ser companheiro, tem que escutar o outro, entender as limitacdes, as
dificuldades Entéo eu acho, assim que ag&o supervisora ela s6 vai melhorar se
ela mudar, isso independente do supervisor[...] (CP Jasmim).

Podendo utilizar o termo de visita como um recurso que permite interligar a nossa
compreensdo da realidade escolar, os avangos e dificuldades para alcancar melhorias no
processo educativo e com estes dados ““ buscar interpreta-los, relacionar a teoria com a pratica,
construir conhecimentos novos, etc. Sobre o que interpretamos, podemos ir além e tentar um
avanco teorico, fazer uma descoberta [...], que se refira tanto a” (MELLO; BARBOSA; FARIA,
2017, p. 29) ressignificacdo da agdo supervisora entre o Trio Gestor, como a teoria da
aprendizagem e a construcao do conhecimento pelos professores e nos bebés e criangas imersos

na cultura escolar.
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No relato da Diretora Violeta traz como desafio incluir nos termos de vista 0s possiveis
encaminhamentos feitos pelo Supervisor aos setores da DRE frente as demandas elucidada

pelos gestores na visita e quais foram as devolutivas dos mesmos na resolucéo do fato.

[...] Eu também sinto falta é devolutiva, no sentido que aponto para supervisor
o0s problemas, as dificuldades, as necessidade, ele registra no termo de visita,
ele faz os encaminhamentos, mas néo tenho disso [...]. A escola é viva em
movimento, precisa desse retorno, isso € uma coisa que eu sinto falta[...]. E
importante que o diretor tem que ter o Supervisor como um parceiro avan¢ado
que tenta juntar isso tudo e fazer uma coisa s6 (Diretora Violeta).

Ao refletirem criticamente sobre os termos de visita, as diretoras, coordenadoras
pedagogicas e a supervisora pesquisadora puderam ampliar suas compreensfes sobre este
registro como um dispositivo formativo constituido numa relacéo de parceria, confianga, regido
pela reflexdo, escuta dialdgica e colaboracdo para que de fato os assuntos abordados possam
ser pensados por estes como meios de proporcionar aos bebés e criangcas acesso aos bens
culturais de forma planejada, intencional e que estes sejam incluidos nas propostas pedagdgicas
de acordo com suas potencialidades, necessidades, limitacdes, mas que com a apoio e 0
direcionamento efetivo da comunidade escolar pelos gestores, elevem a qualidades das acGes
educativas na medida que estes sejam contemplados com atividades significativas e coerentes

com a cultura da infancia vivenciada em nosso tempo e espago.

3.3 — Proposta formativa: ressignificar o olhar e o0 uso do Termo de Visita para o
Supervisor Escolar

Em todas as visitas escolares, a0 mesmo tempo em que se buscava identificar, por meio
do didlogo, meios de contribuir com o fazer da escola e principalmente quanto a formacéo dos
professores para que as praticas pedagdgicas dialogassem com as vivéncias e necessidades de
cada bebé e crianca, realizava-se uma reflexdo critica das situacfes e do fazer do Supervisor
Escolar em conjunto com suas equipes gestoras, visando a melhoria da construcdo dos termos
de visita. Ao realizar o ato de reflexdo-acao- reflexdo coletiva entre os envolvidos na agédo
supervisora, estes ajudaram a fazer algumas proposicdes para aprimorar o Termo de Visita, a

saber:

a) Receber de SME e DRE meios para aprimorar suas praticas formativas na acéo
supervisora, através de melhores condicGes de trabalho; oferecimento de cursos e
palestras que retroalimente e possibilite atuar como Supervisor Escolar, tendo

conhecimentos das areas técnicas, administrativas e pedagogicas.
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d)

9)

h)

200

Avrticular os diversos setores da DRE com a Supervisdo Escolar para dar suporte
adequado as equipes gestoras, frentes as suas demandas.

Criar um clima de parceria entre 0s membros das equipes gestoras como meio para
articular, acompanhar e avaliar suas atuacdes frente aos processos de ensino e

aprendizagem.

Estimular a escuta dialégica para que demonstrem seus anseios, expectativas,
dificuldades, criticas, dando visibilidade as reais necessidades da escola, na medida
que ao ser compreendidas, poderdo ser analisadas, e as solu¢des serem pensadas e

planejadas de acordo com as prioridades e as condicOes existentes.

Estabelecer uma atitude de colaboracdo e negociagao entre as equipes para que em
conjunto possam tomar decisdes mais assertivas sobre as diversas demandas

apresentadas.

Estreitar e aperfeicoar a relagdo entre os Coordenadores Pedagogicos e Supervisor
Escolar no que tange a acompanhar, avaliar e propor a¢des ou atitudes que resgatem
a importancia dos espacos de formacdo continuada/ou em contexto. Pois este
profissional é o responsavel por articular e formar seus professores de acordo com
suas reais necessidades, ao refletir sobre o seu fazer, possa refazé-lo, se julgar

necessario.

Organizacdo do agendamento das visitas escolares mensalmente para que as equipes
possam organizar-se para receber o Supervisor Escolar de maneira que este tempo
possa ser aproveitado para tratar as demandas da escola, receber informacdes e
sugestOes de atividades, materiais ou orientagcdes nas dimensdes administrativas e
pedagogicas, proporcionando melhores condi¢Bes de trabalho e implementacdo de

boas praticas educativas.

Mobilizar e incentivar as equipes gestoras — diretor, assistente e coordenador
pedagdgico a realizar reuniGes sistematicas entre elas, buscando inspiracdo e

reflex&o sobre o trabalho da escola, redimensionando-o, quando necessario.

Ao elaborar 0 termo buscar ter a preocupagdo com a escrita no quesito clareza,
coesdo e coeréncia, melhorando possiveis mas interpretacdes sobre as informacdes

e orientacOes contidas.
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j) Redimensionar o modelo do termo de visita de modo que as dimensdes
administrativas e pedagogicas estejam interligadas e ndo como € feito separado por

dimenséo e topico.

k) Possibilitar que todos os assuntos tratados sejam registrados nos termos de visita, as
orientacGes e possiveis encaminhamentos feitos as escolas. Elencando os principais

assuntos a ser tratado em cada visita.

I) Registrar elogios, avancos e dificuldades observadas na escola ou na equipe escolar
que dificultem a melhoria dos processos de ensino e aprendizagem, expondo
intervencbes que se fazem necessdrias, na busca de respostas mais

plausiveis/assertivas.

m) Constar no termo devolutivas do Supervisor Escolar quanto a encaminhamentos
feitos aos diferentes setores da DRE ou demais instancias superiores, ao qual,
buscou apoio na tentaria de respaldar as Unidades Educacionais em sua complexa
tarefa de educar e ensinar na RME, pois esta ¢ um dos desafios apresentados em

relatos dos sujeitos da pesquisa.

n) Estimular o uso do termo de visita pelas equipes gestoras como dispositivo de
possibilidade formativa, seja individualmente pelos mesmos ou no coletivo da
escola por acreditar que este € fruto de construcdo conjunta num ato dialégico que
expressa e da sentido ao trabalho desenvolvido em suas unidades, podendo ser um
recurso para auto-avaliacBes profissionais que se fazem necessarias para a
qualificacdo das praticas pedagdgicas e mobilizacdo dos agentes educativos de
modo que estes sintam-se integrados e integrantes da acéo supervisora que observa,
aponta, reflete e avalia as praticas educativas com a intencionalidade de transformar

as que mostram-se falhas, inovando-as.
Esta proposta de formacéo apoia-se em:
e Discussdes baseadas na construcdo da escuta dialogica.
e Valorizacdo do Trabalho Coletivo.
e Construcdo de saberes coletivos.

e O Termo de Visita como dispositivo formativo para a reflexao critica da pratica e sobre
a pratica na medida que pode corroborar para a construcdo e reconstrugdo de

conhecimentos entre os Trios Gestores.
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e Construcdo de grupo colaborativo que proponha a implantacdo e implementacdo de
medidas e acbGes que subsidiem a promocdo da melhoria da qualidade do processo
ensino e aprendizagem, ocasionando aprendizagens globais e significativas aos bebés e
criangas atendidos na Rede Municipal de Ensino de S&o Paulo.

Portanto, acredita-se que a formacao continuada é a base para a transformacéo da acéo
dos Diretores, Coordenadores e Supervisores, unindo-se seus esforcos para ir aléem da
articulacdo entre teoria e pratica, mas buscando dar sentido a ela, fazem rela¢des, construindo
e reconstruindo saberes que levara a alteragdes entre o discurso e a prética.

Ao refletirem criticamente sobre o que fazem e o por que fazem, podem compreender a
importancia da escuta atenta e dialégica como elemento formativo, ao passo que esta conversa
entre o trio gestor, emergem o que realmente pensam e o real significado dos estudos teoricos
e suas inter-relacbes com as préaticas educativas permitem que todos ao exercerem a agao
supervisora em suas diferentes funcbes e diante disso, refletem sobre o seu fazer,

redimensionando-o, quando julgar necessario ou refazé-lo.
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CONSIDERACOES FINAIS

Tendo em vista os resultados desta pesquisa, o referencial tedrico apresentado e 0s

objetivos delineados, iniciamos as considera¢des desta investigacao.

Os dados mostram que a Secretaria Municipal de Ensino de Sdo Paulo vem passando
por longos periodos de reformas normativas, curriculares e implantacdo de programas
educacionais e producdes bibliogréaficas. Essas mudancas e acGes, voltadas aos processos de
ensino e aprendizagem e as transformacbes necessarias nas Unidades Escolares, visam

promover a melhoria da qualidade da Educacdo na Primeira Infancia.

Isso exigiu mudangas nas formas de pensar, agir e atuar dos Supervisores Escolares e
demais profissionais da Educacéo frente aos processos educativos no interior das Escolas, como
também nas formas de registro sistematizadas na acdo supervisora. A acao do Supervisor
Escolar, que de inicio era ser um agente fiscalizador de atividades e préaticas sistematizadas nas
Escolas, na busca de confirmar se seguiam as diretrizes e as normas da RME, dando énfase aos
aspectos burocraticos, é ampliada e as responsabilidades deste profissional passa a contemplar

as dimens6es administrativas e pedagogicas das Unidades Educacionais.

Atualmente o Supervisor Escolar integra a equipe gestora, na SME denomina como Trio
Gestor, que tem a premissa de atuar em conjunto com os diretores e CPs no acompanhamento
dos processos educativos, estabelecendo dialogos e proposi¢cBes que permita aprimorar a
qualidade do Ensino de forma colaborativa, dialdgica e reflexiva.

Embora imbricados em varias discussdes sobre a qualidade na Educacédo, é notério que
ainda precisamos melhorar, e muito, 0s processos de ensino e aprendizagem em nossas Escolas.
Nesse sentido, o presente estudo evidencia que o Supervisor Escolar é o profissional que tem
muito a colaborar com este objetivo, no entanto, este necessita de maior atuacdo de 6rgaos
centrais e intermediarios, como por exemplo SME e DRE, proporcionando melhores condicdes
de trabalho para que, de fato, venha a constituir-se como um agente ativo e participante das

decisOes da Escola.

Em especial a DRE, ao considerar a percepcao de diretores, coordenadores e da propria
pesquisadora, contata-se que esta precisa agir de modo a integrar a Supervisdo Escolar aos seus
setores, de modo a subsidiar a a¢do supervisora, repercutindo em melhor acompanhamento e
orientacdo das Unidades Educacionais, 0 que, consequentemente, proporcionara aprendizagens

mais significativas aos bebés e as criangas atendidas nesta Rede.
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Torna-se relevante o estabelecimento de uma relagéo de parceria e confianca entre 0s
gestores com o Supervisor Escolar que é visto, por estes, como um par avancado que pode
mobilizar diferentes saberes para auxiliar as Escolas de Educacdo Infantil em suas reais
necessidades. No entanto, essa parceria requer do supervisor respeitar o olhar dos educadores
sobre a propria pratica, exercer uma escuta dialdgica que provoque reflexdes ao mesmo tempo
em que propde e/ou sugere acOes para a tomada de decisdes coletivas em prol da qualificacdo

das atividades educativas.

Em uma relacdo horizontal e compartilhada, onde todos sdo valorizados em suas
capacidades e tém algo a contribuir com o trabalho realizado na Escola, privilegiando relagdes
éticas ao constituirem-se como aprendentes e ensinantes. Essa condi¢éo de aprender e ensinar,
simultaneamente, permite compreender que Somos seres em construcdo e que ndo temos em
receitas prontas e acabadas ou, ainda, conhecimentos sobre tudo, e que nossas experiéncias
pessoais, sociais e profissionais mobilizam diferentes saberes que podem auxiliar nas reflexes

sobre as fragilidades educativas apresentadas na Escola.

As acdes decorrentes desse processo reflexivo proporcionam tomadas de decisdes que
tendem a respostas mais assertivas aos problemas, reverberando na melhoria dos processos de
ensino e aprendizagem e na criagdo de um clima organizacional motivador aos atores
educacionais, no sentido de unir esforgos para garantir melhores condicdes de trabalho e o bom
funcionamento da Unidade Escolar.

E por meio de acBes dialdgicas e reflexivas entre o trio gestor que se estabelece um
trabalho coletivo e compartilhado nas Escolas, construindo uma relacao de corresponsabilidade,
destes profissionais, com o termo de visita da acdo supervisora ao evidenciar o trabalho que
estd sendo desempenhado na Escola e 0s aspectos que necessitam ser repensados ou
modificados. Assim, propiciando interacdes, conhecimento e identificacdo das reais
necessidades da escola, ou seja, evidenciar qual é o trabalho realizado, conhecer o perfil dos
diretores e coordenadores na medida que possam ser estimulados a usar seus saberes e
habilidades na melhoria de suas atuacfes, e com isso qualificar as acdes e as atividades

pedagdgicas implementada

Nesse contexto, esse documento se configura como um dispositivo de possibilidade
formativa as equipes gestoras por permitir que pensem e repensem sobre o seu saber-fazer e
saber-agir diante das inumeras fragilidades que se apresentam nos espagos escolares e que

podem ser transformadas por meio dos diferentes percursos formativos.
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O termo de visita é um dos possiveis recursos para a formacdo da equipe gestora ao
materializar politicas publicas, avancos e dificuldades, bem como possiveis sugestdes e
encaminhamentos realizados pelo Supervisor, pensados e discutidos coletivamente com 0s
Diretores e CPs durante as visitas escolares. Esse trabalho coletivo favorece o desenvolvimento

qualitativo dos processos de ensino e aprendizagem nas Unidades Educacionais.

A partir dos pressupostos que se apresentam para o trabalho do trio gestor, inferiu-se a
possibilidade de tomar como referéncia o contexto vivenciado por Diretores, Coordenadores e
da supervisora (a pesquisadora), a partir da reflexdo de suas praticas e ao desvelar que todos
estédo em processos de formagéo. Portanto, em conjunto com suas equipes, estes gestores podem
analisar as acOes pedagdgicas, compartilhar seus significados e tomar decisdes com o intuito de
aprimora-las e, ainda, quanto ao termo de visita, este pode ser melhor explorado para, de fato,

expressar o contexto dessas Escolas e o seu Projeto Politico Pedagdgico.

Este trabalho coletivo e propositivo pressupde que 0 Supervisor se comprometa com a
transformacdo da realidade, conforme discutido e referendado nas concepcdes freireanas,
defendemos o estabelecimento de uma relacéo horizontal deste profissional com diretores e CPs
que deve ser permeada pela construcdo de vinculos afetivos, pela escuta dialégica em que as
decisOes a serem tomadas sejam negociadas, respeitando-se 0s contextos escolares e permitindo
respostas possiveis aos problemas ou a situagdes vivenciadas nessas instituicfes. Nessa
perspectiva, o Supervisor exerce o papel de mediador e responsavel ndo s6 por problematizar
as falhas ou incoeréncias, mas também por evidenciar as proposicdes, os esforcos e 0s acertos

das préaticas pedagdgicas que visam a melhoria da qualidade do Ensino.

O Supervisor Escolar na Rede Municipal de Séo Paulo, por principios ético e politico,
pode trabalhar coletivamente ao buscar que a Escola se solidifique atenta a acdo dial6gica entre
si e a comunidade escolar a medida que estejam engajados e corresponsaveis por acdes de
melhoria. Para isso, este profissional tem o grande desafio de romper com as orientacfes
verticalizadas, criar espaco que estimulem a participacdo e a mobilizagdo das competéncias
pessoais e profissionais de todos os educadores que compdem as equipes escolares e de
fortalecer a construcédo de vinculos afetivos e parceria entre o Trio Gestor, corroborando com a

qualidade do trabalho e das préaticas educativas da Escola.

E fundamental a valorizacdo da formacdo continuada em servigo e a construgdo de
saberes coletivos que se ajustem as necessidades de aprendizagem dos professores. O

Supervisor, quando atua em conjunto com o Coordenador Pedagdgico propicia, a este,
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condic@es de articular, formar e transformar as praticas pedagdgicas, no movimento de indagar

e produzir respostas aos dilemas enfrentados no cotidiano da Escola.

Esse processo formativo baseia-se no ato de um pensar reflexivo com seus pares,
possibilitando mudancas e ampliacdes de conhecimentos, articulando-as com suas praticas.
Além de estimular a busca por outros saberes e vivenciar a docéncia em suas multiplas facetas,
agindo em situagdes de urgéncias e incertezas para atuar, com intencionalidade, na formagéo

desenvolvida em ambito escolar.

Outro ponto ressaltado nessa analise esta relacionado ao registro — da supervisora — em
relagdo aos assuntos tratados nos termos de visitas, pois, no geral, esse registro ndo foi fidedigno
a escuta dialdgica e reflexiva que esta profissional realizou a cada visita, como por exemplo
temas referentes as areas administrativa e pedagogica que nao foram redigidos. Considero,
contudo, que o fato de ndo realizar um registro mais detalhado da acdo supervisora sé foi
percebido no movimento de constituir-se como pesquisadora iniciante, em que ao buscar a
interacdo e a formacdo entre seus pares, também se forma e ressignificar o olhar para o

instrumento que € objeto de seu estudo, podendo subsidiar a reflexdo dos demais supervisores.

Em relacdo ao agendamento das visitas, outro ponto levantado nas entrevistas, é preciso
reconhecer como um elemento a ser repensado pelos supervisores na medida em que
acreditamos que a acao supervisora € um ato dialdgico e de construcdo de trabalho coletivo. O
termo, por si sO, pode ser um recurso que agrega ao trabalho das equipes gestoras ao
diagnosticar as necessidades e os problemas educativos sob sua responsabilidade e por em agédo
a busca por novos caminhos, pesquisas e alternativas que favorecam a melhoria das atividades

escolares, principalmente nos aspectos observados como dificuldades.

Ao tratar especificamente dos problemas levantados pela supervisdo escolar, o
documento de modo geral, ndo contemplou 0s encaminhamentos feitos pelo Supervisor, apds o
dialogo realizado nas visitas as escolas, abarcando os problemas e o que este profissional
articulou com os demais setores da DRE para a sua resolugdo, pois apesar desta acao ter
acontecido, ndo houve registros destas devolutivas nos termos de visita, muitas vezes, estes
foram feitos em memorandos a parte e enviado ao setor ou instancia superior responsavel por
sua resolucdo. Mas evidenciou-se dar retorno aos gestores, pois € um meio de mostrar a estes
que o termo de visita ndo ficou com fim em si mesmo, mas houve uma intengdo de buscar

proposicoes que resolvessem o problema dialogado.
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Vale destacar que essa devolutiva respaldara tanto a acdo da Escola como do préprio
Supervisor, além de ser uma forma de valorizar as préaticas destes profissionais perante a gestéo
e toda a comunidade escolar. E preciso, contudo, ressaltar que ndo se pode ser ingénuo e
imaginar que o termo de visita €, por si S0, 0 Unico recurso que podera ser utilizado pelos
gestores em suas autoavaliacbes e na analise do trabalho desenvolvido pelos demais
profissionais da escola para solucionar as questfes de qualidade da educagéo.

Pela complexidade das relagdes nas Unidades Educacionais, é necessario investimento
em melhores condicdes de trabalho e salario, e no aperfeicoamento da formacéo continuada dos
professores e das equipes gestoras que sdo elementos indispensaveis para se alcancar a
qualidade da Educacdo preconizada tanto pelo Poder Publico como em normas e diretrizes
educacionais. Mas o que defendemos € que o termo de visita tenha outras oportunidades de uso
na Escola e constitua-se como um suporte para que o Trio Gestor leia, analise, avalie e possa
buscar dados que permitam redimensionar seus olhares quanto a valorizagcdo da formacéo
continua em um movimento individual e coletivo. A época, este documento nos possibilitou
tomar decisdes coletivas sobre praticas possiveis de serem desenvolvidas/implementadas na

resolucdo dos problemas que foram apresentados durante as visitas escolares.

Estes momentos foram importantissimos para o meu desenvolvimento profissional, ao
passo que me levaram a reflexdes sobre a minha prética profissional individual e coletiva ao
exercer a acao supervisora. Algumas ocasifes me colocavam diante de incertezas e angustias,
pois estas vivéncias ndo fizeram parte do meu percurso profissional, desafiando-me a pesquisar
e interagir com outros colegas na tentativa de encontrar novas estratégias formativas e melhor
conducdo dos dialogos entre as equipes escolares, tendo maior clareza sobre o fato narrado,
exercendo uma escuta ativa e propositiva. Acredito que fui privilegiada em interagir com
profissionais engajados e com diferentes conhecimentos e saberes, seja nas Unidades

Educacionais ou na DRE.

Nas aulas do Mestrado Profissional foram muitas as contribui¢fes para compreender as
teorias e as questoes relacionadas ao trabalho dos profissionais da Educacéo, especialmente na
abordagem que discute a funcdo e/ou cargo de Coordenadores Pedagdgicos, que em minha
formacao inicial e continuada ndo foram contempladas no Curriculo. A estes profissionais, cabe
o0 reconhecimento de que s@o agentes fundamentais para que haja melhorias nos processos de
ensino e aprendizagem nas Escolas, pois lidam diretamente com os professores — responsaveis

pela gestdo da sala de aula e, principalmente, com a garantia de aprendizagens dos bebés e das



208

criancas por eles atendidos, sem deixar de lado a amorosidade que é um trago relevante e crucial

para os profissionais que atuam na Primeira Infancia.

Espera-se, pois, com esse estudo, uma vez que nao ha a pretensao de esgotar o assunto,
apresentar uma contribuicdo a respeito do termo de visita que, por meio das percepcdes das
entrevistadas, € visto como um dispositivo de possibilidade formativa a ser utilizado nas Escolas

pelos diretores e coordenadores como meio de rever suas atitudes e praticas educativas.

E constatado que o supervisor é um agente que pode mediar e direcionar as discussdes,
ao problematizar as praticas dos gestores e ao avaliar o trabalho realizado com a
intencionalidade de proporcionar momentos de reflex&o. Esse movimento de acgdo-reflexdo-
acdo da sentido ao seu fazer na Escola e, consequentemente, ajuda nas solugdes de problemas
concretos e na construcdo de saberes plurais que impulsionem a criagdo de um projeto coletivo,
rumo a mudancas no Curriculo escolar que ainda é fragmentado e distante do contexto histérico

e social vivenciado pelas criangas.
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APENDICES

Apéndice A — Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

Mestrado em Educacio: Formacgio de Formadores - FORMEP- PUC-SP
TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Pesquisadora: Monica da Silva Valadao

Orientadora: Prof®. Dr*. Emilia Maria de Bezerra Cipriano Castro Sanches

Eu, .RG
Concordo de livre e espontanea vontade em participar como voluntarnio (a) da pesquisa

Desafios e contradigbes nas Visitas Escolares: a aciio supervisora contempla a
investigaciio, reflexiio e transformacio da acio educativa por meio do didlogo
critico- reflexive? A pesquisa, utilizando a metodologia da pesquisa qualitativa, tera
como procedimento de coleta de dados: Questiondrio, Gravagio em video da entrevista
com roteiro semiestruturado e Andlise documental feita através da andlise critica reflexiva dos
Termos de Visita feita pelo supervisor escolar gue & a pesquisadora participante. Sera assim
conduzida, pois pretendemos compreender como e se as visitas escolares feitas pelo
supenisor escolar contribui com e para a melhoria da qualidade do ensino nas
unidades escolares de Educagdo Infantil. Esperando que a agdo supervisora seja um
elo no fortalecimento da atuacdo e autonomia das equipes gestoras, tendo em vista a
formagdo docente e a garantia do direito de aprendizagens dos bebés e criangas
atendidos nas escolas de educagdo infantil do Municipio de S&o Paulo. Afirmo ter sido
esclarecido de que este estudo serd conduzido sem qualquer eventual despesa e
concordo em ter os resultados deste estudo divulgados em publicactes cientificas,
periodos educacionais, desde gue meus dados pessoais ndo sejam mencionados.
Declaro que obtive todas as informagdes e esclarecimentos necessarios quanto as
duvidas por mim apresentadas para a participac8o nesta pesquisa.

Estou ciente que:

+ A qualguer momento da realizacio desse estudo qualguer participante/pesquisado
ou o estabelecimento envolvido podera receber esclarecimentos adicionais que
julgar necessarios;

+« Tenho a liberdade de desistir ou interromper a colaboragdo neste estudo no
momento em gue eu desejar, sem nenhum tipo de penalidade, constrangimento ou
prejuizos aos mesmos ;
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e O sigilo das informacdes sera preservado através de adequada codificagéo dos
instrumentos de coleta dos dados;

* Todos os registros efetuados no decorrer desta investigacdo serdo usados para
fins unicamente académico-cientificos e apresentados na forma de dissertagéo,
monografia ou artigo cientifico;

* Tenho a garantia de tomar conhecimento e obter informagées, a qualquer tempo,
dos procedimentos e métodos utilizados neste estudo, bem como dos resultados,
parciais e finais, desta pesquisa, pelo contato com o pesquisador responsavel,
abaixo identificado.

e Eventuais duvidas poderdo ser sanadas a qualquer momento, pessoalmente,
durante as entrevistas, ou posteriormente, através do e-mail:

movaladaocp@gmail.com

Séao Paulo, de de 2017.

Assinatura do Sujeito Participante da Pesquisa

Pesquisadora: Monica da Silva Valaddo — Celular- 01197202-0766
RG: 33.529.403- 0 / CPF: 319.113.388-70

Assinatura:
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Apéndice B — Roteiro das entrevistas

& PONTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLICA DE SAQ PAULO

PUC-SP Programa de Mestrado Profissional em Educagédo: Formagéo de Formadores

Orientadora: Professora Dra. Emilia Cipriano
Aluna: Monica da Silva Valadao RA: 00185035 Data: 22/ 11/ 17

Atividade: Gravagao em video da Entrevista Semiestruturada
| - ldentificagio

Mome:

1. Ma sua percepgio qual € a fungdo do Supervisor Escolar?

2. Existe uma organizacio na unidade escolar, onde a Equipe Gestora reline-se com
a Supervisio Escolar?
3. Quanto as visitas escolares feitas pelo supervisor escolar, lembra guando ocorreu

a primeira em sua escola ou no decorrer de sua atuagao na gestio escolar?

4. Em que medida as visitas escolares através da agdo supervisora contribuem com

o fazer na escola?

5. Durante sua trajetoria profissional como gestor escolar, ocomeu algo em que o
supervisor escolar teve papel decisivo para a resolugdo de algum conflito,
problema na escola ou contribuiu com o processo formativo?

6. “océ considera que é estabelecida uma escuta ativa durante as visitas escolares
realizadas pelo supervisor escolar sobre as demandas da escola? S&o respeitadas
suas vivéncias, seus contextos e peculiaridades nesta acio supervisora?

7. Em sua opinido o que contempla os termos de visita?

8. Quem & os termos de wisita elaborados pelo supervisor escolar? Ele &
compartilhado/utilizado em algum momento com os demais educadores?

9. Os termos de visita podem configurar-se como um instrumento formativo para os
gestores escolares?

10. Houve outros encontros entre o supervisor escolar e a equipe gestora? Em caso
positivo, como vocé os avalia?

11. Qual senia para vocé o termo de vista ideal?





