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RESUMO

SOUZA, Luciana Nogueira de. Escolha de escola pela familia: uma anélise exploratoria
em uma unidade particular de Guarulhos. 2018. 141 fs. Dissertacdo (Mestrado
Profissional em Educacdo: Formacao de Formadores) — Pontificia Universidade Catolica
de Séo Paulo, S&o Paulo, 2018.

Este estudo parte de constatacdo, baseada nos dados do Censo Escolar Inep/MEC dos
ultimos anos, de que ha uma expansdo continua do nimero de matriculas e de escolas
particulares da educacao basica no Brasil, bem como no estado de S&o Paulo e na cidade
de Guarulhos. No entanto, ainda sdo poucos os estudos voltados a educacéo privada sob
0 prisma da escolha de escola no Pais, principalmente no que tange a populagdo menos
abastada. Diante desse contexto, o presente estudo teve como objetivo compreender as
estratégias que as familias lancavam mé&o no processo de escolha de escola por uma
unidade particular de Guarulhos. Para tanto, foram selecionadas nove familias que
haviam matriculado os filhos no sexto ano do ensino fundamental em 2017, visto que esse
nivel de ensino foi o que teve o maior niUmero de novas matriculas. O procedimento
metodologico pautou-se pelo uso de entrevistas semiestruturadas com as familias, sendo,
posteriormente, analisadas e categorizadas sob a Otica da andlise do discurso. Os
resultados evidenciaram que o processo de escolha de estabelecimento de ensino €
influenciado pela concepcdo de boa escola, atraves de experiéncias vivenciadas e
socialmente construidas pelas familias. Verificou-se que as estratégias utilizadas pelo
grupo familiar na escolha de escola sdo limitadas, uma vez que se ddo mediante o
evitamento da escola pablica, mas que esbarram nas condic¢des financeiras da familia.
Contudo, algumas estratégias se destacaram ao longo do processo de escolha da escola, a
saber: questbes pedagogicas; questbes financeiras da familia; o ambiente escolar; a
localizagdo geografica da escola; a sua infraestrutura; os seus funcionarios; as
informacGes obtidas sobre o estabelecimento de ensino; e as atividades extraclasse
ofertadas na instituicao.

Palavras-chave: relagcdo familia escola; processo de escolha; escolha de escola.



ABSTRACT

The study commences with the finding - based on the School Census (Censo Escolar
Inep/MEC) data in recent years — that there is an ever-increasing rate of enrolment in and
expansion of the numbers of private primary and private secondary schools in Brazil, and
this trend is equally applicable to the state of Sdo Paulo and the city of Guarulhos.
However, there are few studies which focus on the choosing of education within the
private education sector in our country, especially with regards to the less wealthy
population. It is within this context that the present study aims to understand the strategies
which families adopt when choosing a private school in the city of Guarulhos. To this
end, nine families, which had enrolled their children in the first year of secondary school
in 2017, were selected, since the latter education level had the largest number of
enrolments. The methodology followed was the use of semi-structured interviews with
the families, which were later analysed and categorised from the standpoint of analysis
of the discussion arising out of the interviews. The study showed that the procedure used
in selecting an education institution is influenced by the perception of what constitutes a
good school, as formed by the various life and social experiences undergone by the
families. It was shown that the strategies used by the family group in the selection of a
school are limited, since they are adopted as a means of avoiding public schools and are
restricted by the family's financial situation. Nevertheless, some strategies stood out
throughout the school selection process, namely: pedagogical issues, family financial
situation, academic environment, geographic location, school staff, infrastructure, and
information gathered about the education establishment and its extra-curriculum
activities.

Keywords: family-school relationship, choosing process, school choice.
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INTRODUCAO

E indiscutivel que a escola particular ja faca parte do cotidiano de milhares de
familias brasileiras que, ano ap6s ano, tém optado por oferecer esse tipo de ensino aos
seus filhos. Dados recentes apontam que, no Pais, ao longo da ultima década® o
crescimento do nimero de matriculas nessas instituicdes foi da ordem de 34,9%, nos anos
iniciais, e de 15,3% nos anos finais do ensino fundamental. No estado de Sdo Paulo, entre
2002 e 2013, o aumento de matriculas na educacdo basica foi da ordem de 36%
(CAMELO, 2014).

No municipio de Guarulhos, localizado na Regido Metropolitana de S&o Paulo, a
situacdo ndo é diferente. Também houve um aumento significativo do nimero de escolas
e de matriculas do setor privado, ao passo que o setor publico sofreu ligeira reducdo,
conforme apresentado nos Graficos 1 e 2.

Grafico 1: Evolucdo do nimero de escolas na educacédo basica, segundo setor —
municipio de Guarulhos/SP — 2007-2014
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Fonte: gréafico elaborado a partir dos Resultados finais do censo escolar (2007-2014), disponiveis no Portal
do Inep/MEC (http://portal.inep.gov.br/basica-censo). Acesso em: 31 mar. 2017.

! Dados das Notas Estatisticas do Censo Escolar de 2016 do Inep/MEC, abrangendo a série histérica de
2008 a 2016.

Disponivel em:
http://download.inep.gov.br/educacao_basica/censo_escolar/notas_estatisticas/2017/notas_estatisticas_ce
nso_escolar_da_educacao_basica_2016.pdf. Acesso em: 31 mar. 2017.
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Gréfico 2: Evolucdo do nimero de matriculas na educacgdo basica, segundo setor —
Municipio de Guarulhos/SP —2007-2014
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Fonte: grafico elaborado a partir dos Resultados finais do censo escolar (2007-2014), disponiveis no Portal
do Inep/MEC (http://portal.inep.gov.br/basica-censo). Acesso em: 31 mar. 2017.

Analisando os graficos acima, notamos que, em um intervalo de apenas sete anos,
houve um aumento de trinta escolas particulares ofertando a educacdo bésica no
municipio, enquanto, no caso de escolas publicas, houve um aumento de apenas trés
ofertando essa mesma modalidade.

Em relacdo ao nimero de matriculas, hd grandes disparidades entre os setores
educacionais publico e privado. A escola publica vem assistindo a diminuicdo do nimero
de matriculados na educacdo béasica, ao passo que as escolas particulares guarulhenses
tém passado por um vigoroso crescimento, quase que dobrando o nimero de alunos ao
longo do periodo analisado.

Dada a grande diferenca entre o numero de escolas e de matriculas dos setores
publico e privado e a dificuldade que os municipios tém enfrentado para universalizar a
educacéo infantil?, é possivel inferir que a expansdo das escolas particulares tende a
continuar elevada em relacdo a escola publica. Principalmente, segundo Camelo (ibid.),

em cidades com maior populacdo, ou seja, mais urbanizadas e mais ricas (renda per capita

2 <O ensino infantil, que compreende as creches (para criangas de até 3 anos) e as pré-escolas (para a faixa
de 4 a 5 anos). Neste caso, os dados mostram que o setor publico esté tendo dificuldades em suprir toda a
demanda, o que tem contribuido para que as familias e até os governos municipais — por meio de convénios
—recorram a iniciativa privada para atender a demanda reprimida. Esse assunto € discutido em mais detalhes
no la Andlise n. 07 (out./2013) e n. 11 (fev./2014)” (CAMELDO, 2014, p. 10).
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superior a mil reais), como € o caso de Guarulhos?, visto que estas costumam demandar
por mais servicos educacionais para atender a popula¢do em idade escolar e por possuirem
niveis mais elevados de renda, o que possibilita a essa clientela arcar com os custos da
escola paga.

Dessa forma, mesmo vivenciando uma dindmica demografica* em que tende a se
observar a diminuicdo do nimero de escolas e de matriculas em todo o Pais, “as
matriculas em escolas particulares de ensinos fundamental e médio cresceram na ultima
década e ja representam 14,5% do total de estudantes no Brasil e 17% em S&o Paulo (ibid.,
p. 5).

Mesmo diante da crescente procura de familias por escolas particulares,
contribuindo para a sua consequente proliferacéo, ainda sdo poucos os estudos sobre esse
tipo de instituicdo. A maior parte das pesquisas que abordam as escolas, sua relagdo com
a familia ou as escolhas de estabelecimentos de ensino feitas pelo grupo familiar, ainda é
composta por estudos relativos a escola pablica. Corroborando com essa premissa, em
recente artigo publicado, Siqueira e Nogueira (2017) constataram que realmente ha uma
“cronica falta de dados e de pesquisas sobre o ensino privado brasileiro no nivel da
educagdo basica” (p. 1007).

Perosa e Dantas (2017) lembram que, na tltima década, “quase 20% da populacéo
escolar inscrita no setor privado até o ensino médio representava mais de 60% dos
estudantes matriculados nas universidades publicas” (p. 989). Com isso, as autoras
contribuem com dados muito relevantes para a necessidade de estudos sobre as escolas
particulares, dada a grande representatividade do alunado delas em universidades
publicas brasileiras.

Diante do exposto, a presente pesquisa tem o objetivo de compreender 0 processo
de escolha de escola realizado por nove familias que matricularam seus filhos em uma
escola particular do municipio de Guarulhos. Para tanto, serd necessario compreender
também as concepcgdes de boa escola e de escola pablica que essas familias possuem, uma

vez que priorizaram o ensino privado em detrimento do publico.

% Renda per capita de Guarulhos, em 2018, é equivalente a R$ 39402.08, ocupando a 104° posi¢do no
Estado de Séao Paulo e a 20 na microrregiao. Disponivel em:
https://cidades.ibge.gov.br/brasil/sp/guarulhos/panorama. Acessado em: 31 mar. 2018.

4 O Brasil passa por um processo de transicdo demogréafica, no qual se verifica a diminuigdo do nimero de
nascimentos e mortes.
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Dessa forma, compreender as estratégias que essas familias lancaram mé&o para a
escolha do estabelecimento de ensino privado, mesmo que de forma exploratoria,
contribuira para o enriquecimento académico sobre escolha de escolas particulares, haja
vista 0 escasso numero de publicagdes sobre o tema. Também, contribuird com pesquisas
sobre escolha de estabelecimento de ensino em camadas populares, principalmente por
familias que optam pela escola particular, pois se trata de uma &rea igualmente carente de
estudos. De acordo com Siqueira e Nogueira (2017, p. 1005)

a literatura sociologica se volta principalmente para aquele segmento da rede
privada de ensino que acolhe majoritariamente uma clientela formada pelas
elites e pelas fracdes mais favorecidas das classes médias, desconhecendo a
heterogeneidade interna existente no universo mais amplo das instituicdes
privadas, notadamente aquelas que oferecem mensalidades de custo mais baixo

e que, portanto, recrutam familias provenientes de estratos sociais menos
abastados.

A pesquisa ainda podera contribuir tanto para o setor publico® quanto para o setor
privado de ensino, na medida em que gestores terdo conhecimento acerca do que as
familias buscam em uma escola e do que as motivaram a tomar a decisao pela escola para
seus filhos. Com isso, poderdo aprimorar suas praticas, oferecendo um servico
educacional cada vez melhor com vistas a atender a populacdo que recorre a escola por
eles gestadas.

A presente pesquisa esta dividida em trés capitulos. Do capitulo 1, subdividido em
quatro partes, consta a revisdo de literatura com as principais producdes académicas
concernentes ao tema. Na primeira parte, sdo apresentadas as pesquisas correlatas. Na
segunda, realizamos uma breve contextualizagdo historica da educacdo sob a Otica dos
textos constitucionais. Na terceira parte, com o auxilio de estudiosos do tema, procuramos
elucidar as diferentes concepcdes de qualidade da educacéo brasileira ao longo da nossa
historia. E, por fim, na quarta parte, apresentamos como foram evoluindo os estudos
relacionados a familia e ao processo de escolha de estabelecimento de ensino.

No capitulo 2, explicamos os caminhos metodoldgicos que guiaram esta pesquisa.
Para tanto, explicamos a metodologia, apresentamos o territorio de analise e justificamos

a escolha dos sujeitos participantes. Também detalhamos como foi elaborado o roteiro

5 E sabido que muitas escolas publicas brasileiras, municipais e estaduais, realizam a efetivacio da matricula
mediante a comprovacao de endereco do estudante, sendo este encaminhado para a instituicdo mais préoxima
de sua residéncia.
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das entrevistas semiestruturadas bem como os procedimentos utilizados para suas
analises.

No capitulo 3 apresentamos a analise dos dados obtidos atraves das entrevistas
com familias. Primeiro, apresentamos a caracterizagao dessas familias e, posteriormente,
apresentamos as concepcdes que possuem de boa escola e da escola publica. Mostramos,
também, uma categorizacdo realizada com base nos aspectos mencionados nos
depoimentos das familias que contribuiram para a tomada de decisdo pela escola
particular.

Por fim, sdo apresentadas as consideracdes finais, com as principais reflexdes que
este estudo proporcionou sobre as estratégias familiares para a escolha de escola para os

filhos em uma unidade particular do municipio de Guarulhos.
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CAPITULO 1: REVISAO DE LITERATURA

1.1 Estudos correlatos

Para iniciar o estudo sobre a relacdo familia e escola, com o intuito de
compreender como ocorreu a escolha do estabelecimento de ensino para os filhos em uma
escola particular de Guarulhos, foi realizado um pequeno levantamento de pesquisas
correlatas utilizando o site da Biblioteca Digital Brasileira de Teses e DissertagOes
(BDTD)5, com as seguintes palavras-chave: “relagdo familia escola” e “escolha de
escola”.

A primeira busca com a palavra-chave “relagdo familia escola” resultou em
cinquenta e uma dissertacdes e dezoito teses; ja a segunda busca com a palavra-chave
“escolha de escola” resultou em quatrocentos e quatro dissertacdes e cento e trinta teses,
contemplando trabalhos de universidades publicas e privadas. Importante salientar que
muitos trabalhos que apareceram na primeira busca também estavam presentes na
segunda, fazendo com que o universo de teses e dissertacdes encontradas com essas
palavras-chave fosse menor.

Apos a leitura minuciosa dos titulos e resumos dos trabalhos encontrados, foram
escolhidas seis dissertacdes para compor este estudo correlato. Essas dissertacfes
possuem maior aproximagdo com a presente pesquisa, pois tratam da relacdo familia e
escola (GASONATO, 2007) com um viés para a escolha de escola (OPICE, 2015;
ADRIAOQ, 2014; SOUZA, 2012; OLIVEIRA, 2005; CARVALHO, 2001). Além disso, é
muito importante conhecer esses trabalhos através de leitura mais cuidadosa dos seus
objetivos, das hipoteses, das metodologias e das referéncias utilizadas pelos autores para
que se possa realizar correlagdes com a presente dissertacdo e, dessa forma, contribuir
para o enriquecimento da temética abordada.

A primeira dissertacdo que destaco € a de Oliveira (2005), que buscou
compreender o processo de escolha, de familias de classe média e classe média alta, por
escolas privadas confessionais e mais bem-colocadas em rankings e na midia em um

municipio do Rio de Janeiro.

& Site de acesso e visibilidade das teses e dissertaces do Instituto Brasileiro de Informagdo em Ciéncia e
Tecnologia. Disponivel em: <http://bdtd.ibict.br/vufind/>. Acesso em: 17 nov. 2016.
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A autora justificou a escolha do tema por ter tido uma aproximagdo com o
problema de pesquisa quando atuava como professora de uma escola privada de classe
média e em seu trabalho no museu, onde mantinha contato com varias familias que
buscavam melhores escolas para os filhos. Justificou, ainda, com a afirmacdo de que,
quando a dissertagéo foi realizada, os trabalhos que tratavam do setor privado de ensino
eram poucos, se comparados com o nimero crescente de pesquisas voltadas as escolas
publicas brasileiras, assim como eram poucas as pesquisas voltadas para a temética de
escolha de escola mais especificamente.

As perguntas que Oliveira (2005) procurou responder em sua pesquisa: “Como as
familias escolhem as institui¢6es de ensino de seus filhos?” e “Que recursos (instrumentos
e estratégias) langcam mao no momento da escolha?”, dentre outras, tinham como hipotese
que as familias escolhiam as escolas de acordo com o capital cultural e “informacional”
que possuem.’

O intuito da pesquisadora era, inicialmente, abordar os pais no momento que
antecedesse a escolha de escola, no entanto ndo foi possivel fazer desse modo, uma vez
que as aproximagBGes com 0s pais ainda necessitavam ser delineadas. Somente apds a
definicdo da escola, de acordo com os rankings publicados pela midia carioca, é que a
pesquisa com os pais péde ser iniciada.

Como a aproximacao com a escola se deu em fevereiro de 2003, portanto fora do
periodo de matriculas, a autora estabeleceu como critério para a escolha das familias que
comporiam seu estudo aquelas que matricularam seus filhos no ano de realizacdo da
pesquisa, fazendo, ainda, o recorte pelas séries que tiveram maior numero de
matriculados, no caso as 12 e 5% séries do ensino fundamental.

A metodologia utilizada para a coleta de dados foi entrevista com a equipe
pedagdgica e aplicacdo de questiondrios aos pais. Em novembro/dezembro, foram
enviados 117 questionarios aos pais das séries selecionadas com filhos ingressantes na
escola, dos quais 81 foram respondidos. As entrevistas tiveram como objetivo, além de
caracterizar a equipe gestora, conhecer a filosofia da escola e a visao que ela possuia do

publico que a procurava para matricular seus filhos. Ja os questionarios enviados aos pais

7 A autora utiliza o conceito de capital desenvolvido pelo socidlogo francés Bourdieu. Para esse estudioso
darelacdo familia e escola, hd uma série de capitais (econdmicos, sociais, culturais, simbélico) que auxiliam
no entendimento do desempenho escolar diferenciado dos individuos. O capital “informacional”, de acordo
com Oliveira (2005), esta relacionado a quantidade e a qualidade de informagdes a que as familias tém
acesso para realizar a escolha de escola para os filhos.
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tinham como objetivo conhecer a familia do aluno de uma forma mais abrangente, com a
caracterizacdo socioecondmica, as praticas culturais, as motivagdes para a matricula do
filho na escola, associadas as expectativas de sua escolariza¢do e o grau de satisfacdo com
a instituicédo.

Na conclusdo de sua pesquisa, Oliveira (2005) identificou que havia uma nitida
aproximacdo entre os perfis socioecondémico e cultural da familia com o valor dado a
escolarizagdo dos filhos. A autora formulou trés eixos relatados pelos pais como
principais componentes analisados na escolha de escola: a formagdo humanistica que a
escola oferece, a exceléncia escolar e a distin¢cdo por meio do prestigio escolar e social.

Desvendar o ideério de qualidade por parte das familias e as expectativas do
processo de escolarizagdo para o futuro de seus filhos, foi o foco da pesquisa de Souza
(2012). A autora elegeu duas escolas para a realizagdo de sua pesquisa, sendo uma publica
e outra privada e que atendiam as camadas populares e médias, ambas de prestigio, entre
0s moradores da regido de um municipio do Rio de Janeiro, por praticarem uma boa
escolarizacdo. O interesse pela escolha do estabelecimento de ensino justifica-se devido
a sua trajetoria, como estagiaria e coordenadora de escolas publicas e privadas e, assim,
por estar proxima aos pais na escolha de escola para seus filhos.

Como metodologia, Souza (ibid.) delimitou a pesquisa aos alunos ingressantes no
6° ano do ensino fundamental, pois esta € uma fase de transicdo, e muitos alunos mudam
de escola nesse percurso. A autora fez uso de 20 entrevistas, sendo 18 delas com pais de
alunos e 2 com a equipe gestora da escola publica. Também, aplicou um total de 160
questionarios aos pais de alunos, obtendo o retorno de 83.

A pesquisa revelou que, para além da expectativa com o futuro, a escolarizacao
de qualidade estaria, para esses pais, relacionada aos valores morais e éticos que a escola
pode transmitir aos seus filhos. Além disso, a escolha pela escola acontece de acordo com
0 meio social em que vivem, ou seja, ha certa predilecdo pela manutencédo do convivio
social na escolha de escola.

Uma terceira dissertacdo que destaco, por também estar relacionada a escolha de
escola pelas familias, é a de Adrido (2014). Essa pesquisa teve como objetivo saber sobre
0 que almejam os pais ao matricularem seus filhos, que ndo apresentam aparentes
dificuldades cognitivas, nas séries iniciais do ensino fundamental em escolas particulares
e “bem-conceituadas” da cidade de Sdo Paulo. A hipdtese da pesquisadora era de que as

familias buscavam essas escolas para “manter, reproduzir ou obter privilégios € status
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social” (ibid., p. 16, grifo da autora). Dessa forma, Adrido levanta também como hipotese
de sua pesquisa que o0s pais analisam a convivéncia entre os pares ao matricularem os
filhos em determinadas escolas.

O estudo foi realizado abrangendo diversas regides da cidade de Sao Paulo. De
inicio, a ideia era eleger duas escolas particulares de prestigio, de grande porte e com alto
custo econdmico, para contatar os pais. Contudo, houve varios contratempos para se ter
acesso as familias, fazendo com que o campo de analise se modificasse. Recorrendo as
fontes pessoais, foi possivel ter contato com 12 escolas particulares de alto valor
econdmico e prestigio. O alvo da pesquisa foram familias com um ou mais filhos
matriculados no 1° ou 2° anos do ensino fundamental, em escolas cujo valor da
mensalidade ficasse entre mil e dois mil reais.

O meétodo para acessar de forma eficiente essas familias foi inicialmente pensado
para ser realizado por meio de entrevistas diretas e questionarios semiestruturados.
Porém, ao testar esses instrumentos, a pesquisadora notou que nao conseguiria obter todas
as informacdes de que necessitava. Entdo, propds-se a confeccionar um questionario
composto por questdes abertas e fechadas. Para ter acesso mais facil aos pais, a pesquisa
on-line mostrou-se bem eficiente. Do universo de 12 escolas, a autora conseguiu a
visualizacao do seu questionario por 187 pais, e, de fato, 42 pais o responderam.

A autora concluiu sua pesquisa confirmando a hipétese inicial de que as familias
buscam, na escolha de escola, a manutencdo do convivio social com seus pares e que ha
uma preocupacdo dos pais com o futuro académico dos filhos.

Com um viés voltado ao processo de escolha de escola com utilizacdo de escalas
de valoracdo para a tomada de decisdo pelas familias foi que Carvalho (2001)
desenvolveu seu estudo. A pesquisa teve como principal objetivo analisar as relacfes que
0s consumidores de servicos educacionais fazem para decidir por uma determinada escola
em detrimento de outra.

A pesquisa foi realizada em Curitiba, com um total de 400 familias que tinham
filhos matriculados no ensino médio de escolas estaduais, federais e particulares. A
decisdo pelo nivel de ensino deu-se na medida em que o0 autor o considerou importante
por, além de ser o nivel de conclusdo da educacdo basica, ser, a0 mesmo tempo, uma
transicdo para um possivel ensino superior ou profissional.

O método de andlise foi quantitativo e qualitativo, com a utilizagdo da tabulagdo

proposta por Rokeach que envolve RVS (Rokeach Value Survey). Esse método consiste
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em estabelecer duas listas com 18 valores cada, divididas em Instrumentais e Terminais.
A opcéo por esse tipo de andlise ¢ justificada pelo autor por ser uma forma sensivel de
detectar diferengas especificas.

Uma das conclus6es do estudo de Carvalho (2001) foi que as mulheres séo as que
mais decidem pela escolha de escola da prole: mais de 70% das tomadas de decisdo sao
das mées. Outro dado interessante que a pesquisa revelou foi que a maior parte dos
estudantes tende a cursar o ensino médio no mesmo tipo de escola que concluiram o
ensino fundamental, ou seja, dos estudantes do ensino médio que estdo em uma escola
particular, 59% cursaram o ensino fundamental no setor privado de ensino. Carvalho
também realizou um estudo sobre a renda das familias e constatou que as escolas
particulares recebem alunos com maior renda, das classes A e B, e, em contrapartida, as
escolas estaduais e federais recebem alunos dessas classes, incluindo a classe D. Néo foi
encontrado nenhum aluno da classe E no ensino médio das escolas analisadas.®

A dissertacdo de Opice (2015) teve por objetivo entender quais caracteristicas
estavam relacionadas a tomada de decisd@o por escolas privadas pelas familias que tinham
filhos matriculados em escolas publicas. Para tanto, propés uma pesquisa que, fazendo
uso do indicador de nivel socioecondmico e da nota obtida em testes padronizados®,
buscou saber onde estdo alocados os alunos no @mbito privado e publico. Contudo, ndo
comprovou evidéncias tdo destoantes entre as redes de ensino. Apesar disso, ficou claro,
para a autora, que as escolas privadas que fazem testes de selecdo e aquelas que cobram
mensalidades mais caras possuem as matriculas dos estudantes com melhor desempenho.

Para compreender um pouco mais sobre a relacdo que se estabelece entre familia
e escola, Gasonato (2007) pesquisou familias que tém seus filhos matriculados em uma
escola da rede municipal de ensino em Sdo Paulo. O objetivo principal foi entender as
expectativas das familias com a escolarizacdo dos filhos.

Partindo de uma abordagem fenomenoldgica existencial, a metodologia foi
pautada por discussdes grupais, totalizando seis encontros com as familias participantes
da pesquisa. Os resultados revelaram que as familias estdo tendo mais cuidado no
processo de escolarizacdo dos filhos, embora se queixem de serem pouco solicitadas na

instituicdo de ensino.

8 Carvalho (2001) fez uso adaptado dos dados de classificacdo social do Critério Brasil (2001).
® A autora elegeu o Sistema de Avaliacdo de Rendimento Escolar do Estado de Sdo Paulo (Saresp) e o
Exame Nacional do Ensino Médio (Enem) para compor sua base de dados.
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Diante do exposto, as dissertacdes escolhidas, para contemplar as leituras e
analises preliminares para o desenvolvimento desta pesquisa, permitiram maior
conhecimento acerca do tema, do aporte tedrico e das possibilidades de trajetorias
metodoldgicas, no intuito de compreender como ocorrem as escolhas de escola para 0s
filhos e quais s&o as concepcdes de qualidade que estdo imbricadas nessa decisao familiar.

Adiante, discorremos sobre a génese do processo de escolarizacdo no Brasil,
publico e privado, e como ele veio sofrendo modificagdes ao longo da historia através da
analise das diferentes Constituicdes. Em seguida, apresentamos as concepcfes de
qualidade da educacdo e como elas se relacionam com as politicas publicas que marcaram
nosso processo educacional e contribuiram para a diferenciacdo entre escolas publicas e
privadas. Finalizando este capitulo, apresentamos a evolucdo dos estudos voltados para a
familia e, em seguida, expomos o processo de escolha de escola, de acordo com 0s

principais estudiosos da tematica.

1.2 A escola publica e a escola particular: a constituicao historica da diferenca

O direito a educagdo comecou a esbocgar-se como uma conquista das sociedades
europeias no século X1X*°; no Brasil esse direito também é relativamente recente. Como
forma de ampliar sua abrangéncia conceitual e legal, a legislacéo brasileira (em especial
a Constituicdo de 1988 e a LDB*! de 1996) o definiu como um direito publico subjetivo®?,

Contudo, um grande percurso de notaveis avangos e retrocessos marcou a
educacdo no Brasil. As constituicGes revelam essas alteracGes e, portanto, cabe neste
estudo ressaltar episodios pontuais para que possamos compreender melhor o caminho
pelo qual a educacéo brasileira, publica e privada, passou até os dias atuais.

E possivel dizer que a instituicdo privada tem suas origens no periodo colonial,
quando, ainda em 1533, foi fundado, na Bahia, o primeiro estabelecimento de ensino,
erguido pelos fransciscanos (ALVES, 2009, p. 71). Portanto, é correta a afirmacdo de

que, com o ensino confessional, ha a génese da escolarizacdo no Brasil.

10 Cury (2002) afirma que, na Europa, “o direito a educagdo, como direito declarado em lei, é recente e
remonta ao final do século XIX e inicio do século XX” (p. 253).

11 Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional que regulamenta o sistema educacional brasileiro,
publico e privado, da educacéo basica ao ensino superior.

12 Sobre o direito publico e subjetivo, Duarte (2004) entende que se trata “de uma capacidade reconhecida
ao individuo em decorréncia de sua posicdo especial como membro da comunidade, que se materializa no
poder de colocar em movimento normas juridicas no interesse individual” (p. 113).
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Durante a maior parte do periodo colonial (1500-1759), as tarefas do ensino
no Brasil ficariam ao encargo de Ordens Religiosas, sobretudo dos
Franciscanos e dos Jesuitas, mas também dos Oratorianos, dos Dominicanos,
dos Beneditinos, dos Carmelitas e dos Capuchinhos. Como religiosos, eles
tinham suas estruturas proprias, desenvolvidas, eficazes e autbnomas,
constituindo-se em regime de carater privado, ainda que, por vezes, contasse
com o apoio financeiro do Estado (ibid., p. 72).

Em 1759, o Marqués de Pombal expulsa os jesuitas ¢ “pode-se dizer que [...]
encerra-se a primeira fase da educacdo brasileira. A presenca de outros estabelecimentos
particulares assegura a continuidade do ensino privado” (ibid.). Ainda nesse ano € criada
a Direcdo Geral que se encarregaria da administracdo da educacdo na colénia. Porém,
essa iniciativa ndo foi suficiente para aumentar a escolarizagéo e assim foi durante quase
meio século. Somente em 1808, com a chegada da Familia Real no Brasil, observou-se
um investimento na constituicdo do ensino superior. No entanto, a situacdo da educacao
ndo passou por modificacbes mais profundas, mesmo com a promulgacdo da
independéncia ocorrida em 1822 (ibid.).

Na Constituicdo de 1824, a primeira e mais longa de todas, sdo poucas as citacfes
no que tange a educacgdo. Contudo, ha a definicdo da oferta gratuita da educacéo primaria
a todos os cidadaos brasileiros, excetuando-se 0s negros e 0s escravos alforriados, visto

que n3o eram considerados cidaddos*®.

A primeira Carta Magna brasileira traz apenas dois paragrafos de um Unico
artigo sobre a matéria. Ao tratar da “inviolabilidade dos direitos civis e
politicos dos cidaddos brasileiros™, estabelece que “A instrucdo priméria é
gratuita a todos os cidaddos” (art. 179, § 32). A segunda referéncia diz respeito
aos “Colégios e universidades, onde serdo ensinados os elementos das ciéncias,
belas letras e artes” (art. 179, § 33) (VIEIRA, 2007, p. 294).

Em 1834, ocorre a promulgacdo do ato adicional de 1834, e uma primeira
consequéncia foi a descentralizacdo da educacdo. Vale ressaltar que antes 0s ensinos
primario e secundario ficavam a cargo das provincias e, ao Estado, cabiam a regulacéo e
a criacdo de todo o ensino superior. De acordo com Alves (2009), “a descentralizagao
desarticula os dois sistemas (0 primario e o secundario) e 0 ensino superior passa a

organizar o ensino secundario como preparatorio as faculdades” (p.74).

13 O art. 6° da Constituicdo de 1824 trata da definicdo dos cidad&os brasileiros.
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Uma segunda consequéncia foi o desenvolvimento do ensino privado no Pais, uma

vez que faltavam recursos as provincias para organizar e manter o ensino publico e

gratuito, principalmente em relacdo ao ensino secundario. Dessa forma, a iniciativa
privada comecou a assumir essa tarefa.

Neste contexto, ela pode, pouco a pouco, conforme as circunstancias em cada

Provincia, ampliar o seu espago. Consolida-se o ensino privado financiado
diretamente pelos pais dos alunos, nos moldes como subsiste até hoje (ibid.).

Em 1854, é sancionada a Lei de Liberdade de Ensino, complemento o ato
adicional de 1834. Com essa lei torna-se evidente a aproximacao da igreja catolica com
a elite intelectual brasileira, e pode-se dizer que houve a real consolidagéo da iniciativa
privada na educacdo brasileira.

A Carta de 1891, primeira do periodo republicano, repassa, as provincias, a tarefa
de oferecer a educacdo, evidenciando uma reparticdo de atribuicdes no sentido de
proporcionar maior autonomia a elas, apesar de possuirem uma grande precariedade de
recursos. Nesse momento também foi estabelecida a laicidade®*, diferentemente das
outras constituicdes que se mantiveram neutras quanto ao assunto. Foi determinada a
proibicdo do voto aos analfabetos®, o que trouxe consequéncias também para o cenario
politico, uma vez que essa populacdo somente veio a ter direito ao voto na Constituicao
de 1988. Em relacdo a educacdo, ndo houve um avanco no sentido de promoc¢édo da
educacdo priméaria como direito de todos, como ja tinha sido mencionado na Carta
anterior, o que se configura um retrocesso.

Na Constituicdo de 1934, com a discussao sobre a oferta e a obrigatoriedade, ha a
definicdo da educagdo para todos, inclusive para os adultos!®, como, por exemplo,
estabelecendo-se que empresas com mais de 50 colaboradores promovessem 0 ensino
primario gratuito (art. 139). Ha a manutencéo da reparticdo de atribuicGes entre os entes
federados, agora com a determinacdo de uma porcentagem do or¢camento das provincias
que deveria ser empregada na educacéo.

Vieira (2007, p. 297) ressalta outros destaques da Carta de 1934:

normas do Plano Nacional de Educacéo, prevendo “liberdade de ensino em
todos os graus e ramos, observadas as prescri¢fes da legislacdo federal e da
estadual e reconhecimento dos estabelecimentos particulares de ensino

14 Em 1890, através do decreto n° 119-A, Ruy Barbosa ja dispunha sobre a laicidade no Pais.
15 Ver art. 70, § 1° inciso 11, da Constituicio de 1981 sobre a proibicdo dos analfabetos ao voto.
16 Ver o art. 150.
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somente quando asseguram a seus professores a estabilidade, enquanto bem
servirem, e uma remuneracao condigna” (art. 150, paragrafo Gnico, “c” e “f);
a oferta do ensino em lingua pétria (art. 150, “d”); a proibi¢do do voto aos
analfabetos (art. 108). Finalmente, vale citar dispositivos relativos ao
magistério: a isen¢ao de impostos para a profissdo de professor (art. 113, inciso
36) e a exigéncia de concurso publico como forma de ingresso ao magistério
oficial (art. 158).

Contudo, “A 10 de novembro de 1937, com o golpe que gerou o Estado Novo,
houve o fechamento de todos os poderes representativos e, com isso, ndo foi possivel o
prosseguimento do Plano Nacional de Educagdo” (CURY, 2011, p. 803).

Na Constituicdo de 1937, “¢ clara a concepg¢do da educacdo publica como aquela
destinada aos que nao puderem arcar com os custos do ensino privado” (VIEIRA, 2007,
p. 298), relegando o ensino publico aos excluidos socialmente. Apesar de citar em seu
texto um artigo relativo a gratuidade, a presente Carta ndo se aprofunda nas obrigacdes
dos entes federados, porém fica evidente a preocupacdo com o ensino profissional. A
laicidade ndo ¢é evocada de maneira incisiva, ao contrario, o texto traz uma ambiguidade
nesse quesito ao permitir o ensino religioso, mesmo que em carater facultativo.

Em 1946, a Carta menciona o direito da educacao a todos, no entanto sem avangos
no que tange a obrigatoriedade do Estado em oferta-la; é mantida a reparticdo das
responsabilidades entre Unido, estados e municipios, tal qual ocorreu em textos
anteriores, inclusive com a manutencdo das atribuicGes financeiras de cada um. A
laicidade permanece no ensino publico, e a educacdo primaria é tratada como ensino
oficial e a sua gratuidade é garantida, porém o ensino posterior a ela é gratuito aos que
declaradamente ndo tiverem recursos financeiros para sustenta-la. Importante destacar
que:

E a primeira vez que a expressdo ensino oficial aparece em um texto legal. O
registro tem sentido, por colocar um elemento adicional de diferenciacéo entre
0 ensino “ministrado pelos Poderes Publicos” e aquele “livre a iniciativa
particular”. Ha, ainda, outro aspecto a destacar com referéncia ao termo ensino
oficial. Parece colocar-se aqui a possibilidade do ensino oficial ndo gratuito,
pois a Constituicdo estabelece que a instrugdo subsequente & primaria somente
seja gratuita para aqueles que “provarem falta ou insuficiéncia de recursos”
(VIEIRA, 2007, p. 300).

A Carta de 1967, grosso modo, foi uma releitura dos textos anteriores. Cabe, no
entanto, destacar dois aspectos importantes que a diferenciam das demais: um refere-se a
possibilidade de interferéncia do Estado nos municipios que ndo conseguirem cumprir

com suas atribuicdes orcamentarias para a promo¢ao da educagdo. Outro diz respeito a

um retrocesso, uma vez que ndo ha mencdo da obrigatoriedade de verbas a serem
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repassadas a educacdo por parte dos entes federados, ja mencionada e Carta anterior. Essa
desvinculagdo somente seria sanada em emenda constitucional nos anos 1980 com a
Uni&o aplicando “nunca menos de treze por cento, e os Estados, o Distrito Federal e 0s
Municipios, vinte e cinco por cento, no minimo, da receita resultante de impostos na
manuteng&o e desenvolvimento do ensino” (EC n. 24/83, art. 176, § 4°).

Em relacdo ao ensino em ambito particular, é previsto um subsidio que, de acordo
com a presente Carta (art. 176, § 2°), “merecerd amparo técnico e financeiro dos Poderes
Publicos, inclusive mediante bolsas de estudo”.

Por fim, é promulgada a Constituicdo de 1988, na qual a educacéo é tida como um
direito publico subjetivo, assegurando a universalidade educacional e podendo a escola
ser frequentada por todos sem distingdo socioeconémica, racial ou de género. Cabe ao
Estado o dever de ofertar a educagéo basica para 0s que estdo na faixa etaria ou para os
cidaddos que manifestarem esse desejo posteriormente, sendo, ao cidaddo, assegurado o
acesso ao ensino. Ainda, a partir da presente Carta, intensificou-se a discussao decorrente
do acesso, da permanéncia e da qualidade do ensino nas instituicdes pablicas brasileiras.
Dessa maneira, foi a Constituicdo que melhor detalhou as atribui¢des do Estado na oferta
educacional brasileira.

Esse resumido historico do percurso da educacgdo brasileira pela otica das Cartas
mostra que, durante quase dois séculos de histdria constitucional, ocorreram muitas
alteracdes no ensino dos cidaddos brasileiros. Tanto as escolas publicas quanto as
particulares estiveram sempre presentes, em maior ou menor destaque, nos textos legais
principalmente no ultimo século.

Essas constantes modificacbes dos textos constitucionais descortinam as
diferentes concepcdes de educacdo e, de certa forma, de qualidade educacional destinada
a populacao brasileira. Ainda hoje essa discussao acerca da qualidade da educacéo se faz
presente e importante. Por isso, a seguir apresentamos as concepcfes de qualidade da

educacdo de acordo com alguns pesquisadores do assunto.

1.3 Concepcdes de qualidade da educacéao

Neste estudo, tal como fez Garnica (2008, p. 499)

Vamos considerar como “concepgdes” os “algos” (crengas, percepgdes, juizos,
experiéncias prévias, etc.) a partir dos quais nos julgamos aptos a agir.
Concepcdes sdo, portanto, suportes para a agdo. Mantendo-se relativamente
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estaveis, as concepcdes criam em nés alguns habitos, algumas formas de
intervencdo que julgamos seguras.

Diante do exposto, concepcles sdo constituidas a partir de juizos de valor que
construimos sobre algo de acordo com nossa vivéncia em sociedade. Por exemplo, é
comum escutarmos expressoes do tipo: “escola boa era a de antigamente” ou “0 €nsino
publico é ruim”. No entanto, esses discursos ndo podem ser analisados de maneira
desconexa em relacdo ao tempo historico vivenciado pelos sujeitos.

Justamente por isso, o termo qualidade € de dificil defini¢cdo. Por ser socialmente
construido, varia de acordo com a experiéncia dos individuos e dos grupos que compdem

a sociedade. Nesse sentido, Silva (2008, p. 195) diz que:

N&o se trata de uma propriedade a ser identificada e apreendida na realidade,
mas de um ajuizamento de valor a partir da concepcdo que se tenha de
qualidade.
Diversos autores também corroboram dessa prerrogativa (CAMPOS e HADDAD,
2006; DOURADO E OLIVEIRA, 2009; CURY, 2014). Qualidade ¢, portanto, um termo

polissémico. Sobre isso, Silva (2008, p. 7) aponta que:

comporta diversos significados e por isso tem potencial para desencadear
falsos consensos, na medida em que possibilita interpretacdes diferentes do seu
significado segundo diferentes capacidades valorativas.

Oliveira e Aradjo (2005, p. 195) também apontam que, ao estudar qualidade, deve-
se considerar “a polissemia inerente ao termo [...] € a inevitavel ambiguidade que seu uso
acarreta”. Do mesmo modo, para Cury (2014, p. 1054), “A qualidade [...] ¢ um termo
polissémico e cuja definicdo ndo s6 carece de uniformidade como também se louva em
sentidos de muita complexidade”.

No entanto, Cury (ibid., p. 1055) alerta que, apesar da dificuldade de definicao do
termo, “pode-se partir daquilo que a qualidade ndo é: uma espécie de defini¢do negativa”.
Assim sendo, sempre que nos referirmos a qualidade, ou a necessidade de se obter
qualidade em algo, estaremos fazendo uma reivindicacdo por melhorias, como € o caso
daquelas tdo em voga por uma educacdo de qualidade.

Silva (2008) expde que a “qualidade”, nesses termos, tem um carater menos

substantivo e mais adjetivo, na medida em que tende a qualificar a educagéo. Portanto,
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faz-se necessario compreender o que se pretende com o uso da palavra “qualidade” e as

consequentes concepgdes de seu uso na educagéo.

Além de bastante tortuoso, seria enigmatico apreender o que se quer dizer com
“qualidade”, sem abordar o que é de fato substantivo nessa discussdo: o que se
quer dizer com “educagido”. Nesses tempos em que cada vez mais prepondera
uma visdo menos plural e mais determinista do que a instituicdo escolar pode
e deve fazer, é bastante interessante procurar entender o que se quer dizer com
“qualidade” e, consequentemente, as eventuais concepgdes de educagdo
subjacentes ao uso do termo. (SILVA, 2008, p. 196)

Sobre a qualidade da educagédo brasileira, Campos e Haddad (2006, p. 112)
afirmam que “esse debate constitui um fendmeno recente”. Segundo esses autores, as
lutas por uma educacdo de qualidade comegam a se esbogar mais nitidamente através da
Constituicdo de 1988 e das reformas educacionais ocorridas durante a década de 1990,
como, por exemplo, através da definicdo dos parametros curriculares nacionais para o
ensino basico.

Oliveira e Araujo (2005, p. 8) apontam que, historicamente, foram se constituindo
nocbes de qualidade da educacdo, simbdlica e concretamente, em nossa sociedade.
Quanto a isso, pode-se citar trés momentos distintos, mas ndo estanques:

um primeiro, condicionado pela oferta limitada de oportunidades de
escolarizacdo; um segundo, relacionado a ideia de fluxo, definido como
numero de alunos que progridem ou ndo dentro de determinado sistema de

ensino; e, finalmente, a ideia de qualidade associada & afericdo de desempenho
mediante testes em larga escala.

Desse modo, 0 primeiro momento que marcou a nocao de qualidade da educacéo
no Brasil foi pautado pelo niUmero restrito de vagas nas escolas, ou seja, nem todos tinham
acesso a educacdo, excetuando-se a camada mais abastada da sociedade. “Portanto, a
definicdo de qualidade estava dada pela possibilidade ou impossibilidade de acesso”
(ibid., p. 8). Dessa forma, o processo educacional no Pais tem sua génese na desigualdade
social, reforcando o abismo entre ricos e pobres.

Com a crescente democratizacdo do acesso ao ensino, através do aumento do
namero de escolas de educacdo basica, a no¢do de escola de qualidade vai se modificando
para a populagdo que estava incluida no processo, ou seja, para a elite. Ao estudar “as

vicissitudes da democratizagdo do ensino paulista”, Azanha (2004) aponta que, desde



29

1920, com a tentativa de implantacio da Reforma Sampaio Dérial’, muitas foram as
criticas que relacionavam a expansdo do acesso a escolarizacdo com a perda de qualidade
no ensino ofertado; criticas, inclusive, advindas de professores e estudiosos da educagdo
que discursavam em favor de um ensino democratico.

Azanha (ibid.) ainda discorre sobre os ginasios vocacionais8, que tinham como
intuito democratizar 0 ensino. Esses ginasios contavam com diferenciada didatica,
metodologia e curriculo e, ainda, com organizacdo institucional, financeira e
administrativa mais autbnomas em relacéo aos demais. No entanto, com a justificativa de
serem excessivamente dispendiosos, puderam ser frequentados por poucos, o que, dessa
forma, acabou excluindo a maioria que continuava sem ter acesso a escolarizagéo.

Diante disso, Azanha (ibid.) retoma os conceitos de democratiza¢ao que pretendeu
discutir em sua explanacgéo: um primeiro relacionado com a melhoria do ensino através
das praticas metodologicas que visavam a liberdade dos educandos, mais adepta pelos
educadores do que a segunda, calcada na expansao do acesso a educacéo a todos. Assim
colocadas, essas visdes quantitativas e qualitativas, respectivamente, que deveriam ser
indissociaveis, apresentavam-se como opostas. Com isso, Azanha (ibid., p. 341-342)
reitera que “¢ claro que, expandir universalmente as matriculas e instituir uma pratica
educativa especial poderiam eventualmente ser conjugados, mas a verdade é que,
historicamente, pelo menos no caso de S&o Paulo, tém se apresentado como opcdes que
se excluem”.

Azanha (ibid.) afirma que sdo cometidos equivocos ao se desconhecer que a
democratizacdo do ensino se configura em medidas politicas, resolve-se somente com
politicas publicas e que, portanto, ndo se trata de “uma simples questdo técnico-
pedagdgica” como muitos afirmavam (p. 344). Através desses equivocos, a dita perda de
qualidade da educacdo com a democratizacdo do ensino ganhou espaco no discurso da
classe social privilegiada, ou seja, “mistificando, consciente ou inconscientemente, uma
questdo politica em termos pedagogicos” (ibid.).

Oliveira e Araujo (2005) destacam que o processo de democratiza¢do do ensino

foi concebido por politicas publicas que primaram pela construcdo de escolas e pela

17 A Reforma Sampaio Déria propde “a reorganizagio do ensino primario, de tal forma que a
obrigatoriedade escolar ndo mais comegava aos 7, mas aos 9 anos; os programas foram concentrados e o
ensino primario, reduzido para dois anos” (AZANHA, 2004, p. 338)

18 Os Gindsios Vocacionais paulistas, presentes na capital e no interior do Estado, foram desenvolvidos
desde 1962 até 1968.
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compra de material escolar, a0 mesmo tempo, no entanto, em que ocorria a precarizagéo
das condigdes de trabalho dos docentes. Apontam, ainda, que ndo houve mobilizagbes
governamentais no sentido de debater amplamente a questdo. Com isso, “0s nossos
politicos primaram pela construcdo de escolas para toda a popula¢do sem que fosse dada
a énfase necessaria na questdo da qualidade do ensino a ser oferecido por essas escolas”
(p. 9).

Dessa maneira, apesar de terem aumentado o ndmero de escolas, e
consequentemente o de matriculas, mesmo que insuficientes para atender a demanda
brasileira, as escolas ndo estavam preparadas para receber e lidar com a nova clientela,

uma vez que

foram incorporadas parcelas da populacdo que antes ndo tinham acesso a
educacdo e cujas experiéncias culturais eram diferentes daqueles que antes
constituiam o grupo de usuarios da escola, ou seja, com o processo de expansao
das oportunidades a escola incorporou as tensGes, as contradicBes e as
diferencas presentes na sociedade (ibid., p. 8).

Além disso, Azanha (2004) pontua que a expansdo do acesso ndo foi
acompanhada por uma mudanga de paradigma educacional, na medida em que “o
professorado ndo procurou se ajustar a nova realidade da clientela escolar e insistiu na
manutencdo de exigéncias intracurso que anulariam pela reprovacéo macica o esforco de
abertura escolar” (p. 340).

Se, num primeiro momento, a qualidade estava relacionada ao acesso, no segundo,
ela foi associada a permanéncia dos estudantes no sistema de ensino, uma vez que varios
foram os entraves ao prosseguimento das etapas de sua escolarizacdo, sendo poucos 0s
que progrediam sem maiores dificuldades. O exame de admissdo!® ao ginasio foi um
desses entraves a continuidade do ensino para aqueles que conseguiam concluir o ensino
primario.

Mesmo com o fim do exame de admissédo, ainda que houvesse politicas publicas
voltadas para a construcdo de prédios escolares que propiciaram o aumento do nimero de

matriculas, um outro problema foi imposto, o da elevada reprovacao.

19 “No Brasil, durante quarenta anos, criangas que terminavam o entdo denominado curso primario e que
desejavam prosseguir com os estudos no curso secundario deviam se submeter aos exames de admissao.
Eles eram obrigatdrios e consistiam em provas orais e escritas em quatro areas de conhecimento: portugués,
matematica, histéria do Brasil e geografia do Brasil. A inscricdo para prestar 0s exames era paga, a idade
minima era de 11 anos e as provas eram realizadas nas escolas secundarias (publicas ou privadas) em que
as criancas pretendiam estudar. Eram elaboradas, aplicadas e corrigidas pelos professores da prépria escola,
seguindo o programa oficial determinado pelas leis vigentes” (SILVA, 2016, p. 83)
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De acordo com Oliveira e Araujo (2005, p. 10), no final da década de 1980, “a
cada 100 criancas que ingressavam na 1? série, 48 eram reprovadas e duas evadiam”?°.
Dados alarmantes como este fizeram com que fossem implementados os ciclos de
escolarizagdo para regularizar o fluxo no ensino fundamental, bem como a promocéo
continuada e programas de aceleracdo da aprendizagem. O resultado foi uma nitida
melhora nos numeros, com os fluxos cada vez mais homogéneos. Além da adocdo de
ciclos, houve o esforco politico, em alguns estados, no sentido de combater a elevada
repeténcia.

Nesse cenario de melhora dos indicadores de repeténcia e evasdo escolar, aferir
qualidade a educacdo tornava-se tarefa cada vez mais complexa. Diante disso,

a educacdo brasileira vem incorporando um terceiro indicador de qualidade
[...] que ¢é a qualidade indicada mediante testes padronizados em larga escala,
nos moldes do Sistema Nacional de Avaliagdo de Educacdo Basica (SAEB),
do Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM) e do Exame Nacional de
Cursos, conhecido como Provao, para o Ensino Superior (ibid. p. 12).

Os testes padronizados surgem como uma possibilidade de aferir qualidade a
educacdo na medida em que se supGe capazes de avaliar se um aluno aprendeu ou nao o
conteddo previsto de acordo com diretrizes e matrizes curriculares para a sua etapa e nivel
de ensino. Os autores, no entanto, salientam que “Essa forma de afericdo da qualidade
ainda encontra muita resisténcia entre os profissionais da educacdo, porque néao faz parte
da nossa cultura educacional pensar a qualidade enquanto medida” (ibid., p. 12).

Fazendo uso de tabelas com dados relativos a taxas de promocao, repeténcia,
evasdo e distorcao idade-série dos estados do Brasil, Oliveira e Araujo (ibid.) acrescentam
que, mesmo com a referida resisténcia em relacdo aos testes padronizados para medir a
qualidade do ensino, os resultados do ensino fundamental, que se constitui como etapa
obrigatdria, ainda revelam grandes desigualdades regionais mesmo dentro dos sistemas
de ensino, apesar do acesso ter sido grandemente expandido. Sobre essa grande
desigualdade regional, Campos e Haddad (2006, p. 119) afirmam que nosso sistema de
ensino “tem mantido mecanismos de discriminagdo e exclusdo, impedindo assim a

efetivagao do direito humano a educagao”.

20 Os autores fizeram uso de dados do Ministério da Educacao relativos a 1998.
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Cabe mencionar o que 0 Saeb e a Prova Brasil?, como exemplos desse tipo de
avaliacdo, citam em seus objetivos sobre a qualidade da educagéo:
O Saeb, criado em 1990, constitui-se em relevante instrumento para subsidiar
e induzir politicas orientadas para a melhoria da qualidade da educacao
brasileira. O Saeb avalia a qualidade, a equidade e a eficiéncia do ensino e da
aprendizagem no ambito do ensino fundamental e médio. Aplicado a cada dois
anos, utiliza testes e questionarios para analisar o desempenho dos alunos e os
fatores associados a esse desempenho. Os testes utilizados séo elaborados a
partir das matrizes de referéncia construidas para a avaliacdo do Saeb, tendo
como base as Diretrizes Curriculares Nacionais, a Lei de Diretrizes e Bases da

Educacdo Nacional (LDB) e as propostas curriculares de todos Estados da
Federacdo (BRASIL, 2002, p. 12 apud SILVA, 2008, p. 205, grifo do autor).

A Prova Brasil foi idealizada para produzir informages sobre o ensino
oferecido por municipio e escola, individualmente, com o objetivo de auxiliar
0s governantes nas decisbes e no direcionamento de recursos técnicos e
financeiros, assim como a comunidade escolar no estabelecimento de metas e
implantacdo de acdes pedagogicas e administrativas, visando a melhoria da
qualidade do ensino (Inep apud ibid., grifo do autor).

Diante do exposto, principalmente acerca da Prova Brasil, que preconiza a
“melhoria da qualidade do ensino”, € explicito o proposito em aferir qualidade a
educacdo de acordo com essas avaliacbes. A respeito dessa qualidade da educacao
passivel de ser mensurada, Silva (2008, p. 210) alerta sobre a “concepcao utilitarista de
educacdo, que Vvé sentido apenas em que o aluno detenha dadas competéncias e
habilidades requeridas pelo mercado de trabalho”. Com isso, estariamos reduzindo e até
ignorando todos os outros esfor¢os que envolvem a educacéo.

Ao tecer sobre a “narrativa instrumental da qualidade da educacéo”, Silva (2008)
salienta que, apesar de as provas em larga escala justificarem seus padrbes mediante
alguns slogans que evocam a qualidade da educacéo, na verdade ndo ha como garantir
precisamente essa dita qualidade em nenhuma teoria instrumental cientifica. O Saeb e a
Prova Brasil usam das palavras habilidade e competéncia minimamente para justificar os

pressupostos técnicos empregados na elaboracdo dos testes, e ndo necessariamente ha

21 “O Saeb e a Prova Brasil sdo dois exames complementares que compdem o Sistema de Avaliacdo da
Educacdo Basica. O Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Basica (Saeb), realizado pelo Inep/MEC,
abrange estudantes das redes publicas e privadas do pais, localizados em &rea rural e urbana, matriculados
na 4% e 82 séries (ou 5° e 9° anos) do ensino fundamental e também no 3° ano do ensino médio. S&o aplicadas
provas de Lingua Portuguesa e Matematica. A avaliacdo é feita por amostragem. Nesses estratos, 0s
resultados sdo apresentados para cada unidade da Federacdo e para o Brasil como um todo.
A avaliacdo é censitéria para alunos de 42 e 82 séries do ensino fundamental publico, nas redes estaduais,
municipais e federais, de area rural e urbana, em escolas que tenham no minimo 20 alunos matriculados na
série avaliada. Nesse estrato, a prova recebe 0 nome de Prova Brasil e oferece resultados por escola,
municipio, unidade da Federacdo e pais” (Inep, 2018).

Disponivel em: http://www.educacao.pr.gov.br/modules/conteudo/conteudo.php?conteudo=61. Acesso
em: 2 abr. 2018.


http://www.educacao.pr.gov.br/modules/conteudo/conteudo.php?conteudo=61

33

uma teoria por detras de tais conceitos. Até mesmo porque o proprio termo “competéncia”
aparece em alguns textos como o oposto de “conhecimento” (AZANHA, 2006, apud
SILVA, 2008, p. 209).

O autor faz alguns apontamentos sobre a desigualdade na educacéo, ao salientar
que ainda impera, nos discursos acerca da qualidade da educacéo, a sobreposicdo dos
interesses pessoais em relagdo aos sociais. A atual sociedade de consumo, claramente
desigual, tende a conceber a escola sob a 6tica do status social e pelo viés econémico.

Diante do exposto sobre concepcOes de qualidade da educacgéo e cientes de que
esta € uma vertente importante do processo de escolha de escola, adiante, discorremos
sobre as familias e o processo de escolha de escola, perpassando sobre as concepcbes de

qualidade da educacéo.

1.4. A familia e o processo de escolha de escola

Nas décadas de 1950 e 1960, os estudos sobre a familia ja existiam e eram
pesquisados sob a luz do empirismo metodoldgico??. Essas primeiras pesquisas e o aporte
tedrico-metodoldgico utilizado culminaram na génese da sociologia da educacdo como
disciplina e como campo de estudo investigativo empirico.

ApoOs a Segunda Guerra Mundial, portanto durante o periodo conhecido por
Guerra Fria, que perdurou até 1991, foram muitos os avangos tecnolégicos em diversos
campos de estudo. A disputa entre Estados Unidos e Unido Soviética com suas respectivas
tentativas de avancos de sistemas econémicos, politicos e sociais antagénicos fez com
que o processo de desenvolvimento cientifico ocorresse de forma muito acelerada,
principalmente nos paises industrializados do ocidente onde se constatou ‘o
extraordinario crescimento dos sistemas nacionais de ensino, possibilitado pela
prosperidade econbmica dos ‘trinta gloriosos anos’ e pela constituicdo do ‘Estado de
Bem-estar Social’”” (NOGUEIRA, 2005, p. 564, énfase da autora). Nesse momento,

desponta a pesquisa socioldgica que, de acordo com Nogueira (ibid.):

Tinha como tema central as relacbes entre o sistema escolar e a
estratificagdo/mobilidade social como metodologia de trabalho de grandes
levantamentos de dados quantitativos visando recensear e descrever a
populagdo escolar, mensurar seus fluxos e seus rendimentos.

22 Expressdo utilizada por Karabel e Halsey (1997 apud NOGUEIRA 2005, p. 564).



34

Nesse cendrio, surgem alguns estudos para explicar como as familias interferem
nas desigualdades de oportunidades de estudo dos discentes. Podem-se citar estudos
norte-americanos, conhecido como Relatério Coleman, ingleses com a aritmética politica

e franceses com a demografia escolar. Nogueira (ibid.) aponta que esses estudos

indicavam que as vantagens econémicas tinham sobre o desempenho escolar
um efeito menor do que aquele dos fatores socioculturais (nivel de instrucéo,
atitudes e aspirag@es dos pais, clima familiar, habitos linguisticos, etc.). Assim,
certas familias foram consideradas mais capazes do que outras de incitarem ao
éxito escolar devido a suas atitudes de valorizacdo e interesse pelos estudos
dos filhos, a sua acéo de encoraja-los, etc. (p. 564).

A década de 1970 foi marcada pelo modelo das teorias da reproducéo, marxista e
culturalista. Na vertente marxista, tiveram destaques os trabalhos de Baudelot e Establet
(1971), na Franga, e Bowles e Gintis (1976), nos Estados Unidos. Ja, na vertente
culturalista, os enfoques foram para as obras de Bourdieu e Passeron (1964 e 1970) na
Franca (ibid., p. 565).

Esse paradigma da reproducéo fez com que as familias fossem percebidas como
fonte de transmissdo de cultura e saberes que culminavam, assim, na diferenciacdo do
desempenho escolar dos educandos. Dessa maneira, as familias, apesar de possuirem um
papel importante na diferenciacdo de classe social, ndo eram o préprio objeto de estudo,
ou seja, ndo havia, nesse momento, estudos empiricos sob o viés das relagbes delas com
a escola.

Na década de 1980, as familias comecaram a ser objeto de estudo da sociologia
da educacéo sob a Gtica das suas relacdes internas, ndo somente macroscopicas como
foram nas décadas anteriores. Nogueira (ibid.) acrescenta que “E nesse quadro que tem
origem, na sociologia da educacdo, um novo campo de estudos que se ocupa das
trajetdrias escolares dos individuos e das estratégias utilizadas pelas familias no decorrer
desses itinerarios escolares” (p. 567).

No artigo intitulado “A escolha do estabelecimento de ensino pelas familias: a
acao discreta da riqueza cultural”, de 1998, Maria Alice Nogueira faz um apanhado das
principais pesquisas de ingleses e franceses que se debrucaram sobre as estratégias
utilizadas pelas familias para a escolha do estabelecimento de ensino.

De acordo com os pesquisadores ingleses Stephen Ball, Sharon Gewirtz e Richard
Bowe (1994, 1995 apud NOGUEIRA, 1998), com a implantacdo de uma politica
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neoliberal®® no processo educacional inglés, ocorrida na década de 1980, emergiu uma
mobilizagdo dos pais no sentido de buscar melhores escolas para os filhos.

Cabe lembrar que, desde o fim da Segunda Guerra Mundial até a década de 1980,
a Inglaterra e outros paises capitalistas, como os Estados Unidos, foram regidos pela
politica do Estado de Bem-Estar Social, também conhecida como welfare state ou
keynesianismo, que pregava a interven¢do do Estado na economia com a finalidade
fornecer o bem-estar a todos os cidaddos, inclusive com a oferta de ensino publico e
gratuito. No entanto, as crises do sistema capitalista acabaram por provocar o colapso
dessa politica intervencionista, fazendo com que o Estado adotasse a politica do Estado
minimo?*. Essa politica fez com que o governo diminuisse os investimentos em servicos
sociais, dentre eles, o setor educacional. Dessa forma, as familias comecaram a se
mobilizar em busca de melhores escolas para os filhos, uma vez que a l6gica dominante,
também no setor educacional, era a do mercado. Assim, a livre-concorréncia, a
competitividade, o mérito e a eficiéncia, caracteristicas tipicas do mundo empresarial,
instigaram as familias a tecer estratégias de escolha de escola.

Nesse cenario, realizaram um estudo de quatro anos, com 137 familias de trés
diferentes regides de Londres com o objetivo de compreender as estratégias de escolha
de escola feita pelas familias. Sob a luz das ideias bourdieusianas, esses estudiosos
analisaram como a posse dos diferentes tipos de capitais (cultural, social, econémico e
simbdlico) guiou os pais na busca de escola para os filhos.

Ball, Gewirtz e Bowe (1995 apud NOGUEIRA, 1998) classificaram de trés
formas distintas os pais ingleses participantes da pesquisa:

o Os “privileged/skilled choosers”: sdo pais profissionais liberais pertencentes a
classe média que, de posse de elevado capital cultural, econdmico e social, tendem a
realizar amplas analises das ofertas educacionais disponiveis. Contudo, um fator decisivo
para a escolha desses pais por uma escola para seus filhos reside na possibilidade de
manutencdo do convivio social com os pares, pretendendo, com isso, se beneficiar de um

ambiente em que se espera um desempenho escolar mais elevado.

23 politica neoliberal refere-se a um conjunto de ideias politicas e econémicas inseridas no sistema
capitalista com o intuito de promover o desenvolvimento econémico e social do pais através da ndo
participacdo do estado na economia.

24 “prega-se o lema de Estado minimo, porém sabe-se que, subjacente a esse argumento, pretendem um
Estado minimo para os direitos sociais e trabalhistas, e maximo para o capital” (NETTO; BRAZ, 2012 apud
VICENTE, SILVA e MOREIRA, p. 4, 2017).
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o Os “semi-skilled choosers”: sdao pais com ocupagdes distintas e, portanto,
pertencentes a um grupo social misto. Devido aos limitados capitais, apesar de inclinados
a escolher uma boa escola, tém dificuldades em meio a grande oferta de servicos
educacionais. Dessa forma, langam méao de um reduzido nimero de informagdes que
possuem para efetivar a escolha de escola, que basicamente se d& por pontos positivos e
negativos entre as opg¢Bes disponiveis. Cabe mencionar que, mesmo de forma
diferenciada do grupo anterior, esses pais demonstram impressfes acerca do convivio
social que o estabelecimento de ensino propiciara aos filhos.

o Os “disconnected choosers”: sdo pais pertencentes a classe operaria que, por ndo
possuirem vinculos com o mercado escolar, sdo poucos inclinados a escolher o
estabelecimento de ensino para os filhos. De forma geral, baseiam-se em critérios
relacionados a uma maior conveniéncia e comodidade, além de possuirem restrito acesso
a informacdo acerca das escolas.

Ball, Gewirtz e Bowe (1995, apud NOGUEIRA, 1998) chegaram a duas grandes
conclusdes. Em primeiro lugar, para eles a escolha de escola esté intimamente relacionada
a posicéo social do grupo familiar, que, dispondo de privilegiados capitais, demonstra ser
mais inclinado e a obter éxito na escolha do estabelecimento de ensino. Em segundo lugar,
com as politicas educacionais baseadas no neoliberalismo, a possibilidade de escolha de
escola contribui para a manutencdo ou para o agravamento das desigualdades sociais.

Na Franca, Héran (1996, apud NOGUEIRA, 1998) publicou um estudo acerca da
escolha do estabelecimento de ensino, utilizando, para tal, dados relativos a uma pesquisa
realizada em territorio francés em 19922°. Apesar de entender que a escolha por escola
seria a materializacdo de um desejo das familias, o pesquisador acreditava na
possibilidade de avalia-lo. Vale lembrar que, na Franca, hd uma lei datada de 1963 em
que se preconiza a setorizacdo para a matricula em escolas puablicas, de modo que,
obedecendo a essa lei, as familias tém de matricular seus filhos em escolas préximas do
domicilio. No entanto, a partir de 1980, algumas concesstes foram dadas aqueles que se
mostraram interessados em buscar outro estabelecimento publico de ensino fora da

setorizacdo. Dessa maneira, Héran (ibid.) classifica as estratégias familiares em

25 Pesquisa realizada na Francga, “entre maio e junho de 1992, [...] uma amostra representativa de 5.300
familias com, pelo menos, um filho com idade entre dois e 25 anos, vivendo na casa dos pais e sendo
escolarizado naquele momento, foi interrogada, por questionério, com a finalidade de fazer um balanco dos
investimentos (materiais e simbolicos) feitos pelos casais na escolaridade da prole” NOGUEIRA, 1998, p.
47).
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matricular seus filhos em escolas particulares, que ndo obedeciam a setorizacdo, e nas
publicas, contra a setorizagdo, como “escolhas ativas”, ao passo que a matricula em
escolas publicas, obedecendo a setorizagdo, comporia as “escolhas passivas”.

Com o presente estudo, Héran (ibid.) chegou a conclusdo de que as familias
dotadas de maiores capitais cultural e econdmico eram mais propensas as “melhores”
escolhas de escolas em relacdo as que ndo possuiam condigcBes parecidas. Também
constatou que pais professores, por terem maior conhecimento do funcionamento escolar,
eram mais propensos a fazer “escolhas ativas”, evidenciando a importancia do acesso a
informacdo. Tal acesso também se mostrou desigual, pois, enquanto os pais com melhor
capital cultural ou econémico obtinham acesso aos rankings de desempenho das escolas,
0s mais desfavorecidos buscavam informagfes com seus pares. Héran (ibid.) também
apontou que, quanto mais os filhos progridem nos estudos, maiores séo as mobilizac6es
estratégicas na escolha de escola.

Por fim, Nogueira (1998, p. 49) menciona que

0 autor insiste na necessidade de se levar em conta, no estudo da escolha da
escola, o sistema de valores dos pais, 0 qual ndo pode ser reduzido — numa
relacdo de determinacdo mecénica — a classe social de pertencimento. Assim,
valores religiosos ou pedagégicos, aspiracdo ao éxito escolar e social, desejo
de seletividade nos relacionamentos sociais, entre outros fatores, incidem
fortemente sobre a escolha e “traduzem a irredutivel pluralidade dos pontos de
vista sobre a questio” (HERAN, 1996, p. 38).

Outros pesquisadores franceses, Langouet e Leger (1991, apud NOGUEIRA,
1998), fizeram um estudo longitudinal®® com o objetivo de investigar as motivacdes que
levaram as familias a mudar seus filhos de redes de ensino, sobretudo retirando-os da
escola publica e matriculando-os na escola particular. Utilizaram, para tal estudo, o
conceito de estratégia adotado no sentido bourdieusiano, ou seja, ndo no seu sentido
racional, mas como possibilidades de escolha dos individuos perante a situacdo em que
se encontravam e em conformidade com a sua origem social.

Langouet e Leger (ibid.) partilham da mesma conclusdo a que chegaram o0s
ingleses Ball, Gewirtz e Bowe (1995), de que os pais que dispdem de melhores condi¢cdes

culturais, econébmicas e sociais tendem a ter melhores estratégias na escolha de

26 «“Com base em dados estatisticos secundarios, extraidos de uma pesquisa longitudinal — realizada a partir

de 1972 pelo Ministério da Educacdo francés — que acompanhou uma amostra de 37.437 alunos durante
toda sua escolaridade secundéria” (NOGUEIRA, 1998, p. 49).
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estabelecimento de ensino para os filhos. Esses pais tomariam decisdes a longo prazo, ao
passo que os desfavorecidos desses capitais tenderiam a tomar decisGes a curto prazo, a
partir de “reacdes imediatas (baseadas na experiéncia direta) a situa¢des imprevistas”
(apud NOGUEIRA, 1998, p. 50).

Dentre algumas estratégias verificadas pelos pesquisadores, pode-se destacar trés:
J Estratégias “de evitamento”: consiste no evitamento de escolas situadas em
bairros populares e/ou de nivel socioecondmico mais baixo.

. Estratégias “preventivas™: consiste na prevencdo de problemas que poderiam
culminar em uma situacéo de fracasso escolar.

J Estratégias “de distingdo”: consiste em praticas das elites sociais que privilegiam
um convivio entre os pares através de escolhas de estabelecimentos de alto prestigio e de
seletividade.

Enquanto Ball, Gewirtz e Bowe (1995 apud NOGUEIRA, 1998) justificaram o
mercado escolar como uma saida para os pais diante das politicas educacionais
neoliberais, que acabaram por incitar as familias a procurarem escolas que melhor
preparassem seus filhos para o mercado de trabalho, enfim, para a competitividade que
impera nesse tipo de politica de ndo intervencao do Estado na economia; Ballion (1982
apud NOGUEIRA, 1998) por sua vez, incumbe ao consumo escolar, cada vez maior e
diversificado das familias, a uma também progressiva diversificacdo de oferta escolar.

De acordo com Ballion (ibid.), ha trés fatores presentes nessa relacdo que se
estabelece entre familias e sistema educacional no que tange as estratégias adotadas pelos
pais em busca de melhores escolas para os filhos:

o O aumento do nivel de complexidade do sistema educacional, com as diferentes
ramificac@es, variedades de etapas e niveis de ensino que, dentre outros aspectos, comeca
a exigir dos pais um maior conhecimento para escolher a escola para os filhos.

o A falta de consenso sobre um modelo educacional a ser seguido que fez com que
0S pais comecassem a questionar sobre o tipo de ensino que desejavam para os filhos e,
assim, buscasse por escolas que satisfizessem os anseios do grupo familiar.

o As escolas particulares passaram por uma diversificacdo da oferta educacional,
para atenderem as crescentes demandas das familias por ensinos diferenciados. “De tal
modo que, ao “menu imposé”, proprio da rede publica, o servico privado de ensino estaria
opondo presentemente um “menu & la carte”, com a finalidade de atrair o consumidor de

escola” (BALLION, 1980 apud NOGUEIRA, p. 51, 1998).
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Com o intuito de compreender como os pais escolhem os estabelecimentos de
ensino para os filhos, principalmente porque escolnem um em detrimento de outros, foi
que Ballion (1991 apud NOGUEIRA, 1998) realizou uma pesquisa com 517 familias em
um setor de Paris.

Sobre quem tomava a decisao pela escola dentro da familia ele verificou que, na
maioria dos casos, era em comum acordo e, quando ndo havia harmonia entre o0s
envolvidos, a decisdo dos filhos prevalecia.

Em relacdo aos aspectos que eram analisados pelas familias para a tomada de
decisdo, Ballion (ibid.) enumerou trés: 1°: averiguacao das ofertas escolares disponiveis
no mercado; 2°: escolha de escolas que possam se encaixar no perfil da familia; 3°: analise
de custo/beneficio.

Ballion (1986 apud NOGUEIRA, 1998) distingue dois tipos de condutas entre as
familias que culminam na escolha de escola. O soci6logo nomeou de “condutas
avaliatorias”, aquelas feitas considerando o tipo de ensino ofertado na escola e/ou suas
caracteristicas pedagdgicas, tipicas de uma clientela de classe média. E nomeou de
“condutas funcionais ou domésticas”, aquelas relacionadas as questdes praticas de
convivio, como as que levam em conta a localizacdo geografica da escola, bem como o
meio de transporte necessario, o valor da mensalidade, a existéncia de um ou mais irmaos.
Enfim, essas “condutas domésticas” tendem a ser analisadas por uma clientela de baixo
poder aquisitivo.

Ballion (1982 apud NOGUEIRA, 1998), sobre uma pesquisa realizada em 1980
na Franca, distingue cinco tipos de estabelecimentos de ensino privados:

o Estabelecimentos de exceléncia: séo escolas tradicionais, que fazem uso de exame
de selecdo e se caracterizam por uma rigorosidade disciplinar e académica. Geralmente
frequentados por uma clientela favorecida cultural e economicamente.

o Estabelecimentos para as classes altas: essas escolas possuem clientela parecida
com a anterior, mas ndo se configuram em estabelecimentos de exceléncia escolar. Sdo
compostos por familias que desejam manter o convivio social seleto.

o Estabelecimentos inovadores: sdo escolas que tém o diferencial de oferta
pedagdgica inovadora, muito procuradas por familias modernistas das camadas
favorecidas. Nesses estabelecimentos, a exceléncia escolar ndo é colocada como objetivo,

mas se prioriza o desenvolvimento das multiplicidades de potencialidades dos estudantes.
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o Estabelecimentos de apoio: sdo escolas que tém a finalidade de ofertar muito
conhecimento e, a0 mesmo tempo, estabelecem pressdo e controles constantes para que
seus alunos tenham éxito em competicdes escolares.

o Estabelecimentos de “rattrapage”: sao destinados a alunos com dificuldades
escolares, sendo a eles oferecido apoio cognitivo e psicolégico. Geralmente a clientela é
advinda de meios mais favorecidos.

De forma geral, esses autores, apesar de possuirem alguns pontos discordantes,
possuem varios outros em sintonia. Concordam, principalmente, ao afirmarem que as
estratégias das familias para a escolha do estabelecimento de ensino dos filhos sdo tdo
maiores e melhores quanto maior for a posse de diferentes tipos de capitais, aliados ao
acesso e a aptidao em fazer uso de informacdes sobre o sistema de ensino. Dessa forma,
a “acdo discreta da riqueza cultural” (Nogueira, 1998) contribui para a continuidade e
aumento das desigualdades de escolarizacao entre as diferentes camadas sociais.

Os estudos voltados para a escolha de escola, principalmente os de Ballion (1982,
1986), tém avancado progressivamente nesses ultimos trinta anos. De acordo com
Barroso e Viseu (2003 apud RESENDE, NOGUEIRA, NOGUEIRA, 2011), muitos
paises, como, Inglaterra, Estados Unidos, Australia, Nova Zelandia e Chile, que
realizaram reformas educacionais baseadas no liberalismo politico e econdmico,
acabaram por provocar mudancas capazes de estimular os pais, através de informacoes
oriundas de 6rgdos publicos e resultados académicos, a comparar e escolher escolas.
Nesse cendrio, as escolas viram-se diante da necessidade de competir pelos alunos por
meio de uma politica atrelada aos recursos recebidos, nimero de matriculas e resultados
académicos.

Os autores ainda destacam gue as reformas educacionais em paises como Franca,
Portugal, Alemanha e Noruega foram menos correlacionadas com tais politicas liberais.
Contudo, emergia, nesses paises, 0 movimento de pais a procura de escolas mais eficazes
e adequadas para satisfazer as suas demandas, o que culminou na flexibilizacdo de leis
que geriam sobre as matriculas por distrito residencial de paises como a Franca.

Diante do exposto, fica claro que as diferentes aces do Estado, na economia e na
politica, influenciaram diretamente no processo de escolha de escola. Contudo, junto a
essas mudancas, nota-se que o0s pais também modificaram suas relagdes com o processo
de escolarizacéo dos filhos. As alteragdes ocorridas no contexto familiar evidenciam um

desejo maior dos pais em participar da vida escolar de sua prole.
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Essas alteragdes do contexto familiar séo de diferentes ordens e estdo diretamente
relacionadas ao aumento da escolarizacdo dos pais, do acesso a informacdo, da
proliferacdo de métodos contraceptivos, dos custos de se criar um filho e as consequentes
mudancas de mentalidade da sociedade. Esses fatores, aliados a outros, culminam na
intervengdo no processo de escolarizagdo com o intuito de garantir um futuro mais
proficuo para os filhos.

Apesar dos avancos assistidos nas Gltimas décadas sobre o processo de escolha de
escola, Siqueira e Nogueira (2017) apontam que a maioria dos estudos esta voltada as
escolas publicas ou as particulares elitizadas, fazendo com que haja um vasto campo ainda
desconhecido no que se refere as escolas particulares voltadas as camadas populares. Com
base nisso, essas autoras realizaram uma pesquisa em que analisaram duas escolas
particulares de baixo custo na cidade de Contagem, Minas Gerais. O estudo revelou que
ha algumas caracteristicas que aproximam essas escolas que cobram mensalidades mais
baixas, como: origem e formas de gestdo familiares; estrutura fisica e aparatos
educacionais mais restritos; os funcionarios que possuem diversas fungdes para auxiliar
no dia a dia da escola e poupar gastos com novas contratacdes; sdo escolas que primam
por atencdo maior a disciplina e seguranca dos alunos; e séo instituicdes que estdo em
constante interacdo com as familias.

Camelo (2014) realizou uma pesquisa entre 2002 e 2012 com dados relativos ao
estado de S&o Paulo na qual revelou que o0 aumento do numero de escolas e matriculas no
setor privado de ensino tende a crescer principalmente entre as camadas populares. O
autor alerta que “essa expansdo nao se deve a uma incapacidade dos poderes publicos de
satisfazer a demanda por escolarizacdo (com excecdo do ensino infantil que apresenta
uma situacdo particular)” (p. 10). Para ele, o principal motivo para a predilecdo das
familias pelo ensino privado deve-se ao fato de essa populagdo considerar esse tipo de
ensino superior ao do ofertado no setor publico em varios aspectos: resultados escolares,
infraestrutura, organizacdo e indices de violéncia.

Devido a auséncia de dados sobre o ensino privado, Camelo (ibid.) investigou a
relacio do ldeb (indice da Educacfo Baésica) com o nimero de escolas particulares
presentes nos municipios paulistas. O autor concluiu que, quanto menor o ldeb do
municipio, maior é o nimero de escolas particulares. Com isso, Camelo (ibid.) supde que

0 movimento de saida de alunos do setor publico em direcdo ao privado estaria
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relacionado a baixa qualidade das escolas publicas, de acordo com as familias que fazem
essa opc¢ao.

Nogueira (2013) também realizou um estudo?’ sobre os modos de consumo
escolar da “nova” classe média®® brasileira ao optar por um ensino particular. Os
resultados revelam que se trata de um consumo recente, visto que os filhos sdo os
primeiros da familia a frequentarem escolas particulares. Além disso, é um consumo
irregular, uma vez que as familias convivem com a constate ameaca, por questfes
financeiras ou por oferta limitada desse tipo de ensino préximo a residéncia da familia, a
ter de voltar a matricular seus filhos em escola publica.

Nogueira (ibid.) ainda revela que essas familias fazem sacrificios para manter os
filhos em escola particular porque possuem uma visdo negativa da escola puablica,
constituida a partir de aspectos relativos a seguranca, convivio social e disciplina. Assim,
de acordo com a autora, a suposta procura por uma escola de qualidade ndo se
caracterizou como critério principal na busca por escolas particulares no grupo
pesquisado.

De acordo com a pesquisa, essas familias tendem a fazer escolhas ponderando
entre 0 desejado e o possivel, na medida em que as condi¢bes financeiras de ordem
conjuntural nem sempre séo as mais favoraveis. Logo, as estratégias de escolha de escola
de que essas familias lancam mao sé@o limitadas e ndo podem ser confundidas com as
utilizadas pelas elites culturais e econdmicas, que escolhem escolas particulares
extremamente seletivas e de exceléncia escolar.

Alves (2008, apud RESENDE, NOGUEIRA, NOGUEIRA, 2011) destaca trés
formas estratégicas utilizadas por familias com menor poder aquisitivo, mas que tém o
objetivo de matricular os filhos em escolas particulares, mesmo ndo podendo arcar com

0s custos de escolas de alto padréo.

27 Os dados da pesquisa sdo originarios de uma amostra longitudinal realizada em 2007, composta por 299
familias que tinham filhos matriculados nas séries iniciais do ensino fundamental, tanto em escolas publicas
quanto particulares em Belo Horizonte/MG.

28 Apesar das divergéncias quanto a nomenclatura, € consensual a ideia de que se trata de um processo de
ascensdo social de uma fragdo das classes populares, que se caracteriza principalmente por seu acesso a
novos servigos e bens de consumo, além de uma énfase em suas fortes disposi¢des ao esforgo para ‘melhorar
de vida’” (NOGUEIRA, 2013, p.112).
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optam por escolas particulares menos dispendiosas e de menor reputago,
cujo perfil socioecondbmico da clientela ndo se distingue
significativamente daquele da escola publica; 2) submetem-se a sorteios
ou outras formas de selecdo adotadas por estabelecimentos de educagéo
basica federais ou vinculados a grandes universidades; 3) buscam vaga
naquele grupo mais restrito de escolas publicas consideradas de melhor
qualidade (p. 958).

Perosa e Dantas (2017) também analisaram a crescente escolha das familias de
camadas populares?® por escola particular e a consequente proliferacio desse tipo de
estabelecimento na zona leste da cidade de S&o Paulo. Os resultados revelam que entre as
principais justificativas desse fendmeno estdo o aumento do capital cultural e as
alterac6es no modo de vida relacionados a aquisicdo de formacdo universitaria recente,
principalmente entre as mulheres, e a aquisicdo de maior renda, também relacionada com
a conquista do emprego formal feminino nas familias pesquisadas.

Diante do exposto, a presente pesquisa, que se configura em uma analise
exploratdria, pretende analisar as estratégias utilizadas pelas familias durante o processo
de escolha de escola para os filhos. Para tanto, foram necessarios alguns procedimentos

metodoldgicos, expostos a seguir.

29 Perosa e Dantas (2017) tal qual fez Nogueira (2013) investigaram as classes populares se referindo a
nova classe média, ndo no sentido estritamente econémico, comumente utilizado pelos economistas, mas
no sentido de se tratar de uma camada popular em ascensdo também no acesso ao capital cultural. Com
iss0, essa nova classe média se situaria entre a classe popular e a classe média.
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CAPITULO 2: METODOLOGIA DE PESQUISA

Para esse estudo, em que o0 objetivo € compreender o processo de escolha de escola
feito por nove familias em uma unidade particular de Guarulhos, bem como a concepcéo
de boa escola e de escola publica que elas possuem, a pesquisa qualitativa mostrou-se a
mais adequada. Conforme Minayo (1994) a pesquisa qualitativa trabalha com o universo
de significados, motivos, aspiracdes, crencas, valores e atitudes, 0 que corresponde a um
espaco mais profundo das relacGes, dos processos e dos fendmenos.

A fim de captar as concepc¢des das familias acerca de aspectos relacionados a
educacdo escolar dos filhos, a entrevista foi escolhida como instrumento metodoldgico.
Ludki e André (2015) abordam as vantagens desse tipo de método de pesquisa,

salientando que

A grande vantagem da entrevista sobre outras técnicas é que ela permite a
captacdo imediata e corrente da informacdo desejada, praticamente com
qualquer tipo de informante e sobre os mais variados tdpicos. Uma entrevista
bem-feita pode permitir o tratamento de assuntos de natureza estritamente
pessoal e intima, assim como temas de natureza complexa e de escolhas
nitidamente individuais (p. 33).

Das variadas formas de entrevista: informais, focalizadas, por pautas,
estruturadas, por telefone, em grupo, a semiestruturada mostrou-se mais propicia, pois
“ela que se desenrola a partir de um esquema basico, porém néo aplicado rigidamente,
permitindo que o entrevistador faga as necessarias adaptagoes” (ibid., p.34).

Sobre a entrevista semiestruturada, Trivifios (1987) pensa que ela

mantém a presenca consciente e atuante do pesquisador e, a0 mesmo tempo,
permite a relevancia na situacdo do ator. Esse traco da entrevista
semiestruturada, segundo nosso modo de pensar, favorece ndo sé a descri¢do
dos fendbmenos sociais, mas também sua explicacdo e a compreenséo de sua
totalidade, tanto dentro de sua situacdo especifica como de situacdes de
dimensfes maiores. De toda maneira, diante destas Ultimas situagBes, é
necessario lembrar que os instrumentos de coleta de dados ndo sdo outra coisa

que a “teoria em agdo”, que apoia a visdo do pesquisador (p. 152).

Dentre as vantagens da entrevista descritas por Gil (2008), esta a possibilidade de
coleta de dados multiplos acerca da vida em sociedade dos entrevistados, tendendo, com
isso, ocorrer maior aprofundamento sobre o comportamento humano. Além disso, esse

método ndo se relaciona diretamente com o grau de escolaridade dos sujeitos, visto que
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ndo ha necessidade de serem alfabetizados. Mostra-se mais eficiente do que a aplicagdo
de questionario, na medida em que ha maior possibilidade de que todos os
questionamentos sejam respondidos ao invés de serem deixados em branco, no caso de
perguntas fechadas. Ainda ha a possibilidade de se ter maiores esclarecimentos do que
foi perguntado, com a finalidade de que o entrevistado ndo deixe de responder por ter
alguma davida do que foi a ele questionado. Além disso ha a possibilidade de captacdo
das expressdes corporais e de observagdo dos tons de voz e da énfase em respostas que
auxiliam na analise das respostas, contribuindo positivamente para uma percepcdo mais
préxima possivel da realidade dos sujeitos.

Portanto, para a presente pesquisa, a entrevista semiestruturada mostrou-se mais
apropriada no sentido de possibilitar maior interacdo com o entrevistado, visto que as
perguntas foram delineadas, mas nao estavam fechadas em si mesmas, ou seja, couberam
explicagdes, reformulagdes e, ainda, a formulacdo de questionamentos advindos das
respostas dos entrevistados.

O procedimento metodologico foi guiado pela anélise de contetdo, entendida

como.

Um conjunto de técnicas de andlise das comunicacdes visando obter por
procedimentos sisteméaticos e objetivos de descricdo de conteldo das
mensagens, indicadores (quantitativos ou ndo) que permitam a inferéncia de
conhecimentos relativos as condi¢des de producdo/recepc¢éo destas mensagens.
(BARDIN, 1977, p. 38, apud FRANCO, 2005, p. 20).

A autora salienta que, para uma analise mais efetiva dos dados obtidos com as
entrevistas, se faz necessario contextualizar a pesquisa, ou seja, esclarecer em que
contexto ela se realizou. Essa contextualizacdo possibilitara estabelecer uma espécie de

“pano de fundo” para os procedimentos de analise da pesquisa.

Podem ser obtidas mediante o recurso a dados que explicitem a caracterizacao
dos informantes; suas condi¢des de subsisténcia; a especificidade de suas
insercdes em grupos sociais diversificados: na familia de origem, no mercado
de trabalho [...] (ibid. p. 43).

Com base no exposto, adiante discorremos sobre o territorio sob o qual se
desenrola a pesquisa bem como sobre a selecdo dos sujeitos participantes, a elaboracéo

do roteiro de entrevistas e 0s procedimentos de analise.
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2.1 O territorio da pesquisa

A escola particular que aceitou participar da pesquisa esta localizada no municipio
de Guarulhos-SP e serd aqui denominada CMS, para preservar a identidade dos
participantes. A escola foi local de trabalho da pesquisadora por trés anos (2014-2017), o
que contribuiu para ter acesso aos dados e aos sujeitos de que o estudo necessitava.

A instituicdo estd inserida numa regido com varios condominios de casas e
prédios, com diferentes padrBes, nos quais reside boa parte de sua clientela. O bairro
possui uma infraestrutura comercial pequena, tipica de bairro residencial, e ha dois
shoppings centers nas proximidades que servem de lazer para a populagdo, uma vez que
ndo ha pracas e parques muito proximos.

Inicialmente, a escola foi idealizada por seus donos para ofertar somente a
educacdo infantil, mas o entorno da escola foi se expandindo e suscitando novas turmas.
Dessa maneira, ano a ano, a instituicdo foi aumentando a oferta dos diferentes niveis de
ensino. Com dez anos de sua fundacéo, ela atende hoje desde a educacdo infantil até o
ensino médio e conta com 560 alunos no total,®® distribuidos em dois turnos, manha e
tarde.

A comunidade escolar € participativa e, portanto, todas as atividades propostas
pela escola recebem um grande publico. As festividades, como pedalada, festa da familia,
sarau poético, festa junina e feira cultural, séo distribuidas ao longo do ano letivo. Além
disso, a escola oferece aulas extras de jiu-jitsu, handebol, ginastica e futsal para os alunos.

Por ser muito envolvida com os esportes, esta sempre incentivando a participacéo
dos alunos nas olimpiadas promovidas pelo municipio. O futsal € um dos esportes que 0s
mantenedores possuem maior experiéncia em participacdo em campeonatos e, inclusive,
fornecem bolsas de estudos e descontos para estudantes que se destacam nessa
modalidade. Dentro da grade de horario, os alunos da educacéo infantil e do fundamental
| tém aulas de masica, balé e jiu-jitsu, ja os alunos do fundamental Il e médio tém xadrez.

De acordo com os dados do censo escolar, 0 CMS possui 50 funcionarios, e sua
infraestrutura compreende salas de aula, laboratérios de fisica/matematica e
quimica/biologia, sala smartlab®!, quadra poliesportiva, biblioteca, cozinha e

brinquedoteca para a educacéo infantil, sala de danca, sala de artes, sala de musica, sala

30 Todos os dados relativos a escola sdo de 2016.

31 O smartlab é uma criagdo dos espanhdis do Grupo Santillana. Consiste em uma plataforma interativa,
através da qual alunos e professores das diferentes disciplinas tém acesso a diversos conteidos.
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dos professores, da direcdo, da coordenagdo e recepcdo. A parte construida da escola é
em formato mais amplo, de prédio de dois andares na parte das salas de aula, cujo acesso
se faz por uso de rampas, e mais plano na area de circulagdo comum, com floridos jardins
e deck. A educacdo infantil e o fundamental | sdo completamente separados da area de
circulacdo do fundamental Il e do ensino médio, sendo os primeiros localizados na parte
superior do prédio.

De acordo com os dados do Inep, a média de alunos por turma era de 9,9 na
educacéo infantil, 21,9 no ensino fundamental e 21,3 no ensino médio. A média de horas-
aula diéria era de 4,5h na educacéo infantil, 4,9h no ensino fundamental e 6,3h no ensino
médio. A distorcdo idade-série era de 3,7% no ensino fundamental e de 0% no ensino
médio. Em 2016, houve 100% de aprovacdo no colegio, com 0% de abandono, o que
demonstra um excelente rendimento. O indicador de percentual de docentes com curso
superior era excelente no ensino médio, no qual 100% dos docentes possuiam formacéo
superior. Ja, no ensino fundamental, essa taxa caiu para 81,8% e, na educacao infantil,
registrou-se 40% dos professores com curso superior.

O indicador de regularidade docente, que tem “a finalidade de avaliar a
regularidade do corpo docente nas escolas de educacgéo bésica a partir da observagdo da
permanéncia dos professores nas escolas nos ultimos cinco anos (2009 a 2013)” (Inep,
2015), varia em intervalos de 0 a 5, em que, quanto mais préximo de 0, maior é a
rotatividade de professores na escola e, quanto mais préximo de 5, maior é a regularidade
docente da instituicio escolar. O Colégio possui um indice de Regularidade Docente
(IRD) de 3,2, e isso indica uma média-alta de regularidade docente, o que é considerado
bom.

Em relacdo a complexidade da gestdo da escola, o estabelecimento de ensino esta
no nivel 4, ou seja, tem porte entre 150 e 1000 matriculas, operando em 2 ou 3 turnos,
com 2 ou 3 etapas, apresentando ensino médio/profissional ou EJA como etapa mais
elevada.

A seguir, apresentamos como foram selecionados o0s sujeitos participantes da

pesquisa.

2.2 Os sujeitos da pesquisa

A escolha das familias que comp&em esta pesquisa ocorreu através de critérios

estabelecidos previamente:
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> As familias teriam que ter ingressado na escola em 2017: para que fosse possivel
selecionar pais que tivessem acabado de passar pelo processo de escolha de escola
para seus filhos.

> Seria escolhida a sala com o maior nimero de alunos ingressantes em 2017: com o
intuito de conseguir maior representatividade entre eles.

Feito isso, foram selecionadas familias cujos filhos ingressaram no CMS no 6°
ano do ensino fundamental, tendo em vista ser esse 0 ano com 0 mais elevado nimero de
matriculas (ver Anexo A).

Por intermédio da escola, nove familias aceitaram colaborar com a pesquisa
concedendo entrevistas. Para tanto, foi necessario elaborar um Termo de Consentimento
Livre e Esclarecido (TCLE) conforme solicitado pelo Comité de Etica em Pesquisa da
Plataforma Brasil quando a pesquisa envolve sujeitos, a fim de manter os direitos dos

entrevistados (ver Apéndice A).

2.3 A elaboracédo do roteiro de entrevistas

Com a finalidade de pesquisar o que guiou as familias na tomada de decisao por
matricularem seus filhos no CMS, elaboramos um roteiro de entrevista semiestruturada e
subdividida em trés eixos (Apéndice B).

No primeiro eixo, sdo levantados dados que permitiram uma melhor
caracterizacdo da familia no sentido de captar informagdes sobre os membros que a
compdem, a idade, o grau de instrucdo, a profissdo e a condi¢éo de trabalho dos pais no
momento da entrevista, o local de moradia e a porcentagem a renda que € gasta com a
formacao do filho.

No segundo eixo, entram em cena as concepcdes de qualidade da educagdo com
perguntas sobre o que as familias consideram como uma boa escola. Outra questdo que
se relaciona com a qualidade se refere a visdo que essas familias possuem da escola
publica, porque escolheram a escola particular e ndo a publica. Esse eixo nos ajudou,
portanto, a desvendar essa concepcao de boa escola por parte das familias.

No terceiro eixo, das entrevistas, estdo concentradas as perguntas-chave do
trabalho, uma vez que sdo relacionadas a escolha da escola, tais como: “Quais foram as
razGes para a mudanca de escola?”; “Antes de escolher essa escola, vocé pensou em
outra?”; “Se sim, qual?”’; “Por que ndo a escolheu?”’; “Quais fatores contribuiram para a

escolha dessa escola?”.
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Adiante, discorremos sobre os procedimentos de analise da pesquisa.

2.4 Procedimentos de anélise

A andlise dos dados teve inicio com a transcri¢do cuidadosa das entrevistas e as
observacdes feitas durante sua realizagéo.

A pré-analise é a fase de organizacdo propriamente dita. Corresponde a um

conjunto de buscas iniciais, de intuicdes, de primeiros contatos com 0s

materiais, mas tem por objetivo sistematizar os “predmbulos” a serem

incorporados quando da constituicio de um esquema preciso para 0

desenvolvimento das operacdes sucessivas e com vistas a elaboragdo de um
plano de analise (FRANCO, 2005, p. 47).

De posse do material de analise, fizemos a classificagio das entrevistas de acordo
com cada um dos respondentes. Como as entrevistas se realizaram com a participacao
quase que exclusiva de maes, a classificacdo foi dada a cada resposta correspondente a
mencdo da mée, seguida do nimero da entrevista, por exemplo: mée 1, mae 2 e assim por
diante. Essas respostas foram agrupadas, seguindo o roteiro da entrevista semiestruturada.

Depois dessa classificacdo, houve a necessidade de agrupar respostas similares
para que fosse possivel compara-las. De acordo com Franco (ibid.), agrupamos os
discursos para comparar entre eles resultados que séo individuais.

Apos diversas idas e vindas nas respostas obtidas mediante as entrevistas
semiestruturadas, foi possivel imprimir sentido, compreender as falas e, assim,

categoriza-las e interpreta-las.
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CAPITULO 3: RESULTADOS DA ANALISE DAS ENTREVISTAS

A fim de compreender como ocorreu a escolha de escola das nove familias
entrevistadas e o que elas consideram ser uma boa escola, faremos uso de alguns
depoimentos obtidos junto as mdes, representantes majoritarias desta pesquisa. Essas
entrevistas foram realizadas em novembro de 2017, sendo a escola o principal local para
sua realizacdo; houve casos, no entanto, em que foi necessaria a entrevista na residéncia
de algumas familias.

Para a melhor compreensao dos resultados, dividimos a analise em trés eixos:

1. Caracterizacdo das familias

2. Concepcéo de boa escola

3. Escolha de escola

3.1. Caracterizacao das familias

Como ja citado anteriormente, 0 maior nimero de entrevistas ocorreu com a
participacdo somente das mées, excetuando-se um Gnico caso em que 0 pai também estava
presente, 0 que corrobora com os estudos de Carvalho (2001), quando constatou que “a
mulher predomina na decisdo por servicos educacionais que considera ideais para seus
filhos” (p. 67).

Conciliar o trabalho com a vida domestica é algo cada vez mais comum entre as
mulheres da sociedade atual. Mesmo estando ativas no mercado de trabalho, como € o
caso de oito das maes entrevistadas,* e estando casadas, sete delas, ainda recai sobre elas
os cuidados com os filhos e com o lar. Sobre isso, Fonseca (2015, p. 99) afirma que ‘“Na
atualidade, a tendéncia predominante € que as mulheres busquem permanecer trabalhando
e conciliando a vida doméstica com 0s papéis de esposa e mae, com a educacao dos
filhos”.

Além da atuacdo no mercado de trabalho, a mulher vem alcancando niveis cada
vez mais altos de escolaridade. Como mostra o grafico abaixo, mais da metade das

entrevistadas possuem nivel superior completo.

32 Somente uma mée estava desempregada no momento da entrevista.
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Gréfico 3: Grau de instrucdo das mdes no momento da entrevista

Ensino Médio
completo
33%

Fonte: elaboragdo propria.

As maes que nao possuem formacdo académica sentem um grande pesar, COmo
é nitido na fala de duas delas, quando questionadas sobre o grau de instrucéo:
“infelizmente fui s6 até o ensino médio, s6. N&o fiz ensino superior, nem o pai dela” (mae
1, grifo nosso) e “ele [0 pai] $O tem até a sétima série” (mae 9, grifo nosso).

E sabido que o aumento dos anos de escolaridade, a insercdo da mulher no
mercado de trabalho, a proliferacdo de métodos contraceptivos, os custos de vida mais
elevados, dentre outros, sdo fatores que contribuem para o planejamento familiar. Dessa
forma, a taxa de fecundidade® é cada vez menor, e essas familias sdo exemplo disso,
visto que grande parte, 45%, visto que quatro mées tém um unico filho.

Como essas familias residem bem proximas da escola, elas ndo necessitam
percorrer por grandes distancias, mesmo assim, oito delas contam com o carro ou a van
escolar para o deslocamento dos filhos da casa até a instituicdo de ensino.

Quanto ao gasto médio com a educacdo, elas tendem a despender cerca de 10%
do orcamento com os custos escolares da prole. De acordo com Cury e Menezes Filho
(2009, apud AKKARI et. al. 2011, p. 478), essa porcentagem ndo é a mesma entre as
familias mais abastadas, uma vez que elas costumam destinar apenas 5% da renda para o
pagamento de mensalidades na rede particular. Dessa maneira, € importante ressaltar que

a porcentagem gasta pelas familias deste estudo com a educagdo dos filhos é muito

33 Taxa de fecundidade é uma estimativa da quantidade de filhos que a mulher teria até o fim da sua idade
reprodutiva.
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dispendiosa para elas. O relato de duas médes deixa evidente a dificuldade para custear a
educacdo do filho em escola privada: “a gente ndo € rico, entdo assim, pra gente pagar ¢
bem dificil” (mae 9) e “o fator valor também é um fator que pesa, ndo adianta eu falar
que nao” (mae 7).

O esforco financeiro para manter o filho em escola particular e o tipo de
consumo escolar que essas familias possuem, optando por escolas que sejam
financeiramente viaveis, permitem a observacdo de que ndo se trata de familias
pertencentes a classes sociais elitizadas. Conforme Nogueira (2013) afirma, as familias
de classes sociais mais elevadas procuram matricular seus filhos em escolas com alto
nivel de seletividade e exceléncia escolar, o que, de acordo com a descrigdo do colégio,
ndo é o caso do CMS. Com esse panorama geral do contexto familiar, buscamos
compreender 0 que 0s pais concebem como uma escola de qualidade, ou seja, uma boa
escola, entendendo que se trata de um termo polissémico e construido historicamente
(OLIVEIRA E ARAUJO, 2005; CAMPOS E HADDAD, 2006; SILVA, 2008,
DOURADO E OLIVEIRA, 2009, CURY, 2014).

3.2 Concepcao de boa escola

Para sete familias, a escola boa tem que oferecer uma educacdo pautada pelas
relacGes humanas, onde nio sejam “tratados como niimero” (mée 1); com a participacao
da familia: “eu percebo também que envolve muito a familia. Tudo a familia fica sabendo.
Eu acho que isso é um colégio bom” (mée 9); respeitando o tempo das criangas: “cu acho
que também é crianca ainda né, eu acho que tem que ir indo aos poucos ne. Entéo eu gosto

daqui por causa disso” (mae 5); € em valores:

Primeiro pra mim sdo os valores que a escola carrega, independente de até
estrutura e material didatico, os principios. E isso foi bem explicito pela
coordenadora quando ela conversou comigo, entendeu. Da maneira que eles
agem com as criangas, da maneira que eles trazem pra cada um deles de eles
se tornarem individuos responséaveis. Valores familiares, sem nem mesmo
mencionar a questao de religido, mas principios basicos da familia (méae 6).

Eu sou mais ligada na questdo humana, na questdo sentimental. Entdo pra mim
a qualidade estd no atendimento, no bom atendimento, é vocé se sentir parte
da escola [...] pra mim a qualidade est mais na questdo, eu coloco no patamar
assim, a questdo humana, sentir que vocé faz parte de uma familia (mée 7).

Entdo, pra mim envolve tanto o aprendizado, mas também ndo é sd isso.
Envolve também como lidam com seu filho, com seu filho com sua filha, como
recebem eles (mée 3).
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Por meio desses relatos, fica evidente que os pais tendem a exemplificar o que
consideram como boa escola de acordo com a instituicdo escolhida para seus filhos, o que
é plausivel, uma vez que consideram que tenham feito uma boa escolha, que escolheram
uma escola de qualidade.

Através do exposto, nota-se também que esses pais entendem que uma escola boa
é aquela que faz com que a familia se sinta pertencente a comunidade escolar, que possa
ser ouvida e ter sua opinido valorizada, além do fato de ndo ser tratada como simples
consumidora de servigos educacionais ou “consumidores de escola”, nas palavras de
Ballion (1982, apud NOGUEIRA, 1998).

O material didatico, o ensino, ou seja, questdes relacionadas ao pedagdgico
também foram citadas pelos entrevistados como algo imprescindivel para se ter uma boa
escola. Uma mée disse que é necessario “avaliar o ensino acima de tudo, depois a
infraestrutura, porque seu filho vai passar ali boa parte do tempo e, sim, depois os valores”
(mé&e 1). Outra mée ressaltou o fato de ter um sistema apostilado como uma caracteristica
positiva da escola; “ter essa base, isso ajuda, ver que esta norteando o ensino” (mae 7).

A infraestrutura fisica também foi constantemente citada como uma caracteristica
importante de uma boa escola. Aqui vale lembrar que, em Guarulhos, ha muitas escolas
em formato de prédios, o que ndo agrada aos pais que prezam pela livre circulagédo das
criancgas, pelo contato com o verde e pela existéncia de espaco suficiente para o ir e vir
dentro da escola.

Eu acho que a estrutura é importante, estrutura fisica, um espago. Eu acho
bacana que a crianga tenha um espaco, que a crianga tenha contato com o verde,

tenha contato com espaco. Eu acho muito triste quando a crianca estd
enclausurada num lugar pequeno (mae 2).

Outro aspecto que caracteriza uma escola boa para essas familias é a formacédo do
corpo docente e sua preparacdo para exercer a profissdo. Duas maes pontuaram dessa

forma esses aspectos:

Eu ndo sei se é a realidade hoje, mas a qualificacdo do professor eu acho que é
importante, até que nivel vai, eu acho que pelo pouco que eu percebo, eu acho
que existe uma limitacdo também, ndo tem muito o desenvolvimento do
professor de chegar até um mestrado, ndo sei se por falta de oportunidade, eu
acho que financeiramente talvez ndo seja muito favorvel esse cenario. Mas eu
acho que a qualificacdo do professor é importante, eu acho que a administragdo
geral, de material, de atividade, eu ndo sei, eu ndo me sinto muito exigente com
algumas coisas [...] tem que trazer pra gente um pouco de confianga, que seu
filho estd num bom lugar, que estdo fazendo o que tem que ser feito [...] ndo
consigo te dizer mais do isso (mée 2, grifo nosso).




54

O material, eu acho que o material é fundamental e eu acho que o professor
tem que estar preparado para executar aquele material [...] o professor estar ali
se reciclando, numa formacdo continuada, entdo eu acho que esse é o
fundamental (mé&e 4, grifo nosso).

Ambas as mdes reconhecem que uma boa escola necessita de professores mais
bem qualificados para lidarem com as peculiaridades da profissédo. Por exemplo, a mée 4,
que é professora, reconhece que ndo basta ter material didatico adequado, o professor tem
que estar capacitado para manusea-lo. E, ainda, reconhecem que ha dificuldades dos
docentes em obter a formacdo continuada através de cursos de p6s-graduacdo, como o
mestrado e doutorado, como salientou a mée 2.
Sobre a formacgéo continuada, Soares (2013) diz que
A formacdo continuada vem sendo conceituada de diferentes formas e,
geralmente, contempla a preocupacdo em preencher lacunas da formacdo
inicial com a finalidade de promover o desenvolvimento pessoal e profissional
dos docentes. Nesse sentido, varios autores tém discutido essa temética como:

Novoa (1992a, 1992b), Destro (1995), Marin (1995), Alarcdo (1998), Candau
(1999), Formosinho (2009), Imbernén (2010) entre outros (p. 3).

Entendida dessa forma, a formacdo continuada de professores mostra-se
abrangente e complexa, devendo ser realizada ao longo de toda a carreira docente, a fim
de propiciar debates acerca da préatica, da producdo de conhecimento e da consequente
ressignificacdo dos professores.

Outra mae se refere a pratica pedagogica como importante indicador de boa
escola. A preocupacdo com o processo de ensino-aprendizagem através de uma atencao
maior dispendida aos alunos que possam apresentar dificuldades soma pontos positivos
para a escola.

Entdo, que nem, eu vejo por ela né, se a crianca esti aprendendo, se estd
conseguindo desenvolver, assim ndo esta estacionado s6 em uma coisa, tudo,

ou entdo quando estd com dificuldade, ai os professores pegam ddo uma dica,
um apoio né. Eu acho legal isso, entendeu (mée 5).

Houve somente um relato em que uma mae afirmava que “uma boa escola ¢é exigir
mais do aluno. Cobrar mais e dar diversas atividades para interagir mais” (mae 8).

De forma geral, a concepc¢do de uma boa escola se origina da propria experiéncia
vivida pelos pais enquanto estudantes, no sentido de buscar uma educacéo para seus filhos
melhor do que consideram ter tido. Esse fato pode ser melhor evidenciado quando os pais
foram questionados sobre a diferenca do ensino que eles tiveram para o ensino de hoje,

que os filhos possuem. Uma mée relatou que hoje é muito melhor:
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Bem melhor. [...] Era diferente. Hoje eu vejo que tem bastante coisas
diferenciadas, atividades, que nem eles [os alunos] fizeram uma de trazer
comidas pra gente avaliar, € umas coisinhas assim que, num é?! Mas na minha
época ndo, era sala de aula e o professor s, muito tradicional (mée 1).

Sabendo que todos os pais estudaram unicamente em escola publica e poucos
foram aqueles que tiveram experiéncias durante a educacao basica em escola particular,
qual seria a motivacdo para que essas familias ndo tenham dado prioridade ao ensino
publico durante a escolha de escola? Teriam esses pais uma Visdo negativa da escola

publica? O que causa 0 evitamento por esse tipo de ensino?

3.2.1. Escola publica e escola de qualidade

Todas as familias desse estudo tém uma visdo negativa da escola publica e, quando
foram questionadas sobre a possibilidade de matricular seus filhos em um colégio
publico, todas, sem excecdo, manifestaram um grande pesar se, por acaso, houvesse a

necessidade de assim fazé-lo, e grande parte ndo colocaria de forma alguma:

Isso foi assim fora de cogitacdo pra mim. [...] aqui em S&o Paulo, em Guarulhos
especificamente, 16gico que eu espero ndo precisar do ensino publico, porque
algumas pessoas precisam, isso é fato, mas assim eu sou o tipo de pessoa que
tiro qualquer coisa do meu orcamento pra que a educacao seja prioridade na
vida deles. [...] pra que a educacdo deles fique garantida. Fico sem comprar
roupa, diminuo a compra do més, faco qualquer negécio, mas na educacdo nao
mexe (méae 6).

O ambiente da escola publica, visto como ruim por essas maes pela possibilidade
de um convivio social diferente do que elas almejam para os filhos, compde uma visdo
negativa, razdo pela qual as familias evitam a todo custo da instituicdo de ensino publica.
A essa atitude Van Zanten (2009, apud NOGUEIRA, 2013) denomina “outros
indesejaveis”. Com isso, os pais tenderiam a fazer “operacdes mentais e praticas” que os
distanciariam do convivio com familias “diferentes entre si”.

De acordo com essa autora, as “operagdes mentais” operacionalizam-se na
inferiorizacdo do outro. Assim como podemos perceber nos discursos abaixo:

Assim, por questdo de ambiente, de ndo sO estrutura fisica, o tipo de
relacionamento, jamais menosprezando quem estuda na escola publica, de
maneira nenhuma, mas assim é uma oportunidade que eu ndo quero que 0s
meus filhos tenham na escola publica. [...] entdo ndo é questdo sO de ser
publica, mas talvez por causa de onde estdo essas escolas publicas. Tipo de

ambiente, tipo de pessoas, tipo de convivio. E assim, a gente procura dar o
melhor para os filhos, né? (mée 6, grifo nosso).
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Fora que a educagdo das criangas era muito assim...eu via criangas de 11 anos
com papo de 18, entendeu? Eu vi 0s meus, tipo assim, vocé comparava e
nossa...¢ muita diferenca. [...] nd0 sei se era por causa do bairro, ndo sei se era
por causa das familias também, tem muito isso também né, tem gente que estéa
na escola puablica, mas a familia d& um apoio, é diferente né (mae 5, grifo
N0Ss0).

Se as “operagdes mentais” se constituem na inferiorizagdo do outro, as
“operagdes praticas” configuram-se no préprio evitamento. Os pais, como se pode
observar abaixo, buscam a todo custo ndo precisar matricular seus filhos na escola
publica:

Por enquanto gracas a Deus ndo precisou [...] entdo assim, pode ser meio
estranho da gente querer colocar o filho da gente dentro de uma coisa de vidro,
mas ai é o que infelizmente a gente acaba que fazendo né. Porque sei 14, eu ndo
gostaria de colocar a [nome da filha] ou o [nome do filho] nesse ambiente, eu
espero ndo precisar por, espero! (méae 4).

De acordo com Langouet e Leger (1991, apud NOGUEIRA, 1998), esses
esquivamentos da escola publica fazem parte de estratégias “de evitamento”.

Porém, mesmo com esse sentimento negativo perante a escola publica e esse
evitamento a todo custo, Nogueira (2013) frisa que essas familias estdo constantemente
sob “o fio da navalha”, ou seja, veem-Se constantemente ameacadas pela necessidade de
matricular seus filhos em instituicdo publica pela falta de dinheiro para a permanéncia no
setor privado. Algumas falas auxiliam na exemplificacdo dessa situacao:

Talvez se ndo fosse pela bolsa a gente iria verificar, primeiramente, alguns

particulares, dependendo da questéo de valor, por causa da parte de orcamento,
a gente buscaria também em publica (mée 1).

Agora se amanhd, por exemplo, se ndo tivesse jeito, se eu ficasse
desempregada, sem dinheiro e ndo tivesse o que fazer, ele teria de ir pra escola
publica (mée 9).

Devido a instabilidade financeira que acomete muitas familias, elas vivenciam um
recorrente zapping®* entre o setor plblico e o setor privado. O depoimento que se segue
é justamente de uma mae que, por dificuldades financeiras, afirmou que no ano seguinte

iria tirar a filha da escola particular e matricula-la em uma escola publica:

E... assim, no caso é mais pelo financeiro né. Claro que se eu pudesse eu
manteria ela sempre numa escola particular. Mas, por problema financeiro, eu
vou acabar tendo que mudar ela (mée 8).

34 «Zapping é a expressdo originalmente empregada por Langouet e Leger (1997) para designar a conduta
de familias francesas que se servem, na escolarizacdo dos filhos, tanto do setor publico quanto do setor
privado de ensino. Seriam familias “infiéis” que fazem escolhas diferentes para filhos diferentes, ou para
um dentre eles ao longo de sua trajetoria escolar” (NOGUEIRA, 2013, p117)



57

Outra mée relata que recentemente, ano passado, as filhas tiveram que se sair da
escola particular e se matricularem na publica devido as dificuldades financeiras pelas

quais a familia estava passando.

Foi questdo financeira mesmo, tanto minha pra ajudar quando meu ex-marido
resolveu [...] elas ja estavam morando com ele j& h& algum tempinho e ai ele
sempre tentou manter e ai chegou o ano passado a coisa ficou mais apertada.
E ele mudou também, porque antes eles moravam na Lapa, sairam da Lapa
foram pra Vila Mariana e 14 ele ja buscou uma escola publica para as duas. Foi
uma questdo mais financeira (mée 7).

Mesmo tendo o conhecimento acerca da formagdo do professor da escola
publica, que na maioria das vezes € concursado e investe na formacao continuada, as maes
ignoram a possibilidade de inserir os filhos nesse tipo de escola, exceto nos casos em que
as condicOes financeiras ndo permitirem a manutengéo na escola paga como ja foi dito.
Duas mées, por exemplo, alegaram que o problema da escola publica esta na populacao
por ela atendida. De acordo com elas, os professores ficam limitados a avangarem no

conteddo porque os alunos ndo conseguem acompanhar:

Eu sei que na publica a gente tem que viver estudando, seja pra se formar, pra
ficar melhor ali na sua profissdéo mesmo ou, hem que seja para vocé evoluir
financeiramente, que é o que acontece na Prefeitura. Eu sei também que na
publica os professores que estdo |4 eles sdo os professores que foram
concursados que passaram em concurso que, enfim, mas que infelizmente a
gente ndo tem um publico, entdo o publico ndo ajuda, né? Embora 14 a maioria
das vezes tém os professores mais formados ali né, mas a gente ndo tem, néo
tem estrutura né, a comunidade ndo ajuda, e por esse motivo eu ndo ponho os
meus filhos na publica. Eu ndo coloco porque o professor ndo da conta de
prosseguir, ele tem o conhecimento, ele tem uma série de coisas, mas o
ambiente, ndo da, acaba que alguns alunos que tém grandes potenciais ficam
de lado porque vocé ndo consegue dar conta (mae 4).

Os alunos ndo querem. E diferente do particular. O particular ele cobra, ele
exige mais e no Estado o professor até exige, mas devido & situacdo, envolve
muito de onde mora, principalmente escola de periferia esses lugares o
professor ndo consegue trabalhar com eles. O professor quer e os alunos que
ndo querem (mée 3).

Outro aspecto negativo relatado pelas mées refere-se a falta de seguranca, brigas

entre alunos e possibilidade de contato com drogas em escolas publicas:

Pela questéo do ensino, que a gente ouve falar. Tenho um sobrinho de 15 [anos]
que estd na publica e ele mesmo vem relatando algumas coisas assim que, ndo
sO em questdo de estudo, mas assim do que os alunos levam pra I, que nem,
ele ja estd com quinze anos, questdo de drogas, ou entdo assim de muita briga.
Teve também um relato de uma mée que a filha sempre estudou em uma que,
ela é publica, mas ela é de freira, ndo sei te falar qual que é, ai ela falou assim:
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agora ndo posso colocar minha filha numa publica porque ela € muito bobinha,
a educacdo dela sempre foi muito boa, e a gente ouve falar que tem muita briga,
meninas que tém inveja, e por causa disso batem. Entdo ai ela buscou a
particular por esse motivo. E eu também pelo mesmo motivo, buscaria
primeiro a particular, porque em termos de ensino é bem melhor, l6gico, ndo
ha o que falar, mas a questdo de seguranga também, os alunos sdo mais
cobrados, ndo é qualquer coisa que pode ser feita. Aqui a gente mesmo vé que
qualquer coisinha que sai do eixo os alunos ja sdo chamados, os pais também
(mée 1).

Uma escola que estava num lugar legal, s6 que ela tem quatro comunidades
diferentes e dentro da escola eles tém rivalidades, entdo eles brigam, eles
xingam, eles falam palavrao, eles mandam professor para aquele lugar...enfim.
Entdo eu penso, tem algumas criancas que eu falo, p6, que pena dessa crianga
estar aqui dentro! Porque olha o que que ele esta aprendendo aqui (mée 4).

Uma das maes confessa que ameaca de colocar o filho em escola publica devido
ao mau comportamento na escola particular. Dessa forma, a escola publica é tida como
um ambiente ruim e funcionaria como um castigo para o filho por ndo dar valor ao esforco

dos pais em manté-lo em escola paga:

Porque eu até falei pra ele pra assustar. Porque como ele tinha um
comportamento que eu ndo concordava, né, pode ser até um pouco um erro,
agora que vocé estd me perguntando [...] mas eu falava: Ai, eu vou colocar
vocé num colégio publico, que vocé vai ver qual é a realidade [...] um lugar
que as vezes vocé nao pode comer um lanche a vontade, que alguém chega e
toma de vocé, enfim, € uma outra realidade (mae 2).

Devido a essas visdes negativas da escola publica, os pais que hoje possuem
condicdes de ofertar uma experiéncia para os filhos em uma escola particular o fazem na
certeza de estarem contribuindo positivamente para as melhores oportunidades que 0s

filhos possam ter no futuro:

Estudei no centro num colégio publico, mas eu nunca quis colocar meus filhos
num colégio publico, porgque eu achava que se eu podia pagar, que ele tivesse
uma condicdo que eu vejo que no colégio publico ndo teria [...] de seguranca,
convivéncia, ndo sei pode ser um pouco de preconceito [...] infraestrutura, eu
ndo sei te dizer assim [...] meu marido também estudou em escola publica, ele
fala muito isso para o [nome do filho]: passei a minha vida toda em colégio
publico, meus pais também ndo tinham condic@es de dar pra mim o que a gente
da pra vocés, mas eu gostaria de ter tido essa oportunidade (mae 2).

O que eu quero mesmo é que ele fique 14 até acabar e de 14 ele va direto para a
faculdade. E o que eu quero. Ndo quero que ele acabe o terceiro ano e fique
cocando e pensando em coisa que ndo deve e até que -Ah! eu quero fazer isso
aqui! Ai j& passou dois, trés anos. Isso eu ndo quero. Eu quero que [...] pretendo
que ele continue até o terceiro, passa tao rapido, daqui a pouco ja tem 15, 16
anos. E assim que ele se formar, ele vai para uma faculdade. E o que eu
pretendo fazer. Pretendo também que quando ele tiver a idade de ser menor
aprendiz, que ele arranje sim um... uma escola tem até um... como € que é o
nome daquele colégio? O Senai. O Senai, pretendo sim que ele se envolva
nessas coisas. Da escola, de uma escola para outra, ele faz inglés. Entéo é isso
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que eu pretendo que ele faca. Que ele esteja sempre se envolvendo com esse
tipo de ensino (mée 9).

Uma mae recorreu a tempos passados para afirmar que a escola publica de
antigamente era boa porque havia prova para ingressar:
Eu sei antes, entendeu, que era boa a escola, que a gente ouvia falar, que

escolas publicas eram boas mesmo, algumas tinham até que fazer prova pra
entrar, né. Ai depois com o tempo foi se, vem se desgastando né (mae 5).

Outra relatou que a escola de antigamente, que fazia exame de selegdo, que

reprovava, era bem diferente da atual:

E que eu estudei em escola publica. No meu tempo, era [...] comparando com
escola publica de hoje em dia, é bem diferente. Meu tempo a gente era
reprovado né. Hoje em dia a crianca so é reprovada se ela ndo comparecer na
aula né. Entdo é completamente diferente. Hoje o aluno aprendendo ou néo,
ele passa né? E ndo minha época ndo, ou ele estudava, mesmo sendo publica,
a pessoa tinha que estudar, sendo, ndo passava ndo. Sendo reprovava (mée 8).

Esses depoimentos fazem parte dos diversos discursos que marcaram nossa
historia educacional. E remontam a uma visdo de qualidade da educacéo tipica da elite
socioecondmica brasileira.

Caso haja impossibilidade de manter os filhos em escola particular e,
consequentemente, matriculad-lo em uma publica seja uma necessidade, algumas méaes
ressaltam que analisariam a escola antes, mesmo tendo conhecimento de que é preciso

sequir as regras do cadastramento escolar®®.

Se ela ndo tivesse passado por esse trauma [experiéncia negativa com a escola
publica no ano anterior], mais ou menos, vamos por assim, e logo de cara a
gente ndo tivesse condi¢des financeiras eu procuraria a publica, mas também
sondaria, né. E que na publica, pelo que eu entendo, vocé ndo tem muito direito
de escolha, né? Porque vao tentar te encaixar huma escola que esteja mais
préxima de onde mora, né? (mae 7).

Através desse panorama geral acerca das concepcdes dos pais entrevistados sobre
uma boa escola, bem como das justificativas que os levaram a ndo matricularem seus

filhos em escola publica, partimos para o proximo passo gque é compreender como essas

familias escolheram a escola particular para seus filhos.

3 Cadastramento escolar é uma medida adotada por algumas cidades com o intuito de garantir a matricula
do estudante na escola publica mais proxima da residéncia, com os dados obtidos através do CEP.
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3.3 Escolha da escola

A escolha de escola pressupde um conjunto de praticas e atitudes que leva a uma

“mobilizagdo escolar familiar” que objetiva a melhor escolarizacdo dos filhos
(NOGUEIRA, RESENDE e VIANA, 2015). De acordo com Viana (2007, p. 47),
Essas praticas e atitudes constituem-se tanto de intervences praticas (controle
sistematico das atividades escolares, escolha dos estabelecimentos de ensino e
das carreiras escolares, encaminhamento das atividades de refor¢co e
paraescolares, comparecimento as reunides pedagogicas e conselhos de classe,

etc.), quanto de sustentacdo moral e afetiva (dialogos sobre a escola, apoio nos
momentos dificeis) (apud ibid., p. 763).

Para Ballion (1991, apud NOGUEIRA, 1998, p. 52), para a tomada de decisao, 0s
pais “consumidores de escola” fariam uma pesquisa da oferta escolar disponivel, depois
selecionariam as escolas que se atendessem a suas demandas e, entdo, através de uma
analise de custo/beneficio, escolheriam a escola.

Dessa maneira, é preciso compreender o percurso pelo qual as familias passaram
no processo de escolha de escola que resultou na matricula dos filhos na escola particular.
Para entender essa trajetoria, algumas perguntas foram de fundamental importancia para
a pesquisa e, assim, serdo aqui detalhadas e analisadas.

Uma delas diz respeito ao desempenho do aluno na escola que antecedeu a atual,
pois 0 motivo principal da saida de uma escola poderia ser por problemas cognitivos e/ou
disciplinares. Assim, ao serem perguntadas sobre o desempenho do filho na escola
anterior, as mées, em sua maioria, responderam que nao tinham tido nenhum tipo de
problema com o filho. Falas do tipo: “como ela gosta de estudar, entdo eu nunca tive
problema em relagao a isso” (mae 3); “foi sempre bom” (mée 5); “nunca tive nenhum tipo
de dificuldade com ela” (mae 6); “sempre foi bem” (mae 7), ilustram a visao dessas maes
acerca do desempenho do filho ao longo da trajetoria escolar.

Além do desempenho escolar, a mudanca de escola poderia ter sido motivada pelo
fato de a instituicdo anterior nio ofertar o segundo segmento do ensino fundamental®®.
No entanto, somente uma mée relatou que a escola em que o filho estudava ndo teria o 6°
do ensino fundamental e que, por isso, havia a real necessidade de troca-lo de escola.

Dentre os outros motivos para a saida da escola anterior, 0s mais comuns estédo

relacionados a insatisfacdo dos pais com a antiga instituicdo de ensino e a queixas

36 Cabe lembrar que os estudantes desta pesquisa estdo numa fase de transicéo, do ensino fundamental |
para o ensino fundamental 1.
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direcionadas a gestdo e a infraestrutura fisica do prédio escolar. Mudanga de residéncia
também foi apontado como um fator de necessidade de mudanga de escola, devido a
distancia entre a nova casa e a escola anterior. E a certeza de haver bolsa integral para os
funcionarios da escola foi o fator determinante para algumas mées entrevistadas.

No entanto, cabe frisar que as motivacGes para a saida de uma escola e a matricula
no CMS podem conter razdes e motivacoes diferentes das anteriormente citadas até aqui.
Por exemplo, sair de uma escola porque houve mudanca de endereco ndo necessariamente
obriga o pai a matricular seu filho na escola mais proxima possivel da residéncia. Podem
haver outros fatores envolvidos nesse processo de escolha de escola, e séo justamente
esses fatores que o presente estudo buscou verificar.

Com a clareza dos motivos que fizeram os pais tomarem a decisdo por mudar o
filho de escola, era necessario saber como foi 0 processo até chegarem ao CMS. Nas
declaracbes dadas nas entrevistas, foi possivel notar que houve um movimento de
pesquisa por escolas.

Uma das entrevistadas disse ter visitado “muitas escolas, muitas, muitas, muitas
mesmo. Acho que eu avalici Guarulhos inteiro” (mde 6). A maior parte delas também
relatou que pesquisou, ligou e/ou visitou outras escolas. Segue um trecho para
exemplificar esse processo:

a gente saiu pra pesquisar em varias escolas. Eu fui no [nome da escola
particular], sei 14...eu ja ndo gostei [...] ai eu fui, acho que no [nome da escola

particular] [...] ai depois a gente foi em mais uma que eu ndo estou lembrando
0 Nome agora e a gente veio aqui (mée 4).

As pesquisas em outras escolas foram feitas levando-se em consideracdo alguns
aspectos, como a possibilidade de o filho ter bolsa de estudos, o valor da mensalidade, a
infraestrutura da escola, o material didatico e a localizacao.

Esses também foram alguns dos fatores analisados pelas familias para a matricula
no CMS. No entanto, para o0 melhor tratamento dos dados, agrupamos as falas dos pais
em oito categorias de analise, descritas a seguir de acordo com a ordem de importancia

dada por eles durante as entrevistas.

3.3.1 Motivos relacionados as questfes pedagdgicas da escola

Nessa categoria, agrupamos as falas dos pais que faziam referéncia ao material

didatico, ao sistema de ensino, a grade pedagdgica, a posi¢cdo no Enem e as atividades
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complementares adotadas pela escola. Todos os entrevistados afirmaram que essas
questBes, em maior ou menor grau, contribuiram para a escolha do CMS.

Algumas mées séo professoras e fizeram uso da experiéncia em outras escolas,
como, por exemplo, com os materiais didaticos e com os sistemas de ensino, para avaliar
0 CMS:

O material, eu acho que o material ¢ fundamental [...] igual esse material da
Anglo, ele é um material puxado, ele tem as atividades extras, eu sei que a
Anglo é um sistema que, se a escola ndo estiver de acordo, eles tiram a apostila,
entdo eu acho que isso é fundamental (mée 4).

E claro, a questdo do material didatico foi importante pra mim, é importante
pra mim, por exemplo, exatamente por eu ser professora, conheco alguns
sistemas de ensino e, mesmo ndo sendo tdo atualizada né, ndo é a minha érea,
mas, por exemplo, desde sempre o Anglo é excelente, ndo tem como ndo ser
(mae 6).

Com isso, podemos perceber que os professores sdo “estrategistas”, uma vez que
séo pais que gozam de informacdes privilegiadas do sistema de ensino e tendem, por isso,
a tomar decisdes mais eficazes do que até mesmo as classes dominantes, pois possuem
“estratégias de iniciados” (LANGOUET e LEGER, 1991 apud NOGUEIRA, 1998, p.
50).

Além das maes professoras, outras ja conheciam o sistema adotado pela escola
devido a experiéncias anteriores: “essa escola aqui ¢ do mesmo sistema que ela estudava
14, que € o Anglo. [...] como eu vim aqui e Vi que 0 sistema era esse, entdo eu nao pensei
duas vezes” (mae 8).

Soares (2004), ao estudar sobre “o efeito da escola no desempenho cognitivo de
seus alunos”, destacou que ha influéncias tanto de ordem externa quanto interna. Dentre
os fatores de ordem interna, 0 autor destaca a importancia do recurso didatico utilizado
pela instituicdo.

Entre os recursos pedagogicos, o livro didatico merece destaque especial. A
sua incorporagao pelos professores na rotina da sala de aula e nos deveres de

casa, bem como seu uso constante pelos alunos, influencia fortemente o
resultado escolar (p. 88).

No entanto, o autor alerta que, de nada adianta um bom material escolar, se 0s
professores e a escola ndo tiverem um modo adequado de utiliza-lo. Nesse sentido, uma

mae salienta “que o professor tem que estar preparado para executar aquele material”

(mée 4).
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Outro depoimento esbogou uma visdo da prética pedagdgica adotada pela escola
como uma qualidade para a escolha de escola para a filha:
Assim vocé vé que é puxado, mas ndo é aquele puxado extremo que a crianga

vai ficar estressada, entendeu? Porque eu também néo acho correto. Entéo foi
por isso que eu acabei trazendo ela pra ca (mée 5).

3.3.2 Motivos relacionados ao financeiro

A andlise das entrevistas evidenciou que as opc¢des das familias por escolas
particulares estavam relacionadas a questdes de ordem socioeconémica. Elas tenderem a
escolher escolas que “coubessem no bolso” e que fossem de facil acesso, evitando, assim,
gastos excessivos com mensalidades e com transporte. Colocagdes do tipo: “o preco
estava de acordo com o que a gente podia pagar” (mée 4); “o valor também é um fator

que pesa, ndo adianta eu falar que ndo” (mae 7). Outra mae também se refere ao valor:

Aqui foi o lugar que, assim, claro que eu tinha que ver a minha condicéo,
obviamente tinha que caber dentro do meu or¢camento, mas, assim, de tudo o
gue eu vi aqui juntava todas as qualidades que eu queria (mée 6).

Juntamente com as dificuldades financeiras é perceptivel um sentimento de pesar
dessas maes que buscam de todas as formas possiveis manter seus filhos no ensino
particular, demonstrando, ao mesmo tempo, o descontentamento com a possibilidade de
mudanca para uma escola publica, como se, assim o fizessem, estariam prejudicando o
filho:

Meu intuito era colocar ela numa puablica. Mas dai como eu ja estava
prejudicando ela, de ta trocando ela de escola e como tinha essa aqui que é 0
mesmo sistema, entdo eu nem procurei. E também porque ficava, como eu te
falei, em frente da minha casa, entdo eu nem procurei outra, eu ja vim s6 nela
mesmo (mée 8).

Além disso, de acordo com Queiroz (1981), as familias tendem a investir “(tempo,
dinheiro, energia) na escolaridade daquele(s) filho(s) que da(do) mostras claras de bom
desempenho escolar, uma vez que o(s) filho(s) mau(s) aluno(s) pode(m) significar
sacrificios feitos em prol de um futuro incerto e remoto” (apud Nogueira, 2013, p. 117).

A seguir dois exemplos:

Eu pensei assim, as vezes a gente gasta com tantas outras coisas, que na minha
cabeca eu achei que seria injusto, tanto eu quanto ele (pai), ndo se esforcar com
relacdo ao ensino e gastar com outras cosias, eu parei pra pensar nesse sentido.
[...], mas eu ia ficar bem chateada por causa do ensino, que eu sei que é inferior,
e 0 [nome do filho] ele é meio preguigoso, eu sei que ele ndo gosta de... ele é
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muito acelerado, ele ndo gosta de ficar lendo, s6 que ele é muito inteligente.
Entdo eu acho que seria uma judiacdo eu ndo tentar colocar ele num lugar que
puxe isso dele. Porque, por mais que ele fosse para uma escola publica, vai do
interesse da crianga, eu penso né, até porque eu sempre estudei em escola
publica, sé que eu acho que limita, chega ali e ndo vai (méae 9, grifo nosso).

Eu ndo vejo uma necessidade de tirar ele, hoje eu ndo vejo, as vezes
financeiramente a gente pensa né, ou quando ele é muito danado e eu falo pra
ele: “Tem que valer a pena, vocé tem que fazer jus porque a gente paga, ndo é
pouco, entendeu? Esse dinheiro eu poderia estar investindo, sei 14, na minha
aposentadorial Mas a gente investe pra que vocé tenha um futuro melhor”.
Entdo a gente cobra ele nesse sentido, mas eu acho importante que ele se
mantenha hum ensino particular (m&e 2, grifo nosso).

Um depoimento menciona a possibilidade de haver desconto para mais filhos
matriculados na escola como algo positivo e decisivo na tomada de decisdo pela CMS:

Quando eu estava procurando, eu até perguntei para a minha mais velha se ela
ndo gostaria de vir morar comigo [...], se estivesse aqui a gente ia fazer todo o
esforgo pra colocar os trés na mesma escola. Até porque uma questdo de
desconto com irmé&os e isso ajuda bastante no fator de decisdo (mée 7, grifo
N0Ss0).

A existéncia de bolsa de estudos para funcionarios do colégio foi predominante
para duas maes desta pesquisa. No entanto, mesmo de posse desse beneficio, uma delas
faz questédo de frisar que ndo foi somente o fato de ndo ter de pagar as mensalidades que
fez com que ela trouxesse a filha:

De repente se eu trabalhasse aqui e visse, “no, mas ndo € legal, tem algumas
coisas ali que...”, al eu conversaria com o pai dela e falava: “Olha, por mais

que seja bolsa, ndo é bacana, entdo ndo”. Mas ndo ¢ o que eu vejo, pelo
contrario, € uma escola excelente (mée 1).

3.3.3 Motivos relacionados ao ambiente escolar

Uma caracteristica do CMS compartilhada por varias mées € quanto ao ambiente
escolar agradavel, que favorece a aprendizagem e prima pela boa relagdo com a
comunidade escolar. Esse atributo rendeu elogios a forma pela qual os estudantes e as
familias s&o tratados na escola.

Hoje, conforme j& dito neste trabalho, ha uma quantidade muito grande de
instituicbes escolares particulares no municipio e cada uma delas oferece os mais
diferentes tipos de ensino-aprendizagem, mas, para essas maes, o filho ser tratado de uma
forma humana, em um ambiente calmo e acolhedor, foi fator crucial para elas realizarem
a matricula na escola analisada. Uma mée sintetizou, assim, essa diferenca de concepgéo

acerca do aluno entre as escolas:



65

E esse ambiente que eu busco para os meus filhos. Porque é o que eu quero
promover na minha casa. Quero que a escola seja uma extensdo da minha casa.
Ter um bom material didético, ter uma estrutura maravilhosa é importante?
Claro que é importante. S que s isso pra mim nao bastava, porque tém outras
escolas até melhores do que o CMS aqui em Guarulhos em termos de estrutura.
[...] vocé sente que é uma escola humana, as pessoas se conhecem, vocé se
sente Unica, € tranquilo [...] porque hoje em dia é assim, o que faz diferenca é
o atendimento humano, a maquina todo mundo tem. E o relacionamento que
vai fazer diferenga. Entdo quem desenvolver o seu melhor no relacionamento
do homem, do humano, vai ter... porque comprar computadores, levantar
parede, isso ai... todo mundo pode ter isso (mée 6).

O clima da escola também foi muito citado pelas familias como algo positivo no
CMS: “aqui a [nome da filha] ndo ¢ um nimero, eles sabem quem sao os alunos, os pais”
(mae 1); “primeiro que a [nome da filha] se sentiu melhor, ela se sentiu mais acolhida
quando veio” (mae 7).

Esse ambiente quase familiar é relacionado por uma mde com o fato de a escola
ser grande, mas, a0 mesmo tempo, acolhedora: “ela € uma escola grande, mas ao mesmo
tempo vocé vé que é uma escola familia, ndo é aquela escola grande que fica todo mundo
largado né” (mae 4).

Segundo parte dos entrevistados, essa categoria, ambiente escolar, serviu de
desempate entre escolas que ofereciam, para as familias, aspectos pedagdgicos e
mensalidades muito parecidas. O fato de a escola ofertar um ambiente acolhedor,
humanizado, individualizado e que primava pela participacdo da comunidade escolar

foram fundamentais para algumas familias tomarem a decisdo em favor do CSM.

3.3.4 Motivos relacionados a localizacao da escola

Para as familias, a escola estar localizada a uma curta distancia da residéncia foi
um fator muito importante. Como a maior parte dos pais trabalha, eles optaram por uma
escola que ndo fosse muito distante do local de residéncia de sua familia ou que ndo
estivesse “fora da rota”, porque “a questdo da localizacdo ou estar na rota eram
importantes”. Essa méde, inclusive, salienta que a mudanca de escola pode ocorrer, caso
haja alguma necessidade de mudanga residencial da familia: “enquanto a gente tiver
morando aqui também porque influencia né, morar préximo ajuda” (mae 7).

Outros pais também avaliaram o fator localizagdo: “porque ficava [...] em frente
da minha casa” (mae 8); “na verdade a mudanga de escola foi mais por aproximacao.

Claro que poderia ter sido qualquer escola da regido, mas o [nome da escola particular]
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teve algumas coisas que me chamou mais a atencdo, mas eu queria vir pra préximo da
minha casa” (mae 6); “A gente tinha que olhar o local que a gente podia levar ou arrumar

uma perua que fosse mais facil” (mae 4).

3.3.5 Motivos ligados a estrutura fisica da escola

Algumas familias optaram pela escola apds a visitacdo. Viram a infraestrutura
fisica da escola e gostaram. Nas escolas da regido, ter uma disposicdo das salas e
ambientes da escola de forma que ndo se assemelhe a um prédio € dificil. A maior parte
das escolas particulares da area esta crescendo verticalmente, e isso ndo agrada aos pais
que d&o valor a um ambiente amplo, que propicie 0 movimento, o contato com o verde.
Algumas maes disseram: “eu gostei do espaco, achei legal” (mae 4); “gostei da estrutura
fisica do colégio, do espaco interno” (mae 2); “a gente queria uma escola mais ampla [...]
eu gostei da infraestrutura” (mae 6). Outra ressalta o valor da “infraestrutura, porque seu

filho vai passar ali boa parte do tempo” (mae 1).

3.3.6 Motivos relacionados aos funcionarios da escola

Como essas familias estdo preocupadas em proporcionar uma educacdo mais
humanizada para seus filhos, em um ambiente adequado, com um clima escolar bom, ndo
é de estranhar que elas também avaliassem os funcionarios da escola, ressaltando a

cordialidade e a baixa rotatividade como aspectos positivos:

A gente vai conversando com as pessoas, por exemplo, os funcionarios, as
inspetoras, uma coisa assim que eu avalio muito ¢ que ndo ha muita
rotatividade de funcionarios. Isso é um fator muito importante, nem dos
professores, nem dos funcionarios, isso eu falo para as pessoas quando eu falo
do [nome da escola particular], € uma escola que as pessoas trabalham felizes,
isso é visivel, e é visivel exatamente porque ndo ha muita rotatividade, claro
que as vezes troca um professor daqui, dali, isso é normal, mas assim as
pessoas que trabalham aqui elas amam o que fazem, pelo menos é isso que ela
me transmite porque eu também ja tive, mesmo na escola em que eles
estudavam, um ou outro funciondrio que, assim, tava na cara da pessoa que ela
sO tava |4 porque ela s6 precisava, sabe. Nem sei como ela continuava la. Nao
era uma insatisfacdo pessoal minha, bastava olhar, entendeu, e vocé perceberia.
Eu ainda ndo encontrei isso aqui, eu encontrei satisfacdo, desde o tio que abre
0 portdo, do que espera la na porta, quem orienta (mae 6).

De fato, a escola possui uma baixa rotatividade de professores, como ja citado na

apresentacdo do colégio.
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3.3.7 Motivos relacionados as informac6es sobre a escola

Outra maneira de compreender como é realizada a escolha de escola é pelo
levantamento de informacGes de que as familias dispdem, uma vez que “as pesquisas
evidenciam que o volume e a qualidade da informagdo a que os pais tém acesso no
processo de escolha, bem como sua capacidade de decodificacdo e de utilizagdo
estratégica dessa informagdo, variam enormemente segundo os grupos sociais”
(RESENDE, NOGUEIRA, NOGUEIRA, 2011, p. 956). Com isso, pressupde-se que,
quanto maior e melhor forem as informacdes que a familia obtém sobre as instituices de
ensino, seu funcionamento, suas peculiaridades, maiores séo as possibilidades de escolhas
acertadas para a prole.

Nas entrevistas, quatro mées tiveram acesso as informagdes sobre a escola antes
de matricular seus filhos. Essas informagdes foram obtidas principalmente mediante
conversas com médes e professoras da instituicdo. Quatro trechos de entrevistas
evidenciam a importancia da indicagao “boca a boca” para o primeiro contato com a
escola e a consequente efetivagdo da matricula na instituigdo: “ai minha cunhada falou:
voce ja foi no [nome da escola particular]?” (mae 2); “entdao eu conheci e tem a [nome da
professora], professora que eu conhe¢o faz muitos anos. Entdo ai eu fui conversando com
ela” (mde 5); “ja tem uma questdo de que tinha uma professora, colega nossa, que
trabalhou aqui e indicou [...] ja falavam que tinha uma didatica muito boa aqui, na questéo
do ensino” (mae 7) e “meu irmao estava super bem e ai eu fui direto para 14” (mae 9).

Além da indicacdo, o acesso as informacdes sobre o histdrico de notas obtidas no

Enem também foi citado por uma mae:

Eu vi a posicdo no Enem, eu vi tudo. A posi¢do no Enem que, por exemplo, eu
acho que ndo foi esse ano, acho que foi ano passado, ou retrasado que o [nome
da escola particular] estava em 10° ou 8° lugar, entre as 10 melhores escolas da
cidade (mae 6).

Outra mée diz que obteve informacdes sobre o bom ensino praticado pela escola:

“ja falavam que tinha uma didatica muito boa aqui, na questdo do ensino” (mae 4).
E essa troca de informacGes tende a continuar se repetindo. A seguir, um trecho
de um dos depoimentos em que a mae relata falar de vantagens do CMS para uma amiga:
Eu fiquei feliz que minha amiga trouxe ontem o netinho dela pra fazer a
matricula e estou feliz porque ela vai viver o que eu estou vivendo, a gente

pensa muitas coisas em comum e ela veio e ela viu que aquilo que eu falo é
real, é verdade. O ambiente eu acho maravilhoso, é fantastico (mée 6).
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3.3.8 Atividades extraclasse

O envolvimento da escola em atividades esportivas e o incentivo dado, inclusive
financeiro, aos estudantes que se destacam em competicdes representando a escola, foram
aspectos apontados por duas maes como fator que auxiliou na tomada de deciséo pelo
CMS: “quando disse que tinha foco em esporte, ai foi o que ela amou, ela queria isso”
(méde 7); “as atividades complementares, pra mim, sdo importantes. Ele faz tudo, ele
participa, todos os dias ele participa de uma atividade” (mae 2).

Outra méde comparou a antiga escola com a atual em relacéo a esse incentivo ao
esporte: “participar de olimpiadas [...]. Entdo ela sempre quer fazer parte. L4 nessa escola

nao tinha, porque la ndo tem, 14 € s6 escola” (mae 4).

3.4 Expectativas em relagéo a continuidade no CMS

Todas as familias tém a intengcdo de manter os filhos no CMS por toda a educacéo
bésica, salvo os casos em que as condic¢des financeiras possam vir a ndo ser compativeis
para tanto, como € o caso de uma mae que declarou que no préximo ano teria de matricular
a filha em escola pablica devido a impossibilidade de arcar com os custos da escola
particular: “Mas por problema financeiro, eu vou acabar tendo que mudar ela” (mée 8).

Apesar do interesse das maes em dar continuidade ao ensino dos filhos no CMS,
em alguns depoimentos, foi possivel notar uma preocupacéo com o crescimento da escola.
Uma delas, professora, refere-se a probabilidade de perda do pedagogico:

Porque a escola estd crescendo, eu estou observando que a escola esta
crescendo, assim, quando uma escola cresce muito, se ndo segurar, ele perde o
pedagdgico, entdo ele tem que saber estruturar a escola dele de acordo com o

crescimento dele e o pedag6gico, sendo fica uma coisa estranha, estraga a
escola (mée 4).

Sobre isso, Soares (2004) mostra que, para 0s pesquisadores Lee e Smith (1997),
bem como para Raywid (1999), escolas menores contribuem para 0 melhor desempenho
escolar dos estudantes. Ressalta que

Embora uma escola grande possa mais facilmente conseguir recursos
adicionais e oferecer a seus alunos uma maior diversidade de experiéncias,

as energias necessarias para fazé-la funcionar bem podem ser usadas mais
eficazmente em uma escola menor (p. 86).

Além da preocupacdo com a possibilidade de perda do pedagdgico, outra mée se

mostrou temerosa em relagéo ao aumento do preco a ser pago, Caso esse crescimento se
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concretizasse, fazendo uma aluséo a lei da oferta e procura, ou seja, quanto mais pais
procurarem pelo colégio, maior o prestigio deste e, portanto, maior a possibilidade de

aumento da mensalidade:

Na verdade, eu louvo a Deus porque eu brinco com as meninas la que ainda
bem que ndo descobriram muito o Colégio ainda [risos] porque Guarulhos ndo
sabe que aqui € a melhor escola de Guarulhos, s6 que ela continua ainda com
prego de bairro, tudo de bairro, entdo deixa a gente pra ca quietinha [risos]
(mae 6).

Diante do exposto, € possivel notar que as familias entrevistadas fizeram a escolha
pelo CMS baseadas em concepgdes que possuem de uma boa escola aliada as condi¢bes

financeiras para manter os filhos em escola paga.
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CONSIDERACOES FINAIS

Os estudos sobre a escolha de escola particular pelas familias ainda sdo poucos e
relativamente recentes no Brasil, se comparados com os voltados a escola publica. Nesse
sentido, buscou-se neste trabalho final compreender como ocorreram as escolhas de nove
familias pela escola particular para seus filhos.

Através de entrevistas semiestruturadas, foi possivel verificar que as estratégias
de escolha da escola por essas familias se deram basicamente em trés momentos. De
inicio, eliminaram a possibilidade de matricular os filhos em escola publica. Depois,
selecionaram escolas particulares que se encaixavam nos padrfes financeiros e de
localizacdo geogréfica, proximidade, do grupo familiar. Por fim, com um rol de
possibilidades mais ou menos restrito de escolas particulares, os pais analisaram alguns
critérios e fizeram a escolha do estabelecimento de ensino.

Primeiramente, 0s pais justificaram evitar a escola publica com a finalidade de
garantir para os filhos um convivio social longe das ditas “mas companhias”. As familias
acreditam que, matriculando seus filhos em escola particular, também estejam afastando-
os do contato com as drogas e com pessoas que possam afetar sua integridade fisica
mesmos. Assim, colocaram a falta de segurancga nas escolas publicas como um fator que
também contribuiu para esse esquivamento. Além disso, o convivio social com 0s
estudantes da escola publica seria prejudicial para os filhos devido ao linguajar utilizado
pela clientela atendida, principalmente em escolas publicas mais periféricas.

Outro fator mencionado nos depoimentos € a preocupacéo, principalmente entre
as médes professoras, com o ensino ofertado nessas instituicoes. Elas acreditam que 0s
professores do setor publico acabam por rebaixar o nivel de exigéncias para atender a
clientela, geralmente com nivel socioeconémico mais baixo.

Dessa forma, nos termos de Langouet e Leger (1991, apud NOGUEIRA, 1998), a
estratégia de “evitamento” da escola publica marcou o inicio do processo de escolha de
escola dessas familias.

Depois de descartada a escola publica como opc¢éo educacional para seus filhos,
esses pais recorreram as escolas particulares. No entanto, o leque de opg6es dessas escolas
foi restrito para essas familias, visto que elas procuravam por instituicdes privadas que
“coubessem no bolso” e que estivessem localizadas proximas a sua residéncia. Esse tipo
de conduta Ballion (1991, apud NOGUEIRA, 1998) classifica de ‘“funcional ou
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doméstica”. E, de acordo com essas caracteristicas, ndo podemos dizer que se trata de
familias economicamente elitizadas, uma vez que esse tipo de conduta é tipico das
camadas populares.

Diante disso, as familias em maior ou menor grau pesquisaram algumas escolas
particulares. E, segundo as entrevistas, foi possivel categorizar oito critérios elencados
pelos pais que os auxiliaram na tomada de deciséo pela escola particular: as questdes
pedagogicas; as questdes financeiras; o ambiente escolar; a localizacdo geogréfica; a
estrutura fisica; os funcionérios; as informac6es obtidas sobre a escola; e as atividades
extraclasse ofertadas.

As nove familias deste estudo acreditam que uma boa escola, ou uma escola de
qualidade, tem que ofertar um ensino mais humanizado, através do qual seja possivel a
participacdo da comunidade escolar no processo de ensino-aprendizagem de seus filhos.
Uma escola, portanto, em que 0 aluno ndo seja “apenas um nimero” ¢ que 0s pais nio
sejam vistos somente como “consumidores de escola”, como Ballion (1982, apud
NOGUEIRA, 1998) definiu.

Entendem que uma boa escola deve ter professores com formacao compativel para
a area que lecionam e incentivar a formacdo continuada deles. Deve, ainda, ofertar um
bom material didatico e dispor de infraestrutura fisica adequada para atender aos
estudantes.

Além dessas consideracdes, outras que podem ser feitas sobre esse processo de
escolha de estabelecimento de ensino por parte dessas familias, dentre elas, que, de
maneira geral, a familia como um todo participou da escolha da escola e levou em
consideracdo, na maior parte das vezes, a opiniao dos filhos.

Ainda que o convite para participar da pesquisa tenha sido enderecado a familia,
as maes foram as principais representantes do grupo familiar. Em virtude disso, € possivel
dizer que por mais gque as mulheres estejam participando de forma cada vez mais ativa no
mercado de trabalho, ainda cabe a elas os cuidados com a educacéo dos filhos.

As informac6es que as familias dispunham sobre a escola, na maioria dos casos,
deram-se no “boca a boca”. Algumas pessoas proximas as familias, funcionarios e amigos
com filhos matriculados na instituicdo teceram elogios e, s6 entdo, é que os pais foram de
fato conhecer a escola. Esse fato evidencia a importancia da rede de relacbes que se

estabelece entre os pares.
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Por se tratar de uma andlise exploratéria, com poucos individuos participantes, a
presente pesquisa ndo permite generalizagfes. Contudo, foi possivel langar luz sobre a
escolha de estabelecimento de ensino privado por camadas néo elitizadas da sociedade,

que vém crescendo ano a ano, além de suscitar novas investigagdes.
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APENDICE A — Termo de consentimento livre e esclarecido

Prezado(a) participante:

Sou estudante do curso de Mestrado Profissional — Formacgédo de Formadores, da
Pontificia Universidade Catolica de Sao Paulo. Estou realizando a pesquisa intitulada
“Escolha de escola pela familia: uma anéalise exploratoria em uma unidade particular de
Guarulhos”, sob supervisdo do Professor Doutor Nelson Anténio Simdo Gimenes, cujo
objetivo é investigar o processo de escolha de escola feito pelas familias.

Sua participagcdo envolve conceder uma entrevista, que sera gravada, se assim
VOCé permitir, e que tem uma duracdo aproximada de 30 minutos.

A participagéo neste estudo e voluntaria e, se vocé decidir ndo participar ou quiser
desistir de continuar em qualquer momento, tem absoluta liberdade de fazé-lo.

Na publicacéo dos resultados desta pesquisa, sua identidade sera mantida no mais
rigoroso sigilo. Serdo omitidas todas as informacdes que permitam identifica-lo(a).

Mesmo ndo tendo beneficios diretos em participar, indiretamente vocé estara
contribuindo para a compreensdo do fendémeno estudado e para a producdo de

conhecimento cientifico.

Atenciosamente

Luciana Nogueira de Souza Local e data
Matricula: ra00177386

Consinto em participar deste estudo e declaro ter recebido uma copia deste termo

de consentimento.

Nome e assinatura do participante Local e data
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APENDICE B - Roteiro de entrevista com as familias

Caracterizacao da familia

Pai ou mae

Quantos anos vocé tem?

Qual é seu grau de instrucéo?

Qual é sua profissao? Esta trabalhando no momento?

Em qual bairro vocé mora? E perto da escola? Se ndo, qual € o meio de transporte que

seu filho utiliza para chegar a escola?

Qual a porcentagem mensal da sua renda que vocé investe na educacdo (mensalidade

da escola, cursos, materiais, transporte, outros) do seu filho?

Quantos filhos vocé tem? Se tem mais de um, estudam nessa escola? Se ndo, por qué?

Escolha da escola

Como vocé avalia o desempenho escolar de seu filho na escola anterior a essa? E nessa

escola?

Quais foram as razdes para a mudanca de escola?

Antes de escolher essa escola, vocé pensou em outra? Se sim, qual? Por que ndo a

escolheu?

Quais fatores mais contribuiram para a escolha dessa escola (indicacdo, propaganda,
valor da mensalidade, infraestrutura fisica, material didatico, relacdo familia/escola,

proximidade da residéncia, seguranca, outros)?

Quem mais influenciou na tomada de decisdo pela escolha dessa escola?

Concepcéo de qualidade

Em algum momento pensou na escolha de uma escola publica? Se ndo, por qué?

O que vocé considera como boa escola?
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A escola de hoje é muito diferente da que vocé estudou? Se sim, em quais aspectos?

A escola tem atendido as expectativas da familia?

Qual a projecéo de continuidade nessa escola?
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APENDICE C - Transcricio da entrevista 1

Pesquisadora: Vocé s6 tem a [nome da filha] na escola?

Entrevistada: Sim, somente a [nome da filha].

Pesquisadora: Na sua residéncia, quem te auxilia nos cuidados com ela? Sé vocé ou
tem outra pessoa?

Entrevistada: Sou eu e o pai dela, sé. E as vezes quando a gente precisa, porque sao so
os dois, ai minha mée da uma orientacdo em casa, ajuda. Inicialmente, sdo s6 nds dois.
Pesquisadora: Quantos anos vocé tem?

Entrevistada: 35.

Pesquisadora: Qual seu grau de instrucédo?

Entrevistada: Infelizmente foi sé até o ensino medio s6. Néo fiz ensino superior, nem o
pai dela.

Pesquisadora: Atuacao profissional?

Entrevistada: Assistente de financeiro, mas eu auxilio na secretaria, no financeiro, na
coordenacdo, de tudo um pouquinho.

Pesquisadora: Vocé trabalha oito horas por dia?

Entrevistada: Sim, de 8:30h as 18:30h.

Pesquisadora: O Colégio é préximo da sua residéncia ou ndo? Onde vocé mora?
Entrevistada: Bem proximo, sdo quinze minutos andando.

Pesquisadora: E 0 mesmo bairro [nome do bairro da escola]? ou outro?
Entrevistada: Mesmo bairro [nome do bairro da escola]. Assim, onde eu moro é
considerado [nome do bairro], todas as correspondéncias vém como [nome do bairro],
porque € mais pra la né, aqui ja € [nome do bairro da escola], mas é na mesma rua, s que
é la pra frente.

Pesquisadora: Qual € o meio de transporte com o qual a [nome da filha] vem pra
escola?

Entrevistada: Ela vem de carro e volta de transporte escolar. Porque como o [nome do
marido] trabalha e eu estou aqui, entdo ela volta de transporte. Entdo a gente traz de carro
e ela volta de transporte escolar.

Pesquisadora: Ele trabalha aqui perto também?

Entrevistada: Ndo, ele trabalha em Séo Paulo.

Pesquisadora: Entdo ele deixa vocé e depois vai trabalhar?
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Entrevistada: Assim, a gente vem, eu trago ela e volto. Fazemos o que tem que fazer e
entdo ele me deixa e vai trabalhar.

Pesquisadora: Em média, quanto da renda de vocés é gasto com a educacao dela?
Entrevistada: Ela é bolsista.

Pesquisadora: Integral?

Entrevistada: Sim, bolsa integral 100%, entdo de mensalidade escolar ndo pago nada, s6
pago o material apostilado, que esse ano foi por volta de R$1.300,00. Transporte escolar
dela é um valor que foi acordado entre mim e o transporte porque indico muita gente,
entdo foi s6 R$80,00.

Pesquisadora: Ela faz algum curso? Alguma atividade extra?

Entrevistada: N&o. Ela faz o Judd, mas como é da OCG também néo paga. A gente
queria colocar ela no inglés esse ano, mas ai por causa de horarios também ne, porque eu
estou aqui o dia inteiro, ele estd para S&o Paulo o dia inteiro, minha méde também agora
mora distante. Entdo ndo deu por esse motivo, agora 0 ano que vem a gente vai se
organizar para ela fazer o inglés. Entdo esse ano basicamente o material escolar e o
transporte escolar.

Pesquisadora: Como vocé avalia o desempenho escolar dela antes de vir para o
colégio?

Entrevistada: O 5° ano dela la no colégio colocaram um sistema diferenciado, e eu achei
que ela ndo absorveu muito bem, que era 0 COC. Achei que ela tinha dificuldade... o
COC era um sistema assim, eles colocaram uma plataforma na internet, porém vocé
entrava ndo tinha muita coisa. A Unica coisa que tinha era um simulado que eles fizeram
e que eu achei que o desempenho deles nédo foi tdo bacana. Ai eu tentei conversar algumas
vezes com a direcdo, com a coordenacdo, e ai eles me deram algumas respostas bem
vazias que eu ndo gostei muito. Ai depois como eu ja sabia que ela vinha pra c4, ndo que
eu deixei por isso né, eu tentei avaliar, que nem questdo de matematica, que la ela estava
com bastante dificuldade, ai eu acompanhava com ela em casa. Ai depois passei isso pela
agenda pra eles, a posicdo que eles me deram foi que na escola ela conseguia desenvolver,
entdo tinha que ver direitinho o que era em casa, se era um pouguinho de manha dela,
enfim, quando ela veio pra ca achei que no inicio ela teve um pouquinho de dificuldade,
tem algumas matérias que ela ainda tem, geografia € uma delas, mas achei que, igual a

professora de matematica me disse que do inicio pra ca ela desenvolveu melhor, até
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mesmo a maturidade dela, que ela estd mais madura, entendeu, do inicio pra ca houve um
progresso.

Pesquisadora: Vocé comentou que decidiu mesmo trazer por causa da bolsa, mas
teve algum outro motivo?

Entrevistada: Por mais que ela ndo tivesse a bolsa aqui, eu gostaria de tirar de 14, mesmo
por causa da troca do método de ensino, também pela dire¢do, porque era uma dona que
até conheci e depois mudou. Entdo depois dessas mudancas nao parava mais professores
l&. Entdo era uma insatisfacdo tanto minha quanto de outros pais de alunos que eu
conhecia, a rotatividade. Trabalhando aqui é o0 que eu vejo também de alguns pais que
vieram de 14, que falou assim que ndo gostou por causa dos professores que ndo param,
porque agora mudou de novo a direcdo e dessa direcdo nova eles ndo estdo gostando
muito. Entéo, assim, desse ano ndo posso falar porque ela ndo esta mais la, mas alguns
pais que a gente recebe aqui, que os filhos estéo la, falam isso. Ent&o eu ja queria trocar
por esse motivo, porgque eu acho que tem que ter uma constancia dos professores, até
mesmo assim porque os professores estdo agregando ali, a direcdo estd gostando do
trabalho a que eles se dispGem, entdo assim ndo tem como ficar essa rotatividade de
professores, 0 aluno ja estd acostumado com um ai e dai a pouco sai ja vem outro. Até
mesmo no 5° ano quando ela estava |4 era uma insatisfacdo dela, que eram dois
professores, um que agora ndo vou lembrar de qual disciplina e um outro de educagéo
fisica, e 0 balé também que nunca ia. Ela dizia: “Ah nao quero mais fazer balé porque ndo
vai” ¢ tal professor que nunca vai... € sempre uma substituta. Entdo, era uma insatisfacdo
dela, enfim, ela ndo estava gostando, ndo estava se interessando mais por esse motivo.
Pesquisadora: Quando vocé decidiu tirar [da escola particular anterior] vocé chegou
a analisar escola publica ou outra escola antes de vir pra ca? Ou ja veio direto?
Entrevistada: J& vim direto porque ela teria a bolsa, entdo nem foi necessario buscar por
esse motivo. Talvez, se ndo fosse pela bolsa, a gente iria verificar, primeiramente,
algumas particulares, dependendo da questao de valor, por causa da parte de orcamento,
a gente buscaria também em puablica. Mas ai no caso ja ndo houve a necessidade porque
a gente ja sabia que teria a bolsa.

Pesquisadora: Por que a escola particular primeiro e depois a publica?
Entrevistada: Pela questdo do ensino, que a gente ouve falar. Tenho um sobrinho de 15
que esta na publica, e ele mesmo vem relatando algumas coisas assim que, ndao sé em

questdo de estudo, mas assim do que os alunos levam pra Ia, que nem, ele ja ta com 15
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anos, questdo de drogas, ou entdo assim de muita briga. Teve também um relato de uma
mae que a filha sempre estudou em uma que, ela é publica, mas ela é de freira, ndo sei te
falar qual que é, ai ela falou assim: Agora ndo posso colocar minha filha numa publica
porque ela é muito bobinha, a educacéo dela sempre foi muito boa, e a gente ouve falar
que tem muita briga, meninas que tém inveja, e por causa disso bate. Entdo ai ela buscou
a particular por esse motivo. E eu também pelo mesmo motivo, buscaria primeiro a
particular, porque em termos de ensino é bem melhor, I6gico, ndo ha o que falar, mas a
questdo de seguranca também, os alunos sdo mais cobrados, ndo € qualquer coisa que
pode ser feita. Aqui a gente mesmo vé que qualquer coisinha que sai do eixo os alunos ja
sdo chamados, os pais também.

Pesquisadora: Entdo essa questdo da disciplina vocé olhou bastante? Material, da
bolsa, os professores?

Entrevistada: Entdo como ja estou aqui hd um ano trabalhando, estou vendo de perto.

E 0 que eu gosto muito daqui é que aqui ndo € um namero, eles sabem quem séo os alunos,
0s pais, qual que é a dificuldade da crianca, daquele aluno, se € um aluno que da mais
trabalho, entendeu? 1sso que eu gostei aqui e eu até passo para os pais. Nao é porque eu
trabalho aqui, mas € o que eu vejo e que realmente eles sabem quem que é quem, sabem
0s pais, 0 nome dos pais, a dificuldade, entdo por isso também, pela forma como eles sdo
tratados aqui, por eles verem as dificuldades de cada um, assim mais de perto, pelo ensino
e pelos professores também que sdo excelentes.

De repente, se eu trabalhasse aqui e visse, “ndo, mas nao ¢ legal, tem algumas coisas ali
que”..., ai eu conversaria com o pai dela e falava: “Olha, por mais que tenha bolsa, ndo é
bacana, entdo nao”. Mas nao ¢ o que eu vejo, pelo contrario, € uma escola excelente.
Pesquisadora: Quem que tomou a decisdo de mudanca de escola?

Entrevistada: Ela também, igual teve umas amigas dela que foram para o [nome da
escola particular] e ela primeiramente queria ir pra 14, mas s pelo fato das amigas. Ai
depois que eu trouxe ela pra conhecer, ela gostou bastante, eu e ele [o pai] conversamos
bastante e a questdo do fato de ser bolsa contribuiu bastante. Mas depois também que ele
veio e eu passei pra ele o método, tudo. Entdo foi nos trés.

Pesquisadora: O que vocé considera uma escola de qualidade?

Entrevistada: Eu acho que é um conjunto, de valor, tem que apresentar tudo. E o que
oferece, l6gico, como estudo que a escola oferece, mas € um conjunto, os professores que

tém, as dependéncias do colégio, enfim as salas, como que é o ambiente que eles vao
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estudar. Entdo é um conjunto, acho que uma escola bacana pra estudar € isso, 0 que junta
tanto valor, que caiba no bolso, mas a questdo do ensino, a infraestrutura. Porque vém
varios pais aqui na escola: “Ah, mais desconto.. .é que essa escola esta mais em conta...”.
Entdo esse € 0 momento de vocé avaliar o que a escola X te proporcionou e 0 que a gente
esta proporcionando. Tem que avaliar o ensino que aqui é oferecido, as dependéncias, a
infraestrutura... entdo eu acho que ¢ um conjunto, ndo ¢ so: “Ah, vou colocar ali porque
¢ mais barato!”. Nao tem que ser assim! Se for pra ser assim vocé pde numa publica que
vocé ndo vai pagar nada. Avaliar o ensino acima de tudo, depois a infraestrutura, porque
seu filho vai passar ali boa parte do tempo e assim, sim, depois os valores.
Pesquisadora: A escola de hoje é diferente da que vocé estudou?

Entrevistada: Eu tenho 35 anos e pra mim é bem diferente! O diferencial de... como eu
te falei, dos alunos ndo serem tratados como numero. Muitos dos professores ndo sabiam
quem era quem, pelo menos na minha época, ndo sabia realmente das minhas
dificuldades. O ensino em si era bem, infelizmente, era fraco...

Pesquisadora: Vocé estudou em escola publica ou particular?

Entrevistada: Eu estudei em escola publica minha vida inteira. Era o [nome da escola
publica e do bairro] até o 5° ano e depois vim para o [nome da escola publica] ai na parte
do [nome da escola pablica] era muito isso: quer quer, ndo quer... eles ndo se empenhavam
em trazer o aluno, fazer o aluno se interessar, as aulas ndo eram diferenciadas, era sala de
aula quase 100%, ndo tinha assim uma atividade assim sabe diferenciada. Ir ao laboratério
era muito dificil, quando tinha, nossa, pra gente era uma felicidade, mas dentro da escola
era mais assim: aula, quadro e anotar e sd! Era diferente. Hoje eu vejo que tem muitas
coisas diferenciadas, atividades, que nem eles [os alunos] fizeram uma de trazer comidas
pra gente avaliar, € umas coisinhas assim que, num é?! Mas na minha época ndo, era sala
de aula e o professor so, muito tradicional.

Pesquisadora: Hoje vocé acha que estd melhor do que antes quando vocé estudou?
Entrevistada: Bem melhor. Da forma como é hoje e naquele tempo, nossa. O meu
aproveitamento tinha sido melhor. Tinham os que queriam, né, que se esforcavam mais e
até cobravam mais os professores, mas tinham agueles também que ndo queriam, que nao
estavam nem ai, mas também os professores ndo se empenhavam para trazer o aluno, pra
falar: ndo, é interessante, € bom pra vocé, vocé vai precisar, vamos estudar! Nao tinha
nada, ndo quer deixa pra I, entendeu? Era bem assim, pelo menos o que eu vivi era meio

assim.
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Pesquisadora: E em relagdo a expectativa de continuar na escola? Pretende finalizar
o ensino fundamental e o médio? Pretende deixa-la aqui no [colégio particular
atual]?

Entrevistada: Eu pretendo e ela também gosta bastante daqui. As vezes eu questiono:
quer voltar para o [nome da escola particular] ndo? Quer mudar de escola? “Né&o eu gosto
muito de 18”. E até na OCG que ela participou e a gente foi la no [nome da escola
particular], que é uma escola muito grande e muito bonita também, eu até elogiei: Que
escola bonita!. E ela falou assim: Ah, mas eu prefiro o [nome da escola particular atual].
Entdo ela gosta daqui, ela gosta dos professores, das amizades que ela fez, do que ela tem
aqui de ensino. Agora ela chega mais falando assim pra mim: Ah, mae, hoje foi muito
bacana, a gente fez isso, isso e isso, coisas que [nome da escola particular] eram mais
dificeis. As vezes chegava e eu n3o perguntava de proposito pra ver se ela ia me falar e
ela ndo falava nada. E ai como foi a aula?. Ah, normal. Aqui ndo, ndo é porgue eu trabalho
aqui, mas € o que... Ah! Hoje foi muito bacana, a gente fez tal coisa.... Mas ela esta muito
empolgada aqui. A diferenca que eu vejo.

Pesquisadora: A escola tem atendido as suas expectativas?

Entrevistada: Acho que tem sim, tem sim. N&o tenho muito que falar ndo. As vezes uma
coisa ou outra, mas como eu estou mais proxima da coordenadora eu converso com ela
aqui. Alguns probleminhas que ela teve, que foi até um amiguinho falar que ela estava
sofrendo bullying e ela ndo vai te falar. E eu falei: Mas por qué?. Porque ela falou que
nem ia comentar, que ela ndo quer que vocé fique preocupada. Mas por qué? Ah, porque
tem aluno chamando ela de Dumbo. Porque infelizmente ela tem um pouquinho de orelha
de abano, s6 que € uma coisa gque pra ela ndo incomoda, que eu ja conversei, falei que as
pessoas podem vir, porque tém criangas que sdo mais maldosas, e pode... mas eu ndo me
importo. E vocé gosta? Eu gosto, ndo tenho problema. N&o sei se quando ela ficar um
pouquinho maior, mais velha, comecar a vaidade se ela vai... mas no momento hoje isso
ndo incomoda ela. Mas ai eu vou, converso com a coordenadora, € uma coisa assim mais
delicada porque eu trabalho aqui, entdo ndo posso simplesmente chegar na mée do aluno
e falar. Pra mim é mais complicado por isso. Entdo eu falo com a [nome da coordenadora],
ai ela vai e conversa. Entdo probleminhas que eu tive foram assim, coisas normais, da
idade que os alunos tém, mas esta suprindo as minhas expectativas, eu gosto do sistema
do Anglo que é utilizado, mas ndo tive mais problemas além desses assim pontuais com

ela.
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APENDICE D - Transcricio da entrevista 2

Pesquisadora: Além do [nome do filho] vocé tem outro filho?

Entrevistada: Sim, tenho a [nome da filha] que tem 3 anos.

Pesquisadora: Também estuda no [nome da atual escola]?

Entrevistada: Estuda. Coloquei os dois esse ano Ila.

Pesquisadora: Qual sua idade?

Entrevistada: 36 anos

Pesquisadora: Residem com vocé, os meninos e...?

Entrevistada: Meu marido, meu esposo.

Pesquisadora: Ele é o pai das criancas?

Entrevistada: Ele é o pai da [nome da filha]. Quando a gente comecou a namorar, 0 [0
nome do filho] tinha 5 anos. Ai a gente comprou apartamento, foi morar junto e depois
de 1 ano e meio veio a [nome da filha].

Pesquisadora: E o pai do [nome do filho] ajuda financeiramente?

Entrevistada: Ajuda. Ele que paga o [nome da atual escola]. Enfim, as despesas com
[nome da atual escola], material, essas coisas ele que ajuda.

Pesquisadora: Vocé sabe quanto que isso compromete da renda dele? De vocés de
forma geral, em porcentagem? Da renda de vocés com os gastos com a escola?
Entrevistada: Na renda dele eu ndo sei.

Pesquisadora: Mas e na renda de vocés?

Entrevistada: Eu ndo invisto nada na escola do [nome do filho] porque o valor montante
é ele quem da. Vocé queria saber um percentual de quanto isso compromete se fosse
dentro da minha renda?

Pesquisadora: Isso. Se fosse dentro da sua renda, quanto que vocés gastariam?
Entrevistada: Entdo com o [nome do filho] nada, mas com a [nome da filha] sim. S6 na
minha renda ou na renda da familia?

Pesquisadora: Na renda da familia.

Entrevistada: Total né? Deixa-me eu fazer as contas aqui. Em torno de 7%, mais ou
menos isso, ndo chega a dar 10%.

Pesquisadora: Com a mensalidade, o valor do material, transporte, atividades

extras?
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Entrevistada: E a [nome da filha] como ela ainda nfo faz atividade extra, eu pago a
mensalidade, transporte é o vo que leva, mas eu dou um dinheiro pra ele. Posso considerar
esse valor, posso considerar isso, em torno de 7 a 8%, ndo chega a dar 10%.
Pesquisadora: Vocé comentou que o avd que leva. E ele que busca também?
Entrevistada: Sim, ele que leva e ele que busca. No caso da [nome da filha] sim.
Pesquisadora: E o [nome do filho]?

Entrevistada: O [nome do filho] vai de transporte, é o pai que paga também. Entdo o
valor que ele me da por més eu administro para pagar a escola, pagar as atividades extras
e pagar o transporte.

Pesquisadora: Vocé fez ensino médio, depois fez algum curso ou faculdade?
Entrevistada: Fiz, fiz faculdade e fiz MBA depois, fiz alguns outros cursos.
Pesquisadora: E atua na area?

Entrevistada: Atuo. Fiz administracdo de empresas e eu trabalho na gestdo de uma
multinacional, na gestéo de..., lido com uma equipe de 23 pessoas ne, que sdo estagiarios,
inclusive estudantes, e trabalho na area do B, coletando dados e gerando informacéo para
a empresa, no sentido de... Eu trabalho no aeroporto né, entéo eu fico fazendo os célculos
de quantos passageiros estdo embarcando...

Pesquisadora: Tipo logistica, entao?

Entrevistada: Na verdade € Bl que a gente fala, que € o sistema de informacéo. Eu vou
copilando todas as informacbes, quanto a loja vende, do que ela vende, quantas
transacOes isso gera, ou seja, quantos passageiros tém no aeroporto no espacgo
internacional, no espaco nacional, por loja, por terminal, quanto isso influencia na loja,
quantos compram, qual que é o ticket medio, ai eu vou gerando esses dados e mandando
para a diretoria, para a geréncia enfim.

Pesquisadora: Ai voceé vai gerar informacao para a empresa?

Entrevistada: Isso.

Pesquisadora: Entendi.

Pesquisadora: Sobre o desempenho mesmo do [nome do filho], que é o foco aqui,
apesar de que vocé também colocou a [nome da filha] esse ano. Mas, de forma geral,
sobre [nome do filho] da pra gente falar um pouquinho mais de desempenho, porque
a [nome da filha] é novinha. Como vocé avaliou o desempenho dele na outra escola,
antes do [atual colégio]?

Entrevistada: Vocé fala desempenho geral?
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Pesquisadora: De notas, comportamento, no geral.

Entrevistada: Ruim, bem ruim. No geral. Essa é a terceira escola do [nome do filho] né?!
Ele comecou primeiro foi no [nome da primeira escola particular], foi uma escola que
atendeu, acolheu a gente muito bem, ela é daqui do bairro, ndo sei se vocé conhece... mas
ela é da regido também, foi uma escola que ele entrou tinha a idade da [nome da filha],
que estad hoje com trés anos, e ele sé saiu de l& porque... quando ele estava |4 meu pai
morava préximo, entdo meu pai conseguia fazer a mesma coisa que hoje o vd da [nome
da filha] faz por ela, levar e buscar. Ai quando o meu pai se mudou daqui eu ndo tinha
mais com quem contar, entdo eu precisava que ele ficasse numa escola que desse uma
estrutura pra ele que pudesse vivenciar algumas coisas na parte da tarde. Nessa escolha,
eu tirei ele dessa escola e fui para o centro. Tudo bem falar os nomes dos colégios? Ai eu
fui para o [nome da escola particular anterior], porque la eles falaram que ele teria aulas
extras, e ele também tinha passado no [nome da escola particular anterior], que é o ginasio
de ginastica olimpica de Guarulhos, ele fez um teste la, ele foi aprovado e ele teria aulas
todos os dias a tarde. Entéo eu falei: Ah, ele fica no colégio, faz uma aula ou outra extra,
que |4 eu pago uma van e de la eu mando ele para o ginasio, onde ele vai ficar até as 5 da
tarde, de la ele voltaria pra casa. No comeco eu coloquei ele na van, mas isso nao durou
uma semana, porque ficou muito desgastante, ela falou que ele iria chegar em um horario
e chegou em um dia 7 horas da noite, eu fiquei horrorizada. Eu falei, ndo isso € uma rotina
de um adulto. Ai meu sogro, como ia para 0 centro, comecou a trazer ele por volta das 4,
ele saia um pouco antes do término do treino, mas era o horario que meu sogro tava
voltando e trazia ele pra casa por volta de umas 4 e meia. Ele ficou nessa vida assim uns
2 anos. No 1° ano ele falava que queria sair do colégio, que queria voltar para o [nome da
escola particular], eu cheguei a conversar com o pai dele, e o pai dele disse: Ai [nome da
esposa] vamos ficar nesse colégio Tinha piscina, enfim, entendia que ele tava indo para
um nivel melhor, ele ndo se importava de pagar um pouco, mas que o menino ficasse
numa escola melhor. E ai e fui deixando acontecer. No 1° ano foi levando, tal, devo ter
ido no colégio umas duas ou trés vezes conversar com as professoras, na época ele tinha
duas professoras, que era uma de portugués e de matematica e dividiam outras atividades
14, ciéncias, matematica. E elas achavam que ele ndo acompanhava o ritmo, que ele era
disperso..., ai eu fui levando. Virou o outro ano, a mesma coisa, S0 que eu acho que se
agravou um pouco mais, ele comegou a aprontar um pouco mais, ficou mais danado e tal.

Ele ja reclamava menos do colégio, ndo falava que queria sair. Eu acho que
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inconscientemente, eu tenho essa percepcao assim, que inconscientemente ele comecou
a reagir de uma outra forma. Até que eu comecei a ndo me identificar com a gestdo do
colégio, das vezes que eu fui I3, eles ficaram sempre assim... ah, como que eu vou fazer
pra te explicar? Eu achava que eles eram... julgavam a situacdo, ah mas porque o [nome
do filho] ndo mora com o pai, mas com quem mora... tipo, fazer umas perguntas que eu
ndo entendia qual era o contexto dentro da realidade. Ah porque ele é danado, porque ele
ndo... a gente fala e ele ndo responde..., ele ndo é uma crianca de responder. Assim, ndo
sei no [nome da atual escola] como que é, com a professora, enfim, mas ele ndo é uma
crianca de responder. Ai aquilo me assustou e eu fui para o psicologo com ele no segundo
semestre, 0 ano que ele ficou la. Eu fui pra psicéloga, conversei e falei: ah, fiquei até
achando que o menino tinha uma psicopatia. Porque o jeito que a escola me abordou...
né, olha... ela chegou a falar uma vez, para o meu marido, que o [nome do esposo] também
é superparticipativo na rotina dele, apesar de ndo ser o pai, € 0 pai que cria, entdo ele ia
nas reunides comigo e tal. Ai, chegou la, uma vez, ela falou pra ele, acho que foi ele que
foi nessa conversa, falou: Ai eu nunca tive uma crianga que nem o [nome do filho]. Aieu
falei nossa, 0 menino deve ter algum disturbio, né? N&o é possivel, a mulher t4& num
colégio com mais de 100 criancas e ele € uma novidade! Ai eu fui para a psicéloga, fiquei
de 6 meses a 8 meses fazendo tratamento psicoldgico, o pai dele foi, meu marido foi.
Enfim, todos nds participamos das sessdes, e 0 [nome do filho] ia toda semana. Ai ela
comecou a identificar que aquilo que eu suspeitava ndo existia, ndo tinha nada de
psicopatia nele, que ndo era nada disso, que isso poderia ser sim uma forma de ele estar
expressando o descontentamento com o colégio, mas as vezes ele falava: ndo quero sair,
eu quero ficar! Ele tinha se identificado com alguns colegas, enfim. Ela falou: isso é
natural, mas ela ndo aprovou o colégio. Ela falou: fui fazer uma visita no colégio, fui
sabatinada porque elas também queriam um diagnostico de que o menino teria alguma
coisa que o menino ndo tem, fui sabatinada, eu acho que ndo é um colégio... € um colégio
que deixa ele muito a vontade, entendeu? Na verdade, 0 que que acontece, a proposta do
colégio é que teria uma atividade fisica, enfim, algumas coisas que acabava a aula e ele
ja tinha que sair correndo pra um treino de natacdo, ndo tinha um acompanhamento... Ah,
voCcé vai pra natacdo... como eles me venderam. Entdo, as vezes, ao invés de ir para o
treino, tipo ele td com 11 agora, ele tava com 9, 10, e ficava correndo no colégio, ndo era
uma coisa organizada como eu esperava. Entdo ele tava largado la, né? Ai ela tava

achando, na percepgdo dela, que aquilo era demais pra ele, era uma responsabilidade além
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da maturidade dele. Ai foi quando eu falei: vou procurar outra opcéo. Ai foi quando eu
procurei, nem tinha imaginado o [nome da atual escola], ai minha cunhada falou: VVocé ja
foi no [nome da atual escola]? Ai eu falei, ah ndo, ndo fui..., ndo sei, ndo tinha nada que
tivesse me chamado a atencdo no [nome da atual escola]. Eu tava buscando alguma coisa
que me atraisse, sei la, que tivesse uma piscina... fui no [nome de outra escola particular],
neé. Fiquei procurando alguma coisa nesse sentido. Ai quando eu fui no [nome da atual
escola] eu gostei. Gostei na estrutura fisica do [nome da atual escola], do espaco interno,
enfim, ai foi uma aposta que eu fiz, de trazer ele pra mais perto de casa, ele td a 10 minutos
do [nome da atual escola]. Coloquei ele na van, a tarde ele ja fica sozinho, ele ja sabe que
é responsavel pra chegar e esquentar o almogo dele, eu acompanho ele pelo telefone,
enfim.

Pesquisadora: Nesse meio tempo que vocé sai do [nome da escola particular
anterior] e vai procurar outros colégios, vocé chegou em algum momento a procurar
escola publica?

Entrevistada: N&o.

Pesquisadora: Por qué?

Entrevistada: Porque... eu até falei pra ele pra assustar. Porque como ele tinha um
comportamento que eu ndo concordava, né, pode ser até um pouco um erro, agora que
VOCé esta me perguntando..., mas eu falava: Ai, eu vou colocar vocé num colégio publico,
que vocé vai ver qual é a realidade... um lugar que as vezes vocé nao pode comer um
lanche a vontade, que alguém chega e toma de vocé, enfim, é uma outra realidade. Eu
estudei em colégio publico, meu marido estudou aqui em baixo, no [nome da escola
publica], num colégio publico, que é numa comunidade extremamente simples. Eu ja
consegui na época que eu vim pra Guarulhos, que eu ndo sou de Guarulhos, eu vim pra
ca eu ja tava com 15 pra 16 anos, estudei no centro num colégio pablico, mas eu nunca
quis colocar meus filhos num colégio publico, porque eu achava que, se eu podia pagar,
que ele tivesse uma condicdo que eu vejo que no colégio pablico ndo teria.
Pesquisadora: Em relacdo a qué? A educacdo em si?

Entrevistada: Eu acho que seguranca, convivéncia, ndo sei se pode ser um pouco de
preconceito... infraestrutura, eu ndo sei te dizer assim...

Pesquisadora: Porque quando vocé diz que analisou, que nédo olhou escolas publicas,

s6 olhou escolas particulares mais proximas de onde estava ali. Mas mais alguma
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coisa te chamava atencdao? O sistema de ensino diferente, apostilado, ou a
infraestrutura do colégio?

Entrevistada: Eu acho que mais a infraestrutura mesmo.

Pesquisadora: Pra ele poder aproveitar a infraestrutura do colégio?

Entrevistada: E. Enfim, nunca cogitei.

Pesquisadora: Ja que a gente esta falando da escola publica que vocé e seu marido
estudaram, vocé acha que, de forma geral, o ensino de antigamente e de hoje sé@o
muito diferentes? A escola é bem diferente ou nao?

Entrevistada: Eu acho que sim.

Pesquisadora: Pra melhor? Pra pior? Como?

Entrevistada: Eu acho que a escola publica, eu sempre fui comportada, tranquila, quieta,
muito na minha, tinha poucos amigos, eu ia pra escola e voltava... O [nome do filho] ja é
uma crianca que € o meu oposto, né. O [nome do filho] é uma crianca pra frente, enfim,
acho que conhece outras realidades. Entdo acho que a escola publica exige que vocé seja
mais autossuficiente, autodisciplinado, pra chegar no fim e concluir. Enfim, que vocé
tenha um objetivo. O colégio publico ele meio que te modela melhor, eu ndo sei, eu tinha
essa percepcao. Eu do colégio pablico, teve uma eépoca que eu fui fazer um cursinho, por
exemplo, eu ndo tive essa condi¢do, 0s meus pais ndo tinham condigdo de pagar colégio
pra mim. Enfim, entdo eu fui atrds, numa época que eu falei: Ah, eu vou tentar fazer um
cursinho! Eu via que tinha criangas, ou pessoas, jovens, de uma realidade completamente
diferente da minha, que, sei l4, ja tinha celular, mesmo numa época em que a gente tinha
pouco celular... entdo eu acho que é muito diferente. Eu acho que na escola publica vocé
tem que ser mais autossuficiente, vocé tem que buscar mais, pra vocé poder sair daquele
universo. Meu marido também estudou em escola publica, ele fala muito isso para o
[nome do filho]: passei a minha vida toda em colégio publico, meus pais também nao
tinham condicgdes de dar pra mim o que a gente da pra vocés, mas eu gostaria de ter tido
essa oportunidade.

Pesquisadora: O que vocé considera como uma escola de qualidade? Porque a gente
vive dizendo sobre escola de qualidade, na midia, propagandas de escolas que se
intitulam escolas de qualidade... pra vocé, em sua concepcao, o que teria que ter em
uma escola de qualidade?

Entrevistada: Eu acho que a estrutura é importante, estrutura fisica, um espaco. Eu acho

bacana que a crianga tenha um espago, que a crianga tenha contato com o verde, tenha
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contato com espa¢o. Eu acho muito triste quando a crianca esta enclausurada num lugar
pequeno. Eu ndo sei se € a realidade hoje, mas a qualificagdo do professor eu acho que é
importante, até que nivel vai, eu acho que, pelo pouco que eu percebo, eu acho que existe
uma limitacdo também, ndo tem muito o desenvolvimento do professor de chegar até um
mestrado, nédo sei se por falta de oportunidade, eu acho que financeiramente talvez nao
seja muito favoravel esse cenario. Mas eu acho que a qualificacdo do professor é
importante, eu acho que a administracdo geral, de material, de atividade, eu ndo sei, eu
ndo me sinto muito exigente com algumas coisas... tem que trazer pra gente um pouco de
confianca, que seu filho esta num bom lugar, que estdo fazendo o que tem que ser feito...
ndo consigo te dizer mais do isso.

Pesquisadora: E em relacdo ao [nome do filho] continuar na escola, concluir o ensino
medio, vocé pensa nisso ou pensa em tira-lo em algum momento?

Entrevistada: Nao penso em tirar, pra mim até a faculdade se eu puder bancar ele eu
quero bancar, pra que la na frente ele precise suar um pouco menos do que a gente sua
hoje. As vezes eu até falo para 0 meu marido, ele ndo pensa nisso, ele acha que vai ser
jogador de futebol, por exemplo, mas a gente sempre fala: [nome do filho], € o plano B,
vocé tem que estudar! Esses dias eu estava pensando e até peguei um Uber e o rapaz
falou: Ah, minha filha estuda de manhd, faz faculdade de odonto em S&o Paulo... ai eu
fiquei pensando, eu quero isso para 0 meu filho, que quando ele estiver.... eu sou
supervisora de estagiario, eu tenho 23 estagiarios, de realidades completamente
diferentes, eu tenho aquele que estuda em escola pablica, mas mora la no interior de
Guarulhos, eu tenho outros que moram no centro e que estudam em faculdades boas. Mas
eu gostaria que ele estudasse de manhd, que fizesse uma faculdade de manha, que ele
pudesse estudar e depois cair no mercado de trabalho. Entdo, assim, eu ndo tenho a
intencdo... eu t6 muito satisfeita com o colégio, desde a estrutura, até a... assim, o [nome
do filho] é uma crianca mais danada, até hoje eu ndo tive problemas com a abordagem do
colégio, eu acho que eles acolheram a gente bem também sabe, sabem administrar e
gerenciar os problemas com o aluno. Eu ndo vejo uma necessidade de tirar ele, hoje eu
ndo vejo, as vezes financeiramente a gente pensa né, ou quando ele é muito danado e eu
falo pra ele: Tem que valer a pena, vocé tem que fazer jus porque a gente paga, ndo é
pouco, entendeu? Esse dinheiro eu poderia estar investindo, sei 14, na minha

aposentadoria! Mas a gente investe pra que vocé tenha um futuro melhor. Entdo a gente
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cobra ele nesse sentido, mas eu acho importante que ele se mantenha num ensino
particular.

Pesquisadora: Na hora de decidir, de tirar de uma escola e colocar numa outra
escola, quem mais decidiu? Foi vocg, foi a familia como um todo, foi mais ele? Ele
ndo porqgue vocé disse que ele ndo estava querendo sair, né?!

Entrevistada: A gente estava meio indeciso, mas foi mais eu, assim. Porque na verdade
0 pai dele ajuda, ele deu a opinido dele no 1° ano, ele achou que: Ai, [nome da esposa],
vamos esperar mais um pouco! E porque logo nos 3° meses eu ja tava surtando, né. No
t4 bom, ele ta reclamando, t& estressante, enfim. O pai dele e 0 [nome do esposo], meu
marido, acharam melhor a gente esperar um pouco mais, que isso poderia ser... Ah,
crianca é assim mesmo... eu levei 0 1° ano, no 2° ano, quando eu decidi, estava decidido,
eu s6 comuniquei, avisei o pai dele: Oh, [nome do pai do aluno], t6 tirando, a gente ta
fazendo tratamento psicologico, vocé ta vendo, a psicologa também ndo recomenda, to
tirando. E o pai dele também me deixa muito a vontade nessas decisdes assim. Ele fala:
N&o, [nome da esposa], vocé faz o que vocé achar melhor, procura uma op¢éo que vocé
veja que se sente melhor e me fala. O [nome do esposo] ja € mais participativo, a gente ta
junto e tal. A gente foi no colégio... eu fui sozinha porque meu marido tava trabalhando,
e eu tava de ferias, eu fui sozinha, conheci o colégio, gostei. Falei: [nome do esposo],
acho que da pra levar a [nome da filha] também, porque eu acho que a [nome da filha]
tava no [nome da escola particular], onde o [nome do filho] tinha comecado, era o 1°
semestre dela no colégio, que meu marido tinha ficado desempregado, ele tinha voltado
a trabalhar fazia 3 meses e ai a gente colocou ela la. Ai eu falei que seria um bom momento
pra gente colocar os dois juntos, porque a gente deixar ela no colégio... assim, 0 [nome
da escola particular] tem uma boa administracdo, eu gostava do colégio, era menor e tal,
como ela era pequenininha, eu achava que, quanto menor, melhor pra gerenciar as
criancas, mas eu falei: Ah, ela vai crescer, a gente vai ter que tirar ela e eu acho eu vai ser
mais dolorido, ela vai passar pelo mesmo processo que o [nome do filho] passou. Como
ela é pequena, ndo tem muito apego ainda, eu acho melhor a gente ja levar.
Pesquisadora: O [nome da escola da filha] é até que ano?

Entrevistada: E o mesmo nivel que o [nome da atual escola], até o colegial.
Pesquisadora: Mas vocé falou que ia ter que tirar. Por qué?

Entrevistada: Porque eu achava que a estrutura fisica depois ndo ia atender. Por esse

motivo eu tirei o [nome do filho]. A quadra, por exemplo, é 1a no topo do colégio. Enfim,
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é uma estrutura fisica que eu achava que ndo ia me atender por muito tempo. Eu queria
um espaco que eles pudessem... ali no [nome da atual escola] eles tém arvores, ndo sei,
eu gosto daquele ambiente, eu acho o ambiente muito enriquecedor, tem muita coisa, eu
fiquei encantada quando eu fui la. Ent&o eu falei, vamos mudar j& os dois, mesmo que
fiqgue um pouquinho mais caro, mas ai a gente ja& muda os dois, que ai a minha despesa é
s6 com ela né, ai a gente mudou.

Pesquisadora: A [nome da filha] fica l4 o dia inteiro?

Entrevistada: Nao. Ela vai s6 a tarde, o v6 fica com ela de manha. Eu saio por volta de
umas 7:30, ele ja chega, ele fica com ela, ela fica dormindo, ele fica com ela aqui na
minha casa quando ela acorda, umas 10:30-11h, ele mora aqui no condominio também.
Ai ele leva ela para o apartamento dele, eles almogam, ele troca ela e deixa ela 1a no
colégio. E a tarde eles vao buscar. Quando eu chego, eu ja pego ela aqui. Eu chego tipo
10 minutos depois que ela chega, 15.

Pesquisadora: E o [nome do filho] vem de van. E ele fica com o vd tambem?
Entrevistada: Né&o, ele fica sozinho. Ele vai de manha para o colégio, eu libero ele para
0 colégio, ele volta 12h ou 13h, que ele tem ténis de mesa, que ele é bem ativo, faz varias
atividades. Eu também sempre... voltando naquela pergunta que o que o colégio tem que
ter, as atividades complementares, pra mim, sdo importantes. Ele faz tudo, ele participa,
todos os dias ele participa de uma atividade. Entéo ele vem pra casa, ele almocga sozinho,
faz o almoco dele, tem a obrigacdo de limpar a pia, guardar as coisas dele, manter a casa
em ordem. Quando é a noite, no fim da tarde, uma coisa que me deixou muito satisfeita,
s8o os tios da van, que sdo superparceiros, o tio da van que traz ele volta e deixa ele aqui
a noite pra mim. Na verdade, pra ir ele vai de carona com meu sogro, que vai levar a
[nome da filha] e ele aproveita essa carona. Ai na hora de voltar os tios da van trazem de
novo. Entdo atende bem a rotina e a necessidade da gente. Eu até pensei na época, quando
eu coloquei ele 1a, na possibilidade de colocar ele no Sesc, que tem um Sesc aqui embaixo,
tem varias atividades, mas ai eu vi, eu no colégio, depois que apareceu a grade de aulas,
que eu teria um pouco mais de conforto ali, ndo ia precisar... porgque eu tinha que ficar
pensado em quem que vai levar, quem que vai buscar... eu vou colocar ele num lugar
diferente, onde eu ndo conheco ninguém... € melhor eu concentrar na escola. Entdo ele

faz tudo na escola.
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APENDICE E - Transcricdo da entrevista 3

Pesquisadora: [nome da entrevistada] além da [nome da filha] vocé tem algum outro
filho?

Entrevistada: N&o, s6 a [nome da filha].

Pesquisadora: Quantos anos vocé tem?

Entrevistada: 48.

Pesquisadora: Na residéncia, reside vocé, [nome da filha] e que mais?
Entrevistada: E meu esposo.

Pesquisadora: Qual é seu grau de instrucéo?

Entrevistada: Superior completo

Pesquisadora: Vocé fez algum curso pra trabalhar na area que vocé atua hoje?
Entrevistada: Néo, néo.

Pesquisadora: Superior em administracao?

Entrevistada: Licenciatura em matematica.

Pesquisadora: E hoje sua profissdo, sua funcao aqui €?

Entrevistada: E administrativo. Assistente administrativo.

Pesquisadora: Entendi. E onde vocé mora?

Entrevistada: Aqui na [endereco da familia].

Pesquisadora: Quanto tempo da de distancia da escola?

Entrevistada: Trés minutos.

Pesquisadora: E como que vocés fazem pra [nome da filha] vir pra escola?
Entrevistada: Meu esposo que traz.

Pesquisadora: Ah, td bom. E volta... vocé que leva?

Entrevistada: Isso. Eu que levo.

Pesquisadora: Em média, assim, uma porcentagem que VOcé e seu esposo gastam da
renda com o ensino da [nome da filha]?

Entrevistada: Entdo, como eu sou funcionaria, a [nome da filha] é bolsista 100%, s6
gasto com material.

Pesquisadora: Ela faz algum outro curso fora?

Entrevistada: Faz de musica, de piano.
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Pesquisadora: E como vocé avalia o desempenho da [nome da filha] antes do colégio
[nome do colégio]? Na outra escola que ela estudava, como que era o desempenho
dela?

Entrevistada: A [nome da filha] como ela gosta de estudar entéo eu nunca tive problema
em relagéo a isso, eu nunca tive problema com a [nome da filha].

Pesquisadora: Entendi. E porque vocé resolveu muda-la de escola?

Entrevistada: Entdo, eu comecei a trabalhar aqui né e moro em frente do colégio ai por
isso que eu trouxe. Achei viavel né, eu tando aqui e morando em frente... por iSSo que eu
trouxe.

Pesquisadora: Ela estudava em qual escola?

Entrevistada: [nome da escola particular].

Pesquisadora: Antes de vocé escolher a escola, vocé pensou em alguma outra ou foi
assim a familia decidiu e vamos coloca-la por quais motivos? Questéo financeira?
Entrevistada: Eu so trouxe mesmo pelo motivo de eu ta trabalhando aqui, sendo nédo
tinha tirado ela de la.

Pesquisadora: Nao tinha tirado ela de 1a?

Entrevistada: N&o. Ndo teria.

Pesquisadora: E, 0 que que vocé pensa se fosse para escolher? Se fosse para tirar da
escola por algum momento, por algum motivo, vocé pensaria em alguma escola
publica?

Entrevistada: Ndo, voltaria para o [nome da escola particular].

Pesquisadora: E por que ndo escola publica?

Entrevistada: Ah ndo, a publica esta muito... meu esposo também ele é da area da
educacao, ele ja esta ha 20 anos no Estado..., ele v€ 1a... ndo oferece..., a gente sabe que
tem alunos do Estado que passam em faculdades publicas, a gente sabe que vai muito do
aluno, sabemos que tém muitos alunos da escola particular que, quando vao prestar um
vestibular ndo passam, a gente sabe, a gente tem esse foco que é tudo do aluno, mas a
gente prefere o particular... que no Estado o professor ndo consegue trabalhar devido ao
namero de alunos e eles ndo querem.

Pesquisadora: Os alunos ndo querem?

Entrevistada: Os alunos ndo querem. E diferente do particular. O particular ele cobra,

ele exige mais e no Estado o professor até exige, mas devido a situacdo, envolve muito
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de onde mora, principalmente escola de periferia esses lugares o professor ndo consegue
trabalhar com eles. O professor quer e os alunos que ndo querem.

Pesquisadora: Assim, vocé falou alguns aspectos sobre 0s quais eu acho que d& pra
pensar um pouquinho em relacdo a sua concepcdo de qualidade de uma escola. O
gue seria uma escola de boa qualidade pra vocé?

Entrevistada: Entéo, pra mim envolve tanto o aprendizado, mas também néo € so isso.
Envolve também como lidam com seu filho, com seu filho, com sua filha, como recebem
ele. E € 0 que eu estou tendo problema com a minha, de inclusdo, a minha esté excluida.
Pesquisadora: Entendi. Como vocé pensa sobre a progressdo dela aqui na escola?
Vocé pensa ficar aqui até o ensino médio ou até enquanto estiver trabalhando?
Entrevistada: Nd&o (estavamos dentro da secretaria, no ambiente de trabalho da
entrevistada).

Pesquisadora: O que seria uma escola de boa qualidade pra vocé, uma escola ideal,
como seria, 0 que vocé pensa... o ensino, como tratam o aluno...?

Entrevistada: Exato.

Pesquisadora: No geral, ndo s6 do [nome da escola particular]. O que vocé imagina
gue uma escola tem que ter?

Entrevistada: Eu acho que tem que ter a qualidade de ensino, o tratamento do aluno, e
eu acho também que em questdo do evangelho. Uma escola evangélica, eu priorizo, uma
escola que tem assim um conceito evangélico, eu acho que esse € o diferencial, eu acho
que tem um diferencial. Eu acho que tem um diferencial quando € um colégio evanggélico.
Pesquisadora: Entdo, essa questdo do convivio social, conviver com pessoas que
creem no mesmo que VOocé?

Entrevistada: Pra mim é, pra mim tem um diferencial.

Pesquisadora: E ela estudava em um colégio que era assim?

Entrevistada: Sim.

Pesquisadora: Ela sentiu muito essa diferenca?

Entrevistada: [Acenou que sim].

Pesquisadora: Vocés ja pararam pra conversar sobre isso? Ela comentou se quer
voltar?

Entrevistada: Quer voltar.

Pesquisadora: Mas isso vai pesar muito no orgamento depois? Se ela quiser mesmo

voltar?
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Entrevistada: Ah, sim! Claro!

Pesquisadora: E vocés topariam?

Entrevistada: Esta em negociacao ainda.

Pesquisadora: Esta em processo. E isso entdo, a tomada de decis&o por ter mudado
de escola foi mais por vocé.

Entrevistada: Sim, por ter vindo pra ca.

Pesquisadora: Por ter surgido a oportunidade de bolsa integral.

Entrevistada: Isso.
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APENDICE F - Transcricio da entrevista 4

Pesquisadora: [nome da entrevistada], vocé é a Unica responsavel pela [nome da
filha]?

Entrevistada: N&o. Eu e meu esposo.

Pesquisadora: Quem auxilia no ensino dela, estd mais préximo?

Entrevistada: Quem mais auxilia é o [nome do marido]. Ele tem mais paciéncia, ele que
auxilia mais e ele tem um tempo maior com as criangas.

Pesquisadora: Entendi, vocé trabalha o dia inteiro?

Entrevistada: N&o, eu ndo trabalho o dia inteiro, mas tem uns horarios que ele consegue
conciliar melhor, que o horario dele é melhor né.

Pesquisadora: E quantos anos vocé tem?

Entrevistada: Eu tenho 41.

Pesquisadora: E seu grau de instrucéo?

Entrevistada: Eu tenho superior completo em letras e eu tenho pedagogia.
Pesquisadora: E ele tem também superior completo?

Entrevistada: Ele também tem. Ele é professor também.

Pesquisadora: Que bacana, de qué?

Entrevistada: Ele é de inglés.

Pesquisadora: E vocé atua como professora de portugués?

Entrevistada: N&o, eu sou de inglés também.

Pesquisadora: Atualmente vocé trabalha no Estado, particular, ou municipio?
Entrevistada: Atualmente eu trabalho na prefeitura de Séo Paulo.

Pesquisadora: E ele?

Entrevistada: Ele trabalha no Estado. Eu ja trabalhei no Estado também mas exonerei
ano passado.

Pesquisadora: Por qué?

Entrevistada: Porque, ah! Muita coisa ai eu estava cansada, resolvi exonerar e deixar pra
14 0 tempo de contribuicdo pra ficar mais flexivel, cansa né trabalhar demais o dia inteiro.
Pesquisadora: Tem muito tempo na profissdo?

Entrevistada: Eu estou desde 2001. Comecei como eventual e nunca mais sai.
Pesquisadora: Vocés moram aqui em frente no [nome do condominio]?

Entrevistada: N&o. A gente mora no [nome do bairro].
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Pesquisadora: E da quanto tempo daqui?

Entrevistada: Deve da 5 km, deve d& uns 7 minutos.

Pesquisadora: Como que a [nome da filha] vem pra escola?

Entrevistada: Entdo, o [nome do marido] traz, de manha, e busca também. Eu s6 busco
na quarta feira porque € o dia que ele ndo pode buscar, ai eu consigo buscar.
Pesquisadora: E a tarde ela fica em casa com vocé?

Entrevistada: Trés dias da semana ela fica comigo a tarde e dois dias da semana com a
moca que fica com eles.

Pesquisadora: Vocé tem outro filho?

Entrevistada: Sim, o [nome do filho].

Pesquisadora: O [nome do filho] tem quantos anos?

Entrevistada: Tem 9.

Pesquisadora: E os dois estdo aqui na escola?

Entrevistada: Os dois estéo.

Pesquisadora: E, antes de vir pra ca, eles estavam em qual colégio?

Entrevistada: O [nome do filho] ele fez o pré na Prefeitura de Guarulhos e a [nome da
filha] também fez o pré na Prefeitura de Guarulhos, mas depois ela estudou até o terceiro
ano no [nome da escola particular] e ai do quarto ano ela ja veio pra ca, ai ela ficou aqui
0 quarto e o quinto, no comec¢o do quinto ano eu mudei ela para o [nome da escola
particular]. Mas por questdo de horario mesmo, que aqui ndo tinha o periodo da tarde, no
ciclo dois, ¢ eu precisava de ta com ela no ciclo dois a tarde... acabei que mudei ela pra
I e depois ela ndo se adaptou, e eu retornei ela pra ca em agosto e arrumei meu horario
na escola.

Pesquisadora: E o [nome do filho] continuou aqui?

Entrevistada: O [nome do filho] ja ficou aqui.

Pesquisadora: No integral?

Entrevistada: N&o. Porque assim, la ela estava a tarde e ele também. Entdo a gente levava
um e depois a gente deixava 0 outro aqui porque eu precisava trabalhar a tarde. Até entdo
eu tava numa outra escola e meu horario predominava mais a tarde. Ai eu mudei ela pra
ca mesmo assim, ainda nao tinha resolvido minha questdo de horario, mas eu trouxe ela
de volta porque ela ndo estava se adaptando e tal e depois acabou que eu consegui

organizar meu horario melhor.
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Pesquisadora: E, assim, como que vocé avalia o desempenho dela de forma geral, la
e aqui, enquanto ela estava aqui?

Entrevistada: Entdo, I4, na verdade ela estranhou, mas eu acho que foi devido a ter saido
do ciclo um para o ciclo dois, j& estranhou, houve dificuldade no comeco, pra entender
que era um monte de professor... toda hora saia...e 1a ela ndo tinha muitas amizades, e
eu nao gostava muito da forma como era a organizacéo da escola I, e todo dia vinha com
uma histéria diferente e acabei que retornei ela pra ca. Ai aqui ela ja conhecia todo mundo
e tal, entdo rapidinho ela ja se integrou novamente.

Pesquisadora: Antes dela vir pra ca vocé comentou que ela estava no [nome da escola
particular].

Entrevistada: Isso, ela fez o primeiro, o segundo e o terceiro aninho la.

Pesquisadora: E porque saiu de 1a?

Entrevistada: Eu tirei ela de la porque a escola ela estava crescendo, ela fez um prédio
novo, sO que assim como eu sou professora eu tenho contato, conheco as pessoas e acabo
que conheco quem trabalha la ou ja trabalhou la. Ent&o a dona de la contratava professores
que ndo eram formados ainda, tinha essa questdo de ndo ser formado. No comeco eu ja
até sabia dessa questdo de professores nessa condicdo, mas depois veio 0 que eu achei
pior: ela tinha, por exemplo, uma professora que era formada em jornalismo e tava la
dando aula e tava nesse momento iniciando a faculdade a distancia. Ai eu falei, ah ndo,
ai é demais!

Ai eu resolvi tirar.

P&, como é que uma pessoa gque nao ¢ da area, que comecgou a estudar e ainda esta fazendo
pedagogia a distancia? Ai eu falei, pro meu marido, ah ndo da, a gente paga porque a
gente quer que a crianca da gente tenha uma qualidade um pouquinho melhor, ai vocé vai
colocar assim nessa Situagdo ¢ complicado. Ai eu tirei, foi a gota d’agua pra mim.
Enguanto eu sabia que tinham professores que estavam dando aula 1a para o primeiro e o
segundo aninho e que ele estava ali no seu terceiro, quarto, deixei, mas depois que eu Vi
que ela contratava pessoas que nem eram da area ainda, pedagogia a distancia, e... ndo
aprende nada isso dai! Vai aprender sim, com seu filho.

Pesquisadora: E o [nome do filho] estava la também?

Entrevistada: N&o, o [nome do filho] estava no prezinho ainda, na educacdo infantil,
entdo, enquanto era educacdo infantil, eu deixei na Prefeitura mesmo. Ai quando foi pra

vir pra c4, a [nome da filha] veio no quarto ano e ele ja iniciou o primeiro ano aqui. Eu
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fiquei até preocupada, porque la na Prefeitura eles ndo tém base né? E uma atividade para
0 periodo todo. Entdo eles iam mais pra brincar mesmo e quando chegam aqui e tem essa
apostila... entdo eu fiqguei com medo de ele ndo acompanhar. No comego a professora fez
um trabalho paralelo aqui, a [nome da professora], percebeu que ele era mais fraquinho,
ai depois ele foi acompanhando, que ele ndo tinha base ainda.

Pesquisadora: Como que vocé ficou sabendo do colégio?

Entrevistada: Aqui? Aqui a gente pesquisou, a gente saiu pra pesquisar em varias
escolas. Eu fui no [nome da escola particular], sei la...

Pesquisadora: O critério era proximidade?

Entrevistada: A gente tinha que olhar o local que a gente podia levar ou arrumar uma
perua que fosse mais facil e também o valor, a estrutura, era um conjunto de um monte
de coisa que a gente tinha que encontrar. Ai eu fui nesse [nome da escola particular],
parece que a apostila deles € Positivo, Positivo ndo, Objetivo, € um material muito bom,
mas eu ja ndo gostei do prédio, achei as salas apertadas, abafadas, o prédio fisico com as
salas, muito escuras e tal, 0 preco nao era ruim, era um preco que dava pra gente pagar,
mas eu falei, “Ah ndo!, aqui eu ndo gostei”. Ai eu fui, acho que no [nome da escola
particular], no [nome da escola particular] ndo gostei do material, achei que era um
método muito tradicional, tal, ai deixei pra Ia. Ai depois a gente foi em mais uma que eu
ndo estou lembrando o0 nome agora e a gente veio aqui. Ai aqui eu gostei do espaco, achei
legal, eu gostei do material, que é o material do Anglo que é um material bom, e o preco
estava de acordo com o0 que a gente podia pagar. Ai a gente trouxe eles pra ca.
Pesquisadora: E mesmo que ela tivesse gostado de onde ela estava, vocé deixaria ela
la no [nome da escola particular]?

Entrevistada: Entéo, assim o prédio do [nome da escola particular] ¢ um prédio de escola
mesmo, foi construido para ser escola, com aquela estrutura né, sé que, embora eles usem
0 mesmo material, usem a mesma apostila, eles faziam muito terrorismo com as
criancgas... eles tinham que fazer um negécio de espanhol, entdo a “pr6” ficava fazendo
um terror que se eles ndo conseguissem fazer eles iam perder a pontuacdo, iam ser
descontado, ai isso criava um estresse, a [nome da filha] ficava em panico, com essas
coisas, ai eu ja ndo gostava disso. Ai eu ndo gostava que uma escola pequena, com
dezesseis alunos, tem indisciplina feia assim, ndo da né?! Eu trabalho com trinta e cinco
dentro da sala... ai eu ja ndo gostava. Ai sempre tinha umas histdrias, umas conversas

assim de indisciplina, e ai a [nome da filha] falava... ai teve um dia que o professor
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mandou um questionario enorme: O que devo fazer pra ser uma boa aluna? O que devo
fazer pra respeitar o professor? Eu falei: “Po, isso dai ndo é”... se vocé vé que o aluno t4
dando problema, vocé resolve com o aluno, tem crianga que nao esta no meio da situacao
e ndo tem por que fazer um questionario desses, eu acho isso uma coisa ridicula,
entendeu? Sabe, porque eu sei quem é a [nome da filha], eu sei que ela gosta de conversar,
mas a [nome da filha] é muito dedicada naquilo que ela esté fazendo, ela € muito dedicada,
ela pode conversar na hora da aula tudo, mas ela faz as licdes, ndo deixa sem fazer. Ent&o
tudo isso eu que foi levando assim a... ndo da! Foi por isso que a gente tirou ela de Ia.
Mais pelo ambiente, vocé entendeu?

Pesquisadora: E deu pra conciliar com o horario de vocés?

Entrevistada: Ai deu porque, no meio do ano, em agosto, eu fiquei doente na escola que
eu trabalhava e ai eu sai de licenca, tal, e quando eu retornei eu tive a oportunidade de
sair dessa escola que eu tava pra trabalhar numa escola [nome da escola pablica], com
Educagdo de Jovens e Adultos, e ai 14 era no periodo da manhé entéo eu so teria dois dias
a tarde que eu tenho que fazer uma tal de uma JEIF, e ai ficaria 6timo. Porque até entéo
eu estava trabalhando mais a tarde e sobrando so dois dias de manhd, ai conciliou. Deu
pra trazer ela de volta, ai deu tudo certinho, ficou 6timo.

Pesquisadora: E qual sua projecéo de ela ficar aqui na escola e concluir o ensino
fundamental e o ensino médio?

Entrevistada: Entdo, agora que ela esta no fundamental 11, eu estou gostando, acho que
da pra levar, eu tenho que ver a fase, como que vai ser ali quando ela chegar no médio, ai
eu vou ver como que Vvai ficar, como que a escola vai ficar. Porque a escola esta crescendo,
eu estou observando que a escola esta crescendo assim, quando uma escola cresce muito,
se ndo segurar, ela perde o pedagogico, entdo o gestor tem que saber estruturar a escola
dele de acordo com o crescimento dela e o pedagdgico, sendo fica uma coisa estranha,
estraga a escola. Entdo tudo isso eu vou levando em consideracdo, se eu vir que a escola
perdeu ja o pedagdgico, entdo ai a gente ja procura uma outra escola.

Pesquisadora: E o que te agrada na escola? Manter o pedagdgico, como vocé esta
falando, que ainda néo se perdeu?

Entrevistada: Mas vocé sabe que, quando a escola cresce muito, se ela ndo cuidar, ela
perde né, fica uma coisa assim meio que mecanica. Aqui, do ciclo um eu gostei muito
dele né, porque é diferente mesmo né, a professora mais ali com eles, ai tinha os trabalhos,

tal, eu gostei. Aqui no ciclo dois eu observo que continua a mesma forma de trabalho,
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embora tenha mais professores, cada professor tem a sua forma de trabalhar, de lidar com
a crianca na escola, e eu sei perfeitamente disso porque eu sou ciclo 11, entdo tem mae
que tem uns “mimimi” ¢ eu ndo tenho isso, porque eu sei eu t0 na sala e eu sei como que
é, eu sei que tem hora que o aluno te enche o saco e tem hora que vocé perde a paciéncia
com ele, fazer o qué, né?! Mas a gente tem que saber lidar, contornar, entdo, perdeu a
paciéncia, opa, ndo foi legal, entdo eu vou voltar e dar uma concertada naquilo, porque a
gente é ser humano e a gente erra mesmo. Entdo tudo isso eu sei, entdo pra mim ta
andando de acordo com o que tem que ser o ciclo Il ne, pra mim t& legal assim. Ai no
médio a gente tem que ver como que Vvai ficar.

Pesquisadora: Qual sua concepcéo, [nome da entrevistada], de escola de qualidade,
0 que vocé consideraria hoje uma escola de qualidade?

Entrevistada: O material, eu acho que o material é fundamental, e eu acho que o
professor tem que estar preparado para executar aquele material, igual esse material da
Anglo, ele é um material puxado, ele tem as atividades extras, eu sei que a Anglo é um
sistema que, se a escola ndo estiver de acordo, eles tiram a apostila, entdo eu acho que
isso é fundamental. E o professor estar ali se reciclando, numa formacgdo continuada,
entdo eu acho que esse é o fundamental. Por exemplo, eu trabalho na publica e eu sei que
na publica a gente tem que viver estudando, seja pra se formar, pra ficar melhor ali na sua
profisséo mesmo ou, nem que seja para vocé evoluir financeiramente, que é o que
acontece na Prefeitura. Eu sei também que na publica os professores que estéo la séo os
professores que foram concursados, que passaram em concurso que, enfim, mas que
infelizmente a gente ndo tem um publico, entdo o publico ndo ajuda, né?! Embora la na
maioria das vezes tém os professores mais formados ali né, mas a gente ndo tem, ndo tem
estrutura né, a comunidade ndo ajuda, e por esse motivo eu ndo ponho os meus filhos na
publica.

Eu nédo coloco porque o professor ndo da conta de prosseguir, ele tem o conhecimento,
ele tem uma série de coisas, mas o0 ambiente, ndo da, acaba que alguns alunos que tém
grandes potenciais ficam de lado porque vocé ndo consegue dar conta.

Pesquisadora: Vocé acha que nivela por baixo?

Entrevistada: Infelizmente vocé tem que nivelar, vocé tem 35 alunos, e cada um com a
sua diversidade, com a sua diferenca, com o seu problema de casa de familia, de ndo sei
do qué... entdo vocé tem um que € “exper” e vocé tem um que estd comecando,

comecando! Entdo vocé ndo consegue, Vocé tem que tentar pegar um conteldo e tentar
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mesclar pra todos e assim mesmo alguns ndo vao, por qué? Porque ainda ndo é pra ele,
ele ainda esta a passos lentos, e acaba que vai passando o tempo e aquele que tem um
grande potencial n&o vai adiante, porque ndo tem como ir, vocé ndo consegue. Eu trabalho
agora numa realidade bem diferente, com a educacgéo de jovens e adultos, eles sdo alunos
que ficam 2h e 15min dentro da sala de aula s6 que junto com eles eu tenho alunos de
inclusdo. Entdo eu tenho 10, 15 alunos, 6 ou 7 com alguma deficiéncia fisica, intelectual,
motora... €, como é uma escola diferenciada, porque ela € um projeto, entdo mesmo com
10 alunos, com 15 alunos, com esse tipo de aluno de incluséo, que tem cada um a sua
necessidade, eu vejo o quanto é dificil eu tentar preparar uma atividade, no conjunto total,
e depois tirar dentro daquela atividade uma que eu posso conseguir passar pra ele,
entendeu? Ent&o é um desafio e tanto! Isso que tem 10, que tem 15, e dentro de uma sala
que tem 35? Que também tem um aluno de incluséo que ele também tem o direito de estar
14? E tem aquele com a dificuldade de aprendizagem, tem aquele que o pai abandonou,
tem aquele que esta no abrigo, “ixi”” € complicado!

Pesquisadora: Entéo essa questdo do convivio social vocé analisou?

Entrevistada: Eu por exemplo, eu vejo isso na questdo de eu néo ter coragem de colocar
o meu filho por causa dessa questdo, por exemplo. Igual, vai, eu trabalhava até o comeco
do ano no Jacand, no Jacand a escola que estava ficava num lugar legal, s6 que ela tem
quatro comunidades diferentes e, dentro da escola, eles tém rivalidades, entdo eles
brigam, eles xingam, eles falam palavrdo, eles mandam professor para aquele lugar...
enfim. Entdo, eu penso, tem algumas criancas que eu falo, p6, que pena dessa crianca
estar aqui dentro! Porque olha o que que ele esta aprendendo aqui. Entdo assim, pode ser
meio estranho da gente querer colocar o filho da gente dentro de uma coisa de vidro, mas
ai é o que infelizmente a gente acaba fazendo né? Porque sei la, eu ndo gostaria de colocar
a [nome da filha] ou o [nome do filho] nesse ambiente, eu espero nao precisar por, espero!
Pesquisadora: Vocé estudou em escola publica? E seu esposo também?
Entrevistada: Sé que sdo realidades diferentes de escola publica. O [nome do marido]
estudou aqui no [nome de uma regido da cidade], e eu estudei no [nome do bairro]. Entéo,
mesmo sendo em escola publica, de uma mesma cidade, mas em bairros diferentes, ja tem
uma diferenca de ensino, ja tem uma diferenca de estrutura. Entdo onde eu estudei era
muito mais precario do que onde o [nome do marido] estudou, até o contexto familiar. O
[nome do marido], o meu marido, ele é 0 mais novo, entdo o que acontece, 0s irmaos dele

ja auxiliaram, porque os pais eram sem estudo, mas 0s irmdos mais velhos auxiliavam ele
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na escola. Eu ndo, eu sou a mais velha, entendeu, de pais que também néo tinham estrutura
escolar. Entdo 14 nos [nome do bairro] eu tive assim, eu sofri muito mais do que ele na
publica aqui. Entdo pra mim foi dificil, reprovei de ano, ndo tinha acompanhamento, foi
dificil meu comeco na escola, mas ai eu fui levando, levando e fui insistindo, né, com
faculdade...foi mais dificil pra mim. O [nome do marido] ja ndo foi tao dificil, embora
fosse na mesma escola, publica.

Pesquisadora: A tomada de deciséo de tira-los da escola que estavam, colocar aqui,
depois ir para outra escola e voltar, foi decisdo mais de quem? Foi a familia inteira,
foi vocé, foi a [nome da filha]?

Entrevistada: Quando eu coloquei ela pela primeira vez aqui foi mais eu. Como eu
conhecia algumas pessoas que trabalhavam na escola que ela estava e fiquei sabendo
dessa forma de contrato que a dona tinha, entdo eu conversei com meu marido e falei,
olha, porque ele gostava de deixar 14, ai a gente resolveu tirar. Agora nesse momento
quem ficou mais incomodado com a situacao foi o [nome do marido], porque todo dia a
[nome da filha] vinha com uma histéria diferente, de alguma coisa que tinha acontecido
na escola, né, e como eu ainda ndo tinha resolvido meu problema na escola, eu ndo sabia
se eu ia ficar 1a mesmo e tal, entdo ia ficar dificil pra eu mudar ela de escola. Entéo eu
falava pra [nome da filha]: [nome da filha], ndo da pra vocé aguentar mais um pouco, a
maméae ja comprou material, tudo bem que vocé pode usar na outra escola, mas eu ja
comprei uniforme, né, ndo da pra gente passar e a gente volta vocé no comeco do ano?
Ah da mée. Mas ai a [nome da filha] vinha com outra escola de novo. Ai eu fui falando,
falando, ai falei com o [nome do marido] tira ela agora? E ai a gente resolveu tirar.
Pesquisadora: Vocé acha que foi uma decisdo acertada?

Entrevistada: Eu acho que fora o prejuizo que eu tive de uniforme, essas coisas, eu acho
que foi bom pra [nome da filha]. A escola la ¢ uma escola muito seca... e a [nome da
filha] gosta tanto desses eventos, dessas participagdes. Vocé viu essa atividade que eles
fizeram do Show de Talentos, nossa eles se dedicaram tanto e acabou que ganhou. Entéo
a [nome da filha] gosta muito daqui. Esse ano ela ainda estd meio chateada porque ela
ndo esta participando da ginastica, porque come¢ou desde 0 comego do ano né.
Pesquisadora: Ai ndo pode entrar depois?

Entrevistada: E, ela nfo pode entrar nesse momento para participar de olimpiadas, essas
coisas, entdo acabou que ela ficou de fora e ndo participou. Mas ela fica agoniada porque

ela queria se apresentar também. Nao sei se foi sdbado passado, acho que foi esse sabado,
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ela veio para assistir as meninas apresentando. Entdo ela sempre quer fazer parte. L& nessa
escola ndo tinha, porque 1& ndo tem, 14 é s6 escola.

Pesquisadora: Nao tinha atividades extras?

Entrevistada: Aula, aula, aula e aula. Teve até um passeio que eu ndo deixei ela ir, foi
para o aquério. Eles sempre aprontavam, a sala dela, e eu falei [nome da filha] vocé vai
querer ir mesmo porque se acontece alguma coisa né?! VVocé ta no meio! Ai acabou que
ela ndo foi e realmente teve um problema de ter até que parar 6nibus porque mexeram
com gente I fora, tal, ai eu falei, ta vendo [nome da filha] ainda bem que vocé ndo foi.
Ai eu acho que ndo foi precipitado ndo, foi bom pra ela, rapidinho ela comegou a se
enturmar de novo.

Pesquisadora: De forma geral, quanto que vocés gastam do orcamento com 0s
estudos da [nome da filha]?

Entrevistada: Ela estava fazendo Cultura Inglesa até agora no meio do ano, mas porque
ela mudou de horario ela teve que sair, porque la era de manha. Pra vir pra cé ela decidiu,
prefiro deixar e ano que vem a gente vé ne. Ah sei |4, acho que do nosso orcamento a
gente deve gastar uns 30% s6 com eles, s6 com relacéo a escola. Porque séo dois né, duas

criangas gastam pra caramba.
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APENDICE G - Transcrigdo da entrevista 5

Pesquisadora: [nome da entrevistada], vocé sé tem a [nome da filha] de filha?
Entrevistada: N&o. Tenho mais duas.

Pesquisadora: As duas mais velhas, mais novas?

Entrevistada: N&o. Tem a [nome da outra filha] de 10 e o [nome do filho] de 7.
Pesquisadora: E todos estudam aqui na escola?

Entrevistada: N&o. Tem dois que estudam na outra escola, inclusive a [nome da filha]
saiu de la por causa disso, 14 s6 vai até a quinta série. Entendeu? Entdo a outra vai terminar
0 quinto agora, ai no ano que vem eles vao vir pra ca.

Pesquisadora: Por que os dois ndo vieram também?

Entrevistada: Porque ela quis terminar 4 a quinta série também né. Porque estava com
a turma desde pequenininha, né. Entao ela falou que, como a [nome da filha] terminou,
ela queria terminar também. Ai como tinha o outro também que estava 1a... ai eu falei,
ah entdo fica mais um ano né, ai termina. Mas agora vém os dois.

Pesquisadora: E quantos anos vocé tem?

Entrevistada: 43.

Pesquisadora: E vocé reside com o pai dos meninos?

Entrevistada: Sim.

Pesquisadora: E ele tem quantos anos?

Entrevistada: 38.

Pesquisadora: Vocé fez curso superior?

Entrevistada: Fiz, de educacao fisica.

Pesquisadora: Ele também?

Entrevistada: N&o. Ele € formado em odontologia.

Pesquisadora: Vocés moram aqui perto da escola?

Entrevistada: Uns 15 minutos, ali no [nome da regido], préximo ali do [nome da regido].
Pesquisadora: Como é que faz pra vir pra escola? Pra [nome da filha] vir?
Entrevistada: Eu trago ela de carro.

Pesquisadora: E a volta?

Entrevistada: Também. Eu levo ela.

Pesquisadora: Os outros dois estudam numa escola mais préoximo da sua residéncia

ou é aqui perto também?
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Entrevistada: No. E a mesma distancia, s6 que em S&o Paulo, ali no [nome do bairro].
Pesquisadora: E caminho para seu esposo ir?

Entrevistada: Para ir sim, para ir, ele leva eles e eu trago a [nome da filha]. Ai na hora
de buscar eu vou I4, pego eles e passo aqui pra pegar a [nome da filha]. Porque ele sai
mais cedo.

Pesquisadora: Ele trabalha em S&o Paulo entéo e vocé aqui? Vocé trabalha o dia
inteiro?

Entrevistada: Néo. Atualmente eu s6 estou dando aula & noite.

Pesquisadora: Mas aqui em Guarulhos mesmo?

Entrevistada: E.

Pesquisadora: A [nome da filha] tem bolsa aqui?

Entrevistada: N&do. Tem um desconto, mas ndo tem bolsa.

Pesquisadora: Quanto que é gasto da sua renda mensal com a educacéo dela?
Entrevistada: S6 com ela?

Pesquisadora: Sim. Com transporte, com atividade extra.

Entrevistada: Atividade extra que ela faz é tudo no CEU, ela fazia violdo, mas também
ndo tinha custo, entdo é mais a gasolina e a escola aqui mesmo. Entdo sé dela, ah néo sei,
acho que uns R$700,00, porque a gasolina acaba gastando mais porque vai la buscar eles
primeiro e depois vem pra ca... acaba gastando mais né. Mas ai ano que vem ja vai
melhorar.

Pesquisadora: Ano que vem vao vir os outros dois?

Entrevistada: Vao.

Pesquisadora: A saida de la foi s6 porque era sé até o quinto ano? E como vocé
chegou ao colégio?

Entrevistada: Entdo, porque eu comecei a dar aula aqui né. Entdo eu conheci e tem a
[nome da professora], professora que eu conheco faz muitos anos. Entdo ai eu fui
conversando com ela, tudo né, porque assim, eu vou nas escolas, ah vamos ver o contetdo
que a escola tem, se esta continuando o que ela aprendeu, se ndo esta, s6 que ai vocé vai
e tem uns que mostram, tem uns que ndo mostram e falam que todo mundo segue a
orientacdo do MEC, mas ndo é assim. Tem escola que a gente vé que é mais fraca, que
parece que é muito mais puxada, e eu queria uma coisa assim que ela... ndo podia ser
uma coisa assim muito radical né, porque ela também estava mudando, ia mudar

completamente de escola, tudo né, de nivel, tudo né. Entéo fui conversando com a [nome
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da professora] também fui vendo aqui tudo, eu gostei muito da escola, o jeito que é,
porque a escola dela é pequena, ndo queria que ela fosse para uma escola grande, muito
grande né. Eu até cheguei a pensar no [nome da escola particular] porque la eu ia tentar
ver bolsa pra ela porque, por ser ginasta né, que ela faz ginastica, tentar né, mais ai
comecgaram a falar que o ensino I& era muito bagungado, até alunos de 1& mesmo falaram
que la era baguncado, ai eu ja desisti.

Al eu acabei colocando aqui mesmo porque ai me ajudou também né, dai como eu ja
estava aqui consegui um desconto pra ela e eu gostei de como que era aqui e tudo. Assim
voceé VE que é puxado, mas nao é aquele puxado extremo que a crianca vai ficar estressada,
entendeu? Porque eu também ndo acho correto. Entdo foi por isso que eu acabei trazendo
ela pra ca.

Pesquisadora: Nesse momento que ela ia sair, vocé chegou a olhar outras escolas,
além do [nome da escola particular] e aqui?

Entrevistada: Olhei. Ela fez prova numa escola 14 no Tucuruvi e no Objetivo e eu viuma
escola que ¢ la perto de casa também.

Pesquisadora: O que mais te chamou a atencéo aqui foi em relacdo a questao, como
vocé comentou, do material, do nivel do ensino?

Entrevistada: Isso, da escola em si né.

Pesquisadora: Da infraestrutura?

Entrevistada: E, porque ela é uma escola grande, mas a0 mesmo tempo vocé vé que é
uma escola familia, vai, ndo é aquela escola grande que fica todo mundo largado né. Entdo
mais ou menos no mesmo estilo que ela tava.

Pesquisadora: Nesse meio tempo, vocé chegou a analisar alguma escola publica?
Entrevistada: Por enquanto, gragas a Deus, ndo precisou.

Pesquisadora: O que vocé acha da escola publica? Por que néo a escola publica?
Entrevistada: Entdo, assim eu ndo posso falar pra vocé que eu td bem no meio assim de
saber exatamente como que é porque eu ndo sei, eu ndao td mais. Eu sei antes, entendeu,
que era boa a escola, que a gente ouvia falar, que escolas publicas eram boas mesmo,
algumas tinham até que fazer prova pra entrar, né. Ai depois com o tempo foi se, vem se
desgastando né, e na rede estadual ndo tive contato quase, mas na Prefeitura eu vi alunos
que eu dava aulas no CEU, entdo eu via alunos da Prefeitura e se via que tipo, nossa era

muito sabe, era muito defasado. Fora que a educacdo das criangas era muito assim... eu
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via criangas de 11 anos com papo de 18, entendeu? Eu vi 0s meus, tipo assim, vocé
comparava e nossa... € muita diferenca.

Pesquisadora: Essa questdo do convivio também é diferente, vocé acha que na escola
publica o convivio...

Entrevistada: N&o sei se é uma regra geral né, mas o pouco que eu Vi la era assim,
entendeu? N&o sei se era por causa do bairro, ndo sei se era por causa das familias
também, tem muito isso também né, tem gente que esta na escola publica, mas a familia
da um apoio, é diferente né. Mas 0s que eu tinha contato era assim.

Pesquisadora: O que vocé considera como uma escola de boa qualidade? O que que
uma escola tem que ter? Vocé ja deu alguns indicios assim: acolhedora no sentido
de ser menor, infraestrutura, que vocé também comentou, em relacdo aos
professores, a0 material..., mas tem alguma outra? O que seria uma escola boa, uma
escola de qualidade?

Entrevistada: Entdo, que nem, eu vejo por ela né, se a crianga esta aprendendo, se esta
conseguindo desenvolver, assim ndo esta estacionado s6 em uma coisa, tudo, ou entdo
quando estda com dificuldade, ai os professores pegam ddo uma dica, um apoio né. Eu
acho legal isso, entendeu. Eu sei que as vezes tem escola que puxa tanto que a crianca vai
ter que estudar mais no futuro, ndo sei, mas na minha opinido se puxar muito agora pode
até estressar eles mais la na frente, entendeu?

Porque eu vejo, que nem, eu tenho vizinhas que os filhos estudam em escolas porque tem
bolsa e as criancas s6 vivem pra estudar, entendeu. N&o tem vida, sexta série, ndo tem
vida, eu acho que também ¢é crianca ainda né, eu acho que tem que ir indo aos poucos né.
Entdo eu gosto daqui por causa disso.

Pesquisadora: Qual a perspectiva, porque ela entrou agora e é uma transicdo, esta
gostando da escola, pretende continuar aqui até o ensino médio?

Entrevistada: Ah, se Deus quiser! Porque é horrivel vocé ficar escolhendo escola. Se
continuar assim, se continuar dando tudo certo, espero que ela continue aqui até terminar.
E ela se adaptou né, eu estava morrendo de medo porque € uma troca né. E no comeco la
na outra escola eu tive bastante problema com ela porque toda vez que mudava de
professor, era s6 um, e todo comeco de ano ela: ai meu Deus ndo gosto, ndo sei 0 qué,
ndo sei o qué la... mas depois ela se adaptava. Ai eu falei meu Deus vai ser todos 0s

professores deferentes agora! Mas gragas a Deus ela se adaptou superbem, nas provas eu



112

fiquei com medo também, porque era diferente né, era uma prova so por dia né, mas se
adaptou, foi fé, foi tem, gracas a Deus.

Pesquisadora: E, por falar nisso, como que era o desempenho dela na outra escola?
Por mais que ela tivesse esse receio, 0 desempenho dela era tranquilo?
Entrevistada: Foi sempre bom. Sempre tranquilo, mas eu tinha receio mais pela mudanga
mesmo. Porque eu ja tinha conhecimento de outros alunos que mudaram da quinta para a
sexta série e tiveram dificuldade e até a quinta iam superbem e chegaram na sexta e
tiveram muita dificuldade, tudo né. Entdo eu ficava mais assim por causa disso, mas
gracas a Deus foi superbem.

Pesquisadora: Pra tomada de decisdo, de mudanca de escola e pra escolher mesmo
esse colégio, foi mais vocé ou foi em conjunto com a familia, ou foi mais ela?
Entrevistada: Entao ela também. Ah, lembrei, teve uma outra escola que ela foi visitar
também, que eu fiquei entre ela e essa ne, mas ela ja gostou mais de ca. Ela queria la
porque 0s amigos iam pra la, ai eu falei mas vamos la pra vocé ver. Porque a outra era
tipo um prédio sabe, muito fechado né, muita escada, igual prédio. Ai quando ela veio
aqui ai ela ja gostou mais daqui, mas assim, eu ouvi a opinido dela mas a gente ja estava
mais assim meio que ja decidido pra c4, entendeu?

Pesquisadora: Entendi.

Entrevistada: Ai como ela gostou, ai ja ajudou mais.

Pesquisadora: E vocé acha que a escola mudou muito da sua época para hoje? De
guando vocé estudou para hoje mudou muito a educacéo, o ensino em si? E, se
mudou, como vocé acha que mudou?

Entrevistada: Entdo eu estava até pensando isso outro dia, eu nao sei se eu que nao ligava
ou se eles que sdo mais interessados, porque eu sentia muita dificuldade, que nem, em
aulas de geografia, historia, eu sentia muita dificuldade. Eles, que nem ela, até a minha
outra filha também, elas leem, estudam e tal e respondem tudo na prova, entendeu? Entéo,
nossa, sera que eu que nao estudava? Eles tém muita facilidade. Entdo eu ndo sei se agora
eles passam melhor as coisas também né, os professores, chamam mais atencédo pra aula.
Entdo ndo sei se é isso também ou se era eu que ndo era disciplinada e ndo prestava
atencéo.

Pesquisadora: Vocé estudou em escola publica ou particular?

Entrevistada: Nos dois. Até a sexta foi pablica, ai depois foi particular. Mas matéria

assim sempre tive dificuldade, nessas matérias assim, geografia, historia. ..
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Pesquisadora: Nas humanas?

Entrevistada: E.

Pesquisadora: Vocé esté satisfeita com a escola?

Entrevistada: Estou, gracas a Deus esta indo tudo bem sim.

Pesquisadora: Vocé quer comentar alguma coisa que te fez escolher aqui, que vocé
n&o tenha comentado?

Entrevistada: Eu acho que foi um pouco de tudo né, eu trabalhar aqui, a [nome da
professora] ja ta aqui, porque ela também ja deu aula em varias escolas, entdo ela também
me ajudou a ver né qual era a melhor, tudo. O ensino, assim, era a apostila, eu fiquei meio
assim porque l& o dela eram livros tradicionais né que falam, entdo eu fiquei meio assim.
Ah, mas vamos ver o que que da, né? [Risos]

Ela acha que da. Que nem antes |& na outra escola eles sempre foram superbem nas notas,
ai quando chegou aqui eu ainda avisava ela, [nome da filha], é diferente, tem que estudar.
Ainda mais nas primeiras, € diferente e tudo né. Ai a primeira prova ela veio e disse mée

eu tirei 8 e fiquei triste, e eu falei t& 6timo!
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APENDICE H - Transcrigéo da entrevista 6

Pesquisadora: VVocé sé tem uma crianga aqui?

Entrevistada: Aqui? Duas criancas. Tenho o [nome do filho] no nivel Il, que esté indo
agora pra 1° série, participou da formatura, e a [nome da filha] no 6° ano, que esté indo
para o sétimo.

Pesquisadora: E de filhos no geral séo s6 os dois?

Entrevistada: Nao, sdo trés. Uma esta na faculdade ja.

Pesquisadora: Quantos anos vocé tem?

Entrevistada: Eu tenho 46.

Pesquisadora: Vocé convive com o0 pai das criangas?

Entrevistada: Sim.

Pesquisadora: E ele tem quantos anos?

Entrevistada: Ele tem 42.

Pesquisadora: Vocé é formada?

Entdo, eu tenho o ensino medio completo, iniciei a faculdade de direito em 1991, mas no
primeiro semestre eu ja parei na época. Entdo é 2° grau completo.

Pesquisadora: E ele?

Ele também, 2° grau completo. Ele fez o técnico, mas acabou parando. Agora que ele esta
fazendo a faculdade de teologia, porque ele é pastor. Entdo ele esta concluindo a
faculdade de teologia, que confere ao 3° grau, ele vai ser diplomado como um curso
superior normal.

Pesquisadora: Hoje vocé trabalha?

Eu sou corretora, autbnoma.

Pesquisadora: E ele?

Ele é pastor e gerente financeiro de onde ele trabalha.

Pesquisadora: Vocés moram préximos a escola? Que bairro é?

Entdo, n6s moravamos aqui do lado na verdade né, até 3 meses atras, que eu tenho meu
apartamento meu mesmo que é aqui proximo, bem proximo a umas ruas pra cima, mas
por causa das minhas criancas, de clima, essa regido aqui tem muita queimada, e eles tém
problemas respiratorios, entdo eu tive que mudar e ai eu optei mudar para o lado da
faculdade onde minha filha estuda, que é 4 na [nome do bairro], mas s6 tem 3 meses que

eu mudei pra la.
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Pesquisadora: Quanto tempo que d& daqui até 14?

Nossa, é muito rapido. Acho que ndo d& nem 10 minutos, € muito répido. Porque o
caminho que eu faco é reto, uma reta s6. Tipo, se ndo tiver transito, da no maximo 10
minutos.

Pesquisadora: Como que faz pra levar as criangas?

Transporte préprio. Eu mesma, uso carro, ndo tenho perua. O pai traz de manhd, eu na
hora do almoco venho buscar e ja deixo o outro e agora (18h) levo o outro.
Pesquisadora: A [nome da filha] na parte da manha e ele na parte da tarde.
Entrevistada: Isso. Ele deixa ela de manha e eu quando venho trazer ele a tarde, levo ela
e depois eu venho buscar ele.

Pesquisadora: E como era o desempenho da [nome da filha] antes do [nome da escola
particular]? No outro colégio que ela estudava?

Entrevistada: Entdo, na verdade assim, os trés estudaram, a minha mais velha estudou
praticamente mais de 15 anos na mesma escola. A [nome da filha] também, nunca tive
nenhum tipo de dificuldade com ela na outra escola, na verdade a mudanca de escola foi
mais por aproximacéo. Claro que poderia ter sido qualquer escola da regido, mas o [nome
da escola particular] teve algumas coisas que me chamou mais a aten¢do, mas eu queria
vir pra proximo da minha casa. Quando a minha mais velha saiu da escola, concluiu, nés
tinhamos um vinculo de amizade, até porque nds éramos amigos dos donos da escola
anterior. Entdo a gente chegou la por indicagéo, todos 0s anos que a gente passou la por
indicacdo, pela amizade que a gente tinha. N&o tenho também nenhuma reclamacao em
relacdo a escola, € uma escola excelente, nunca tive nenhum problema com eles, nem com
a [nome da filha] 1a. O [nome do filho] chegou a estudar I& 1 ano, mas ele teve dificuldade
de adaptacdo por causa do ambiente que é muito fechado, ndo tem sol, e todos eles tém
quadro alérgico. Quando a [nome da outra filha] saiu pra faculdade, a gente reavaliou a
mudanca pra levar para um lugar, a gente queria uma escola mais ampla, e, assim, o [nome
da escola particular], por exemplo, se encaixava em todos os requisitos, aléem de estar do
lado da minha casa. Mesmo que eu tenha mudado agora, tipo, o [nome do filho] ja ta
desde o ano passado aqui, a [nome da filha] que veio esse ano. Entéo, assim tinham varios
requisitos que nos fizeram mudar de ideia, e a gente aproveitou a oportunidade da saida
da primeira filha, da escola. Ai a gente tirou todos eles de uma vez. Mas ndo foi por
nenhum motivo de desempenho, nem satisfacdo, nada, foi por ser mais préximo e por ser

mais adequado e o espago fisico também. E uma coisa que eu prezo muito.
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Pesquisadora: A infraestrutura fisica?

Entrevistada: A infraestrutura toda, toda. Na verdade, porque assim eu sou formada
professora e depois entrei na faculdade. Eu tenho o 2° grau completo, mas é no magistério.
Eu tenho alguma nocéo de tudo o que envolve a educacdo. Ai Varios requisitos, era uma
escola compativel, em termos de valor, em termos de infraestrutura. Eu acho que tem uma
grade pedagogica até melhor do que a anterior, apesar de a outra ser muito bom, o material
didatico ser melhor. Esse contexto todo fez com a gente mudasse todos ele pra ca. No
final, agora, nds que mudamos todos de casa de novo. A gente até avaliou no meio do ano
a possibilidade de mudar todos pra la, nem tanto pela distancia, eu achava que ia ficar um
pouco pesado pra mim vir pra ca, mas ndo pesou e eu também ndo encontrei nenhuma
escola, na regido que satisfizesse as minhas necessidades. Assim, pra eu falar, vou mudar
pra la por causa da distancia e porque eu encontrei uma escola que € melhor ou igual ao
[nome da escola particular]. Eu liguei em algumas, uma € do lado, inclusive é da
faculdade, o nivel infantil da faculdade [nome da faculdade], ndo gosto do material
didatico deles. O material que eles trabalham nédo tem estrutura fisica que eu tenho de
expectativa. Entdo, agora a gente ta bem tranquilo, ndo vai mudar eles. Vou continuar
trazendo, achei que ia ser um sacrificio muito grande, a distancia aumentou, a gente tava
acostumado a trés ruas pra cima né. Tava muito tranquilo, mas ta tranquilo, foi s6 no
comego assim, mas agora a gente ndo tem mais no coracdo de mudar. Eu ndo achei
nenhuma escola que me satisfizesse e agora estou tranquila. Entdo ndo temos nenhuma
expectativa de mudanca.

Pesquisadora: Quando mudou de escola, vocé cogitou a possibilidade de escola
publica pra eles?

Entrevistada: Ndo. Isso foi assim fora de cogitacdo pra mim.

Pesquisadora: E? Por qué?

Entrevistada: Eu estudei a vida inteira em escola publica, foi muito bom. S6 que assim,
eu morava no interior, numa cidade pequena onde ndo existe escola particular, o ensino
era excelente. Aqui em Sédo Paulo, em Guarulhos especificamente, l16gico que eu espero
ndo precisar do ensino publico, porque algumas pessoas precisam, isso é fato, mas assim
eu sou o tipo de pessoa que tiro qualquer coisa do meu or¢amento pra que a educacao seja
prioridade na vida deles. Assim, por questdo de ambiente, de ndo so estrutura fisica, o
tipo de relacionamento, jamais menosprezando quem estuda na escola publica, de

maneira nenhuma, mas assim € uma oportunidade que eu ndo quero que os meus filhos
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tenham na escola publica. E eu, tipo, 0 meu ensino foi até melhor do que o deles hoje, na
escola publica. Tipo, a minha filha t& na faculdade e sabe menos do que eu sei hoje, que
parei ha vinte anos. Entdo ndo é questdo sé de ser publica, mas talvez por causa de onde
estdo essas escolas publicas. Tipo de ambiente, tipo de pessoas, tipo de convivio. E assim,
a gente procura dar o melhor para os filhos, né? Nao quero isolar os meus filhos do
mundo, de maneira nenhuma. A minha filha, por exemplo, a mais velha, ela t4 na
faculdade e eu ndo tenho condicGes de pagar a faculdade pra ela, mas ela sabia que ia
entrar na faculdade se ela se pagasse. Entdo, ela comecou a trabalhar e ela paga a
faculdade dela, tranquilo. Ent&o ficaram os dois pequenos, e eu tiro qualquer coisa do
meu orcamento pra que a educacdo deles fique garantida. Fico sem comprar roupa,
diminuo a compra do més, faco qualquer negocio, mas na educagdo nao se mexe.
Pesquisadora: Em relagdo a educacgéo vocé disse que é diferente, que sabe mais do
gue sua filha que esta na faculdade. Como que vocé avalia o ensino hoje, de forma
geral, da sua época e agora? Vocé acha que mudou muito a escola?

Entrevistada: Bastante, bastante. Tipo, € relativo, depende do que vocé avalia. Hoje,
existem estruturas fisicas muito melhores, apesar de que onde eu estudei também a
estrutura fisica era muito boa. Mas o ensino hoje 14, na cidade onde eu morava, € uma
droga, hoje, o ensino publico, mas ndo era ha 35 anos, quando eu comecei, mais ne, quase
quarenta, porque com menos de 10 anos a gente ingressa na escola. Entao, se eu tenho 46
anos, ha 40 anos atras. Hoje 14 existem escola particulares que ndo tém a mesma qualidade
de ensino da época na pUblica em que eu estudava, eu sei porgue assim, eu tenho primos
professores, tenho pessoas na familia que seguiram 0 magistério e acabaram exercendo
né. E eu acompanho bastante, assim, sou uma pessoa que € muito, me informo muito de
todas as coisas, t6 sempre atenta. Apesar de eu ser bem ausente na vida escolar dos meus
filhos, mesmo tendo todo esse contexto, por causa da correria e de outras coisas né. Mas
assim, eu vejo que hoje, ndo sei nem te explicar, talvez assim, € meio ruim assim o que
eu vou falar t4, t6 generalizando, mas tomando outras... antigamente a profissdo de
professor era muito mais valorizada, entdo havia uma dedicacéo maior do professor, como
0 proprio dono do que ele tinha. Hoje, na verdade, € uma profissdo que ndo é tdo
valorizada como deveria. Nunca foi, mas eu acho que antigamente havia... hoje por
exemplo, as barbaridades que a gente tem que ver na televisdo de aluno que mata
professor, isso ndo existia na minha época né, ao contrario, meu professor era visto, nao

s6 pela minha familia, mas pela sociedade, como uma autoridade sobre a minha vida.
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Hoje ndo. Como estamos numa escola particular, que eu sei que gragas a Deus ndo é o
caso dos meus filhos, mas eu sei que existe, entendeu, porque meu primo que é professor
ele reclama direto disso 14 no interior, de alunos da escola particular que se vai falar
qualquer coisa com o professor, ou se vai mal na escola ou se o pai reclama de alguma
coisa, ainda joga na cara do professor que tipo assim, vocé tem a obrigacédo de fazer isso
porque eu “t6” te pagando. Entdo, assim, houve uma desvalorizagdo da educagdo de um
modo geral muito grande. Entdo, assim, acho que até por isso que eu tenho esse zelo
muito grande pela escolha da escola.

Eu lembro, por exemplo, que quando eu vim aqui conversar com a [nhome da
coordenadora] eu lembro que eu fiquei pelo menos 2 horas conversando com ela. As
questdes fisicas pra mim eram muito claras, era s6 vocé ir e olhar tudo, mas me importava
muito os valores que essa escola carrega. Entdo ndo basta também apenas ter um sistema
de ensino bom pra mim. Por exemplo, os meus filhos vém de uma escola Crista e isso
pesava muito pra mim, foi uma decisdo muito dificil tirar eles de uma escola Cristd e
colocar eles numa escola que ndo seguia essa linha. Porém, por exemplo, a opc¢éo pelo
[nome da escola particular], na conversa que eu tive com a [nome da coordenadora] foi
fundamental porque eles ndo enfatizam nenhuma religido especifica, mas os valores que
me interessam eles sdo a base. Entéo era isso que me importava.

Ai acabou que 15 anos em uma escola segura, nunca houve nenhum episodio sabe assim,
principalmente da [nome da filha] e da [nome da outra filha], que j& havia saido, nunca
houve nada, ndo sO porque a gente era amigo, porque se tivesse eles seriam 0s primeiros
a nos chamar pra falar. A gente sempre teve essa liberdade. Mas nunca houve. Entéo eu
venho de um padrdo muito seguro, quase que fechado assim sabe? Eu tive uma
preocupacdao muito grande quando a minha menina mais velha foi pra faculdade, porque
teve esse choque de realidade. E ai, a gente, como familia, teve que conduzir tudo isso.
Primeiro semestre a gente tinha vontade de tirar ela da faculdade. Porque ela saiu de um
mundo muito protegido e foi pra um outro completamente desprotegido e expds ela e ela
comecou a ndo saber lidar com isso. Entdo agora a gente consegue lidar melhor com essa
situacao.

Eu ndo vi nenhuma dificuldade da [nome da filha] pra c4, ela até nos surpreendeu na
verdade. Ela sempre estudou a tarde porque eu sempre quis, eles todos a tarde, eles sempre
tiveram dificuldade com a manhd. Eu achei que ela teria alguma dificuldade pra

acompanhar, mas assim ela disse que muitas coisas ela ja havia visto s6 que aqui era
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ensinado de uma maneira mais explicada, o material de onde ela estudava era muito bom
também, mas talvez ndo era tdo exemplificado como... mas ainda assim ela nunca teve
problema, tipo recuperacao e essas coisas, hunca teve. E a gente também ndo é daqueles
pais que sentam e explicam a licdo e ba ba b, entdo, assim, é até um desempenho dela
prépria. Se a gente incentivasse... a gente sé ta sentindo um pouco com o [nome do filho],
o fato de ele ser uma crianca asmatica. No 1° ano, ele vinha assim, ele vinha uma semana
pra escola e faltava 15 dias. Ent&o ele passou 0 ano passado assim, vindo eventualmente
pra escola. Esse ano refletiu bastante, porque, por exemplo, as criangas do nivel 11 sairam
ja pronunciando bem as palavras. Ele ndo Ié nada, e eu sei que a responsabilidade néo é
da escola, é por causa do processo, pela satde dele e pela falta de desempenho nosso de
reforcar, sabendo que ele ja tem uma defasagem. Entdo, assim, praticamente toda a
diferenca que existe na questdo do aprendizado eu posso dizer que a responsabilidade é
total nossa, nem era da escola anterior e nem é dessa escola. E falta de apoio meu e do
meu esposo com eles nas dificuldades deles.

Pesquisadora: E outra coisa que vocé tinha comentado € que a gente faz o que for
possivel pra manté-los sempre na escola particular. Mas em relacéo a essa questao
de orcamento, hoje quanto da renda da familia € comprometida com o gasto
educacional deles?

Entrevistada: Eu ndo sei te falar porque assim...

Pesquisadora: Em média? Em porcentagem?

Entrevistada: N&o consigo nem mensurar. Porque toda a financa € focada no meu
marido. Até porque ele é gerente financeiro. Eu ndo sei nem valores. Eu ndo tenho nogéo.
Nem pra mensurar em porcentagem eu saberia falar. Eu sou corretora autbnoma, entédo
assim, “agora com o mercado imobiliario em baixa ta um negocinho, uma béng¢ao”. Mas
ai acaba que essa renda que € minha fica mais para o dia a dia, mas a renda fixa que
mantem a casa, a educacao, tudo direitinho, vem dele. Ele controla todas as contas, ele
paga tudo.

Pesquisadora: A [nome da filha] e o [nome do filho] fazem atividades fora da escola?
Entrevistada: Néo, sé a escola. Eles até tém indicacdo, por causa da questdo da saude,
mas eu ndo tenho condicao financeira de fazer isso. Eles deveriam, por exemplo, os dois

tém indicacdo pra natacdo e ndo fazem porque ndo cabe no nosso or¢amento.
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Pesquisadora: A mudanca de escola foi mesmo pela proximidade e ja nessa tentativa
de mudar, porqgue sua filha j& havia saido, vocé analisou varias escolas na regiéo e
pela infraestrutura.

Entrevistada: Muitas escolas, muitas, muitas, muitas mesmo. Acho que eu avaliei
Guarulhos inteiro. Eu vi a posi¢do no Enem, eu vi tudo. A posi¢do no Enem que, por
exemplo, eu acho que ndo foi esse ano, acho que foi ano passado ou retrasado que 0 [nome
da escola particular] estava em 10°%u 8° lugar, entre as 10 melhores escolas da cidade. Eu
gostei da infraestrutura, eu gostei do atendimento, vocé sente que é uma escola humana,
as pessoas se conhecem, vocé se sente Unica, é tranquilo. Eu lembro assim na entrevista
que a [nome da coordenadora] falou que era uma escola muito tranquila, l16gico que tem
as eventualidades, como todo lugar, e realmente assim, dois anos depois praticamente, ela
ndo vendeu de maneira nenhuma algo que era mentira. Eu entro e saio, mesmo com esse
volume de alunos, é muito tranquilo o ambiente daqui, por ter uma Unica entrada, que é
uma coisa que ndo acontece em escolas desse porte, porque normalmente eles separam os
pequenos. Que é como era na outra, que tinha unidades diferentes, a escola era maior, ndo
na Unica unidade, mas pensando em varias unidades juntas, porque aqui € uma unica
unidade, € muito bem organizado, observando tudo o que eles tém oferecido pra gente.
Ontem veio até uma indicacdo minha, eles fecharam né, eu faco mesmo propaganda
porque eu estou satisfeita. E assim, eu poderia realmente, até por questdo de valor, ter
ficado la do lado da minha casa, mas é a satisfacdo que me segura aqui. Entdo eu estou
100% satisfeita com a escola. Oro pra que eles crescam, tenho total satisfacdo aqui. Até
0 momento ndo houve nada, ndo por ter um episddio ou ndo, quer dizer, episddios
existem, sdo coisas normais do cotidiano, ndo existe perfeicdo em lugar nenhum, mas
dentro da proposta, daquilo que era, nada foge da realidade. Eu fiquei feliz que minha
amiga trouxe ontem o netinho dela pra fazer a matricula e estou feliz porque ela vai viver
0 que eu estou vivendo, a gente pensa muitas coisas em comum e ela veio e ela viu que
aquilo que eu falo é real, é verdade. O ambiente eu acho maravilhoso, € fantastico. A
gente vai conversando com as pessoas, por exemplo, os funcionarios, as inspetoras, uma
coisa assim que eu avalio muito é que ndo ha muita rotatividade de funcionarios. 1sso é
um fator muito importante, nem dos professores, nem dos funcionarios, isso eu falo para
as pessoas gquando eu falo do [nome da escola particular] que € uma escola em que as
pessoas trabalham felizes, isso é visivel, e é visivel exatamente porque ndo ha muita

rotatividade, claro que as vezes troca um professor daqui, dali, isso € normal, mas assim
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as pessoas que trabalham aqui elas amam que fazem, pelo menos € isso que ela me
transmite porque eu também ja tive, mesmo na escola em que eles estudavam, um ou
outro funcionario que assim, tava na cara da pessoa que ela sé tava Ia porque ela s
precisava, sabe. Nem sei como ela continuava Ia. N&o era uma insatisfacdo pessoal minha,
bastava olhar, entendeu, e vocé perceberia. Eu ainda ndo encontrei isso aqui, eu encontrei
satisfacdo, desde o tio que abre o portdo, do que espera la na porta, quem orienta. E esse
ambiente que eu busco para os meus filhos. Porque é o que eu quero promover na minha
casa. Quero que a escola seja uma extensdo da minha casa. Ter um bom material didatico,
ter uma estrutura maravilhosa é importante? Claro que é importante. SO que s0 isso pra
mim ndo bastava, porque tém outras escolas até melhores do que o [nome da escola
particular] aqui em Guarulhos em termos de estrutura. Ai o que cabia no meu bolso e tudo
alinhava, toda a pesquisa que eu fiz, usando todos esses criterios. Assim eu fiquei muito
tempo até optar por aqui.

Pesquisadora: Cerca de quanto tempo?

Entrevistada: Quase 1 ano. Porque eu fago tudo com muita antecedéncia, apesar de ndo
ter muito tempo, né fisico, mas tipo, todo o tempo que eu tinha pela internet eu fui
pesquisando eu fui ligando em outras escolas. Eu fui visitar muitas escolas. Aqui foi o
lugar que, assim, claro que eu tinha que ver a minha condi¢éo, obviamente tinha que caber
dentro do meu orgcamento, mas assim, de tudo o que eu vi aqui juntava todas as qualidades
gue eu queria e assim, na verdade, eu louvo a Deus porque eu brinco com as meninas la
que ainda bem que ndo descobriram muito o [nome da escola particular] ainda [risos]
porque Guarulhos ndo sabe que aqui € a melhor escola de Guarulhos, sé que ela continua
ainda com preco de bairro, tudo de bairro, entdo deixa a gente pra ca quietinha [risos]. Eu
tenho amigas que inclusive os dois primos, por exemplo, dessa crianca que vai Vvir pra ca,
estudam no [nome da escola particular], que € uma das primeiras melhores escolas e no
dia que eles vieram ver, a mae que tem os filhos 14, que é irma da que vem pra ca, disse
assim: “Eu s6 ndo vou mudar os meus filhos pra c4 porque eu t6 do lado 1a e eles ja estdo
14”, mas ela gostou muito de tudo, eu falo que aqui € o nosso [nome da escola particular]
do lado de ca. Entdo € isso, acho que casou direitinho dentro da expectativa e eu td muito
feliz, ndo tenho nenhum motivo pra falar bem sem motivo, ndo ganho nada pra isso [risos]

eu estou satisfeita mesmo.
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Pesquisadora: Vocé falou varias coisas do que vocé pensa ser uma escola de
qualidade. VVocé gostaria de acrescentar alguma coisa? Pra vocé o que é uma escola
de qualidade?

Entrevistada: Primeiro pra mim s&o os valores que a escola carrega, independentemente
de até estrutura e material didatico, os principios. E isso foi bem explicito pela [nome da
coordenadora] quando ela conversou comigo, entendeu. Da maneira que eles agem com
as criancas, da maneira que eles trazem pra cada um deles de eles se tornarem individuos
responsaveis. Valores familiares, sem nem mesmo mencionar a questdo de religido, mas
principios basicos da familia. Uma coisa superimportante que gragas a Deus essa escola
ndo se envolveu com essa palhacada de ideologia de género, sendo eu seria a primeira a
tirar, se mantém neutra em relacdo a esse monte de barbaridades, mantém os principios
basicos da familia, normal. Respeita as outras crencas, mas ndo e tendenciosa em nada,
em nenhum aspecto que seja contra os principios da familia, isso pra mim é um fator... eu
queria ter seguranca de que meus filhos estavam numa escola que eles seriam corrigidos
no caso de acontecer qualquer coisa. Tipo assim, eu ndo me importo, eu ndo gostaria que
meus filhos estivessem num lugar onde houvesse uma liberalidade, ndo houvesse
correcdo, tudo fosse a vontade, sé porque eu cologuei eles numa escola particular e tem
um bom ensino. Eu detestaria que meus filhos estudassem num lugar assim. Entdo esse
cuidado com a gente mesmo, como familia. Eu vejo alguns pais, poucos pais que eu
conheco, agora que teve a formatura eu tive contato com alguns da sala do [nome do
filho], assim vocé vé que tem as mesmas expectativas, sabe? S&do pessoas como se nos
féssemos todos igualados, ndo tem um maior ou menor, né? E claro, a questdo do material
didatico foi importante pra mim, é importante pra mim, por exemplo, exatamente por eu
ser professora conheco alguns sistemas de ensino e mesmo ndo sendo tdo atualizada né,
ndo € a minha area, mas por exemplo, desde sempre o Anglo é excelente, ndo tem como
ndo ser. E de novo voltando em todas as explicacdes que a [nome da coordenadora] me
deu, o material didatico, o sistema da escola, a estrutura tudo, foram bem explicados,
foram satisfatorios. Entéo, se eu levasse eles pra uma outra escola, eu iria querer a mesma
coisa, as exigéncias seriam essas: os valores, claro, e os principios da escola, como
cidaddo, como familia, como ser humano, como individuo. Porque, assim, a educacao
guem tem que dar sou eu e meu marido, isso eu ndo tenho davida, eu ndo posso
responsabilizar a escola por isso, a escola é uma extensdo da casa e ndo o contrario, como

as pessoas querem fazer, por isso que eu falo que o que ha de falha ndo esta na escola,
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estd na minha casa. Eu é que tenho que corrigir meu filho, a escola esta contribuindo
comigo pra que acrescente na educacdo do meu filho e ndo dar educacao para o meu filho
e ai & na minha casa eu ndo t6 nem ai, como se a escola é que tivesse a obrigagdo de fazer
Iss0? Jamais, tenho total consciéncia disso. Seria isso, eu acho. A infraestrutura, assim,
os valores, € isso. A questdo é que na verdade pra mim s6 é bénus. Ndo adianta ter um
parque de diversdo de quinhentos brinquedos e ser um lixo, aquilo que é ensinado no dia
a dia em termos de respeito com o ser humano, com o cidaddo por exemplo, isso ndo me
interessaria, essa escola agrega esses valores e, se outra escola agregasse e coubesse no
meu bolso... por exemplo, eu tenho vontade de ir embora de Guarulhos daqui a alguns
anos né, eu vou procurar uma escola com essas mesmas qualidades.

Pesquisadora: Com seus principios?

Entrevistada: Sim, porque nds somos cristaos e assim digamos que preza um pouco mais
essa... ndo somos melhores que ninguém, jamais, mas sdo critérios que pesariam muito
mais pra mim até do que o material didatico, do que a carga pedagdgica, seria importante
nesse nivel.

Pesquisadora: Na hora que decidiu foi mais vocé que decidiu? A familia como um
todo participou? Os meninos participaram?

Entrevistada: Nos ficamos entre duas escolas. Participaram. A Unica coisa que nds nao
trouxemos o [nome do filho] aqui quando a gente viu, que a gente viu que muita coisa
iria encantar ele aqui e a gente ndo queria criar uma falsa expectativa nele, por exemplo,
tem aquela minicidade 14 em cima..., entdo a gente ndo queria trazer ele aqui pra depois a
gente dizer que ele ndo ia estudar aqui. A outra escola ndo tinha infraestrutura fisica
nenhuma, mas o0 que havia pesado? Eram o0s principios cristdos, porque nos nunca
haviamos escolhido uma escola que ndo tivesse esse segmento e 15 anos na mesma escola
né. Ndo era uma religido especifica, mas era crista e fechava com os valores cristdos. A
outra era até escola adventista, s que eu ndo gostei da estrutura fisica, os valores eram
muito proximos e, pelo fato do meu marido ser pastor l4, a gente teria desconto, era até
um pouquinho menos pra nos 14, eles tém duas unidades aqui em Guarulhos e, assim, nos
ficamos com o coragdo muito, muito, muito apertado na hora de decidir. Essa aqui era a
mais proxima, a outra ia exigir transporte escolar pra eles, que é uma das duas unidades.
S0 que eu ndo gostei, a estrutura fisica era pra mim descartada totalmente a possibilidade,

pesava a questdo dos principios cristdos, a gente ndo queria sair, a gente foi muito
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resistente. SO que, assim, a conversa com a [nome da coordenadora] foi definitiva, foi ai
que decidi.

Pesquisadora: Nessa conversa veio seu esposo também?

Entrevistada: Foi s6 eu. Ele veio sé pra fechar, na verdade. Ele também tinha uma
tendéncia muito grande pela outra escola, mas também ndo gostou da estrutura fisica da
outra escola. O sistema de ensino deles € bom, o material didatico € bom, é assim no
mesmo nivel. A colocacdo no Enem que pra mim ndo tava satisfatéria, tava muito abaixo,
mas muito, muito, muito abaixo. Por mais que falem que ndo, o0 Enem é um marcador,
entendeu? E um marcador. O [nome da escola particular] estava entre as 10 primeiras, o
[nome da escola particular] estéa perto da 30°, ndo tem como ndo avaliar isso né, era algo
que destoava muito. Isso pesou pra mim, principalmente, pra ele nem tanto porque ele
nem avaliava isso. Ele olhou a estrutura e o que cabia no bolso, eu € que sou mais chata.
Mas assim, a conversa com a [nome da coordenadora], a apresentacdo da escola, as
duvidas que ela me tirou, houve uma diferenca também no atendimento muito grande. A
coordenadora daqui que foi ela que me atendeu e a coordenadora de la da outra escola, eu
descartaria a outra escola so pelo atendimento. Pra mim foi péssimo. Nao vou entrar em
detalhes por ética, mas assim eu so ficava la o que batia, 0 que apertou muito no meu
coracao foram os principios cristdos que eu queria que continuassem. La eles teriam aula
de masica, eles iam seguir a linha que a gente ja seguia, mas sé isso e todo o restante néo.
Muita coisa la me trazia insatisfacdo, mas, ainda assim, quase que a gente fechou la
[risos]. Foi muito forte. Ai ponderando, na ultima a gente orou, buscou no Senhor, e nos
temos certeza de que hoje nos fizemos a melhor escolha, ndo temos ddvida nenhuma.
Nada contra a outra escola, mas com certeza eu teria me arrependido. Eu sei porque eu
conheco muitas pessoas da minha Igreja, e eu sei porque € muito grande, muita gente la
gue migrou pra I, que era da escola que eles estavam, da minha filha, pra essa escola e
se arrependeram porque ela vem caindo na qualidade de ensino ha um bom tempo, em
algumas outras coisas, talvez no atendimento, que pra quem gosta disso é fundamental.
Porque hoje em dia € assim, o que faz diferenca é o atendimento humano, a maquina todo
mundo tem. E o relacionamento que vai fazer diferenca. Entdo quem desenvolver o seu
melhor no relacionamento do homem, do humano, vai ter... porque comprar
computadores, levantar parede, isso ai... todo mundo pode ter isso. Mas vocé ter

professores que ddo atencdo, coordenadores que te ddo a atencdo necessaria, dao o
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suporte.., .eu tenho tudo isso aqui. 100% atendida. Eu sou fa do [nome da escola

particular]. [Risos]
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APENDICE I - Transcricio da entrevista 7

Pesquisadora: Vocé s6 tem a [nome da filha] de filha aqui?

Entrevistada: Nao. Tenho o [nome do filho] também, que esta no maternal.
Pesquisadora: No maternal aqui no [nome da escola particular]?

Entrevistada: Isso.

Pesquisadora: Também entrou esse ano?

Entrevistada: Foi.

Pesquisadora: Quantos anos vocé tem?

Entrevistada: 40

Pesquisadora: VVocé reside com as criangas e 0 Seu esposo?

Entrevistada: E, eu hoje resido com o meu atual esposo e com a [nome da filha] e o
[nome do filho]. A minha filha mais velha vive com 0 meu ex-esposo. Ela tem 16 anos e
ela t& terminando o ensino médio em S&o Paulo.

Pesquisadora: Seu esposo tem quantos anos?

Entrevistada: 36.

Pesquisadora: Vocé fez o ensino medio e algum outro curso?

Entrevistada: Fiz o ensino médio e atualmente estou fazendo pedagogia. Estou fazendo
0 primeiro semestre de pedagogia.

Pesquisadora: E seu esposo?

Entrevistada: Ele fez [0 ensino médio] e se formou em psicologia.

Pesquisadora: Vocés moram préximo ao colégio?

Entrevistada: Sim, da uns 10 minutinhos de carro.

Pesquisadora: Em qual bairro, mais precisamente?

Entrevistada: Chama [nome do bairro], esta dentro do [nome de outro bairro].
Pesquisadora: Em média, qual a porcentagem da renda que vocés gastam com o
ensino da [nome da filha]?

Entrevistada: A porcentagem em cima da renda? Nunca fiz essa conta, mas deve ser
15%, 20%. Sé com a [nome da filha] deve ser s6 uns 10% so.

Pesquisadora: Por que vocé queria incluir sua filha de 16 também?

Entrevistada: Quando eu estava procurando, eu até perguntei para a minha mais velha
se ela ndo gostaria de vir morar comigo, e sair la da Vila Mariana, mas ai por questdes

mais de amizade do que de colégio, porque ela esta em colégio publico, ela preferiu ficar
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pra la, mas, se estivesse aqui, a gente ia fazer todo o esforco pra colocar os trés na mesma
escola. Até porque uma questdo de desconto com irmaos, e isso ajuda bastante no fator
de decis@o. Mas o [nome do filho], ele estudava o ano passado em outra escola aqui perto
também, sé que quando eu trouxe a [nome da filha] pra vir morar comigo, também era
importante ela decidir. Ai n6s viemos escolher a escola e a gente acabou vindo pra ca.
Pesquisadora: A [nome da filha] morava com o seu ex-marido?

Entrevistada: Sim. L& na Vila Mariana.

Pesquisadora: Ano passado ela decidiu vir morar nesse ano com vocé, e o outro filho
estudava em outra escola? Mas l4 ela ndo gostou da escola? Ela chegou a ver?
Entrevistada: A gente chegou a ver, nds fomos visitar primeiro la e depois viemos aqui.
Fomos la porque o [nome do filho] ja estava la e foi o primeiro ano que ele estudou o
mini maternal e ai a gente deixou bem livre pra que ela decidisse. Ela seria o fator decisivo
assim, no que ela se sentisse melhor a gente resolveu focar nela, porque no ano passado
ela estudou em escola publica e ndo gostou, sentiu que perdeu muito em conteudo, entdo
ela estava preocupada com isso também.

Pesquisadora: Por que antes do ano passado era particular?

Entrevistada: Isso.

Pesquisadora: E vocé a colocou no publico no quinto ano e ela ndo gostou?
Entrevistada: Ela ndo gostou, ndo se adaptou, ela avaliou assim, ela conseguiu ter a
percepcao de notar o que o ensino estava dando, ela achou que estava perdendo conteudo,
que ela estava sendo atrasada. Até vontade de voltar a fazer o quinto ela teve, porque ela
achou que néo fez direito. A gente ficou conversando com ela que ndo estava perdendo
nada porque ela iria entrar numa nova fase que seria até pesada também né.
Pesquisadora: Como que foi o desempenho dela na vida escolar?

Entrevistada: Sempre foi bem, ela nunca foi de reclamar. Levo ela, tanto ela quanto a
minha filha mais velha, ja entraram na escola desde os 5 meses de idade. Entdo elas ja
estdo com essa coisa de escola na veia ja. Entdo ela sempre foi bem, sempre média alta
com 7, 8 pra cima.

Pesquisadora: A opcdo por tirar do privado e colocar no publico foi por qual
motivo?

Entrevistada: Foi questdo financeira mesmo... elas ja estavam morando com ele ja ha
algum tempinho e ai ele sempre tentou manter e ai chegou o ano passado a coisa ficou

mais apertada. E ele mudou também, porque antes eles moravam na Lapa, sairam da Lapa
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foram pra Vila Mariana e la ele j& buscou uma escola publica para as duas. Foi uma
questdo mais financeira.

Pesquisadora: Vocé chegou a olhar outra escola, além dessa?

Entrevistada: Chegamos a ligar. De visitar mesmo ndo. A gente chegou s6 a pegar
algumas escolas que tivessem um bom conceito. Entdo eu me lembro de ter ligado para
umas duas ou trés escolas diferentes, mas visitar mesmo so foi aqui e com ela pra ela
conhecer a escola em que o [nome do filho] estudava.

Pesquisadora: E o que vocé procurava, vocé disse que ligou pra algumas que tinham
um bom conceito, 0 que vocé sabia dessas outras que fez com que vocé ligasse?
Entrevistada: NGs queriamos escolas que tivessem também no caminho. Porque, se a
gente tivesse que levar, de manha, como na época eu estava trabalhando, a gente tentava
buscar pelo menos que fosse no caminho para ndo sair da rota, deixa-los, e depois
contratar um servigo de transporte pra leva-los pra casa, mas também tentando buscar
proximo. Porque a que o [nome do filho] estava tinha a facilidade de que os meus sogros
iam buscé-los e leva-los, eles iriam a pé..., entdo era até mais proximo, s0 que a gente
queria pegar mais responsabilidade pra nos, deixar cedo juntos, porque esse era um
problema muito grande, a gente trabalhando em Sao Paulo, nos ndo tinhamos como leva-
lo pra escola, ter esse compromisso, entdo a gente nunca ia chegar no horario no trabalho,
entdo meus sogros que levavam. Entdo também uma coisa que eu conversei com meu
esposo e a gente tentou ver algo que a gente pudesse também estar presente né.
Pesquisadora: O colégio te atende no fluxo?

Entrevistada: Atendeu no fluxo e o valor também é um fator que pesa, ndo adianta eu
falar que ndo. Entdo tinha que estar dentro do que a gente tinha ja... pensava, ja pagava
para o [nome do filho] na época. Entdo a questdo da localizagcdo ou estar na rota eram
importantes.

Pesquisadora: E quando vocé chegou na escola, para decidir, o que pesou também?
Além do valor, que os dois irméos tém desconto, estar na rota, 0 que mais que a
familia analisou?

Entrevistada: Um dos pontos principais assim foi... dois na verdade. Primeiro que a
[nome da filha] se sentiu melhor, ela se sentiu mais acolhida quando veio e quando disse
que tinha foco em esporte, ai foi 0 que ela amou, ela queria isso.

Pesquisadora: Ela participa de qual esporte?
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Entrevistada: Ela até participou do campeonato, das Olimpiadas de Guarulhos, e ganhou
na faixa dela I, no judé. E ela chegou a ir também no time de handebol e uma das coisas
que ela queria muito fazer era futebol. Futebol ela tinha, “eu quero fazer futebol, eu quero
fazer futebol”, eu falei tem musica..., ndo eu quero fazer futebol.

Pesquisadora: Entdo ter atividades extras foi um diferencial pra ela, pra familia?
Entrevistada: Sim, porque na outra escola que o [nome do filho] estava eles focam bem
mais na questdo do ensino. Entéo eles tentam sempre fazer algo mais pra preencher o
curriculo da crianca com outras atividades mais voltadas para o ensino. Entdo tinha
soletrando, tinha gincana de matematica, tudo sempre voltado para a area do ensino e ela
preferia que tivesse né. Entdo ela fez a pergunta I& também e eles ndo tinham a parte
esportiva e ela ja ficou meio assim, ai chegou aqui e falou que tinha ai ela ja amou, nem
quis procurar outro lugar, nem quis, ela gostou mesmo.

Pesquisadora: E qual a projecao de ela ficar aqui na escola, os dois, ou somente ela?
Porque agora é uma fase de transicao, no sexto ano, 0 que que VOCé pensa para ela aqui,
terminar o ensino fundamental 11, 0 médio?

Entrevistada: Ah... eu se, se continuar nessa mesma rota. Ja tem uma questdo de que
tinha uma professora, colega nossa, que trabalhou aqui e indicou..., ja falavam que tinha
uma didatica muito boa aqui, na questdo do ensino. Entéo se continuar na mesma linha a
minha ideia € manter. Manter porque as minhas filhas ja passaram, a [nome da filha] até
gue ndo teve tanto, mas a [nome da outra filha], que € a mais velha, ela passou por muitas
mudancas né. Elas entravam o0 ano numa escola ai de repente a [nome da filha] teve que
mudar de escola na Lapa porque la sé era até o quinto e ela tinha que fazer o sexto e
acabou indo pra Lapa, ai ela foi por causa disso. Depois saiu da Lapa e foi para a Vila
Marina, entdo ja& mudou mais uma vez né e veio pra ca, entdo também esta se sentindo
bem e € isso que importa neé? O [nome do filho] também se desenvolveu bem. Entéo ta
indo tudo assim para um conceito de que é bom manter. A gente vé aqui que enquanto a
gente tiver morando aqui também porque influencia né morar proximo ajuda.
Pesquisadora: Vocés conseguem trazé-los e, para leva-los embora, quem faz isso?
Entrevistada: Na hora de levar embora a gente ja tinha contratado a perua e mantivemos
por esse ano, agora, No ano que vem, a gente ta pensando como é que a gente vai fazer.
Entdo a perua vem aqui, busca o [nome do filho] primeiro, deixa em casa, depois busca a
[nome da filha], entdo sdo duas viagens que tém que ser feitas, mesmo sendo pertinho.

Porque, como a gente estava trabalhando a gente ndo queria atrapalhar a rotina dos meus
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sogros, € um horério assim que eles tém comércio, entdo estdo com o comércio aberto,
entdo a gente pensou nisso tambeém né, nessa questdo de tirar um pouquinho deles.
Pesquisadora: O que € uma escola de boa qualidade para vocé?

Entrevistada: Eu sou mais ligada na questdo humana, na questdo sentimental. Entéo, pra
mim, a qualidade estd no atendimento, no bom atendimento, é vocé se sentir parte da
escola. Na outra, por exemplo, tinha uma questdo assim muito rigorosa né, podia entrar
na escola pra pegar o filho na saida, mas na entrada tinha que entregar no portdo. Entéo
isso parece que limitava vocé ter um contato né, falar com a professora. Era até no caso
do [nome do filho] porque ele entrava 7h30min mas a gente deixava ele aqui 10, 15 pra
7h, e ai informaram aqui que dava pra esperar, que fica com uma pessoa olhando, entdo
ele podia... e eu nunca tive problema com isso, ele ficava aqui até entrar 7h30min, mas se
eu ndo tivesse que trabalhar eu podia subir com ele, entregar na méo da professora, entéo
iSs0 eu acho legal, esse contato. E vé que também o fato de ter o Anglo, ter essa base, isso
ajuda, ver que estad norteando 0 ensino. 1sso, pra mim, essas questbes sdo 0 que
evidenciam qualidade. Ai o preco vem depois né, se vocé avalia isso e vocé vé que a
escola aumenta muito ou mantém a media, isso acho que também conta né. VVocé vé que
acho que tem escolas que podem estar muito mais baratas e ndo atender, ndo colocar nada
na grade, vocé so deixar a crianca 4, isso pra mim néo € legal. Pra mim a qualidade esta
mais na questdo, eu coloco no patamar assim, a questdo humana, sentir que vocé faz parte
de uma familia.

Pesquisadora: Vocé estudou também em escola particular ou escola publica?
Entrevistada: Ndo. Sempre estudei em escola publica.

Pesquisadora: O que vocé acha do ensino de quando vocé estudou em relagédo a hoje,
mudou ou n&o?

Entrevistada: Eu acho que mudou. Acho que ficou... avaliando assim o que elas tiveram,
bem melhor, a base que elas tém hoje é bem melhor do que eu tive. E vendo hoje algumas
criangas, até porque a minha sogra, ela tem um comércio, fica na frente de uma escola,
uma escola publica, a gente vé algumas criancas, como que elas reclamam, qualquer coisa
esta faltando e isso ndo vi na minha época. Nesse sentido eu sinto que a publica perdeu
um pouco a linha, na questdo de... de os alunos serem é... mais disciplinados, em se
importando com o contetido. Entdo, comparando publica com pablica, eu acho que perdeu
um pouco de qualidade, mas vendo no particular eu acho que s6 melhora. Porque também

teve mudanca na legislagdo que incluiu as criangas menores pra entrarem, entdo eu acho
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que isso soO tende a melhorar para o futuro né. Que ai vocé bota a crianca na escola logo
cedo pra elas entrarem no ensino fundamental e ja tém uma base né.... igual eu assim, eu
nao fiz nem o prezinho, na época que ainda tinha o prezinho, entdo vocé ja entra na
primeira série assim, vocé toma um susto.

Pesquisadora: E se ndo fosse essa experiéncia que a [nome da filha] teve da escola
publica, que no caso dela foi negativa, por ela achar que estava perdendo o ano, se
fosse para colocar na escola publica, seria tranquilo?

Entrevistada: Se ela néo tivesse passado por esse trauma, mais ou menos, vamos por
assim, e logo de cara a gente ndo tivesse condi¢des financeiras, eu procuraria a publica,
mas também sondaria né. E que na publica, pelo que eu entendo, vocé ndo tem muito
direito de escolha ne, porque vao tentar te encaixar numa escola que esteja mais proxima
de onde mora né. Entdo sem ter conhecimento do que ela teve ou até porque ela mesma
queria bloguear dizendo “ai eu ndo quero de novo uma escola publica”. Se ela nédo

soubesse disso, se fosse uma experiéncia
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APENDICE J - Transcricio da entrevista 8

Pesquisadora: [nome da entrevistada], qual é o seu home completo?

Entrevistada: E [nome da entrevistada].

Pesquisadora: E quantos anos vocé tem?

Entrevistada: Tenho 48.

Pesquisadora: E na sua residéncia, reside vocé e a [nome da filha]?

Entrevistada: So, eu e a [nome da filha].

Pesquisadora: E o pai dela ajuda com alguma coisa?

Entrevistada: Nao, ndo esta ajudando nada. Estou sozinha nessa.

Pesquisadora: Sozinha, vocé trabalha o dia inteiro? Como que é?

Entrevistada: 1sso, trabalho... das 9h as 17h nas segunda e 9h as 16h as tercas, quinta,
sexta e sabado.

Pesquisadora: Entendi

Entrevistada: E tem uma folga na semana.

Pesquisadora: Vocé se formou no ensino médio? Fez algum outro curso?
Entrevistada: Fiz um curso universitario.

Pesquisadora: Vocé é formada em qué?

Entrevistada: Em dptica e optometria

Pesquisadora: E vocé atua na area?

Entrevistada: Isso.

Pesquisadora: Em meédia, quanto de porcentagem do seu salario, da sua renda
mensal, foi gasto com a [nome da filha] na educacéo dela?

Entrevistada: Essa vocé me pegou [risos]. Deixa eu ver aqui.

Pesquisadora: Contando tudo, assim, questdo da mensalidade...

Entrevistada: E, vamos dizer, uns 10% da renda.

Pesquisadora: Como vocé avalia o desempenho dela antes do [nome da escola
particular], na outra escola que ela estudou?

Entrevistada: Entdo, como eu morava em outra cidade que se chama Mairipora, né, e ela
ja estava uns 2, 3 anos nessa escola. Ai como eu mudei para ca no meio do ano, eu tive
que mudar ela de escola também. Entdo, essa escola aqui é do mesmo sistema que ela

estudava la, que é o Anglo. E assim, olha... ela, sinceramente, ela ndo é muito de gostar
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de estudar. Tem que ficar muito no pé, cobrando, exigindo muito. Que ela é meio
preguicosa mesmo, entendeu? E ai fica bem de frente, mais acessivel para mim.
Pesquisadora: E ela sempre estudou em escola particular 1a em Mairipora também?
Entrevistada: Isso, I era particular também.

Pesquisadora: E, quando vocé veio para ca, a escola era em frente de onde vocé
mora, mas vocé chegou a analisar alguma escola proxima?

Entrevistada: Nao, ndo. Meu intuito era colocar ela numa publica. Mas dai, como eu ja
estava prejudicando ela, de ta trocando de escola e como tinha essa aqui que é 0 mesmo
sistema, entdo eu nem procurei. E também porque ficava, como eu te falei, em frente da
minha casa, entdo eu nem procurei outra, eu ja vim s6 nela mesmo.

Pesquisadora: Mas, e se fosse para escolher alguma outra escola publica, seria
tranquilo? Sem nenhum problema?

Entrevistada: E... assim, no caso é mais pelo financeiro né. Claro que se eu pudesse eu
manteria ela sempre numa escola particular. Mas, por problema financeiro, eu vou acabar
tendo que mudar ela.

Pesquisadora: Entéo a perspectiva é de que no ano que vem vocé va tira-la [da escola
particular]?

Entrevistada: Isso tirar.

Pesquisadora: Por questdes financeiras?

Entrevistada: Isso.

Pesquisadora: E vocé ja chegou a analisar alguma escola?

Entrevistada: J4, ja estou correndo atras.

Pesquisadora: E vai ser proxima também?

Entrevistada: Isso.

Pesquisadora: E hoje ela vem para escola de manhag, ela faz alguma atividade na
escola a tarde ou ndo?

Entrevistada: N&o, so t& mesmo na escola de manha.

Pesquisadora: Na educacéo, o que seria qualidade para vocé? Uma boa escola para
VOCE?

Entrevistada: E, uma boa escola para mim é exigir mais do aluno né. Cobrar mais e dar
diversas atividades para interagir mais.

Pesquisadora: Durante a aula ou atividades fora aula, esporte?

Entrevistada: E, fora aula é dificil né. Mas assim, mais para ele interagir na aula.
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Pesquisadora: Outra coisa, além do sistema Anglo e além de sua casa estar proxima
da escola, algum outro fator fez com que vocé escolhesse a escola? O que te levou
mais a escolher, teve outros fatores?

Entrevistada: Foi mais esse mesmo. Porque eu ndo tive nem... como eu cheguei aqui
tem pouco tempo né, eu cheguei aqui no final de maio, entdo assim, eu ndo tive como
ficar pesquisando, procurando né. Até por que eu ndo conhecia muita gente. Entdo assim,
COmo eu vim aqui e vi que o sistema era esse, entdo eu ndo pensei duas vezes, ndo vou
prejudicar tanto ela, por que ja estd no mesmo sistema né.

Pesquisadora: Ela também participou? Ela veio, visitou a escola? Ela interferiu em
algum momento? Quero ou ndo quero?

Entrevistada: E, ela falou né que queria, que tipo, queria continuar na que ela ja tava,
claro. Ja tinha os colegas, ja tava acostumada, mas...

Pesquisadora: Entdo, ja que tinha que mudar entéo ela disse vamos.

Entrevistada: E.... ndo teve problema ndo. Reclamou né, mas viu que ndo tinha outro
jeito.

Pesquisadora: [nome da entrevistada], a escola hoje, vocé acha que ela é muito
diferente da que vocé estudou?

Entrevistada: E que eu estudei em escola pablica. No meu tempo, era... comparando
com escola publica de hoje em dia, é bem diferente. Meu tempo a gente era reprovado ne.
Hoje em dia a crianca sO é reprovada se ela ndo comparecer na aula né. Entdo é
completamente diferente. Hoje o aluno aprendendo ou ndo, ele passa né? E ndo minha
época ndo, ou ele estudava, mesmo sendo publica, a pessoa tinha que estudar, se ndo, ndo

passava ndo. Se ndo reprovava.



135

APENDICE K - Transcricdo da entrevista 9

Pesquisadora: VVocé sé tem o [nome do filho]?

Entrevistada: Sé tenho o [nome do filho].

Pesquisadora: Vivem vocé e o [nome do filho]?

Entrevistada: E, vivemos eu e o [nome do filho]. Eu e o pai dele somos separados, né,
tem 2 anos né, entdo vivemos so6 eu e o [nome do filho].

Pesquisadora: Ele ajuda financeiramente?

Entrevistada: Ajuda, ele é bem presente, ele colabora bastante. Nao tenho o que falar.
Pesquisadora: De forma geral, como era o rendimento do [nome do filho] em outra
escola, que ele estudou antes?

Entrevistada: Ele estudou do prezinho até mais ou menos o primeiro ano naquele colégio
[nome da escola particular]. Era bom, o [nome do filho] é muito ligado né. Ai depois ele
foi para aquele colégio [nome da escola particular]. E 14 ele ficou do primeiro ao quinto
ano, e 0 meu irmao estuda no [nome da escola particular], desde a primeira série. Ta na
quarta agora. E ai a gente comecou a notar que era muito diferente o ensino. Vamos supor
a diferenca de preco, que seria de 100 reais, por exemplo, o ensino que ele estava tendo
l4 é de uma escola estadual. As coisas que meu irmao via, ele ndo tinha visto ainda.
Pesquisadora: Seu irmao estava a frente?

Entrevistada: Entdo, meu irm&o é mais novo e ele vendo coisas assim, que eu pegava 0
gue meu irmédo tava vendo e nem eu entendia. E o [nome do filho] sempre naquela
mesmice, sempre naquela mesmice, tanto que esse ano, assim, parece que ele é outra
crianca. O rendimento dele caiu muito, ele tem muita dificuldade, o que ele ndo tinha no
colégio [nome da escola particular]. O [nome do filho] para estudar para a prova tinha...
ele falava: “Oh mamae, eu tenho prova essa semana de prova tal”. Ele lia uma vez.
Quando ele tirava uma nota 8 Ia, era por que ele relaxou, aqui [na escola particular] para
ele tirar 8 ele tem que oh, ralar! E eu vejo que assim, as vezes ele estuda, so que ele ndo
pegou o clima. Eu acredito que esse ano préximo vai ser melhor, porque eu acho que ele
ja se enturmou, ele ja viu como é que é. Ele sentiu bastante.

Pesquisadora: A opc¢ao pelo colégio foi como? O que motivou a muda-lo?
Entrevistada: Foi justamente essa diferenca que eu vi.

Pesquisadora: Vocé ja queria tira-lo com objetivo de colocar no [nome da escola

particular], ou vocé queira tirar e ndo sabia ainda?
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Entrevistada: Na verdade eu, foi assim, eu cliquei muito rapido. Eu percebi que tava...
quando eu notei que meu irmao tava muito diferente, ai eu falei para ele, oh ta estranho,
porque assim, a gente t& pagando o colégio, que ele ta tendo um ensino de escola publica,
nada contra, quem tem escola publica, mas a gente consegue se esforcar um pouco para
pagar o colégio dele, entdo ta errado né? O ensino que ele ta tendo. Ele ndo tinha licdo de
casa, € ai, eu ja tinha ido em umas outras apresentacdes do meu irméo la no [nome da
escola particular] e eu ndo pesquisei nenhum outro colégio. Porque como o0 ensino la é o
Anglo, eu sempre ouvi falar que é muito bom, e assim, a minha mée é muito chata. E ela
é muito exigente quanto ao ensino. E ai eu fui e ndo pesquisei outros colégios, que meu
irmdo estava superbem e ai eu fui direto para la.

Pesquisadora: Ele foi também? Como foi essa mudanga para ele?

Entrevistada: Assim, foi dificil nos primeiros meses. Ele sentia muita saudade do
colégio. E um colégio que assim, a grande realidade é que ndo é nosso padréo de vida. L4
estudam criangas que tem um maior poder aquisitivo, e ndo € tanto nossa realidade. A
gente ndo é rico. Para a gente pagar € bem dificil. Entdo ele sentiu assim... para ser bem
franca ele sentiu no comeco, em relagédo ao ténis do colega, ao celular do colega, ao fato
de o colega levar todo dia dinheiro para comprar um lanche... e o préprio ensino mesmo.
Ele se sentia muito inferior.

Pesquisadora: No colégio anterior?

Entrevistada: Nesse agora. Quando ele foi para o [nome da escola particular], ele sentiu
essa mudanca, ele se sentiu inferior. Ai eu falava ndo [nome do filho], ndo tem nada a
ver, Vocé ndo é menos que ninguém, vocé ndo € nenhum coitado, vocé nao estuda la de
graca, enfim, vocé ndo é rico. Ndo adianta vocé querer pedir uma coisa que vocé nao é
rico e vocé ndo vai ter. E assim, quanto ao ensino, ndo se sinta, né, vocé vai ter que correr
atras para vocé conseguir acompanhar. VVocé vai querer voltar para o outro colégio, por
que ta dificil para vocé aqui? E eu ndo vou trocar por causa disso. E assim, ele pensou,
ndo vai ter o que fazer e vou ter que aceitar.

Pesquisadora: [nome da entrevistada], se fosse para vocé escolher uma escola
publica? Em nenhum momento vocé pensou nisso?

Entrevistada: Eu cheguei a pensar, até no desenrolar desse ano, que foi um ano muito
dificil, em relacdo a dinheiro. Eu cheguei a pensar sim, mas eu comecei a parar para
pensar, assim, é... um exemplo, eu pensei, as vezes a gente gasta com tantas outras coisas,

que eu, na minha cabega eu acho que seria injusto. Tanto eu, quanto ele, ndo se esforcar,
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com relacdo ao ensino, e gastar com outras coisas. Eu parei para pensar nesse sentido.
Agora se amanhd, por exemplo, nédo tivesse como, ele ficasse desempregado e eu mudar
de emprego, nado tivesse o que fazer, ele ia ter que ir pra escola publica. Mas eu ia ficar
bem chateada, por causa do ensino. Que eu sei que é inferior. E o [nome do filho], ele é
meio preguicoso, assim, ele € meio preguigoso. Ele ndo gosta de... ele é muito acelerado.
Entdo ele ndo tem paciéncia de ficar lendo isso aqui de ficar fazendo, s6 que ele é
inteligente. Entdo eu acho que seria assim, uma judiagéo, ndo tentar colocar ele num lugar
que puxe isso dele. Porque por mais que ele fosse para uma escola publica, vai do interesse
da crianca, eu penso né. Eu sempre estudei em escola publica. S6 que eu acho que limita.
Chega ali ndo... que é o que tava ocorrendo no colégio que ele tava anteriormente, que é
0 [nome da escola particular].

Pesquisadora: Entéo vocé estudou em uma escola publica, ele [o pai] também?
Entrevistada: Ele [0 pai] SO tem até a sétima série. Eu estudei ainda em escola publica
até a oitava. Ai quando foi no primeiro, segundo e terceiro do colegial, minha mée
conseguiu pagar um colégio particular. Eu, na época, senti muita diferenca também.
Porque eu estudei em um colégio que a maioria das meninas, das pessoas, elas estavam
todas... tinham historico daquele colégio. Eu ndo tinha. Entdo eu percebi bastante a
diferenca. Por isso também que eu fico pensando em tentar 0 maximo que eu puder para
ele continuar numa escola paga ne.

Pesquisadora: Vocé se formou no ensino médio e fez algum outro curso?
Entrevistada: Eu me formei no ensino médio e ai junto com o terceiro ano, eu comecei
a fazer um técnico de enfermagem. Eu era bem novinha. Acho que tinha 17 anos, & no
Senac. SO que eu ndo gostei. E logo em seguida eu engravidei do [nome do filho]. E, por
coincidéncia, ele nasceu prematuro. O estagio que eu comecei a fazer foi o de crianca
neonatal, entdo eu desencantei com a enfermagem. Logo depois ele nasceu, eu caseli,
tentei fazer RH, mas ndo deu. Ficou enrolado. Agora que eu trabalho que eu estou
voltando a estudar.

Pesquisadora: Vocé trabalha o dia inteiro e estuda a noite?

Entrevistada: Isso. Trabalho 14 em Aruja e estudo a noite.

Pesquisadora: E quem fica com o [nome do filho]?

Entrevistada: A minha v4. A minha vo cuida dele. De manha fica no colégio, a tarde a

perua deixa na casa da minha vé. Ai eu volto e pego ele.
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Pesquisadora: Qual a previsdo de permanéncia do [nome do filho] no colégio [nome
da escola particular]?

Entrevistada: O que eu quero mesmo é que ele fique I4 até acabar, e de la ele va direto
para a faculdade. E o que eu quero. N&o quero que ele acabe o terceiro ano e fique cogando
e pensando em coisa que ndo deve e até que ah, eu quero fazer isso aqui. Ai ja passou
dois, trés anos. Isso eu ndo quero. Eu quero que... pretendo que ele continue até o terceiro,
passa tdo rapido, daqui a pouco ja tem 15, 16 anos. E assim que ele se formar, ele vai para
uma faculdade. E o que eu pretendo fazer. Pretendo também que quando ele tiver a idade
de ser menor aprendiz, que ele arranje sim um... uma escola tem até um... como é que € o
nome daquele colégio? O Senali, pretendo sim que ele se envolva nessas coisas. Da escola,
de uma escola para outra, ele faz inglés. Entdo € isso que eu pretendo que ele faca. Que
ele esteja sempre se envolvendo com esse tipo de ensino.

Pesquisadora: Por falar nisso, assim, tem a questdo da mensalidade, tem o inglés que
ele faz, de forma geral, vocé compromete quanto porcento da renda da familia?
Entrevistada: Quanto mais ou menos? Porque o inglés nem somos nds que pagamos.
Quem paga o inglés dele € minha méde. Quem faz isso por ele € minha mée. Eu ndo sei.
Pesquisadora: Entéo, a mensalidade que vocés pagam, juntando isso?
Entrevistada: Acho que os dois comprometem uns 40% né? Se a gente for colocar tudo
em pauta. De tipo de estudo do [nome do filho].

Entrevistada: E, eu ndo sei.

Entrevistada: E, eu acho que uns 40%. Por ai.

Pesquisadora: Ele faz alguma atividade na escola?

Entrevistada: Entdo, ele comegou agora, ele tentou fazer futebol, mas ele... ele é muito
assim, deixa eu ver se eu consigo te explicar... ele se acha muito pequeno e muito magro.
Entdo ele ainda carrega isso com ele. De que ele ndo consegue, que ele é magro, por que
isso, entdo ele comeca alguma coisa empolgado e logo ele desiste. A gente tem que ficar
enchendo o saco dele. Ai agora que a gente estd fazendo ginastica 14, que ele fez
apresentacdo, e ele esta bem empolgado. Uma coisa que ele esta gostando. Vou ver até
quando ele continua. A principio ndo era pago. Que ele foi convidado, acho que por causa
da apresentacdo. Mas se ele continuar ai é pago né. Ainda nem conversei se ele pretende,
0 que ele pretende da vida.

Pesquisadora: Se eu perguntasse, para vocés, o que ¢ uma escola de qualidade, para

VOCES?
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Entrevistada: Se me perguntasse o que € uma escola...

Pesquisadora: 1sso, 0 que € uma boa escola?

Entrevistada: Olha eu acho que uma boa escola é.... muitas coisas que tem no [nome da
escola particular]. Eles se comunicam muito com os pais. E muito dificil algo passar
batido. Tem esse ClassApp [aplicativo da escola particular] que é muito bom. Eu nem
sabia que existia. Em relacdo a licdo, eles sempre tém muita licdo. O ensino é o Anglo
que eu acho muito bacana. Eles tém muitos projetos, eu percebi que eles tém muitos
projetos. E dificil uma festa, uma confraternizagdo passar em branco. Eu percebo também
que envolve muito a familia. Tudo a familia fica sabendo. Eu acho que isso é um colégio
bom.

Pesquisadora: Essa aproximacao entdo?

Entrevistada: Isso. Vocé s6 ndo esta por dentro se vocé ndo quer. Eu penso assim.
Pesquisadora: Foi mais vocé, ou a familia como um todo que falou assim, vamos
colocé-lo nessa escola? Vamos mudar, esta na hora de mudar.

Entrevistada: Foi em conjunto. No comeco ele ndo quis muito, ndo quis muito.
Pesquisadora: Por qué?

Entrevistada: Por causa do valor né.

Entrevistada: Isso porque eu ndo estava por dentro dessa diferencga de ensino. Entdo vai
mudar por qué? Porque assim, €... vai mudar, s6 por mudar de colégio, sé porque 0 irmao
estuda 14? Eu era contra, por que ja tinha a base, 0os amiguinhos dele que tavam desde
pequenos la e tudo mais. Ja estava enturmado. Fazer ele mudar, como eu mudei muito de
escola, ndo queria que meu filho passasse por isso, né? Mas, na realidade, eu nem sabia,
depois que ela veio me falar, olha é muito diferente. Entéo se é assim, entdo tudo bem.
Entrevistada: Ai acabou coincidindo de... eu falei com ele ai a minha vo, minha mée,
elas sdo muito presentes, né... minha mae, minha vo0... ah vai ser bom, pro [nome irmao
da entrevistada] é isso, que é, meu irm3o. E assim, assim e assim, e ai foi falando os
pontos positivos do colégio, né, e ai acabou mudando.

Pesquisadora: Ele esta gostando?

Entrevistada: Ele ta. As vezes ele fala, t6 com saudade do [nome da escola particular].
Pesquisadora: Mais por causa dos amigos?

Entrevistada: Eu acho que é mais por causa dos amigos e por essa dificuldade que ele
tem. E eu encho muito o saco dele, tanto que eu encho o saco e vejo que ndo é suficiente.

Eu ja tirei celular, porgue é uma coisa, muito, muito louca. Ainda agora mesmo, eu estava
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no banheiro e falei assim, o [nome do filho], vai ali no quarto fazendo favor, ele vai e
tipo, parece que esta hipnotizado né, pelo celular. E eu tenho que pegar muito no pé dele,
e eu sou chata mesmo, eu sou um pouco chata. Assim, e eu percebo que parece que é
sempre pouco. E que eu ndo quero ficar cutucando, pegando enchendo o saco, brigando
a toa. Mas acho que se eu soltasse um pouco, ou afrouxasse, ele descambava um pouco.
Porque ele sentiu bastante. Mas ndo ao ponto de ele chorar que ele ndo quer ir para escola.
Pelo ensino mesmo, ele vinha falando, ah, que eu tenho prova de xadrez, na outra eu tirei
4. N3o, vocé esta de palhacada, na prova de xadrez que vale 8 vocé tira 4. E, mas teve
gente que tirou 1. “T4”, mas ndo interessa gente, interessa € vocé€, vocé tirou 4. Nao quer

saber do outro que tirou 1.
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CLASSE N° TOTAL DE ALUNOS N° DE ALUNOS
NOVOS

Baby (manha) 3 3
Baby (tarde) 6 6
Minimaternal (manhd) 2 1
Minimaternal (tarde) 13 8
Maternal (manh@) 7 2
Maternal (tarde) 18 9
Nivel I (manhd) 7 4
Nivel I (tarde) 19 8
Nivel Il (manhd) 21 6
Nivel Il (tarde) 17 6
1°ano A 16 6
1°ano B 24 6
2°ano A 14 6
2°ano B 23 6
3%ano A 24 4
3°ano B 20 5
4°ano A 20 4
4°ano B 26 4
5%ano A 18 1
5%ano B 16 4
6° ano A 25 3

6° ano B 27 12
7°ano A 24 5
7°ano B 24 7
8%ano A 29 3
9%ano A 19 5
9% ano B 19 1
1°EM 29 5
2°EM 29 3
3°EM 21 1

TOTAL 560 144

Fonte: Colégio CMS.
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