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RESUMO

BUFETI, Dayane Novaes. Educadores sociais: principios para formacdo em servigo. 96 f.,
2020. Dissertacdo (Mestrado Profissional em Educacdo: Formacdo de Formadores) - Pontificia

Universidade Catodlica de Sdo Paulo, Sdo Paulo, 2020.

Um dos maiores desafios dos servigos socioassistenciais no Brasil é dispor a seus profissionais
uma formacéo que, aliando a teoria a pratica, os habilite a planejar intervencdes efetivas, com
vistas a participacdo cidadd das criancas e adolescentes por eles atendidos. Nesse sentido, a
presente pesquisa teve como objetivo investigar principios formativos que possam embasar a
formacédo em servico dos educadores sociais e guiar a atividade do formador de formadores.
Este trabalho busca contribuir para a construcdo de espacos de reflexdo sobre a pratica do
formador de formadores, como um profissional que tenha a capacidade de olhar para as préaticas
socioeducativas e para o papel do educador social frente a realidade apresentada no cotidiano
de trabalho. Busca ainda oferecer reflexdes para que o formador possa desenvolver acdes
formativas de aprendizado continuo, que contribuam para o exercicio da profissdo de educador
social e a valorizagdo das atividades em equipe, de modo a garantir a vinculagdo entre o
planejamento e a execucdo do trabalho diante dos desafios e necessidades dos espacgos de
educacdo nao formal. A investigacdo tomou como base oito trabalhos académicos sobre a
pratica do educador social, apresentados em programas de Mestrado e Doutorado de
universidades publicas e privadas dos Estados de Sdo Paulo e Parana, entre 2004 e 2020. O
estudo, de abordagem qualitativa, considerou o conjunto de conceitos construidos pelos
respectivos pesquisadores, tomando por base os desafios relatados pelos educadores sociais e,
a seguir, sistematizou as necessidades formativas apontadas nos trabalhos analisados. Na
sequéncia, organizou tais necessidades conforme a dimensdo da formag&o envolvida, a luz das
propostas de Placco e Silva (2015, p. 26), assim conferindo maior clareza as informacdes que
fundamentaram o problema da pesquisa. Por fim, como resultado, o trabalho propde quatro
principios para a formacao em servi¢o de educadores sociais, com o intuito de possibilitar ao
formador uma maior compreensdo sobre como sua pratica poderd se dar no contexto de
trabalho, mediante o planejamento de agdes consistentes perante a realidade apresentada, de

modo a fundamentar, efetivamente, planos de formagéo em servigo.

Palavras-chave: Formagéo do educador social; Educagdo nao formal; Identidade do educador

social; Formacao continuada em servigo; Formador de formadores.



BUFET]I, Dayane Novaes. Social Educators: Principles for In-Service Training. 96 f., 2020.
Dissertation (Professional Master in Education: Training of Trainers) - Pontificia Universidade
Catdlica de S&o Paulo, S&o Paulo, 2020.

ABSTRACT

One of the greatest challenges of social assistance services in Brazil is to provide their
professionals with training that, combining theory with practice, enables them to plan effective
interventions, with a view to the citizen participation of the children and adolescents they serve.
In this sense, the present research aimed to investigate training principles that can support the
in-service training of social educators and guide the activity of the trainer of trainers. This work
seeks to contribute to the construction of spaces for reflection on the practice of the trainer of
trainers, as a professional who has the ability to look at socio-educational practices and the role
of the social educator in the face of the reality presented in the daily work. It also seeks to offer
reflections so that the trainer can develop training actions for continuous learning, which
contribute to the exercise of the profession of social educator and the valorization of team
activities, in order to guarantee the link between the planning and the execution of the work
before the students. challenges and needs of non-formal education spaces. The investigation
was based on eight academic works on the practice of social educators, presented in Master and
Doctorate programs of public and private universities in the states of Sdo Paulo and Parana,
between 2004 and 2020. The study, with a qualitative approach, considered the set of concepts
constructed by the respective researchers, based on the challenges reported by social educators
and, next, systematized the training needs pointed out in the analyzed works. Then, he organized
these needs according to the dimension of the training involved, in the light of the proposals of
Placco and Silva (2015, p. 26), thus giving greater clarity to the information that substantiated
the research problem. Finally, as a result, the work proposes four principles for in-service
training of social educators, in order to enable the trainer to better understand how his practice
can take place in the work context, by planning consistent actions in the face of presented

reality, in order to effectively base in-service training plans.

Keywords: Social educator training; Non-formal education; Identity of the social educator; In-

service training; Trainer of trainers.
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INTRODUCAO

Minha trajetoria

A Pedagogia se concretizou para mim quando descobri que ser pedagoga era muito mais
do que estar com criancas. Ao estudar a grade curricular do curso, a grandeza dessa area de
atuacdo me fez entender que ser pedagoga € ir além de ministrar uma matéria; que essa profissao
me oportunizaria conhecer os objetivos especificos para a formacdo do individuo. Lembro de
que me fascinava ouvir que seria uma estudiosa da educagdo. Minha imaginagdo conseguia ir
além dos desafios da profissdo, além da sala de aula.

Durante o curso, ndo conseguia emprego na area da educacdo. Tive minha primeira
experiéncia em sala de aula como estagiaria, em um colégio particular de grande porte, com a
turma do Bergério Il. Aprendi muito com essa experiéncia e com a professora efetiva da turma,
uma profissional segura na sua atuacgdo, que compreendia o papel da escola no processo de
aprendizagem dos alunos e demonstrava, com muito profissionalismo, a importancia de educar
para a autonomia, mas sempre com um olhar atento para que o desenvolvimento das criancas
acontecesse de forma saudavel e harmoniosa.

Ao longo da minha formacédo na graduagéo, tive a oportunidade de conhecer algumas
pessoas da Diretoria Regional de Educacdo (DRE) da regido em que resido. Com isso, apds
concluir a minha formacéo inicial, fui convidada para atuar como coordenadora pedagdgica em
um Centro de Educagéo Infantil (CEI) conveniado com a Prefeitura, localizado no meu bairro.
Para mim, foi uma oportunidade importantissima e, a0 mesmo tempo, desafiadora. Dada minha
inexperiéncia, estava ansiosa e preocupada em oferecer o melhor no desempenho dessa fungéo

No CEl, a equipe era formada por profissionais com mais de trés anos de atuacdo na
instituicdo. O gestor interino iria assumir outra unidade que estava para ser aberta. Enquanto
coordenadora sob a gestdo dele, eu consegui me apropriar da fungdo, aproximar-me das
professoras, falar sobre novas propostas, contar com a participacdo da equipe nas reunioes
pedagdgicas, para que, juntos, pudéssemos colocar em préatica o que eu havia aprendido na
faculdade, com os conteddos que estudava na época sobre educacgédo infantil e com o0s cursos
realizados na DRE, entre outros. Por quase seis meses, organizamos grades, atividades por
projeto e, conforme as faixas etérias, cronogramas, rotinas e atendimento aos profissionais e as
familias.

Tudo que eu fazia era com muito empenho e vontade que desse certo para todos. Estava

muito feliz com aquela oportunidade de trabalho; ndo me lembrava de estar tdo bem
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profissionalmente como naquela ocasido. Descobri naquele momento o caminho que queria
seguir, ao pensar estratégias para o trabalho em equipe alinhadas as Diretrizes Curriculares
Nacionais para a Educacéo Infantil (DCNEI). Tudo fez sentido para mim e, mesmo sem ter
experiéncia e, em alguns momentos, querer além das expectativas, o propdsito de ter feito
Pedagogia era alimentado, era potencializado em meu ser profissional.

Quando o gestor assumiu a outra unidade, promoveu-me ao cargo que ele ocupava.
Diferentemente de quando eu era coordenadora, assumi a parte burocratica de gerir,
conciliando-a com o acompanhamento da nova coordenadora pedagogica, que, com muito mais
experiéncia que eu na educacdo, articulava o trabalho com as professoras, seguindo toda a
organizacdo ja planejada pela equipe, 0 que me dava mais tempo para acompanhar o trabalho
individual de cada profissional.

Em pouco tempo, o comportamento da equipe mudou completamente, 0 que antes era
aparentemente acessivel, tornou-se uma rede de enredos adversos. Se havia isso antes, eu ndo
tinha percebido. Talvez, com a saida do gestor, a equipe teve a oportunidade de expressar, de
outra forma, como via o trabalho na unidade, realizando constantes reivindicacdes quanto aos
direcionamentos de se pensar a educacao infantil e a importancia do trabalho pedagdgico.

Mesmo com dificuldades para manter uma boa comunicagéo interna, eu encontrava
motivacdo para o trabalho, acreditava que minhas intencdes e propostas eram boas para todos
e que poderiamos superar 0s descontentamentos se trabalhassemos juntos. Entdo, na tentativa
de manter a equipe alinhada e buscar meios para estreitarmos as relacdes, realizava reunides
individuais com as profissionais, com o objetivo de enxergar como poderia contribuir com o
trabalho da equipe e manté-las participantes de tudo. Essas profissionais tinham experiéncia no
cuidado com as criangas, realizavam seu trabalho com responsabilidade, tinham vinculos
formados com as familias e com as criancas, e isso era 0 mais importante.

Com insucesso em lidar com a situacao e refletindo sobre todos 0s casos, mesmo com
minha pouca experiéncia, ndo poderia concordar que a docéncia, nesse CEI, ndo fosse percebida
por seus profissionais com a sua devida importdncia no contexto de formacdo e
desenvolvimento da crianca de zero a trés anos. Por isso, considerei que continuar naquele lugar
poderia trazer prejuizos a minha carreira, enquanto profissional em formacdo. Como ndo tinha
0 apoio da mantenedora, pelo contrario, ao encerrar 0 ano desliguei-me da instituicdo, mas isso
ndo fez com que eu desistisse da profissdo. Ainda motivada a buscar especializacdo para o
trabalho com a equipe, fui estudar.

No ano seguinte, matriculei-me no curso de especializagdo em Gestdo Educacional e

Escolar, oferecido pela Coordenadoria Geral de Especializagcdo, Aperfeicoamento e Extensao
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da Pontificia Universidade Catdlica de Sdo Paulo (COGEAE — PUC-SP). Foi uma oportunidade
magnifica ter proximos a mim profissionais mais experientes que eu, mas com 0S Mesmos
anseios que eu tinha: professores, gestores, mestres e doutores excelentes no trabalho que
realizavam e propositivos em suas idealizagdes sobre educacao e praticas educativas.

A especializacdo em Gestdo Educacional e Escolar possibilitou-me compreender que os
espacos de educacdo precisam contar com uma equipe gestora que veja além dos aspectos
administrativos, financeiros, politicos e pedagogicos. A equipe precisa entender também as
capacidades dos profissionais geridos bem como as relacGes existentes entre o contexto
sociocultural da instituicdo e a comunidade que a cerca, para, assim, realizar um bom trabalho.

A partir dessa formacdo, na busca por outro emprego, as oportunidades que apareciam
ndo eram mais como professora de educacdo infantil, mas como coordenadora pedagogica,
orientadora educacional, gestora. Entdo, ap6s participar de alguns processos seletivos, fui
contratada por uma instituicdo para ser supervisora pedagdgica na area da Assisténcia Social,
funcdo que exerco ha seis anos. O trabalho consiste em supervisionar e acompanhar o trabalho
pedagdgico de educadores sociais dos Centros de Convivéncia da Assisténcia Social (CCAS)
que realizam suas atividades no Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV),
atendendo criangas e adolescentes com idade entre 6 e 14 anos.

Embora a especializacdo em Gestdo Educacional e Escolar tenha cumprido o objetivo
de formar educadores para atuar de forma competente em sua gestdo, com base nas politicas
educacionais e na oferta de subsidios importantes, capacitando-os para a realizacao de pesquisas
e analises das politicas educacionais que embasam a formacdo profissional como gestor
educador, eu ainda ndo me sentia formadora e mediadora dos processos de trabalho pedagdgico
que realizava junto as equipes, nos servi¢os socioassistenciais. Apetecia-me a ideia de qualificar
a equipe por meio de um plano estratégico que possibilitasse a reflexao e a ressignificacéo de
suas praticas pedagogicas, despertando-a para conhecimentos especificos e para o
desenvolvimento de competéncias, habilidades e valores que lhe permitissem atuar de forma
mais interventiva com os grupos de criangas e adolescentes, atendendo as suas necessidades.

Pensando em minha qualificacdo profissional, eu tinha necessidade de encontrar um
espaco que oportunizasse a reflexdo sobre a minha pratica, uma vez que a oferta de cursos
especificos voltados para a atuacdo pedagdgica nos servigos socioassistenciais € praticamente
inexistente. Foi no Mestrado Profissional oferecido pelo Programa de Estudos P6s-Graduados
em Educacgdo: Formacdo de Formadores (Formep), da PUC-SP, que encontrei esse espaco
privilegiado de analise e vivéncia de praticas e de aprimoramento das acBes formativas. A partir

das estratégias de formacao e aprendizagem utilizadas pelos professores, potencializadoras da
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capacidade reflexiva e investigativa de seus alunos mestrandos, o Formep levou-me a
estabelecer relacBes entre mim e a equipe de educadores sociais que acompanho, a reconhecer
esse profissional como educador, na esséncia da palavra, e a valorizar o exercicio de sua
profissdo/funcédo, bem como os espagos nos quais ela se consolida.

Dessa forma, utilizando a bagagem tedrica e metodoldgica obtida no curso, busquei
estruturar meu papel formativo como articuladora e transformadora, instaurando o significado
de trabalho coletivo, estimulando e valorizando a pesquisa na formacdo de profissionais
reflexivos, criativos e inovadores de sua prépria pratica.

Anseio que, ao idealizar uma formacao, ela possa conduzir esses profissionais a assumir
um compromisso com a definicdo das metas, com a producdo dos saberes de suas praticas,
evidenciando a importancia do aprendizado continuo e, principalmente, das acOes
fortalecedoras do desenvolvimento integral do individuo e da sistematizacdo das préticas
pedagogicas como elemento da garantia de direitos, independentemente do espago de atuagao.

Os saberes mobilizadores da acdo pedagogica, apreendidos no Mestrado Profissional,
levaram-me a estruturar minhas praticas como formadora em concordancia com as relagdes
entre os saberes e o trabalho pedagdgico, considerando as experiéncias, fundamentadas nas
expectativas de atuacdo da equipe de profissionais que acompanho, para entdo pensar a
formacdo de educadores sociais e sua relagdo com as préaticas educativas.

No Brasil, as iniciativas de constituicdo da carreira do educador social comegaram a ser
discutidas recentemente. Ainda se desconhece a existéncia de cursos de graduacdo e sdo poucos
os de pds-graduacao voltados para a formacado desses profissionais. Geralmente, as formacGes
se ddo por agOes pontuais realizadas pela Secretaria da Assisténcia Social, que oferece
programas préoprios de formacdo em servico, restritos aos profissionais concursados ou
contratados pelos Centros de Referéncia da Assisténcia Social (CRAS)?, deixando, assim, de
alcancar os profissionais das instituicBes filantrépicas, como Organizagdes Sociais (OS),

Organizagdes da Sociedade Civil (OSC) e Organizagdes Ndo Governamentais (ONG)?2.

! A respeito dos CRAS na cidade de Séo Paulo, ver:
<http://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/assistencia_social/cras/index.php?p=1906>. Acesso em: 10
fev. 2020.

2 As OSCs e ONGs desenvolvem projetos sociais sem fins lucrativos e com finalidade publica; possuem estatuto
préprio, CNPJ e devem cumprir as formalidades exigidas das pessoas juridicas. J4 as OSs séo entidades de direito
privado direcionadas ao ensino, pesquisa cientifica, desenvolvimento tecnoldgico, protecédo e preservacdo do meio
ambiente, cultura e sadde, sendo tal qualificacdo concedida pelo Poder Executivo. A OSCIP, por sua vez,
corresponde a uma qualificacdo, e ndo a uma forma de organiza¢do. Classificar uma entidade como OSCIP é uma
maneira de facilitar convénios e parcerias junto a 6rgaos do governo, viabilizando doacfes que podem ser
descontadas no Imposto de Renda. Esse certificado é concedido pelo Ministério da Justica a organizagdes
reconhecidamente idoneas, com mais de trés anos de existéncia e que tenham a finalidade expressa na Lei n°


http://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/assistencia_social/cras/index.php?p=1906
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Embora a formacdo de formadores seja extremamente importante, ela ainda é um
territério pouco conhecido e explorado nos servicos socioassistenciais, principalmente no que
diz respeito aos educadores sociais. Esses profissionais estdo diretamente ligados a
concretizagdo das atividades socioeducativas e, ao se ocuparem de suas tarefas rotineiras,
passam a apresentar uma visdo limitada do trabalho, em contradi¢cdo, muitas vezes, com a
proposta pedagdgica dos servigos socioassistenciais. As demandas que se apresentam
diariamente a esses profissionais podem provocar o sentimento de angustia e impoténcia,
limitando a possibilidade de compreender a dimensao da pratica educativa como um ato que se
desenvolve em todos os momentos de relagdo entre educadores e usuérios do servico. A
promocdo de atividades socioeducativas e a tomada de atitudes coerentes com os objetivos do
Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos ainda evidenciam um campo
desconhecido e repleto de duvidas sobre como alcancar esses objetivos.

Como supervisora pedagdgica no acompanhamento das praticas educativas dos
educadores sociais, observo que as tomadas de atitudes ndo refletem como os profissionais se
veem como parte do processo educativo, apenas que “deve ser assim”, que “ndo tem jeito” ou
que “na pratica isso nao funciona”. Ao estudar as praticas dos educadores sociais, percebo a
fragilidade de alguns profissionais que ainda tém dificuldade em lidar com os desafios mais
complexos dos centros de convivéncia e do trabalho em equipe. Nem todos compreendem 0s
propositos das ac¢les socioeducativas e, muitas vezes, reproduzem o formato da educagéo
escolar e suas salas de aula, o que dificulta perceberem os resultados de sua atuacdo como
educadores sociais em servigos socioassistenciais.

E preciso levar esses profissionais a entenderem essa diferenca de forma continua, na
compreensdo dos papéis e no crescimento profissional. Para isso, € necessario que fique
evidenciado a eles que o caminho percorrido lhes possibilitara chegar a algum lugar, aos
objetivos e aos resultados do trabalho que realizam.

Nessa perspectiva, as perguntas que surgem sao as seguintes: como construir um espago
de reflexdo sobre a pratica do formador, pensando e planejando, especificamente, a forma como
o0 educador social podera contribuir para a promoc¢éo do desenvolvimento social e cultural dos
atendidos, estimulando-os a participacdo cidadd, ao protagonismo e a autonomia, sem

desvalorizar seus interesses, necessidades e potencialidades? Como oferecer subsidios aos

9.790/1999. Disponivel em: <http://www.institutobancorbras.org.br/posts/dica/336-definicoes-de-ong---0s---0sc-
--0scip>. Acesso em: 15 ago. 2020.
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educadores sociais dos Centros Comunitarios, para que se identifiguem como participantes
ativos das politicas publicas, garantindo a vinculacdo entre planejamento e execucdo do
trabalho diante da realidade dos espagos educativos? Como proporcionar oportunidades de
formacdo e de aprendizado continuo aos profissionais que integram as equipes que trabalham
no CCAS, contribuindo para o exercicio coletivo da profissdo e a valorizagdo do trabalho em
equipe?

Com esta pesquisa, terei oportunidade de relacionar os conhecimentos adquiridos no
Mestrado Profissional em Educagdo: Formacdo de Formadores as praticas formativas nos
servigos socioassistenciais, buscando compreender melhor a agdo pedagdgica do formador —
seja ele gestor, coordenador ou supervisor da educacao formal ou ndo formal —a fim de facilitar
a aprendizagem de criancas e adolescentes nesses espac¢os de educacdo, e de promover a relacéo
entre 0s agentes educativos, 0s usuarios do servico e o contexto social.

Nesse sentido, o objetivo geral desta pesquisa € investigar principios norteadores para a
formacdo em servico de educadores sociais. Nessa dire¢do, sdo seus objetivos especificos: (i)
investigar e analisar as necessidades formativas do educador social, encontradas em alguns
trabalhos de pesquisa desenvolvidos em cursos de pds-graduacao stricto sensu e (ii) sistematizar
principios para a formacdo em servico.

Espera-se que esta Dissertacdo de Mestrado Profissional possa evidenciar o
conhecimento de literaturas existentes sobre a formacéo de educadores sociais em servico e,
antes de tudo, contribuir para o reconhecimento desse profissional e a valorizacdo dessa
profissdo. Com isso, a partir do objetivo exposto, esta pesquisa se legitimara ao constituir
didlogos pertinentes com vistas a efetivar acdes de formacdo em servigo que mobilizem as
praticas pedagogicas de educadores sociais que, motivados e preparados para a dindmica do dia
a dia, tenham clareza de seu papel educativo.

Este estudo utilizou a metodologia de pesquisa bibliografica, por considerar que o
conjunto de conceitos construidos pelos pesquisadores da &rea possibilitara maior alcance das
informagdes a fundamentar o problema da pesquisa.

Além da Introducdo e Consideracdes Finais, o desenvolvimento deste estudo foi
organizado em quatro capitulos.

O Capitulo 1 apresenta breve incursdo histérica sobre os direitos das criangas e
adolescentes e a forma como se efetiva a sua garantia. A seguir, discorre sobre a protecéo social
como acdo fortalecedora das politicas publicas, na medida em que se considera o
desenvolvimento integral do individuo e a sistematizacdo das praticas pedagogicas como

elementos da garantia de direitos, independentemente do contexto educativo. Nesse contexto,
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aponta o Educador Social como referéncia no desenvolvimento de potencialidades, no
fortalecimento dos vinculos e na promog¢do da cidadania, destacando a importancia de sua
formacéo para o exercicio dessa fungéo.

A fim de discutir acBes formativas, recorre-se aqui as reflexdes de pesquisadores sobre
formacéo continuada e desenvolvimento profissional do educador, especialmente aos conceitos
de Debesse (1982 apud GARCIA, 1999), Ferry (1991 apud GARCIA, 1999), Garcia (1999),
Tardif (2002), Pereira, C. P. (2013) e Placco e Souza (2018). Por fim, a secao “Formacao de
Formadores”, tomando como referéncia estas tltimas duas autoras (PLACCO e SOUZA, 2018),
corrobora a importancia de se pensar a formacéo pelo olhar do formador, para efetivacdo das
praticas formativas.

A seqguir, o Capitulo 2 apresenta a proposta metodoldgica e os procedimentos utilizados
na coleta de dados. Trata-se de uma pesquisa bibliogréafica de abordagem qualitativa, que
apresenta as producbes de dados extraidos de dissertagdes e teses na area de Educacdo e
Psicologia da Educacéo, considerando o conjunto de conceitos construidos pelos pesquisadores
acerca das necessidades formativas do educador social.

O terceiro Capitulo, intitulado “Analises de Dados da Pesquisa”, sistematiza aquelas
necessidades formativas indicadas nos trabalhos académicos analisados.

A seguir, com base nas analises de dados realizadas nos capitulos anteriores, o Capitulo
4 busca nortear principios formativos para a formagdo em servi¢o, com o intuito de possibilitar
ao formador uma maior compreenséo sobre como a sua pratica se dard no contexto de trabalho,
para que ele possa planejar agbes consistentes com a realidade e, assim, fundamentar
efetivamente seus planos de formagéo em servico.

Arrematando o trabalho, as Consideracdes Finais buscam apresentar possibilidades de
respostas para as questdes levantadas no inicio desta dissertacédo, a luz do referencial teorico
escolhido, bem como evidenciar a importancia do aprendizado continuo dos profissionais que
estdo a frente da Educacdo no pais e a necessidade de se construirem espaco de reflexdo sobre
a prética e formacdo do educador social.

Por fim, o Apéndice apresenta a listagem da bibliografia correlata, formada pelos

trabalhos de pesquisa estudados.
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1 REFERENCIAL TEORICO

1.1 Breve incursdo sobre a construcao historica dos direitos das criancas e adolescentes

A conquista dos direitos da crianca e do adolescente teve muitos avangos no decorrer
da historia.

O Cadigo Criminal do Impeério, promulgado em 1830, retirou a responsabilidade penal
dos menores de 14 anos, com excecao feita aos menores escravizados, para 0s quais a lei s6
passaria a valer em 1885. Segundo Pirotta (2010), os maiores de 14 e menores de 17 anos
estariam sujeitos a ponderacdo do juiz sobre o seu grau de discernimento para que Ihes fosse
aplicada a pena, enquanto os maiores de 21 anos poderiam ser condenados as galés e obrigados
a trabalhar, acorrentados, em obras publicas. Também os menores de 14 anos poderiam ser
recolhidos as Casas de Corre¢do se 0 juiz entendesse que possuiam discernimento sobre o ilicito
cometido.

Ja no periodo republicano, o Codigo Penal de 1899 diminuiu a idade da
responsabilizacdo penal para 9 anos, permitindo que infratores entre essa idade e 14 anos
fossem presos nas Casas de Correcdo. Londofio (1996) afirma que, na realidade, o destino
desses menores era a prisdo comum, ja que ndo existiam Casas de Correcdo para eles. O autor
acrescenta que, no inicio do século XX, alguns juristas denunciaram o abandono das criangas e
adolescentes pobres pelo Estado, que os tratava como casos de policia.

Nas palavras de Pirotta (2010):

No inicio do século XX, a presenca das criancas e dos adolescentes nas ruas era vista
como ameagca a ordem social e ao futuro da Republica. O abandono material somava-
se ao abandono moral e, na visdo da época, isso se devia a eles ndo contarem com a
familia ou com qualquer outra instituicdo social para moldar seu carater e possibilitar
sua formacdo. O debate sobre as condi¢des de vida e de salde das criancgas, a
maternidade, o desenvolvimento dos futuros cidaddos, o ideal de familia a ser
buscado, as condi¢Bes da forca de trabalho, entre outros aspectos, passaram a ser
vistos como fatores fundamentais para o futuro da nacdo. (PIROTTA, 2010, p. 204).

As teorias racistas formuladas no final do século XIX e inicio do século XX, a exemplo
da teoria de Cesare Lombroso®, que se baseava na "raga" como fator de propensio ao crime,
influenciaram a crenca de que a perversao moral daria seus primeiros sinais na adolescéncia e,

caso ndo fosse diagnosticada e corrigida a tempo, ocasionaria efeitos nefastos sobre a

3 Psiquiatra, cirurgido, higienista, criminologista, antropdlogo e cientista italiano.
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organizagédo da sociedade — lembrando que era na populagdo pobre que se observavam esses
sinais de perversao adolescente.

Foi nesse cenario que o Codigo Mello Matos, de 1927, vem regular a relacéo do Estado
com a infancia e a adolescéncia, bem como normatizar as condutas de criancas e adolescentes
e de suas familias. O Codigo Mello Matos foi a primeira legislagéo a ter como fung&o decidir o
destino de adolescentes autores de atos infracionais — mas nao como forma de protegé-los. O
Estado, representado pela figura de juiz de menores, tinha por principio o0 pensamento de
recolher aqueles adolescentes, com o intuito de proteger a sociedade.

Segundo Londofio (1996), o Cédigo Mello Mattos estrutura-se em torno do conceito de
“menor abandonado” ou “delinquente”, modelo este conhecido como “doutrina da situagdo
irregular”. A respeito dessa doutrina, entende-se que a lei se dirige apenas para a parcela
empobrecida da populagdo, em situacdo de abandono e delinquéncia, e ndo para a totalidade
das criancas e adolescentes. Desse modo, as agdes repressivas e assistenciais recaem sobre as
criancas em situacao de excluséo, fora da estrutura familiar ou em abandono. O tratamento dado
pelo legislador as questbes da infancia e da adolescéncia resultou no acirramento da
estigmatizacdo da pobreza e acabou culpando a propria crianga e/ou adolescente por sua origem
social. O autor entende que a legislacdo sobre menores produz mais discriminacdo do que
garantias sociais, sendo ineficiente do ponto de vista da garantia de direitos a crianca e ao
adolescente.

Desde a Declaragdo Universal dos Direitos do Homem em 10 de dezembro de 1948
(ONU, 1948), reconheceu-se, pela primeira vez, universalmente, que a crianga deve ser objeto
de cuidados e atencgdes especiais. Tal reconhecimento deu-se por for¢a do item 2 do artigo
XXV, que dispde que: “A maternidade e a infincia tém direito a ajuda e assisténcia especiais.
Todas as criangas, nascidas dentro ou fora do matrimonio, gozam da mesma protegao social”.

Segundo Souza (2002), tal dispositivo na Declaracdo Universal resultou em um sistema
pelo qual as Nagdes Unidas passaram a proteger os direitos da crianca por meio de tratados
internacionais de carater geral, normalmente pactos internacionais de direitos humanos,
preparando a comunidade internacional para o surgimento de um instrumento especifico
relativo aos direitos da crianga. Exemplo disso é o Pacto Internacional sobre Direitos Civis e
Politicos.

O primeiro instrumento especifico a surgir com real importancia dentro da nova ordem
internacional que se estabelecia foi a Declaragdo Universal dos Direitos da Crianca, no ano de
1959. Essa Declaracao tornou-se um guia para a atuacao, tanto privada como publica, em favor

da crianga.
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Em 1989, a Convencdo Internacional sobre os Direitos da Crianga contribuiu com
grandes discussdes internacionais, garantindo muitos direitos ao focar na Doutrina da Protecao
Integral a crianca e ao adolescente e ao reconhecé-los como sujeitos de direito, assim
substituindo a doutrina de situacdo irregular e estabelecendo a necessidade de protegédo e
cuidados. Por sua extensdo, a Convencao de 1989 é considerada uma inovagdo em relacdo as
declaracGes internacionais anteriores, porque reconhece a crianca (até os 18 anos) todos os
direitos e todas as liberdades inscritas na Declaracdo dos Direitos Humanos. Rosemberg e
Mariano (2010) afirmam que, pela primeira vez, outorgaram-se a criangas e adolescentes
direitos de liberdade até entdo reservados aos adultos.

Ainda segundo os autoras, a Convencéo de 1989 reconhece também a especificidade da
crianca, adotando concepcédo proxima a do preambulo da Declaragdo dos Direitos da Crianga
de 1959: “A crianga, em razdo de sua falta de maturidade fisica e intelectual, precisa de uma
protecdo especial e de cuidados especiais, especialmente de protecéo juridica apropriada antes
e depois do nascimento” (ALBERNAZ Jr.; FERREIRA, 1998, n. p.). Segundo os mesmos
autores, a Convencdo de 1989 gerou discussfes acerca de duas perspectivas: sua pretensdo
universal, mas seu viés ocidental — captadas pela énfase nos direitos individuais e pela
promulgacdo simultanea de direitos a protecdo, provisao, liberdade, expressdo e participagdo
(ALBERNAZ JR.; FERREIRA, 1998).

No Brasil, a Doutrina da Protecgéo Integral foi um marco importante da Constituicédo de

1988, que a preconiza em seu artigo 227:

Art. 227. E dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar & crianca, ao
adolescente e ao jovem, com absoluta prioridade, o direito a vida, a sadde, a
alimentacdo, a educacdo, ao lazer, a profissionalizacdo, a cultura, a dignidade, ao
respeito, a liberdade e a convivéncia familiar e comunitaria, além de coloca-los a salvo
de toda forma de negligéncia, discriminacdo, exploracdo, violéncia, crueldade e
opressdo. (BRASIL, CF, 1988).

A palavra “assegurar” significa garantir, e garantir alguma coisa ¢ reconhecé-la como
direito; assim, o titular desse direito pode fazer valer o que a lei lhe assegura e, se necessario,
recorrer a Justica. O termo “absoluta prioridade” correspondente ao artigo 3° da Convengao
Internacional dos Direitos da Criancga, trata do interesse superior da crianca, que, em qualquer
circunstancia, deverd prevalecer. As criancas e adolescentes deixam de ser vistos como
necessitados, carentes e vulneraveis, fazendo-se valer a garantia de seus direitos. A nova

disposicdo legal traz para o Brasil importantes mudangas e avancos obtidos na ordem
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internacional em favor da criancga e do adolescente, mudando a visdo quanto ao que s&o seus
direitos e quanto a forma de compreender e atender as suas demandas.

A Constituicdo, em seu art. 227, define trés instancias responsaveis por assegurar 0S
direitos da crianca e do adolescente: a familia, a sociedade e o Estado. De uma ponta a outra, a
familia é a referéncia inicial, o que evidencia sua condi¢do de competéncia primaria, natural e
basica de atencdo e protecdo a crianca e ao adolescente, cabendo ao Estado garantir condigoes
minimas para que a familia exerca sua funcdo, para que sobre ela ndo recaia toda a
responsabilidade e 6nus.

Apo6s dois anos da Constituicdo Federal, foi promulgado o Estatuto da Crianga e do
Adolescente (ECA), Lei n° 8.069, de 13 de julho de 1990, que passa a ser reconhecido
internacionalmente como modelo de legislacdo para a infancia. Mais do que regulamentar as
conquistas expressas na Constituicdo, O ECA supera o campo juridico e se abre para outras
areas da realidade politica e social no Brasil, considerando as criangas e 0s adolescentes sujeitos
a protecdo prioritaria. Nesse sentido, a Resolucdo 113 do Conselho Nacional dos Direitos da
Crianca e do Adolescente — CONANDA considera-0s

[...] como pessoas em condigdo peculiar de desenvolvimento - individuos que estdo
em um periodo de mudanca, de alteracfes biopsicossociais e detentores de todos 0s
direitos que tém os adultos e mais aqueles especiais ao seu ciclo de vida, a sua idade,
ao seu processo de desenvolvimento. 1sso porque néo estdo em condigdes de exigir do
mundo adulto e ndo sdo capazes, ainda, de prover suas necessidades basicas sem
prejuizo ao seu desenvolvimento pessoal e social. (BRASIL-SGDH-CONANDA,
2006, p. 15).

O ECA ainda reafirma o preceito constitucional de que os direitos das criangas e dos
adolescentes sdo responsabilidade da familia, da sociedade e do Estado e devem ser assegurados

com prioridade absoluta. De acordo com a mesma Resolucdo 113, a absoluta prioridade:

[...] compreende o valor intrinseco e o valor projetivo das novas geragdes. O valor
intrinseco reside no reconhecimento de que, em qualquer etapa do seu
desenvolvimento, a crianca e 0 adolescente sdo seres humanos na mais plena acepcéo
do termo. O valor projetivo evoca o fato de que cada crianca e cada adolescente é um
portador do futuro de sua familia, de seu povo e da humanidade. (BRASIL-SGDH-
CONANDA, 2006, p. 15).

O ECA reconhece a crianga e 0 adolescente como absoluta prioridade. Estes deixam de
ser objetos de intervencdo social e juridica, constituindo-se como sujeitos de direitos exigiveis
com base na lei.

Em 2015, uma comisséo especial foi criada na Camara dos Deputados para discutir a reducao

da maioridade penal para 16 anos e analisar uma Proposta de Emenda Constitucional (PEC


http://g1.globo.com/politica/noticia/2015/03/cunha-cria-comissao-que-analisara-reducao-da-maioridade-penal.html
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171/1993) apresentada ha 27 anos. Junto a esse texto, foram agrupadas outras 37 proposi¢oes com o
mesmo teor, que foram analisadas em conjunto.

A proposta original, de autoria do entdo deputado Benedito Domingos, pretende alterar a
redacéo do artigo 228 da Constituicdo Federal, com o objetivo de reduzir de 18 para 16 anos a idade
minima para a responsabilizacéo penal. A PEC propde que serdo “penalmente inimputaveis os
menores de dezesseis anos, sujeitos as normas da legislagdo especial”.

De outro lado, as regras constitucionais em vigor propdem um tratamento diferenciado aos
menores de 18 anos, estipulando que “sdo penalmente inimputaveis os menores de dezoito anos,
sujeitos as normas da legislacdo especial” (BRASIL, CF/1988, art. 228). Ora, essa legislacdo
especial ¢ o ECA, cujas regras preveem que o menor de 18 anos que pratique “ato infracional”
ird sujeitar-se ao cumprimento de “medida socioeducativa”, podendo ser esta desde uma
adverténcia ou prestacao de servigos a comunidade até uma “medida privativa de liberdade”
mediante internagdo em estabelecimento educacional (BRASIL, ECA/1990, art. 112).

Em 2018, a menoridade penal voltou ao cenario de discussdes, sendo uma das
bandeiras do plano de governo de Jair Bolsonaro. O presidente eleito ja se posicionou
diversas vezes sobre o assunto. Em sua conta no Twitter, quando era candidato, defendeu
que é preciso endurecer a legislagdo no ambito criminal. Em 2015, ano em que a comissao
especial foi criada na Camara dos Deputados para discutir a reducao da maioridade penal para
16 anos, o entdo deputado Jair Bolsonaro ministrou palestra sobre o tema, afirmando que o ECA
protege menores que infringem a lei. Em uma sociedade historicamente formada pela
desigualdade social, posicionamentos a favor e contra somente se prestam a acalorar os debates

acerca da maioridade penal.

1.2 Protecéo social e assisténcia social no Brasil

Para melhor compreensao dos caminhos percorridos na construgdo da politica de
assisténcia social, sera apresentado um breve historico da protecdo social no Brasil e as
particularidades da politica de assisténcia social.

O conceito de protecdo social no Brasil surge na década de 1930, visando abarcar as
formas organizativas da sociedade para protecdo de suas populacdes. Essas formas de protecao
compreendem o sistema de seguranca contra riscos sociais que afetam a vida do sujeito,
subsidiando seu acesso a bens materiais e culturais que possibilitem a reparacao de alguma

perda ou dano e a sua integracdo ao meio em que vive.
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[...] a trajetdria do chamado processo de protecdo social é perceptivelmente irregular,
sinuosa, quando nao regressiva; e pode apresentar-se sob varias denominagdes, que
indicam diferentes modalidades e complexidades de intervengdo. No seu
processamento, ela também tem demonstrado grande maleabilidade em termo de
cobertura, compromisso ¢ finalidade, o que ressalta o seu carater dialeticamente
contraditério. Assim, dependendo das mudangas estruturais e das correlagdes de
forcas politicas em vigéncia, a protecdo social pode ser focalizada ou universal,
comprometida com os direitos de cidadania ou com os méritos exigidos pela
competividade econdmica; atender necessidades humanas ou as do capital; proteger
de fato ou punir; e ser, simultaneamente, positiva ou negativa. (PEREIRA, C. P., 2013,
p. 22).

’

E preciso compreender as dinamicas contraditorias que fazem da prote¢do social um
instrumento disputado tanto pelo capital quanto pelo trabalho, bem como subsidiar
trabalhadores sobre o lugar onde estdo ocorrendo as lutas por cidadania e melhores condi¢des
de vida (PEREIRA, C. P.,, 2013). No Brasil constata-se que a protecao social sempre esteve

vinculada ao processo econdmico e direcionada em atender as demandas do capital.

Por mais de meio século, a maior parte dos avangos para a consolidagdo de um sistema
de protecdo social foram apenas incrementais e restritos ao campo da participagdo
contributiva na seguranca social. Outras iniciativas de prote¢do social foram
realizadas por instituigdes privadas, com doacdes para a caridade e formas
assistencialistas. (SILVA, A. P., 2013, p. 3).

Uma breve andlise sobre os sistemas de protecdo no mundo demonstra a diferenca desse
sistema nos paises de primeiro mundo e nos paises subdesenvolvidos, e seu surgimento sob a
logica do desenvolvimento capitalista. Em alguns paises desenvolvidos os sistemas publicos de
prote¢do alcangaram cobertura ampla e universal, ao passo que, em paises como o Brasil,
adotaram-se medidas que suprissem as demandas dos trabalhadores assalariados e daqueles que

nao tinham capacidade para o trabalho.

De modo geral o padrio de desenvolvimento do sistema de protec¢ao social brasileiro
assim como dos paises latino-americanos, foi bem diverso daquele observado nos
paises europeus, pois as peculiaridades da sociedade brasileira, de sua formacao
historica e de suas dificuldades em adiar permanentemente a modernidade
democratica, pesaram fortemente nesse processo. Assim sendo, o acesso a bens e
servicos sociais [e] caracterizou-se por ser desigual, heterogéneo e fragmentado.
(YAZBEK, 2010, p. 11).

Na Era Vargas (1930-1945), auge das transformagdes econdmicas, politicas e sociais, o
Estado passou a responsabilizar-se pelas politicas sociais e a assumir sua regulagcdo nas areas
de satde, educacdo e previdéncia. Apontam-se dois marcos na histdoria das politicas sociais

brasileiras: o periodo que sucede a década de 30, com a conquista de importantes diretos sociais
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no campo previdencidrio e trabalhista; e o periodo pds Constituicdo Federal de 1988, que
materializa a prote¢ao social por meio da Seguridade Social.

O sistema organizado funcionava apenas para trabalhadores com emprego formal,
excluindo todos os que ndo se enquadravam nessa condi¢gdo. Um modelo mais abrangente de
prote¢do social s6 passa a existir apoés 1980, com a Seguridade Social, constituida pela
Previdéncia Social, Saude e Assisténcia Social. Foi apds a Constituigdo de 1988 que houve
avangos substanciais na implementacao da Assisténcia Social.

Pensar a construcao da Politica Nacional de Assisténcia Social enquanto politica publica
¢ percorrer um longo processo historico marcado por lutas e conquista dos movimentos sociais,
nas décadas de 1970, 80 ¢ 90. Nos anos 90 ocorreram em diversos estados do Brasil seminarios
e conferéncias para discutir a assisténcia social de forma ampliada, visando a sua afirmagao
enquanto politica de direito e dever do Estado.

Foi com a aprovacao da Lei Organica de Assisténcia Social (LOAS), Lei n.® 8.742, de 7
de dezembro de 1993, que essa afirmagao foi estabelecida, tornando-se um avanco significativo
na Politica de Assisténcia Social, constituindo-se “como estratégia fundamental no combate a
pobreza, a discriminacao, as vulnerabilidades e a subalternidade econdmica, cultural e politica
em que vive grande parte da populagdo brasileira” (YAZBEK, 2012, p. 304) e ampliando seu
campo de intervengao.

A assisténcia social é assim definida na Lei n.° 8.742:

Art. 1°. A assisténcia social, direito do cidaddo e dever do Estado, é Politica de
Seguridade Social ndo contributiva, que prové os minimos sociais, realizada através
de um conjunto integrado de agdes de iniciativa publica e da sociedade, para garantir
o atendimento as necessidades basicas (BRASIL-MDS, 2009).

A assisténcia social — marcada por sua trajetoria histérica vinculada a ajuda, caridade e
benemeréncia respondidas de forma assistencialista e descontinua — passa a ser tratada como

politica de Estado, sendo garantida como direito e defendida como politica.

A criagdo da LOAS tinha como objetivo a constitui¢do de uma politica focada no
direito a assisténcia social com énfase nos mecanismos participativos. Esse processo
previa a reorganizagdo de competéncias no ambito das esferas municipal, estadual e
federal visando descentralizagdo politica, administrativa. (SPOSATI et al., 2007, p.
44).

A LOAS preconiza o acesso a assisténcia social como um direito do cidadao, além de
institucionalizar e sistematizar os servigos socioassistenciais as familias em situacao de pobreza

e risco social. Cabe destacar que € a partir dessa legislacdo que se fortalecem a garantia e a
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defesa intransigente dos direitos humanos, bem como a luta em defesa da democracia e a recusa

a todas as formas de preconceito, com vistas a garantia dos direitos da classe trabalhadora

(CFESS, 2011).

1.3 Por uma politica de assisténcia social

A Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS), criada em 2004 por meio da
Resolugdo n°® 145 do Ministério de Desenvolvimento Social ¢ Combate & Fome (BRASIL-
MDS, 2204a), teve seus principios organizativos, diretrizes estruturantes ¢ modelo de
cofinanciamento e gestio redefinidos pelo Sistema Unico de Assisténcia Social - SUAS,
especificados na Norma Operacional Basica - NOB-SUAS (BRASIL-MDS, 2012). As
normativas dao suporte tedrico e técnico para a materializacdo das agdes (BRASIL-MDS,
2004a;

A PNAS juntamente com as legislagdes vigentes define pardmetros para todas as agoes
executadas no ambito da assisténcia social, buscando efetivar os direitos ja apresentados na
Constituicao Federal e, a partir da descentralizacdao do sistema, a assisténcia social passou a
integrar o campo das politicas publicas.

O Sistema Unico de Assisténcia Social - SUAS foi aprovado em julho de 2005 por meio
da NOB n° 130, de 15 de julho de 2005, porém sua aprovacdo em lei deu-se apenas em 2011,
no primeiro mandato da Presidente Dilma Rousseff. O SUAS, enquanto estrutura de gestao e

execucao da politica de Assisténcia Social,

[...] estd voltado a articulagdo em todo o territério nacional das responsabilidades,
vinculos e hierarquia, do sistema de servigos, beneficios e a¢cdes de assisténcia social,
de carater permanente ou eventual, executados e providos por pessoas juridicas de
direito publico sob critério de universalidade e de agdo em rede hierarquizada e em
articulagdo com iniciativas da sociedade civil. (COUTO et al., 2014, n. p.).

O SUAS possui gestdo descentralizada e participativa, mediante regulacdo e
organizacdo de agdes socioassistenciais que materializam a LOAS. Essa proposta de
intervengdo visa consolidar as diretrizes firmadas na Constituicao Federal de 1988, rompendo
com agdes fragmentadas e emergenciais que sempre permearam a historia da politica de

assisténcia social no pais (BRASIL-MDS, 2004a)*.

4 A sigla MDS refere-se Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome, nomenclatura usada entre 2004
e 2016, nas gestBes petistas. Apds o impeachment da Dilma Rousseff, passou a denominar-se Ministério do
Desenvolvimento Social e Agrario (MDSA) e, a partir de 2019, Ministério da Cidadania. Para fins de citagdo, este
trabalho usa a nomenclatura utilizada nos textos consultados.
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O SUAS apresenta e estrutura elementos fundamentais a execucdo dessa politica,
normatizando padrdes nos servigos, qualificando atendimento, avaliagdo e resultado, tendo
como eixos estruturantes a matricialidade sociofamiliar, a descentralizagdo politico-
administrativa, a territorializagdo, bem como novas bases para a relacdo entre Estado e
sociedade civil, além de financiamento, controle social, politica de recursos humanos,
informagdo, monitoramento e avaliacdo (BRASIL-MDS, 2004b, p. 40).

Com o SUAS, a politica de assisténcia social se estruturou com normatizagdes e
investimentos para aprimorar e ampliar a oferta de servicos, sistematizar os atendimentos e
acompanhamentos das familias, bem como para garantir a articulagdes entre servigos e
beneficios socioassistenciais.

E fundamental destacar o papel do Sistema Unico de Assisténcia Social - SUAS,
descentralizado e participativo, que tem por fungdo a gestdo da assisténcia social, no campo da
prote¢do social brasileira. O SUAS consolida o modo de gestdo compartilhada, o
cofinanciamento e a cooperagao técnica entre os trés entes federativos que, de modo articulado
e complementar, operam a prote¢do social ndo contributiva de seguridade social no campo da
assisténcia social (BRASIL-MDS, 2011).

Ao falar da estruturacdo do SUAS, cabe destacar qual ¢ a populagdo atendida por essa
politica e quais os niveis de protecdo social previstos. A Constitui¢ao Federal de 1988, em seu
artigo 203, ao dispor que “a assisténcia social serd prestada a quem dela necessitar,
independentemente de contribuicao a seguridade social”, compreende-a como um direito para
garantir as necessidades basicas da populagdo, conceito que foi observado na legislagao

infraconstitucional.

Tendo como marco a LOAS, observa-se que a PNAS, em vigor a partir de 2004,
alargou o conceito de usuario da assisténcia social. Isso significa incorporar, além dos
seus sujeitos historicos tradicionais — a populagdo pobre considerada “inapta para o
trabalho” que depende diretamente dos servigcos sociais publicos —, os crescentes
grupos de desempregados, subempregados e precarizados nos vinculos laborais, os
quais, embora “aptos para o trabalho”, sdo expulsos do competitivo mercado formal
de trabalho (COUTO et al., 2014, n. p.).

Além das diretrizes, o SUAS possui trés eixos estruturantes: a matricialidade
sociofamiliar, descentralizagdo politico-administrativa e territorializacdo estabelecendo novas
bases para a relagdo entre Estado e sociedade civil, financiamento, controle social com
participagdo popular e normas definidas para informagao, monitoramento, avaliagdo e a politica

de recursos humanos proprios.
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Para fins da presente investigagdo, interessa destacar alguns desses eixos para analisar
a importancia de cada um na estruturagdo da politica de assisténcia social.

O eixo da matricialidade sociofamiliar estabelece a centralidade da familia para a
concep¢do e implementacdo dos servigos, programas e projetos de politica de assisténcia.
Pereira, P. A. P. (2009) destaca a matricialidade sociofamiliar e a relagdo politica social/ familia
como elementos do chamado “pluralismo de bem-estar”, em que a familia ocupa papel central.
O pluralismo de bem-estar supde que os bens e servigcos que satisfazem as necessidades basicas
e a protecao social derivam de multiplas fontes, como o Estado, o mercado, as organizacdes
voluntérias e caritativas e a rede familiar, ou seja, diversos agentes devem contribuir para a
protecdo social.

Os apontamentos de Pereira, P. A. P. (2009) sdo importantes para subsidiar a reflexdo
sobre a centralidade na familia, na medida em que o autor a entende como um mecanismo de
desresponsabilizagdo do Estado, balizada pelo neoliberalismo. A centralidade da familia, na
politica de assisténcia social, reconstréi tracos tradicionais e conservadores, envolvendo
questdes relacionadas a desresponsabilizacao do Estado e & moralizagdo. A familia ¢ apontada
como responsavel pela protecao de seus membros, devendo ser habilitada a cumprir o seu papel.
O significado da centralidade da familia, sob a optica de sua vinculagdo a politica econdomica
vigente, considera que as desigualdades devem ser combatidas por meio do desenvolvimento
de capacidades e habilidades individuais, sem divida uma das concepg¢des mais conservadoras
no campo da assisténcia social.

Um segundo eixo a ser analisado ¢ a relagao entre o Estado e sociedade civil, que sempre
gerou discussdo emblematica, por se tratar de uma relagdo historicamente carregada de
contradigdes. A Lei Organica de Assisténcia Social propde um conjunto integrado de agdes e
iniciativas do governo e da sociedade civil para garantir prote¢ao social a quem dela necessitar.
A gravidade dos problemas sociais brasileiros exige que o Estado assuma a primazia da
responsabilidade, em cada esfera de governo, na condugdo da politica. Por outro lado, a
sociedade civil participa como parceira, de forma complementar na oferta de servicos,
programas, projetos e beneficios de Assisténcia Social. Possui, ainda, o papel de exercer o
controle social sobre a mesma (BRASIL-MDS, 2004b, p. 47).

Todavia, possibilitar a execucao dos servigos socioassistenciais por entidades parceiras
caracteriza a perpetuagdo da ldgica do direito visto como favor. Sposati (1995) considera difusas
e pouco explicitadas as relagdes entre o Estado e a sociedade civil no que tange a efetiva
responsabilidade pela atencdo as necessidades do cidaddao. A maioria das acdes das novas

entidades do terceiro setor, especialmente das prestadoras de servigos na area social
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emergencial — apesar de todos os aspectos meritorios de suas agdes no combate a pobreza —nao
se destina a eliminar os problemas ou resolvé-los, mas a equaciona-los de uma forma
socialmente aceitdvel, integrando a clientela-alvo em programas de carater compensatorio.
Fazem isso por meio de atuacdes de carater pontual de curta duragdo, bem como dependentes
da renovagdo continua de convénios e acordos (GOHN, 2000, p. 29).

No que diz respeito ao financiamento do tripé da Seguridade Social, a Assisténcia Social
¢ o pilar que mais sofre cortes or¢amentarios € o que recebe a menor fatia dos recursos. A
assisténcia social ¢ golpeada constantemente com emendas e resolugdes que preveem a
terceiriza¢do de sua execu¢do e desmonte. A historia demonstra que, nas quatro edigdes da
Conferéncia Nacional de Assisténcia Social, nos dez anos desde a promulgagdo da Lei n°
8.742/93 — LOAS, tem sido recorrente a proposta de vinculagdo constitucional de, no minimo,
5% do or¢camento da Seguridade Social para essa politica em ambito federal, e de, no minimo,
5% dos orcamentos totais de Estados, Municipios e Distrito Federal.

Na quarta edi¢ao dessa Conferéncia, realizada em dezembro de 2003, foi adicionado um
novo elemento as propostas anteriormente apresentadas, de modo que os 5% de vinculagdo no
ambito federal em relagdo ao orcamento da Seguridade Social, fossem calculados para além do
Beneficio de Prestacdo Continuada - BPC. Até que se avance na discussdo da viabilidade e
possibilidade de tal vinculagdo, recomenda-se que Estados, Municipios e Distrito Federal
invistam no minimo 5% do total da arrecada¢do de seus orgcamentos para a area, dada a extrema
relevancia de, efetivamente, se instituir o cofinanciamento, em razdo da grande demanda e
exigencia de recursos para essa politica (BRASIL-MDS, 2004b, p. 52).

No tocante ao financiamento, conforme analise dos documentos do Banco Mundial®, a
maior parte do repasse dos recursos concentra-se no pagamento aos beneficiarios do Programa
Bolsa Familia e do Beneficio de Prestacdo Continuada, o que evidencia a logica de atender

aqueles que se encontram em condi¢do de extrema pobreza e aos incapacitados para o trabalho.

Nesse contexto, o grande vildo a ser superado ¢ o assistencialismo e seus rangos
contemporaneos, responsaveis pelo atraso do pais (o que, em parte, ¢ verdadeiro), em
oposi¢do ao “novo” e moderno, visto como progressista ¢ caminho certo para a
objetivagdo de um “Projeto Etico-Politico Profissional: a assisténcia social e sua
estrutura contemporanea” (SILVA, J. F., 2013, p. 200).

5 Grupo do Banco Mundial. Um ajuste justo: anélise da eficiéncia e equidade do gasto plblico do Brasil.
Washington D.C, 21 nov. 2017. Disponivel em:
<http://documents.worldbank.org/curated/en/884871511196609355/pdf/121480-REVISED-PORTUGUESE-
Brazil-Public-Expenditure-Review-Overview-Portuguese-Final-revised.pdf>. Acesso em: 11 jan. 2019.
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Os crescentes cortes financeiros para a assisténcia social e o aumento da terceirizagdo
estimulam demasiadamente o setor privado e as redes filantropica e religiosa, dispondo-as a
assumir a execucdo dos servigos socioassistenciais. A visao de benemeréncia, filantropia e
religiosidade da maior parte dessas institui¢cdes contribui para que se mantenha a concepg¢ao da
assisténcia social como um favor ou ajuda, e ndo como um direito conquistado. Dados do Censo
SUAS 2018 apontam que, das 8.462 das unidades que desenvolvem as atividades do Servigo
de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos, 943 ainda praticam orientagdo religiosa
(BRASIL-MDS, 2018).

Ao se analisarem os elementos em discussdo, constata-se que, mesmo ocorrendo
avangos e mudangas na legislagdo que rege a Assisténcia Social, permanece uma heranca do
conservadorismo marcada por contradi¢cdes na efetivagdo do Sistema Unico de Assisténcia
Social - SUAS. Isso porque o SUAS ““¢ um sistema publico ndo contributivo, descentralizado e
participativo, que tem por fun¢do a gestdo do conteudo especifico da assisténcia social no
campo da prote¢ao social brasileira” (BRASIL-MDS, 2016, p. 42).

E visivel uma lacuna entre os referenciais legais e a execugio da politica. Em tempos
de avanco exacerbado do conservadorismo, ¢ possivel presenciar velhas praticas travestidas de
novas roupagens. Para além das bases legais que contemplam avangos no SUAS, praticas
conservadoras ainda sdo presentes na politica, prevalecendo a culpabilizagdo do sujeito pela sua
condi¢do, as acles fragmentadas e desprovidas de compreensdo critica quanto ao papel da
assisténcia social e a precarizacao dos servigos. Tudo isso torna o SUAS mais um mecanismo
de reafirmacao do Estado liberal.

Outro aspecto que merece destaque sdo as segurangas afiancadas pela PNAS, as quais
permeiam oS servigos, programas, projetos e beneficios:

(i) a seguranga de acolhida: preconiza a oferta de espagos ¢ servigos de escuta profissional,
informacgdes e orientagdes, acesso a beneficios e subsidios materiais, ampliagdo do universo
cultural e social, preferencialmente em territorios com maiores indices de situagdes de risco e
vulnerabilidade;

(ii) a convivéncia social e comunitaria: objetiva a restauragdo e construgdo do fortalecimento
dos vinculos familiares e comunitérios, visando ao protagonismo dos cidaddaos em busca de
interesses comuns € societarios;

(iii) a seguranca de renda: oferta auxilios financeiros e beneficios continuos para a populagio

em situacdo de extrema pobreza e/ou que apresente impossibilidade para o trabalho;
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(iv) o desenvolvimento da autonomia: prevé agdes profissionais que promovam o
desenvolvimento de habilidades para o alcance do protagonismo, mediante conquista de
liberdade e independéncia pessoal que possibilitem transformagdes na vida do sujeito;
(V) o apoio e auxilio em situa¢des de riscos circunstanciais: prevé a oferta de auxilio material
e financeiro, caracterizado como beneficio eventual para as familias e seus membros em geral.
A assisténcia social, como politica de Estado, ¢ responsavel por efetivar o campo da
protecao social publica, de forma que a oferta de servicos, projetos, programas e renda se
materializam como estratégias fundamentais no combate a pobreza, no enfrentamento das
situacdes de risco e vulnerabilidade e na defesa das demandas das classes empobrecidas

(TAFFAREL, s/d).

1.3.1 Conceito de vulnerabilidade e riscos sociais

Em seus ciclos de vida, as pessoas e familias enfrentam diversos tipos de situacdo que
se configuram como riscos e vulnerabilidades, em decorréncia de fatores de ordem social,
politica e econébmica que afronta sua dignidade humana.

O conceito de risco € usado por diferentes politicas, como ambientais, econémicas e de
salde, mas é a Assisténcia Social, como uma politica constituida por relagdes humanas, que
estd a frente no enfrentamento de casos que fragilizam a vida do individuo, da familia e da
comunidade, em situacdes de violéncia pessoal e social que violam direitos (ROSIM, 2019, p.3)

Os riscos manifestam-se em situacGes nas quais se negligenciam os cuidados e a
protecdo, como, por exemplo: a ocorréncia de uma calamidade em &rea de risco, com perdas
materiais e relacionais; as situacdes geradoras de violéncia ou violacdo a integridade fisica,
psiquica ou moral; a falta de acesso as politicas de saude e educacéo, levando a prejuizos no
desenvolvimento e socializa¢do de criancas e adolescentes; ou ainda a vitimizacao, a violéncia
e abuso, 0s danos, prejuizos e rupturas que afetam pessoas ou grupos sociais, como a familia.
Dessa forma, pode-se concluir que risco € a iminéncia de um perigo que impede 0 acesso aos
direitos humanos e sociais.

A Assisténcia Social tem como foco as seguintes manifestacGes de riscos:

e Contingéncias / vitimas de calamidades / moradores de areas de risco;

e Negligéncia familiar / negligéncia institucional do Estado / ndo respeito / conflitos;
e  Abandono;

e Violéncias fisicas / psicologicas / sexuais / institucionais;

e Abusos / exploracdo / maus tratos;
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e DiscriminacOes de género / raca / etnia / orientacdo sexual;

e Rompimento de vinculos de afetividade, pertencimento e sociabilidade / isolamento social;
e Situacdo de rua / auséncia de referéncias;

e Trabalho infantil / exploracéo;

e Dependéncia (deficiéncia / idosos / substancias psicoativas);

e Vivéncia de apartacao territorial,

e SituacGes de confinamento.

Quando se esta exposto ao risco, se esta vulnerdvel. A vulnerabilidade social esta nos
pontos fracos de uma sociedade, na forma como ela esta estruturada, na precariedade do lugar
e da situacdo de vida, na pobreza, nas diferengas socioeconémicas, nas privacdes, N0 acesso
restrito aos servicos publicos e na fragilizacdo de vinculos de pertencimento, sociabilidade e
afetividade.

Estar vulneravel é ndo ter a capacidade de responder aos riscos, por falta de meios para
responder ou por desprotecdo social, por ndo ter recursos, sejam eles materiais ou ndo, para
adotar estratégias que possam suprir a auséncia de apoio das politicas publicas, impossibilitando
0 alcance minimo de seguranca pessoal e coletiva aos individuos, familias e comunidades.

Rosim (2019, p. 4), tratando da politica da Assisténcia Social, considera trés categorias
para o enfrentamento das vulnerabilidades, expostas a seguir.

1. PrivacOes e precarizacOes (da renda):
e excluidos pela pobreza;
e sem fonte de renda / de baixa renda;
e pessoas que exercem trabalhos precarizados.
2. Impactos do ciclo de vida (fragilidades):
e pessoas em ciclos de vida vulneraveis (crianca, adolescente, idoso);
e pessoas que exercem a maternidade em condi¢des precérias;
e pessoas em desvantagem pessoal resultante de deficiéncia(s) / incapacitadas para o
trabalho.
3. Comprometimento dos vinculos:
e acesso restrito ou ndo acesso aos servicos publicos (educacéo, saude, assisténcia social);
o fragilidade nos vinculos de pertencimento, sociabilidade e afetividade;

e isolamento social;
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o fragilidade de vinculos territoriais, decorrentes de vivéncias de movimentos
migratdrios, deslocamentos urbanos e/ou rurais, vivéncia em territérios degradados e/ou
violentos;

o fragilidades de vinculos sociais mais amplos decorrentes de vivéncias de preconceito e

discriminacdo relacionados a religido, raca, género e vivéncia da sexualidade.

1.3.2 Protecdo social e garantia de direitos

Para garantia dos direitos, para que eles ndo estejam apenas no papel, faz-se necessario
executar as politicas de atendimento, que devem ocorrer de forma articulada, por meio de acdes
governamentais da Unido, Estados e municipios, e também por a¢fes ndo governamentais, de
modo a garantir todos os direitos fundamentais as criancas, adolescentes e respectivas familias.

Estes atores articulados entre si constituem acgéo conjunta e integrada que compde um
sistema de elaboracdo de estratégias e agdes, devendo manter dialogo com a comunidade, 0s
centros de educacao e assisténcia e a politica nacional.

Esse sistema — Sistema de Garantia dos Direitos da Crianga e do Adolescente (SGDCA)
— surgiu em 2006, como um marco legal para assegurar e fortalecer a implementacdo do
Estatuto da Crianca e do Adolescente, ratificando os seus direitos fundamentais, com vistas a
sanar as dificuldades ainda existentes, certificar sua protecdo integral e criar novos 6rgaos de
defesa (REDE PETECA, s/d). O SGDCA se consolidou por meio da Resolucdo 113 do
CONANDA, cujo art. 2° Ihe atribui a competéncia de “promover, defender e controlar a
efetivacdo dos direitos civis, politicos, econdmicos, sociais, culturais, coletivos e difusos, em
sua integralidade, em favor de todas as criangas e adolescentes [...]” (BRASIL-SGDH-
CONANDA, 2006).

O SGDCA estabelece ampla parceria entre o Poder Pablico e a sociedade civil para
elaborar politicas publicas voltadas a infancia e a adolescéncia, de maneira articulada e
integrada entre Estado, familias e sociedade civil, para garantir e operacionalizar os seus
direitos.

O Sistema de Garantia dos Direitos da Crianca e do Adolescente esta distribuido em trés
eixos estratégicos: promogéo, controle social e defesa.

A promocao é responsavel por transformar em prética o que esta previsto em lei. Atua
de forma intersetorial, o que requer didlogo entre os diversos setores, a fim de construir um
conjunto de acdes integradas, capazes de responder com maior eficiéncia aos desafios de

protecdo integral e atendimento as diversas dimensdes de um individuo: fisica, intelectual,
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social, afetiva e simbdlica. S&o responsaveis por este eixo: escolas, organizagdes da sociedade
civil, centros de referéncia da assisténcia social, centros da crianca e do adolescente, unidades
basicas de salde, clubes da comunidade, centros da juventude etc.

J& o eixo de controle social e efetivacdo dos direitos € responsavel por monitorar e
fiscalizar as a¢Oes de promocdo e defesa. Os Conselhos de Direitos da Crianga e do Adolescente
e os Conselhos Setoriais nas areas afins, como Conselhos de Saude, Educacdo e Assisténcia
Social, contribuem na formacdo de politicas publicas, deliberando e veiculando normas
técnicas, resolucdes, orientacbes, planos e projetos. Esse eixo também é exercido por
organizacdes da sociedade civil, Ministério Pablico, Poder Legislativo, Defensorias Publicas,
Conselhos Tutelares, cidaddos e foruns de discusséo e controle social.

Por fim, o eixo de defesa € garante a crianca e ao adolescente 0 acesso a Justica e a
protecdo legal de seus direitos, assegurando a responsabilizacdo de possiveis violadores. Fazem
parte deste eixo: o Conselho Tutelar, o Ministério Publico e o Centro de Defesa da Crianca e
do Adolescente, dentre outros.

Dessa forma, todos ficam responsaveis pela concretizacdo das leis, criando de fato um
sistema de garantias. E assim que se consolida a importancia dos Conselhos Tutelares em todos
0s municipios brasileiros, instancia federativa de execucdo da maioria das politicas de
atendimento. Pode-se perceber que ndo faltam leis; na verdade, faz-se necessario que a
populacdo questione se as leis estdo sendo garantidas a toda a populacdo infanto-juvenil do pais,
independentemente da regido ou classe social, fazendo valer uma politica que seja consistente

e Ihes garanta um melhor futuro.

1.3.3 Protecdo social e educagdo nao formal

Ao lado da escola como um lugar privilegiado onde se processa a educagdo formal,
existem outros espacos educativos ndo formais — e atuar neles como pedagogo(a) faz refletir
sobre praticas pedagdgicas de cunho socioassistencial, aptas a garantir os direitos da infancia e
juventude e seu desenvolvimento integral por meio de dindmicas organizadas e acoes
reguladoras que ultrapassem os muros da escola.

A educacdo € um processo global que compreende processos formativos que ocorrem
em diversas institui¢Oes e atividades sociais. Dessa forma, abrange um universo gque vai além
da instituicdo escolar, mesmo sendo esta compreendida como a responsavel pela formacéo dos
individuos, principalmente no que diz respeito ao acesso aos conhecimentos historicamente

acumulados e sistematizados. Com efeito, existem outras experiéncias educativas que se dao
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fora do espaco escolar. Nesse sentido, ampliar o olhar é permitir novos acessos a contextos
diversificados e ao desenvolvimento, que vai além das capacidades intelectuais e abrange as
habilidades sociais, afetivas e fisicas, incorporando novos agentes e espacgos educativos,
mediante a integracdo de diferentes atores da rede de servigos e a valorizagao de outros espacos
para além da sala de aula, das disciplinas e do professor.

Os espacos de educacdo ndo formal pressupbem acgdes que estejam integradas e que
reconhecam as potencialidades do individuo e do grupo para a producao de saberes necessarios
ao enfrentamento dos desafios do cotidiano, promovendo a convivéncia de forma estimulante
e prazerosa por meio da criatividade e criticidade, respeitando os niveis de conhecimento, as
diferencas e o reconhecimento de si e do outro, bem como motivando ao dialogo, a participacao
e a troca de experiéncias. Tal proposta consolida-se em préaticas transformadoras, em um
processo que favorece a reflexdo sobre a responsabilidade dos cidaddos no exercicio de seus
direitos e deveres. Essas praticas sao entendidas como possibilitadoras de novas conquistas e
nova organizagdo social, na medida em que sdo fundamentadas pelas historias de vida dos
sujeitos e por suas culturas.

As leis que garantem a protecdo social permitem o0 acesso a esses espagos educativos
ndo formais com o objetivo de que eles promovam intervengfes que amparem e resguardem o
sujeito e sua familia, de forma complementar. Vale ressaltar que ndo é objetivo da educacédo
ndo formal ocupar ou substituir o papel da educacdo formal, mas que ela expressa uma
redefinicdo de papeis, com a ressignificacdo e reconstrucdo das identidades institucionais por
meio de acgdes que proporcionam diferentes formas de aprendizagem, de construcdo do
conhecimento e, principalmente, de pertencimento e formacéo cidada.

Nesse sentido, a Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS), Lei n° 8.742/93, dispde
sobre a organizacao da Assisténcia Social prevista na Constituicdo Federal, estabelecendo suas
normas e critérios. Por sua vez, a Politica Nacional de Assisténcia Social, através dos servicos
da Protecéo Social Basica do SUAS — Sistema Unico de Assisténcia Social, modelo de gesto
utilizado no Brasil para operacionalizar as a¢fes de assisténcia social, como ja mencionado
anteriormente — é regulamentada pela Tipificacdo Nacional de Servi¢o Socioassistencial. Essa
normativa possibilitou a padronizacdo, em todo o territorio nacional, dos servicos de protecédo
social bésica e especial, estabelecendo seus conteudos essenciais, publico a ser atendido,
proposito de cada um deles e os resultados esperados para a garantia dos direitos
socioassistenciais. Definiu ainda provisoes, aquisi¢oes, condi¢Oes e formas de acesso, unidades
de referéncia para a sua realizacdo, periodo de funcionamento, abrangéncia, articulacdo em

rede, impacto esperado e regulamentac@es especificas e gerais (BRASIL-MDS, 2014b).
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Nessa perspectiva, os Centros Comunitarios de Assisténcia Social sdo espacos de
educacdo ndo formal, legitimados pela Assisténcia Social para efetivacdo de aches
socioassistenciais. Representam, para 0s que deles necessitam, espacos coletivos de
convivéncia que reconhecem as potencialidades dos sujeitos e sua capacidade coletiva de se
fortalecerem a partir da realidade em que estdo inseridos.

Quanto ao conceito de a¢ao social, “compreende-se COMo a¢do, 0S programas, projetos,
servigos e concessdo de beneficios da assisténcia social” (ALAGOAS-SEADES, 2010, p. 3).
Demanda praticas pedagdgicas com rotinas organizadas, que requerem metodologias que
considerem a individualidade de cada um, respeitando a identidade cultural, sob uma Idgica
gue, ao mesmo tempo, identifica necessidades comuns a todos, caracterizando o0 processo
educativo por meio de ac¢Bes/intervencdes socioeducativas.

Assim, cabe aos profissionais que trabalham nesses centros — assistentes sociais,
pedagogos, psicologos e educadores — entender, planejar, definir as teméaticas necessarias que
promovam a participacdo dos usuarios para que estes compreendam o seu papel no grupo, de
forma logica e coerente, em relacdo as praticas educativas propostas. Devem, também,
promover intervencgdes sociais que levem em consideracao distintas realidades e problematicas
comuns a todos.

Assim, podem-se definir agdes/intervengdes socioeducativas como praticas que se
constituem em um campo de aprendizagens que ocorrem de forma intencional, a partir de
necessidades identificadas nas atividades em grupo. Devem ser pautadas na convivéncia social
e caracterizadas pela especificidade do grupo, levando em consideracdo as faixas etérias e a
valoriza¢do do conhecimento ja trazido pelo individuo, a partir de sua vivéncia familiar e
experiéncia cultural, uma vez que, ao se reconhecer em um contexto, ele apresenta atitudes e
valores derivados das relacdes que vivenciou. Dessa forma, as a¢des socioeducativas precisam
ser planejadas com vistas a garantir protecdo social, promovendo a participacdo dos usuarios
na vida pablica e o seu posicionamento enquanto protagonistas de seus interesses junto a
sociedade, em defesa e garantia de seus direitos.

Os espacos de convivio nos quais se concretizam as a¢0es socioeducativas favorecem
oportunidades de vivenciar o novo por afirmac@es de atitudes, construindo novas referéncias
de valores e perspectivas de solugOes para as vulnerabilidades. Os centros de convivéncia se
estabelecem nesses espacos e agem com propostas flexiveis que atendam as peculiaridades da
comunidade no territorio em que esta inserido. Para que essas a¢des se concretizem, elas ndo

devem se limitar aos centros de convivéncia, mas devem estar vinculadas a rede (escolas, postos
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de saude, subprefeituras), para que consigam atender as demandas da popula¢do que esta em
vulnerabilidade, dessa forma cumprindo sua efetividade social.

Nessa rede de relagdes, o grupo familiar é parte importante no processo educativo.
Portanto, as agOes socioassistenciais devem garantir a participacdo e responsabilidade da
familia em relacdo a aprendizagem, legitimando a protecdo, principalmente, para criangas,
adolescentes e jovens. Para isso, a familia terd os centros como espacgos de consulta e de
participacdo, de modo que estes atendam as questdes apresentadas pelos grupos familiares e
com eles construam vinculos que permitam o atendimento a tais demandas. Os centros devem
ter estrutura para realizar as agdes socioeducativas, devem ser de conhecimento de toda a
comunidade e devem proporcionar condicfes iguais de acesso aos atendidos.

Hoje, uma das tarefas mais importantes nos espacos de educacdo nao formal € buscar
constantemente fontes de aperfeicoamento para propiciar o alcance de alternativas
emancipatorias que visem ao enfrentamento das vulnerabilidades vivenciadas por seus usuarios.
Muitas vezes, ao se ocuparem de suas tarefas rotineiras, os educadores passam a ter uma viséo
limitada do trabalho. Faz-se necessaria a construcdo de um espaco de reflexdo sobre a pratica,
em que se pense e se planeje especificamente como o educador social podera contribuir com
intervencdes efetivas, na promocdo do desenvolvimento social, cultural, artistico e esportivo
como estimulo & participagdo cidadd, bem como no desenvolvimento do protagonismo e da

autonomia dos usuarios, valorizando seus interesses, demandas e potencialidades.

1.4 O diferencial do educador social

O educador social € um dos profissionais que compdem as equipes de referéncia do
SUAS, sendo muitas vezes também chamado de orientador social. Sua atuacdo se da
diretamente em acdes que tém por objetivo o impacto social previsto na Tipificacdo Nacional
de Servigcos Socioassistenciais para cada servico, programa ou projeto realizado pelo SUAS.

Em seu trabalho, o educador social busca promover o desenvolvimento de
potencialidades e o fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios, por meio de acdes de
carater preventivo, protetivo e proativo. Embora o seu trabalho seja pautado pelos principios
éticos estabelecidos na NOB-RH/SUAS e na NOB/SUAS 2012, normativas que orientam 0S
profissionais do SUAS quanto as suas competéncias ¢ metodologia de trabalho, “a sua
intervencdo acontece num espaco pedagdgico subjetivo que 0 compromete com a promogéo da
cidadania e se pauta por valores éticos, enfrentando situacdes profissionais de conflito ou de
dilema, sempre analisados numa atitude reflexiva” (MATEUS, 2012, p. 63).
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De acordo Mateus (2012), o educador social é apresentado como uma referéncia, pois
ndo esta em causa apenas seu saber, mas o proprio educador como pessoa, com 0s seus medos,
angustias, incertezas, duvidas, convicgdes, verdades e sonhos — e € essa fusdo de sentimentos
que lhe confere um papel determinante em todo o processo pedagdgico. O “traco” marcante do
educador social é, sem davida, a capacidade para saber encontrar e ajudar a percorrer caminhos
gue vdo no sentido do bem-estar da pessoa e da sociedade. O que o distingue de outros
profissionais é o olhar polivalente que Ihe permite apropriar-se de situac@es de caréncia, saber
intervir educativamente e encaminhar a outros profissionais 0s casos que necessitam de
intervencéo especializada.

O educador social deve adquirir competéncias para exercer a sua atividade
profissionalizante numa perspectiva inclusiva e promover o desenvolvimento de atividades de
dinamizacdo, usando estratégias mobilizadoras do quadro sociocultural da comunidade e do
individuo. De acordo com Graciani, “o educador social apresenta uma visao problematizadora
da realidade, que atravessa o saber que ele traz consigo, passa pelo referencial teérico
apreendido e chega até o cotidiano que se busca transformar.” (GRACIANI, 2011, p. 94).

Junto com essa postura problematizadora e questionadora que se espera do educador
social, é fundamental uma postura de acolhimento e manifestacéo de respeito ao outro, expressa
na disponibilidade para o dialogo e na valorizacéo das relacGes solidarias. Junto aos grupos, o
educador despertara sentimentos de acolhida, escuta e valorizacdo, sempre integrado aos
processos de aprendizagem da educacdo ndo formal, estimulando a autovalorizagdo dos
usuarios desses servicos e motivando-os a participagdo. Para isso, € necessaria “uma ética do
didlogo que estimule o questionamento, com liberdade, sinceridade e respeito mutuo, sem
determinacdo institucional. Perguntar mobiliza quem questiona e quem formula a resposta”
(GRACIANE, 2011, p. 96).

Segundo Gohn (2009), o educador precisara:

Exercer um papel ativo, propositivo e interativo, ele deve continuamente desafiar o
grupo de participantes para a descoberta dos contextos onde estdo sendo construidos
0s textos (escritos, falados, gestuais, gréficos, simbolicos etc.). Por isto os Educadores
Sociais sdo importantes, para dinamizarem e construirem o processo participativo com
qualidade. O dialogo, tematizado — ndo € um simples papo ou conversa jogada fora, é
sempre o fio condutor da formacgdo. (GOHN, 2009, p. 33).

Para Gohn (2009), as acOes praticas e atividades devem ter seus alicerces em
fundamentos tedricos que preveem principios, ferramentas e metodologias de trabalhos
especificos. Ainda segunda a autora, a exemplo da pedagogia de Paulo Freire, ha trés fases bem

distintas na construcéo do trabalho do educador social, a saber:
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A elaboracdo do diagnéstico do problema e suas necessidades, a elaboragao
preliminar da proposta de trabalho propriamente dita e o desenvolvimento e
complementagdo do processo de participacdo de um grupo ou toda a comunidade de
um dado territério, na implementacdo da proposta. (FREIRE, 1983 apud GOHN,
2009, p. 33)8.

A atuacdo do educador social vai além das iniciativas convencionais, 0 que possibilita
a esse profissional desenvolver o seu trabalho de forma mais autdbnoma e utilizar praticas
pedagogicas alternativas, de forma direcionada. Contudo, em sua atuacao, pode se confrontar
constantemente com as diferengas e preconceitos na busca de promover a sua propria
emancipacdo. A formacédo do educador, para atuacdo nos servicos socioassistenciais, inicia-se
quando ele gquestiona seus pressupostos, habitos e tradi¢cBes, muitas vezes com o rompimento
da visdo idealista do proprio trabalho educativo — e esse pode se tornar um dos maiores desafios
para a sua formacao.

Muitas vezes, o profissional sente-se vulneravel diante das situa¢Ges do cotidiano; por
isso, € necessario investir em formacdes que Ihe permitam olhar para o contexto do trabalho
por meio de uma reflexdo problematizadora e da valorizacdo das praticas educativas nos

servigos socioassistenciais.

1.4.1 Formacao do educador social

Apresentar como se da a formacao para educadores sociais ndo € uma incumbéncia facil,
dada a complexidade da atuacdo nas ag¢Oes socioeducativas e, principalmente, pela falta de
conteldos pedagogicos decorrentes dessa pratica, que possam servir como referéncia.

Em primeiro lugar, a funcdo de educador social ndo requer formacao em nivel superior.
Hoje a funcdo é exercida por profissional com no minimo nivel médio de escolaridade,
conforme dispde a Resolugdo CNAS n° 09/2014 (BRASIL-MDS, 2014a). Ainda sio
reivindicadas politicas de formacao especifica para o educador social no Brasil. Os profissionais
da area costumam participar de cursos, palestras, congressos, eventos, etc., inclusive com
tematicas da éarea da educacdo formal, para embasarem a sua pratica nos Servigos
socioassistenciais.

A regulamentacgéo da profissdo de educador social - Projeto de Lei do Senado n°® 328,

de 2015 — foi Aprovada por Comissdo em decisdo terminativa, em 24/04/2019 e segue em

® FREIRE, Paulo. Pedagogia do oprimido. 14.ed. Rio de Janeiro: Paz e Terra, 1983, apud GOHN, 2009, p. 33.
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tramitagdo na Camara dos Deputados’. Uma das emendas apresentadas exige nivel superior
para ingresso na carreira, apés a transformacao do projeto em lei. No entanto, o projeto de lei
admite nivel médio como escolaridade minima para os educadores que ja estiverem em atuacao
na data de publicacdo da norma (BRASIL-Senado, 2015).

Quando se fala de formagdo inicial para educadores sociais, enquanto ndo ha a
regulamentacéo da profissdo, exigindo a formacao em nivel superior, a Pedagogia € a area que
mais se aproxima do campo de atuacdo do educador social, por estar diretamente ligada as
atividades socioeducativas realizadas com o publico desse servico, na medida em que se
caracteriza pela possibilidade de reconfigurar e se vincular as préaticas educativas em cada
contexto especifico, desde a infancia até a aprendizagem do adulto. Severo (2014), em seus

estudos sobre 0 ensino e aprendizagem na perspectiva da Pedagogia Social, pontua que:

Transcendendo o contexto escolar, a Pedagogia se vincula a préticas educativas ndo-
escolares emergentes na sociedade pedagdgica, funcionando como um prisma teorico-
metodoldgico para que os processos formativos sejam organizados a partir das
intencionalidades que os informam. (SEVERO, 2014, p. 153).

Para alguns formadores da area, a exemplo de Graciani (2014), compreende-se que € no
campo da Pedagogia Social, como uma teoria pedagogica, que deverd ocorrer a formacao, em
nivel superior, do educador social. Diante disso, 0 momento atual demanda um aprofundamento
dos debates sobre a necessidade de formacéo e regulamentacédo do profissional da Pedagogia
Social, que é o educador social.

Logo, em segundo lugar, é necesséario refletir como o educador social se qualifica para
o seu trabalho, sem uma formacé&o cientifica/tedrica sobre o seu fazer profissional, uma vez que
ndo Ihe é exigida formagdo que o motive a captar o sentido da acdo e interpreta-la, para assim
reconfigurar a intencionalidade de sua pratica e demandas diarias.

Dessa forma, mesmo que o profissional contratado tenha em sua formacdo saberes
disciplinares, curriculares e experienciais das diversas areas de formagdo que sao “permitidas”
para a funcdo de educador social, levara tempo para que perceba o resultado do seu trabalho na
educacdo social, por este ndo coincidir com os significados de sua formacdo inicial, o que o faz
enxergar e intervir nas situac@es cotidianas pela 6tica e principios apreendidos em sua area de
estudo.

De acordo com Pereira, C. P. (2013):

7 V. <https://www.camara.leg.br/propostas-legislativas/2203739>. Acesso em 1° dez. 2020.
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O professor aprende, pedagogicamente, a aplicar a ciéncia na sala de aula, mas
essa formag&o recebida na escola e na universidade de formagdo docente
também ¢é legitimada pelo préprio histérico de vida escolar desse profissional,
ja que presenciava seus professores lecionando nesta mesma racionalidade
técnica; de uma forma ou de outra esse cotidiano contribui para que o
professor criasse uma representacdo pautada no depésito de conhecimento
(PEREIRA, C. P., 2013).

Por conseguinte, entende-se que o formador, nos espacos ndo formais de educacao,
devera considerar, sim, a formacao inicial dos profissionais que atuam nesse contexto, mas
precisara aprofundar nas experiéncias e saberes que os educadores trazem da sua trajetoria
pessoal e profissional, aliados aos objetivos das a¢Bes socioeducativas, para que sua atuacdo
tenha significado e faga despertar seu interesse por desenvolvimento profissional em face da

realidade que lhe é apresentada.

1.5 Formagéo continuada e desenvolvimento profissional

A expressdo “desenvolvimento profissional” costuma referir-se a conhecimentos de
uma determinada area profissional para aqueles que j& possuem um saber cientifico em sua
profissdo, conquistado por meio de formacéo técnica ou académica, e que necessitam aprimora-
lo. Ou, em outras palavras, constitui uma ampliacdo continua de capacidades e competéncias
técnicas, cognitivas e sociais utilizaveis na vivéncia pratica, com vistas a oportunizar um novo
olhar sobre as demandas especificas que surgem no cotidiano do exercicio profissional,
constituindo assim a formagao continuada.

Diante dessa consideracéo, € importante levar em conta que possa haver uma defasagem
entre os saberes experienciais e os adquiridos na formacao, o que se manifesta em um saber-ser
e um saber-fazer pessoal e profissional, validado pelo cotidiano do educador social (TARDIF,
2002). Dessa forma, para que se tornem efetivos os processos de formacgdo continuada para
educadores sociais, é necessario que eles se aproximem da identidade pessoal e profissional dos
educadores. Importa ainda evidenciar que é adequado iniciar o processo formativo pela
compreensdo de como se deu a formacdo inicial desse profissional, mesmo que seus
conhecimentos ndo sejam técnicos ou académicos. Esse primeiro passo dard margem para que
se construa um espaco de aproximacdo, de troca, de dialogo, a fim de que se possam
desenvolver processos reflexivos e de tomada de decisdo frente as necessidades relativas ao

conhecimento e apropriacdo do papel do educador nos espacos ndo formais de educacéo.
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Nesse cenario, a qualificacdo ou desenvolvimento desse profissional ndo deve se pautar
nas experiéncias em cursos, palestras e seminarios que acontecem de forma esporadica, por se
tratar de uma pratica tecnicista e carente de subsidios tedricos.

Ratifica-se aqui a dimensdo formativa da préatica, observada por Tanaka e Passos (2017)
diante das experiéncias de pesquisa de praticas formativas com grupos colaborativos:

A pratica pedagogica, que é o fazer diario do professor, depende ndo apenas dos
conhecimentos formais, adquiridos principalmente nos cursos de formacdo, mas
também e essencialmente das observagfes que os professores fazem do seu préprio
trabalho, dos seus alunos, da escola, da sociedade e da reflexdo diaria que imp&e todo
trabalho pedagdgico. E nesse sentido que sdo apontados os saberes escolares, os
saberes pedagdgicos e 0s saberes docentes e, ainda, a experiéncia profissional como
fendmeno [sic] que se misturam na atividade diéria do professor. S6 uma reflexdo
sistematica e continuada é capaz de promover a dimensdo formativa da pratica.
(TANAKA; PASSOS, 2017, p. 5).

Garcia (1999) analisa diferentes sentidos para o conceito de formag&o e a considera
como algo que se constitui na aprendizagem e no desenvolvimento da competéncia profissional,
ao efetivar uma transformacéo na identidade e no conhecimento profissional especifico do fazer

docente. De acordo com Garcia:

A formagdo de professores é a &rea de conhecimento, investigacdo e de
propostas tedricas e préaticas que, no &mbito da Didatica e da Organizacao
Escola, estuda os processos através dos quais os professores — em formagéo
ou em exercicio — se implicam individualmente ou em equipe, em experiéncias
de aprendizagem, através das quais adquirem ou melhoram o0s seus
conhecimentos, competéncias e disposicdes, e que lhes permite intervir
profissionalmente no desenvolvimento do seu ensino, do curriculo e da escola,
com o objetivo de melhorar a qualidade da educacdo que os educadores
recebem. (GARCIA, 1999, p. 26).

Conforme Placco e Souza (2018), pesquisadores como Garcia (1999) e outros
consideram que a formacao remete “ao processo de desenvolvimento e/ou a mudanca da pessoa
que recebe a formacao”. Assim, concebem a formagdo como “espaco para a aprendizagem” e
“processo de desenvolver-se, apropriar-se de conhecimentos”, chamando a atengdo para a
formacgdo como processo, em que o formando atinge ou pode atingir um estado de plenitude
pessoal ou busca de identidade plena (PLACCO; SOUZA, 2018, p. 10).

Também Ferry (1991, p. 43 apud GARCIA, 1999, p. 19) apresenta 0 seu conceito de

formagdo associado ao de desenvolvimento pessoal. Diz que “formar-se nada mais € sendo um
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trabalho sobre si mesmo, livremente imaginado, desejado e procurado, realizado através de
meios que so oferecidos ou que o proprio procura”®,

Garcia (1999, p. 19) acrescenta novas consideraces ao conceito de formacéo, ao
ponderar que o “componente pessoal da formacao ndo nos deve levar a pensar que esta se realiza
unicamente de forma auténoma”. Embora admita que seja o sujeito o responsdvel por sua
formacéo, o autor enfatiza a importancia do outro como mediador desse processo, sem todavia
comprometer-lhe a personalidade. Na sequéncia, Garcia (1999) apresenta os trés tipos de

formacéo apontados por Debesse: autoformagéo, heteroformacéo e interformacao:

A autoformacdo é uma formacdo em que o individuo participa de forma
independente e tendo sob o seu préprio controlo os objetivos, 0s processos, 0s
instrumentos e os resultados da propria formagdo. A heteroformacéo é uma formacédo
que se organiza e desenvolve “a partir de fora”, por especialistas, sem que seja
comprometida a personalidade do sujeito que participa. Por Gltimo, a interformacao
define-se como “a acgéo educativa que ocorre entre os futuros professores em fase de
actualizacdo de conhecimentos... e que existe como um apoio privilegiado no trabalho
da ‘equipa pedagogica’”. (DEBESSE, 1982, p. 13-34 apud GARCIA, 1999, p. 13-20,
destaque no original)®.

Esse conceito de formacao esta ligado a um processo de crescimento e desenvolvimento
profissional ou cultural, que parte da reflexdo do sujeito com vistas a sua formacgdo, com base
na premissa de que este participa do processo de sua formagéo a partir das representacdes e
competéncias que ja possui (Ranjard, 1989 apud Garcia, 1999, p. 20)°.

Como se pode ver, os autores associam a formacdo ao conceito de desenvolvimento
pessoal do formando, “isto é, o conceito de formagdo inclui uma dimensdo pessoal de
desenvolvimento humano, e se caracteriza como um processo”. (PLACCO; SOUZA, 2018, p.

11, destaque no original).
1.6 Formacao de formadores
Para discusséo acerca da formacdo de formadores, Placco e Souza (2018) apontam a

perspectiva de se pensar a formacao enquanto acdo profissional do formador, fazendo-se antes

necessario responder a pergunta “o que ¢ formagao?”. Para as autoras, formagao é:

8 FERRY, Gilles. El trayecto de la formacion: los ensefiantes entre la teoria y la practica. Barcelona: Paidos,
1991, p. 43 apud GARCIA, 1999, p. 19.

9 DEBESSE, M. Um Problema Clave de la Educacion Escolar Contenporanea. In M. Debessey G. Mialaret
(eds.), La Formacion de los Ensenantes. Barcelona: Oikos-Tau, 1982, pp. 13-34 apud GARCIA, 1999, p. 19-20.
10 RANJARD, P. Enseignement et Formation. Recette pour Steriliser la Formation: La Transformer in
Enseignement. Education-Formation, n® 217-218, 1989, pp. 22-36 apud GARCIA, 1999, p. 20.
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Um conjunto de a¢des, intencionalmente planejadas e desencadeadas pelo formador,
voltadas ao(s) grupo(s) pelo(s) qual(is) é responsavel, para desenvolver mudangas na
acdo dos formandos. Essas a¢des integradas implicam o agir, o intervir e 0 mediar
como acgbes do formador. As acdes desse formador envolvem a proposicdo de
objetivos comuns, por ele mesmo, pelos formandos e pelo sistema de ensino. Séo
acles que integram indissociavelmente teoria e pratica, ampliando-as e aprimorando-
as. (PLACCO E SOUZA, 2018, p. 14).

Para tanto, o formador deve ter subsidios para elaborar a formagdo, bem como precisa
compreender, de forma clara, como a sua pratica se dara no contexto de trabalho para, entéo,
planejar como poderd ampliar as suas agdes e fazé-las consistentes com a realidade apresentada
e assim fundamentar efetivamente os planos de formacao.

E muito comum que o formador, ao elaborar seu plano de formag&o, incline para o seu
ponto de vista a condugdo dos trabalhos (e/ou no anseio de atender a todas as necessidades
apresentadas pelos formandos), o que pode causar tensao sobre os processos de apropriacdo do
conhecimento e comprometer os resultados almejados. Ao desviar o foco das relagdes e do
coletivo, perde-se a direcdo da acdo formadora. E necessério pensar a interagdo entre ambos,
formador e formando, na constru¢do de novas praticas educativas. Um plano de agdo deve
envolver tanto o fazer do formador quanto o fazer do formando ou do grupo de formandos.
“Acao do formador e ac¢do do formando formam, como teoria/pratica, um todo indissociavel,
uma unidade de contrarios que se completam, na medida em que um da condicdo a acdo do
outro.” (PLACCO; SOUZA, 2018, p. 15).

Garcia (1999, p. 21) ressalta que a acdo formadora é considerada uma importante teoria
da formacdo, como uma “atividade formativa ou ac¢do de formagao”. Retomando Berbaum, o
autor salienta que a acdo formadora “corresponde a um conjunto de condutas, de interacdes
entre formadores e formando, que pode ter maltiplas finalidades explicitas ou ndo, e em relacéo
as quais existem uma intencionalidade de mudanga” (BERBAUM, 1982 apud GARCIA, 1999,
p. 21)'L. Para que ela ocorra, devera ser uma agéo interventiva planejada, por meio da escolha
de métodos e formas especificas de avaliagdo, a fim de que produza mudangas a partir de “uma
participagdo consciente do formando e de uma vontade clara do formando e do formador” de
atingir objetivos planejados a partir de seus interesses e necessidades (GARCIA, 1999, p. 21).

Dessa forma, é necessario que o formador, na condicdo de mediador, mantenha como

perspectiva a aprendizagem no coletivo, influenciado pela problematizagdo entre a formagéo

11 BERBAUM, Jean. Etude systémique des actions de formation: introduction & une méthodologie
de recherche. Paris: PUF, 1982.apud GARCIA, 1999, p. 21.
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de formadores e a prética profissional (de ambos) e como ela se reflete na qualidade do ensino,

como responsabilidade de todos.
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2 PROPOSTA METODOLOGICA DE PESQUISA

Esta dissertacdo configura-se como uma pesquisa bibliografica de abordagem
qualitativa, que se constitui “em um conjunto ordenado de procedimento de busca por solugdes
atentas ao objeto de estudo” (LIMA; MIOTO, 2007, p. 38).

O caminho percorrido foi subdividido de acordo com a proposta de Salvador (1986 apud
LIMA; MIOTO, 2007, p. 40-41)*2, organizado em quatro fases de um processo continuo em
que a cada etapa pressupde a que a precede e se completa com a que a segue, assim constituidas:

i) Elaboracdo do projeto de pesquisa — consiste na escolha do assunto, formulacéo do
problema de pesquisa e elaboracdo do plano de trabalho, visando buscar as respostas as questdes
formuladas.

ii) Investigacdo das solucGes — corresponde a fase de coleta da documentacao,
envolvendo o levantamento da bibliografia e das informacdes nela contidas. Envolve o estudo
dos dados e/ou informagGes presentes no material bibliogréfico, cuja quantidade e qualidade
impactam os resultados da pesquisa.

iii) Analise explicativa das solugdes — consiste na analise da documentagdo e exame do
seu contetdo. Esta fase ndo mais esta ligada a exploracao do material pertinente ao estudo, mas
é construida sobre a capacidade critica do pesquisador para explicar ou justificar os dados e/ou
informagdes contidas no material selecionado.

iv) Sintese integradora — é o produto final do processo de investigagéo, resultante da
analise e reflexdo acerca dos documentos. Compreende as atividades relacionadas a apreensao
do problema, mediante investigacao rigorosa, visualizacdo de solucdes e sintese. E 0 momento
de conexdo com o material de estudo, para leitura, anotacdes, indagacdes e exploragbes, com
vistas a proposicao de solugdes.

No caso de pesquisa bibliogréafica, a leitura é a principal técnica indicada para a busca
de solugdes, “pois ¢ através dela que se pode identificar as informacgdes e os dados contidos no
material selecionado, bem como verificar as relacOes existentes entre eles de modo a analisar a
sua consisténcia” (LIMA; MIOTO, 2007, p. 41). Os autores retomam as ligdes de Salvador
(1986 apud LIMA; MIOTO, 2007, p. 41), que orienta que sejam realizadas leituras sucessivas
do material a fim de obter as informacdes e/ou dados necessarios em cada momento da pesquisa,

identificando cinco modalidades:

2 SALVADOR, A. D. Métodos e técnicas de pesquisa bibliografica. Porto Alegre: Sulina, 1986 apud LIMA,;
MIOTO, 2007, p. 40.
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i) Leitura de reconhecimento do material bibliografico — consiste em uma leitura rapida
que objetiva localizar e selecionar o material que pode apresentar informacgdes e/ou dados
referentes ao tema. E 0 momento de incursdo em bibliotecas e bases de dados computadorizadas
para a localizag&o de obras relacionadas ao tema.

ii) Leitura exploratoria — também constitui uma leitura rapida, com o objetivo de
verificar se as informac@es e/ou dados selecionados interessam de fato para o estudo. Requer
conhecimento sobre o tema, dominio da terminologia e habilidade no manuseio das publicacfes
cientificas. E o momento de leitura dos sumarios e de manuseio das obras, para comprovar a
existéncia das informacdes que respondam aos objetivos propostos.

iii) Leitura seletiva — procura determinar o material que de fato interessa, relacionando-
o diretamente aos objetivos da pesquisa. Trata-se do momento de selecdo das informacdes e/ou
dados pertinentes e relevantes, quando séo identificadas e descartadas as informacgdes e/ou
dados secundarios.

iv) Leitura reflexiva ou critica — estudo critico do material, orientado por critérios
determinados a partir do ponto de vista do autor da obra, tendo como finalidade ordenar e
sumarizar as informagdes ali contidas. E realizada nos textos escolhidos como definitivos e
busca responder aos objetivos da pesquisa. E 0 momento de compreensdo das afirmagdes do
autor e do porqué dessas afirmacGes.

V) Leitura interpretativa — € 0 momento mais complexo e tem por objetivo relacionar as
ideias expressas na obra com o problema para o qual se busca resposta. Envolve a interpretacédo
das ideias do autor, em interrelagdo com o propdsito do pesquisador. Requer um exercicio de
associacdo de ideias, transferéncia de situacOes, comparacdo de propositos, liberdade de
pensamento e capacidade criativa. O critério norteador nesse momento € o proposito do
pesquisador.

A seguir, elaborou-se um roteiro de leitura buscando fazer uma analise minuciosa de
cada um dos trabalhos de pesquisas selecionados. De acordo com o proposto por Salvador (1986
apud LIMA; MIOTO, 2007, p. 42), a analise dos materiais se deu em trés passos:

i) Identificacdo da obra: abrange a referéncia bibliografica completa e a localizacdo da
obra (bibliotecas, bancos de dados eletronicos etc.);

ii) Caracterizacgdo da obra: consiste em identificar o tema central e o objetivo da obra,
bem como a correspondéncia entre eles; apontar as referéncias conceituais e sua pertinéncia
com o objeto de estudo; fixar o referencial tedrico e a correspondente metodologia.

iii) Contribuicdo da obra: consiste no registro das reflexfes, questionamentos e

encaminhamentos suscitados pela leitura da obra, inclusive para a elaboragéo do texto final. O
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pesquisador pode estabelecer quantos campos entender necessarios para que o instrumento
permita o exame detalhado das obras pesquisadas.

Conforme conceito apresentado por Mercado-Martinez (2004):

De acordo com esse esquema, a coleta de dados contribui tanto para a melhor
definicho do objeto de estudo — uma vez que as informacdes sdo obtidas
provisoriamente, permitindo voltar ao material para se obter informacdes adicionais
—, quanto para aprofundar no decorrer da analise 0s aspectos que ainda se demonstram
confusos ou contraditérios. Assim, alguns procedimentos sdo incorporados
‘inicialmente’, quando da formulag¢do do projeto, de acordo com os objetivos e as
propostas teoricas do estudo, mas novos procedimentos podem ser incorporados
‘durante’ todo o percurso de pesquisa, devido a uma série de motivos que obrigam o
pesquisador a retificar o caminho quando encontra dificuldades, ou quando as
estratégias inicialmente propostas se demonstram invidveis (MERCADO-
MARTINEZ, 2004, p. 137-174 apud LIMA; MIOTO, 2007, p. 42).13

Essa organizagdo, esquematizada, contribui para “realizar uma aproximacao critica dos
objetivos propostos” e permite voltar ao material em um esquema circular ou de aproximagao

sucessiva (LIMA; MIOTO, 2007, p. 42).

2.1 Procedimento de coleta de dados

Este capitulo trata do caminho realizado na pesquisa para a coleta de dados, seguindo
os critérios definidos por Salvador (1986 apud LIMA; MIOTO, 2007, p.42).

Realizou-se levantamento do material bibliogréfico constituido por dissertagdes de
mestrado e teses de doutorado em Educacéo e Psicologia da Educacdo, utilizando as principais
fontes de coletas de pesquisas: a base de dados da Biblioteca Digital Brasileira de Teses e
Dissertacfes (BDTD) que integra o Sistema de Publicagédo Eletronica de Teses e Dissertagdes
(TEDE), como a Biblioteca Digital de Teses e Dissertagdes da PUC-SP, e a consulta de artigos
cientificos na Scientific Electronic Library Online (SciELO) e Google Académico acerca de
dissertacdes e teses em Educacdo e Psicologia da Educacao.

Diante do objetivo geral, iniciaram-se as buscas utilizando as seguintes palavras-chave:
formacéo do educador social; educacdo ndo formal; identidade do educador social; formacao
inicial; e formacgédo continuada em servigo. Assim, a busca de bibliografia concentrou-se em
titulos e palavras-chave que evidenciassem a formagéo do educador social — porém, quando a

procura era direcionada para formacao inicial / formacgao continuada, os contetdos geralmente

18 MERCADO-MARTINEZ, F. J. O processo de analise qualitativa dos dados na investigacao sobre servigos de
salide. Pesquisa qualitativa de servicos de salde. Rio de Janeiro: Vozes, 2004, p. 137-174 apud LIMA; MIOTO,
2007, p. 42.
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tratavam da educacdo formal. Diante disso, esta pesquisa se debrugou em busca de trabalhos
que investigassem a educacdo nao formal e os profissionais que atuam nesses espacos.

Na busca de trabalhos que pudessem subsidiar a reflexao acerca da atuacéo e formagao
do educador social, o levantamento identificou sete dissertacbes e uma tese. Para as oito
producgdes académicas foram definidos os seguintes descritores: Processo de formagédo de
educadores sociais (...); A construcdo de identidade do educador social (...); Necessidades
formativas de educadores (...); Educador social: formacéo e prética (...); Educadores sociais que
atuam no contraturno escolar (...); A formacdo de educadores sociais que trabalham com a
educacdo ndo formal (...); Formacgéo profissional na educagéo social (...); As necessidades
formativas de educadores sociais: desafios e possibilidades na formagdo em servico (...).

Todos os trabalhos levantados foram relevantes para esta investigacdo, estando
apresentados no Quadro 1 em cinco aspectos: universidade em que foi produzido, repositorio,
autor, titulo, identificacdo do curso de pds-graduacao stricto sensu e ano de publicacao:

Quadro 1 - Levantamento dos trabalhos encontrados na base de dados da Biblioteca Digital Brasileira de Teses e
Dissertacdes (BDTD)

UNIVERSIDADE  REPOSITORIO AUTOR TITULO CURSO DATA
UFSCAR Google Academic. VANGRELINO,  Processo de formagdo de  Mestrado 2004
Disponivel em: Ana Cristina dos educadores sociais na
<https://repositori  Santos area da infancia e
o.ufscar.br/handle juventude
Jufscar/2564 >.
Acesso em:
06 maio 2019.
USP Digital Library —  SILVA, A construcéo de Mestrado 2008
USP. Gerson Heidrich identidade do educador
Disponivel em: da social na sua pratica
<https://www.tese cotidiana: a pluralidade
s.usp.br/teses/disp de um sujeito singular
oniveis/48/48134/
tde-06102008-
115839/publico/G
erson_Heidrich_d
a_Silva.pdf>.
Acesso em:
06 maio 2019.
PUC-SP Disponivel em: PRINCEPE, Necessidades formativas  Mestrado 2010
<https://tede2.puc  Lisandra Marisa de educadores que atuam
sp.br/handle/handl em projetos de educacgdo
€/20409>. nao-formal
Acesso em:
06 maio 2019.
PUC-SP Disponivel em: JANTKE, Educador social: Mestrado 2012

<https://tede2.puc
sp.br/handle/handl
e/9675>.

Acesso em:

06 maio 2019.

Regina Vazquez
Del Rio

formacdo e pratica


https://www.teses.usp.br/teses/disponiveis/48/48134/tde-06102008-115839/publico/Gerson_Heidrich_da_Silva.pdf
https://www.teses.usp.br/teses/disponiveis/48/48134/tde-06102008-115839/publico/Gerson_Heidrich_da_Silva.pdf
https://www.teses.usp.br/teses/disponiveis/48/48134/tde-06102008-115839/publico/Gerson_Heidrich_da_Silva.pdf
https://www.teses.usp.br/teses/disponiveis/48/48134/tde-06102008-115839/publico/Gerson_Heidrich_da_Silva.pdf
https://www.teses.usp.br/teses/disponiveis/48/48134/tde-06102008-115839/publico/Gerson_Heidrich_da_Silva.pdf
https://www.teses.usp.br/teses/disponiveis/48/48134/tde-06102008-115839/publico/Gerson_Heidrich_da_Silva.pdf
https://www.teses.usp.br/teses/disponiveis/48/48134/tde-06102008-115839/publico/Gerson_Heidrich_da_Silva.pdf
https://tede2.pucsp.br/handle/handle/20409
https://tede2.pucsp.br/handle/handle/20409
https://tede2.pucsp.br/handle/handle/20409
https://tede2.pucsp.br/handle/handle/9675
https://tede2.pucsp.br/handle/handle/9675
https://tede2.pucsp.br/handle/handle/9675
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PUC-SP Disponivel em: DIETZ, Educadores sociais que Mestrado 2013
<https://tede2.puc  Karin Gerlach atuam no contraturno
sp.br/handle/handl escolar junto a criancas e
€/16104>. adolescentes: os sentidos
Acesso em: e significados atribuidos
06 maio 2019. a sua atividade
PUC-SP Disponivel em: MARTINS, A formacao de Mestrado 2014
<https://tede2.puc  Ana Paula educadores sociais que
sp.br/handle/handl trabalham com a
€/16129>. educacdo ndo formal: a
Acesso em: percepcao de dois
06 maio 2019. profissionais
UEM Google Academic: NATALI, Formac&o profissional na  Doutorado 2016
Disponivel em: Paula Marcal educacdo social:
<http://www.ppe. subsidios a partir de
uem.br/teses/2016 experiéncias de
/2016%20- educadores sociais
%20Paula%20Nat latino-americanos
ali.pdf>.
Acesso em:
06 maio 2019.
PUC-SP Aguardando SALVADOR, As necessidades Mestrado 2020
disponibilidade no  Mercia S. Silva formativas de educadores  Profissional
repositorio da sociais: desafios e
Universidade. possibilidades na

formacdo em servigo em
uma organizacdo da
sociedade civil

Fonte: Elaborado pela autora (2020).

Com o objetivo de considerar a pertinéncia desses estudos para esta investigacdo e
examinar o conjunto de conceitos construidos pelos pesquisadores, foi organizado um quadro
(v. Apéndice, Quadro 16) que apresenta os objetivos e o resumo de cada trabalho, além de
identificar autor, titulo, ano e local.

Tendo em vista a finalidade de investigar as necessidades formativas dos educadores
sociais e, a partir dessa analise, sistematizar os principios formativos, nesses dois quadros ficam
definidos os trabalhos que se aproximam do objetivo proposto e orientam a selecdo do material.

Ao se sistematizarem as necessidades formativas pontuadas nos oito trabalhos
analisados, buscou-se identificar os principais desafios encontrados na atuacdo do educador

social e suas necessidades formativas, conforme os quadros abaixo.

Quadro 2 - Sistematizagdo das necessidades formativas conforme Vangrelino

VANGRELINO, Ana Cristina dos Santos. Processo de formacéo de educadores sociais na area da infancia
e juventude. 2004. 158 f. Dissertacdo (Mestrado em Educacdo) — Programa de Pds-Graduacdo em Educacédo
do Centro de Educacdo em Ciéncias Humanas. Universidade Federal de Sdo Carlos, S&o Carlos, 2004.
DESAFIOS
e Incertezas e insegurancas na atuacao por falta de direcionamento da instituicéo;
o Interesse pela funcdo devido a necessidade de emprego;



https://tede2.pucsp.br/handle/handle/16104
https://tede2.pucsp.br/handle/handle/16104
https://tede2.pucsp.br/handle/handle/16104
https://tede2.pucsp.br/handle/handle/16129
https://tede2.pucsp.br/handle/handle/16129
https://tede2.pucsp.br/handle/handle/16129
http://www.ppe.uem.br/teses/2016/2016%20-%20Paula%20Natali.pdf
http://www.ppe.uem.br/teses/2016/2016%20-%20Paula%20Natali.pdf
http://www.ppe.uem.br/teses/2016/2016%20-%20Paula%20Natali.pdf
http://www.ppe.uem.br/teses/2016/2016%20-%20Paula%20Natali.pdf
http://www.ppe.uem.br/teses/2016/2016%20-%20Paula%20Natali.pdf
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Sentimento de risco frente as demandas do publico atendido;

Inexisténcia de formag&o que prepare o educador social para a sua atuacéo;

Conflitos entre o que o educador considera como seu papel e 0 que a instituicdo determina e espera
como tal;

O educador espera que a instituicdo normatize o papel do educador social, mas, a0 mesmo tempo,
rompe com as normas por ndo fazerem parte da sua concepgéo de educacéo;

As experiéncias ndo suprem suas necessidades formativas;

N&o sdo reconhecidos o saber fazer e as formas de conhecimento produzidos fora dos espagos
formativos considerados formais;

A formagdo em servico é vista como uma contribui¢do burocratica, de acordo com as atribui¢cdes do
cargo;

Os espacos educativos ndo formais ndo sdo legitimados como espaco de conhecimento tedrico e
cientifico;

A falta de reconhecimento da profissdo contribui para que os proprios educadores ndo reconhegcam
como validos os conhecimentos produzidos em sua pratica;

Os educadores sociais sdo vistos como tarefeiros.

NECESSIDADES FORMATIVAS

Necessidade de formagéo bésica que prepare para ser educador;

Necessidade de aprender atitudes e posturas diante dos conflitos para compreendé-los e encontrar
solucdes reais;

Necessidade de reflexdo sobre a préatica no cotidiano;

Necessidade pungente de um acompanhamento das a¢des;

Necessidade de compreender os impactos dos seus gestos e dar sentindo as suas experiéncias
educativas.

Fonte: Elaborado pela autora (2020).

Quadro 3 - Sistematizacdo das necessidades formativas conforme G. H. Silva

SILVA, Gerson Heidrich da. A construcéo da identidade do educador social na sua pratica cotidiana: a
pluralidade de um sujeito singular. 2008. 239 f. Dissertagcdo (Mestrado em Educacdo) — Programa de Pos-
Graduagdo em Educacdo. Area de concentragdo: Psicologia e Educagdo, Faculdade de Educacdo da
Universidade de S&o Paulo, S&o Paulo, 2008.

DESAFIOS

Auséncia de respaldo sobre o desenvolvimento do trabalho;

Falta de estrutura fisica e material para a realizagéo das atividades;

Carga horéria excessiva;

Salérios baixos;

Pouca ou nenhuma qualificacéo para o trabalho socioeducativo;

Violéncia como geradora de tenséo;

Sentimento de ndo saber o que fazer frente as demandas apresentadas pelo publico atendido;

Falta de perspectiva diante da realidade do publico atendido;

Instabilidade na continuidade dos servigos/programas, gerando desmotivacéo para o trabalho;

Falta de preparo ou conhecimento sobre o que € o trabalho socioeducativo;

Falta de preparo para intervir na transformacédo da realidade;

Falta de conhecimentos especificos para atuar como educador social;

A formac&o universitaria ndo se configura como suficiente para as demandas apresentadas no contexto
de atuacéo;

N&o consegue avaliar o trabalho e apresentar resultados que estejam de acordo com os objetivos das
atividades socioeducativas;

Falta de formagao especifica;

Confusdo entre missao e praticas assistenciais.

NECESSIDADES FORMATIVAS

Necessidade de troca, entre a equipe de trabalho, que envolva o questionamento sobre a prética;
Necessidade de respaldo tedrico mais especifico para a realizagéo do trabalho;

Necessidade de aliar a teoria a pratica com vistas ao desenvolvimento de competéncias para a formagédo
do educador;
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Necessidade de desenvolver competéncias que permitem fazer escolhas e se responsabilizar por elas;
Necessidade de conhecimentos gerais e especificos dos contextos sociais;

Necessidade de desenvolver tomadas de atitudes otimizadoras;

Necessidade de desenvolver capacidades que envolvem qualidade, competéncia e habilidades para a
realizacdo de determinadas tarefas;

Necessidade de formacdo que desenvolva a capacidade reflexiva para manejar as diversas situagdes
que compdem o contexto social e o cuidado na relacdo com o outro e consigo mesmo enquanto sujeito
de direito;

Necessidade de formacdo tedrica em consonancia com a pratica, maturidade, equilibrio pessoal e o
saber relacionar-se funcionalmente com o usuario;

Necessidade de ampliar o olhar para as potencialidades do publico atendido e do territério no qual se
desenvolve o trabalho socioeducativo;

Necessidade de permanecer atento, sem se descuidar de si;

Necessidade de desenvolver a capacidade de olhar para além daquilo que se apresenta, de modo a
intervir na realidade existente e prever as mudancas que devera alcangar.

Fonte: Elaborado pela autora (2020).

Quadro 4 - Sistematizacdo das necessidades formativas conforme Princepe

PRINCEPE, Lisandra Marisa. Necessidades formativas de educadores que atuam em projetos de educacio
ndo formal. 2010. 146 f. Dissertacdo (Mestrado em Educacdo) - Programa de Estudos Pés-Graduados em
Educacdo: Psicologia da Educacéo, Pontificia Universidade Cat6lica de Sao Paulo, Sdo Paulo, 2010.

DESAFIOS

Preocupacdo essencialmente “escolarizante” na educacdo das criancas e adolescentes;

Visdo do trabalho como um complemento da educacéo formal;

Escassez de temas que problematizem o fazer pedagdgico e as demandas encontradas nesses servigos;
Cursos de Pedagogia demonstram fragilidades no nivel de ensino especifico, incluindo nessa categoria
a educacdo em contextos ndo escolares e as disciplinas voltadas a formacao do educador para atuacao
no terceiro setor e instituicdes ndo escolares;

Falta de conhecimento da realidade em que atua;

Falta de compromisso com a pratica;

Interesse pela fungdo devido a necessidade de emprego;

Relacionamentos fragilizados entre os atendidos, com brigas e comportamentos agressivos;

Diante das dificuldades em lidar com as demandas, transfere o problema para outras pessoas;
Intensificacdo das dificuldades em virtude da viséo que se tem das criancas e adolescentes e do papel
do educador social;

Trabalho com grupos heterogéneos;

Sente-se responsavel em assumir uma atividade que é da escola, em relacdo as dificuldades de leitura
e escrita;

Dificuldade em utilizar os instrumentos pedagdgicos disponiveis como forma de negociacao;
CondigGes escassas de recursos e materiais de trabalho; espacos fisicos inadequados, que limitam o
bom desenvolvimento das acoes.

NECESSIDADES FORMATIVAS

Necessidade de trabalho coletivo;

Necessidade formacdo continuada que contemple os conhecimentos da linguagem do trabalho;
Necessidade de conhecer as fases de desenvolvimento infantil;

Necessidade de conhecer o contexto onde se atua;

Necessidade de conhecer as finalidades educativas nos servigos socioassistenciais;
Necessidade de conhecer a atuacdo em rede como forma de fortalecer o trabalho;
Necessidade de desenvolver a paciéncia;

Necessidade de manter o gosto pelo trabalho realizado com criancas e adolescentes;
Necessidade de respeitar o publico atendido diante de suas demandas;

Necessidade de dialogo e colaboracéo entre pares;

Necessidade de utilizar o lidico como acdo interventiva;

Necessidade de respaldo de especialistas;



https://tede2.pucsp.br/browse?type=program&value=Programa+de+Estudos+P%C3%B3s-Graduados+em+Educa%C3%A7%C3%A3o%3A+Psicologia+da+Educa%C3%A7%C3%A3o
https://tede2.pucsp.br/browse?type=program&value=Programa+de+Estudos+P%C3%B3s-Graduados+em+Educa%C3%A7%C3%A3o%3A+Psicologia+da+Educa%C3%A7%C3%A3o
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e Necessidade de atualizagdo cultural, por meio de eventos artisticos, teatro e cinema, como fatores de

formacdo pessoal e profissional.

Necessidade de entender esses espa¢os como polos geradores de formacéo e conhecimento;

Necessidade de buscar conhecimentos gerais e especificos, por meio de estudo e pesquisa;

Necessidade de conhecer as bases que sustentam a conceituacdo de educacdo ndo formal;

Necessidade de compreender o papel do educador social;

Necessidade de conhecer as peculiaridades da educagdo ndo formal e do publico atendido;

Necessidade de planejar o trabalho de forma articulada com as demandas do servico;

Necessidade de organizar processos de formacao continuada fundamentada em diferentes ordens, que

possibilitem a reflexdo sobre a préatica profissional, tendo como pano de fundo as situagdes complexas

vivenciadas no dia a dia do trabalho;

Necessidade de alternativas para mobilizar novos recursos;

Necessidade de romper com o individualismo;

Necessidade de trabalho coletivo;

Necessidade de dialogo entre pares para resolucdo das demandas e conflitos;

Necessidade de criar espaco para a¢des grupais que estejam inseridas no conjunto das préticas por

todos desenvolvidas;

Necessidade de participacéo;

e Necessidade de compartilhamento das experiéncias;

e Necessidade de reflexdo sobre as demandas cotidianas, com o objetivo de buscar alternativas eficazes
para a tomada de decisdo com vistas a melhorar a qualidade do trabalho desenvolvido e, assim,
promover o desenvolvimento do profissional;

e Necessidade de registro das préaticas adotadas, dado que a reflexdo sobre elas e a respectiva avaliagdo
sdo elementos centrais para o aperfeicoamento, a inovagdo e o desenvolvimento profissional;

e Necessidade de integrar a cultura docente em um conjunto de modos coletivos de produgéo e regulacéo
do trabalho;

e Necessidade de formagéo especifica acerca de tematicas e assuntos relacionados a diferentes saberes
e areas do conhecimento;

e Necessidade de conhecimento referente as fases do desenvolvimento infantil, caracteristicas dos
atendidos e contexto sociocultural;

¢ Necessidade de se manter informado sobre temas da atualidade, temas relacionados as problematicas
apresentadas pelos atendidos e temas da prépria area de atuagdo;

e Necessidade de uma visdo ampla do processo educativo, da educacdo ndo formal e dos objetivos do
trabalho realizado;

e Necessidade de parametros para a formacao dos educadores sociais;

e Necessidade de atuacdo comprometida com o coletivo;

e Necessidade de atualizagdo constante, com o objetivo de acompanhar as transformag6es do publico
atendido;

o Necessidade de o profissional romper com convicgdes ja instaladas, produzindo mudangas relevantes
em sua pratica;

Necessidade de formagdo aliada as praticas desenvolvidas;

Necessidade de entender que as problematicas de relacionamento ndo podem ser vistas apenas como
reflexo de problemas sociais a que os atendidos estéo sujeitos, devendo ser compreendidas a luz do
contexto onde elas ocorrem;

e Necessidade de desenvolver caracteristicas pessoais e saberes relacionais para efetivacdo das agoes
interventivas.

Fonte: Elaborado pela autora (2020).

Quadro 5 - Sistematizacdo das necessidades formativas conforme Jantke

JANTKE, Regina Vazquez Del Rio. Educador social: formacao e pratica. 2012. 68 f. Dissertagdo (Mestrado
em Educacéo) - Programa de Estudos P6s-Graduados em Educacéo: Curriculo, Pontificia Universidade Catolica
de Sdo Paulo, S&o Paulo, 2012.

DESAFIOS

e Auséncia de um perfil profissional definido;
o Falta de efetivacdo das politicas publicas;
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Crenca de que a escola seja responsavel por resolver todos os problemas da sociedade.

NECESSIDADES FORMATIVAS

Necessidade de uma formagdo permanente, que propicie um trabalho de qualidade e préticas
atualizadas e bem planejadas;

Necessidade de uma formacdo que atenda as demandas do educador social e propicie o
desenvolvimento de suas competéncias;

Necessidade de que a pratica acompanhe o contexto da comunidade e da instituicdo, possibilitando
uma acéo politica;

Necessidade de competéncias técnicas e desenvolvimento da solidariedade humana, num
compromisso politico com o educando;

Necessidade de o educador social entender seu papel de mediador e atuar de forma interventiva, sem,
contudo, se tornar protagonista do processo;

Necessidade de constante exercicio reflexivo, no qual a pratica educativa deve estar conectada a um
projeto mais amplo, que supere a simples execucdo de atividades;

Necessidade de ampliar a visdo de mundo do educador social, por meio de praticas de cidadania
fundadas em referenciais metodolégicos que contemplem as dimensGes da justiga, defesa dos direitos
humanos, arte e ludicidade, dentre outras;

Necessidade de formagdo que contemple as questdes socioculturais;

Necessidade de desenvolver uma postura critica, acompanhada de uma efetiva agdo politica na prética,
que contemple as relagdes do homem com a sociedade;

Necessidade de compreender que a acdo socioeducativa se da a partir de um conhecimento prévio
sobre a realidade do educando e sua dimens&o de mundo;

Necessidade de formagdo que valorize o educador social; necessidade de seu reconhecimento perante
a sociedade;

Necessidade de valorizar as experiéncias interdisciplinares e considerar o contexto vivido pelo
educador;

Necessidade de incentivar o “espirito de equipe” para que haja articulagéo entre a teoria e a préatica;
Necessidade de estimular praticas aptas a desenvolver valores consoantes com os principios de
cidadania e autonomia, por vezes consideradas heterogenias, com o fim de oferecer respostas
educativas as demandas sociais, econdmicas e culturais.

Necessidade de acGes formativas que atendam a realidade do educador social.

Fonte: Elaborado pela autora (2020).

Quadro 6- Sistematizacdo das necessidades formativas conforme Dietz

DIETZ, Karin Gerlach. Educadores sociais que atuam no contraturno escolar junto a criangas e
adolescentes: os sentidos e significados atribuidos a sua atividade. 2013. 164 f. Dissertacdo (Mestrado em
Educacdo) - Programa de Estudos PoOs-Graduados em Educacdo: Psicologia da Educagdo, Pontificia
Universidade Cat6lica de Séo Paulo, S&o Paulo, 2013.

DESAFIOS

O profissional assumiu a fun¢do por necessidade financeira, por isso ndo se identifica como educador
social;

Iniciou a carreira sem qualquer formagéo ou até mesmo sem informacéo sobre a area;

Sente incerteza sobre ser considerado educador ou n&o;

N&o tem tempo para trocar experiéncias com os seus colegas de trabalho;

Né&o sabe como realizar uma préxis transformadora;

Sente-se incapaz de atuar frente as desigualdades sociais e ser um meio efetivo de mudanca;

A atividade profissional requer estudo aprofundado, pois ndo depende sé de uma habilidade prética,
mas também de uma postura critica em relagéo a sociedade;

Autoritarismo marca a atuagdo daqueles que coordenam e/ou gerenciam instituicfes de diversas
naturezas e, assim, agem em direcdo oposta aos objetivos do servico e das concepcdes de educacédo
gue se esperam de um educador social.

NECESSIDADES FORMATIVAS

Necessidade de suporte técnico, porém ndo se tem acesso de forma adequada;
Necessidade de rever as teorias acerca da pratica do educador social, considerando a dicotomia
existente entre o social e o educacional;
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Necessidade de ter capacidade e habilidades de escuta; conhecimento das necessidades da populacdo
atendida; dominio de suas tarefas e deveres; constante abertura a negociacdo para que possa lutar de
forma eficiente pelos direitos sociais do grupo e/ou da comunidade junto aos quais atua;

Necessidade de pesquisas para compreender melhor quais sdo as atividades realizadas pelos
educadores sociais e como estas sdo por eles significadas;

Necessidade de aprimorar a qualidade de sua atuacdo, tonando suas interagdes mais positivas, tanto
com seus pares quanto com seu publico-alvo;

Necessidade de desenvolver estratégias que potencializem as caracteristicas do coletivo, com o
proposito de ampliar meios de intervencdo que oportunizem a integragdo e aumentem o grau de
responsabilidade de cada um consigo mesmo e com o contexto fisico e social. Muitas vezes, essa
pratica profissional corre o risco de tornar-se equivocada, com tendéncia a resolver a questdo em lugar
do outro, em vez de estimular a participa¢éo, autonomia e protagonismo dos atendidos;

Necessidade de entender o papel de mediador no reconhecimento do contexto sociocultural em que
esta inserido, reconstruindo-o e ressignificando-o;

Necessidade de pautar suas agdes em principios e fundamentos tedrico-metodolégicos.

Fonte: Elaborado pela autora (2020).

Quadro 7 - Sistematizacdo das necessidades formativas conforme Martins

2014.

MARTINS, Ana Paula. A formacéo de educadores sociais que trabalham com a educacéo ndo formal: a
percepcao de dois profissionais. 2014. 85 f. Dissertacdo (Mestrado em Educacdo) - Programa de Estudos P6s-
Graduados em Educacdo: Psicologia da Educacéo, Pontificia Universidade Catolica de Séo Paulo, Sdo Paulo,

DESAFIOS

Auséncia de um perfil profissional definido para delimitar funcdes e responsabilidades de atuacéo;
Desafio de encontrar possiveis saidas para os problemas que surgem no ambito social;

Interesse pela funcdo por ndo exigir formagdo académica;

Teoria diferente da pratica;

Formacdo académica ndo € suficiente para lidar com as especificidades que permeiam os espagos de
educacdo ndo formal;

Trabalho desprovido de uma didatica de ensino propria;

Falta de treinamento para o exercicio da funcao;

Desconhecimento do papel de educador social;

Inexperiéncia no trabalho com faixas etérias diferentes;

Agressividade e preconceito manifestados pelos educandos;

Desafio na elaboracéo e implementacdo de atividades que despertem o interesse e participagdo dos
educandos;

Falta de planejamento e tomada de a¢Bes emergenciais;

Falta de metodologia para o desenvolvimento do trabalho socioeducativo.

NECESSIDADES FORMATIVAS

Necessidade de compreender e captar a cultura da realidade em que atua;

Necessidade de uma formacdo continuada que propicie novos saberes, conhecimentos e experiéncias
acerca da funcdo educativa em sua prética social;

Necessidade de reflexdes e discussdes acerca de sua atuacdo no campo ndo formal de educacgdo;
Necessidade de conhecer o contexto de atuacao;

Necessidade de manter o didlogo e a escuta na pratica educativa;

Necessidade de desenvolver caracteristicas pessoais, como ser paciente, atencioso, respeitoso;
Necessidade de pesquisa e de conhecimentos especificos para desenvolvimento das tematicas;
Necessidade de desenvolver um trabalho educativo voltado para a demanda dos educandos;
Necessidade de desenvolver compromisso e responsabilidade com as praticas educativas;
Necessidades de momentos de reflexdo e troca sobre o cotidiano de trabalho.

Fonte: Elaborado pela autora (2020).



58

Quadro 8 - Sistematizacdo das necessidades formativas conforme Natali

NATALLI, Paula Marcal. Formacao profissional na educagéo social: subsidios a partir de experiéncias de
educadores sociais latino-americanos. 2016. 243 f. Tese (Doutorado em Educacdo) - Programa de Pds-
Graduagdo em Educacdo do Centro de Ciéncias Humanas, Letras e Artes, Universidade Estadual de Maringa,
Maringa, 2016.

DESAFIOS

A tarefa do educador ndo é aquela determinada pelo contetido que ele desenvolve;

Inexisténcia de contetdo pré-definido;

Dificuldade em lidar com as demandas apresentadas pelos educandos;

Dificuldade em encontrar respostas as demandas apresentadas no dia a dia do trabalho;

Agir apenas diante das emergéncias, “apagando incéndios”;

Rotatividade dos profissionais, em virtude da baixa remuneracéo;

Desenvolvimento do trabalho de forma individual, sem integracdo com a equipe;

Invisibilidade das discussdes académicas, pesquisas e livros publicados;

Desconhecimento da sociedade brasileira sobre a Educagéo Social e olhar positivo sobre a atuagéo do
voluntariado na érea;

Insatisfacdo com a formagdo profissional dos educadores sociais;

DecisBes isoladas e muitas vezes orientadas pelo senso de caridade, boa vontade ou preconceito do
educador.

NECESSIDADES FORMATIVAS

Necessidade de formagdo em consonancia com os objetivos da Educagdo Social;

Necessidade de metodologia de trabalho;

Necessidade de condicdes concretas para desenvolver a agdo educativa;

Necessidade de trabalho em equipe;

Necessidade de atrelar a formacdo ao trabalho em equipe ou rede para superar os desafios;
Necessidade de atuar a partir de um lugar de ndo-julgamento de valores e atitudes na tarefa educativa;
Necessidade de favorecer a relagdo entre teoria e pratica e a reflexdo a partir da prética;

Necessidade de constituir o trabalho do educador social nos processos coletivos;

Necessidade de estar aberto as necessidades e expectativa do grupo;

Necessidade de uma formacéo tedrica e metodologica;

Necessidade de uma formacg&o que permita ao educador antecipar-se as demandas e planejar como vai
se posicionar frente ao grupo, calcular o que vai dizer e como vai reagir, inclusive no tocante ao pensar
em si mesmo;

Necessidade de entender a acéo educativa pela perspectiva da protecdo social e defesa de direitos;
Necessidade de se reconhecerem e estimularem os produtores de conhecimento;

Necessidade de regulamentacdo da profissdo do educador social,

Necessidade de organiza¢do dos educadores sociais em associacBes, redes e movimentos sociais
dedicados a temética;

Necessidade de a¢Bes nos espacos politicos e instancias institucionalizadas, visando a fomentar a
discussdo sobre a regulamentacdo da profissdo e a constituicdo da area;

Necessidade de potencializacdo da Educagédo Social por meio de debates e da producéo e divulgagéo
de trabalhos cientificos e livros, em &mbito académico ou néo;

Necessidade de realizar abordagens qualitativas;

Necessidade de acolher os educandos e saber motiva-los a buscar e elaborar novos projetos de vida;
Necessidade de saber acessar as redes disponiveis de atendimento educacional e social e de
manifestagdes culturais;

Necessidade de conhecimento sobre a realidade local em que atua como educador e sobre o contexto
social estrutural mais amplo;

Necessidade de dominar os conteldos e questfes pertinentes aos direitos humanos e manifestacdes
culturais;

Necessidade de reconhecer e apreender as caracteristicas mais diversas do grupo em que desenvolve a
sua acdo educativa, como habitos, rotinas, aspiragdes e sonhos;

Necessidade de manter posturas e posicionamentos de esperanga, confianca e atitudes positivas junto
aos grupos com quem trabalha;

Necessidade de ter convicgdo de um mundo mais justo;

Necessidade de convicgdo de que as pessoas com direitos violados devem acessa-los;

Necessidade de que todos podem e tém direito de vivenciar as diferentes manifestacdes culturais;
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Necessidade de acreditar que € possivel interferir na realidade em direcdo a um mundo mais igualitario. |

Fonte: Elaborado pela autora (2020).

Quadro 9 - Sistematizacdo das necessidades formativas conforme Salvador

SALVADOR, Mercia S. Silva. As necessidades formativas de educadores sociais: desafios e possibilidades
na formacdo em servico em uma organizacdo da sociedade civil. 2020. 117 f. Dissertagdo (Mestrado
Profissional em Educacdo: Formador de Formadores) - Programa de Estudos Pés-Graduados em Educacao:
Formacéo de Formadores, Pontificia Universidade Catolica de S&o Paulo, S&o Paulo, 2020 [Aguardando
disponibilidade no repositério da Universidade].

DESAFIOS

Falta de conhecimento e formag&o sobre a educagdo ndo formal;

Busca por resultados baseados na educagéo formal;

Formas de ensinar e agir semelhantes ao modelo tradicional de educacéo;

Dificuldade em atuar frente as demandas apresentadas pelos educandos;

Desafios em lidar com o relacionamento entre criangas e adolescentes e entre estes e 0s educadores;
Atividades relacionadas com a transmissdo de contetdo, repetitivas, com o objetivo de ocupar o tempo
dos educandos;

Profissionais vistos como executores de programas educativos, e ndo como educadores;

Pouca ou nenhuma preocupagédo com a formagéo do educador social;

Falta de conhecimento sobre o papel do educador social;

Inexisténcia de material que seja referencial para pesquisa das atividades;

Trabalho individualizado;

Falta de oportunidade de trocas coletivas;

Desconhecimento da proposta do servico.

NECESSIDADES FORMATIVAS

Necessidade de planejamento em equipe;

Necessidade de compartilhar as praticas educativas;

Necessidade de planejar levando em consideracdo as expectativas do grupo e as faixas etérias;
Necessidade de planejar atividades direcionadas e intencionais;

Necessidade de tempo para planejar e realizar pesquisas relacionadas ao contexto de trabalho;
Necessidade de aproximacgao com os demais profissionais da instituicdo;

Necessidade de materiais direcionados ao servico;

Necessidade de conhecer o contexto dos usudrios e familias atendidas;

Necessidade de conhecer os objetivos do servico e 0s modos como ele se efetiva na pratica;
Necessidade de um trabalho multidisciplinar;

Necessidade de formacdo em servico compartilhada e coletiva.

Fonte: Elaborado pela autora (2020).

A seguir, o Capitulo 3 analisa os dados obtidos, agrupando aspectos comuns quanto aos

desafios e necessidades apontados nos trabalhos estudados.
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3 ANALISE DOS DADOS DA PESQUISA

O conhecimento sistematizado a respeito das necessidades formativas dos educadores
sociais, tal qual expressam os Quadros 2 a 9, possibilita ao pesquisador construir principios
formativos para a formacg@o em servigo, ordenados por ele a partir de fatos observados no
exercicio da funcdo do educador social e dos embasamentos tedricos que compdem os estudos
selecionados. Nesse sentido, este capitulo faz uma breve apresentacdo da literatura pesquisada

e, a sequir, analisa os dados colhidos.

3.1 Pesquisas bibliograficas

Esta secdo apresenta os oito trabalhos académicos utilizados na pesquisa, seguindo a
ordem cronoldgica de sua publicacdo, tal qual foram eles expostos no Quadro 1.

3.1.1 Vangrelino

O presente estudo analisa, entre outros trabalhos, a dissertacdo de Ana Cristina dos
Santos Vangrelino, intitulada “Processos de Formagdo de Educadores Sociais na area da
Infancia e Juventude” (2004), com a qual obteve o titulo de Mestre em Educagdo pela
Universidade Federal de Sdo Carlos.

A pesquisadora toma como ponto de partida a experiéncia que adquiriu em seu processo
de formacéo — como mulher, negra, psicéloga, educadora e pesquisadora —, apresentando seu
estudo como parte de um percurso de formacao académica, profissional e pessoal. Ao analisar
as concepcdes de crianca, adolescente, educacdo e educador que estes profissionais constroem
em seus espacos de atuacdo, a autora discute os processos de formacéo dos educadores sociais
da &rea da inféncia e juventude. Busca assim oferecer subsidios para uma proposta de formacao
de educadores sociais em geral e, em especial, para o atendimento a criangas e adolescentes em
situacdo de risco. Foram entrevistados trés educadores de um projeto da Secretaria da
Assisténcia Social, voltado ao atendimento a criancas e adolescentes em situagédo de rua.

Vangrelino (2004), ao analisar quais sdo as concepc¢des que os educadores tém com
relacdo a crianca e ao adolescente atendido, observa que, em geral, s&o conhecimentos
adquiridos com base em criangas e adolescentes de rua, ou por meio de leituras ou vivéncias
com outros educadores. Tais vivéncias sdo descritas a partir de um lugar que questiona qual o

limite do educador, o limite de sua atuacgéo politica, o limite do saber técnico-cientifico, o limite
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do corpo e do espaco de atuagdo. Conforme tais vivéncias, € no contato direto com a crianga e
com o adolescente que o educador materializa suas concepgdes e valores sobre o que € a
infancia e a adolescéncia, podendo ele confirma-las, nega-las ou ainda surpreender-se ao
descontruir suas concepcdes. A autora revela que, ainda que essas visdes apresentadas partam
de pontos diferentes, ndo séo excludentes e indicam que a concepg¢do de educador se constroi
por meio de suas experiéncias como homem e como mulher, como pai e como mée, como
tedrico e como pratico, como crianga e como adolescente que foi, pela convivéncia com as
criancas e o0s adolescentes atendidos e pela vivéncia dos mesmos.

Para construir sua concepcdo de educagdo e definir qual o papel do educador,
Vangrelino busca compreender as referéncias a partir das quais os educadores de seu estudo
construiram as suas concepgdes. Os entrevistados apresentaram que suas concepgdes Sséo
advindas das suas historias de vida: infancia, juventude, familia, escola, formacéo e vivéncia
profissional. Nesse espaco de discusséo, a escola se evidenciou como o elemento mais
importante para a construcdo de educagdo, aparecendo como um espaco de formacéo
disciplinar, obediéncia, bom comportamento, esforco para ser bom aluno e, na adolescéncia,
como um lugar importante para questionamentos e construcao dos referenciais de educacgéo.

Os educadores entrevistados apresentaram um conceito de educagcdo em movimento de
construcdo e reconstrucéo, referenciado por uma visdo de sociedade e apoiado no mesmo tipo
de educacdo que tiveram e agora reproduzem com os filhos e em sua experiéncia como
educador. Os trés profissionais entrevistados relataram, em seus depoimentos, que assumiram
a funcdo pela oportunidade de emprego e que entraram na rede de servi¢o publico sem saber o
que fazer e sem direcionamento institucional. Um aspecto que todos apontaram como falha da
instituicdo publica estatal foi ndo ter ela objetivos claros nem para o projeto socioeducativo,
nem para a funcao do educador social.

Vangrelino concluiu que os educadores se formam como tais no espaco familiar e
escolar, nas experiéncias da maternidade e da paternidade, bem como nas experiéncias
profissionais anteriores e exteriores ao projeto educacional/assistencial no qual estéo inseridos,
sendo o trabalho um espaco formativo reconhecido pelos educadores. Porém, muitas vezes, este
ndo é valorizado como uma formagao importante, assumindo uma condic¢do burocratica de
acordo com as atribuices do cargo. A autora também identificou como dificuldade, para os
educadores, a legitimacdo de espagos ndo formais dos educadores de rua e oficinas como
produtores de conhecimento tedrico e cientifico. Provavelmente uma das razdes disso seja a
falta de oportunidade de sistematizar o que se faz (VANGRELINO, 2004).
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3.1.2 G.H. Silva

Esta pesquisa analisa também a dissertacao de Gerson Heidrich da Silva, “A construgao
de identidade do educador social na sua prética cotidiana: a pluralidade de um sujeito singular
(2008)”, apresentada perante o Programa de Mestrado em Psicologia e Educacgdo da
Universidade de S&o Paulo,

A pesquisa de G. H. Silva estuda a identidade do educador social a fim de se pensarem
acles que sublimem as préaticas desses profissionais e que os tornem reconhecidos em sua
humanidade. Para o autor, o contexto em que o educador social esta inserido influencia na
construcdo de sua identidade. Assim, ao analisar as caracteristicas comuns aos educadores
sociais, 0 pesquisador distingue qual identidade esse educador consegue construir nesse
contexto e, também, qual identidade deve ter um educador social a fim de exercer uma funcédo
transformadora e n&o assistencialista.

Os sujeitos da pesquisa foram quinze educadores sociais com nivel universitario, de
formacdes diversas, vinculados a ONGs (Organiza¢Ges Ndo Governamentais) e/ou instituicdes
da iniciativa privada que realizavam algum tipo de atendimento para a populagcdo em risco
social, na cidade de So Paulo. A pesquisa foi composta por questionario para abarcar a
identificacdo, formacdo académica, condi¢do socioecondmica e informacgoes relevantes sobre a
pratica profissional — como satisfagdes e insatisfacdes no desenvolvimento do educador social,
dificuldades, tempo que pretende permanecer como educador e por que decidiu por tal
profissdo. Além do questionario, solicitou a producdo de duas cartas: uma para um colega da
universidade e outra para uma pessoa que vive em situagdo de risco, apresentando o trabalho
que desenvolve, com o objetivo de identificar de qual lugar esse educador fala quando se refere
a pratica cotidiana e, por fim, propiciar-lhes um espaco para que pudessem, mobilizados pelas
questdes anteriores, manifestar outras informacg6es que ndo tenham sido contempladas.

Apl6s a composicdo das andlises, G. H. Silva (2008) apresentou trés aspectos
fundamentais para a construcdo da identidade de educador social: o territorio de exclusdo social,
porque é nele que se desenvolve o trabalho e é atribuido significado as diversas relagdes
estabelecidas, aos vinculos e aos anonimatos desfeitos; o trabalho socioeducativo, por ser a
funcéo do educador que possibilitou a aproximacéo dos seus saberes e de sua atuacdo diante do
contexto de exclusdo social; e a subjetividade, pelo sentido individual atribuido as significagcdes

do contexto vivenciado.
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Para G. H. Silva (2008), é necesséaria a profissionalizacao desse educador, assegurando-
Ihe um campo dindmico de reflexdo, discussdo, supervisdo, acolhimento e construcdo de
saberes especificos, facilitadores da ressignificacdo de sua postura diante da préatica cotidiana.

Em suas consideraces finais, além da identidade revelada, buscou contribuir, mediante
processo investigativo e reflexivo, com apontamentos que favorecessem a formacédo e
construcdo de identidade do educador. O trabalho buscou reconhecer e valorizar as acdes
interventivas que os educadores sociais investigados propiciaram aos atendidos e a eles
proprios, como alguma transformacéo na forma de olhar para a situacdo vivenciada e colocar-
se no mundo, ou como o reconhecimento de sua responsabilidade pelo trabalho que realiza e

pela propria existéncia.

3.1.3 Princepe

Outro trabalho analisado neste estudo ¢ a dissertagdo de Lisandra Marisa Princepe, “A
construcdo de identidade do educador social na sua pratica cotidiana: necessidades formativas
de educadores que atuam em projetos de educagdo nao formal” (2010), defendida perante o
Programa de Mestrado em Educacdo: Psicologia da Educagdo, pela Pontificia Universidade
Catdlica de S&o Paulo.

A pesquisa teve como objetivo investigar as necessidades formativas de educadores
sociais atuantes em ONGs, desenvolvendo projetos de educacdo nao formal. O estudo envolveu
doze educadores de duas diferentes ONGs, sendo cinco de uma, e sete de outra. A autora
utilizou entrevista semiestruturada, dividida em duas partes: a primeira com dez questdes
fechadas, com o objetivo de caracterizar os educadores com relacédo a sexo, idade, formagao em
nivel de graduacdo e pds-graduacdo, tempo de atuacdo na educacdo ndo formal, tempo de
trabalho na organizacéo, vinculo trabalhista, carga horaria de trabalho semanal, salario, atuacédo
na educacdo formal e motivo para a atuacdo na educacdo ndo formal. A autora relata que essa
parte da coleta foi fundamental para criar um clima menos tenso entre o entrevistado e
entrevistador, bem como para facilitar a segunda parte da entrevista, que teve como proposta
identificar os principais desafios enfrentados pelos educadores na sua préatica cotidiana, suas
respostas a eles e as necessidades formativas para melhor enfrenta-los.

A andlise de documentos foi utilizada como fonte complementar de dados. A
pesquisadora teve acesso a documentos de orientacdo administrativo-pedagogica, planejamento
de atividades dos educadores e materiais de divulgacdo, como: projeto pedagogico elaborado

para captacdo de recursos; planejamento anual de leitura, informatica, artes, capoeira, danca,
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musica, circo e esportes; Estatuto Social; proposta pedagdgica e projetos interdisciplinares;
material de divulgacdo e matérias veiculadas em jornais. Apds conhecer e se apropriar dos
conteddos, a autora selecionou aspectos que julgou interessantes, extraindo informacdes que
pudessem esclarecer determinadas questes abordadas no trabalho. O objetivo da observagéo
das atividades pedagdgicas foi, a0 acompanhar suas experiéncias diarias, aproximar-se mais
das perspectivas dos sujeitos com relacdo aos desafios da préatica cotidiana.

Diante de semelhancas e diferengas nos resultados dos dados das duas institui¢fes, a
autora destacou que estudar as necessidades formativas dos educadores, a partir dos desafios
enfrentados na pratica cotidiana, torna-se uma alternativa importante para a organizacdo de uma
formacdo situada no local de trabalho, que possa gerar oportunidade de melhoria na pratica
profissional e viabilizar situacdes pedagogicas adequadas a educacéo escolar.

Em suas consideracGes, Princepe apresentou como resultado aspectos importantes
acerca do trabalho desenvolvido na educacéo ndo formal. A autora considera que, para que seja
possivel uma formacédo continuada que atenda aos desafios surgidos nos locais de atuacao, é
necessario conhecer mais de perto a atividade que os educadores exercem — e ndo apenas as
necessidades imediatas —, enfatizando aspectos que o dotem de conhecimentos para exercer as

praticas educativas na educacio nio formal (PRINCEPE, 2010).

3.1.4 Jantke

Analisou-se ainda o trabalho de Regina Vazquez Del Rio Jantke, mestre em Educacao:
Curriculo, pela Pontificia Universidade Catdlica de Sao Paulo, com a dissertagdo “Educador
social: formacao e pratica” (2012).

Com sua experiéncia de mais de dez anos de trabalho com criangas e jovens em situacdo
de vulnerabilidade social, a autora sentiu-se instigada a pesquisar sobre a formacéo e préatica do
educador social. Por meio do seu estudos, pdde observar algumas das habilidades e
competéncias necessarias ao trabalho do educador social. Também considera que esse
profissional tem possibilidade de contribuir para a transformacdo pessoal e social de seus
educandos, ressaltando que a educacédo deve estar focada na formacéao de cidadaos conscientes
e politicos, e que sintam o significado desse processo no préprio crescimento e cCoOmpromisso
social. Com isso, sua pretensdo foi verificar a atual formacg&o e pratica do educador social,
profissdo pouco valorizada e que constrdi sua sistematizagdo por meio da agdo diéria.

Outro fator importante identificado pela autora foi que o educador social, apesar de

conviver tdo perto das questdes sociais, por vezes ndo possui 0 conhecimento necessario para
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trabalhar com essa realidade e que, embora possa ter qualidades, estas ndao eliminam a
necessidade de formacao tedrica e habilidades e competéncias préprias da funcdo profissional.
Assim, acredita que a formacéo propicia ao educador social condi¢des de entender, acompanhar
e intervir no plano educativo e nos processos sociais.

Como metodologia, realizou levantamento bibliogréfico para apresentar um panorama
histdérico da Pedagogia Social e suas origens na Europa e América Latina, inclusive no Brasil.
O estudo apresenta uma reflexd@o sobre o perfil do educador social, suas competéncias, fun¢des
e area de atuacdo e, para concretizar as analises, trata das expectativas e obstaculos na formacéo
do educador na contemporaneidade.

Mediante analises do cenario histérico da Pedagogia Social, a autora pesquisou como
se davam a formacao e a pratica dos educadores sociais, e em que medida essa formacao e essa
pratica contribuem para as transformacdes pessoais e sociais dos educandos. Apresentou
algumas habilidades e competéncias necessarias a formacdo do educador social, além de
analisar as condigOes adequadas para esse profissional entender, acompanhar e intervir no plano
educativo e participar de forma efetiva no desenvolvimento de cidadaos criticos e autbnomos,

responsaveis pelas mudancas da realidade em que vivem.

3.1.5 Dietz

Outro trabalho analisado foi a dissertacdo Karin Gerlach Dietz, intitulada “Educadores
sociais que atuam no contraturno escolar junto a criangas e adolescentes: os sentidos e
significados atribuidos a sua atividade” (2013), apresentado no Mestrado em Educacao:
Psicologia da Educacdo, pela Pontificia Universidade Catdlica de Sdo Paulo.

Os estudos de Dietz (2013) contribuem com relagédo a pratica do educador social em
servico, em busca de atribuir sentidos e significados para a realizacdo do seu trabalho. A autora
entrevistou um educador com oito anos de experiéncia, responsavel por oficinas de circo
destinadas a criangas e adolescentes em situacdo de vulnerabilidade e risco social, em uma
instituicdo da cidade de S&o Paulo, que tem como premissa de trabalho a garantia de direitos da
infancia e da juventude, com o objetivo de fortalecer os vinculos familiares e comunitarios.

Para iniciar seus estudos, a pesquisadora apresenta como o educador social € descrito
na literatura da area, realizando uma breve explanagdo sobre a educagédo social no Brasil, 0
contexto legal em que esse profissional esté inserido e suas fungdes. Em um segundo momento,
explora linhas de projetos de pesquisa, grupos de estudo e eventos cientificos nos quais sao

abordadas praticas de educacgédo ndo formal ou social.
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A autora embasa suas pesquisas com referéncias tedricas de perspectiva socio-histérica,
iniciando com uma visdo de mundo e de homem. Em seguida, explica separadamente algumas
categorias da perspectiva socio-histérica, a saber: mediacdo, historicidade, atividade,
pensamento e linguagem, e sentido e significado. Como pressuposto tedrico-metodoldgico,
busca analisar os sentidos e significados atribuidos a pratica educativa do educador social,
utilizando como orientacao epistemologica a Psicologia Socio-Historica, que toma como ponto
de partida as func@es psicolégicas do individuo em sua consciéncia frente aos fenbmenos da
vida em sociedade.

Como resultados de sua pesquisa, o discurso do educador revela uma situacdo precaria
quanto a formacdo na area da educacéo social e, ainda, mostra que a pratica, se ndo embasada,
pode pautar-se no assistencialismo. Apresenta em suas consideracGes a necessidade de
aprimoramento e de constituicdo de instancias relacionadas a pratica da educagdo social, que
podem e devem embasa-la, tornando essenciais os elementos mediadores dessa acao.

3.1.6 A.P. Martins

Dentre os trabalhos analisados, o de Ana Paula Martins — “A formagao de educadores
sociais que trabalham com a educacéo nédo formal: a percepgao de dois profissionais” (2014) —
constitui sua dissertacdo no Mestrado em Educacdo: Psicologia da Educacéo, pela Pontificia
Universidade Catolica de S&o Paulo.

A autora relata que a escolha do tema decorreu de seu interesse em compreender 0S
elementos significativos que permeiam o processo de formacdo dos educadores sociais que
trabalham em projetos de educacdo ndo formal. A pesquisadora estuda a percepcdo de duas
educadoras sociais, com o0 proposito de entender como essas profissionais, que trabalham com
a educacdo ndo formal, percebem seu processo de formacdo em servico. Em sua pesquisa, a
autora entrevistou duas educadoras que atuavam em um centro de convivéncia na zona norte de
Sé&o Paulo, com o objetivo de identificar os seus perfis, descrever as atividades desenvolvidas
por elas e identificar possiveis dificuldades e desafios encontrados no exercicio da préatica
profissional.

Como instrumento de analise de dados, utilizou entrevista reflexiva e, para sua analise
e interpretacdo, utilizou de constelagdes emergidas nesse estudo, com base no referencial
tedrico. Seus estudos se basearam nos elementos das propostas dialogicas sobre educacdo ndo

formal e o processo de formacao dos educadores sociais de Paulo Freire.



67

Os resultados alcancados mostraram que as profissionais entendem que suas
experiéncias no dia a dia do trabalho é o que da existéncia a sua formacao profissional, pois ndo
tiveram formacéo inicial nem treinamento para inicio da fungéo. A pesquisa aponta a fragilidade
da funcdo e a importancia das discussdes e aprofundamentos sobre o tema, evidenciando a
necessidade de que se constituam cursos de formacdo e aperfeicoamento para apoio e

desenvolvimento ao trabalho socioeducativo.

3.1.7 Natali

Paula Marcal Natali, doutora em Educacéo pela Universidade Estadual de Maringa, em
sua tese intitulada “Formagao profissional na educagao social: subsidios a partir de experiéncias
de educadores sociais latino-americanos” (2016), relata que a escolha do tema decorre de seu
interesse em compreender os elementos significativos que permeiam o processo de formacéo
dos educadores sociais que trabalham em projetos de educagao ndo formal.

Natali (2016) teve como objetivo investigar sistematizacdes tedricas e manifestacdes de
educadores sociais a respeito da formacgéo profissional na area, com a finalidade de obter
subsidios para a ideacdo de uma proposta de formacédo desses profissionais no Brasil. Buscou
compreender quais os contetidos indispensaveis e orientadores para uma formagdo inicial
adequada aos educadores sociais.

Com tais objetivos, explorou as producbes técnico-cientificas existentes sobre a
educacao social no Brasil, buscando conhecer as caracteristicas da formacdo dos educadores
sociais e o seu reconhecimento em diversas experiéncias da educagéo social. A autora discute
a Educacdo Social no contexto uruguaio e argentino; discorre sobre a atuacdo, organizacao
funcional e formacdo na Educacdo Social no Brasil; e, por fim, analisa as categorias
evidenciadas e estabelecidas sobre o suporte dos referenciais tedricos, ponderando sobre 0s
subsidios para a formacao de educadores sociais no pais.

Toma, como referencial teorico, autores que se dedicam a estudar a Educacdo Popular
e aqueles que estudam a sociedade e a cultura pela perspectiva da Sociologia. Os estudos que
subsidiam o trabalho da autora tratam do educador social na dimensdo de sua identidade
profissional, na dimenséo de sua formacdo e, ainda, na dimensao social, levando em conta as
questdes politicas e econdmicas da sociedade em que ele se insere. Nesse sentido, a Educacao
é tida como uma pratica social construida historicamente, fazendo-se assim necessario entender

0 que de fato ela representa em cada momento histérico.
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A coleta de dados foi realizada com educadores sociais do Brasil, Uruguai e Argentina,
por meio da técnica de depoimento e de entrevista semiestruturada coletiva, totalizando 24
educadores sociais.

A autora apresenta, como um dos resultados, a importancia da formacéo profissional
relacionada a um intenso compromisso com uma Educacdo Social baseada no reconhecimento
de que é fundamental uma formacgdo qualificada para os educadores sociais, no contexto
brasileiro, diante do grande nimero de a¢c6es educativas pertinentes a area. Por fim, conclui que
a formacdo do educador social deve se dar no &mbito do ensino superior, seja pela complexidade
da acdo educativa no contexto da educacdo social, seja pelas caracteristicas profissionais
necessarias ao exercicio da profissdo. Dessa forma, de acordo com a pesquisa, € no ambito
universitario que a formacdo do educador social tem espaco de reflexdo e producdo de

conhecimento.

3.1.8 Salvador

Por fim, esta pesquisa analisa o trabalho de Mercia S. Silva Salvador, que concluiu seus
estudos de Mestrado pelo Programa de Estudos P6s-Graduados em Educacdo: Formagdo de
Formadores (Formep), da Pontificia Universidade Catdlica de S&o Paulo, com a dissertacdo
“As necessidades formativas de educadores sociais: desafios e possibilidades na formagao em
servico em uma organizagao da sociedade civil” (2020).

Salvador buscou abarcar sua experiéncia como educadora social, consolidada em
estudos e na vivéncia pratica de formacdo em servi¢o de educadores sociais, postos diante de
desafios do trabalho realizado na educacao nao formal.

Em busca de resposta para seus questionamentos, realizou entrevistas semiestruturadas
com quatro educadoras sociais, para identificar as necessidades formativas dessas profissionais
que atuam com criancas e adolescentes em uma Organizacdo da Sociedade Civil (OSC),
localizada em Diadema/SP. A pesquisadora buscou compreender os desafios que os educadores
sociais enfrentam para realizar o trabalho na educacéo nao formal e as possibilidades para uma
formacéo em servico, aproximando a teoria da pratica. Além da entrevista, realizou observacoes
de campo e analises de documentos, obtendo informacdes importantes para complementar o
estudo.

Sua pesquisa esta fundamentada em estudos sobre educacdo ndo formal, perfil do
educador social e desafios da regulamentacdo da profissdo no Brasil, bem como em trabalhos

que apresentam posicionamentos importantes sobre a formacao de educadores em servico.
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Em suas consideragOes finais, avalia que o processo formativo do educador social se
estabelece a partir da analise critica de si mesmo e de suas praticas pedagogicas. Salvador
pondera que estas analises se ddo por meio da troca com o outro, o que requer do formador uma
escuta atenta e ativa, promovendo espacos de compartilhamento de ideias, por meio de agdes
dialogadas que evidenciem as necessidades e possibilitem resolucdes a partir das discussdes em
grupos. Dessa forma, ao promover a escuta ativa e o didlogo com o objetivo de diagnosticar as
necessidades formativas, a formacao em servigo deve se basear no respeito a autonomia do

educador social e na valorizacdo do seu conhecimento adquirido na préatica cotidiana.

3.2 Analise dos dados

A partir da leitura dos trabalhos selecionados, foi possivel constatar que ainda sdo
silenciadas nas pesquisas as tematicas que envolvam a atuagdo do educador social nos servicos
socioassistenciais e que reflitam sobre sua acdo educativa. Uma das principais consideracoes
expostas nos estudos realizados por esses autores € a necessidade de mais pesquisas sobre a
formacéo de educadores sociais e que estas observem as condicOes reais do exercicio cotidiano
da profissdo, para que seja possivel pensar sua formacdo considerando a diversidade do
contexto como uma realidade social, historica e cultural.

Seguindo com a constante conexdo com o material de pesquisa, por meio de leitura,
anotacdes, indagacdes e exploracdes que possibilitaram agrupar os dados em um movimento
de aproximacdes sucessivas, através da flexibilidade na apreensdo dos dados, o deste estudo
pOde ser constantemente revisto, garantindo o aprimoramento na definicdo dos processos
metodologicos, ao considerar “[...] a pesquisa bibliografica como procedimento metodologico
importante na producdo do conhecimento cientifico capaz de gerar, especialmente com temas
pouco explorados, a postulacédo de hipdteses ou interpretagdes que servirdo de ponto de partida
para outras pesquisas” (LIMA; MIOTO, 2007, p. 45). Desse modo, a partir dos desafios e
necessidades comuns apontados nos trabalhos académicos aqui analisados, foi possivel alinhar
as necessidades formativas encontradas como solugdo aos desafios relacionados a préatica do
educador social e do seu processo de formagéo.

Para alcancar os objetivos deste estudo, foi necessario agrupar os desafios e
necessidades formativas (encontrados a partir da elaboracdo dos Quadros 2 a 9) por dimenséo
da formacéo, 0 que oportunizou pensar-se a agao/direcdo do processo formativo como momento

que integra a teoria a pratica.
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As dimensoes da formacdo foram propostas por Placco e Silva (2015, p. 26) como areas

de formacao, “pois fazem parte da totalidade do ser humano e do profissional”.

Para Placco (2010):

O desenvolvimento profissional e a formacdo do educador envolvem lidar com a
complexidade do humano, do mundo atual e das relacGes entre esse educador e esse
mundo. E essa formacdo deve ser resultado da intencionalidade da pessoa em relacao
aquilo que considera como sendo parte de si mesma — sua profissdo. (PLACCO, 2010,
p. 145).

Assim, Placco e Silva (2015) entendem que a formagéo do profissional da educacao
deve contemplar seis dimensdes:

(i) Dimensdo técnico-cientifica: levando em consideracdo o ritmo em que ocorrem as
mudancas nos diferentes campos do conhecimento, a formacdo profissional demanda a
capacidade de articulacdo com outros saberes e praticas, “criando um espago para além das
fronteiras disciplinares” (PLACCO; SILVA, 2015, p. 26);

(i1) Dimenséo da formacéao continuada: enfatiza que o profissional precisa continuar
estudando, pesquisando, questionando os conhecimentos, desenvolvendo novas habilidades de
busca por informacdes e articulagdo entre os saberes. Para Placco e Silva (2015, p. 26), “¢
importante destacar que se entende formagdo continuada como um processo complexo e
multideterminado, que ganha materialidade em multiplos espagos/atividades”;

(iii) Dimensdo do trabalho coletivo e da construcdo coletiva: a formacdo deve
enfatizar o trabalho em torno de projetos coletivos, deixando claro a ineficiéncia do trabalho
individualizado. “E trabalhar em cooperagao, integradamente, considerando as possibilidades e
necessidades da transdisciplinaridade, ndo é uma acdo espontanea, mas nasce de um processo
de formacao intencionalmente desenvolvido” (PLACCO; SILVA, 2015, p. 27);

(iv) Dimenséo dos saberes para ensinar: requer do educador que o saber se traduza
como apropriacdo do objeto de ensino e se constitua como ensinavel, esse saber que se torna
um instrumento de trabalho. Placco e Silva (2015) esclarecem que esse saber abrange diferentes
angulos, como: o conhecimento produzido sobre os educandos; o conhecimento sobre
finalidade e utilizacdo dos procedimentos didaticos; o conhecimento sobre os aspectos afetivo-
emocionais; o conhecimento sobre os objetivos educacionais; e seus cCompromissos como
cidadéo e profissional (PLACCO; SILVA, 2015, p. 27);

(v) Dimensao critico-reflexiva: As autoras consideram essa dimensdo como
“fundamental para qualquer processo formativo”. Envolve a capacidade de pensar sobre si, de

“perceber-se e perceber as agdes que realiza”. Possibilita mudancas significativas, pois “avalia-
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las e modifica-las em funcéo da percepcédo e avaliagdo sdo questdes fundamentais e sensiveis
na formacdo do professor que exigem do formador e do formando disponibilidade e
compromisso” (PLACCO; SILVA, 2015, p. 27);

(vi) Dimensao avaliativa: é a capacidade especifica da pratica do educador; passa por
todas as dimensdes; destaca-se por ser fundamental que o educador “desenvolva habilidades de
coletar, trabalhar, analisar e levantar hipotese a respeito dos dados, encaminhando propostas e
solucdes para as questoes encontradas” (PLACCO; SILVA, 2015, p. 28).

Quadro 10 - Agrupamento das necessidades formativas encontradas a partir dos Quadros 2 a 9, segundo a dimensado
técnico-cientifica

DIMENSAO TECNICO-CIENTIFICA

DESAFIOS

e Auséncia de um perfil profissional definido;
e Asexperiéncias do educador ndo suprem suas necessidades formativas;

e Cursos de Pedagogia demonstram fragilidades quanto ao ensino especifico, como educacdo em contextos
ndo escolares e disciplinas voltadas a atuagéo no terceiro setor;

e Desconhecimento da sociedade brasileira sobre a Educacdo Social e olhar positivo sobre a atuacdo do
voluntariado na area;

e A formacdo académica ndo é suficiente para lidar com as especificidades que permeiam os espacos de
educacao nao formal,

¢ Insatisfacdo com a formagao profissional dos educadores sociais;

¢ Invisibilidade da Educacgdo Social nas discussfes académicas e nas pesquisas e livros publicados;

e Os espacos de educacdo ndo formal ndo legitimam a prética dos educadores sociais como de
conhecimento teorico e cientifico;

o Falta de formacéo especifica;
e Rotatividade dos profissionais em razdo dos baixos salarios.
NECESSIDADES
o Necessidade de buscar conhecimentos gerais e de outros campos especificos por meio de estudo e pesquisa;
¢ Necessidade de formagdo basica que prepare para ser educador;

¢ Necessidade de formacdo que valorize o educador social e 0 seu reconhecimento pela sociedade;

o Necessidade de parametros para a formacao dos educadores sociais;

e Necessidade de potencializacdo da Educacdo Social, por meio de debates, producéo e divulgacdo de
trabalhos cientificos e livros, em ambito académico ou néo;

e Necessidade de serem reconhecidos 0s educadores sociais e estimulados a serem produtores de
conhecimento;

¢ Necessidade de uma formacao especifica referente a tematicas e assuntos relacionados a diferentes saberes
e areas do conhecimento;

¢ Necessidade de formacao tedrica e metodolégica;

¢ Necessidade de formagdo a ser construida em direcéo ao objetivo da agdo educativa da Educacdo Social.

Fonte: Elaborado pela autora (2020).
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Quadro 11 - Agrupamento das necessidades formativas encontradas a partir dos Quadros 2 a 9, segundo a dimenséo
da formagéo continuada

DIMENSAO DA FORMAGCAO CONTINUADA

DESAFIOS
o A formacdo universitaria ndo se configura como suficiente para as demandas apresentadas no contexto de
atuacdo;

e Atividade profissional que requer estudo aprofundado, pois ndo depende sé de uma habilidade préatica, mas
também de uma postura critica em relacdo a sociedade;
e Confuséo entre misséo e praticas assistenciais;

e Conhecer as atividades que os educadores exercem;

¢ Dificuldade em encontrar respostas as demandas encontradas no dia a dia do trabalho;

e Escassez sobre temas que problematizem o fazer pedagdgico e as demandas encontradas nesses servigos,
durante a prética;

o Falta de tempo para estudo e pesquisa dentro da carga horaria de trabalho;

o Inexisténcia de formacdo que prepare o educador social para a sua atuacao;
¢ O educador iniciou a carreira sem qualquer formacao ou até mesmo informagéo sobre a area;

o Interesse pela fungdo por ndo se exigir formacgdo académica;

e Desconhecimento acerca do papel do educador social;

e Teoria diferente da pratica;

o Utilizacdo de préticas ancoradas nos modelos da educagdo formal;

e O profissional vé a formagdo em servigo como uma contribui¢do burocrética e inerente as atribuigdes do
cargo.

NECESSIDADES
o Necessidade de a¢Bes formativas que considerem e atendam a realidade do educador social;

¢ Necessidade de aliar a teoria a préatica para o desenvolvimento de competéncias para a formagédo do
educador;

¢ Necessidade de ampliar a visdo de mundo do educador social, por meio de préticas de cidadania, construidas
por meio de referenciais metodolégicos que contemplem diversas dimensdes, tais como justica, defesa dos
direitos humanos, arte e ludicidade;

e Necessidade de atualizacdo constante, com o objetivo de acompanhar as transformac6es do publico
atendido;

e Necessidade de atualizagdo cultural, por meio de eventos artisticos, teatro e cinema como fatores
importantes para a formacao pessoal e profissional. Ter esses espacos como polos geradores de formacéo e
conhecimento;

o Necessidade de compreensédo do papel do educador social;

o Necessidade de conhecer as bases que sustentam a conceitua¢ao de educacgao nao formal;

o Necessidade de conhecer as finalidades educativas nos servicos socioassistenciais;

¢ Necessidade de conhecimento referente as fases do desenvolvimento infantil, caracteristicas dos atendidos
e contexto sociocultural;

¢ Necessidade de conhecimentos gerais e especificos dos contextos sociais;

¢ Necessidade de entender a acdo educativa pela perspectiva da protecdo social e defesa de direitos;

¢ Necessidade de formagdo aliada as praticas desenvolvidas;

o Necessidade de formacdo que contemple as questdes socioculturais;

o Necessidade de organizar processos de formagdo continuada fundamentada em diferentes ordens, que
possibilitem reflexdo sobre a pratica, tendo como pano de fundo as situagcbes complexas que o educador
vivencia no dia a dia do trabalho;

¢ Necessidade de pesquisa e conhecimentos especificos para desenvolvimento das tematicas;

o Necessidade de pesquisas para compreender melhor quais sdo as atividades realizadas pelos educadores
sociais e como estas sdo por eles significadas;
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Necessidade de respaldo de especialistas;

Necessidade de rever as teorias da pratica do educador social, considerando a dicotomia existente entre o
social e educacional,

Necessidade de ter uma visdo ampla do processo educativo, da educagdo ndo formal e da finalidade do
trabalho que realiza;

Necessidade de uma formacdo continuada que propicie ao educador novos saberes, conhecimentos e
experiéncias da funcdo educativa de sua prética social;

Necessidade de formacdo continuada que contemple 0s conhecimentos da linguagem do trabalho.

Fonte: Elaborado pela autora (2020).

Quadro 12 - Agrupamento das necessidades formativas encontradas a partir dos Quadros 2 a 9, segundo a dimenséo
do trabalho coletivo e da construg&o coletiva

DIMENSAO DO TRABALHO COLETIVO E DA CONSTRUGCAO COLETIVA

DESAFIOS
Auséncia de proposta pedagdgica adequada ao espago de educacéo ndo formal;
Autoritarismo marca a atuacdo daqueles que coordenam e/ou gerenciam instituicGes de diversas naturezas
e agem em diregdo oposta aos objetivos do servigo e das concepgdes de educacdo adotadas pelo educador
social;

Condicdes escassas de materiais de trabalho e recursos, espacos fisicos inadequados e limitantes ao bom
desenvolvimento das ac¢des;

Conflitos entre o que o educador considera como seu papel e 0 que a instituicdo determina e espera como
tal;

DecisBes isoladas do educador e muitas vezes orientadas por seu senso de caridade, boa vontade ou
preconceitos;

Desenvolver o trabalho de forma individual, sem relagdo com a equipe;

Dificuldades de a instituicdo delinear sua missdo e responsabilidade no desenvolvimento de acgbes
socioeducativas;

Efetivacdo das politicas publicas;

Encontrar possiveis saidas para os problemas que surgem no dmbito social;

A estrutura pedagdgica e a sustentabilidade financeira influenciam no exercicio da prética;

Falta de treinamento para exercicio da fungao ao ser contratado;

Forte concepcdo de educagdo formal na elaboragéo de planejamento e organizacdo do trabalho pedagdgico;
Incertezas e insegurancgas na atuacdo por falta de direcionamento da instituicéo;

Instabilidade na continuidade dos servigos/programas, gerando desmotivacéo para o trabalho;

O profissional ndo tem tempo para trocar experiéncias com os colegas de trabalho;

Nas dificuldades em lidar com as demandas, transfere o problema para outras pessoas;

O educador espera que a instituicdo normatize o papel do educador social, mas, ao mesmo tempo, rompe
com as hormas por elas ndo fazerem parte da sua concepcdo de educacéo;

Quando assume a funcdo, o educador ndo tem respaldo sobre o desenvolvimento do trabalho.

NECESSIDADES

Necessidade de a¢bes nos espacos politicos e instancias institucionalizadas, visando a fomentar a discusséo
pela regulamentacdo da profissdo e constituicdo da area;

Necessidade de atrelar a formacéo, o trabalho em equipe e a atuacdo em rede para superar os desafios;
Necessidade de atuagcdo comprometida com o coletivo;

Necessidade de compartilhamento das experiéncias;

Necessidade de condi¢des concretas para desenvolver a a¢do educativa;

Necessidade de conhecer a atuacdo em rede como forma de fortalecer o trabalho;

Necessidade de constituir o trabalho do educador social nos processos coletivos;

Necessidade de criar espago para acBes grupais que estejam inseridas no conjunto das praticas
desenvolvidas pelos educadores;
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Necessidade de desenvolver estratégias que potencializem as caracteristicas do coletivo, com o proposito
de ampliar meios de intervengdo que oportunizem a integracdo e aumentem o grau de responsabilidade de
cada um consigo mesmo e com o contexto fisico e social. Muitas vezes, essa pratica profissional corre o
risco de tornar-se equivocada, com tendéncia a resolver a questdo em lugar do outro, em vez de estimular a
participacdo, autonomia e protagonismo dos atendidos;

Necessidade de dialogo e colaboracéo entre pares para resolucdo das demandas e conflitos;

Necessidade de estimular praticas aptas a desenvolver valores consoantes com os principios de cidadania e
autonomia, por vezes consideradas heterogenias, com o fim de oferecer respostas educativas as demandas
sociais, econdmicas e culturais.

Necessidade de favorecer a relagao entre teoria e pratica, bem como a reflexdo a partir da pratica;
Necessidade de incentivar o “espirito em equipe” para que haja articulacdo entre a teoria e a prética;
Necessidade de integrar a cultura docente em um conjunto de modos coletivos de producéo e regulacdo do
trabalho;

Necessidade de organizacdo dos educadores sociais em associacfes, redes e movimentos sociais que se
dedicam a tematica;

Necessidade de participagdo;

Necessidade de planejar o trabalho de forma articulada com as demandas dos servigos;

Necessidade de que a pratica acompanhe o contexto da comunidade e da instituicdo em que se atua,
possibilitando uma acéo politica;

Necessidade de reflexdo sobre as demandas cotidianas, com o objetivo de buscar alternativas eficazes para
a tomada de decisdo, com vistas a melhoria da qualidade do trabalho e, por consequéncia, ao
desenvolvimento do profissional no campo ndo formal de educagdo;

Necessidade de regulamentacdo da profissdo do educador social;

Necessidade de respaldo tedrico mais especifico para sua realizacéo;

Necessidade de saber acessar a rede de atendimento educacional, social e cultural disponivel, de acordo
com o contexto de atuacdo;

Necessidade de suporte técnico de forma adequada;

Necessidade de trabalho em equipe;

Necessidade de troca entre a equipe de trabalho, que envolva o questionamento sobre a prética;
Necessidade de uma formagéo que atenda as demandas do educador social e ao desenvolvimento de suas
competéncias;

Necessidade de valorizar as experiéncias interdisciplinares, visto que é imprescindivel considerar o contexto
vivido pelo educador;

Necessidade pungente de um acompanhamento das agdes;

Necessidades de alternativas para mobilizar novos recursos.

Fonte: Elaborado pela autora (2020).

Quadro 13 - Agrupamento das necessidades formativas encontradas a partir dos Quadros 2 a 9, segundo a dimenséo
dos saberes para ensinar

DIMENSAO DOS SABERES PARA ENSINAR

DESAFIOS

Agir apenas diante das emergéncias, “apagando incéndios”;

Agressividade e preconceito manifestados pelos educandos;

Conhecer e reconhecer a realidade em que se atua;

Criancas e adolescentes com defasagem de leitura e escrita;

Desafios no trabalho com faixas etarias diferentes, por falta de experiéncia;
Dificuldade em lidar com as demandas apresentadas pelos educandos;
Dificuldades de relacionamento com as criancas e adolescentes;
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Dificuldades em utilizar os instrumentos pedagdgicos disponiveis ou utiliza-los como forma de negociacéo;
Elaboracédo e implementacdo de atividades que despertem o interesse e a participacdo dos educandos;

Falta de estrutura fisica e material para a realizacdo das atividades;

Falta de metodologia para o desenvolvimento do trabalho socioeducativo;

Garantir a participacdo das criancas e adolescentes nas atividades;

Incapaz de revelar as desigualdades sociais e ser um meio efetivo de mudanga;

Inserir UsUarios ou grupos nNovos;

Né&o sabe como realizar uma préxis transformadora;

N&o ter planejamento e agir na emergéncia;

Né&o ter um contetido pré-definido;

Néo trabalhar propriamente com uma didatica de ensino;

Preocupacdo essencialmente “escolarizante” na educagdo das criangas e adolescentes;

Relacionamentos fragilizados entre os atendidos, brigas e comportamentos agressivos;

Sente-se responsavel em assumir uma atividade que ¢é da escola, com relacéo as dificuldades de leitura e
escrita;

Sentimento de ndo saber o que fazer frente as demandas apresentadas pelo publico atendido;

Sentimento de risco frente as demandas do publico atendido

Trabalhar com as teméticas relacionadas ao servigo;

Violéncia como geradora de tenséo.

NECESSIDADES

Necessidade de acolher os educandos e saber motiva-los a buscar e elaborar novos projetos de vida;
Necessidade de ampliar o olhar para as potencialidades, tanto do publico atendido como as do territério no
qual desenvolve o trabalho socioeducativo;

Necessidade de compreender e captar a cultura da realidade em que atua;

Necessidade de compreender que a agdo socioeducativa se da a partir de um conhecimento prévio sobre a
realidade do educando e da sua dimenséo de mundo;

Necessidade de conhecimento sobre a realidade local em que atua como educador , bem como do contexto
social mais estrutural e amplo;

Necessidade de desenvolver um trabalho educativo voltado para a demanda dos educandos;

Necessidade de dominar os conteidos e questdes pertinentes aos direitos humanos e manifestag@es culturais;
Necessidade de entender o papel de mediador, no reconhecimento do contexto sociocultural em que esta
inserido, reconstruindo-o e ressignificando-o;

Necessidade de entender o seu papel de mediador e atuar de forma interventiva, sem, contudo, tornar-se
protagonista do processo;

Necessidade de estar aberto as necessidades e expectativas do grupo;

Necessidade de manter o didlogo e a escuta na pratica educativa;

Necessidade de se manter informado sobre temas da atualidade, temas relacionados as problematicas
apresentadas pelos atendidos e temas da propria area de atuagao;

Necessidade de pautar suas a¢des em fundamentos tedrico-metodolégicos e principios;

Necessidade de que todos podem e tém direito de vivenciar as diferentes manifestac6es culturais produzidas;
Necessidade de reconhecer e apreender as caracteristicas mais diversas do grupo em que desenvolve a sua
acao educativa, como hébitos, rotinas, aspiracdes e sonhos;

Necessidade de saber reconhecer os meandros da realidade em que atua;

Necessidade de ter capacidade e habilidades de escuta, conhecimento das necessidades da populacéo
atendida, dominio de suas tarefas e deveres e, ainda, constante abertura & negociagdo para que possam lutar
de forma eficiente pelos direitos sociais do grupo e/ou da comunidade junto aos quais atuam;

Necessidade de utilizar o lidico como acdo interventiva;

Necessidade desenvolver maturidade profissional e equilibrio pessoal, bem como de saber relacionar-se
funcionalmente com o usuario;
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o Necessidade de desenvolver capacidades que abarcam qualidade, competéncia e habilidades para a
realizacéo de determinadas tarefas;
o Necessidade de realizar abordagens qualitativas.

Fonte: Elaborado pela autora (2020).

Quadro 14 - Agrupamento das necessidades formativas encontradas a partir dos Quadros 2 a 9, segundo a dimenséo
critico-reflexiva

DIMENSAO CRITICO-REFLEXIVA

DESAFIOS

e A falta de reconhecimento da profissdo contribui para que os educadores néo reconhecam como validos os
conhecimentos produzidos em sua prética;

e Acreditar que a escola seja responsavel por resolver todos os problemas da sociedade;

o ?ificuldades em virtude da vis&o que se tem das criangas e adolescentes e do papel do educador social;

e O profissional assumiu a funcao por necessidade financeira, por isso ndo se identifica como educador social;

e Falta de compromisso com a pratica;

¢ Falta de perspectiva diante da realidade do publico atendido;

o Falta de reflexdo sobre a prética;

e Incertezas sobre ser considerado educador ou ndo;

o N&o sdo reconhecidos o saber fazer e as formas de conhecimento produzidos fora dos espagos formativos
considerados formais;

e Pouca ou nenhuma qualificacdo para o trabalho socioeducativo;

e Os educadores sociais sdo vistos como tarefeiros.

NECESSIDADES

¢ Necessidade de acreditar que € possivel interferir na realidade em diregdo a um mundo mais igualitario;

o Necessidade de aprimorar a qualidade de sua atuacdo, tonando suas intera¢cdes mais positivas, tanto com
seus pares quanto com seu publico-alvo;

o Necessidade de atuar de um lugar de ndo-julgamento de valores e de atitudes na tarefa educativa;

o Necessidade de competéncias técnicas e desenvolvimento da solidariedade humana e senso de compromisso
politico com o educando;

o Necessidade de constante exercicio reflexivo, no qual a préatica educativa deve estar conectada a um projeto
mais amplo, que supere a simples execug¢do de atividades;

o Necessidade de convencer-se de que as pessoas com direitos violados devem acessa-los;

o Necessidade de desenvolver caracteristicas pessoais e saberes relacionais para efetivacdo das acdes
interventivas;

¢ Necessidade de desenvolver caracteristicas pessoais, como ser paciente, atencioso, respeitoso;

¢ Necessidade de desenvolver competéncias que permitem fazer escolhas e responsabilizar-se por elas;

¢ Necessidade de desenvolver compromisso e responsabilidade com as préaticas educativas;

¢ Necessidade de desenvolver uma postura critica, acompanhada de uma efetiva acéo politica na sua pratica,
dando inicio a um efetivo entendimento sobre as relagdes do homem com a sociedade;

o Necessidade de formacdo que desenvolva a capacidade reflexiva para manejar as diversas situagcdes que
compBem o contexto social e o cuidado na relagdo com o outro e consigo mesmo enquanto sujeito de direito;

o Necessidade de manter o gosto pelo trabalho realizado com criangas e adolescentes;

o Necessidade de manter posturas e posicionamentos de esperanca, confianga e atitudes positivas junto aos
grupos com que trabalha;

¢ Necessidade de o profissional romper com convicgdes ja instaladas, produzindo mudancas relevantes em
Sua pratica;

o Necessidade de permanecer atento, sem se descuidar de si;

o Necessidade de respeitar o publico atendido diante de suas demandas;




77

¢ Necessidade de uma formacdo que permita ao educador antecipar-se as demandas e planejar como vai se
posicionar frente ao grupo, calcular o que vai dizer e como vai reagir, inclusive no tocante ao pensar em si
mesmo;

o Necessidade de aprender atitudes e posturas diante dos conflitos, para compreendé-los e encontrar solucdes
reais;

o Necessidade de ter convic¢do de um mundo mais justo.

Fonte: Elaborado pela autora (2020).

Quadro 15 - Agrupamento das necessidades formativas encontradas a partir dos Quadros 2 a 9, segundo a dimenséo
avaliativa

DIMENSAO AVALIATIVA

DESAFIOS
e Nao consegue avaliar o trabalho e apresentar resultados que estejam de acordo com os objetivos das
atividades socioeducativas.

NECESSIDADES

¢ Necessidade de compreender os impactos dos seus gestos e dar sentindo as suas experiéncias educativas;

¢ Necessidade de desenvolver tomadas de atitudes otimizadoras;

¢ Necessidade de desenvolver capacidade de olhar para além daquilo que se apresenta, de modo a intervir na
realidade existente e prever as mudancas que devera alcancar;

e Entender as necessidades individuais dos usuérios;

¢ Necessidade de registro das préaticas adotadas, dado que a reflexdo sobre elas e a respectiva avaliagdo sdo
elementos centrais para o aperfeicoamento, a inovagéo e o desenvolvimento profissional;

¢ Necessidade de entender que as problematicas de relacionamento ndo podem ser vistas apenas como reflexo
de problemas sociais a que os atendidos estao sujeitos, devendo ser compreendidas a luz do contexto onde
elas ocorrem.

Fonte: Elaborado pela autora (2020).

E necessario informar que as dimensdes da formagao foram utilizadas como aporte para
sistematizar e sustentar as problemaéticas e as necessidades formativas relativas a pratica e a
formacdo do educador social, encontradas nas pesquisas bibliograficas. Alcancado esse
entendimento, volta-se para o objeto fim deste trabalho, que é nortear principios para a
formagéo de educadores sociais em servigo.

De acordo com essa analise, é possivel oferecer subsidios ao formador e auxilia-lo na
elaboracdo de um plano de formacdo, envolvendo “o seu fazer, tanto quanto o fazer do
formando ou do grupo de formandos, pois pensa a interagao entre ambos na construcéo de novas
praticas educativas, fortalecendo as relagdes ¢ o trabalho coletivo” (PLACCO; SOUZA, 2018,
p. 15).
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4 IDENTIFICACAO DOS PRINCIPIOS FORMATIVOS

Com base nos materiais de estudo que compuseram a pesquisa, a analise dos dados para
identificagdo dos principios formativos considerou a préatica dos educadores sociais no seu dia
a dia de trabalho, baseada nos desafios do seu contexto de atuagdo, da atribuicdo que da ao seu
papel educativo, da construcdo da sua identidade profissional, da sua compreensao sobre o que
é ser educador social e, por fim, sobre como esse educador se forma.

Seguindo os ensinamentos de Freire (1997, p. 74-75), segundo quem “a pratica de
pensar a pratica e de estuda-la nos leva a percepcao da percepgao anterior ou ao conhecimento
do conhecimento anterior que, de modo geral, envolve um novo conhecimento”, a presente
pesquisa comecgou por revelar os desafios enfrentados pelo educador social, com o objetivo de
problematizar a pratica a fim de se identificarem as necessidades formativas que, aliadas a
teoria em cursos de formacao, possam retornar como novo conhecimento para uma pratica
transformadora.

A pratica profissional requer um processo permanente de formagdo, como aponta Freire
(2001, p. 80) ao alertar que “a formagdo do educador deve instrumentaliza-lo para que ele crie
e recrie a sua pratica através da reflexdo sobre o seu cotidiano”. Nesse sentido, esta pesquisa
parte do pressuposto de que, ao identificar esses aspectos, 0 pesquisador possa distinguir
principios capazes de nortear o formador na elaboracdo de planos de a¢Ges formativas aptas a
influenciar o desenvolvimento do educador como agente transformador da realidade em que
atua.

A seqguir, apresentam-se 0s quatro principios formativos que esta pesquisa permitiu
construir a partir da analise dos oito trabalhos académicos que lhe serviram de base: principio
da constituicdo de um espaco singular para acGes formativas; principio do trabalho coletivo;

principio da sistematizacdo da préatica por meio de registros; e principio da avaliagéo.

4.1 Principio da constituicdo de um espaco singular para ac¢6es formativas

A constituicdo de um espaco para se discutir a pratica profissional gera condic¢des de
estimulo ao desenvolvimento de acdes que fortalecem o grupo de educadores. De acordo com
Dietz (2013, p. 105), os espacos de formacéo continuada em servigo “sao momentos de reflexdo
e de apropriacdo tedrica, instigando-o [0 educador social] a aperfeicoar sua pratica,
propiciando-lhe ocasides para trabalhar em grupo, compartilhando duvidas e questionamentos,

informacgodes e saberes.”
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Por sua vez, o formador precisa ter clareza sobre sua funcdo de mediador e articulador,
além de acreditar no seu potencial transformador, pois é nesse espaco que tera o contato direto
com os educadores e, assim, podera alcangar a “visdo do todo” ao articular o grupo nos
processos e formacdo em servico por meio dos encontros. Para isso, faz-se necessaria a
formacéo de uma equipe coesa, o0 que requer um clima organizacional humanizado que favoreca
o trabalho em grupo. Desse modo, é fundamental que o formador tenha uma postura de
lideranca e relacionamento interpessoal positivo, jA que sua atuacdo podera influenciar
diretamente na cultura da instituicdo.

Outra questdo importante que resulta da constituicdo desse espaco € o rompimento do
individualismo, como apontado por Princepe (2010, p. 94) ao sublinhar que a “necessidade de
partilha de ideias pelos educadores exige o rompimento com o individualismo e a criacdo de
espacos para acles grupais que estejam inseridas no conjunto das praticas por eles
desenvolvidas.” Nesse espa¢o sdo construidos o trabalho, as rela¢Ges e os vinculos. O educador
passa a atribuir sentidos as significacdes, podendo aproximar-se do seu saber fazer e de sua
atuacdo diante das adversidades inerentes a sua pratica, e assim abrindo espaco para romper
com acdes individualizadas — o que constitui 0 segundo principio formativo, no entendimento

desta pesquisa.

4.2 Principio do trabalho coletivo

Rompe com o individualismo, o principio do trabalho coletivo considera que a formacéo
de parcerias estimula a responsabilidade profissional na tomada de decisbes e possibilita o
compartilhamento do espaco de atuacdo, seja na identificacdo de problemas, seja na troca de
experiéncias e resultados. A partir do trabalho coletivo é possivel desenvolver e favorecer um
novo olhar sobre o ensinar e o aprender, além de valorizar as experiéncias interdisciplinares e
0 contexto vivido pelo educador.

O trabalho coletivo é visto como expectativa e como elemento constituinte do conceito
de educacio: “E um indicador importante para a formacéo do educador a troca entre eles, dividir
experiéncias e partilha-las com os demais” (VANGRELINO, 2004, p.132).

Para efetivacdo do trabalho coletivo, Princepe (2010, p. 94-95) afirma que deve se
estabelecer o didlogo entre pares, a troca de ideias e a busca de alternativas eficazes para a

tomada de decisdes com vistas a melhoria do trabalho que desenvolvem. A autora defende,
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ainda, que ndo basta apenas refletir: o exercicio da reflexdo realizada coletivamente deve ser
critico, de modo a contribuir para o crescimento, aperfeicoamento e inovacao das equipes de
educadores.

Os espacos de parcerias também se constituem como ambientes para se aprender a ser
educador no coletivo, ou seja, para se construir uma concepgao de educagdo como ato coletivo

no qual se aprende a dividir a autoria. Nesse sentido, Princepe (2004) enfatiza que

[...] as redes sdo estruturas fundamentais no mundo contemporaneo; articular-se e
comunicar-se com as institui¢cfes do entorno, incluindo escolas e outros equipamentos
sociais é uma necessidade para o fortalecimento do trabalho [...].

A identificacdo de projetos comuns, a possibilidade de didlogo, a convivéncia
colaborativa, o compartilhar de experiéncias, as ajudas mutuas onde a base é a
parceria, podem abrir um enorme horizonte de possibilidades e fortalecer a a¢do de
todos os envolvidos. (PRINCEPE, 2004, p. 99).

Por fim, salienta-se que o sentimento de construcdo coletiva se fundamenta na crenca
de transformagdo social e, naturalmente, coloca em evidéncia o trabalho realizado,

comprovando o seu valor perante a comunidade.

4.3 Principio da sistematizacao da préatica por meio de registros

O registro é uma acdo importante e tem por principio a realidade do exercicio
profissional, principalmente porque se trata de uma profissdo definida por seu carater
interventivo.

Como destaque em sua pesquisa, Vangrelino (2004, p. 136) entende que, em uma
proposta de formacdo em servigo, € necessario sistematizar a pratica por meios dos registros,
como o diario de campo, por exemplo, “para que [se] disponha de um manancial de dados para
pesquisar, escrever um texto ou levar perguntas e respostas interessantes para si mesmo e para
os outros educadores.”

Na educacédo ndo formal, os registros permitem a obtencao de dados para utilizacdo no
planejamento de metodologias e acdes interventivas que atendam as demandas apresentadas no
dia a dia do trabalho, assim possibilitando ao educador desenvolver a capacidade de leitura da
realidade que se apresenta nas diversas experiéncias sociais do seu cotidiano.

O educador, ao registrar as suas praticas, seus pensamentos, suas dividas, seus erros e
acertos, revela o sentido individual que ele atribui as significacdes do contexto vivenciado e, a
partir dos registros, percebera que € na sua subjetividade que comporta suas experiéncias

pessoais que, de acordo com Silva, G. H. (2008, p. 126), “embora pertencam a um campo
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compreensivel ndo sdo totalmente compartilhados”. Dessa forma, a necessidade do registro
deve-se especialmente ao fato de que, ao sistematizar a sua pratica por esse meio, o educador
podera ter autonomia e desenvolver um olhar prospectivo para a a¢ao junto ao coletivo de
trabalho, além de produzir conhecimento reconhecido como valido, ja que ndo existem
metodologias especificas para a atuacdo do educador social.

Jantke (2012, p. 13), por seu turno, faz refletir que o educador social sem formacao
especifica constroi sua sistematizagdo por meio das acbes diarias e pode ndo possuir o
conhecimento necessario para trabalhar com as questdes sociais apresentadas no dia a dia de
trabalho. Embora possa ele ter qualidades, estas ndo eliminam a necessidade de formacao
tedrica e de habilidades e competéncias préprias da funcdo. Tais competéncias podem se
expressar sob a forma de saber estruturar o conhecimento, ter capacidade de sintese e
organizacdo de conteldo, ser criativo. Assim sendo, 0s registros se configuram como
ferramenta importante para que o educador tenha subsidios para desenvolver metodologias,
técnicas didaticas e conhecimento sobre como desenvolver suas acles interventivas
(PRINCEPE, 2010, p. 115).

Portanto, os registros tém um carater dindmico e flexivel, devendo ser considerados
como base para investigagdo e direcionamento do exercicio profissional. Ndo sdo um elemento
burocratico, mas, sim, uma ferramenta para se alcangarem os objetivos da profissdo, na medida
em que permitem: conhecer o publico atendido e seu contexto; ter qualidade no trabalho
realizado e praticas bem planejadas; participar ativamente nos espacos de troca de experiéncias
e de formacdo; acompanhar o movimento da realidade em que se atua; criar elementos
mediadores; exercer a constante analise critica do trabalho realizado, assim contribuindo de
forma efetiva para o planejamento de trabalho e para o aperfeicoamento da funcdo do educador
social no @mbito da educacgéo nao formal.

Ao sistematizar a sua pratica de forma ética e participativa, o educador social renova
seu compromisso com a democracia, com a justica social, com a defesa do patrimonio cultural
e com os direitos humanos, com a convicc¢do de que é possivel construir um mundo diferente
do atual e melhor a cada dia (DIETZ, 2013, p. 16).

Na formacao em servico, enfatizar o registro da pratica tem os propositos de ampliar 0s
meios de intervencdo, oportunizar a integracdo e aumentar o grau de responsabilidade de cada
um consigo mesmo e com 0 seu contexto fisico e social, j& que muitas vezes a sua pratica
profissional corre o risco de tornar-se equivocada, com tendéncia a resolver as questdes pelo

outro, ao invés de ensina-lo a questionar.
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4.4 Principio da avaliagéo

Ao lado da sistematizacdo dos registros como principio norteador para a formagdo em
servigo, a avaliacdo é outro elemento fundamental na acéo profissional do educador social, na
medida em que ela possibilita analisar aqueles registros a luz da realidade social e reconfigura-
los em forma de avaliacao e planejamento de a¢fes interventivas.

Nos servicos socioassistenciais, considerando o seu método interventivo, a avaliacao
tem como objetivo identificar se as agOes desenvolvidas estdo considerando as demandas dos
usuarios e 0s objetivos do atendimento. Em consonancia com Jantke (2012), pondera-se que

Mediante a formacéao respaldada por uma base de conhecimento abrangente e critica,
no que tange inclusive as politicas publicas, a uma visdo de direitos e deveres sociais
e engajamento politico, o educador social contribuira com a sua atuagdo profissional,
junto a comunidade [em] que atua, no despertar da compreensdo da sua realidade, em
busca de uma possivel mudanca na sua condigdo socioecondmica (JANTKE, 2012, p.
56).

A autora (JANTKE, 2012, p. 13) considera que a “formac¢do propicia ao educador
condi¢cdes de entender, acompanhar e intervir no plano educativo e nos processos sociais” e,
com isso, avaliar as agdes educativas, com vistas a delimitar, caracterizar e qualificar novas
intervencdes, fundamentando a sua pratica ndo apenas com base no cotidiano de trabalho. No
mesmo sentido, Dietz (2013, p. 106) alerta que “‘este cotidiano, mesmo de grande importancia,
ndo conseguira fundamentar a atividade realizada e ndo possibilitard o emergir de um meio de
superagao da condi¢ao de alienac¢ao do educador e dos educandos.”

Portanto, a avaliacdo constitui uma ferramenta de investigacao e reflexao critica que, na
formacdo em servico, deve se dar no didlogo, na escuta ativa e no compartilhamento com a
equipe de trabalho. “A agdo de debater e construir o entendimento dos desafios enfrentados
promove o aprendizado para transformacao da realidade da pratica educativa dos educadores,
como posteriormente transformar em pratica educativa com os educandos” (SALVADOR,
2020, p. 106).

Assim apresentados o0s quatro principios formativos construidos nesta pesquisa, passa-

se as Consideracdes Finais do trabalho.
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CONSIDERACOES FINAIS

Esta pesquisa foi realizada com o anseio de evidenciar a importancia do aprendizado
continuo dos profissionais que estéo a frente da Educagdo em nosso pais. Devemos ter em mente
que as criancas, adolescentes, jovens, adultos e idosos — com suas fragilidades, anseios e
vulnerabilidades, mas também com suas potencialidades — que participam das acdes e
atividades nos servigos socioassistenciais, sdo 0s mesmos alunos e familias que compdem a
comunidade escolar na educagdo formal. Deixamos para reflexdo que garantir os direitos e
protecdo as criangas e adolescentes tem o mesmo valor e importancia tanto para o educador
social, na educacgdo nao formal, quanto para os professores da educacéo formal.

O olhar sobre as acdes socioeducativas deve dar a elas 0 mesmo reconhecimento dado
aos aprendizados que acontecem dentro das escolas. Para que isso aconteca, faz-se necessario
e urgente unirmos forcas e efetivarmos a execucdo das politicas de atendimento, que devem
ocorrer de forma articulada e integrada e garantir todos os direitos fundamentais das criancas,
adolescentes e suas respectivas familias.

A Assistencial Social e a Educacdo tém o poder de fazer com que o seu publico
questione e compreenda as leis, e que lute para que elas sejam garantidas a toda a populagédo
infanto-juvenil, independentemente da regido ou classe social, fazendo valer uma politica que
seja consistente e garanta um futuro melhor para criancas e adolescentes de todo o Brasil.

Em razdo disso, faz-se necessario construir espacos de reflexdo sobre a préatica do
educador social, especificamente para que seja dialogado como esse profissional da educacéo
pode contribuir para a promogdo do desenvolvimento social e cultural dos atendidos,
estimulando-os a participacdo cidadd, ao protagonismo e a autonomia, valorizando seus
interesses, necessidades e potencialidades.

A investigacdo realizada nesta pesquisa revelou que a formacdo em servico para
educadores sociais deve ser vista como um compromisso com a producdo de saberes sobre as
praticas socioeducativas, evidenciando a importancia dos espagos de formacgdo e,
principalmente, das acOes fortalecedoras do desenvolvimento integral do individuo e da
sistematizacdo das praticas pedagogicas como elemento de garantia de direitos,
independentemente do ambiente de atuag&o.

Com este estudo, pudemos compreender que uma das tarefas mais importantes do
trabalho nos espacos de educacdo ndo formal é buscar constantemente fontes de
aperfeicoamento para propiciar 0 alcance de alternativas emancipatérias que visem o

enfrentamento das vulnerabilidades vivenciadas pelos usuarios atendidos nos Centros
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Comunitarios, pois, muitas vezes, ao se ocuparem de suas tarefas rotineiras, os educadores
passam a apresentar uma visao limitada do trabalho. Dessa forma, concluiu-se que é necessario
a construcéo de um espaco de reflex@o sobre a pratica, que seja mediado e planejado, com vistas
a que o educador social possa contribuir com intervencdes efetivas junto ao publico atendido.
Nesse cenario, o papel do formador torna-se essencial.

Né&o existe formula nem receitas prontas, nem é nossa pretensdo apontar que este seja o
Unico caminho. Esta pesquisa foi pensada para contribuir para a construcdo de espagos de
reflexdo sobre a préatica do formador de formadores, entendido como um profissional que tenha
a capacidade de olhar para as préaticas socioeducativas e para o papel do educador social frente
a realidade apresentada no cotidiano de trabalho, e, assim, desenvolver acGes formativas de
aprendizado continuo, que contribuam para o exercicio da profisséo e a valorizagédo do trabalho
em equipe, garantindo a vinculagdo entre planejamento e execucdo das acOes diante dos
desafios e necessidades desse espaco educativo.

A pesquisa teve como objetivo investigar principios formativos para a formagdo em
servico, a serem alcancados a partir das analises realizadas em pesquisas bibliograficas,
considerando o conjunto de conceitos construidos por pesquisadores que tiveram 0 mesmo
objeto de estudo. Foi possivel cumprir os objetivos planejados, sistematizando-se as
necessidades formativas pontuadas nos trabalhos académicos analisados, com base na
identificacdo dos principais desafios encontrados pelo educador social em sua atuacéo.

As necessidades formativas foram organizadas por dimensdes da formacéo, tal qual
proposto por Placco e Silva (2015, p. 26), de modo a oferecer maior clareza sobre as
informagdes que fundamentaram o problema da pesquisa. Assim, apresentamos, como
contribuicdo deste estudo, os principios que consideramos fundamentais para a formacdo em
servico de educadores sociais, com o intuito de possibilitar ao formador uma maior
compreensdo sobre como a sua pratica podera se dar no contexto de trabalho, mediante o
planejamento de acOes que sejam consistentes com a realidade apresentada, de modo a
efetivamente fundamentar planos de formacgédo em servigo.

Elegemos como primeiro principio a constituicdo de um espaco singular para acfes
formativas, o qual propicie a reflexdo e pratica do formador para que ele possa planejar acdes
formativas estimulando a participacdo efetiva do educador social, bem como promover o
protagonismo, autonomia e valorizagéo das necessidades e potencialidades dos atendidos.

Como segundo principio formativo, apontamos o trabalho coletivo e 0 rompimento com

o individualismo. O trabalho coletivo se configura quando o educador social se identifica como
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parte de uma equipe que planeja e executa o trabalho diante das demandas reais, em busca de
resultados que sdo comuns a todos.

Ja o terceiro principio diz respeito a sistematizacdo da pratica por meio de registros. Ao
sistematizar a sua préatica por meio dos registros, o educador social podera ter autonomia e
desenvolver um olhar prospectivo para agéo junto ao coletivo de trabalho, firmando posi¢éo na
producdo de um conhecimento reconhecido como valido, o que o torna participante ativo das
politicas publicas, garantindo a vinculacéo entre planejamento e execucdo do trabalho diante
da realidade dos espacos educativos.

Por fim, apontamos a avaliagdo como quarto principio formativo. Esse principio
corrobora a participacdo ativa nas politicas publicas, ao garantir a vinculacdo entre
planejamento e execucdo do trabalho, pois a avaliacdo tem como objetivo identificar se estdo
sendo consideradas as demandas dos usuarios e 0s objetivos do servico nas acles
desenvolvidas. A avalia¢do acontece por meio da reflexdo critica que, na formagéo em servico,
deve se dar no dialogo, na escuta ativa e no compartilhamento com a equipe de trabalho.

Espera-se que esta Dissertacdo de Mestrado Profissional possa evidenciar o
conhecimento de literaturas existentes sobre a formagédo de educadores sociais em servico e,
antes de tudo, contribuir para o reconhecimento desse profissional e a valorizagdo dessa
profissdo. Com isso, esta pesquisa se legitima ao constituir didlogos pertinentes com vistas a
efetivar agdes de formacdo em servigo que mobilizem as praticas pedagogicas dos educadores
sociais que, motivados e preparados para a dindmica do dia a dia, tenham clareza de seu papel
educativo.

Retomando as palavras de Placco e Souza (2018), acreditamos que a “agdo do formador
e a acdo do formando formam, como teoria e pratica, um todo indissociavel, uma unidade de
contrarios que se completam, na medida em que um da condic¢do a acao do outro” (PLACCO;
SOUZA, 2018, p. 15).

Dessa forma, € necessario que o formador, na condi¢cdo de mediador, mantenha como
perspectiva a aprendizagem no coletivo, tomando como parametros o didlogo entre a formagéo
de formadores e a pratica profissional (de ambos) e o seu reflexo na qualidade do ensino, como

responsabilidade de todos.



86

REFERENCIAS

ALAGOAS. Secretaria de Estado da Assisténcia e Desenvolvimento Social-SEADES.
Glossario na area da assisténcia social e planejamento. Maceio, 2010.

ALBERNAZ JUNIOR, V. H.; FERREIRA, P. R. V. Convencéo sobre os direitos da crianca.
Direitos Humanos: construcdo da liberdade e da igualdade. Sdo Paulo: Centro de Estudos da
Procuradoria Geral do Estado, 1998. 528p. 23cm. (Série Estudos, n. 11). [Livro eletrbnico; ndo
paginado]. Disponivel em:
<http://lwww.pge.sp.gov.br/centrodeestudos/bibliotecavirtual/direitos/humanos.htm>.  Acesso
em: 15 ago. 2020.

BRASIL. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil (1988). Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm>. Acesso em: 19 mar.
2018.

. Lei n. 8.069 (1990). Dispde sobre o Estatuto da Crianca e do Adolescente e da outras
providéncias - ECA, de 13 de julho de 1990. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/IB069.htm>. Acesso em: 12 set. 2018.

. Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome - MDS. Resolucéo n° 145,
de 15 de outubro de 2004. Aprova a Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS). Brasilia,
2004a. Disponivel em:
<http://www.mds.gov.br/webarquivos/legislacao/assistencia_social/resolucoes/2004/Resoluca
0%20CNAS%20n0%20145-%20de%2015%20de%200utubro%20de%202004.pdf>.  Acesso
em: 10 fev. 2020.

. Politica Nacional de Assisténcia Social — PNAS/2004. Brasilia, 2004b.
Disponivel em: <
https://www.mds.gov.br/webarquivos/publicacao/assistencia_social/Normativas/PNAS2004.p
df>. Acesso em: 24 maio 2018.

. Secretaria Geral dos Direitos Humanos - SGDH. Conselho Nacional dos Direitos da
Crianca e do Adolescente - CONANDA. Resolugdo n°® 113, de 19 de abril de 2006. aprovar os
parametros para a institucionalizacéo e fortalecimento do Sistema de Garanta dos Direitos da
Crianca e do Adolescente. Disponivel em:
<https://mww.mpma.mp.br/arquivos/CAOPIJ/docs/res-113.pdf>. Acesso em: 10 fev. 2020.

. Ministério do Desenvolvimento Social e Combate & Fome - MDS. LOAS anotada
[Lei 8.742/93]. Brasilia, mar. 2009. Disponivel em:
<http://www.mds.gov.br/webarquivos/publicacao/assistencia_social/Normativas/LoasAnotad
a.pdf>. Acesso em: 28 nov. 2019.

. NOB-RH anotada e comentada (FERREIRA, Stela da Silva). Brasilia, 2011.

144 p.

. NOB-SUAS - Resolugdo CNAS n° 33, de 12 de dezembro de 2012. Aprova
a Norma Operacional Basica do Sistema Unico de Assisténcia Social - NOB/SUAS. Disponivel


http://www.pge.sp.gov.br/centrodeestudos/bibliotecavirtual/direitos/humanos.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l8069.htm
http://www.mds.gov.br/webarquivos/legislacao/assistencia_social/resolucoes/2004/Resolucao%20CNAS%20no%20145-%20de%2015%20de%20outubro%20de%202004.pdf
http://www.mds.gov.br/webarquivos/legislacao/assistencia_social/resolucoes/2004/Resolucao%20CNAS%20no%20145-%20de%2015%20de%20outubro%20de%202004.pdf
https://www.mds.gov.br/webarquivos/publicacao/assistencia_social/Normativas/PNAS2004.pdf
https://www.mds.gov.br/webarquivos/publicacao/assistencia_social/Normativas/PNAS2004.pdf
https://www.mpma.mp.br/arquivos/CAOPIJ/docs/res-113.pdf
http://www.mds.gov.br/webarquivos/publicacao/assistencia_social/Normativas/LoasAnotada.pdf
http://www.mds.gov.br/webarquivos/publicacao/assistencia_social/Normativas/LoasAnotada.pdf

87

em: <http://www.mds.gov.br/webarquivos/public/NOBSUAS_2012.pdf>. Acesso em: 15 nov.
2018.

. . Resolugdo n® 9, de 15 de abril de 2014 - Ratifica e reconhece as ocupacdes e
as areas de ocupagdes profissionais de ensino médio e fundamental do Sistema Unico de
Assisténcia Social — SUAS, em consonancia com a Norma Operacional Basica de Recursos
Humanos do SUAS - NOBRH/SUAS. Brasilia, 2014a. Disponivel em: <
http://blog.mds.gov.br/redesuas/resolucao-no-9-de-15-de-abril-de-2014/>. Acesso em: 24 jul.
20109.

. . Tipificacdo Nacional de Servico Socioassistencial. Brasilia, 2014b.
(reimpressao). Disponivel em:
<http://www.mds.gov.br/webarquivos/publicacao/assistencia_social/Normativas/tipificacao.p
df>. Acesso em: 28 nov. 2019.

. Senado. Projeto de Lei do Senado n°® 328/2015 — PL 328/2015 (Na Céamara dos
Deputados: PL 2.941/2019). Brasilia, 2015. Disponivel
em: <www?25.senado.leg.br/web/atividade/materias/-/materias/121529>. Acesso em: 18 fev.
2020.

. Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome - MDS. Caderno de
orientacdes. Brasilia, 2016. Disponivel em:
<http://lwww.mds.gov.br/webarquivos/arquivo/assistencia_social/cartilha_paif_2511.pdf>.
Acesso em: 10 fev. 2020.

. Censo SUAS 2018. Disponivel em:
<https://aplicacoes.mds.gov.br/snas/vigilancia/index2.php>. Acesso em: 15 maio 2020.

CONSELHO FEDERAL DE SERVICO SOCIAL - CFESS. Parametros para atuacio de
assistentes sociais na politica de assisténcia social. Brasilia, 2011. Disponivel em:
<http://www.cfess.org.br/arquivos/ Cartilha CFESS Final Grafica.pdf> Acesso em: 20 fev.
2020.

COUTO, Berenice Rojas; YAZBEK, Maria Carmelita; RAICHELIS, Rachel. Politica Nacional
de Assisténcia Social e o SUAS: apresentando e problematizando fundamentos e conceitos. In:
COUTO, Berenice Rojas; YAZBEK, Maria Carmelita; SILVA, Maria Ozanira da Silva e;
RAICHELIS, Rachel (Org) O Sistema Unico de Assisténcia Social no Brasil: uma realidade
em movimento. Sao Paulo. Editora Cortez, 2014. 1 ed. 1,8 mb; e-PUB. [Livro eletronico; nao
paginado] Disponivel em:
https://books.google.com.br/books?id=e9LFAWAAQBAJ&pg=PT1&dq=o+sistema+%C3%B
Anico+de+assistencia+social+no+brasil&hl=pt-
BR&sa=X&ved=2ahUKEwiszM7R887tAhUOJLkGHclc AowQ6wEwWAHOECAMQAQ#v=on
epage&q=0%20sistema%20%C3%BAnico%20de%20assistencia%20social%20n0%?20brasil
&f=false>. Acesso em: 12 maio 2020.

DIETZ, Karin Gerlach. Educadores sociais que atuam no contraturno escolar junto a
criancgas e adolescentes: os sentidos e significados atribuidos a sua atividade. 2013. 164 f.
Dissertacdo (Mestrado em Educacgdo) - Programa de Estudos Pos-Graduados em Educacéo:
Psicologia da Educacdo, Pontificia Universidade Catdlica de Sdo Paulo, Sdo Paulo, 2013.
Disponivel em: <https://tede2.pucsp.br/handle/handle/16104>. Acesso em: 06 maio 2019.


http://www.mds.gov.br/webarquivos/public/NOBSUAS_2012.pdf
http://blog.mds.gov.br/redesuas/resolucao-no-9-de-15-de-abril-de-2014/
http://www25.senado.leg.br/web/atividade/materias/-/materias/121529
https://aplicacoes.mds.gov.br/snas/vigilancia/index2.php
http://www.cfess.org.br/arquivos/%20Cartilha_CFESS_Final_Grafica.pdf
https://books.google.com.br/books?id=e9LFAwAAQBAJ&pg=PT1&dq=o+sistema+%C3%BAnico+de+assistencia+social+no+brasil&hl=pt-BR&sa=X&ved=2ahUKEwiszM7R887tAhUOJLkGHclcAowQ6wEwAHoECAMQAQ#v=onepage&q=o%20sistema%20%C3%BAnico%20de%20assistencia%20social%20no%20brasil&f=false
https://books.google.com.br/books?id=e9LFAwAAQBAJ&pg=PT1&dq=o+sistema+%C3%BAnico+de+assistencia+social+no+brasil&hl=pt-BR&sa=X&ved=2ahUKEwiszM7R887tAhUOJLkGHclcAowQ6wEwAHoECAMQAQ#v=onepage&q=o%20sistema%20%C3%BAnico%20de%20assistencia%20social%20no%20brasil&f=false
https://books.google.com.br/books?id=e9LFAwAAQBAJ&pg=PT1&dq=o+sistema+%C3%BAnico+de+assistencia+social+no+brasil&hl=pt-BR&sa=X&ved=2ahUKEwiszM7R887tAhUOJLkGHclcAowQ6wEwAHoECAMQAQ#v=onepage&q=o%20sistema%20%C3%BAnico%20de%20assistencia%20social%20no%20brasil&f=false
https://books.google.com.br/books?id=e9LFAwAAQBAJ&pg=PT1&dq=o+sistema+%C3%BAnico+de+assistencia+social+no+brasil&hl=pt-BR&sa=X&ved=2ahUKEwiszM7R887tAhUOJLkGHclcAowQ6wEwAHoECAMQAQ#v=onepage&q=o%20sistema%20%C3%BAnico%20de%20assistencia%20social%20no%20brasil&f=false
https://books.google.com.br/books?id=e9LFAwAAQBAJ&pg=PT1&dq=o+sistema+%C3%BAnico+de+assistencia+social+no+brasil&hl=pt-BR&sa=X&ved=2ahUKEwiszM7R887tAhUOJLkGHclcAowQ6wEwAHoECAMQAQ#v=onepage&q=o%20sistema%20%C3%BAnico%20de%20assistencia%20social%20no%20brasil&f=false
https://tede2.pucsp.br/handle/handle/16104

88

FREIRE, Paulo. Politica e educacéo. Sao Paulo: Cortez, 1997.

. Pedagogia da autonomia: saberes necessarios. 43. ed. S&o Paulo: Paz e Terra, 2001.
143 p.

GARCIA, C. Marcelo. Formacdo de professores: para uma mudanca educativa. Portugal:
Porto, 1999.

GOHN, Maria da Gloria. 500 anos de lutas sociais: movimentos sociais, ONGs e terceiro setor.
Mediagdes - Revista de Ciéncias Sociais, Londrina, v. 5, n. 1, p. 11-40, jan-jun. 2000.
Universidade Estadual de Londrina. Disponivel em:
<http://www.uel.br/revistas/uel/index.php/mediacoes/article/view/9194>. Acesso em: 20 fev.
2020.

. Educagdo nao-formal e o papel do educador(a) social. Meta: avaliagdo, Rio de Janeiro,
V. 1, n. 1, p. 28-43, jan.-abr. 2009. Disponivel em:
<http://revistas.cesgranrio.org.br/index.php/metaavaliacao/article/view/1>. Acesso em: 23 set.
2020.

GONZAGUINHA. Luiz Gonzaga Junior. Caminhos do Coragéo (pessoa = pessoa). Aminhos
do Coracdo. Rio de Janeiro: EMI-Odeon, 1982. 1 LP com 10 faixas.

GRACIANI, Maria Stela Santos. A formacao do educador social e a Pedagogia da Convivéncia.
In: RAMOS, Marcos Fadaneli; ROMAN, Artur. Educadores sociais: a importancia da
formacdo na implementacdo de tecnologias sociais. Brasilia: Fundacdo Banco do Brasil, 2011,
p. 91-99.

. Pedagogia social. S&o Paulo: Cortez, 2014.

JANTKE, Regina Vazquez Del Rio. Educador social: formacdo e prética. 2012. 68 f.
Dissertacdo (Mestrado em Educacdo) - Programa de Estudos Pds-Graduados em Educacao:
Curriculo, Pontificia Universidade Catolica de Sdo Paulo, S&o Paulo, 2012. Disponivel em:
<https://tede2.pucsp.br/handle/handle/9675>. Acesso em: 06 maio 2019.

LIMA, Telma C. Sasso de; MIOTO, Regina Célia Tamaso. Procedimentos metodoldgicos na
construcao do conhecimento cientifico: a pesquisa bibliogréfica. Revista
Katalysis, Florianopolis, v. 10, p. 37-45, 2007. Disponivel em: <
https://www.scielo.br/scielo.php?pid=S1414-49802007000300004%20&script=sci_arttext>.
Acesso em: 29 out. 2019.

LONDONO, Fernando Torres. A origem do conceito menor. In: DEL PRIORE, M. (Org.).
Histéria da crianga no Brasil. 4% ed. Sdo Paulo: Contexto; 1996. p. 129-145. (Colecdo
Caminhos da Historia).

LUDKE, Menga; ANDRE, Marli E. D. A. Abordagens qualitativas de pesquisa: a pesquisa
etnografica e o estudo de caso. In: . Pesquisa em Educacao: abordagens qualitativas.
Sdo Paulo: Editora Pedagdgica e Universitéria Ltda, 1986, p. 11-24.


http://www.uel.br/revistas/uel/index.php/mediacoes/article/view/9194
https://tede2.pucsp.br/handle/handle/9675
https://www.scielo.br/scielo.php?pid=S1414-49802007000300004%20&script=sci_arttext

89

MARTINS, Ana Paula. A formacéo de educadores sociais que trabalham com a educacgéao
nao formal: a percepc¢éo de dois profissionais. 2014. 85 f. Dissertacdo (Mestrado em Educacao)
- Programa de Estudos Pés-Graduados em Educacdo: Psicologia da Educacdo, Pontificia
Universidade Catolica de S&o Paulo, S&o Paulo, 2014. Disponivel em:
<https://tede2.pucsp.br/handle/handle/16129>. Acesso em: 06 maio 2019.

MATEUS, Maria Nascimento. O educador social na construcdo de pontes socioeducativas
contextualizadas. EduSer — Revista de Educagédo, [Braganca — PT], v. 4, n. 1, 2012.
Disponivel em: <https://bibliotecadigital.ipb.pt/handle/10198/7726>. Acesso em: 09 nov.
2018.

NATALI, Paula Margal. Formacdo profissional na educacéo social: subsidios a partir de
experiéncias de educadores sociais latino-americanos. 2016. 243 f. Tese (Doutorado em
Educacdo) - Programa de P6s-Graduacdo em Educacdo do Centro de Ciéncias Humanas, Letras
e Artes, Universidade Estadual de Maringa, Maringa, 2016. Disponivel em:
<http://www.ppe.uem.br/teses/2016/2016%20-%20Paula%20Natali.pdf>. Acesso em: 06 maio
2019.

ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS - ONU (1948). Declaragio Universal dos Direitos
Humanos. Disponivel em:
<https://www.ohchr.org/EN/UDHR/Pages/Language.aspx?LanglD=por>. Acesso em: 15 ago.
2020. Acesso em: 15 ago. 2020.

PEREIRA, Camila Potyara. Protecéo social no capitalismo: contribuigdes a critica de matrizes
tedricas e ideoldgicas conflitantes. 2013. xiii, 307 f., il. Tese (Doutorado em Politica Social).
Universidade de Brasilia, Brasilia, 2013.

PEREIRA, Potyara Amazoneida. Mudancas estruturais, politica social e papel da familia: critica
ao pluralismo de bem-estar. In: SALLES, M. A.; MATOS, M. C.; LEAL, M. C. (Org.). Politica
social, familia e juventude: uma questdo de direitos. Sdo Paulo: Cortez, 2009, p. 25-42.

PIROTTA, Kaétia Cibelle Machado. As origens da regulacéo estatal sobre a questdo da infancia
e da adolescéncia no Brasil e sua repercussao nas politicas publicas atuais. BIS - Boletim do
Instituto de Saude, S&o Paulo, v.12. n.2, p. 202-207, ago. 2010. Disponivel em:
<http://periodicos.ses.sp.bvs.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1518-
18122010000200017&Ing=pt&tIing=pt>. Acesso em: 15 ago. 2020.

PLACCO, Vera Maria Nigro de Souza. Ser humano hoje: contribui¢es da formacéo e pesquisa.
In: ENS, Romilda T., BEHRENS, Marilda A. (Org.). Formagéo do professor:
profissionalidade, pesquisa e cultura escolar. Curitiba: Champagnat, 2010, p. 135-152.

PLACCO, Vera Maria Nigro de Souza; SILVA, Sylvia Helena da. Formacdo do
professor: reflexdes, desafios, perspectivas. In: BRUNO, Elaine Bambini
Gorgueira; ALMEIDA, Laurinda Ramalho de; SILVA, Luiza Helena da (Org.). O
coordenador pedagdgico e a formacdo docente. 13. ed. Sdo Paulo: Loyola, 2015, p. 25-
31. (O coordenador pedagdgico).

PLACCO, Vera Maria Nigro de Souza; SOUZA, Vera Lucia Trevisan de.O que é
formacdo? Convite ao debate e a proposicdo de uma definicdo. In: ALMEIDA, Laurinda


https://tede2.pucsp.br/handle/handle/16129
https://bibliotecadigital.ipb.pt/handle/10198/7726
file:///C:/Users/dnovaes/Downloads/%3chttp:/www.ppe.uem.br/teses/2016/2016%20-%20Paula%20Natali.pdf
https://www.ohchr.org/EN/UDHR/Pages/Language.aspx?LangID=por
http://periodicos.ses.sp.bvs.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1518-18122010000200017&lng=pt&tlng=pt
http://periodicos.ses.sp.bvs.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1518-18122010000200017&lng=pt&tlng=pt

90

Ramalho de; PLACCO, Vera Maria de Souza (Org.). O coordenador pedagdgico e seus
percursos formativos. Sdo Paulo: Loyola, 2018, p. 9-16, v. 13. (O coordenador pedagogico).

PRINCEPE, Lisandra Marisa. Necessidades formativas de educadores que atuam em
projetos de educacdo ndo formal. 2010. 146 f. Dissertacdo (Mestrado em Educagéo) -
Programa de Estudos Pos-Graduados em Educacdo: Psicologia da Educacdo, Pontificia
Universidade Catélica de S8 Paulo, Sdo Paulo, 2010. Disponivel em: <
https://tede2.pucsp.br/handle/handle/20409>. Acesso em: 06 maio 2019.

REDE PETECA. SGDCA - Sistema de Garantia dos Direitos da Crianca e do Adolescente.
Disponivel em:  <https://www.chegadetrabalhoinfantil.org.br/como-combate-lo/sgdca/>.
Acesso em: 05 fev. 2020.

ROSEMBERG, Fulvia; MARIANO, Carmem Lucia Sussel. A convencdo internacional sobre
os direitos da crianga: debates e tensdes. Cadernos de Pesquisa, S&o Paulo, v. 40, n. 141, p.
693-728, set./dez. 2010. Pontificia Universidade Catodlica de Sdo Paulo. Disponivel em:<
https://www.scielo.br/pdf/cp/v40n141/v40n141a03.pdf>. Acesso em: 15 ago. 2020.

ROSIM, Rosangela. Vulnerabilidade e risco social: conceituagdo. Sao Paulo, 2019. [PDF file]

SALVADOR, Mercia S. Silva. As necessidades formativas de educadores sociais: desafios
e possibilidades na formacao em servico em uma organizacdo da sociedade civil. 2020. 117 f.
Dissertagdo (Mestrado Profissional em Educacdo: Formador de Formadores) - Programa de
Estudos Pds-Graduados em Educacdo: Formacdo de Formadores, Pontificia Universidade
Catdlica de Sdo Paulo, Sdo Paulo, 2020 [Aguardando disponibilidade no repositério da
Universidade].

SEVERO, José Leonardo Rolim de Lima. A sociedade pedagdgica: demandas e possibilidades
contemporaneas de ensino e aprendizagem na perspectiva da pedagogia social.  Interfaces
cientificas. Aracaju, v. 2, n. 3, p. 143-158, jun. 2014. Disponivel em:
<https://periodicos.set.edu.br/educacao/article/view/1291/889>. Acesso em: 15 fev. 2020.

SILVA, Aline Pena Testasicca. Protecdo social no Brasil: impactos sobre a pobreza,
desigualdade e crescimento. In: 11l SIMPOSIO MINEIRO DE ASSISTENTES SOCIAIS,
2013, Belo Horizonte. CRESS 6? Regido, 2013, p. 1-13. Disponivel em: < https://www.cress-
mg.org.br/arquivos/simposio/PROTE%C3%87%C3%830%20SOCIAL%20NO%20BRASIL
_%20IMPACTOS%20SOBRE%20A%20POBREZA,%20DESIGUALD ADE%20E%20CRE
SCIMENTO.pdf>. Acesso em: 06 jun. 2018.

SILVA, Gerson Heidrich da. A construcgdo da identidade do educador social na sua pratica
cotidiana: a pluralidade de um sujeito singular. 2008. 239 f. Dissertacdo (Mestrado em
Educacdo) — Programa de P6s-Graduagdo em Educacdo. Area de concentragio: Psicologia e
Educacao, Faculdade de Educacdo da Universidade de Sdo Paulo, Sdo Paulo, 2008. Disponivel
em: <https://www.teses.usp.br/teses/disponiveis/48/48134/tde-06102008-
115839/publico/Gerson_Heidrich_da_Silva.pdf>. Acesso em: 06 maio 2019.

SILVA, José Fernando Siqueira da. Servico Social: resisténcia e emancipacdo? Sdo Paulo:
Cortez, 2013.


https://tede2.pucsp.br/browse?type=program&value=Programa+de+Estudos+P%C3%B3s-Graduados+em+Educa%C3%A7%C3%A3o%3A+Psicologia+da+Educa%C3%A7%C3%A3o
https://tede2.pucsp.br/handle/handle/20409
https://www.chegadetrabalhoinfantil.org.br/como-combate-lo/sgdca/
https://www.scielo.br/pdf/cp/v40n141/v40n141a03.pdf
https://periodicos.set.edu.br/educacao/article/view/1291/889
https://www.cress-mg.org.br/arquivos/simposio/PROTE%C3%87%C3%83O%20SOCIAL%20NO%20BRASIL_%20IMPACTOS%20SOBRE%20A%20POBREZA,%20DESIGUALDADE%20E%20CRESCIMENTO.pdf
https://www.cress-mg.org.br/arquivos/simposio/PROTE%C3%87%C3%83O%20SOCIAL%20NO%20BRASIL_%20IMPACTOS%20SOBRE%20A%20POBREZA,%20DESIGUALDADE%20E%20CRESCIMENTO.pdf
https://www.cress-mg.org.br/arquivos/simposio/PROTE%C3%87%C3%83O%20SOCIAL%20NO%20BRASIL_%20IMPACTOS%20SOBRE%20A%20POBREZA,%20DESIGUALDADE%20E%20CRESCIMENTO.pdf
https://www.cress-mg.org.br/arquivos/simposio/PROTE%C3%87%C3%83O%20SOCIAL%20NO%20BRASIL_%20IMPACTOS%20SOBRE%20A%20POBREZA,%20DESIGUALDADE%20E%20CRESCIMENTO.pdf
https://www.teses.usp.br/teses/disponiveis/48/48134/tde-06102008-115839/publico/Gerson_Heidrich_da_Silva.pdf
https://www.teses.usp.br/teses/disponiveis/48/48134/tde-06102008-115839/publico/Gerson_Heidrich_da_Silva.pdf

91

SOUZA, Sérgio Augusto G. Pereira de. A declaracdo dos direitos da crianca e a convencao
sobre os direitos da crianga. Direitos humanos a proteger em um mundo em guerra. Revista
Jus Navigandi, Teresina, ano 7, n. 53, jan. 2002. Disponivel em: <
https://jus.com.br/artigos/2568/a-declaracao-dos-direitos-da-crianca-e-a-convencao-sobre-o0s-
direitos-da-crianca>. Acesso em: 15 ago. 2020.

SPOSATI, Aldaiza. A assisténcia social no Brasil 1983-1990. Sao Paulo: Cortez, 1995.

SPOSATI, Aldaiza; BONETTIL Dilsea Adeodata.; YAZBEK, Maria Carmelita; FALCAO,
Maria do Carmo B. Carvalho. A assisténcia na trajetoria das politicas sociais brasileiras:
uma questdo em andlise. 9. ed. Sdo Paulo: Cortez, 2007.

TAFFAREL, Brigida. Capacitacdo SUAS/PE. Secretaria de Desenvolvimento Social, Crianca
e Juventude. Secretaria Executiva de Assisténcia Social Geréncia de Projetos e Capacitacdo
Centro Universitario Tabosa de Almeida - ASCES-UNITA, s/d. Disponivel em:
<https://www.sigas.pe.gov.br/files/11072016114823-psh.brigida.taffarel.tema.1.2.pdf>.
Acesso em: 19 fev. 2020.

TANAKA, Ana Lucia Freire; PASSOS, Laurizete Ferragut. Grupo colaborativo: aproximacao
entre a universidade e a escola basica. Revista Brasileira de Educacéo Basica — RBEB. Belo
Horizonte, v. 2, n. 4, maio-jun. 2017, p. 1-8. Disponivel em:
<http://pensaraeducacao.com.br/rbeducacaobasica/wp-content/uploads/sites/5/2019/06/06-
Ana-L%C3%BAcia-GRUPO-COLABORATIVO-UMA-POL%C3%8DTICA-
P%C3%9ABLICA-QUE-APROXIMA-A-UNIVERSIDADE-DA-E....pdf>. Acesso em: 05
dez. 2018.

TARDIF, Maurice. Saberes docentes e formacao profissional. Petropolis: Vozes, 2002.

VANGRELINO, Ana Cristina dos Santos. Processo de formacédo de educadores sociais na
area da infancia e juventude. 2004. 158 f. Dissertacdo (Mestrado em Educacdo) — Programa
de P6s-Graduacdo em Educacgdo do Centro de Educacdo em Ciéncias Humanas, Universidade
Federal de Séo Carlos, Séo Carlos, 2004. Disponivel em:
<https://repositorio.ufscar.br/handle/ufscar/2564>. Acesso em: 06 maio 2019.

YAZBEK, Maria Carmelita. Sistemas de Protecdo Social, Intersetorialidade e Integracéo de
Politicas Sociais. Teses e Estudos 2011. CPIHTS - Centro Portugués de Investigacdo em
Historia e Trabalho Social, jan. 2010. Lisboa. Disponivel em: <http://www.cpihts.com/>. <
Acesso em: 06 set. 2019.

. Pobreza no Brasil contemporéneo e formas de seu enfrentamento. Servi¢co Social &
Sociedade, Sd0 Paulo, n. 110,p. 288-322, abr.-jun. 2012. Disponivel em:
http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0101-
66282012000200005&Ing=pt&nrm=iso Acesso em: 20 mar. 2020.


https://jus.com.br/artigos/2568/a-declaracao-dos-direitos-da-crianca-e-a-convencao-sobre-os-direitos-da-crianca
https://jus.com.br/artigos/2568/a-declaracao-dos-direitos-da-crianca-e-a-convencao-sobre-os-direitos-da-crianca
https://jus.com.br/revista/edicoes/2002
https://jus.com.br/revista/edicoes/2002/1/1
file:///C:/Users/dnovaes/Downloads/jan
https://jus.com.br/revista/edicoes/2002
https://jus.com.br/artigos/2568/a-declaracao-dos-direitos-da-crianca-e-a-convencao-sobre-os-direitos-da-crianca
https://jus.com.br/artigos/2568/a-declaracao-dos-direitos-da-crianca-e-a-convencao-sobre-os-direitos-da-crianca
https://www.sigas.pe.gov.br/files/11072016114823-psb.brigida.taffarel.tema.1.2.pdf
http://pensaraeducacao.com.br/rbeducacaobasica/wp-content/uploads/sites/5/2019/06/06-Ana-L%C3%BAcia-GRUPO-COLABORATIVO-UMA-POL%C3%8DTICA-P%C3%9ABLICA-QUE-APROXIMA-A-UNIVERSIDADE-DA-E....pdf
http://pensaraeducacao.com.br/rbeducacaobasica/wp-content/uploads/sites/5/2019/06/06-Ana-L%C3%BAcia-GRUPO-COLABORATIVO-UMA-POL%C3%8DTICA-P%C3%9ABLICA-QUE-APROXIMA-A-UNIVERSIDADE-DA-E....pdf
http://pensaraeducacao.com.br/rbeducacaobasica/wp-content/uploads/sites/5/2019/06/06-Ana-L%C3%BAcia-GRUPO-COLABORATIVO-UMA-POL%C3%8DTICA-P%C3%9ABLICA-QUE-APROXIMA-A-UNIVERSIDADE-DA-E....pdf
https://repositorio.ufscar.br/handle/ufscar/2564
http://www.cpihts.com/
http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0101-66282012000200005&lng=pt&nrm=iso
http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0101-66282012000200005&lng=pt&nrm=iso

APENDICE



93

Quadro 16 - ProducGes tedricas sobre educadores sociais e seu processo de formagao

AUTOR TITULO ANO LOCAL OBJETIVOS
Ana Cristina dos Processo de formacédo 2004 Séao Carlos/ Geral: Como os
Santos Vangrelino de educadores sociais Brasil educadores sociais se
na area da infancia e formam na area da
juventude infancia e da juventude.

Especificos: Quais as
concepgdes que 0s
educadores sociais tém de
crianca e adolescente;
Quais as concepcdes que
o0s educadores sociais tém
de educacéo;

Qual o papel do educador
social.

RESUMO

Esta pesquisa investiga profissionais das ciéncias humanas presentes na assisténcia de criancas e adolescentes
de rua e na rua. Procurou-se identificar e analisar as concep¢des de crianga, adolescente, educacéo e educador
construidas ao longo da vida pessoal e profissional. Para tanto foram entrevistados trés educadores do Projeto
Casa Amarela, da Secretaria da Assisténcia Social de Campinas, que tem por objetivo atender criancas e
adolescentes em situagdo de risco. A pesquisa conduziu-se para o processo de formacgdo dos educadores antes,
depois e durante seu envolvimento naquele projeto. Desta forma, a pesquisa busca oferecer subsidios para a
proposta de formagdo de educadores, em geral, e da educacéo de crianca e do adolescente em situacao de risco
em particular.

AUTOR TiTULO ANO LOCAL OBJETIVOS
Gerson Heidrich da A construgdo de 2008 Sé&o Paulo/ Geral: Conhecer as
Silva identidade do Brasil caracteristicas de
educador social na sua identidade que os
pratica cotidiana: a educadores sociais vém
pluralidade de um construindo em sua préatica
sujeito singular cotidiana.

Especificos: Investigar as
caracteristicas comuns aos
educadores sociais;

Qual identidade deve ter o
educador social para o
exercicio de sua funcgéo.

RESUMO

O objetivo deste estudo foi conhecer caracteristicas de identidade que o educador social, de nivel universitario,
da cidade de Séo Paulo, vem construindo na sua préatica cotidiana. A metodologia desenvolvida para este
trabalho constou de um instrumento com trés partes, elaborado pelo pesquisador e preenchido por quinze
educadores sociais de areas de formacgdo diversas: Psicologia, Servico Social, Pedagogia, Ciéncias Sociais,
Artes Plasticas, Ciéncias Contabeis e Jornalismo. Buscamos, dessa maneira, o perfil sdcio-econdémico e cultural
desses educadores, complementando com aspectos qualitativos de sua prética cotidiana relatada mediante
guestBes semi-dirigidas e duas cartas propiciadoras de livre expressdo. Os resultados, analisados a partir do
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didlogo entre a Psicologia Socio-Historica e autores da Sociologia, Pedagogia, Servico Social, apontam a
desvalorizagdo e a impoténcia como caracteristicas dessa identidade em construcéo, justificadas pela falta e
pela descontinuidade que sustentam a queixa instaurada no discurso desses sujeitos. E, apresentam a
persisténcia como caracteristica de seu perfil. Sua intervencéo, assim acreditamos, poderia ser transformadora
da realidade na qual intervém. No entanto, parece-nos que sua préatica tem sido pouco efetiva, uma vez que
também aponta para a falta de diferenciacdo desse educador em relagdo a populacéo por ele atendida. Ha, ainda,
certo apelo a necessidade de capacitacao, de qualificacdo, de aprimoramento da formacao. 1sso nos leva a pensar
na necessidade de profissionalizagdo desse educador, assegurando-lhe um campo dindmico de reflexdo, de
discussdo, de supervisdo, de acolhimento e construcédo de saberes especificos facilitadores da ressignificacao
de sua postura diante da préatica cotidiana. Isso destituiria, assim pensamos, o carater missionario dessa pratica
como um dos élibis da desesperanca.

AUTOR TITULO ANO LOCAL OBJETIVOS
Lisandra Marisa Necessidades 2010 Sé&o Paulo/ Geral: Investigar as
Princepe formativas de Brasil necessidades formativas
educadores que atuam de educadores sociais.
em projetos de Especificos: Quais as
educacdo nao formal necessidades formativas
de educadores que atuam
em ONGSs?

Quais os principais
desafios enfrentados pelos
educadores em sua pratica
cotidiana?

Como os educadores
respondem aos desafios?
Do que os educadores
sentem falta para melhor
enfrentar os desafios?

RESUMO

O objetivo desta pesquisa foi investigar as necessidades formativas de educadores sociais que atuam em duas
Organizacfes Nao-governamentais, que desenvolvem projetos de educagéo ndo-formal no contra turno escolar.
Buscamos identificar os principais desafios enfrentados pelos educadores em suas praticas cotidianas; a forma
como respondem aos desafios e as necessidades formativas para melhor enfrenta-los. Utilizamos como
instrumentos para coleta de dados entrevistas semi-estruturadas, analise de documentos e observacdo de
atividades pedagdgicas. Foram sujeitos da pesquisa 12 educadores, sendo: 5 de uma ONG e 7 de outra. Os
dados foram submetidos a analise de contetido e revelaram semelhancas e diferencas de acordo com o contexto
pesquisado. Em relacdo aos educadores do Instituto Espaco Amigo surgiram desafios relacionados ao publico
atendido: dificuldades de relacionamento entre as criangas, atuar com alunos que apresentam defasagem na
leitura e escrita, garantir a participacdo dos alunos nas atividades e possuir caracteristicas pessoais para tentar
entender cada aluno e atuar adequadamente. Como respostas aos desafios os educadores mobilizam
conhecimentos e atitudes revelando, em alguns momentos, praticas ancoradas em modelos da escola formal.
Dado o desconhecimento das peculiaridades da educagdo ndo-formal e dos grandes desafios enfrentados, 0s
educadores indicam necessidades de trabalhar coletivamente na ONG; ter uma formagdo que contemple
conhecimentos da linguagem de trabalho; das fases de desenvolvimento infantil, dos contextos onde atuam e
das finalidades educativas, além da atuacdo em rede como forma de fortalecer seu trabalho. Ja os educadores
do Instituto Picadeiro revelam que os principais desafios estdo relacionados aos alunos: questbes de
relacionamento entre as criancas; trabalhar com grupos de diferentes idades e alunos novos ingressantes no
projeto; desenvolvimento da proposta pedagdgica, ou seja, como trabalhar com os temas a partir dos quais séo
geradas as atividades em todas as linguagens artisticas; e o proprio educador, ter paciéncia, gostar de criancas,
respeita-las, além de realizar um trabalho com as familias dos atendidos. As respostas aos desafios indicam a
sintonia com o projeto pedagégico da ONG, pois utilizam o dialogo, a colaboracao entre pares, a linguagem
artistica, a brincadeira para resolver os problemas e a pesquisa para aquisi¢cao de conhecimentos necessarios ao
fazer pedagdgico. A fim de enfrentar os desafios, surgem necessidades da busca de conhecimentos gerais e de
outros campos cientificos por meio de estudo e pesquisa; respaldo de especialistas e atualizacao cultural.
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AUTOR TiTULO ANO LOCAL OBJETIVOS

2012 S&o Paulo/

Brasil

Educador social:
formagcdo e prética

Regina Vazquez
Del Rio Jantke

Geral: Pesquisar sobre a
formacéo e prética do
educador social em sua
pratica.

Especifico: Apresentar
habilidades e
competéncias necessarias
para a formacdo do
educador social;

Analisar as condicdes
adequadas para 0s
educadores sociais
entenderem,
acompanharem e
intervirem no plano
educativo e nos processos
sociais.

RESUMO

A partir do interesse sobre o trabalho realizado pelo educador social, pesquisou-se por meio de um levantamento
bibliografico, em que medida a formacéo e a pratica deste profissional, contribuem para as transformacdes
pessoais e sociais dos educandos. Por meio de um estudo teorico, pretendeu-se verificar como se encontra
atualmente a formag&o e a pratica do educador social, mediante as anélises do panorama histérico da Pedagogia
Social, do perfil do educador social e algumas das habilidades e competéncias proprias desta funcdo
profissional. Constatou-se que a préatica necessita de sistematizagdo, aprofundamentos e aproximagdes com as
teorias pedagdgicas, visando fundamentar o trabalho dos educadores sociais, para a criagdo de novas
metodologias socioeducativas. Para respaldar esta reflexdo, buscou-se conhecer a producéo cientifica recente,
especialmente de pesquisadores espanhdis e brasileiros, no que se refere as expectativas e obstaculos na
formacdo dos educadores na contemporaneidade. Considera-se necessaria uma formacao tedrica que atenda as
demandas do educador social, que fazem parte de um contexto novo de conhecimento, contando para isso, que
por meio dos programas de formacgdo universitaria, exista uma efetiva parceria das Instituicbes de Ensino
Superior com entidades publicas e privadas, na elaboracdo deste curriculo. Mediante uma formacao respaldada
por uma base de conhecimentos abrangente e critica, no que tange inclusive as politicas pdblicas, a uma visao
de direitos e deveres sociais e engajamento politico, o educador social contribuird com sua atuacao profissional,
junto a comunidade que atua, no despertar da compreensao da sua realidade, em busca de uma possivel mudanca
na sua condicao socioecondmica.

AUTOR TITULO ANO LOCAL OBJETIVOS
Karin Gerlach Dietz Educadores sociais 2013 Séo Paulo/ Geral: Analisar os
gue atuam no Brasil sentidos e significados que

contraturno escolar um educador social que

junto a criancas e trabalha no contraturno

adolescentes: o0s escolar constitui para a
sentidos e significados atividade que desenvolve

atribuidos a sua em uma instituicdo que

atividade atende criangas e
adolescentes em situacao
de vulnerabilidade e risco
social,
RESUMO

O presente estudo objetiva ampliar os conhecimentos produzidos acerca da préatica realizada por educadores
sociais, aproximando-se dos sentidos e significados que um educador social que trabalha no contraturno escolar
constitui para a atividade que desenvolve em uma instituicdo que atende criancas e adolescentes em situacéo
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de vulnerabilidade e risco social. Esse estabelecimento, criado e localizado em uma comunidade préxima da
cidade de Séo Paulo, é uma fundagao publica, cujas diretrizes e missao estdo focadas em assegurar os direitos
da infancia e da juventude. A perspectiva teérica adotada no estudo é a da Psicologia S6cio-histérica. Os dados
foram produzidos mediante entrevistas junto a um educador social: um homem, Daniel, com oito anos de
experiéncia na instituicdo, responsavel pelas oficinas de circo. O material foi gravado, transcrito, sistematizado
e analisado de acordo com a proposta de Aguiar e Ozella (2006, 2013), que é de construir Ndcleos de
Significagdo, no intuito de conseguir, paulatinamente, uma maior aproximacéo das zonas de sentido. Por meio
da andlise dos dados, notou-se que, inicialmente, Daniel chegou a esta posi¢do por necessidade financeira e,
por isso, ndo percebe a si mesmo como um educador social. Iniciou sua carreira sem qualquer formacéo ou até
mesmo informacao sobre a area, sentindo que, para exercer suas funcdes, precisava aperfeicoar-se. Revela-nos
um cenario de incerteza, em que pode ser considerado profissional e, a0 mesmo tempo, ndo. Ele requer suporte
tedrico, mas ndo tem acesso de forma adequada e tempo para trocar experiéncias com seus colegas de trabalho.
A intencéo de realizar uma praxis transformadora esta presente, no entanto, esse caminho ainda é fragil e pouco
definido, incapaz de revelar as desigualdades sociais e ser um meio efetivo de mudanca. A prépria teoria que
fundamenta esta pratica deve ser revista, considerando a dicotomia existente entre social e educacional.
Precisamos pensar que a educacao social, embora ndo regulamentada como uma profisséo, deve ser entendida
como uma atividade que requer estudos aprofundados, pois ndo depende apenas de uma habilidade pratica, mas
também de uma postura critica em relacao a sociedade.

AUTOR TiTULO ANO LOCAL OBJETIVOS
Ana Paula Martins A formagdo de 2014 Séo Paulo/ Gerais: compreender
educadores sociais que Brasil como educadores sociais
trabalham com a que trabalham com a
educacdo nao formal: educacdo nao
a percepcao de dois formal percebem o
profissionais processo de sua formacao.

Especificos: Identificar o
perfil desses educadores;
Descrever as atividades
desenvolvidas por eles no
projeto CCA;

Identificar possiveis
dificuldades e desafios
encontrado pelos
educadores no exercicio
de sua pratica educativa.

RESUMO

O presente estudo teve o propésito de compreender como educadores sociais que trabalham com a educacao
ndo formal percebem o seu processo de formacdo. A pesquisa utiliza-se de uma abordagem qualitativa e os
dados foram coletados por meio de uma entrevista reflexiva, conforme proposta da orientadora desta
dissertacdo, Profa. Dra. Szymanski. Essa investigacdo teve lugar no Centro para Criancas e Adolescentes
(CCA), em uma comunidade da Vila Brasilandia, bairro da zona norte de S8o Paulo, que atende criancas e
adolescentes de 06 a 14 anos fora do periodo escolar e € mantida por uma organizacdo sem fins lucrativos.
Participaram desse estudo duas educadoras. Foram realizados dois encontros com cada educadora para
realizagdo da entrevista e da devolutiva. A analise de dados teve como referéncia a proposta dialdgica de Paulo
Freire acerca dos elementos significativos que permeiam o universo nao formal de educacdo e o processo de
formacéo dos educadores sociais. Os resultados demonstraram que as educadoras sociais compreendem que sua
formacéo profissional acaba se constituindo no fazer cotidiano, pois ndo tiveram treinamento algum ou
formacdo inicial para exercerem essa atividade. Esta pesquisa apontou para a fragilidade da profissdo, um
campo amplo e complexo que requer maiores aprofundamentos, discussoes, reflexdes acerca de seu papel
profissional e fungbes no ambito da educacdo social. Ressalta-se, ao final deste estudo, a constituicao de cursos
de formacdo e aperfeicoamento como caminhos facilitadores para o apoio e desenvolvimento do trabalho
socioeducativo.
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AUTOR TITULO ANO LOCAL OBJETIVOS
Paula Marcal Natali | Formacéo profissional 2016 Maringéd/ Geral: Investigar
na educacdo social: Brasil sistematizagdes teoricas e
subsidios a partir de manifestacdes de
experiéncias de educadores sociais a
educadores sociais respeito da formacao
latino-americanos profissional na educacao
social.
Especifico: Obter
subsidios para a ideagdo
de uma proposta de
formacéo.

RESUMO

Neste estudo, propusemo-nos a investigar sistematizacoes tedricas e manifestagdes de educadores sociais a
respeito da formacéo profissional na Educacéo Social, com a finalidade de obter subsidios para a ideacéo de
uma proposta de formacdo de educadores sociais no Brasil. Para alcancar esse objetivo, exploramos a producédo
técnico-cientifica existente sobre a Educacdo Social no Brasil; buscamos as caracteristicas da formacdo de
educadores sociais, onde € e onde ndo é reconhecida oficialmente; explicitamos e argumentamos sobre as
categorias encontradas a respeito de formagdo profissional em diversas experiéncias de educadores sociais.
Definimos os sujeitos da pesquisa a partir da metodologia de rede (BOTT, 1976), segundo a qual os educadores
sdo sugeridos pelos préprios sujeitos participantes do estudo. Efetuamos a coleta de dados a partir de
depoimentos. Para a analise dos dados, transcrevemos e categorizamos 0s depoimentos de acordo com a técnica
da anélise de conteldo formulada por Laurence Bardin (1979). Entre outros resultados, apontamos que a
caracterizacdo do educador social pode ser definida a partir de quatro dimensdes, relacionadas a habilidade no
exercicio do seu cotidiano profissional, & gama de conhecimentos necessarios para a funcao, a premissa de que
algumas posturas e posicionamentos suleiem a a¢do educativa do profissional e & convic¢do do educador social
na possibilidade de um mundo mais justo. Elas devem ser ancoradas nos principais subsidios para a constituicao
do processo formativo da Educacéo Social: o dominio de destrezas basilares da area, a cultura politica, a leitura
da realidade, a insercdo comunitéaria, a diversidade de experiéncias sociais, e a amorosidade e vinculo.
Destacamos que a diversidade de experiéncias sociais deve estar inserida no processo de reflexdo sobre a
formacdo profissional de educadores sociais, pois, analisando o0s percursos e os estabelecimentos da Educacéao
Social no Brasil, afirmamos que ela é composta propriamente pela experiéncia dos envolvidos na area. Uma
investigacdo sobre o tema pode contribuir para fomentar os debates na area e cooperar para a consolidacdo da
insercdo da Educacao Social nas politicas publicas da educagdo, além de instruir a discussao atual de principios
que subsidiem a formacdo do educador social no Brasil.

AUTOR TITULO ANO LOCAL OBJETIVOS
Mercia S. Silva As necessidades 2020 Séo Paulo/ Geral: investigar as
Salvador formativas de Brasil necessidades formativas
educadores sociais: de quatro educadoras
desafios e sociais, em seu contexto,
possibilidades na procurando as respostas,
formacéo em servico aproximando a teoria da
em uma organizacao pratica, discutidas nos
da sociedade civil. encontros com o grupo, na

expectativa de respeitar as
profissionais que estéo no
campo, para que apontem
e delimitem mudancas de
forma colaborativa com
Seus pares.

Especifico: A) Identificar
as necessidades formativas
das quatro educadoras
sociais.
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B) Compreender 0s
desafios que enfrentam
para realizar o trabalho na
educacdo nao formal e as
possibilidades para uma
formacéao em servigo com
as educadoras sociais,
aproximando em todo
momento a teoria da
pratica.

RESUMO

O presente estudo propds investigar as necessidades formativas de educadores sociais que atuam na perspectiva
da educacdo ndo formal de criancas e adolescentes em uma organizagdo da sociedade civil no municipio de
Diadema/SP. A pesquisa utiliza-se de uma abordagem qualitativa, os dados foram obtidos por meio de
entrevistas semiestruturas realizadas em grupo com quatro educadoras sociais, submetidas a analise de
contetdo. O estudo justifica-se por ser um tema pouco explorado e recorreu-se aos estudos de Gohn acerca da
educagdo ndo formal e o papel do educador social no Brasil, como estudos de Imbernén e Paulo Freire,
considerando-se um delineamento para a formagdo em servigo de educadores sociais. Buscou-se identificar as
necessidades formativas, os desafios e problemas enfrentados na pratica educativa dos sujeitos e as
possibilidades de enfrentamento na sua pratica didria foram objeto de anélise e reflexdo com o grupo, em um
processo de desenvolvimento de uma formagdo em servigo compartilhada. O grupo elencou como necessidade
uma formacéo em servico em grupo, com tempo para compartilhar o planejamento e as atividades e estudar
materiais de consulta para compreensdo do trabalho focado no programa da parceria coma prefeitura.
Discutiram também o desafio no relacionamento entre os educandos e trabalhar com grupos heterogéneos. Os
resultados demonstram que ao propor momentos intencionais para a reflexao e troca de experiéncias entre 0s
educadores sociais, mediante a analise de suas necessidades formativas, evidencia-se a autonomia dos
educadores com relagéo ao seu posicionamento para as mudangas necessarias na sua pratica educativa com os
educandos. Ressalta-se ao final desta investigacdo, a formacdo em servico dialogada como facilitadora para o
desenvolvimento profissional dos educadores sociais.

Fonte: Elaborado pela autora (2020), a partir de dados disponiveis na BDTD, em < https://bdtd.ibict.br/vufind/>.
Acesso em: 06 maio 2019.
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