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RESUMO

Este trabalho apresenta o debate sobre o sigilo profissional no Servigo Social a partir do
processo de regulamentagdo ética da profissdo no Brasil. O objetivo foi identificar os
determinantes histéricos que ensejaram os debates que os assistentes sociais brasileiros
realizaram sobre a temdtica do sigilo profissional. Foi realizada ampla pesquisa documental e
bibliografica sobre a producdo do Servico Social sobre o tema no Brasil, na Franga e nos
Estados Unidos da América, no periodo que compreende o surgimento da profissao e o ano de
1965. Apos esse periodo, foram realizadas entrevistas com assistentes sociais protagonistas das
entidades nacionais do Servigo Social de modo a apreender como o instituto do sigilo
profissional foi discutido nos instrumentos regulatérios da profissdo no Brasil. Para tanto,
discutiu-se o sigilo profissional na legislacdo brasileira, e a partir de entdo o contetido passou a
ser abordado. A regulamentagdo do sigilo profissional no Servigo Social se relaciona com a
regulamentac¢do das profissdes de um modo geral, processo que se deu no Brasil a partir das
politicas de Estado de regulagdo do trabalho. Momento historico em que o Servico Social
emerge, seu processo de legitimagdo e expansao culmina em sua regulamentagao em 1957, e a
aprovacdo de um Codigo de Etica Profissional pelo Conselho Federal de Assistentes Sociais
em 1965. Durante esse periodo, o Servi¢o Social brasileiro se apropriou de discussdes sobre a
tematica que foram construidas no Servico Social francés e estadunidense, com fortes
caracteristicas neotomistas, e, transversalmente, funcionalistas. Essas concepg¢des tedricas
produzem um determinado sentido as palavras “segredo”, “sigilo” e “confidencialidade” que
tendem a ser tratados como sindnimos. Desse modo, foi necessario buscar os fundamentos
historicos e politicos do surgimento do sigilo profissional e sua heran¢a da Antiguidade, Idade
Média, periodo Absolutista até chegar na sociedade capitalista. Nela, as relacdes sociais ¢ as
condigdes concretas das profissdes se alteram com a generaliza¢ao do trabalho assalariado, e
isso impacta diretamente o que se entende por sigilo, segredo e confidencialidade, mesmo que
ainda haja confusoes teorico-filosoficas sobre essas categorias.
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ABSTRACT

This work presents the debate on professional secrecy in Social Work from the ethical
regulation process of the profession in Brazil. The objective was to identify the historical
determinants that unleashed the debates that Brazilian social workers held on the topic of
professional secrecy. Extensive documentary and bibliographic research was carried out on the
production of Social Work about the subject from Brazil, France and the United States of
America, in the period that comprises the emergence of the profession until 1965. After that
period, interviews were conducted with social workers who are protagonists of national Social
Work organizations in order to learn how the professional secrecy institute was discussed in the
regulatory instruments of the profession in Brazil. To that end, professional secrecy was
discussed in Brazilian legislation, and from then on the content started to be addressed. The
regulation of professional secrecy in Social Work is related to the regulation of professions in
general, a process that took place in Brazil based on the State policies for regulating work.
Historical moment in which the Social Service emerges, its process of legitimation and
expansion culminates in its regulation in 1957, and the approval of a Code of Professional
Ethics by the Federal Council of Social Workers in 1965. During this period, the Brazilian
Social Service appropriated itself of discussions on the theme that were built in the French and
American Social Service, with strong neo-Tomist characteristics, and, transversally,
functionalists. These theoretical conceptions produce a certain meaning to the words "secret",
"secrecy" and "confidentiality" that tend to be treated as synonyms. Thus, it was necessary to
seek the historical and political foundations of the emergence of professional secrecy and its
heritage from Antiquity, the Middle Ages, the Absolutist period until it arrived in capitalist
society. In it, social relations and the concrete conditions of the professions change with the
widespread use of salaried work, and this directly impacts what is meant by secrecy, secret and
confidentiality, even though there are still theoretical-philosophical confusions about these
categories.
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INTRODUCAO

O presente trabalho ¢ fruto da pesquisa realizada no curso de Doutorado em Servigo
Social, a partir da nossa inser¢do no Programa de Estudos para Pos-graduados em Servico
Social da Pontificia Universidade Catélica de Sao Paulo (PUC/SP).

As produgdes sobre o sigilo profissional no Servigo Social ainda sdo bastante incipientes
— ¢ 0 que existe publicado se reporta, sobretudo, ao debate mais contemporaneo da tematica:
boa parte dos textos que tratam especificamente acerca do tema datam dos anos de 2010
(SAMPAIO E RODRIGUES, 2014; FERNANDES, 2018; TONIOLO, 2019). Em nosso
levantamento também foram encontrados alguns Trabalhos de Conclusdo de Curso de
graduacao em Servigo Social que se debrugcaram sobre o objeto (OLIVEIRA, 2011; ROCHA,
2016). No mais, comumente as reflexdes que fazem alusdo ao sigilo profissional sdo
encontradas no corpo de outros textos, geralmente sobre ética ou analises mais sistematizadas
sobre o Codigo de Etica Profissional do/a Assistente Social vigente, que foi aprovado em 1993.

Foi neste segundo campo que identificamos a seguinte passagem de Barroco (2012):

O sigilo profissional é um dos aspectos mais polémicos dos Codigos de Etica. Ele ndo
envolve apenas o que ¢ confiado ao profissional pelo usudrio; é parte da ética
profissional a preservacao do usuario de todas as informagdes que lhe digam respeito,
mesmo que elas ndo lhe tenham sido reveladas diretamente. (p. 91).

A citacdo ¢ objetiva e sintetiza alguns dos principais desafios postos para debrucar-se
sobre o tema do sigilo profissional. Em primeiro lugar, ela j& aponta que essa nao ¢ uma questao
exclusiva do Servico Social — ela diz respeito ao conjunto das profissoes. Em segundo lugar,
parte da premissa de que existe uma relacdo de confianca do usudrio para com o profissional
que pressupde o dever ético do sigilo. Em terceiro lugar, qualifica este mesmo dever como o da
preservacao de todas as informagdes que dizem respeito ao usudrio. E, por ltimo, coloca o
tema da “revelagdo”, a antitese — o “outro lado” do sigilo profissional.

Essas sdo questdes que envolvem todas as reflexdes que versam sobre o sigilo nas
profissdes — na verdade, inclusive, algumas delas extrapolam tal campo.

Nossa aproximac¢do com o tema do sigilo pode ser localizada ainda nos primoérdios da
graduacao em Servigco Social, durante a década de 90 do século passado. Esta observagdo ¢
importante porque foi apenas a partir dos estudos aqui realizados que foi possivel perceber que
ele ja estava presente em nossas reflexdes desde o periodo de Estagio Supervisionado em
Servigo Social.

Localizamos tais inquietagdes ja& em nossa experiéncia, na condi¢ao de estagiario de

Servico Social, no ano de 1997, ocorrida na Associagao Brasileira Multiprofissional de Protecao
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a Infincia e a Adolescéncia (ABRAPIA), Organizacdo Nao-Governamental que executava o
Programa SOS-Crianga, atuando em situa¢des de violéncia doméstica contra criancas e
adolescentes no municipio do Rio de Janeiro. Inicidvamos, entdo, uma trajetoria académico-
profissional nesta area. Destarte as condigdes politicas de existéncia da institui¢do, tratava-se
de uma entidade reconhecida por ter sido pioneira no Rio de Janeiro, e no pais, no trato da deste
tema. No bojo da luta pelo reconhecimento dos direitos da crianga e do adolescente nos anos
1980, a questao dos maus-tratos e do abuso sexual emergia como uma dimensao da realidade
vivenciada por criancas e adolescentes no ambito familiar e que requeria intervengdo do Poder
Ptblico. E neste periodo que surgem as principais produgdes brasileiras sobre o tema, ¢ a
ABRAPIA foi uma grande fomentadora dessa discussdo. O Programa SOS-Crianca foi
fundamental para a denuincia dessas situagdes, € o enfrentamento do fendmeno da violéncia
doméstica contra criangas e adolescentes se consolidou com a aprovacao do texto constitucional
em 1988 (BRASIL, 2019a) ¢ do Estatuto da Crianca ¢ do Adolescente (ECA) em 1990
(BRASIL, 2008a).

Vem da ABRAPIA também a adogao, no Brasil, da chamada “entrevista de revelacao
de abuso sexual”, por meio da técnica do uso de bonecos anatomicamente perfeitos, em que a
crianga simula ludicamente as préticas sexuais supostamente vivenciadas. A época, apenas 0s
profissionais de Psicologia do Programa SOS-Crianca realizavam a entrevista de revelagao, o
que sempre nos trouxe bastante incomodo, por termos um entendimento que o fendmeno da
violéncia sexual nao ¢ algo que diz respeito apenas a Psicologia. A metodologia do trabalho do
Programa previa que, se a intervengao institucional ndo fizesse cessar as situagdes de violéncia,
o caso era comunicado para o Conselho Tutelar correspondente — exceto os casos de abuso
sexual, que eram todos para la encaminhados.

Vale ressaltar que, em 1997, vivenciavamos no pais o processo de implantacdo dos
Conselhos Tutelares e da propria politica de atendimento a crianca e ao adolescente no Brasil
pelo paradigma definido no ECA — o paradigma da “protecdo integral”, em substituicdo ao da
“situacdo irregular” prevista no antigo Cédigo de Menores (DINIZ E CUNHA, 1998). A
questao da violéncia sexual contra criangas e adolescentes ainda nao era um tema que tinha os
contornos do debate publico e sensacionalista que ganharia a partir dos anos 2000, associado a
ideia de “pedofilia” (WACQUANT, 2007). O Brasil ainda buscava os caminhos para lidar com
a questdo, a partir de uma concepcdo absolutamente nova de direitos da crianca e do
adolescente, instituida pelo ECA.

A questdao que se colocava era que, encarado como um problema moral, os discursos

proferidos acerca da violéncia sexual contra criangas a adolescentes — e até mesmo da violéncia
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fisica, mas ndo com a mesma énfase — sempre resultavam em uma culpabilizacido do autor da
violéncia. Enquanto que as violéncias fisica, psicologica e a “negligéncia” (como eram
categorizadas as formas de violéncia na literatura da época) tinham explicagcdes que vinham a
partir da categoria de “vitimacdo”, a “vitimiza¢do” ainda era o discurso predominante, a saber:
um ato de violéncia sofrido por uma crianga/adolescente perpetrado por um adulto membro da
familia, o autor desta violéncia.

Toda essa concepgao era herdeira da producao estadunidense sobre abuso sexual, o que
era comprovado pelas referéncias a autores dos EUA que discutiam a tematica nas cartilhas
produzidas pela ABRAPIA, e nos eventos organizados pela ONG que traziam profissionais que
possuiam alguma formagao naquele pais. E a propria produgdo brasileira que era referéncia a
época — e vale lembrar, bastante pioneira aqui — fazia referéncias a essa literatura. Apesar de
ainda nao estarmos vivendo no Brasil “a onda punitiva” (mas os reflexos do processo de
redemocratizagdo), a auséncia de servigos publicos voltados para a questdo em razao do pouco
tempo de institucionalizacdo do ECA e do proprio momento da politica brasileira em que o
neoliberalismo ganhava for¢a no pais com o governo de Fernando Henrique Cardoso (FHC),
era notdrio que as praticas produzidas sobre a tematica acabavam por circunscrever o fendmeno
no ambito familiar, com personagens bem definidos, e em algum aspecto, estaticos: a “crianca/
adolescente-vitima”, o “homem adulto-agressor”, a “mae-omissa/conivente”.

Uma diretriz muito presente nos debates sobre o tema, sobretudo o do abuso sexual,
dizia respeito ao “muro do siléncio” que existia em torno das situagdes de violéncia vivenciadas
por criangas e adolescentes no ambito doméstico-familiar. Enfrentar o fendmeno da violéncia
sexual seria, assim, quebrar o “muro do siléncio”, isto é, tornar publicas as situagdes
vivenciadas por essas familias, encaminhando para os 6rgdos competentes. Dar publicidade a
tais situagdes significava reconhecer sua existéncia e a necessidade de se pensar acdes de
enfrentamento ao que passava a ser reconhecido, inclusive legalmente, como uma grave
violagdo de direitos de criangas e adolescentes.

O interessante ¢ que o debate sobre a violéncia doméstica contra criangas e adolescentes,
em especial aquele que versava sobre o “muro do siléncio” existente nas situagdes de abuso
sexual, falava na necessidade de se acessar o “segredo” do ato em si, “quebrando o muro” — o
que também guarda raizes na literatura estadunidense, que considera o abuso sexual
necessariamente como um segredo familiar, dada a forma de organizacdo econdémica e cultural
propria daquele pais. Mas nos debates e na propria bibliografia que a época tivemos acesso
sobre o tema, nada se falava referente ao dever de sigilo profissional por parte daqueles que

tinham acesso a esse “segredo”, inclusive por meio do uso de técnicas importadas, como era a
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“entrevista de revelacdo”. A garantia de direitos estava dada pela publicizagao das situagdes,
pela “quebra do muro do siléncio”. O sigilo profissional ndo era uma questdo, apenas a
revelacao do “segredo” da violéncia era imperativa.

O tema voltaria a nossa trajetéria profissional em diversos momentos — dentre eles, na
virada do século XX para o XXI, em uma curta experiéncia no Programa de Combate a
Exploragdo Sexual Infanto-juvenil, coordenado pelo governo do estado do Rio de Janeiro e
executado pela Secretaria Municipal de A¢ao Comunitaria (SMAC) da Prefeitura Municipal de
Volta Redonda. Mas a questao, definitivamente, se colocaria para n6s a partir da inser¢ao, como
assistente social, no Ministério Publico do estado do Rio de Janeiro (MPRJ), atuando no Centro
Regional de Apoio Administrativo e Institucional (CRAAI) Duque de Caxias, que abrangia os
municipios de Duque de Caxias, Sao Jodao de Meriti, Belford Roxo e Magé — regido da Baixada
Fluminense, conhecida por compor a regido metropolitana do Rio de Janeiro e a subsequente
concentragdo populacional e de pobreza. Iniciamos a partir de entdo um processo de intensa
participagdo nas atividades do Conselho Regional de Servigco Social (CRESS) do estado do Rio
de Janeiro — CRESS/7* Regiao — que, a partir de 2002, criou uma Comissao Sociojuridica — que
organizava (e ainda o faz) encontros e reunides ampliadas. Fizemos também varios cursos de
formacao promovidos pela entidade e por outras instituicdes de pesquisa e formacao.

Com algumas referéncias construidas anteriormente pelos assistentes sociais que ja
trabalhavam no MPRJ, duas foram as grandes frentes de intervengdo profissional que se
abriram: a avaliacdo de politicas sociais no campo da garantia dos direitos da crianca e do
adolescente — especialmente de abrigos, posteriormente qualificados pela mudanca na
legislacdo como “entidades de acolhimento” — e em situagdes que envolviam suspeitas de
violéncia institucional e sobretudo doméstica, contra criangas e adolescentes.

A insercao profissional no MPRJ também nos direcionou a conhecer as producdes sobre
o proprio Ministério Publico, bastante existentes na area do Direito — dentre elas, a de Mazzilli
(1997). Grande parte delas eram datadas do processo de redemocratizagdo do pais, isto €, dos
anos 1980 aos anos 2000. Momento politico em que o proprio Ministério Publico assumia, no
texto da lei, um protagonismo novo — o de defensor da ordem democratica e dos direitos, tendo
em vista o proprio reconhecimento de muitos deles a partir de 1988. Seu papel de “fiscal da lei”
incluia, inclusive, fiscalizar o Estado na oferta de servigos que visam a garantia de direitos. As
proprias Promotorias de Justica da Infancia e Juventude, para além do seu classico papel de
atuar em situacdes singulares, conhecidas na linguagem institucional como de “tutela
individual”, também possuia prerrogativas em atuar na chamada “tutela coletiva”, isto &,

justamente no ambito da garantia dos direitos de criangas e adolescentes por meio da agdo do
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Poder Publico. No inicio dos anos 2000, existia um grande clima de euforia sobre essas
atribui¢cdes do MP — em alguns momentos, aparecendo como o “grande salvador” dos preceitos
constitucionais em risco com as politicas neoliberais € com o gradativo enfraquecimento que ja
se iniciava de outras instancias democraticas de controle social. Com isso, tivemos a
oportunidade de pensar em agdes mais integradas, por parte do Servigo Social do MPRJ, frente
as demandas de “tutela individual” e de “tutela coletiva”. Mas a centralidade que se dava aos
aspectos familiares nas discussdes sobre violéncia sexual contra criangas e adolescentes ainda
produzia inimeras inquietacoes.

E elas comecaram a se agravar quando, a partir de determinado momento da inser¢ao
institucional, o Servigo Social (e a Psicologia) passou a ser intensamente demandado pelas
Promotorias de Justica de Investigagao Penal para a realizagdo de estudo social e produgao de
documentos técnicos em situacdes de violéncia sexual contra criangcas e adolescentes
provenientes das Delegacias de Policia da regido abrangida pelo CRAAI Se nas Promotorias
de Justica da Infancia e Juventude ja era dificil pensar em ag¢des articuladas das tutelas
“individual” e “coletiva”, no dmbito das Promotorias criminais isso se tornava um horizonte
cada vez mais distante, uma vez que o objetivo destes o0rgdos em especifico ¢ investigar
possiveis situagdes-crime, de modo a promover ou o arquivamento do Inquérito Policial ou a
dentncia ao Poder Judiciario em uma Vara Criminal.

Para responder a essa requisi¢ao das Promotorias de Investigacdo Penal, a técnica da
“entrevista de revelacdo”, que passamos a utilizar, atendia perfeitamente. E foi a partir deste
momento que o tema do sigilo profissional passou a chamar nossa atengao, uma vez que a
requisicao das Promotorias criminais era a de um relatorio produzido com o maior detalhamento
possivel da fala da crianca, considerada a unica fonte possivel de comprovacao do crime de
violéncia sexual — tipificado no Codigo Penal brasileiro como “crime contra os costumes”
(BRASIL, 2019b).

O contato com as Promotorias criminais passou a ser até mais constante do que com as
Promotorias da Infincia e Juventude, e isto fez com que notassemos uma dinamica dentro do
MP muito peculiar: o alto investimento e o elevado grau de stafus institucional que rondavam
as Promotorias de Investigacdo Penal, inclusive de forma crescente com o decorrer dos anos
2000. Isso nos levou a uma aproximacao a literatura sobre Criminologia, e a partir desta, chegar
a alguns estudos no dmbito da Criminologia Critica. Foi quando nos deparamos com outra
concepcao do que € o real papel do Ministério Publico, incluindo a sua formacao historica: o
da persecucao penal (LIMA, 2007). Em dado momento, as proprias solicitagdes que chegavam

das Promotorias da Infancia e Juventude, que a principio deveriam resultar em a¢des de medidas
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protetivas, sucediam em “remissdo de pegas” para as Promotorias de Investigagdo Penal,
visando a tomada de providéncias no dmbito criminal. E dentre as pecas estavam os relatorios
que o Servigo Social e a Psicologia produziam.

Vale registrar que a propria literatura existente sobre violéncia sexual contra criangas e
adolescentes também apresentava os fundamentos que justificavam acdes dessa espécie.
Decerto que o autor da violéncia deve ser passivel de responsabiliza¢do pelo ato realizado, e
quanto a isso, o ponto € pacifico. Entretanto, dentro do MP, pudemos ver claramente qual ¢ a
forma dominante — beirando a exclusividade — de se realizar esse processo de responsabilizacao:
pela via da criminalizacdo mediante agdo penal e posterior cumprimento de pena privativa de
liberdade, como a forma de se enfrentar a questao.

Os resultados deste processo passaram a ser sentidos cotidianamente: a devastagao das
vidas das criangas/adolescentes e suas familias. A fala da crianga, expressa no relatério técnico
descritivo em fungao das técnicas de “revela¢do”, passou a ser a principal fonte de provas para
o oferecimento das dentncias e a penalizagdo dos agressores. Mas a literatura, ao versar sobre
a responsabilizacdo, ndo avangava sobre os seus efeitos no cotidiano dessas familias: a
culpabilizagdo da crianga pela quebra dos lacos familiares; a situagao de pobreza agravada pela
prisdo do autor da violéncia; o sofrimento vivenciado pelas vitimas; a estigmatizagdo das
familias frente a sociedade; dentre outros. A responsabilizagdo, que era apresentada como
elemento fundamental para a garantia dos direitos da criancga e do adolescente, se convertia, na
esséncia, em sucessivas violagdes.

A partir destas experiéncias profissionais, as ideias de “muro do siléncio” e “segredo”
passaram a serem vistas sob outros pontos de vista. Com o crescimento das requisi¢cdes de
estudos sociais, foi necessdrio investir no crescimento das equipes técnicas no MPRJ — nao
apenas na Baixada Fluminense, mas em todas as regides do estado. Mas foi a partir de uma
nova frente de trabalho posta ao Servigco Social do MPRJ que pudemos definitivamente
reconhecer o papel que esta institui¢do cumpre como instrumento coercitivo do Estado. Com o
advento do Estatuto do Idoso (BRASIL, 2008b), novas demandas se colocaram para o
Ministério Publico no que dizia respeito a garantia dos direitos de tal segmento populacional —
tanto no ambito da “tutela individual” como da “tutela coletiva”. Porém, duas caracteristicas
marcavam a diferenga no trato que outrora fora dado as Promotorias da Infancia e Juventude.

A primeira ¢ que o Estatuto do Idoso ndo prevé a existéncia de um orgao protetivo ndo-
jurisdicional, como ¢ o caso dos Conselhos Tutelares previstos no ECA. A prerrogativa de
aplicacdo de medida protetiva em casos de violagdes de direitos ¢ do préprio MPRJ — que possui

toda a cultura propria da area judiciaria, marcada pelas influéncias do debate do Direito como
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disciplina. As dentncias de situagdes de violéncia contra os idosos chegavam diretamente ao
MP.

A segunda ¢ que, na organizagdo institucional, as Promotorias do Idoso que foram
criadas no MPRJ na segunda metade dos anos 2000 nao possuiam atribui¢des em tutela
individual, cabendo estas as Promotorias de Justica Civeis. O que ja era um desafio construir
na area da infancia e juventude, mesmo sendo as mesmas Promotorias as responsaveis pelas
dimensdes “individual” e “coletiva”, na area do idoso esse didlogo era muito mais dificil porque
envolvia dois 6rgaos distintos. O resultado nao foi diferente do que ja assistiamos na area da
infancia e juventude: apesar de também ter sido chamado pela tutela coletiva a avaliar politicas
publicas de atendimento a populagdo idosa, em especial as ILPIs (Instituicdes de Longa
Permanéncia para Idosos), o Servico Social foi sofrendo uma avalanche de requisi¢des das
Promotorias Civeis para atuar nas situagdes de violéncia doméstica contra o idoso e a produzir
documentos que versassem sobre a dindmica familiar “violadora”, com maus-tratos e abandono
por parte dos membros da familia. Novamente, se colocava a questdo da producdo dos
documentos técnicos e as relacdes com o sigilo profissional envolvendo praticas com viés de
responsabilizagdo familiar por situagdes de violagdes de direitos.

E foi no auge deste cendrio que o Servigo Social brasileiro, por meio de seus conselhos
profissionais, passou a se debater acerca de uma experiéncia de inser¢do de assistentes sociais,
no campo do Poder Judiciario, que impactaria em definitivo o debate sobre o sigilo profissional
— a chamada metodologia do “Depoimentos Sem Danos”, hoje instituida como Depoimento
Especial de Criancas e Adolescentes.

Ademais as diferencas que existem entre os distintos usos da metodologia no pais, o
fato ¢ que os argumentos que a defendiam consagravam, de forma gritante, aquilo que ha muito
ja se fazia: a ideia de um enfrentamento a violéncia sexual contra criangas e adolescentes pela
via da criminalizagdo do agressor (TONIOLO E OLIVEIRA, 2011), responsabilizando a
crianga pela producdo da prova por meio de sua fala. Mas uma das grandes novidades desta
metodologia estava justamente na forma de inquiri¢do: ela se daria em ambiente preparado para
tal, ¢ monitorado por equipamentos audiovisuais, estando o assistente social ou o psicologo
inquirindo a crianca através de um ponto eletronico no qual ele se comunica com a sala de
audiéncia (onde estdo juiz de direito, promotor de justica e advogado/defensor).

A euforia e a perspectiva da proliferacdo da experiéncia iniciada no estado do Rio
Grande do Sul gerou uma mobiliza¢do de profissionais que reconheciam na metodologia uma

grave violacao de direitos da crianca e do adolescente; movimento este de luta iniciado em
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grande parte dos Tribunais de Justica do todo o pais, passando pelos Conselhos Regionais de
Psicologia e de Servigo Social, e chegando até os respectivos Conselhos Federais.

Contudo, coadunando com a movimenta¢cdo dos Conselhos de Servigo Social sobre o
tema, ainda assim algumas discussdes que envolviam esse debate nos chamavam a atencao, e
que, ao nosso ver. se relacionam intrinseca e contraditoriamente.

Uma dizia respeito ao tratamento que as entidades da categoria deram a discussdo sobre
o sigilo profissional. Os profissionais ainda assimilavam os impactos da publicagdo, pelo
Conselho Federal de Servigo Social (CFESS), da Resolugao CFESS n° 493/06 (CFESS, 2006),
que versa sobre as condigdes éticas e técnicas do trabalho do assistente social. Esta resolugao
faz mengao direta a questdo do sigilo, ao prever as condi¢des de instalagdes fisicas para o
atendimento e guarda do material produzido pelos profissionais, € responsabiliza-os a informar
as suas institui¢des empregadoras os termos da Resolucdo, de modo a adaptarem-se a tais
exigéncias que ja encontravam previstas no Codigo de Etica Profissional. A outra dizia respeito
ao debate sobre o sigilo profissional que era proferido quando se criticava a metodologia do
“Depoimento Sem Danos”: o do uso do material audiovisual, o atendimento assistido e
conduzido pelo juiz em formato de “inquiricdo especial” (outro nome que foi dado, em
determinado momento, a referida metodologia).

Apesar de concordar com ambas as discussdes, elas sempre nos pareceram insuficientes,
dada a nossa propria trajetodria profissional vivenciada no trato da questdo da violéncia sexual
contra criangas e adolescentes: a “entrevista de revelagdo” e outras tantas outras possiveis
formas de extrair da crianga um relato de uma situagao de violéncia supostamente por ela vivida,
também ndo era uma forma de inquiricdo? esses atendimentos violadores ndo poderiam estar
sendo realizados — como o eram em varios espagos socio-ocupacionais (incluindo o MPRJ) em
ambientes fechados, agradaveis, acolhedores, climatizados, com ventilagdo e iluminagao
adequadas, tal como previa a Resolugao CFESS n°® 493/06? o documento final, produto de um
estudo social e/ou psicoldgico realizado com uma crianga e seus familiares sobre uma situacao
de violéncia, que relatava detalhadamente praticas sexuais e que apontavam os indicios de
ocorréncia do abuso, e que ao final serviam como prova para os processos de criminalizagdo do
suposto autor da violéncia, ndo eram similares as cameras, aos audios e a tomada de
depoimento? as criangcas e adolescentes j4 ndo estavam, sob outras formas, sendo
responsabilizadas pela producao das provas?

O debate que girou em torno do “Depoimento Sem Danos” foi decisivo para a nossa
constatagcdo, em definitivo, do papel das instituigdes do campo sociojuridico (incluindo o

Ministério Publico) como ferramentas do poder coercitivo do Estado que vé nas praticas de
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punicdo e criminalizacdo umas das principais, sendo a principal, estratégias de controle das
diferentes manifestagcdes da desigualdade social propria da sociedade capitalista — e que foram
sistematizadas por CFESS (2014). E de como o Servigo Social era requisitado para participar
ativamente dessa engrenagem sob uma capa tecnificada e mistificada na figura de um
“profissional da ajuda”. Ou pior: na imagem de um profissional que pode usar o discurso da
garantia de direitos humanos para produzir o seu contrario — a sua violagdo (TONIOLO, 2014).

O tema do sigilo profissional voltaria a nossa trajetoria profissional quando, na condi¢cdo
de docente da Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ), compusemos a equipe do NIAC
(Nucleo Interdisciplinar de A¢des para a Cidadania), programa de extensdo da UFRJ, ligado a
Divisdao de Integracdo Universidade-Comunidade (DIUC), da Pro-reitoria de Extensdo. O
NIAC congregava os cursos de Servigo Social, Direito, Psicologia e Arquitetura, e tinha como
objetivo desenvolver agdes de extensao universitaria na regido do entorno da Ilha do Fundao —
campus principal da universidade, mais especificamente nas comunidades que fazem parte do
bairro Maré. Este fica localizado no suburbio da cidade do Rio de Janeiro, cujo acesso se da
por meio de duas das principais vias da cidade: a Avenida Brasil e a Linha Vermelha, e ¢
composto por 21 favelas, com altos indices de pobreza e violéncia, marcadas por conflitos
armados com os aparelhos repressivos do Estado, milicias e organizagdes rivais ligadas ao
comércio de armas e drogas ilicitas.

Um dos eixos estruturantes do NIAC era desenvolver a¢des de promogdo e educagdo
em direitos humanos, formas alternativas de resolucao de conflitos e acesso a justica. O projeto
de extensdao “carro-chefe” desenvolvido pelo NIAC era o “Escritorio Interdisciplinar da
Cidadania”, que congregava as areas do Direito, Psicologia e Servigo Social. Tratava-se de um
servico de atendimento a demandas do bairro da Maré, sobretudo em situagdes de violagdes de
direitos humanos.

A experiéncia no Escritorio Interdisciplinar da Cidadania foi de extrema importancia,
porque com ele pudemos enfrentar de forma mais aprofundada outra discussdo que perpassa a
questao do sigilo profissional: o debate sobre multi, inter e transdisciplinaridade. A proposta do
Escritorio da Cidadania era de que o primeiro atendimento ao usuario fosse realizado
necessariamente por pessoas das 03 areas.

Ap6s a realizagdo de um semindrio interno sobre o tema da interdisciplinaridade, em
2010, decidimos no ambito do Servico Social que realizariamos uma entrevista social
imediatamente apds o primeiro atendimento (e ndo mais em conjunto com as outras areas), cujo
relatorio com as principais informagdes seria anexado ao prontudrio do usuario. Para esta

decisdo, partimos de uma critica ao que até entdo se concebia como trabalho interdisciplinar, e
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afirmando que este s6 existe quando os diferentes sujeitos profissionais constroem objetivos
politico-profissionais comuns (ORTIZ, 2010b) Assim, todas as semanas havia uma supervisao
interdisciplinar dos casos que chegavam ao NIAC, onde construiamos esses objetivos na
discussdo coletiva, ficando o Servigo Social responsavel por apresentar sua avaliacdo de
demandas dos usuarios que identificava no momento da entrevista social.

Esse processo gerou muitas tensdes no ambito do projeto, pois pressupunha que o
Escritorio nao era, para os alunos do curso de Direito, apenas mais um “escritorio-modelo” —
tendéncia que estava claramente colocada na conducao que essa area dava aos atendimentos.
Fazer uma “profissao imperial” (VARGAS, 2010) discutir em pé de igualdade com outras areas
do saber causou um grande impacto, inclusive entre os professores. Por outro lado, muitos
agentes da Psicologia, no extremo oposto, investiam em um debate sobre a
“transdisciplinaridade” e a auséncia de fronteiras entre os saberes, construindo argumentos de
que todos os atores poderiam ser capazes de realizar quaisquer atividades. Tanto um lado como
o outro questionaram profundamente a decisdo do Servigco Social de realizar uma entrevista
social em separado e relatar apenas aquilo que achava relevante as outras areas saberem.
Novamente se punha ali a questdo do sigilo profissional, mas na relagdo com as demais areas
do conhecimento.

Mas o tema do sigilo profissional foi em definitivo por nds elaborado como um objeto
a ser pesquisado a partir da nossa inser¢ao na direcdo do Conselho Regional de Servi¢o Social
do estado do Rio de Janeiro — CRESS/7* Regido, e diversas atividades a ele pertinentes. Na
dire¢ao do CRESS/RJ permanecemos por 06 anos: como presidente entre 2011 e 2014, e como
conselheiro entre 2014 ¢ 2017.

Assim que tomamos posse na dire¢do do CRESS/RJ, na distribui¢do interna das
atividades, compusemos a Comissdao de Orientacdo e Fiscalizacdo (COFI) — instancia
responsavel pela fungao precipua de fiscalizacao do exercicio profissional de assistentes sociais
— e a coordenagdo da Comissdo Sociojuridica. E ainda nos primeiros meses na Presidéncia do
CRESS, fomos surpreendidos por um decreto da Prefeitura da Cidade do Rio de Janeiro que
instituia, no ambito da politica de assisténcia social, o recolhimento compulsorio de criangas e
adolescentes supostamente usudrias de crack. O Protocolo, assinado em acordo com o
Ministério Publico e a Vara da Infancia e Juventude, previa que assistentes sociais fariam
abordagem em locais conhecidos como “crackolandias”, em conjunto com “educadores sociais”
— agentes contratados pela entdo Secretaria Municipal de Assisténcia Social, que j& vinham
agindo como agentes repressores de pessoas que viviam em situacao de rua. Apods recolher

criangas e adolescentes, estas seriam levadas pelos educadores — sobre o qual pairavam fortes
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indicios de envolvimento com milicias — a abrigos conveniados com a Prefeitura especializados
em “atendimento a usuarios de drogas”, que também estavam sob suspeita de relagdes com
milicias. As criancas e adolescentes seriam recolhidos e levados para Delegacias de Policia e
14, caso algum adolescente estivesse sob o cumprimento de medida socioeducativa, seria
imediatamente levado para uma unidade de internagao.

Por tratar-se de uma grave violagao de direitos humanos, o CRESS iniciou um intenso
debate sobre esta a¢do da Prefeitura, mobilizando diversas entidades de defesa de direitos e
ligados as lutas na area da infancia e juventude. Mas também passou a realizar um debate com
a categoria, pois parte dela defendia estas agdes — o proprio projeto de recolhimento
compulsdrio contou com a participacio de assistentes sociais em sua elaborac¢ao. Outra
parte era contra, por varias razdes: uma por compreender que se tratava de uma grave violacao
de direitos, e outra porque entendia que ndo cabia a assistentes sociais fazer recolhimento de
pessoas em situacdo de rua; isto ¢, argumentos que passavam por uma dimensdo ética ou
corporativa. O fato é que se colocava neste debate claramente a existéncia de diferentes
posicionamentos politicos dentro de uma mesma categoria profissional, inclusive alguns
que afrontavam diretamente os principios éticos que conformam o projeto profissional
hoje defendido pelo Servigo Social brasileiro (CARDOSO, 2013).

Em 2012, assumimos a coordena¢do da Comissao de Orientagdo e Fiscalizacdo (COFI)
do CRESS/RJ e, em funcdo do recrudescimento das acdes repressivas que ocorriam junto a
populagdo em situagdo de rua (um preparo aos grandes eventos que estavam ocorrendo ou que
estavam programados para a cidade do Rio de Janeiro), muitas foram as demandas que
chegaram a COFI sobre essa temadtica. Varias atividades foram realizadas sobre o tema, e, em
funcao disso, a dire¢ao do CRESS decidiu elaborar um Termo de Orientacao sobre Abordagem
Social na Rua, voltado para orientar o exercicio profissional de assistentes sociais.

Contudo, a primeira grande dificuldade se deu nos debates internos do CRESS. Parte
dos agentes fiscais — profissionais efetivos do Conselho responséveis pelas agdes cotidianas de
orientacdo e fiscalizacdo do exercicio profissional (CFESS, 2007a) — passaram a defender que
a abordagem social na rua consistia em uma irregularidade, uma vez que a Resolucao CFESS
n°® 493/06 determina que todo e qualquer atendimento realizado por assistentes sociais deve
ocorrer em ambiente fechado. O argumento era de que qualquer abordagem na rua feriria a
Resolugdo. No decorrer dos debates internos, nos da diretoria do CRESS chegamos a comparar
a abordagem social na rua com a visita domiciliar, uma vez que a rua € o local de moradia da
populagao abordada. Uma das respostas que rebateu esse argumento foi a de que, no limite, a

propria visita domiciliar era passivel de questionamento, por também ferir a Resolugdo CFESS
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n°® 493/06. Os rumos tomados por esta discussdo em especifico nos chamaram muita a atengao,
em especial por duas razoes.

A primeira era porque claramente existia uma posi¢ao sobre os termos do sigilo
profissional, tratando-o como se fosse “segredo”, como se tudo o que fosse de conhecimento
do assistente social devesse ser tratado de modo secreto, inviolavel, a partir do momento em
que se estabelece a relagdo entre profissional e usudrio.

E a segunda, decorrente da primeira, era a de associar a inviolabilidade das
informacoes exclusivamente aos termos da Resolucio n° 493/2006, ao falar sobre os
espacos de atendimento e a guarda do material técnico produzido pelo assistente social. O
debate sobre o sigilo profissional ficava circunscrito a essas duas dimensdes, claramente a partir
de uma determinada forma de interpretar a legislagcdo profissional que versava sobre ele. Mas
isso tinha uma explicagdo pautada na realidade: grande parte das demandas da COFI se
concentravam nas dimensdes referentes as condi¢des €ticas e técnicas de trabalho (MIRANDA
et. al, 2014).

Outra questdo que também nos chamou a atengdo durante o periodo em que
coordenamos a COFI, e que se reporta ao sigilo profissional, dizia respeito a documentagao em
Servigo Social, e as demandas provenientes da Resolu¢do CFESS n° 556/2009 (CFESS, 2009b),
que versa sobre a lacragdo de material técnico e material técnico-sigiloso. Ndo eram raras as
solicitacdes que chegavam ao CRESS que, no momento em que era realizada a visita de
fiscalizacdo, identificivamos que nao se tratava de material passivel de lacragdo, pois eram
documentos institucionais, tais como prontudrios, ou documentos compartilhados por equipe
multiprofissional. Alids, quando faziamos referéncia ao que seria material técnico-sigiloso, os
assistentes sociais respondiam que era o proprio material institucional — e que, por vezes, era
guardado no mesmo espago fisico onde ficava o Servico Social e era por este também
manuseado.

O debate sobre a diferenca entre material institucional, material técnico e material
técnico-sigiloso se intensificou quando, a partir de dado momento das ac¢des da fiscalizagdo, a
COFI comecgou a identificar uma tendéncia que estava se construindo nas diversas institui¢cdes
onde atuavam assistentes sociais: a requisicdo por preenchimento de formularios prontos,
elaborados em diferentes niveis da gestdo sem a participacdo dos profissionais que atuam na
execucdo. Na maior parte das vezes, as orientagdes que vinham das administra¢des superiores
(institucionais e/ou de nivel municipal, estadual ou federal) indicavam que qualquer
profissional, independentemente de sua formacao e de sua funcao na instituicdo, estava apto e

requisitado a preencher tais formularios.
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Em um primeiro momento, as demandas que chegavam a COFI questionando estes
formularios diziam respeito a contetidos que nao diziam respeito as competéncias e atribui¢des
profissionais do assistente social. O que de fato procedia. Entretanto, quando analisdvamos mais
profundamente as questdoes que se pediam para serem preenchidas, identificivamos situagoes
que versavam sobre aspectos profundamente intimos da popula¢do usuaria — e que, em alguns
momentos, ficava-nos claro, inclusive, a inspiragdo moral-religiosa de algumas perguntas (uma
nos chamou muita atengdo: “Faz sexo sob efeito de drogas?” — indagagdo presente em um
formulario preenchido em uma ‘“comunidade terapéutica”). Nao foi diferente quando foi
publicado, pelo MDS (Ministério do Desenvolvimento Social), o Prontuario SUAS. Eles ndo
deixavam de ser mais uma forma de registrar e dar publicidade a informagdes sobre a vida da
populagdo usuaria, tal qual eram os relatdrios excessivamente descritivos tdo caracteristicos
daqueles requisitados por juizes e promotores de justica.

Mas ndo se tratava de uma simples substitui¢do instrumental, mas de uma sofisticacdo
muito especifica. J4 antes de 2011, mas com muito mais forga a partir desse ano, outra demanda
por orientacdo, fiscalizagdo e agdes politicas por parte do CRESS passou a ser crescente,
especialmente na COFI: as requisi¢cdes de producdo de relatorios e pareceres, por parte das
institui¢des do campo sociojuridico, em especial o Poder Judiciario e o Ministério Publico, a
assistentes sociais que atuam nas politicas sociais, principalmente na politica de assisténcia
social (MJ, 2015).

Nos Encontros Nacionais CFESS/CRESS — instancia maxima de deliberacao do Servigo
Social brasileiro (BRASIL, 2012) — muitos eram os relatos dos estados de que em varios deles
essas requisi¢des eram abusivas, em que era exigida dos profissionais dos servicos a realizagao
de estudos sociais em prazos exiguos e a emissao de laudos periciais que nao condiziam com a
natureza desses servicos. A interpretacao que se dava na maioria dos debates era de que essas
requisi¢des ocorriam, ndo apenas em fungdo do autoritarismo préoprio do Judiciario e do MP,
mas sobretudo porque faltavam profissionais concursados nos quadros dessas instituigdes.

De cara, ja identificAivamos alguns equivocos nessa argumentagdo. A primeira era a
associacdo de requisi¢des abusivas provenientes de juizes e promotores a toda e qualquer
requisi¢cdo. Nesse sentido, de muita valia foi a experiéncia profissional no MPRIJ no trabalho
com vistoria técnica e avaliagdo de politicas sociais, e até mesmo quando do atendimento de
situacdes de situagdes que remetiam a “tutela individual”. Uma das conquistas da Constitui¢ao
Federal de 1988 foi justamente a de delegar a essas instituicdes o poder de requisicdo e de
fiscalizacdo de servicos que sdao de responsabilidade do Poder Publico e que, portanto, sdo

determinantes para o acesso e garantia de direitos humanos (BRASIL, 2019a). Em alguns
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momentos, nossa impressao era de que “se jogava a dgua com o bebé fora”, além de ser um
imenso equivoco de interpretagdo do texto constitucional e de muitas legislagdes dele
provenientes. O Ministério Publico e o Poder Judiciario podem e devem ser acionados como
instancias que provoquem a garantia de direitos, pois as contradi¢cdes que fazem parte das
instituicdes também estdo presentes naquelas que compdem o chamado campo sociojuridico
(CFESS, 2014).

E outro equivoco no debate nos trouxe reflexdes que nos reportavam diretamente a
questao do sigilo profissional, pois nele estava ausente a possibilidade de os relatérios e laudos
produzidos pelos assistentes sociais dos servicos, a partir da natureza desses, apontarem
a juizes e promotores acdes que visassem ao acesso e a garantia de direitos. A “onda
punitiva” que exacerbava a natureza coercitiva do Poder Judiciario ¢ do MP certamente
suscitava nessas requisi¢des um conteudo de controle da vida privada da populagdo usuaria, de
modo a produzir a¢des de responsabilizacdo individual pelo ndo acesso a determinado direito
ou direito violado — tal qual ja se fazia no &mbito dessas proprias institui¢des. Entretanto, apenas
essa dimensao negativa da judicializacao era valorizada no debate, e muito pouco ou nada se
falava de quais eram os contetidos das respostas dadas pelos profissionais que poderiam ir em
outra direcdo do que aquela que enseja as requisi¢des. Mais uma vez, o debate tendia a se
circunscrever somente sobre relacoes e condicdes de trabalho, enfatizando as requisi¢des e
ndo se discutindo os conteudos das praticas e dos documentos produzidos pelos assistentes
sociais.

A proliferagdo de requisi¢oes judiciais e ministeriais aos servigos impactou demasiado
o Servigo Social nas diversas institui¢des, para além da politica de assisténcia social. Uma
espécie de “medo” do que poderia acontecer caso alguns documentos institucionais que
tivessem conteudos de assistentes sociais chegassem as maos de promotores € juizes — como,
por exemplo, prontudrios de usudrios de unidades de satide — colocou novamente em evidéncia
o debate da diferenca entre material institucional e material técnico-sigiloso e, por
consequéncia, o debate sobre o sigilo profissional. Todavia, as visitas de fiscalizagdo
mostravam que, em varios lugares, os assistentes sociais estavam reivindicando o sigilo
profissional para nao prestarem nenhuma informaco, ou informacaoes irrelevantes, sobre
os usuarios nos documentos institucionais — e, por vezes, at¢ mesmo em reunides de equipe
interprofissionais.

Mas mesmo o debate estar até entdo centrado, no ambito da COFI, na questdo das
condigdes de trabalho, a discussdo do sigilo como escolha de consciéncia ética e

responsabilidade profissional aparecia no ambito do CRESS em outra ag¢do precipua do
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Conselho, mas ndo nominada e qualificada como algo pertinente ao “sigilo profissional”: era
nos processos éticos, com os quais tivemos contato, entre 2011 e 2014, quando presidiamos as
sessoes de julgamentos €ticos — prerrogativa dos conselhos profissionais no marco da legislagdo
brasileira.

A partir de 2014, deixamos de compor a COFI e passamos a fazer parte da Comissdo
Permanente de Etica do CRESS/RIJ, instancia responsavel, de acordo coma a Resolugio CFESS
n°® 660/13 (CFESS, 2013), por elaborar pareceres €ticos a partir das dentincias que chegam aos
Conselhos Regionais sobre possiveis infragdes cometidas por assistentes sociais aos termos do
Cédigo de Etica Profissional. Nessa insercio, tivemos a oportunidade de elaborar alguns
pareceres que analisavam dentincias éticas referentes a documentos técnicos elaborados por
assistentes sociais. Muitas foram as questdes suscitadas a partir deste espaco. Contudo, foi na
coordenacgdo da Comissdo Ampliada de Etica — prevista na Politica Nacional de Fiscalizago
(CFESS, 2007a) —, no periodo de 2015 a 2017, especialmente no trabalho de acompanhamento
das Comissdes de Instrugdo de Processos Eticos — assistentes sociais que instruem os processos
¢éticos do CRESS (CFESS, 2013) —, que uma dimensao do sigilo profissional chamou nossa
atencao, e que se relacionava com o acimulo de questionamentos que se gestavam desde a
experiéncia na coordenacdo da COFI. Algumas Comissdes de Instru¢do nos procuravam para
conversar sobre aspectos da denuncia e de contetidos que apareciam no processo ético. E uma
situagdo em especial passou a ser recorrente: dentncias de autoria de usuarios do Servico
Social relatavam supostas infracoes éticas cometidas pelo assistente social denunciado
durante um atendimento, sem que tivesse nenhum registro por escrito ou testemunha. E
tais supostas infracdes ocorriam justamente porque se cumpria as prerrogativas da Resolucao
CFESS n°493/2006, que versa sobre as condigdes éticas e técnicas de trabalho: os atendimentos
ocorriam dentro de um ambiente fechado, que, segundo a Resolugdo, ¢ prerrogativa para a
preservacao do sigilo profissional. A contradi¢ao estava posta: o0 argumento do sigilo estava,
naquelas situacdes, encobrindo possiveis infracdes éticas cometidas por assistentes sociais
que, no pleno uso de sua relativa autonomia profissional, atendiam com portas fechadas
e escolhiam realizar intervencées profissionais que confrontavam os principios e normas
éticas da profissao. O argumento das condi¢gdes de trabalho se sobressaia sobre as escolhas
profissionais, e o sigilo profissional, em vez de estar a servigo da garantia do direito do usuario,
estava a servico de escolhas profissionais que violavam esses direitos.

Foi a partir desse conjunto de experiéncias que o sigilo profissional se constituiu como
objeto a ser pesquisado por esta tese de doutoramento. Nosso objetivo era entender os

fundamentos do sigilo profissional, tendo em vista que nossa pratica empirica nos mostrava que
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ele impactava e era impactado pelo conjunto de mediagdes e determinacdes do proprio
cotidiano onde se realiza o exercicio profissional de assistentes sociais.

Nosso ponto de partida inicial foi a identificagdo, na trajetoria brasileira dos Codigos de
Etica Profissional do Assistente Social, da alternancia da utilizacdo dos termos “segredo” e
“sigilo” para tratar da questdo. Os debates sobre o que era o “segredo” — sobretudo quando
analisado do ponto de vista das relagdes intrafamiliares —, e as proprias polémicas que
ensejaram muitas das discussdes que fizemos e que envolveram o tema do sigilo profissional
nos permitiram levantar a hipotese de que existia uma confusdo sobre o que eram essas
dimensdes, e que elas poderiam ser resultado da propria alternancia do uso dessas categorias na
trajetoria historica dos Codigos de Etica do Servico Social.

Mas a despeito desta alternancia ja ter sido identificada por textos que fizeram um
mergulho inicial na tematica (OLIVEIRA, 2011; SAMPAIO E RODRIGUES, 2014) — e ter se
consolidado, desde 1986, o uso do termo “sigilo profissional”!, ainda assim a palavra “segredo”
ndo deixou de ser utilizada em analises que versavam sobre a ética profissional do assistente
social. Foi o que identificamos, por exemplo, em uma publicacdo que comenta os artigos do
Codigo de Etica Profissional vigente (1993) e que teve grande impacto entre os assistentes
sociais nos anos 2010, conforme se segue abaixo uma passagem que versa sobre os critérios

que ensejariam a “quebra do sigilo™:

E controvertida a conduta que revela segredo profissional, por isso mesmo deve ser
extremamente cuidadosa, cautelosa, até porque outros mecanismos devem ser
utilizados e esgotados, antes mesmo de adotar a secdo aqui tratada. Ora, a quebra do
sigiloso deve ser adotada somente quando puder contribuir ou evitar a ocorréncia de
uma situagdo configurada como de gravidade, perigosa, danosa, para a integridade
fisica, psiquica, organica do usuario ou de terceiros. Pouco importa se a revelagao do
segredo refere-se a fato criminoso ou ndo, contudo, o que interessa, conforme ja
destacado, ¢ que essa revelag@o evitara ou contribuira para que ndo ocorra um fato
danoso, prejudicial ao usudrio, a terceiros ou a coletividade. (TERRA, 2012, p. 211,
grifo da autora).

Vé-se, portanto, que ambos os termos sao utilizados na citagdo — e uma analise apurada,
demonstra que eles sdo citados em momentos diferentes: o segredo se revela, enquanto o sigilo
se quebra. Mesmo que, no proprio Codigo de Etica do Assistente Social consta, no Art. 17 que
“E vedado ao/a assistente social revelar sigilo profissional”. (CFESS, 2012, p. 35, grifo nosso).

A despeito de aparecer “revelar segredo” e “revelar sigilo” aparentemente como
sindnimos, em ambas as formulagdes — no texto do Codigo e no texto comentado — a
interpretacdo que tivemos foi que a chave para entender a diferenca estava, provavelmente, no

uso de verbo “revelar”: em ambos os casos, ele se associava justamente a uma vedagdo de

! Essa afirmagdo se d4 na relagdo com o uso do termo “segredo”. Mas como veremos, a legislagdo profissional
conviveu e ainda convive com outro termo, “confidencialidade”.
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conduta profissional. O verbo “quebrar” ¢ utilizado no texto que versa sobre em que situagdes
o sigilo poderia ser, na auséncia de uma palavra melhor, “revelado”. Pois, ao final, é disto que
se trata a quebra de sigilo: revelar a informacao que, a prori, nao deveria ser revelada — e
Terra (2012), na citagdo acima, apresenta solidos argumentos de ordem politica sobre os
critérios que ensejariam a revelagdo, inclusive com exemplos bastante pertinentes. Estdvamos
diante entdo de uma categoria central que envolve a questdo do sigilo profissional: a “revelagao”
— e que é citada em 04 dos 05 Codigos de Etica Profissional do Assistente Social (1965, 1975,
1986 e 1993).

De modo a tentar apreender as razdes que levaram a essa alternancia no uso dos termos
“segredo” e “sigilo” nos Codigos de Etica Profissional do Assistente Social ao longo da historia,
para identificar quais eram as concepgdes que a eles estavam subjacentes, pusemo-nos,
portanto, a definir o caminho metodologico da pesquisa.

O primeiro foi fazer um levantamento da legislacdo brasileira sobre o tema. E ele foi
determinante, porque também pudemos nela identificar a mesma pluralidade no uso desses
termos: ora uma lei usa a palavra “segredo”, ora “sigilo”. E por mais que a literatura da area do
Direito que verse sobre essas legislagcdes tenha uma preocupagao em diferenciar o que sao as
duas coisas — e o fazem isso muito mais pela etimologia das palavras do que, efetivamente, por
uma interpretacdo dos textos juridicos —, nao foi encontrada nesta bibliografia os porqués que
determinada legislagdo utilizou um termo e ndo o outro; feita a diferenciagcdo etimoldgica,
passava-se imediatamente aos impactos dos objetivos do texto legal como um todo. Na prética,
parecia a esses autores ndo importar qual era a palavra utilizada.

O segundo passo foi um levantamento na prépria bibliografia do Servigo Social. E, nas
diversas fontes consultadas, foram infimas as referéncias que encontramos, enfaticamente, a
tematica. Até o Codigo de Etica de 1993, os textos profissionais publicados no Brasil que
tinham se debrucado especificamente sobre a questao eram o de Dale (1947), AASW (1969) e
Ferreira (1974); ja em Pinheiro (1939), Motta (1984) e Vieira (1985) ela aparecia com algum
destaque no contexto de seus textos, mas somente. Apds 1993, identificamos apenas os de
Oliveira (2011) e Sampaio e Rodrigues (2014), além de um primeiro esfor¢o de sistematizagao
que fizemos anteriormente ao inicio do curso de doutorado (TONIOLO, 2013). Alguns autores
fizeram meng¢do mais diretamente a questdo, mas no contexto de suas produgdes no campo da
ética profissional: as ja citadas Barroco (2012) e Terra (2012), além de Matos (2017). Por fim,
em 2016 foi elaborado um trabalho de graduagdo sobre a tematica (ROCHA, 2016) e apenas
em 2018 tivemos o primeiro livro publicado que versou especificamente sobre a questao do

sigilo profissional no Servigo Social (FERNANDES, 2018).
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Por outro lado, a questdo estava presente nos 05 Codigos de Etica Profissional do
Assistente Social, e era mencionado em 06 Resolug¢des do Conselho Federal emitidas apos 1993
— 03 ja revogadas (Resolucao CFAS n° 374/93, e Resolugdes CFESS n°® 328/99 ¢ 513/07), e 01
com efeitos suspensos em razao de decisao do Poder Judiciario Federal (Resolugdo CFESS n°
559/09). Em razdo da evidenciada auséncia de massa critica de produ¢dao no Servigo Social
brasileiro sobre o tema, o que atestamos foi que, se houve algum debate mais aprofundado sobre
a questdo do sigilo na profissdo, ele ocorreu justamente nos espacos de elaboracio e
aprovacio dos textos legais do Servico Social — os Codigos de Etica e as Resolucdes que
regulam e normatizam o exercicio profissional.

Desta maneira, tomamos a decisdo de realizar entrevistas com os sujeitos que foram os
responsaveis pela expedicao dos referidos documentos, a saber:

e Presidente, ou da alguém da diretoria da Associacao Brasileira de Assistentes
Sociais (ABAS), ou alguém que participou da elaboracio do Cédigo de Etica
Profissional de 1947. Em documento encontrado no Centro de Documentagdo e
Informacao Cientifica (CEDIC) da PUC/SP, a primeira diretoria da ABAS era composta
dos seguintes membros: presidente: Luiz Carlos Mancini; vice-presidenta: Aylda Faria
da Silva Pereira; 1° secretario: Ernani de Paula Ferreira; 2* secretaria: Yolanda Maciel;
tesoureira: Cecilia Lessa Alves Camara; Conselho Fiscal: Augusta L. Albano, Maria
Silvia Albano Ribeiro e Zilah Vilela Teixeira (ABAS, 195-?). Todavia, também aparece
o depoimento de Vieira (1983), afirmando ter sido ela, Balbina Ottoni Vieira, a primeira
vice-presidenta da ABAS, contradizendo as informagdes constantes no documento
encontrado. De toda maneira, ap6s um levantamento por nos realizado sobre o paradeiro
desses sujeitos, identificamos que ja sdo falecidos. Nao localizamos quaisquer registros
que apontassem quem foram os sujeitos que participaram da elaboragdo da versdo que
foi apresentada a assembleia da entidade naquele ano. E ainda ndo localizamos nenhuma
listagem que constasse os participantes da referida assembleia. Identificamos apenas
quem foram os membros do primeiro Conselho de Etica Profissional, ainda vinculado a
ABAS (FERREIRA, 1948);

e Presidente, ou alguém da diretoria do Conselho Federal de Assistentes Sociais
(CFAS) que tivesse participado da elaboragio do Codigo de Etica Profissional de
1965. A versdo publicada deste Codigo de Etica consta a assinatura de 06 dos 18
membros da diretoria do CFAS a época: assistentes sociais Helena Iracy Junqueira,

Maria Augusta de Luna Albano, Arlette Braga, Nair Cruz de Oliveira, Abelardo Vieira
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de Araujo e Nair de Souza Motta (CFAS, 1965). Apdés um levantamento sobre o

paradeiro destes sujeitos, constatamos que encontram-se ja todos falecidos;

e Presidente, ou algum membro da diretoria do CFAS, ou alguém que tivesse
participado da elaboracio do Cédigo de Etica Profissional de 1975. O presidente a
época, o assistente social Henrique Luis Ariente, ja ¢ falecido; a vice-presidenta da
diretoria, assistente social Elsi Silva, nao foi por nos localizada (nao sabemos se também
ja € falecida); o 1° secretario, o assistente social Orlando Ribeiro Pinto, residente no Rio
de Janeiro/RJ, é vivo e nos concedeu entrevista;

e Presidente, ou algum membro da diretoria do CFAS, ou alguém que tivesse
participado da elaboracio do Cédigo de Etica Profissional de 1986. A presidenta do
CFAS a época, a assistente social Julia Damiana de Souza Nascimento, residente em
Salvador/BA, nos concedeu entrevista;

e Presidente, ou algum membro da diretoria do CFAS, ou alguém que tivesse
participado da elaboracio do Cédigo de Etica Profissional de 1993. Tentamos, por
meses, incessantes contatos com a presidenta do CFAS a época, a assistente social
Marlise Silva Vinagre, via e-mail, redes sociais e outras possibilidades, e ndo obtivemos
resposta a nenhuma das abordagens realizadas. Assim, entrevistamos a assistente social
Mione Apolinario Sales, residente em Paris/Franga, que compds a comissdo que
elaborou a versdo do Codigo de Etica de 1993;

e Presidente, ou algum membro da diretoria do CFESS, ou alguém que tivesse
participado da elaboracio da elaborac¢io das Resolu¢des n° 493/06,512/07 e 513/07,
emitidas na mesma gestdo. A presidenta do CFESS a época, a assistente social
Elisabete Borgianni, nos concedeu entrevista;

e Presidente, ou algum membro da diretoria do CFESS, ou alguém que tivesse
participado da elaboracio da elaboracio das Resolu¢des n° 556/09 e 559/09,
expedidas na mesma gestiao. A presidenta do CFESS a época, assistente social Ivanete
Salete Boschetti, também nos concedeu entrevista.

A partir do contato com os entrevistados, optamos por realizar uma abordagem
qualitativa (MINAYO, 2000; MARTINELLI, 2005), uma vez que se trata de coleta de dados
que versam sobre as discussdes que foram realizadas sobre a questdo do sigilo profissional no
contexto dos respectivos documentos em que ela ¢ mencionada e tratada. E, portanto, uma
abordagem de pesquisa que visa acessar a memoria dos sujeitos a partir da narrativa, que

envolvia os debates especificos sobre a tematica; mas que, justamente por serem sujeitos, estao
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impregnados de suas proprias narrativas. Nesse sentido, entendemos que os recursos elaborados
e sistematizados pela metodologia da “historia oral” poderiam nos ser bastante proficuos, uma

vez que nela:

[...] se busca obter dados informativos e factuais, assim como o testemunho do
entrevistado sobre sua vivéncia em determinadas situagdes, ou a participagdo em
determinadas instituigdes que se quer estudar. [...] Qualquer que seja a forma
assumida pela fonte oral, baseia-se ela na memoria e a memoria ¢ sempre uma
reconstrucao, evocando um passado visto pela perspectiva do presente e marcado pelo
social, presente a questdo da memoria individual e da memdria coletiva. (LANG,
1996, p. 35).

Na perspectiva de situar o sujeito entrevistado em seu contexto histdrico, a partir da sua
trajetoria profissional — e que o levou aos debates sobre o sigilo profissional no Servigo Social
—, enviamos, com alguma antecedéncia, os documentos (Codigo de Etica ou Resolugdo) que
seriam abordados no encontro. Tivemos também o cuidado de enviar o documento anterior (o
que foi substituido), pois isso poderia ajudar a reativar a memdria sobre quais foram as
discussdes que ocorreram a partir das alteragdes que aparecem de um para o outro. Evitamos
enviar os documentos que foram aprovados posteriormente ao(s) que seria(m) abordado(s) de
modo a ndo contaminar a narrativa do entrevistado, mesmo estando publicamente disponiveis.

A partir disto, elaboramos um roteiro de entrevista com perguntas abertas (MINAYO,
2000), que permitissem a narragdo da historia. De acordo com Portelli (1997), muitas vezes as
fontes escritas nao sao suficientes para que o pesquisador possa ter os dados suficientes a fim
de realizar uma analise sobre determinado fendmeno histérico. Algumas delas carecem,
inclusive, justamente do momento “vivo” da historia, daquilo que o resultado escrito por vezes
oculta — e a depender dos interesses em jogo, oculta propositalmente. Por isso, a historia oral
pode evidenciar um conjunto de mediagdes histdricas que se puseram em determinado fato — e
Nno nosso caso, expresso inclusive em documentos escritos —, mas sempre evidenciando que ¢
do ponto de vista do sujeito que narra. E esse ponto de vista esta impregnado de valores, visao
de mundo, experiéncias — que se expressam também nos documentos (no caso, os Cédigos de
Etica e Resolugdes), ja que eles também sdo resultados de relagdes sociais.

Todas as entrevistas, assim, partiram de um mesmo lugar: reconhecer o sujeito narrador
e situa-lo no espectro do debate sobre o qual estamos pesquisando. Nesse sentido, um conjunto
comum de questdes foram elaboradas a todos os entrevistados, a saber:

e Por que vocé escolheu fazer Servigo Social?

¢ Quais foram suas experiéncias profissionais?

e Como chegou ao Conselho Federal?

e Que movimento existiu que culminou na revisdo do Coédigo de Etica/elabora¢io da

Resolugao?
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e O que se queria alterar no texto do Codigo/regular com a Resolucao?
e Que discussodes voces fizeram sobre sigilo profissional?
Logo apos, eram abordados pontos especificos referentes ao documento correspondente
ao momento histérico em que o entrevistado se encontrava e construia a sua narrativa.
Vérios foram os aspectos abordados particularmente em cada entrevista, a partir de
tematicas que foram sendo identificadas nos textos dos Codigos e Resolugdes. Com relacao aos
Codigos, foram identificados alguns temas que, em sua trajetoria, se relacionavam com a

questdo do sigilo profissional, conforme o quadro a seguir:



QUADRO 1 — O tema do sigilo na histéria dos Cédigos de Etica Profissional do Assistente Social no Brasil

Cédigo | Codigo Codigo de Codigo de | Cédigo de
A de Etica | de Etica | Etica de 1975 | Ktica de Etica de
0 de 1947 — | de 1965 — CFAS 1986 — 1993 -

ABAS | - CFAS CFAS CFAS

Sigilo Segredo Segredo e Sigilo Sigilo
sigilo
Sigilo como Sigilo Sigilo
direito e como dever como
como dever; direito e
Segredo como
como dever protecao
do
usuario
Autonomia | Qualidade
profissional do
e respeito exercicio
aos profissional
principios —com
éticos — mengao ao
sem sigilo
mencao ao
sigilo
Domicilio, Domicilio, | Locais de
consultorio, locais de trabalho,
locais de trabalho, arquivos e
trabalho e arquivos ¢ | documentos
arquivos — | documentos —com
mengao a —sem mencgao ao
informacao mengao ao sigilo
“confidencial” sigilo
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Sigilo Sigilo
extensivo a extensivo a
equipe (dever) equipe
(dever)
Guardar | Declarar | Declarar em Declarar Declarar
sigilo a0 | em juizo | juizo que estd | em juizo em juizo
depor que esta obrigado a que esta que esta
(dever) | obrigado guardar obrigado a | obrigado a
a segredo guardar guardar
guardar (dever) sigilo sigilo
segredo (dever) (dever)
(dever)

Fonte: Codigos de Etica Profissional do Assistente Social brasileiros

A partir do Codigo de Etica vigente, e desses eixos que discorrem sobre o sigilo
profissional, foram expedidas as Resolu¢des pos-1993. Questdes referentes a tais eixos — por
qué foi incluido, por qué foi excluido, por qué apareceu desta ou daquela forma, o que se
pretendeu diferenciar do documento anterior etc. — foram os contetdos das demais perguntas.

As entrevistas foram gravadas em é4udio e video, e foram autorizadas mediante
assinatura de “Termo de Cessdo de Direitos e de Consentimento Livre e Esclarecido para Uso
da Documentacgdo da Entrevista Oral — gravagao e texto transcrito”, além de contar também a
assinatura do pesquisador. Para o momento da realizacdo das entrevistas, utilizamos as
indicagdes metodologicas, €ticas e técnicas presentes em Alberti (2017).

Apo6s sua realizacdo, seguimos parte da proposta apresentada por Meihy e Ribeiro
(2011) sobre o tratamento posterior dos dados: realizamos a transcri¢do das entrevistas — donde
se reproduziu exatamente as palavras tanto do entrevistador como do entrevistado — e,

posteriormente, passamos ao processo de textualizag¢io, na qual

[...] as perguntas foram retiradas e fundidas a narrativa. O texto permanece em
primeira pessoa e ¢ reorganizado a partir de indicagdes cronoldgicas e/ou tematicas.
O exercicio € o de aproximar os temas que foram abordados e retomados em diferentes
momentos. O objetivo, novamente, ¢ facilitar a leitura do texto, possibilitando uma
melhor compreensdo do que o narrador expos. (MEIHY E RIBEIRO, 2011, p. 108-
109).

Em seguida, os entrevistados tiveram acesso a versdo textualizada?, para que, a partir da

sua valida¢@o para uma versao final, pudéssemos utilizar como fonte da pesquisa.

2 Dos 05 entrevistados, apenas 01 nio conseguiu acessar o texto finalizado, em razdo de desencontros — além do
mesmo nao dispor de meios de contato eletronicos. Contudo, durante a entrevista, 0 mesmo autorizou o uso integral
das informagdes fornecidas.
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Em razdo de ndo termos condi¢des concretas de entrevistar os sujeitos referentes aos
Codigos de 1947 e de 1965 pelas razdes acima expostas, optamos por focar em pesquisas
documentais para analisar esses dois documentos em especifico. Porém, com procedimentos
metodologicos diferenciados, em razao de serem esses dois codigos qualitativamente diferentes
entre si.

Para pensar a questio do sigilo profissional no Codigo de Etica de 1947, é preciso
assinalar que nao se trata de um Codigo que possua efeitos juridicos sobre os profissionais, uma
vez que a profissao ndo era regulamentada a época — ndo havia, portanto, poder de Estado sobre
a profissdo para além das proprias relagdes empregaticias nas institui¢des estatais. Além disso,
o periodo compreendido entre o surgimento da primeira Escola de Servigo Social do pais (a de
Sao Paulo) e o final da década de 1940 ¢ marcado pela forte presenga da influéncia do Servico
Social europeu, especialmente aquele desenvolvido na Franca e na Bélgica e sob a égide da
Doutrina Social da Igreja de cunho neotomista; mas outrossim ja com o inicio da influéncia do
Servico Social dos Estados Unidos da América — EUA (AGUIAR, 1984; IAMAMOTO E
CARVALHO, 2005).

Nossa proposta, entdo, foi analisar os primeiros Trabalhos de Conclusao de Curso
elaborados e ainda disponiveis para consulta nas Escolas de Servigo Social que hoje estdo no
ambito da PUC/SP, da PUC/RJ e da UFRJ, sendo as duas primeiras as pioneiras do pais, € a
ultima a primeira publica. A opcdo por estas instituigdes se deu ndo apenas por terem sido
protagonistas no contato com o Servigo Social franco-belga e estadunidense, mas também por
terem sido polos irradiadores no processo de criacdo de novas Escolas de Servico Social no
Brasil.

Movimento parecido foi necessario fazer para analisar o texto do segundo Codigo de
Etica Profissional. Sua elaboragéo, consta relatado no relatorio do primeiro ano de gestdo do
Conselho Federal (CFAS, 1964), cumpria as exigéncias postas a partir da regulamentagao,
ocorrida em 1957 (BRASIL, 1989d), e da institui¢do dos conselhos profissionais, a partir de
1962 (BRASIL, 1989a). Em 1965, ¢ publicado entdo o novo texto (CFAS, 1965). E no Brasil,
viviamos desde a década anterior a consolidacao da influéncia da perspectiva do Servigo Social
dos EUA (CASTRO, 2000; AMANN, 2003). Construida sob forte inspiragdo pragmatica e das
correntes (neo)positivistas existentes no ambito da propria Sociologia estadunidense, a
trajetoria profissional nos EUA consolidou uma proposta de divisdo que, ja no final dos anos
1940, se desenhou a partir dos chamados “Servigo Social de Caso”, “Servigo Social de Grupo”
e “Organizacao de Comunidade” — e este ultimo serd a grande referéncia para o trabalho

profissional quando da insercdo de assistentes sociais nos programas de Desenvolvimento de
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Comunidade latino-americanos. Vém dos EUA as principais referéncias técnicas de intervengao
profissional que passam a ser amplamente adotadas no Brasil — contudo, sem que o Servigo
Social abandonasse os pressupostos neotomistas de origem franco-belga.

Dai levantamos uma hipotese: o debate sobre o sigilo profissional, na perspectiva
estadunidense, estaria diretamente ligado a um projeto profissional que parte de uma proposta
com forte viés terapéutico, ja desenvolvida embrionariamente por Mary Richmond (SILVA,
2004), mas fortalecido a partir da virada psicologica vivenciada pelo Servigo Social daquele
pais apos os anos 1930 (NETTO, 2005b), e que consolidou uma forma de abordagem que ficou
conhecida na literatura profissional como “modelo psicossocial”, qual seja: aquele que, a partir
de uma determinada perspectiva de apropriagdo dos saberes provenientes da Psicologia,
desenvolveu técnicas que visassem ao “tratamento” de individuos considerados “desajustados”
com o seu meio social. Assim, neste modelo, o foco do trabalho ¢ o individuo e sua relacdo com
o meio, buscando o bom funcionamento social — e aqui reside claramente a influéncia do debate
sobre a moral promovido pelo positivismo comteano e durkheimiano (LOWY, 2007).

Assim, para analisar o Codigo de 1965, também optamos pela busca de documentos
histéricos e, novamente, os TCC’s das escolas supracitadas, entretanto nao mais a sua
totalidade; a partir de 1948 selecionamos apenas aqueles que versavam mais diretamente sobre
os temas da formacdo, ética, pratica profissional, e instrumentos e técnicas utilizadas no
cotidiano do exercicio da profissdo.

Para identificar aspectos do processo que compreende o surgimento da profissdo até a
sua regulamentagao ética, em 1965, também buscamos as principais fontes de debates publicos
que envolveram o Servigo Social: os Anais dos I e II Congresso Brasileiro de Servigo Social,
realizados, respectivamente, em 1947 e 1961; a Revista Servico Social, principal periédico da
profissdo no periodo recortado; e os principais livros brasileiros de Servigco Social publicados
—notadamente, o de Pinheiro (1939).

Todavia, diante da ja consolidada constatacdo na literatura profissional de uma certa
apropriacdo “acritica” pelo Servigo Social brasileiro das perspectivas franco-belga e
estadunidense, alimentamos a nossa pesquisa acessando materiais originais que versavam sobre
a questao do sigilo profissional naqueles paises — especialmente Franca e EUA. A oportunidade
de acessar os textos estrangeiros, possibilitados durante a experiéncia de Doutorado Sanduiche
na Universidade de Essex, no Reino Unido, e a oportunidade de visitar bibliotecas e arquivos
na Inglaterra e na Franga, somado ao material histérico pesquisado no Brasil, colocou essa

pesquisa em um novo rumo.
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O que pudemos constatar ¢ que todos aqueles aspectos que engendraram o tema do
sigilo profissional e que apareceram nos Cédigos de Etica e Resolucdes do CFESS pos-
1993 ja estavam postos nas reflexdes profissionais desde as suas protoformas até a sua
regulamentacio ética no Brasil — sobretudo em razao das influéncias franco-belga e
estadunidense no Servico Social brasileiro.

A observagao geral em torno de toda a bibliografia consultada que falava sobre o sigilo
profissional — tanto no campo do Direito como na produgao histérica do Servigo Social — nos
mostrou outra dimensao importante de como as reflexdes foram sistematizadas e elaboradas.
Elas vinham descoladas de analises sobre as condigdes concretas de como as profissdes se
organizam e respondem as necessidades materiais dos seres humanos a partir das relagdes
sociais construidas nos diferentes momentos historicos pelas classes sociais fundamentais. Isso
porque, para fins de andlise do tema do sigilo profissional, partimos da critica da economia
politica construida pelo materialismo historico-dialético para apreender que as categorias, tal

como ¢ a do objeto desta tese (o sigilo profissional),

[...] exprimem portanto formas de existéncia, condi¢cdes de existéncia determinadas,
muitas vezes simples aspectos particulares desta sociedade determinada, deste objeto,
e que, por conseguinte, esta sociedade de maneira nenhuma comeca a existir,
inclusive do ponto de vista cientifico, somente a partir do momento em que ela
esta em questiao como tal. (MARX, 2003, p. 255, grifo do autor).

Trazemos entdo a tona o debate sobre o método — e que dele prescinde, inclusive, o da
metodologia da pesquisa. Partindo desta perspectiva de andlise, o tema do sigilo profissional
ndo comeca no Servigo Social, tampouco no Direito: ele se pde como tal a partir de relagdes
sociais concretas, que expressa formas determinadas de existéncia, e como resultado de
continuidades e rupturas da ag¢do humana no processo histérico. As construgdes tedrico-
metodoldgicas em ambas as areas sdo resultantes de um longo esfor¢o construido nas
sociedades que envolve a existéncia das profissdes e que, por sua vez, se relacionam
diretamente com a forma na qual os seres humanos organizam a producao e a reproducdo do
seu modo de vida (MARX, 2003, 2006c).

Foi por este prisma que se ergueu toda uma tradicdo de pensamento que ¢ conhecida
como “tradi¢ao marxista” (NETTO, 1989) — aquela que reivindica o pensamento seminal de
Marx para pensar o modo de producdo e as formas de sociabilidade decorrentes de suas
determinagOes fundantes: as contradi¢des decorrentes das relagdes entre as classes sociais
fundamentais. Nao foi diferente com relag@o ao sigilo profissional.

Contudo, se queremos entender as particularidades historicas do sigilo profissional, ¢
preciso romper com a pseudoconcreticidade fenoménica (KOSIK, 2002), caracteristica de

como as situagdes aparecem no plano imediato: descolada de sua verdadeira esséncia, as
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relacdes sociais. E para lidar com a “revelacdo destes segredos” da realidade, as licdes de Marx
sobre o método da economia politica sdo fundamentais para a proposta de estudos aqui

desenvolvida:

Parece que o melhor método sera comegar pelo real e pelo concreto, que sdo a
condicdo prévia e efetiva; assim, em economia politica, por exemplo, comegar-se pela
populagdo, que ¢ a base e o sujeito do ato social de produ¢do como um todo. No
entanto, numa observacdo atenta, apercebemo-nos de que ha aqui um erro. A
populacdo ¢ uma abstragcdo se desprezarmos, por exemplo, as classes de que se
compde. Por seu lado, essas classes sdo uma palavra oca se ignoramos os elementos
em que repousam, por exemplo o trabalho assalariado, o capital etc. Estes supdem a
troca, a divisdo do trabalho, os pregos etc. O capital, por exemplo, sem o trabalho
assalariado, sem o valor, sem o dinheiro, sem o preco, etc., ndo ¢ nada. Assim, se
comegassemos pela populagdo teriamos uma visdo caética do todo, e através de uma
determinacdo mais precisa, através de uma analise, chegariamos a conceitos cada vez
mais simples; do concreto, figurado passariamos a abstragdes mais simples. Partindo
daqui, seria necessario caminhar em sentido contrario até chegar de novo finalmente
a populacdo, que ndo seria, desta vez, a representagdo caodtica de um todo, mas uma
rica totalidade de determinagdes e de relagdes numerosas. (MARX, 2003, p. 247).

Mesmo apontando um caminho metodologico claro para o movimento de produgao do
conhecimento, que parte da realidade material tal como ela se apresenta, para a partir dai
alcangar as abstra¢des mais simples, e entdo entender o concreto ndo como cadtico, mas como
sintese de multiplas de sinteses determinagdes, Marx (2006b) apresentou o que ele entende ser
a diferenca entre “método de investigacdo” e “método de exposicao”. Entretanto, os caminhos
desta pesquisa nos levaram a expor nossa analise de uma maneira peculiar, tal qual ela foi se
construindo ao longo de nossas reflexdes.

O conjunto de dados de campo que tinhamos as maos para realizar a analise guardavam
um elemento comum: eles diziam sobre como o tema do sigilo profissional no Servigo Social
se consolidou tendo em vista os movimentos que engendraram a regulamentacio da profissao
no Brasil. Mas o momento que ela ocorre nao € episodico: ela envolve um processo histérico
que passa por como as profissdes no pais foram tratadas. O proprio periodo compreendido entre
o surgimento do Servigo Social e a aprovacao da primeira Lei de Regulamentagdo da Profissao
no Brasil datada de 1957 (BRASIL, 1989d) ¢ caracterizado como o periodo de legitimacao da
profissdo, que se circunscreve, inclusive, no processo de regulamentacdo das profissdes de um
modo geral, e nas lutas e estratégias construidas pelo Servico Social a partir do seu projeto
profissional a época. Por isso, o Capitulo 1 versara sobre o processo de regulamentacido do
Servigo Social, tendo como ponto de partida as lutas e processos sociais que desencadearam
nas politicas de regulacao do trabalho e, por conseguinte, os impactos nas profissoes, diante do
aprofundamento das relagdes sociais capitalistas no pais.

Apenas assim conseguimos entender o porqué os debates mais especificos sobre o sigilo

se articulam diretamente com os instrumentos regulatorios do exercicio profissional — sejam os
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que possuem um carater mais moral-normativo, ou aqueles que ganham um estatuto juridico a
partir dos desdobramentos da regulamentagdo. E ¢ em razdo do nosso entendimento de que a
ela ndo ¢ um fato episddico, mas um processo, que a analise dos dados partird das reflexdes que
ensejaram a regulacdo do Servico Social sobre o sigilo para entender as origens do debate sobre
o tema na profissdo. Esse serd o objeto do Capitulo 2: nele apresentaremos os principais pontos
coletados nas entrevistas realizadas para analisarmos, com maior profundidade, como o debate
sobre o sigilo profissional se constituiu no Servigo Social brasileiro até a sua regulamentacao
¢tica; isto ¢, no periodo compreendido entre 1936 — data de fundac¢do da primeira Escola
de Servico Social no pais — até 1965 — ano de aprovacio do Codigo de Etica Profissional
pela primeira gestao do Conselho Federal de Assistentes Sociais (CFAS). E, a partir da
apreensao de que o Servigco Social brasileiro vivenciou durante este periodo as influéncias
advindas tanto da Europa como dos EUA, tal exposi¢do se dard a partir das produgdes também
daqueles paises — no caso da Europa, sobretudo da Franga e os desdobramentos no debate
europeu como um todo — também até o ano de 1965.

Isto posto, passaremos entdo a discutir os fundamentos politicos do sigilo profissional,
buscando qualificar historicamente as categorias mais abstratas para apreender as suas
particularidades na sociedade capitalista contemporanea. Para tal, realizaremos um mergulho
historico nas origens mesmas da ideia de sigilo profissional, e tentaremos, nesse capitulo,
explicar como, onde e por qué ele se confunde com “segredo” — e, portanto, com vdrias outras
categorias que com ele se relacionam, como “confidéncia”, “confissao”, “confidencialidade”,
que tém a mesma origem etimoldgica e historica: a confianga.

Por fim, concluiremos fazendo uma andlise deste processo como um todo, no esforco
de fazer o caminho de volta ao sigilo profissional no Servigo Social, pois, como também nos

lembrou Marx (2003):

[...] até as categorias mais abstratas, ainda que validas — precisamente por causa da
sua natureza abstrata — para todas as épocas, ndo sdo menos, sob a forma determinada
desta mesma abstragdo, o produto de condig¢des historicas e sO6 se conservam
plenamente validas nestas condigdes e no quadro destas. (p. 253).

Nossa conclusdo principal ¢ a de o sigilo profissional é essencialmente politico,
mesmo que seus fundamentos sejam comumente apresentados a partir de fundamentos
juridicos. Por isso, apresentaremos como a questdo apareceu na trajetoria da legislagdo
brasileira como um Prdlogo, porque entendemos ser importante situar o leitor neste debate. E a
partir de entdo, em razao da grande variedade de termos que sao utilizados para designar o sigilo
profissional, passaremos a usar somente esta terminologia (sigilo) para falarmos sobre a

questdo, mesmo que ela esteja sendo designada com outro nome pelo conteudo em analise.
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PROLOGO - O SIGILO PROFISSIONAL NA LEGISLACAO BRASILEIRA

Em um momento inicial, quase que em uma analise superficial, poderiamos aferir que
o fato de a questao do sigilo profissional estar presente em diferentes legislacdes brasileiras ¢ o
que faz do Direito uma das areas que mais possuem produgdo sobre o tema. Na verdade, esse €
s6 um lado da questdo e, a depender de como esse dado ¢ interpretado, pode nos induzir a alguns
erros. Para ndo os cometer, ¢ preciso sempre recorrer a historia.

O tema parece ser importante ao Direito e, de algum modo, denota ter relagdes com as
preocupagdes que a area possui sobre a ideia de “segredo” de um modo geral, sobretudo em sua
relacdo direta (e, posteriormente, indireta) com o Estado e, ao nosso ver, por razdes historicas
que envolvem a reproducao de relagdes de dominacao econdmica e politica. Vernant (2016)
relata que desde a era micénica a antiga realeza grega ja guardava escritos sagrados como
segredos de Estado. Ha autores, como Coulanges (2006), que defendem que a existéncia de
segredos de Estado na Antiguidade ¢ proveniente da intensa relagdo entre mistérios religiosos
e politica; outros, porém, como Cademartori e Cademartori (2011) — baseados em varios outros
autores — mostram que a ideia de que, por razdes estritamente politicas, algumas verdades
devam se manter secretas e longe do conhecimento das massas ja mobilizava a filosofia politica
grega®, mas também principalmente a constituicio do Estado romano; na mesma direcio,
Batista (2019) também o faz ao falar do periodo de construgao do Absolutismo, e demonstra a
centralidade do instituto do sigilo para a formacao de um Estado fortemente punitivo (2002).
Entretanto, em todas as perspectivas, fica nitido que a existéncia de segredos esteve a servigo
das instancias de poder construidas por essas sociedades. Do complexo sistema jurisdicional
construido a partir da Republica romana até os primordios da formacao do Estado moderno,
existe uma vasta literatura que discorre sobre o desenvolvimento da ideia de “segredo de
Estado” — e que, em nosso entendimento, acompanhara as proprias transformacdes historicas
no ambito do poder politico, como resultado dos diversos estdgios do desenvolvimento das
forgas produtivas e das correlagdes de forgas politicas entre as classes sociais.

Isto posto, ndo a toa Batista (2002) fala da necessidade da manutencao do “segredo” em
diferentes instancias e agdes do Estado (especialmente na justica) ja nas Ordenagdes Filipinas,
legislacdo portuguesa vigente no Brasil entre o século XVII e a Independéncia. Elas marcam

um momento importante da consolidagdo do Absolutismo na Peninsula Ibérica. A centralizagao

3 Aqui pode figurar-se o pensamento de Platdo (2006) que, quando no contexto de sua critica & democracia € da
defesa do governo dos filosofos, afirma que as verdades por eles descobertas sdo inatingiveis pelas grandes massas
dos cidadaos, e, portanto, ndo devem ser publicizadas. Ver Cademartori e Cademartori (2011).
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do poder politico nas maos do monarca produz uma tendéncia marcadamente autocratica de
reter informagdes importantes sobre o Estado e sua conducao politica, tornando publico apenas
aquilo que interessa aos poderes dominantes. Por isso entendemos que ha quem associe as
origens do sigilo profissional na legislagdo brasileira as Ordenagdes Filipinas ou a legislagdes
do periodo monarquico — especialmente o Cddigo Criminal do Império. O primeiro previa como
crime de lesa-majestade a violagdo, por parte de funcionarios da Corte, da correspondéncia real;
o segundo tipicava criminalmente a revelacao de segredo por parte de funcionario do Estado
como atentado a boa ordem e a administracdo publica, conforme registrou Paula (2019). O autor
localiza a origem do sigilo profissional na legislacdo brasileira associada ao exercicio de
funcdes no ambito da administragcdo/burocracia estatal, o que demonstra uma certa leitura de
inspiracdo tipicamente weberiana, mesmo que as referidas legislagdes ndo utilizem a
terminologia “profissao”.

Se nas leis acima citadas a centralidade da questao da manutencdo do segredo esta no
trabalho do funcionério publico, esse quadro comeg¢a a mudar com as proprias mudangas
vivenciadas no pais a partir do inicio do século XIX — sobretudo no ambito da intensificagdo da
centralidade da politica econdmica na agroexportagdo, bem como o crescimento do comércio
impulsionado pela abertura dos portos e o estreitamento das relagdes com a Inglaterra. Isto
parece explicar a aprovacdao da Lei n° 556, de 1850 — Cddigo Comercial, em razdo da
necessidade de se regular o comércio maritimo no Brasil. Os comerciantes contavam com 0s
servicos auxiliares dos chamados “corretores”, que atuavam como mediadores nas negociagdes
de compra e venda e em outras pertinentes a atividade comercial. E ¢ justamente nesta lei, em
seu artigo 56, que podemos ler o texto que se segue, € que nos parece ser pioneiro quanto ao
tema do sigilo profissional: “E dever dos corretores guardar inteiro segredo nas negociagdes de
que se encarregarem; ¢ se da revelagdo resultar prejuizo, serdo obrigados a sua indenizacao, e
até condenados a perda do oficio e da metade da fianga prestada, provando-se dolo ou fraude”.
(BRASIL, 2019c, grifo nosso).

O segredo das negociagdes estd, aqui, em perfeita harmonia com o previsto no Art. 17
do mesmo Cddigo Comercial, que protege os livros mercantis de qualquer diligéncia por
autoridade estatal*. O principio da ndo-interferéncia do Estado nas relagdes econdmicas,

proveniente das ideias liberais, ja foi alertado por Belloque (2003) — o Codigo Comercial de

4 Nesse sentido, vale registrar as reflexdes de Braverman (1987) sobre os livros contabeis da empresa moderna,
incluindo as movimenta¢des bancarias. O autor demonstra que trata-se a Contabilidade de uma atividade
profissional que se desenvolve significativamente no capitalismo monopolista justamente pela necessidade de se
manter os escritos dos livros contabeis das empresas protegidos de toda e qualquer forma que possa trazer prejuizos
aos capitalistas — mesmo que, para isso, utilize-se de recursos que beirem a fraude.
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1850 possui inspira¢do no Codigo Civil francés de 1804, resultado do processo revolucionario
burgués, donde temos justamente a consagragdo da ideia do livre comércio e livre contrato
(NUNES, 2017). Mas queremos chamar a atencao para o fato de que no Brasil, a prote¢ao dos
livros comerciais, pela mesma lei, se estendeu aos “negdcios realizados pelos banqueiros”
(Arts. 119 e 120), somado ao dever de segredo das negociagdes. Aqui parece haver o embrido,
na legislagdo brasileira, daquilo que a literatura posterior desenvolveu e que atualmente se
convencionou chamar de “sigilo financeiro” — tendo sido este consagrado posteriormente pela
Lei n® 459/1964, ¢ hoje regido pela Constituicdo Federal e pela Lei Complementar n® 105/2001
(SCARANCE FERNANDES, 2005).

Os debates no ambito do Direito em torno do sigilo financeiro, comumente designado
de “sigilo bancario”, parecem ser aqui muito férteis ndo apenas por conta do pioneirismo na
legislacao brasileira em torno do segredo das negociagdes (quando de uma atividade vinculada
ao mundo do trabalho), mas também porque eles indicam elementos importantes de como as
principais correntes do Direito tratam a questao do sigilo de um modo geral. Ao discorrer sobre

a protecdo do conteudo dos segredos que envolvem o “sigilo bancario”, diz Belloque:

Por vezes, as informagdes sdo protegidas em razdo de seus componentes, cuja reserva
interessa — inclusive no sentido patrimonial — ao titular, como no caso das invengdes
industriais e do segredo de empresa, nos quais se protege a livre concorréncia,
principios do Estado capitalista. Diversa € a situacdo na qual ao Estado ¢ relevante a
tutela dos meios de comunicagio entre os individuos e empresas, assim o segredo dos
dados transmitidos por correspondéncia, comunicagdo eletronica ou telematica
independentemente de sua natureza intima ou confidencial. (2003, p. 60, grifo nosso).

A primeira parte da citagdo se relaciona diretamente com o conteiido da Lei n°
9.279/1996, também citada pela autora, que versa sobre os direitos e obrigacdes quanto a
propriedade industrial — que veda a revelagao de dados confidenciais sob pena de cometimento
de crime de concorréncia desleal. Portanto, “inclusive no sentido patrimonial”, a tutela dos
segredos de empresa ¢ fundamental para a reprodu¢do da ordem econdémica pautada no livre
mercado: “o segredo ¢ a alma do negodcio”. Diz respeito a protecdo de informagdes que
envolvem a propriedade industrial — portanto, elementos que versam sobre o mundo das
relagdes privadas: proteger o segredo é proteger aspectos que envolvem a propriedade
privada (CENEVIVA, 1996). Isto ajuda a explicar, inclusive, o pioneirismo na legislacao
brasileira sobre a presenca da proibi¢do de revelar segredos justamente em um Coddigo
Comercial: o desenvolvimento da sociedade de mercado com o aprofundamento de relagdes

tipicamente capitalistas®, fundadas na apropriacdo privada dos meios de producdo, desloca o

3 Talvez isto também ajude a explicar o fato de a profissdo de contador ter sido uma das primeiras a serem
regulamentadas no Brasil (PINHEIRO E PEREIRA, 2005).
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eixo que até entdo era legalmente exclusivo das informacgdes referentes ao Poder Publico, tal
como existia no Codigo Filipino.

A segunda parte da citacdo da autora apresenta outro aspecto sobre a tutela dos segredos:
as relacdes entre empresas e individuos e a prote¢ao de informagdes que sdo confidenciadas
nestas relacdes por diversos meios. A passagem de Scarance Fernandes (2005) sobre a relagao
entre individuos e o sigilo financeiro nos parece, novamente, bastante fecunda para a nossa
analise:

Os dados que constam do registro do titular da conta-corrente mostram aspectos
relevantes de sua vida privada. Os cheques por ele emitidos e os depoésitos por ele
realizados descortinam o ambito de seus relacionamentos, revelam os locais que
freqiientou (sic), evidenciam as pessoas com que teve contato, dados, esses, de sua
vida privada. Os empréstimos feitos por ele junto ao banco constituem demonstragao
de suas necessidades e, eventualmente, de graves dificuldades econdmicas, muitas
vezes marcas dolorosas de profundos dramas particulares. Nos documentos que
preenche para realizar operagdes financeiras, o correntista presta varias informacdes
de carater particular. Quando contata diretamente um gerente, expde muito de sua
vida. Por todos esses motivos, proteger o sigilo bancario é resguardar o individuo
contra a divulgacido indevida de sua vida privada, sendo, assim, manifestacio
essencial da garantia constitucional da inviolabilidade da vida privada (art. 5°,
X) e dos dados (art. 5°, XII). (p. 459, grifo nosso).

Estamos, pois, diante de dois aspectos determinantes que envolvem a questao do sigilo
no campo juridico: o primeiro, que as duas citagdes anteriores mostram tratar-se de protecao de
informagdes que estdo circunscritas no ambito das relagdes privadas; o segundo, que, conforme
a pesquisa por nos realizada, todo o debate no ambito do Direito que o sigilo evoca o direito a
inviolabilidade da intimidade e da vida privada, tal como previsto no atual texto constitucional.

Diferentemente do direito a inviolabilidade do sigilo de correspondéncia, que esta
previsto desde a Constitui¢do Federal de 1824, ¢ apenas em 1988 que a questdo da prote¢do da
vida privada ganha uma formulacdo constitucional clara e precisa no Brasil — apesar de
podermos identificar aspectos que envolvem a dimensao da vida privada protegidos em textos
constitucionais anteriores, sobretudo naqueles que foram elaborados sob regimes nao-
ditatoriais (isto ¢, exceto em 1937 e em 1967). Deste modo, a protecdo da vida privada estaria,
no campo legislativo brasileiro, associada a um regime politico democratico.

Todavia, ao pesquisar sobre como historicamente a vida privada foi reconhecida como
um direito individual, encontraremos suas raizes no direito inviolavel a propriedade privada,
pioneiramente reconhecido nos processos revolucionarios burgueses no mundo (Inglaterra,
Franca e a independéncia dos Estados Unidos da América). Porém, também identificamos seu
germe legal na vedacgdo de qualquer veiculagdo de informagdes de aspectos da vida privada do
individuo que firam sua honra e imagem. Tal formulacao do direito a inviolabilidade da vida

privada aparece claramente na Declaracdo Universal dos Direitos Humanos, de 1948 (ONU,
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2019a), e no Pacto Internacional sobre Direitos Civis e Politicos, de 1966 (ONU, 2019b) — este
subscrito pelo Estado brasileiro apenas em 1992, apds a promulgacdo da Constituicdo de 1988
(TRINDADE, 2002).

A clara definicdo do direito a inviolabilidade da vida privada tal como consta na
Declaracao Universal dos Direitos Humanos nos ajuda a entender os movimentos que a area do
Direito fez no sentido de tentar pensar teoricamente sobre a tematica. Boa parte da literatura
juridica sobre o sigilo evoca a chamada “Teoria das trés esferas”® para explicar os fundamentos
do direito a vida privada (e a intimidade).

Também conhecida como “Teoria dos circulos concéntricos”, Pereira (2000) atribui sua
elaboracdo seminal ao alemdo Heinrich Henkel, o autor-base usado pela “doutrina juridica”
que, em 1957, teria revisado a teoria criada quatro anos antes pelo também alemao Heinrich
Hubmann. Dentre as diversas explicagdes encontradas na literatura pesquisada, utilizaremos

aqui aquela dada por um autor da area do Direito que discute o sigilo profissional:

Com base nessa proposicao [a teoria das trés esferas], a vida particular gozaria de
protecio juridica com o objetivo de separa-la da vida piblica do cidadao, a qual
¢ inerente a integracdo do ser humano a sociedade. Essa vida privada, pois, poderia
ser subdividida em trés diferentes esferas concéntricas, da mais periférica a mais
nuclear, num sentido crescente dos niveis de tutela. A esfera mais externa seria a da
vida privada stricto sensu, aquela que envolve as relagdes do individuo com certo
numero de pessoas, mas que ndo sdo dotadas do atributo da publicidade, vedando-se
0 acesso de terceiros ndo integrantes desse circulo. O nivel intermediario denominar-
se-ia esfera da intimidade ou da confianca, da qual apenas um nimero restrito de
pessoas estaria autorizado pelo individuo a participar, tendo conhecimento de fatos da
vida reservada do interessado de que muitos integrantes da vida privada ndo tomam
ciéncia. Por fim, a esfera central dos niveis de protecdo seria a esfera do segredo, a
qual ninguém ou pouquissimas pessoas teriam acesso, sendo que os que dela
participassem teriam o dever de manter absoluto sigilo por passarem a conhecer
circunstancias extremamente intimas da vida particular (SOUZA, 2008, p. 111, grifo
Nnosso).

Chamamos a atengao para a inspiragao liberal desta formulacao, expressa sobretudo na
parte destacada da citacdo: a ideia de que a vida privada se faz, justamente, por causa da
auséncia de interferéncia na vida publica do cidaddo, qualificado a partir sua condi¢do de
individuo e sua dimensdo de detentor de um direito de ndo querer ingeréncias externas em seu
mundo particular — o que Costa Junior (1970) chamou de “o direito de estar s6” e largamente
utilizado para se referir a chamada esfera da vida privada e seus circulos concéntricos. Aqui
aparece uma curiosa distin¢ao entre “esfera individual” e “esfera privada”. Segundo o autor, os

direitos individuais servem para proteger a personalidade dentro da vida publica, como honra e

¢ Aqui usaremos os textos de Costa Jinior (1970), Pereira (2000), Scarance Fernandes (2005), Almeida (2008) e
Souza (2008) para explica-la.
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reputagdo; ja os direitos referentes a esfera privada protegem o individuo no seu isolamento
moral e contra formas de indiscri¢do’.

O fato ¢ que nao ¢ possivel estabelecer quaisquer defini¢des, em nosso ver, descoladas
das formas como os individuos se constituem na vida material e concreta — portanto, sem
reconhecer que o individuo em nossa sociedade ¢ o individuo privado, constituido na sociedade
burguesa a partir da propriedade privada (MARX, 2006a, 2006b, 2010a, 2015). E, ainda, na
mesma visao liberal classica desenvolvida por Locke (2005), cabe ao Estado, instdncia maxima
do poder publico, assegurar este direito fundamental do individuo: o de propriedade. Assim, os
autores do Direito aqui mencionados concluem que vida privada, intimidade e segredo
propriamente dito, segundo a teoria dos circulos concéntricos, devem ser objeto de dispositivos
tutelares de protecao juridico-estatal.

O que queremos marcar aqui € que a interpretacao hegemonica no Direito que envolve
a tutela de “segredos” parte da centralidade dos direitos individuais. Nao a toa o direito a vida
privada e a intimidade aparece no Pacto Internacional dos Direitos Civis e Politicos,
historicamente construidos, sobretudo os primeiros, a partir das conquistas dos processos
revolucionarios burgueses em sua luta contra as relagdes feudais e o Estado Absolutista
(TRINDADE, 2002).

Mas essa interpretacdo liberal cldssica ndo € a Uinica leitura existente na produgdo do
Direito sobre a questdo. E, novamente, ¢ no tema do “sigilo financeiro” que ela aparece,
demonstrando que a prote¢ao dos “segredos” vai além das relagdes que envolvem os individuos,
mas que se amplia para a esfera do “privado” em toda a potencialidade econdmica que ela

possui em nossa sociedade:

[...] em derrocada da mascarada contraposicao entre o interesse publico e privado,
que se intenta impor em matéria de sigilo financeiro, evidencia-se o interesse
econdmico nacional na tutela juridica ao sigilo das operagdes financeiras, ja que este
representa pilar fundamental destas operagdes e as variadas instituigdes, publicas e
privadas, nacionais e estrangeiras, que operam com intermediacdo de créditos e
valores, desempenham atividade de relevancia publica. O sigilo corresponde,
portanto, a instrumento de protecio do sistema financeiro nacional e este tem
tamanha importancia econdmica para o pais que mereceu disciplina autdnoma na
Constituicdo da Republica. O sistema financeiro nacional, além de contribuir
violentamente na arrecadacdo de tributos, traz seguranca a poupanga ¢ aplicagdo de
valores, financia as atividades que geram desenvolvimento econdmico, sendo sua
forca imprescindivel a estabilidade politica e credibilidade internacional
(BELLOQUIE, 2003, p. 74, grifo nosso).

Portanto, o que se v€ na citagdo acima sobre o sigilo financeiro, tal como na propriedade
industrial, ¢ novamente o reconhecimento de que a esfera privada tutelada pelo “direito ao

segredo” ndo estd circunscrita apenas a dimensao individual, mas a dimensao do mercado, com

7 Na mesma linha essas diferengas também sdo tratadas em Ceneviva (1996) e Pereira (2000).
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énfase no financeiro — enfatizando aquilo que Marx (2006b) chamou de produgdo de capital
ficticio, ganhando centralidade no atual estagio de mundializa¢do do capital (CHESNALIS,
2000; HARVEY, 2006; IAMAMOTO, 2007).

Esse entendimento acerca do “sigilo financeiro” ¢ explicado por Belloque (2003) a partir
da diferenciacdo que a autora faz entre os termos “segredo” e “sigilo” — e que, ndo obstante, ¢
reivindicado também pelos demais autores que tratam da questio®. Como veremos ao longo
deste trabalho, ambos os termos sao utilizados nos textos legais brasileiros. De modo a tentar
lidar com essa pluralidade terminolédgica e construir um referencial comum para interpretar as
diferentes legislagdes, os autores que se debrucam sobre o tema recorrem ao sentido
etimoldgico de ambos os termos, buscando suas origens na lingua latina. Para fazé-lo, Belloque
(2003), Scarance Fernandes (2005) e Souza (2008) associam a origem da palavra “segredo” ao

29 ¢ 2 ¢

latim secretum. Nesse cenario, o termo designa “lugar isolado”, “pensamentos”, “o que se tem
oculto ou sob reserva”, “o que ndo se pode, ndo se quer ou ndo se deve revelar”; ja a palavra
“sigilo” derivaria do latim sigi/lum, que conota “algo que esta sob selo”. No dicionario
etimologico de Nascentes (1955) a palavra segredo deriva do termo latino secretu; e “sigilo”
deriva de sigillu, que significa “selo”.

Portanto, assim sintetiza Souza:

[...] segredo ¢ a informacdo, o dado da realidade que se pretende ver protegido ou
ocultado, e o sigilo é a forma através da qual ¢ efetivada essa protecdo. O mesmo
segredo pode ser sujeito a diferentes modalidades de sigilo, como o familiar, o ético,
o profissional, o sigilo bancario, etc. (2008, p. 112).

Parece-nos, entdo, que o uso dessas terminologias tal qual os autores propdem ao
designar “segredo” e “sigilo” contribuem, ainda mais, para a visdo de que se trata o sigilo da
proteio daquilo que é privado. E nesta linha que caminhardo as analises sobre sigilo
profissional, a comegar por uma afirmag¢do, novamente, de inspiragdo weberiana, que
encontramos em Ceneviva (1996) e Silva e Leite (2008): a de que o sigilo financeiro (ou seu
termo similar, “segredo bancéario”), por tratar-se da prote¢do de segredos guardados por
instituicdes dotadas por um corpo de funciondrios, ¢ uma espécie de sigilo profissional. Na
mesma linha, Souza (2008) exemplifica o disposto na Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT)
que justifica rescisdo de contrato pelo empregador por justa causa caso haja “violacdo de
segredo de empresa” (Art. 482, alinea “g”); e também o que consta no Regime Juridico Unico
de servidores publicos federais (Lei n® 8112/1990), em que institui o dever de segredo por parte

destes e penalidade de demissdao em caso de revelagdo de segredo apropriado em funcdo do

8 Fernandes (2018), ao também pesquisar sobre o tema na literatura do Direito, encontra outras referéncias bastante
similares.
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cargo. Mas essas afirmacdes param ai, € ndo avancam em razao de ndo haver nessa bibliografia
nenhum esforc¢o tedrico em qualificar essas atividades como “profissdes” (talvez em razao de,
de algum modo, esta qualificagdo ja estar consolidada nas formulagdes de Weber).

Desse modo, generaliza-se assim a aplicagao das terminologias “segredo” e “sigilo” a
partir do que se entende por “vida privada” — e, no limite, por “informacdes confidenciais™. E
serd justamente a partir da ideia de confidencialidade que os autores do Direito tentardo
qualificar e diferenciar o sigilo profissional de outras “modalidades™ de sigilo. Segundo eles,
tratam-se os sujeitos profissionais de confidentes necessarios, dos quais Souza (2008)
qualificou no que ele denominou de “fundamentos comuns do sigilo profissional”, que seriam
trés:

[...] o mais importante deles [fundamentos do sigilo profissional] ¢ a tutela da
intimidade do cidaddo que se exterioriza por meio de uma relagdo de confianca
depositada no profissional confidente, isto €, a expectativa de que seus segredos nao
virdo a ser revelados. Em segundo lugar, também ¢ um importante fundamento a
necessidade que as pessoas t€ém de recorrer a determinados profissionais quando nao
conseguem prover por si mesmas as suas caréncias, por falta de conhecimento técnico
ou impedimento legal, e em decorréncia disso o profissional assume a posigao de um
confidente necessario. Por fim, um terceiro fundamento comum remete ao interesse
do proprio profissional ou da classe a qual pertence em preservar a dignidade,
reputacdo ¢ confianca nele vislumbrados, de forma a garantir os bons servigos ¢ a
continuidade da sua atividade econémica no futuro. (p. 114, grifo do autor).

Podemos observar que a citagao traz um novo sentido ao debate do sigilo profissional
no campo do Direito diferente do que vimos até agora. Além da defesa da inviolabilidade das
dimensdes da vida privada, o autor aqui destaca a importancia da existéncia dos profissionais
na sociedade — e que, para que eles desenvolvam suas praticas, ¢ necessario acessarem fatos
considerados secretos. Por isso, Sobrinho e Lacava (2008) afirmam que o sigilo profissional ¢
matéria de legislacdo por parte do Estado porque, ao mesmo tempo em que o mesmo deve
proteger o direito ao segredo, deve assegurar também a existéncia de profissdes consideradas
indispensaveis a sociedade (p. 182). O argumento aqui é: se a regra for a divulgagdo de
informacdes cedidas pelas pessoas atendidas pelos profissionais, estas pessoas deixariam de
confiar nos servicos profissionais desenvolvidos por determinada categoria — e, sem essas
informagdes, obtidas por meio da confianga, esses sujeitos profissionais ndo conseguiriam
desenvolver as atividades que a eles sdo pertinentes. Assim, os individuos particularmente, as
proprias categorias profissionais e a sociedade como um todo teriam interesses na garantia do
sigilo profissional: para o autor, ele esta protegido pela intimidade e pela confianga depositada

pela sociedade no profissional.

% Nesse aspecto, Ceneviva (1996) se esforga para fazer uma diferenciagio, separando os servidores publicos de um
modo geral daqueles que ndo estio cobertos por um codigo de ética profissional em especifico.
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A tese do “confidente necessario” ¢ apresentada nos textos recheada de exemplos que
atestariam a importancia do sigilo profissional. Contudo, um dado ¢ bastante peculiar nesses
exemplos: no campo das profissdes, todos os textos pesquisados fazem referéncia ao
exercicio de médicos e advogados — e apresenta os jornalistas como a exce¢ao em razao da
prerrogativa constitucional do “sigilo da fonte”!?. Voltaremos ao caso dos jornalistas mais
adiante. Entretanto, mesmo em uma bibliografia produzida a partir da segunda metade do século
XX e no século XXI, com tantas profissdes regulamentadas e que possuem o dispositivo ¢ a
prerrogativa do sigilo profissional, os exemplos sempre se reportam as praticas da Medicina e
da Advocacia. Mas ndo podemos também perder de vista que sdo atividades que possuem raizes
milenares: Medicina e Advocacia podem ser remontadas a Idade Antiga, e muitos desses
autores se reportam a Grécia, a Roma e até¢ ao Egito Antigo para buscar as raizes histéricas do
sigilo justamente no desempenho dessas atividades.

Entretanto, ¢ notoria a preocupacdo no Direito que envolve o sigilo profissional no
ambito de processos que tramitam no sistema de justica, especialmente o criminal. E isso nos
leva a outro dado muito importante sobre a questao do sigilo que foi encontrado na bibliografia
pesquisada. Diz respeito a uma centralidade da discussdao em torno de aspectos penais acerca
do direito a inviolabilidade da vida privada (e seus circulos concéntricos) e ao sigilo — incluindo
o sigilo profissional. E com relacdo a este, ndo parece ser gratuito. A despeito do crime de
violagdo de correspondéncia pelos funciondrios publicos ou da responsabilizag¢do dos corretores
maritimos caso revelassem segredos dos negocios, a questdo apareceu pela primeira vez na
legislacdo brasileira referindo-se cabalmente as profissdoes no primeiro Codigo Penal
republicano, aprovado em 1890, no capitulo sobre os crimes contra a inviolabilidade dos
segredos: “Art. 192. Revelar qualquer pessoa o segredo de que tiver noticia, ou conhecimento,
em razao de officio (sic), emprego ou profissao”. (BRASIL, 2019d, grifo nosso). Portanto, o
sigilo profissional aparece como tal na legislacdo brasileira pela via da criminalizacio dos
profissionais que revelassem segredos que tivessem noticia em razio do exercicio da
profissao.

Novamente aqui a formulacdo ¢ de inspira¢do europeia. Se no Codigo Criminal do
Império ja aparecia o crime de violagdo de segredo por parte de funcionario publico, o Codigo

Penal republicano parece ter buscado inspiragdo nos debates franceses sobre a tematica.

19 Souza (2008) ainda faz referéncia aos sacerdotes. Ndo trataremos aqui o sacerdocio como atividade profissional,
mas como veremos neste trabalho, ele foi uma atividade que, no decorrer da historia, foi determinante para a
construgdo do que hoje entendemos como sigilo profissional. Ja Ceneviva (1996) inclui os operadores do sistema
financeiro ¢ de parlamentares — com o devido aviso do autor de que ndo se tratam os parlamentares de
“profissionais”.
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Segundo Costa Junior (1970), foi a Franga o primeiro pais que estabeleceu a violagdo de segredo
profissional como crime, conforme consta no Art. 378 do Codigo Penal napolednico de 1810,

segundo o texto legal citado por Campos:

Os médicos, cirurgides e outros profissionais da saide, como os farmacéuticos, as
parteiras e todas as outras pessoas depositarias, por estado ou profissdo, de segredos
a eles confiados e fora o caso onde a lei obrigue a denuncia-los, revelarem esses
segredos, serdo punidos. (1976, p.76).

Vale registrar aqui, neste momento historico, que a legislacao brasileira, diferente da
francesa, ndo faz mengao a ressalva “salvo nos casos em que a lei obrigue a denuncié-los (os
segredos)”. Entretanto, ja no Codigo de Processo Criminal de 1832, aparece a figura do “perito”
no campo do processo criminal. O texto da lei ndo faz mengao a profissionais na condi¢do de
peritos, mas a “pessoas de bom senso com conhecimento” para realizar exames de corpo de
delito, este a época definido como um auto quando se “deixa vestigios que podem ser
ocularmente examinados”. (BRASIL, 2019¢). Também este mesmo Codigo fala de pericia para
avaliagdo de imoveis. Essa mengdo direta a pericia como uma atividade profissional a servigo
de uma elucidagdo ao Juizo aparecerd no Decreto n°® 3.084, de 05 de novembro de 1898 —ja no
periodo republicano, que consolidara a Justica Federal no Brasil (BRASIL, 2019f)'!, com
mencao direta a engenheiros e médicos (e profissionais que pudessem realizar calculos de
custas diversas), tanto em processos criminais como em a¢des ordindrias. Ressaltamos aqui que
o Decreto institui que, caso 0 Juizo nio tenha perito disponivel, 0 mesmo esta autorizado a
nomear profissionais que existam e atuem em outros orgaos do Poder Publico para
realizar a tarefa da pericia.

Sobre esta questdo da pericia, € bastante interessante o posicionamento de Ceneviva:
“O médico que funcione como perito em juizo ou no inquérito policial (o legista ¢ o exemplo
mais frequente) esta desobrigado ao sigilo em relacao a autoridade que o nomeia ou com a qual
tem vinculo funcional”. (1996, p. 75). Portanto, para o autor, nesta atividade, também
qualificada como profissional, o dever de sigilo ndo se aplica. Notamos entdo que o surgimento
da chamada “Medicina Legal” no Brasil, sob a modalidade de pericia, abre um flanco de
polémicas e discussodes sobre o sigilo profissional que coloca o debate juridico sobre o tema
no campo das relacoes entre exercicio profissional e o sistema de justica.

A bibliografia sobre sigilo profissional citada pelos autores do Direito ¢ vasta, sobretudo
quando analisa a questdao no chamado “Direito comparado”, isto €, em legislagdes de diversos

paises, brevemente sistematizadas por Souza (2008) — o que significa que o sigilo profissional

' Ndo tivemos a oportunidade de pesquisar se ja havia mengdo a pericia nos tribunais das provincias, futuros
tribunais estaduais. Contudo, achamos relevante citar o Decreto que consolida a Justica Federal, porque nos
permite entender como a questdo € incorporada em um debate nacional.
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¢ regulado juridicamente de modo diferenciado pelos diferentes Estados nacionais, impactando
o exercicio das profissoes de diferentes maneiras. A citacdo de Ceneviva também nos mostra
que nao ¢ pacifico o entendimento na propria interpretagdo do Direito brasileiro. E isso ja se
demonstra quando, por um lado, o Codigo Penal de 1890 criminaliza a revelaciao do segredo
e, por outro, a Consolidacio da Justica Federal obriga a revelacio na condi¢ao de perito.

O que esta pesquisa bibliografica nos mostra ¢ que a defesa do uso da autoridade judicial
para determinar quando o sigilo profissional deve ou nao ser quebrado tem como ponto de
partida uma concepgao de que o Poder Judicidrio necessariamente atua em nome do interesse
publico — e mesmo que o profissional saiba de fatos que possam ser considerados secretos, estes
deixam de estar sob a prote¢do do sigilo em Juizo se representarem risco ao “bem comum” e a
“coletividade”. E essa prerrogativa legal que regula as possibilidades de quebra de sigilo
profissional também ¢ objeto de inumeros debates juridicos sobre como, em que medida,
circunstancias, natureza da atividade, e outras mediacdes, essas regras se aplicam ou nio.
Entretanto, poucas sdo as producdes no ambito do Direito que situam o Poder Judiciario — e
outras instituicdes daquilo que no Servico Social chamamos de “sociojuridico” — nos termos
em que Borgianni (2012) apud CFESS (2014, p. 15) o caracterizou, a saber: o “juridico” sendo,
“antes de tudo, o locus de resolugdo dos conflitos pela impositividade do Estado”.

Portanto, ndo nos surpreende o fato de que os debates na area do Direito sobre quebra
e/ou manutencao do sigilo profissional foram inicialmente provocados a partir de sua defini¢ao
em legislacdes penais e criminais: como parte do Estado, trata-se, o Poder Judiciario e todo o
arsenal juridico, de ferramentas mobilizadas para normatizar e disciplinar comportamentos de
modo a assegurar a reproducdo da ordem econdOmica, politica e social, eivado de poderes
coercitivos e punitivos para exercer tal prerrogativa de controle social.

Por outro lado, a autoritdria formacdo social brasileira ¢ o processo tardio de
desenvolvimento das relagdes capitalistas resultaram em, por um lado, uma agilidade na
aprovac¢ao do primeiro Codigo Penal (um ano ap6s a Proclamagdo da Republica— 1890 —, antes
mesmo da Constituicdo Federal) e uma demora na aprovagao do primeiro Codigo Civil (1916).
Para além das legislagdes penais, a questdo do sigilo profissional aparecerd, entao, no primeiro
Codigo Civil brasileiro, que versa sobre diversas dimensdes da vida social e economica da
sociedade burguesa (contratos, sociedades, relagdes familiares etc.). O texto sobre o tema esta
no capitulo que trata das formas dos atos juridicos e sua prova, em seu Art. 144: “Ninguém
pode ser obrigado a depor de fatos, a cujo respeito, por estado ou profissao, deva guardar
segredo”. (BRASIL, 2019g). O desdobramento ¢ a regulagdao da questdo também no primeiro

Cddigo de Processo Civil, de 1939, donde se 1€ no capitulo que fala sobre as testemunhas: “Art.
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241. A testemunha ndo podera recusar-se a depor, salvo: [...] Il — sobre fatos cuja divulgacao
importe violagdo de segredo profissional”. (BRASIL, 2019h).

Assim, completa-se a visao dominante sobre o sigilo profissional: de um lado,
protege os segredos, a intimidade, a vida privada, fundada na propriedade e na
individualidade — motores econémicos, politicos e ideolégicos de reproduciao da ordem
social; de outro lado, sua quebra ¢ justificada se o conteudo das informacdes oferece
alguma espécie de risco 2 manutenc¢ao e reproducio da mesma ordem.

E também neste primeiro Codigo de Processo Civil que inicialmente temos o desenho
juridico do papel da pericia judicial e dos peritos. Partes da reda¢do sobre o tema foram,
inclusive, modificadas por Decreto-lei em 1942, e este por outro Decreto em 1946. Chamados
de “exames periciais”, a legislacdo define algumas regras para a realizagdo da pericia — e que,
a0 nosso ver, tém impactos concretos sobre o sigilo profissional.

O Codigo de Processo Civil de 1939 definia que o juiz tinha a prerrogativa de nomear
um perito, caso ele entendesse ser necessario acessar alguns aspectos do(s) fato(s) mediante
conhecimento especializado. No decorrer do texto da lei aparece a necessidade da nomeacao de
perito para algumas situagdes especificas: realizacao de célculos contdbeis e de afericao de
valores, demarcacao de terras, laudos médicos em situagdes que envolvem curatela e gravidez
de mulheres cujos filhos possuem bens. Observamos aqui o uso pericial da Engenharia e da
Medicina, e ainda Economia e Contabilidade, em a¢des que envolvem bens e propriedades.

Nao por acaso o tema da pericia também ¢ objeto de reflexdes no campo do Direito.
Figueiredo (2009) qualifica-a como busca da verdade sobre os fatos com o objetivo de auxiliar
o Juizo na decisdo final. Para tanto, é necessario que ela seja realizada por pessoas que possuem
qualificacgdo para alcanga-la:

O perito ¢ aquele profissional que realiza os exames necessarios, nos varios ramos do
conhecimento, cujo objetivo ¢ atingir a chamada verdade real ou materialidade do fato
ou do delito. Sempre que o esclarecimento de um fato depender de conhecimento
técnico e cientifico, o juiz devera valer-se de um especialista, ou seja, de um perito
para atuar no processo, para produzir as provas técnicas, ou seja, a prova pericial. Do
perito espera-se que faca, primordialmente, o visum et repertum, expressao antiga que
se tornou o lema dos profissionais peritos que significa ver bem (examinar
minuciosamente) e referir (descrever, documentar) exatamente o que viu.
(FIGUEIREDO, 2009, p. 31).

A citagao ¢ recheada de elementos que merecem cuidadosa analise. O primeiro deles
diz respeito a expectativa existente de que os profissionais, municiados de conhecimento
técnico e cientifico, alcancem a “verdade real”. Em nossas reflexdes sobre o estudo social no
ambito do trabalho do assistente social (TONIOLO, 2018), indicamos que o fato de os
profissionais se municiarem de conhecimentos técnicos e cientificos faz com que eles sejam

credenciados e reconhecidos como agentes de “producdo da verdade”. Isto nos faz remeter a
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todo o debate, brilhantemente sistematizado por Lowy (2007), sobre o ideério positivista que
atribui a ciéncia a descoberta da verdade dos fatos'2.

Outro elemento que queremos destacar ¢ que quando a citagdao acima faz referéncia ao
termo latino visum et repertum, o autor fala que o papel do perito, ao produzir a verdade, ¢
descrever exatamente o que viu. Nao obstante a inspiragdo novamente positivista de associar
diretamente descri¢io e verdade (TONIOLO, 2018) — com forte influéncia empiricista (LOWY,
2007; IAMAMOTO, 1995; NETTO, 2005b), a defini¢ao de pericia aqui parece consagrar a tese
ja apresentada por outros autores do Direito, de que um agente profissional ndo possui
obrigagdo de guardar segredo quando na condi¢do de perito judicial, e que, portanto, tudo deve
ser descrito.

Contudo, esta ¢ apenas uma interpretagdo possivel, uma vez que esta desobrigacao de
guardar sigilo nao esta explicitada em nenhum dos Codigos Processuais analisados: trata-se de
uma interpretacdo de juristas pesquisados. Todavia, o que a regulagdo da pericia escancara ¢é
que um profissional, atuando como perito, tem a tarefa de compartilhar informacées que
tem acesso no exercicio da atividade — e, no Coédigo de Processo Civil de 1939, sera nos
Capitulos que versam sobre o perito € sobre os exames periciais que sera mais bem destrinchado
o papel destes agentes.

L4 no texto do Codigo de Processo Civil de 1939, consta que o perito ¢ de livre
nomeagao do juiz. Mas o Art. 129 do Decreto-lei n® 8.570, de 08 de janeiro de 1946, alterou a
redacao do Codigo de 1939 e abriu margem para existir mais de um perito, conforme se 1€ a
seguir: “Os exames periciais poderdo ser feitos por um sé louvado, concordando as partes; se
ndo concordarem indicardo de lado a lado o seu perito e o juiz nomeard o terceiro para
desempate por um dos laudos dos dois antecedentes, caso ndo se contente com um destes”.
(BRASIL, 20191). O que esta redacdo diz ¢ que o juiz pode abrir mao de seu perito caso se sinta
contemplado e apto para julgar com os laudos fornecidos pelos “peritos das partes do processo”.

Em ambos os casos — seja a pericia realizada pelo profissional indicado pelo juiz ou pelo
indicado pelas partes — o profissional nomeado deveria responder a quesitos (Art. 254): no
primeiro caso, perguntas formuladas pelo juiz; no segundo, perguntas formuladas pelas partes
do processo e deferidas pelo juiz. A instituicdo dos quesitos na pericia refor¢a, novamente, a

ideia de que o profissional esta obrigado a ndo guardar segredo de informacdes obtidas no

12 Voltaremos a falar sobre a produgdo da verdade ao longo deste trabalho. Entretanto, trata-se de um tema milenar,
de fontes inesgotaveis, inclusive envolvendo as profissdes. Portanto, nosso foco sera sua relagdo com a tematica
aqui trabalhada: o sigilo profissional. De todo modo, esse também ¢ um tema caro no ambito do Direito, cujas
razdes podem ser encontradas em Zaganelli e Lacerda (2009).



70

decorrer do exercicio da profissdo se essas forem de relevancia as respostas dos quesitos
formulados para a realizac¢ao da pericia.

Os textos legais até aqui apresentados, quando fazem mencao direta a questao do sigilo
profissional, utilizam a terminologia “segredo” — ora referindo-se aos contetidos dos quais os
profissionais tém conhecimento em virtude do exercicio da profissdo, ora qualificando
diretamente como “segredo profissional”. Apesar do esfor¢o que a literatura juridica faz no
sentido de diferenciar “segredo” e “sigilo”, parece-nos que essa distingdo nao fez parte dos
debates que resultaram nos textos das leis. Isto fica ainda mais evidenciado quando lemos
legislagdes posteriores que utilizam ambas as terminologias no mesmo texto legal.

Trata-se, primeiramente, do Codigo de Processo Civil de 1973, que substituiu o de 1939.

Nele identificamos as seguintes redacdes, quando falam de depoimentos judiciais:

Art. 347. A parte ndo ¢ obrigada a depor de fatos: [...]

II - a cujo respeito, por estado ou profissdo, deva guardar sigilo. [...]

Art. 363. A parte e o terceiro se escusam de exibir, em juizo, o documento ou a
coisa: [...]

IV - se a exibicdo acarretar a divulgacdo de fatos, a cujo respeito, por estado ou
profissdo, devam guardar segredo; [...]

Art. 406. A testemunha ndo ¢ obrigada a depor de fatos: [...]

II - a cujo respeito, por estado ou profissdo, deva guardar sigilo. (BRASIL, 2019;,
grifo nosso).

Os dois primeiros artigos citados versam sobre os “Depoimentos pessoais”; o terceiro
sobre a “admissibilidade das provas testemunhais”. Contudo, todos falam sobre os “fatos” que
sdo conhecidos pela testemunha na condi¢do de agente profissional. Assim, entendemos que
ndo cabe aferir uma atribuicao de sentidos diferentes ao uso dos termos “segredo” e “sigilo” em
razao da natureza dos artigos: eles versam sobre o mesmo dispositivo, o depoimento — o que os
diferencia ¢ o depoimento propriamente dito, e a sua valida¢do ou ndo pelo Juizo.

Mas, ainda assim, na busca por tentar uma explica¢do das razdes pelas quais o termo
“sigilo” também passou a ser adotado em 1973, pudemos identificar que essa alternancia de
termos existia em diversos codigos de ética profissional ja existentes a época no campo das
profissdes regulamentadas que aprovaram seus codigos. O Codigo de Etica dos Advogados,
vigente entdo desde 1934, dispde que cumpre aqueles profissionais nos termos de seus deveres
fundamentais “guardar sigilo, mesmo em depoimento judicial, sobre o que saiba em razao de
seu oficio”. (OAB, 1978, p. 536, grifo nosso).

O termo “sigilo” também aparece no Codigo de Etica do Contabilista, aprovado em
1970 (CFC, 2019) — e para este estudo a busca por este codigo em especifico deu-se em razao
da importancia dessa categoria profissional em a¢des que envolvem a vida econdmica, um dos

pilares dos Codigos Civis.
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Ja no campo da Medicina, o Codigo entdo vigente, datado de 1965, também alterna em
seu texto os termos ‘“segredo” e ‘“sigilo” quando trata a questdo do sigilo profissional.
Entretanto, gostariamos de chamar a atengao para um dado importante constante neste Codigo.
Em seu Art. 44, justamente no Capitulo que trata sobre o “Segredo Médico”, 1é-se o que se
segue: “O médico, investido na funcdo de perito, ndo esta (sic) preso ao segredo profissional
para com a autoridade competente, ficando, entretanto, obrigado a guardar sigilo pericial”.
(CFM, 2019a). Desse modo, reafirma-se entre os proprios médicos a tese que apresentamos ser
defendida por Ceneviva (1996): o sigilo das informagdes estd inscrito apenas no campo do

13 'mas ndo na relagio entre médico e juiz. A concepgio presente no Codigo

“segredo de justica
de Etica Médica de 1965 é encontrada ainda nos 03 Codigos anteriores da Medicina — o de 1953
(AMB, 2019), de 1945 (SINDICATO MEDICO BRASILEIRO, 2019a) e de 1931
(SINDICATO MEDICO BRASILEIRO, 2019b). Parece fazer sentido o termo “segredo
profissional”, mas pela razdo inversa do que a literatura defendeu até aqui: ao dizer que ndo
estd o médico a ele preso, tudo € passivel de revelagdo.

Contudo, o interessante ¢ que no Coédigo de Etica do Engenheiro, do Arquiteto e do
Engenheiro Agrénomo que vigorava entdo, aprovado em 1971, ndo consta nenhum dos dois
termos. A questdo do sigilo aparece sob o manto do debate que envolve a confidencialidade,
conforme se v€ na alinea “a” do Art. 7°, que diz que deve o profissional “Considerar como
confidencial toda informacdo técnica, financeira ou de outra natureza, que obtenha sobre os
interesses de seu cliente ou empregador”. (CONFEA, 2019, grifo nosso). Observamos aqui
neste texto uma caracteristica da Engenharia apresentada nas reflexdes de Rodrigues (2002):
como a pratica profissional dos engenheiros, incluindo sua dimensdo ética, estabelece
compromissos bastante potentes com seus empregadores — € que podem se relacionar com o0s
segredos de propriedade de invengao tecnoldgica, um dos pilares da discussao sobre o sigilo
profissional na legislacao brasileira desde o século XIX.

Outra dimensdo importante do Codigo de Processo Civil de 1973 que afetara
diretamente o sigilo profissional ¢ que esta lei desenvolve uma melhor regulagdo sobre o papel

da pericia e dos agentes profissionais que nela atuam. Aqui o exame pericial passa a ser

13 E portanto, na literatura pesquisada desenvolvem-se as teses e reflexdes no campo do Direito sobre o que é o
“segredo de justica” — que como vimos, no Brasil, aparece desde as Ordenacdes Filipinas. Ndo esgotaremos esse
debate aqui, mas entendemo-lo ser interessante porque demonstra que a questdo se constroi historicamente a partir
do proprio desenvolvimento do Estado moderno, conforme atestam Souza e Leite: “[...] o principio da publicidade
da atuag@o estatal nasce como um imposi¢ao, quer politica de um Estado democratico, quer normativa do sistema
positivo vigente. Nao ha mais lugar para juizos secretos ou praticas inquisitivas como houve no ancien régime.”
(2008, p. 206 e 207). Ver também Pereira (2000), Clemente (2008), Kehdi (2008).
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qualificado como “prova pericial”'*

judicial ao papel desempenhado pelo perito (ZAGANELLI E LACERDA, 2009): a verdade

, 0 que confere um estatuto ainda mais relevante no rito

proferida pelo profissional como prova judicial. O rito de nomeagao do perito e elaboragao
dos quesitos ndo altera significativamente com relagdo ao instituido no Codigo de 1939.
Entretanto, algumas mudancgas sdo importantes para apreenderemos os impactos do Codigo de
1973 nas profissdes.

A primeira mudanga que queremos destacar ¢ que o Codigo de Processo Civil de 1973
institui a diferenca entre “perito” e “assistente técnico”: o primeiro, profissional nomeado pelo
juiz; o segundo, aquele profissional indicado pela(s) parte(s) do processo judicial (que no
Codigo de 1939, como vimos, era chamado de “perito das partes™).

A segunda alteracao relevante em nosso estudo foi a inclusdo no Art. 175, por meio da
Lei n°® 7.270 de 10 de dezembro de 1984, de trés paragrafos, cujos dois primeiros seguem

abaixo:

§ 1°Os peritos serdo escolhidos entre profissionais de nivel universitario,
devidamente inscritos no érgao de classe competente |...].

§ 2° Os peritos comprovarao sua especialidade na matéria sobre que deverdo opinar,
mediante certiddo do 6rgdo profissional em que estiverem inscritos. (BRASIL, 2019k,
grifo nosso).

Aqui se explicita claramente a escolaridade do perito — nivel superior universitario.
Contudo, a legislacdo inclui a exigéncia de inscri¢ao no correspondente conselho profissional.
Entendemos que, muito provavelmente, a inclusdo desses paragrafos se deve ao fato de que, no
inicio dos anos 1980, ja estava consolidado o movimento de regulamentacdo de profissdes de
nivel superior iniciado, sobretudo, nos anos 1940 e que se desenvolveu ao longo das décadas
até¢ os anos 1970 (PINHEIRO E PEREIRA, 2005). Tratava-se, portanto, aqui no Cddigo, de
reconhecer oficialmente esse processo.

Este ¢ um elemento importante porque, ao reconhecer o perito como um profissional
habilitado por um 6rgao de classe de uma profissao regulamentada, o Codigo de Processo Civil
afirma que o contetido da pericia e do laudo subsequente deve estar de acordo com as
habilidades — competéncias e atribui¢des — proprias daquela categoria profissional, definidas
comumente por legislacdo federal e por meio de resolugdes dos conselhos federais que versam
sobre o exercicio da profissdo. Portanto, um profissional que entender que nao hd como
responder a quesitos formulados por ndo dizerem respeito a suas prerrogativas profissionais,
pode fazé-lo ndo apenas como detentor do conhecimento de sua area profissional, mas encontra

respaldo juridico para fundamentar sua decisdo (TONIOLO, 2018).

14 Este termo aparece no Codigo de Processo Civil anterior (BRASIL, 2019h) apenas uma vez — o capitulo
destinado a falar da pericia, como vimos, ¢ intitulado “Dos exames periciais”.
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E isso nos leva a questdo do sigilo profissional, pois o debate aqui apresentado encerra
um ponto de vista contrario a concep¢do de pericia defendida pelos autores do Direito aqui
citados. Com a regulamentagao das profissoes e a aprovagao de codigos de ética pelos conselhos
profissionais em sua condi¢do de institui¢des publicas, o cumprimento e o zelo pelos preceitos
e regras instituidas nesses codigos passam a ter validade juridica. Uma vez que inexistem na
legislag@o nacional quaisquer referéncias explicitas de que o profissional na condi¢do de perito
ndo possui obrigacdo de sigilo profissional, as regras juridicas que o regulam sdao aquelas
previstas nas legislagdes vigentes, incluindo os cdédigos de ética aos quais os agentes
profissionais estdo submetidos. Se nestes documentos nao ha referéncias de que os profissionais
ndo tém dever de guardar sigilo quando peritos, estido, portanto, submetidos as regras que
versam sobre sigilo profissional para toda aquela categoria profissional.

O dever de sigilo profissional, que aparece de diferentes maneiras, mas universalmente
nos codigos de ética das profissdes ganha um novo status juridico reconhecido pela legislacao
brasileira diante do processo de regulamentagdo estatal das profissdes. A natureza juridica dos
codigos de ética se remete a criacdo das ordens e conselhos profissionais, instituigdes que
possuem como prerrogativa principal a fiscalizacdo do exercicio profissional e que hoje
possuem estatuto estatal sob a forma de autarquias e que sdo dotadas de um determinado “poder
de policia”. Vejamos essas duas dimensdes.

Segundo Saad (2016), a primeira autarquia criada no Brasil data ainda do periodo do
Império, a Caixa Econdmica da Corte (precursora da atual Caixa Economica Federal). Mas o
autor ressalta que o “fendmeno autdrquico” se prolifera no periodo da ditadura do Estado Novo
(1937-1945), por meio, sobretudo, de Decretos-leis, a partir de inspiragdo administrativa de
alguns Estados europeus. O principio da cria¢do das autarquias neste periodo era, por um lado,
descentralizar algumas atividades proprias da natureza estatal; mas por outro, ndo ficarem
sujeitadas ao Poder Executivo. Na pratica, o que se constituiu foi que as autarquias, por serem
orgdos de administragdo indireta, sofriam pouca interferéncia de outros Orgaos, sobretudo
daqueles que possuiam algum tipo de prerrogativa de fiscalizacdo de a¢des do Executivo (como
por exemplo, o Legislativo). Como em um regime ditatorial o enfraquecimento de 6rgaos
fiscalizatorios € algo recorrente, a criacdo de varias autarquias, de algum modo, cumpriu esse
papel: o de burlar a fiscalizacao.

Atento a esse aspecto autoritario, o processo de redemocratizacao pés-ditadura Vargas
tratou de incluir as autarquias no texto constitucional de 1946 (BRASIL, 20191) — o primeiro
em que o termo aparece, mas ainda com pouca definicdo. Com a criagdo de novas autarquias,

incluindo o periodo pds-1964, o tema passou a ser objeto de estudos de muitos juristas que se
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debrugaram sobre a natureza do que € o “servigo pubico” desenvolvido pelo Estado no campo
do Direito Administrativo, isto ¢, da organizacdo juridico-administrativa estatal. As autarquias,
portanto, além da prerrogativa de prestar um servigo publico, teriam como caracteristicas

centrais ainda a descentralizagdo e a autoadministracdo, como demonstra Mello (1968):

Funda-se que a administracao publica pode se realizar através dos drgaos enfeixados
em seu corpo organico (Administragio Central), ou mediante complexos
administrativos déle (sic) separados, isto ¢, descentralizados. Assim, além da técnica
de administrar diretamente, por via daqueles orgdos subordinados, em linha
hierarquica e de forma escalonada, ao chefe do Poder Executivo, haveria outra técnica,
aconselhada em muitos casos, consistente em administrar indiretamente, isto é,
mediante organismos descentralizados, ou seja, alheios ao corpo da Administragao
Central. Seriam unidades destacadas do “centro”, ndo obstante — é bem de ver —
relacionadas com éste (sic), através de vinculos de controle (sic) administrativo [...].
Em suma, isto seriam as autarquias. (p. 21).

As autarquias, portanto, constituem-se em instituicdes de personalidade de direito
publico, ligadas a administrac@o indireta, e que possuem autonomia administrativa e financeira.

De acordo com Reolon (2018), o primeiro conselho profissional que foi enquadrado na
categoria de “personalidade juridica de direito publico, autonomia administrativa e patrimonial”
foram os Conselhos Federal e Regionais de Quimica, em 1956 — mas sem men¢ao ao termo
autarquia (BRASIL, 2019m). Mas, alguns meses depois, os Conselhos de Medicina foram
qualificados como tal (BRASIL, 2019n). Porém, isto ndao reverberou no fato de todos os
conselhos criados posteriormente ter tido o mesmo tratamento legislativo. E o caso, por
exemplo, do proprio Servigo Social. Mesmo que a regulamentagdo dos conselhos tenha sido em
1962 (BRASIL, 1989a), ndo ¢ feita nenhuma mencao na legislacdo a uma dimensao autarquica
ou de personalidade dotada de direito publico. A qualificacdo dos demais conselhos
profissionais como autarquias federais — e, posteriormente, da propria OAB — deu-se por meio
de jurisprudéncias, a partir da associacdo a natureza dos Conselhos de Medicina. Em razao
disso, posteriormente, os novos conselhos criados ou reformados foram instituidos na condi¢ao
de autarquias federais'®.

E interessante observar que a vinculagdo dos conselhos profissionais variou ao longo da
historia brasileira. Atualmente, eles estdo sujeitados as regras da administracdo publica, com
algumas particularidades; portanto, sdo passiveis de serem regulados e fiscalizados como tais.
Todavia, além de possuirem autonomia administrativa, ndo estdo subordinados ao Poder

Executivo, o que os dota de autonomia politica para exercer a sua fungao social: a fiscalizagao

15 Ao longo da historia brasileira, houve muitas polémicas em torno da natureza juridica dos conselhos
profissionais — se seriam instituigdes de direito publico ou direito privado. Essa polémica aparece na bibliografia
consultada sobre a questdo (PEREIRA, 2001; PINHEIRO E PEREIRA, 2005; QUITINO, LIMA E QUNTINO,
2008). Em 2002, o Supremo Tribunal Federal resolveu a polémica: sdo entidades de direito publico (REOLON,
2008).



75

do exercicio das profissdes. Nem sempre foi assim. Imediatamente apds a promulgacdo da
Constituicdo Federal de 1967, consagrou-se por meio de um Decreto-lei o que j& vinha se
constituindo com o processo de criacao dos conselhos profissionais: todas as agdes referentes a
fiscalizacao profissional manteriam vinculo com o Ministério do Trabalho e Previdéncia Social
(BRASIL, 20190), 6rgao do Poder Executivo. Isto pode ser explicado porque, como se tratava
de um periodo ditatorial brasileiro, era importante refor¢ar o controle sobre organizagdes que,
mesmo possuindo algum nivel de autonomia administrativa, também possuiam uma dimensao
fiscalizatoria que as associava a um “poder de policia”.

O tema do poder de policia dos conselhos aparece em toda a bibliografia juridica sobre
a tematica (PEREIRA, 2001; PINHEIRO E PEREIRA, 2005; QUINTINO, LIMA E
QUNTINO, 2008; REOLON, 2008) — e sao unanimes em caracteriza-lo a partir do papel estatal
de defesa dos interesses publicos, mesmo que, para tal, seja necessario limitar os interesses
individuais. Portanto, parte-se de uma concepc¢do de Estado a servico de todos, acima das
classes e dos interesses economicos, politicos e sociais em disputa em uma sociedade marcada
por relacdes de exploragdo e desigualdade. Portanto, o individuo privado, aquela figura tipica
do liberalismo como um ser dotado de liberdades, teria ele proprio essa mesma liberdade
limitada,

[...] concernente a seguranga, a higiene, a ordem, aos costumes, a disciplina da
produgdo e do mercado, ao exercicio de atividades econdmicas dependentes de
concessdo ou autorizagdo do Poder Publico, a tranquilidade publica ou ao respeito a
propriedade e aos direitos individuais ou coletivos. (QUINTINO, LIMA E
QUINTINO: 2008, p. 150).

Estamos diante, portanto, de outra premissa teorico-filosofica propria do pensamento
liberal classico: a prerrogativa do Estado, montado em uma ordem juridica, de estabelecer
normas legais que, a0 mesmo tempo que visam a defesa das liberdades individuais, mobilizam
0s seus instrumentos coercitivos para limitar as essas mesmas liberdades em nome mesmo da
liberdade que funda uma civilidade na sociedade (HOBBES, 2004; LOCKE, 2005).

A historia do “poder de policia” ¢ longa e pode ser remontada ainda a Antiguidade, mas
ndo a toa ela possui um marco decisivo no periodo de formagdo dos Estados absolutistas,
momento em que escrevem os autores liberais classicos. Contudo, a bibliografia do Direito por
nos consultada nos remete apenas a sua dimensao administrativa para pensar o papel das ordens
e conselhos profissionais. Nesse sentido, de acordo com Medauar (1995), assim pode ser

sintetizada a caracterizacdo do “poder de policia”:

a) ¢ atividade administrativa, isto €, conjunto de atos, fatos e procedimentos realizados
pela Administragdo. [...] no Brasil, poder de policia é, sobretudo, atividade
administrativa; b) portanto, € atuacao subordinada a ordem juridica, ou seja, ndo é
eminente, nem superior, mas regida pelo ordenamento vigente, sobretudo pelos
principios constitucionais da legalidade, impessoalidade, moralidade; c) acarreta
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limitagdo direta a direitos reconhecidos aos particulares; d) pelo poder de policia a
Administragdo enquadra uma atividade do particular, da qual o Estado ndo assume
a responsabilidade; e) o limite ao direito do particular, de regra, significa um
obsticulo ao seu exercicio pleno, ou a retirada de uma faculdade pertinente ao
conteudo do direito ou uma obrigacédo de fazer. Em virtude do poder de policia ha,
portanto, uma disparidade entre o contetido abstrato do direito em sentido absoluto e
a possibilidade de seu exercicio concreto [..]; f) na atual configuragdo da
Administracdo Publica, dividida entre uma face de autoridade e uma face de
prestadora de servicos, o poder de policia se situa precipuamente na face autoridade.
Atua assim por meio de prescricoes, diferente da atuagdo de servigo publico, que
opera por meio de prestacdes; g) abrange, também, o controle da observéncia das
prescricoes e a imposicao de sancées em caso de desatendimento. (p. 95, grifo
Nnosso).

As partes grifadas da citagdo da autora demonstram as caracteristicas das relagdes entre
o poder de policia e os conselhos profissionais, a partir da definicdo destes como instituigdes
de fiscalizagdo do exercicio das profissdes. Por meio de uma ordenagdo juridica, ou seja, uma
Lei de Regulamentacgdo, se estabelecem limites para a atuagdo de um profissional — dados,
sobretudo, pelas competéncias, atribuicdes € normativas ético-morais. Portanto, uma vez
prescritas essas normas, faz-se necessario observé-las e, caso sejam violadas, punir quem as
pratica.

Ao serem os conselhos profissionais caracterizados como entidades ligadas a estrutura
do Estado e, reconhecendo as profissdes como atividades de interesse publico, o processo de
regulamentacdo e criacdo dos orgdos de fiscalizagcdo conferem a estes um “poder de policia”.
Assim, ganham atribui¢des de fiscalizar as normas ja previstas no ordenamento juridico que
regem aquela profissdo, mas ndo apenas: a instituicao juridica dos conselhos profissionais
também lhes confere um carater legal-normativo as suas proprias determinagdes, na qualidade
de orgaos fiscalizadores que sdo. Dai provém a fei¢ao juridica dos codigos de ética profissional
(e resolugdes expedidas pelos conselhos de um modo geral).

Um cédigo de ética profissional €, além de um instrumento de afirmagao de valores e
principios, também um codigo normativo. Ele expressa o projeto coletivo de um corpo de
agentes que, ao realizarem intervengdes na realidade social, nela produzem impactos — e,
portanto, requerem a formulacdo de normas e regras que possam aferir o padrao de qualidade a
ser esperado da atuagdo desses agentes profissionais. Desse modo, ele vai além de uma
dimensao meramente deontoldgica, tal como formulado em varios textos de codigos de ética de
diversas profissdes, e adotado em parte da bibliografia que versa sobre o tema da ética
profissional. Nesse sentido, parece-nos que a definicdo de Barroco (2008) nos ajuda a elucidar

as varias dimensdes da ética profissional:

a) a dimensao filosofica — fornece as bases tedricas para uma reflexao ética voltada a
compreensdo dos valores, principios e modos de ser ético-morais e oferece os
fundamentos para uma concepgao ética; b) o modo de ser (ethos) da profissdo que diz
respeito — 1) a moralidade profissional (consciéncia moral dos seus agentes objetivada
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na teleologia profissional), o que reproduz uma imagem social e cria determinadas
expectativas; 2) ao produto objetivo das agdes profissionais individuais e coletivas
(consequéncias ético-politicas); c) a moralizacio objetivada no Cédigo de Ktica
Profissional, com suas normas, direitos, deveres e san¢des. (p. 69-70, grifo nosso).
Alonso (2006), ao analisar diversos codigos de ética profissional e tentar construir uma

sistematizagdo sobre a temdtica, faz uma observacao que, de algum modo, € mesmo partindo
de uma perspectiva de analise diferente, se relaciona com os elementos constantes na citagao
acima. O professor espanhol diz que os codigos de ética variam quanto as énfases que sdo dadas
em seu espirito maior. Alguns codigos dao mais €nfase as preocupacdes filosoficas da
afirmacgao de principios; outros buscam usar o documento como uma ferramenta motivacional
a seus profissionais; alguns prescrevem comportamentos que beiram a regras rigidas de “boa
educagdo”; e, por fim, hd também aqueles que enfatizam as normas e as regras prescritas em
linguagem legal-juridica.

De todo modo, todos os codigos de ética profissional contém o elemento normativo.
Mas a existéncia de um cddigo de ética, em si, ndo confere ao mesmo o cardter de um
documento oficial, no sentido juridico do termo. Em muitas situagdes, varias profissdes ndo sao
regulamentadas, o que nao as impede de possuirem um codigo de ética. Diniz (2001) nos
demonstra que esse €, inclusive, um dos principais movimentos que as categorias profissionais
fazem quando passam a lutar por seu reconhecimento oficial, por meio da regulamentacao
estatal, e reivindicar poderes para regular e fiscalizar os seus agentes profissionais: construir
codigos de ética que possuem um valor moral, mesmo nao tendo validade juridica. Ha outras
situagdes em que a profissao pode até ser regulamentada, mas a inexisténcia de um 6rgao
especializado para sua fiscalizacdo impede de dar um valor juridico ao codigo de ética. O que
se vivenciou no Brasil foi justamente a completude deste processo: regulamentacdo das
profissoes e criacdo dos o6rgaos fiscalizadores — ordens e conselhos.

E ¢ justamente no campo da moralizagdo objetivada nos codigos de ética que o tema do

sigilo profissional aparece. E conforme notou Alonso, quase que universalmente:

Nem todos os c6digos, mas alguns, costumam deter-se em enumerar o que se supdem
serem as virtudes e as exceléncias do bom profissional: competéncia,
responsabilidade, lealdade, entre outras. E curioso notar que, nessa ordem de coisas,
quase nunca falta a alusio ao sigilo profissional. As vezes se tem a impressdo de
que o profissional €, antes de mais nada alguém que tem por obrigacdo guardar o
segredo do que conhece por sua atuacdo profissional. Isto nem sempre corresponde
a protecio da intimidade e da confidencialidade que se pratica entre muitos
profissionais. Mas parece que falar disso contribui, 20 menos em nivel de imagem,
para consolidar a relagio profissional como um contexto isolado, que protege
tanto o profissional como o cliente. (2006, p. 184, grifo nosso).

A citagdo ¢ rica de elementos para pensarmos o que ja falamos até aqui e que
discorreremos ao longo deste trabalho. A reflexdo do filésofo parece casar com aquela

desenvolvida pelos juristas que se debrugaram sobre o tema do sigilo profissional e que
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apresentamos anteriormente: a da afirmacao da condi¢ao de “confidente necessario” como uma
das principais fontes de legitimidade de uma profissao na sociedade. Ao regular sobre o sigilo
profissional, sob a forma de “sigilo”, “segredo”, “confidencialidade”, ou até mesmo
“intimidade” e “privacidade”, estdo os codigos de €tica também protegendo o seu corpo de
agentes profissionais a continuarem a sua atividade economica pela confianca que os “clientes”
ou “usuarios” lhes depositam (SOUZA, 2008). Por este prisma, o sigilo profissional
ultrapassaria as fronteiras de uma “deontologia”: ele também passa se constituir em um
direito do proprio agente profissional na condi¢do de membro de um corpo social
corporativo.

Mas, por outro lado, estd também o sigilo regulado em sua dimensdo impositiva e
normativa — seja como dever (o de guardar sigilo), seja como vedagao (o de revelar sigilo). Ao
constar em textos de codigos de ética de profissdes regulamentadas que dispdem de
mecanismos oficiais de fiscalizagdo, o sigilo profissional se torna, portanto, um elemento
juridico pelos mesmos fundamentos legais que aparecem em outras legislagdes: o dever do
Estado em jurisdicionar a tutela ao direito da intimidade e da vida privada. Portanto, nessas
condigdes, estdo as ordens e os conselhos profissionais habilitados para avaliarem se houve
violacdo deste direito fundamental dos individuos e, se sim, aplicar puni¢des aos profissionais
que o fizeram. Se sdo tais 6rgaos autarquias federais, ou entidades de direito publico, na pratica
um julgamento ético-profissional e as sangdes dele provenientes, em razao de violagdo de sigilo
profissional representa a premissa da inviolabilidade da privacidade e intimidade (que, como
vimos, ¢ reivindicada como fundamento do sigilo) e o papel do Estado em defendé-la e protegé-
la. Assim, também as profissdes sdo usadas para tal — e cabendo aos orgdos de fiscalizagdo o
exercicio do controle, inclusive punitivo, dos profissionais que o violem, constituindo-se,
portanto, em mais um “braco” da dimensdo impositiva do Estado pela via do “juridico”.

(BORGIANNI, 2012 apud CFESS, 2014).

Postos tais elementos histdricos (de leis que ja foram revogadas), acompanharemos a
partir de agora a analise que Fernandes (2018) realizou em seu texto sobre sigilo profissional
do assistente social na legislagdo brasileira vigente em 2019. Também fundamentada em
algumas reflexdes provenientes da area do Direito, a autora analisa a questdo no Cddigo Penal
Brasileiro (datado de 1940), no Cddigo de Processo Penal (aprovado em 1941), na Lei das
Contravengoes Penais (decreto-lei também de 1941), na Constituicdo Federal (promulgada em
1988), no Codigo de Processo Civil (vigente desde 2015), no Estatuto da Crianca e do
Adolescente (aprovado em 1990), no Estatuto do Idoso (2003) e na Lei n® 10.778/2003, que
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estabelece notificagcdo compulsdria nos casos de violéncia contra a mulher que for atendida em
servicos de saude. Entretanto, acrescentaremos a analise da autora alguns elementos que
consideramos importantes.

No Codigo Penal, consta a “violagdo de segredo profissional” tipificada como um crime
justamente na se¢do que versa sobre aqueles cometidos contra a inviolabilidades dos segredos.
O texto da lei, entdo, acompanha as reflexdes que de algum modo culminaram na ja apresentada
teoria dos circulos concéntricos e na ideia do profissional como confidente necessario: o sigilo
profissional como a guarda (e aqui, juridica) de segredos que lhe sdo confiados em razao do
exercicio da profissdo. Assim, diz o Cdodigo, em seu Art. 154, que é crime “Revelar alguém,
sem justa causa, segredo, de que tem ciéncia em razao de fung¢do, ministério, oficio ou profissao,
e cuja revelagdo possa produzir dano a outrem”. (BRASIL, 2019b).

Aqui, ja localizamos uma contradigdo entre o texto do Codigo Penal e aqueles
dispositivos que versam sobre as relacdes do médico com a justiga — e que ja apontamos que
existia mesmo antes. E importante observar que nos Cédigos de Medicina anteriormente citados
existe uma clara diferenca entre a normatizacdo da conduta dos médicos junto ao Poder
Judicirio a depender de como o sistema de justica o qualifica. No Codigo de Etica Médica de
1931 esta afirmado que o profissional ndo incorre em violagdo de segredo tanto na condi¢do de
testemunha como na de perito. Entretanto, ja nos trés Codigos posteriores (1945, 1953 e 1965),
a ndo ocorréncia da mesma infracdo s6 se aplicaria a condi¢do de perito — estando o médico
vedado de revelar segredo quando em depoimento em Juizo. O que observamos ¢ que a
mudanga no texto a partir do Codigo de 1945 se da justamente pela aprovacao do dispositivo
do Codigo Penal brasileiro da obrigagdo de guardar segredo quando convocado como
testemunha em razdo de profissdo (BRASIL, 2019b), uma vez que a legislagdo penal deixa
aberta a questdo do sigilo na pericia. Mas ao mesmo tempo, esta diferenga juridica que
encontramos na area da Medicina entre pericia e depoimento encerra uma contradicdo
importante: ambos dizem respeito a comunicacio de informagdes ao Juizo pelo
profissional, diferenciando-se apenas pelo meio utilizado para fazé-lo: por escrito (o laudo
resultante da pericia), ou oralmente (o depoimento propriamente dito). Assim, se um
depoimento de um profissional em um Tribunal for decorrente de sua atuacao como perito, ndo
faz sentido que um dispositivo juridico regule a obrigacdo de guardar segredo (Codigo Penal)
e que outro institucionalize justamente o seu contrario — a desobriga¢do (Codigos de Etica
Médica).

Mas Fernandes (2018) também, corretamente, alerta para o texto do Art. 269 do Codigo

Penal. Esté este artigo no campo dos “crimes cometidos contra a satide publica”, donde se 1¢é:
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“Deixar o médico de denunciar a autoridade publica doenca cuja notificacdo ¢ compulsoria”.
(BRASIL, 2019b). Aqui esta previsto o contrario do artigo visto anteriormente: a quebra do
sigilo profissional. Contudo, o que queremos chamar a atengao ¢ que nos parece que o Codigo
Penal regulamenta uma pratica que certamente ja era largamente desenvolvida pelos médicos
desde o periodo de ascensdo do movimento higienista no Brasil (SCHWARCZ, 2005). As agdes
de saude publica que requeriam intervencao de controle epidemioldgico (ou infectoldgico, a
depender da corrente que explicava a disseminagdo das doencas!®) prescindiam de dar
publicidade a informagdes médicas sobre seus usuarios, focos territoriais de contaminagao e,
em muitas vezes, condutas comportamentais que eram vistas como “de risco” para a
proliferacdo de enfermidades. O fato de serem os médicos higienistas, na maioria das vezes,
profissionais assalariados de repartigdes publicas ja pressupunha algum nivel de
compartilhamento de informagdes sobre as pessoas atendidas, de modo a alimentar os dados
sobre as epidemias e suas formas de controle. Mas nos parece que a propria natureza da
atividade requeria esse compartilhamento — o que faz consagrar o Artigo 269, que estende a
regra entdo a todos os médicos, independentemente de onde atuam.

Portanto, o que se v€ € que a legislacdo, mesmo afirmando ser o sigilo profissional
algo inviolavel, prevé situacdes em que 0 mesmo deve ser quebrado. No caso da pericia essa
premissa pode chegar no extremo oposto: a total inexisténcia de sigilo profissional — mesmo
que, repetimos, em nenhuma legislagdo aprovada pelo Congresso Nacional pesquisada isto
tenha aparecido desta forma.

Os casos de notificagcdo compulsoria por parte de profissionais ndo se esgotam por ai.
Novamente Fernandes (2018) demonstra que elas aparecem em situacdes que possam envolver
violéncia ou maus-tratos contra criangas ¢ adolescentes, idosos e mulheres. Nesse sentido, na
maioria das vezes essas situagdes tornam-se passiveis de notificacdo compulsoria em razao do
acimulo de discussdes académicas e politicas que passaram a identificar as ocorréncias de
violéncia e maus-tratos como um problema de satde publica, uma vez que elas causam
impactos fisicos, psicologicos e sociais na populacdo (MINAYO, 2006).

De acordo com Lima (2018), foi em 1337, na cidade italiana de Veneza, que se construiu
a primeira lista de doengas que requeriam notificacao compulsoéria as autoridades. Atualmente
no Brasil ela ¢ concebida a partir do Sistema Nacional de Vigilancia em Saude (SNVS) e esta
regulamentada pela Portaria de Consolidacdo n°® 4, do Ministério da Satude, de 28/09/2017,

donde constam as regras para tal (MS, 2019a). Elas sdao gerenciadas pelo Sistema de Informacgao

16 Ver Goes (2018).
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de Agravos de Notificacdo (SINAN), por meio do preenchimento de uma Ficha de Notificagao
Compulsoria por unidades de satide, encaminhadas assim aos servigos responsaveis em cada
municipio pela vigilancia epidemiolédgica. Dentre essas fichas, existe a Ficha de Identificagao
Individual, onde um usuario de determinado servi¢o — de satide ou ndo — ¢ devidamente
identificado juntamente a situagdo por ele apresentada que possa apresentar interesse de registro
para alimentagdo de indicadores epidemiologicos. No campo da violéncia e dos maus-tratos,

ressalta Lima:

A ficha de notificacdo individual deve ser utilizada para notificagdo de qualquer caso
suspeito ou confirmado de violéncia doméstica/intrafamiliar, sexual, autoprovocada,
trafico de pessoas, trabalho escravo, trabalho infantil, tortura, intervengdo legal e
violéncias homofdbicas contra as mulheres e os homens em todas as idades. No caso
da violéncia extrafamiliar/comunitaria, serdo objetos de notificagdo as violéncias
contra criangas, adolescentes, mulheres, pessoas idosas, pessoas com deficiéncia,
indigenas e populacdo LGBT [Lésbicas, Gays, Bissexuais e Trans]. (2018, p. 52).

A despeito da importancia de a¢des de controle epidemioldgico e promocgao da saude

como um direito humano ¢ dever do Estado, nos termos da Constitui¢ao Federal de 1988, as
acoes de enfrentamento e erradicagdo de focos epidemioldgicos estiveram historicamente
associadas a praticas de higienizacdo e a procedimentos de classificacio de anomalias
individuais por meio de condutas sociais consideradas moralmente desviantes, produzindo
praticas repressivas, punitivas e criminalizantes (ANITUA, 2008) — sobretudo junto aos
segmentos mais pauperizados da classe trabalhadora. Achamos importante destacar este ponto
porque, nas legislacdes analisadas por Fernandes (2018), outras formas de
notificagdo/comunicacdo estdo previstas.

No caso das situacdes de violéncia contra a mulher, estd prevista na Lei n® 10.778/2003
a notificacdo compulsoria por profissionais que atuam em servicos de saude as autoridades
sanitarias. Deste modo, cabe aos agentes profissionais compartilharem as informagdes que
acessam sobre tais ocorréncias vivenciadas por alguma usudria do servigo. Assim, conforme
estamos argumentando até agora, a notificacdo se torna um instrumento em que constam
informacdes que dizem respeito a vida privada da usudria — portanto, ndo cabe ao profissional
a manutencao de segredo de tais conteudos.

Associados a notificagdo a autoridade sanitaria, os casos de suspeita de violéncia
praticada contra idosos também devem ser comunicados a uma das instancias do Conselho do
Idoso (Municipal, Estadual ou Nacional), ou a autoridade policial, ou ao Ministério Publico —
de acordo com as previsoes do Art. 19 do Estatuto do Idoso, sinalizadas por Fernandes (2018).
Também a autora chama a ateng@o para o Art. 57, que define como infracdo administrativa o
profissional de satde, ou responsavel por unidade de saude e institui¢ao de longa permanéncia,

que deixar de comunicar a autoridade competente os crimes cometidos contra idosos. Portanto,
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o que vemos no Estatuto do Idoso ¢ uma mescla entre uma concepc¢do de notificagdo de
violéncia que interliga vigilancia epidemiologica com sistema de justi¢a criminal — uma vez
que, abertamente, a autoridade policial e o Ministério Publico sao citados como destinatarios
das notificacdes.

Se ¢ ponto pacifico que a comunicagao a autoridade policial enseja uma mobilizagio do
sistema de justica criminal — tendo em vista que os procedimentos policiais sdo transformados
em inquéritos de investigagdo penal sob tutela do Ministério Publico — o papel deste ultimo
pode produzir variagdes a depender da natureza e da conducao dada por determinado 6rgao
desta instituicao. O Estatuto do Idoso (BRASIL, 2008b) prevé como atribui¢do do Ministério
Publico, dentre muitas outras, o zelo “pelo efetivo respeito aos direitos e garantias legais
assegurados ao idoso, promovendo as medidas judiciais e extrajudiciais cabiveis” (p. 86). Mas
no mesmo artigo, no inciso imediatamente anterior, também aparece como prerrogativa do
Ministério Publico a possibilidade de “instaurar sindicancias, requisitar diligéncias
investigatorias e a instauragdo de inquérito policial, para a apuragdo de ilicitos ou infragdes as
normas de prote¢do ao idoso”. (p. 85).

Se no campo das infragdes administrativas sdo as Varas Civeis que julgam e estabelecem
as penalidades, os procedimentos referentes a policia judiciaria se ddo no campo das infragdes
penais, de acordo com o Codigo de Processo Penal vigente (BRASIL, 2019p). Trata-se do
inquérito policial, que, conforme lembra Lima (2007, p. 55), “constitui-se de procedimento
escrito, com o fim de apurar a existéncia de uma infracdo penal e sua autoria e destinado ao
Ministério Publico, titular privativo da acdo penal publica, ou ao ofendido nos casos de
acao penal privada” (grifo nosso). Assim, uma informag¢do notificada por um profissional ao
Ministério Publico pode se transformar em um procedimento criminal-punitivo caso as
informacdes que ali constem sejam tipificadas como ato ilicito ou criminoso. Reiteramos: nos
marcos do Estatuto do Idoso, no caso da notificacio ao Ministério Publico, essa ¢ uma
possibilidade; se notificada a autoridade policial, certamente o sera.

Se esta brecha de associacdo entre saude e criminalizacdo, a partir da comunicagdo de
informacdes por parte dos profissionais de situagdes que envolvem violéncia, esta aberta no
Estatuto do Idoso, o papel de vigilancia epidemioldgica da notificagdo compulséria no campo
da violéncia desaparece quando analisamos o texto do Estatuto da Pessoa com Deficiéncia, de
2015 (BRASIL, 2019q). Nao hé na lei nenhuma obrigatoriedade de notificagdo pelos
profissionais a autoridade sanitaria sobre maus-tratos vivenciados por uma pessoa com
deficiéncia, mas somente a autoridade policial, ao Ministério Publico e ao Conselho dos

Direitos da Pessoa com Deficiéncia (Art. 26). A diferenga com relagdo ao Estatuto do Idoso
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ndo para por ai: se na lei de 2003 a notificagdo pode ser destinada ou a autoridade judicidria,
ou ao Ministério Publico, ou aos Conselhos, aqui no Estatuto da Pessoa com Deficiéncia a
obrigatoriedade da notificagdao € para todas essas instancias: nao ha opc¢ao de escolha entre
elas. Alids, ele também prevé que nao s6 os profissionais, mas também juizes e tribunais
remetam pegas processuais ao Ministério Publico caso identifiquem crimes cometidos contra a
pessoa com deficiéncia (Paragrafo Unico do Art. 7°). Diante dessa centralidade que o Ministério
Publico ganha, vale a pena citar novamente um estudioso da histéria e atribuigdes desta
institui¢ao:
E é no Processo Penal que o Ministério Publico exerce a mais relevante e
tradicional de suas funcdes, ou seja, a titularidade da ag@o penal publica, sendo,
ainda, o fiscal da correta aplicagdo da lei. No processo penal o Ministério Publico ¢é
autor no caso da acdo penal publica, ¢ interveniente na agdo penal privada. Nos termos
do art. 257 do Codigo de Processo Penal Brasileiro, cabe ao Ministério Publico a
promogdo da agfo penal publica e a fiscalizagdo das leis, e, assim é 6rgdo agente na

titularidade da acdo penal publica, além de constituir-se em 6rgdo fiscalizador.
(LIMA, 2007, p. 29, grifo nosso).

E ainda no campo das comunicagdes compulsorias temos, por fim, o Estatuto da Crianga
e do Adolescente (ECA). Datado de 1990, os artigos analisados por Fernandes (2018) versam
sobre suspeitas ou conhecimentos de situagdes que envolvem maus-tratos contra pessoas de 0
a 17 anos. Sua aprovacdo bastante anterior as demais legislacdes citadas talvez explique o fato
de que ndo aparece nessa lei nenhuma meng¢do a vigilancia epidemioldgica no campo do
enfrentamento a violéncia. A obrigatoriedade do compartilhamento de informagdes por parte
de profissionais das suspeitas de violéncia a “autoridade competente”, no texto original, remete
a comunicagdo ao Conselho Tutelar da localidade!’. E aqui vale uma pequena observagio sobre
o significado deste orgao.

O ECA ¢ resultado de lutas histéricas no campo do reconhecimento e das garantias dos
direitos de criancas e adolescentes. Diniz ¢ Cunha (1998) demonstram que o Estatuto adota a
Doutrina da Protecao Integral a criangas e adolescentes, rompendo com a chamada Doutrina da
Situacdo Irregular que sustentava as politicas publicas voltadas para a populacdo infanto-juvenil
desde a aprovagao do Codigo de Menores, em 1927: o “menor” era aquele que poderia ter as
suas situacoes de vida identificadas a partir do bindmio abandono/delinquéncia. A literatura
critica que se debruca sobre a analise deste processo ¢ bastante taxativa ao identificar que se
tratavam de ag¢des que buscavam o controle social nos centros urbanos diante dos crescentes

efeitos da desigualdade social sobre as familias da classe trabalhadora e dos segmentos mais

170 texto do Art. 13 fala ainda que essa comunicagdo ao Conselho Tutelar é feita “sem prejuizos de outras
providéncias legais”. Nossa interpretacdo ¢ que o ECA faculta outras formas de comunicagdo, mas assegura a
obrigatoriedade aos Conselhos Tutelares.
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pauperizados'®. Essas a¢des possuiam uma forte relagio com o sistema de justica, em especial
por meio dos Juizos de Menores, que centralizavam boa parte das decisdes que se referiam aos
“menores” que se encontravam nas tais ‘“situacdes irregulares”, numa pretensa busca de

solucionar o problema. Sobre essa alianca entre Justica e assisténcia, destaca Rizzini (2008):

Por solucionar o problema entendia-se o exercicio do mais absoluto controle pelo
Estado sobre a populagdo promotora da desordem. Ao acrescentar a categorizagdo do
menor abandonado ou pervertido, a frase “... ou em perigo de o ser”, abria-se a
possibilidade de, em nome da lei, enquadrar qualquer um no raio de agdo do Juiz. A
intencdo era ainda mais Obvia no concernente aos menores caracterizados como
delinquentes. Uma simples suspeita, uma certa desconfianca, o biotipo ou a
vestimenta de um jovem poderiam dar margem a que fosse sumaria e arbitrariamente
apreendido. (p. 141, 142).

Um dos pilares da doutrina da protecdo integral ¢ justamente a de retirar a centralidade
do Poder Judiciario na condugdo das politicas de atendimento ao publico infanto-juvenil, dado
o seu historico carater punitivo e moralizador. E quando a ele faz mencao, redimensiona o seu
papel, atribuindo-lhe prerrogativas que reforcam uma funcdo do Judiciario que atue na
perspectiva de garantia de direitos no contexto de uma politica de atendimento.

Esta concepgao inicia ja no Art. 4° do ECA, quando este fala que ¢ dever da familia, da
comunidade, da sociedade em geral e do Estado a efetivacdo dos direitos de criancas e
adolescentes. Apos discorrer sobre os direitos e suas formas de acesso, o ECA define medidas
protetivas que devem ser aplicadas em favor de criancas e adolescentes que se encontrarem em
alguma situacdo que ameace a garantia desses direitos. E, nesse sentido, institui os Conselhos
Tutelares como um 6rgdo nao-jurisdicional, eleito pela comunidade local, como instancia
provida de autoridade competente para aplicar tais medidas. Na relagdo direta com o Art. 4°,
assim define Tavares (2013, p. 462) a sua missao: “[...] representar a sociedade na salvaguarda
dos direitos das criangas e dos adolescentes, naquelas questdes que demandem medidas de
cunho ndo jurisdicional”.

Assim, em um primeiro momento, as comunicagdes profissionais aos Conselhos
Tutelares de situagdes de maus-tratos ndo reverberam com tanta facilidade em praticas punitivas
ou criminalizantes, uma vez que nao possui tal 6rgao prerrogativas no campo da persecugao
criminal, mas no da aplicagao de medidas protetivas. Contudo, vale a pena registrar que o inciso
IV do Art. 136 diz que o Conselho Tutelar possui a atribuicdo de comunicar ao Ministério
Publico e ao Poder Judiciario quando tiver noticia de fato que constitua infracdo administrativa
ou penal contra os direitos da crianga e do adolescente (BRASIL, 2008a). A questdo ¢ polémica,
e envolve outro imbroglio juridico: atribuicdo ¢ possibilidade ou obrigagao? De todo modo,

\

informacgdes que dizem respeito a vida privada e a intimidade de familias, fornecidas por

18 Ver Diniz e Cunha (1998) e Rizzini (2008).
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profissionais, estdo nas maos dos Conselhos Tutelares por conta, sobretudo, do disposto no Art.
245 do ECA.

O que gostariamos de deixar registrado, como sintese dessas reflexdes, ¢ que a propria
existéncia dos mecanismos de notificagdo compulsoéria evidencia a obrigatoriedade, por parte
de profissionais de diversas areas, de compartilhar determinadas informacées que
acessam em razio do exercicio de sua profissao. Esta ¢ uma dimensdo importante, pois, na
nossa visao, esta na base da diferenciagao entre “segredo” e “sigilo” profissional.

Retornando entdo a analise realizada por Fernandes (2018) sobre a questao do sigilo
profissional na legislagdo brasileira, a mesma também destaca o texto do Art. 207 do Codigo
de Processo Penal, que veda o testemunho de profissionais de conteudos que devam guardar
segredo, salvo se desobrigado pelo detentor do segredo e, a partir disso, a sua propria decisao
de depor. E ¢ neste Gltimo aspecto que Souza (2008) nos apresenta trés cenarios possiveis: se 0
depoimento ocasiona uma prova contra o réu; se produz uma prova a favor do réu mas em
prejuizo da vitima ou de terceiros; ou se desemboca em uma prova a favor do réu e sem prejuizo
a vitimas ou terceiros. O autor afirma que nas duas primeiras mantém-se a regra da vedacao da

revelacdo em depoimento, mas nao na ultima:

[...] na terceira hipotese tratada, a revelagdo do segredo por parte do profissional no
caso em que suas declara¢des servirdo unicamente para contribuir para a prova da
inocéncia do réu configura um auténtico dever legal de depor. Nesse caso, a tutela do
sigilo profissional cede passo ao interesse da administragao da Justica, a qual ndo pode
prescindir de uma prova da inocéncia do acusado se para sua produgdo nio serdo
causados danos a quem quer que seja. [...] Em situagdes como a que se propde,
havendo auténtico dever legal de depoimento, o profissional estard isento de toda e
qualquer sanc¢do, seja no ambito penal, seja junto ao seu orgdo de classe, pois
irrefutavel a justa causa de sua conduta. (SOUZA, 2008, p. 149).

O autor também chama a atenc¢ao para um dado que ndo consta diretamente no texto do
Cdodigo de Processo Penal, mas a um instrumento processual que pode provocar a violagdao do
sigilo profissional: a busca e apreensao de documentos para fins de instrucao do processo penal.
A lei fala em busca e apreensdao em domicilio (BRASIL, 2019p) — contudo, ele pode ser
interpretado como espago privado, o que, nos exemplos dados pelo autor, pode englobar
escritorios e consultdrios (e ndo obstante, os exemplos sempre envolvem advogados e médicos).
Nesse sentido, ja ha decisao do Supremo Tribunal Federal (STF) que veda a violagdo de sigilo
profissional por meio de busca e apreensao de documentos considerados sigilosos.

O ponto citado por Souza (2008) nos remete a uma questao fundamental na nossa analise
sobre as relagdes entre sigilo e vida privada: o tema dos domicilios. O direito a sua
inviolabilidade consta tanto na Declaragdo Universal dos Direitos Humanos (ONU, 2019a)

como no Pacto Internacional sobre Direitos Civis e Politicos (ONU, 2019b) e em ambos os
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textos aparece no mesmo artigo que versa sobre a inviolabilidade da vida privada, associado a
honra, a imagem e a correspondéncia.

Grotti (2003), em estudo sobre a inviolabilidade do domicilio, sistematiza um conjunto
de reflexdes de juristas e estudiosos do Direito sobre a tematica, demonstrando que desse ponto
de vista ¢ possivel enquadra-la sob varios prismas: liberdades individuais, direito de ir e vir, de
relagdes familiares, de seguranca pessoal, de intimidade — no campo daquela maxima ja
apresentada que reivindica o “direito de estar s6”. Mas também aparecem, em alguns autores
citados pela autora, liberdades de culto, de imprensa, de reunido, de associacdo, de negocios.
Alguns falam, inclusive, em “liberdade de domicilio”. Parece ser consensual, portanto, entre os
autores, que se trata de um direito que possui uma intrinseca relagdo com o da vida privada —
mesmo que alguns deles nao falem diretamente sobre esta relagdao. Ao ser qualificado como um
direito, ele passa entdo a ser objeto de tutela jurisdicional por parte do Estado, cabendo-lhe criar
0S mecanismos que visam a sua prote¢ao.

Novamente, podemos observar o esforco liberal da separacao entre publico e privado.
Ao qualificar o direito a inviolabilidade de domicilio como uma “liberdade negativa” e sua
associagao com o direito a vida privada, supde-se que sua protecdo passa nao apenas pelo
Estado jurisdicionar formas que assegurem sua prote¢do e a puni¢do de quem o viole, mas
também afirmar que o proprio Estado estd impedido de viola-lo. A prote¢do do domicilio,
espaco privado, ¢, assim, a protecao de uma liberdade individual contra, dentre outras coisas, a
intervengdo do proprio poder publico — salvo em algumas excegdes. E o caso da regulagio
existente na propria Constituicao Federal brasileira: nela, a inviolabilidade do domicilio aparece
de forma separada, mas no inciso imediatamente posterior aquele que versa sobre o direito
fundamental a intimidade e a vida privada: “XI - a casa ¢ asilo inviolavel do individuo, ninguém
nela podendo penetrar sem consentimento do morador, salvo em caso de flagrante delito ou
desastre, ou para prestar socorro, ou, durante o dia, por determinagdo judicial”. (BRASIL,
2019a). Este principio ndo € novo no ordenamento juridico brasileiro. Grotti (1993) demonstra
que a questdo ja existe desde a Constituigio de 1824. E interessante observar que até a
Constituicao de 1988 todos os textos continham ao final uma referéncia genérica a que o direito
a inviolabilidade do domicilio era garantido, salvo nos “termos do que determina a lei”. O que
na pratica queria dizer que, caso existisse alguma lei que pudesse relativizar a inviolabilidade
do domicilio, estava ja prevista a garantia constitucional para tal.

A radicalidade desse principio da relativizagdo aparece justamente em uma Constituicao
ditatorial: no texto de 1937 nao ha nenhuma qualificacdo de quais sdo as salvaguardas que

poderiam ser mobilizadas para a violagdo do direito de inviolabilidade de domicilio. Diz a lei
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apenas que no campo da protecdo dos direitos a liberdade, a seguranca individual e a
propriedade, estd assegurada: “a inviolabilidade de domicilio e de correspondéncia, salvo as
excecoes expressas em lei”. (BRASIL, 2019u). Assim, vé-se que qualquer lei pode ser usada,
sem nenhum critério constitucional pré-estabelecido. O mais interessante ¢ que este inciso
vigorou por pouco mais de 4 anos: em 1942, ele foi completamente revogado em razdo da
decretagdo, em territorio nacional, do estado de guerra (BRASIL, 2019s) — decorréncia da
entrada no Brasil na II Guerra Mundial.

Fica evidente portanto que o direito a inviolabilidade do domicilio estd, por um lado,
associado a privacidade e a propriedade privada, mas por outro também compds um escopo no
campo dos direitos civis que se associa aos principios da democracia burguesa — mas que ainda
assim pode ser violado a depender dos interesses em jogo. E o que pode ocorrer, inclusive, a
partir de como se interpreta o proprio inciso XI do texto constitucional vigente. Uma vez que
ele também apresenta salvaguardas, esse principio pode ser flexibilizado diante do que prevé o
a atual Constituicao: situagdes de desastre, socorro, flagrante delito e determinacao judicial.

O tema dos desastres ¢ objeto de analise de diferentes correntes tedrico-filosoficas, e
existe toda uma producao que se debruga sobre a temadtica. Vale entdo registrar a sistematizagao
realizada por Vargas (2013) a partir de pesquisa bibliografica produzida pela autora e dados
empiricos referentes ao desastre ocorrido na Regido Serrana do estado do Rio de Janeiro, em
2012, e sua conclusdo a partir desta leitura: os desastres sdo fendmenos eminentemente sociais;
nao havendo vitimas, ndo ha desastres. Portanto, eles estdo ligados a uma estrutura social
desigual, donde elementos que envolvem a ocupagao do solo, a especulagao imobilidria e a
ruptura brusca de rotinas cotidianas determinam uma situacdo de desastre. Isto posto, € na
medida em que o Estado est4 constitucionalmente obrigado a assegurar a prote¢do de afetados
e/ou atingidos de desastres, ¢ necessaria a construgao de um sistema de protegao, envolvendo
diversas instituigdes e acoes, tanto do ponto de vista da prevengdo como do atendimento direto
nas situacdes consideradas de “calamidade” ou como de efeitos de desastres. E € nesse cenario
que entra em cena a Defesa Civil.

De acordo com Rocha (2013), os primordios institucionais da criacao da Defesa Civil
no Brasil remontam, também, aos impactos no pais causados pela sua entrada na II Guerra
Mundial. Atualmente, ela esté prevista na Constituicdo Federal, em seu art. 144, que versa sobre
a seguranca publica, no campo das defini¢des das instituigdes que possuem como prerrogativa

a sua garantia, conforme se segue:

Art. 144. A seguranca publica, dever do Estado, direito e responsabilidade de todos,
¢ exercida para a preservacdo da ordem publica e da incolumidade das pessoas ¢ do
patrimdnio, através dos seguintes 6rgaos: [...]
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§ 5° As policias militares cabem a policia ostensiva e a preservagio da ordem publica;
aos corpos de bombeiros militares, além das atribui¢gdes definidas em lei, incumbe a
execucdo de atividades de defesa civil. (BRASIL, 2019a).

Observa-se, portanto, que as atividades que envolvem as situagdes de desastres estao no
campo da atuagdo militar — o Corpo Militar de Bombeiros — e dizem respeito aos objetivos de
preservagao da ordem e defesa da incolumidade e do patrimdnio, isto €, da propriedade privada.
Nao a toa: vale lembrar que uma situacdo de desastre, que ¢ eminentemente social, produz
contextos que podem levar a saques de supermercados, lojas de utensilios e vestudrios,
ocupacdes de outros domicilios etc. — situagdes estas que ferem o “sagrado” direito a
propriedade (MARX, 2010a). Mas lembremos o inciso XI do Art. 5% a inviolabilidade do
domicilio pode ser flexibilizada em situacdes de desastres. A pergunta que se coloca ¢é:
domicilio de quem? O texto constitucional parece responder logo em seguida: de quem requer
o “socorro”. Assim, enquadrada no campo das fungdes militares e da seguranga publica, o que
vemos ¢ uma intrinseca relagdo entre prestar o socorro em situagoes de desastres e “poder de
policia”.

O estudo juridico realizado por Rocha (2013) demonstra que a legislacao
infraconstitucional amplia para outros 6rgdos, dos trés entes federados, publicos e privados, a
responsabilidade para com a defesa civil. Ela aparece em decretos, Medidas Provisorias, leis
federais, instrugdes normativas — seja em uma tentativa direta de organizagdo de uma Politica
e um Sistema Nacional de Protecao e Defesa Civil, ou em defini¢do de regulamentos que
versam sobre as situagdes de calamidades publicas, emergéncias e outras referentes a
necessidades de “deslocamentos involuntarios”. De acordo com o autor, ainda hé na legislacao
muita imprecisdo sobre o arcabougo juridico-institucional que envolve as acdes e as atividades
da defesa civil. Isso abre espaco para que o texto da Constituicdo Federal seja comumente
reivindicado pelo Corpo Militar de Bombeiros como parametro ultimo para a defini¢do das
competéncias e prerrogativas neste campo. De todo modo, o préprio trabalho do autor evidencia
que, nas vdrias legislacdes encontradas, a defesa civil é qualificada como uma agdo que visa
restaurar a ordem e a normalidade diante de alguma situagdo que requeira a interven¢do do
Poder Publico — mesmo com uma ja bibliografia critica produzida que questiona essas nogoes.

Assim, o tema do “poder de policia” aparece novamente nesta nossa reflexdo — e, pelo
que veremos, parece que ¢ dele que resulta todas as salvaguardas referentes a inviolabilidade
de domicilio. E novamente sua defini¢do juridica aparecerd em uma legislagdo (aprovada no
periodo da ditadura empresarial-militar) que versa sobre aspectos econémicos das relagdes
entre Estado e sociedade: o Codigo Tributario Nacional e a prerrogativa do Estado de definir

taxagdes obrigatorias. Diz a lei de 1966:
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Art. 78. Considera-se poder de policia atividade da administracdo publica que,
limitando ou disciplinando direito, interesse ou liberdade, regula a pratica de ato ou
abstengdo de fato, em razdo de interesse publico concernente a seguranca, a higiene,
a ordem, aos costumes, a disciplina da producio e do mercado, ao exercicio de
atividades econdémicas dependentes de concessio ou autorizacio do Poder
Publico, a tranquilidade publica ou ao respeito a propriedade e aos direitos
individuais ou coletivos. (BRASIL, 2019t, grifo nosso).

Portanto, o que se conclui do texto desta lei e da reflexdo acima ¢ que a inviolabilidade
do domicilio, decorrente do direito a privacidade e a intimidade, pode ser quebrada em nome
da ordem publica, pasmem, fundada sob o direito de propriedade privada e das relagdes dela
decorrentes. E ¢ justamente para isso que esta instituido, no ordenamento juridico brasileiro, o
“poder de policia”. Basta ler o artigo.

Sera também do Art. 78 do Cddigo Tributario Nacional, conforme citado acima, que a
salvaguarda da inviolabilidade do domicilio em situagdes de socorro (e por vezes associada a
desastres) envolverd outro tipo de institucionalidade, ligada sobretudo a acdes de saude,
qualificadas nessa lei sob a denominag¢ado “higiene”: falamos da Policia Sanitéria ou Vigilancia
Sanitaria. Ela foi criada ainda no periodo do Império, sob a denominagao de “Junta Central de
Hygiene Publica” (COELHO, 1999), no contexto da emergéncia no Brasil da chamada
Medicina Social: um movimento que, importado dos paises centrais, visava a interven¢ao no
campo da saude publica a partir de uma concepcao higienista. A prevengdo e o controle da
proliferagdo de epidemias e outras morbidades autorizavam que os profissionais de saude
adentrassem domicilios caso fossem identificados como focos de doencas e outras
enfermidades infectocontagiosas. O tema ¢ polémico desde entdo, sobretudo apds as revoltas
populares que se desencadearam em razdo de acdes de cunho repressivo realizadas pela politica
sanitaria em nome da satde publica — da qual a Revolta da Vacina, ocorrida no Rio de Janeiro
no inicio do século XX, ¢ a mais conhecida delas (SCHWARCZ, 2015).

O tema ¢ versado tanto nos preceitos constitucionais como nos de sistemas normativos
construidos em periodos anteriores a 1988 — o que produz uma série de interpretagdes
diferenciadas de juristas e mesmo de decisdes em 6rgaos judiciais superiores. Parte-se de uma
conquista do movimento da reforma sanitaria: a saude como direito de todos e como dever do
Estado — previsto tanto na Constituicdo como na Lei Organica da Saude, aprovada em 1990
(BRASIL, 2008c¢). Por sua prerrogativa de garantir a promocao da saude, o Estado dispde de
servicos que asseguram uma vigilancia sanitaria e uma vigilancia epidemiologica — aquelas
mesmas que versamos anteriormente ao falarmos das fichas de notificagdo compulsoéria de
maus-tratos.

As agdes de vigilancia epidemiologica estdo reguladas pela Lei Federal n® 6.259, datada

de 1975. Neste marco, a notificacdo compulsoéria a autoridade sanitaria, assim dispoe a lei:
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Art. 11. Recebida a notificagdo, a autoridade sanitaria ¢ obrigada a proceder a
investigagdo epidemioldgica pertinente para elucidagdo do diagnostico e averiguagdo
da disseminag@o da doenga na populagdo sob o risco.

Paragrafo Gnico. A autoridade podera exigir e executar investigagdes, inquéritos e
levantamentos epidemiologicos junto a individuos e a grupos populacionais
determinados, sempre que julgar oportuno visando & prote¢do da satde publica.

Art. 12. Em decorréncia dos resultados, parciais ou finais, das investigagoes, dos
inquéritos ou levantamentos epidemiolégicos de que tratam o artigo 11 e seu
paragrafo Unico, a autoridade sanitdria fica obrigada a adotar, prontamente, as
medidas indicadas para o controle da doenga, no que concerne a individuos, grupos
populacionais e ambiente.

Art. 13. As pessoas fisicas e as entidades publicas ou privadas, abrangidas pelas
medidas referidas no artigo 12, ficam sujeitas ao controle determinado pela
autoridade sanitaria. (BRASIL, 2019u, grifo nosso).

Portanto, como se vé€, abre-se um flanco escopo de possibilidades de interpretagdes
sobre o “poder de policia” no campo da vigilancia epidemiologica que justifiquem, inclusive, a
inviolabilidade do domicilio, em nome da saide publica, reivindicando uma autoridade
conferida pela lei. A prerrogativa da realizagdo de investigagdes no campo do levantamento
epidemiologico leva aos 6rgaos de vigilancia a tomada de medidas de controle de morbidades
que sujeitam individuos e instituicdes de um modo geral a suas agdes. De todo modo, a relagao
entre “satde” e “socorro” pode ser construida a partir da deflagracdo de uma suspeita de que
um foco epidemioldgico esteja se constituindo. A invasdo da privacidade pode, aqui, ganhar
varios aspectos que vao, inclusive, para além da questao do domicilio, mas que abrangem a
propria relacdo com o corpo do outro. O debate sobre esta questdo consta em uma vasta
bibliografia, e com diversas jurisprudéncias, inclusive no ambito do STF. A sintética
sistematizagdo feita por Sunfeld (2002), analisando o papel da saude publica no controle da
dengue e a relagdo com os domicilios, nos permite perceber que ja ha algum tempo o debate
estd posto. Assim como na questdo dos desastres, o tema ¢ bastante polémico do ponto de vista
juridico.

Todavia, gostariamos de chamar a atengao para um dispositivo juridico bastante especial
e que tera implicacdes diretas na interpretacdo da categoria “socorro” como exce¢do do
principio da inviolabilidade dos domicilios, articulando elementos das areas da satde e da
seguranga publica nos aspectos referentes ao direito a vida privada: trata-se da internagao
involuntaria. O instituto aparece na Lei Federal n° 10.216 — Lei Paulo Delgado, conhecida por
condensar diversos principios concernentes a luta antimanicomial em curso no pais desde os
fins da ditadura empresarial-militar. Tanto Baratta (2002) como Anitua (2008) demonstram que
0 questionamento sobre as institui¢des totais no campo do tratamento a transtornos mentais ja
vinham se desenhando, no cenario internacional, desde o inicio dos anos 1960, produzindo um
amplo movimento que deixaria marcas politicas e teoricas de larga escala — fosse do ponto de

vista dos saberes que envolvem a questdo da institucionalizag¢do, fosse no proprio campo do
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pensamento criminologico e psiquidtrico, colocando em xeque os padrdes técnico-cientificos e
juridicos até entdo existentes que caracterizavam a “loucura”. A internagdo sem critérios de
individuos em grandes instituigdes psiquiatricas se revelou uma potente ferramenta de controle
do Estado sobre determinados segmentos sociais considerados “desviantes” do ponto de vista
comportamental — com raizes, inclusive, no movimento higienista e sua derivagao, a “higiene
mental” — dentre outros aspectos.

A Lei Paulo Delgado reforga o principio do tratamento em servigos comunitarios em
meio aberto como resultado das lutas dos movimentos de desinstitucionaliza¢ao que marcaram
os principios da reforma psiquiatrica (PEREIRA, 2004). Com base em algumas resolugdes
internacionais no campo da satide mental (que também sdo resultados de disputas de diferentes
concepgoes), a internagdo psiquiatrica passa a ser indicada apenas quando todos os recursos
terapéuticos, incluindo os hospitalares, se mostrarem insuficientes para o quadro de
determinado usuario. Mas ela ndo deixa de estar prevista como uma modalidade possivel de

tratamento, sob trés diferentes tipos:

Art. 6° A internacao psiquidtrica somente serd realizada mediante laudo médico
circunstanciado que caracterize 0s seus motivos.

Paragrafo unico. Sdo considerados os seguintes tipos de internacao psiquiatrica:

I - internagdo voluntaria: aquela que se da com o consentimento do usuério;

II - internagdo involuntaria: aquela que se dd sem o consentimento do usudrio e a
pedido de terceiro; e

III - internag@o compulsoéria: aquela determinada pela Justica. (BRASIL, 2019v).

Chamamos a ateng¢ao para os incisos II e III. O ultimo esta previsto como determinacao
judicial. Ja a internagdo involuntaria, segundo a Lei, pode se dar por solicitacdo escrita de
familiar, responséavel legal ou por especialista responsavel pelo tratamento, ¢ diz respeito a
uma caracterizagao de que o usudrio ndo se encontra em condi¢des, em razao do proprio
transtorno mental, de tomar a adequada decisao referente ao seu tratamento.

Novamente, a questao ndo € pacifica entre os estudiosos da saude mental, e as diferentes
teses que envolvem a ndo-adesdo de uma pessoa com transtorno mental ao tratamento foram
sistematizadas por Pereira (2004). Mas o que queremos sinalizar aqui € que a interpretacao de
que a internagdo involuntdria ¢ uma medida de prote¢do a uma pessoa que sofre de algum
transtorno psiquico, e a sua propria previsdo em lei, pode ser considerada uma situacio que
envolve o “socorro” de um ou mais individuos. Tanto a internacdo compulsoria como a
involuntaria, portanto, podem se tornar justificativas para a violacdo de domicilio sem o
consentimento do morador — e, no caso especifico da internagdo involuntaria, por agentes
profissionais do campo da saude mental.

Mas esse dispositivo ganha uma conotacdo diferenciada com a aprovagao, em 2019, da

Lei Federal n° 13.840, que dispde sobre o Sistema Nacional de Politicas Publicas sobre Drogas
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e as condi¢cdes de atencdo aos usuarios ou dependentes de drogas. Pelo fato da legislacao
brasileira ainda qualificar determinadas substancias psicoativas como ilicitas, proibindo o seu
consumo e comércio, o tratamento dado, no campo da saude mental, a individuos ou grupos
que fazem uso dessas substancias ndo envolve apenas o projeto terapéutico, mas também
procedimentos que se enquadram nas tipificacdes penais proprias da legislacao sobre drogas no
Brasil. Encontra-se aqui um mecanismo que pode fazer da internagdo involuntaria algo que
articula tratamento psiquiatrico com o uso das forgas repressivas do Estado — conforme prevé
diversos dispositivos da propria legislagdo (BRASIL, 2019w). Torna-se, assim, a internagao
involuntdria para usudrios de substancias psicoativas um elemento que pode articular “socorro”
com “flagrante delito”, potencializando a¢gdes do Poder Publico que, sem a devida determinagao
judicial, encontram no texto constitucional a justificativa para a violagdo de domicilio.

Na verdade, o que queremos demonstrar com os exemplos acima ¢ a infinita
possibilidade de qualificar a categoria “socorro” — e os desdobramentos que podem produzir no
campo da inviolabilidade do domicilio como um componente juridicamente definido da vida
privada. Ela pode aparecer associada a ideia da necessidade de se garantir direitos, como
também vinculada a “ajuda” quando se profere um discurso em que possa assegurar O
consentimento do morador para adentrar no domicilio: a colaboragdo, o socorro, como
justificativas para a realiza¢do de visitas domiciliares, também como instrumentos capazes de
alcancgar uma “normalizacdo social” (VIEIRA, 2013).

Com relacdao a salvaguarda do flagrante delito, ela diz respeito a propria dimensao
ostensiva que compoe a concepcao de seguranga publica como mantenedora da ordem. Os
debates em torno dela dizem respeito a abusos ou ndo abusos dessa for¢a ostensiva — o que, ao

nosso ver, se enquadra perfeitamente no papel proprio da policia militar na sociedade brasileira:

No paradigma militar, falar de ordem publica é, curiosamente, falar de desordem
publica, de combate, de guerra, contra inimigos abstratos que, no atacado, estariam a
espreita em lugares suspeitos e determinados. Considerando o crime como uma
patologia intoleravel, e os conflitos de interesses — pressupostos da ordem democratica
— como algo ameagador, o modelo militar tem a pretensdo de “vencer” o crime
(principio militar da vitoria), de erradica-lo, de “acabar” com “desordem”. (SILVA,
2008a, p. 200-201).

O mesmo se afere aos mandados de busca e apreensdo expedidos pelo Judiciario, pois
assim como a policia, estd também essa instituicdo no escopo daquelas que compdem a
dimensao coercitiva stricto sensu do Estado (BORGIANNI, 2012 apud CFESS, 2014). Nesse
dispositivo, o principio da inviolabilidade do domicilio aparece em vdrios textos legais,
conforme sinalizou Souza (2008). E também aparece no Codigo Penal como crime, fazendo

referéncia a “casa alheia”. Mas o texto do Codigo Penal ¢ bastante interessante ao qualificar o
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que se entende por “casa” (termo que também consta no Inciso XI do Art. 5° da Constituicao

Federal):

§ 4° - A expressdo "casa" compreende:

I - qualquer compartimento habitado;

II - aposento ocupado de habitagdo coletiva;

IIT - compartimento nao aberto ao publico, onde alguém exerce profissao ou atividade.
(BRASIL, 2019b).

Vé-se entdo que a “violagdo de domicilio” ndo prevé apenas o espaco de habitacdo. Ela
também prevé os espacos de trabalho que ndo sdo publicos — portanto, privados. Esse ¢ o
fundamento do argumento de Souza (2008) citado anteriormente sobre a inviolabilidade dos
escritorios de Advocacia. Mas ela expressa, em ultima instancia, o principio liberal da nao
interferéncia do publico sobre o privado — seja ele do ponto de vista das relagdes individuais
familiares proprias da privacidade e da intimidade, seja ele do ponto de vista das relagdes
privadas que se estabelecem no mundo do trabalho: isto ¢, no mercado. De todo modo, vale
registrar novamente o Art. 78 do Cddigo Tributario Nacional, quando ao falar do poder de
policia se infere o poder de Estado na defesa dos interesses publicos — dentre eles, a ordem,
a propriedade, a producio e o mercado. Portanto, parece que o tema dos domicilios ¢ bastante

nevralgico no debate sobre a separagao entre o que € o espago publico e a vida privada.

Voltemos ao Codigo de Processo Penal. Nao podemos deixar de fazer referéncia a dois
aspectos que novamente envolvem a pericia. O primeiro € que, ja em 1941, o Cddigo define
que para ser perito — seja judicial, seja para realizacao de exame de corpo de delito — € necessario
ter escolaridade de nivel superior. E o segundo ¢ que, uma vez nomeado pelo juiz, o
profissional esta obrigado a realizar a pericia, mesmo que seja a sua revelia (art. 277), sob
pena de multa.

Por outro lado, como ja vimos, no Cédigo de Processo Civil desde 1973 existe a vedagao
do uso de documentos profissionais sigilosos em processos judiciais, que ¢ reproduzida no atual
Codigo, vigente desde 2015. Porém, desta vez aparece em secdo especifica sobre exibicao de

documento, separada da parte que versa sobre depoimento judicial:

Art. 388. A parte ndo ¢ obrigada a depor sobre fatos: [...]

II - a cujo respeito, por estado ou profissdo, deva guardar sigilo. [...]

Art. 404. A parte e o terceiro se escusam de exibir, em juizo, o0 documento ou a coisa
se: [...]

IV - sua exibicdo acarretar a divulgacdo de fatos a cujo respeito, por estado ou
profissdo, devam guardar segredo. [...]

Art. 448. A testemunha ndo ¢ obrigada a depor sobre fatos: [...]

II - a cujo respeito, por estado ou profissdo, deva guardar sigilo. (BRASIL, 2019x).

Conforme citagdo realizada anteriormente, os textos dos Codigos de Processo Civil de

2015 ede 1973 (BRASIL, 2019j) sdo idénticos nos aspectos que falam sobre o dever de segredo
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ou sigilo profissional. O que a atual lei faz, em outros artigos, ¢ aperfei¢oar os dispositivos que
regulam sobre a pericia, os peritos e os assistentes técnicos — criando, por exemplo, bancos de
peritos de diversas areas, sendo estes os passiveis de serem nomeados pelos juizes que deles
necessitarem. Ressaltamos que tal dispositivo nao existe no Codigo de Processo Penal.

Uma observacao a ser feita é que o novo Codigo Civil, aprovado em 2002, também tinha
uma redagdo que tratava sobre a ndo obrigacdo de se prestar depoimento em funcdo da
necessidade de se guardar segredo em razao de profissao (BRASIL, 2019y). Contudo, essa
redacao foi revogada com a aprovagdo do Codigo de Processo Civil de 2015, a partir do
entendimento de que se trata o depoimento de um procedimento processual, cabendo portanto
regulacdo neste Codigo, e ndo no primeiro.

E importante sinalizar que tem sido apresentada em eventos publicos, sobretudo por
profissionais da area do Direito, uma determinada forma de interpretacdo do novo Cédigo de
Processo Civil que afirma que os assistentes técnicos podem e devem acompanhar os peritos
em todo o processo de elaboracdo da pericia. Esta visdo encontra fundamento, certamente, na
ideia de que a pericia isenta o profissional do dever de sigilo — e, portanto, o assistente técnico,
como um personagem previsto na legislacao dentro do rito judicial, acessa os procedimentos
do perito, incluindo os atendimentos realizados com os sujeitos envolvidos no processo. Como
esta ¢ uma interpretacio possivel do papel do perito — e ndo a norma prevista em nenhum
texto legislativo — esta forma de entender as relacdes entre perito e assistente técnico ndo ¢
unanime, ¢ da qual ndo concordamos, pois, conforme ja afirmamos aqui, estdo também os
peritos submetidos as prerrogativas de dever de sigilo que constam nos respectivos codigos de
ética profissional.

Um bom exemplo que ilustra esta outra interpretacdo ¢ o dispositivo que existe no
Codigo de Etica Profissional do/a Assistente Social vigente, que, ao discorrer sobre as relagdes
com a justica, diz em seu Art. 19, alinea “b”: “comparecer perante a autoridade competente,
quando intimado/a a prestar depoimento, para declarar que estd obrigado/a a guardar sigilo
profissional nos termos deste Codigo e da Legislacdo em vigor” (CFESS, 2012a, p. 36).
Portanto, ao nao desobrigar o assistente social do dever de sigilo, mesmo na condi¢ao de perito,
ja afirmamos em outro momento (TONIOLO, 2018) que este Codigo de Etica permite o
entendimento de que o profissional acessa informagdes na realizacdo da pericia que ndo devem
ser compartilhadas — o que inclui o assistente técnico, sobretudo pela propria natureza desta
atividade: um profissional contratado por uma das partes de um processo litigioso. Vale ainda

ressaltar que o assistente técnico em Servigo Social também estd submetido as mesmas regras
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ético-morais de todo e qualquer assistente social; portanto, as mesmas prerrogativas também
valem para ele, incluindo as que envolvem o sigilo (CFESS, 2014).

Em uma andlise geral dos Codigos de Processos Civil e Penal, € possivel observar que
em varios momentos eles citam a atividade profissional em artigos que versam sobre os
depoimentos testemunhais. E, em todos eles, vedando o depoimento por parte dos profissionais
em nome do “segredo profissional” — a tUnica ressalva ¢ a prerrogativa da “desobrigacdo do
profissional por parte do interessado” que consta no Cédigo de Processo Penal. Portanto, uma
interpretagdo possivel desse conjunto de vedagdes ¢ o fato de que os profissionais estdo
impedidos, em razao do sigilo profissional, de prestarem depoimentos na condi¢io de
testemunhas. Por outro lado, outra interpretagdo ¢ a de que, uma vez que consta a mengao a
atividades profissionais em artigos e se¢des que versam sobre as testemunhas, um profissional
poderia, assim, ser qualificado como tal. Esta ¢ uma polémica que hoje ¢ vivenciada pelo
Servigo Social brasileiro. Em 2009, o Conselho Federal de Servigo Social, pautado na primeira
interpretacdo, emitiu uma Resolucdo (CFESS, 2009b) que obrigava o assistente social a
comparecer em Juizo para declarar que estava impedido de depor na condi¢do de testemunha e
obrigado a guardar sigilo profissional. Mas ap6s uma acao civil publica movida pelo Ministério
Publico Federal, inspirada na segunda interpretacdo, a decisdo da Justica Federal foi favoravel
a acdo e em 2013 suspendeu os efeitos da Resolugdo.

Fernandes (2018) cita ainda a Lei de Contravengdes Penais, de 1941, quando esta fala

das contravengdes referentes a administragao publica:

Art. 66. Deixar de comunicar a autoridade competente:

I — crime de ag@o publica, de que teve conhecimento no exercicio da fungédo publica,
desde que a acdo penal ndo dependa de representacao;

II — crime de agdo publica, de que teve conhecimento no exercicio da medicina ou de
outra profissdo sanitaria, desde que a agdo penal ndo dependa de representagdo ¢ a
comunicagdo ndo exponha o cliente a procedimento criminal. (p. 44).

A questdo aqui ¢ complexa e polémica, e merece um tratamento mais cuidadoso.

A Lei de Contravengdes Penais foi instituida no ano seguinte ao Cdédigo Penal. A
intencdo era classificar os tipos penais que, conforme definidos no Art. 5° (BRASIL, 2019z),
seriam passiveis de punicdo mediante prisdo simples (cumprimento de pena em regime aberto
ou semiaberto) ou multa. Assim, trata-se o Art. 66 de possivel contravencdo a ser cometida por
agente que exerce funcdo publica, médico e “profissional sanitario”.

Por ter sido uma lei elaborada em 1941, quando praticamente ndo tinhamos profissdes
regulamentadas — apenas legitimadas socialmente como tais — o texto legal usa o termo
“profissdo sanitaria” porque o mesmo, de algum modo, expressava um conjunto mais amplo de

profissoes existentes e reconhecidas como tais naquele periodo. As profissdes da area de saude
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tiveram protagonismo tanto nos textos legais como nas proprias acdes politicas no periodo
monarquico e da Republica Velha (COELHO, 1999). Em razdo desse hiato historico entre a
vigéncia do Codigo de Contravencdes Penais e as inumeras profissdoes que foram
regulamentadas posteriormente a sua aprovagao, existem muitas jurisprudéncias e decisoes do
STF que ampliam o entendimento do que ¢ “profissao sanitdria” e incorporam, por similaridade
a Medicina, outras categorias profissionais para dar materialidade a aplicag@o deste dispositivo.

A lei prevé que se trata de uma contravencao penal o agente que exerce fungdo publica
ou profissional “similar a Medicina” a ndo comunicagao a autoridade competente de “crimes
de acdo publica”, a saber, crimes que requerem agao penal publica. Lima (2007), ao estudar o
papel privativo do Ministério Publico no campo da persecugdo criminal, descreve que, na
verdade, a necessidade da atuagdo processual desta instituicdo diferencia a agao penal publica
da agdo penal privada. Também o autor discorre sobre aquilo que o Art. 66 dispde sobre a “nao

dependéncia de representagiao”:

Na verdade, a acdo penal € sempre publica, ja que se trata de direito subjetivo
amparado pelo Estado, porém, o que ocorre é que, em alguns casos, a lei atribuiu a
legitimidade para agir a parte privada ou vitima. Ac¢do penal publica ¢ aquela movida
pelo Estado-administrag@o através do Ministério Publico, iniciando-se por denfincia.
Acdo penal publica pode ser condicionada ou incondicionada. Condicionada quando,
nos casos previstos em lei, para a propositura da a¢do, como condi¢do imposta ao
Ministério Publico para oferecer denuncia, se faz necessaria a representagdo do
ofendido ou a requisi¢do do Ministério da Justi¢a. (LIMA, 2007, p. 109).

Portanto, o que trata o Art. 66 da Lei das Contravengdes Penais € que deve se comunicar
a autoridade aqueles crimes de que se toma conhecimento e que ¢ prerrogativa do Ministério
Publico a oferta da dentincia, mas que ndo dependem da queixa ou representagdo da parte
supostamente lesada. O principio da revelacao da situagdo-crime, defendido por praticamente
toda a bibliografia consultada no campo do direito penal, ¢ que a manutencao deste conteudo
em segredo inviabiliza a administracdo do sistema de justica, uma vez que o Estado deixa de
exercer suas prerrogativas de punir aqueles que cometem infracoes penais.

Entretanto, na propria literatura do Direito, a questdo ndo ¢ pacifica. Vimos
anteriormente a posicdo de Souza (2008) sobre a manutengdo de sigilo, no caso o sigilo
profissional, nos depoimentos em processos criminais, donde o autor parte do principio de que
em hipdtese alguma sua quebra pode trazer prejuizos seja ao réu (mesmo que confesso) ou a
vitima. J& em outra linha, € possivel observar o posicionamento de outros autores como, por
exemplo, a citacdo abaixo, que versa sobre o dispositivo legal da delagdo premiada, amplamente
utilizado nesses anos de 2010:

A delagdo premiada importa muitas vezes quebra de confidencialidades, na revelagao
de particularidades que ao homem honesto importaria em violagdo de direito a
privacidade. A situag@o do delator, contudo, legitima a violag@o a intimidade. E isso
nao apenas em decorréncia do beneficio que a delagdo acarreta ao arrependido, que,
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sobre o compromisso de ndo permanecer na atividade criminosa, coloca a
responsabilidade social de contribuir para a paz social, mas também porque os
segredos que mascaram o ilicito penal nio merecem a protecio da lei.
(ALMEIDA, 2008, p. 726, grifo nosso).

Mesmo nao tratando especificamente sobre o tema do sigilo profissional, a citagdo
acima demonstra claramente um principio defendido pelo autor: informagdes confidenciais ou
secretas que, nos termos da defini¢do etimologica apresentada aqui anteriormente, deveriam ser
mantidas sob sigilo, em sua opinido devem ser publicizadas se elas constituirem ilicito penal,
em nome da paz social.

Ja podemos notar, neste breve levantamento até aqui, o quanto a questdo do sigilo
profissional na legislagdo brasileira esbarra no direito penal. Com tantas referéncias que
tivemos que fazer até aqui a questdo criminal, nossa reflexdo nos conduz definitivamente a fazer
alguns breves apontamentos sobre o papel do Estado e do direito penal em nossa sociedade.

A critica marxista ao direito, € em especial ao direito penal, pode ser localizada ainda
aos escritos do jovem Marx, apesar de Engels e Kautsky (2012, p. 34) ja alertarem que “o direito
juridico, que apenas reflete as condi¢des econdmicas da sociedade, ocupa posi¢do muito
secundaria na obra de Marx”. Mas as reflexdes do pensador alemdo sobre o papel do direito
(especialmente o penal, mas ndo apenas) podem ser remontadas ainda a critica que ele constroi
acerca do papel do Estado na sociedade desde sua ruptura com o pensamento hegeliano
(MARX, 2013). Em artigos escritos em 1842 para o jornal Gazeta Renana (MARX, 2017), ele
j& denunciava o papel do direito penal como um instrumento de defesa da propriedade privada
burguesa e ferramenta de criminalizagdo daqueles que nao eram proprietarios (dos mais
pobres), ao analisar os debates realizados na Alemanha sobre a qualificacao de crime de “furto”
o recolhimento de madeira seca — necessaria, ainda no século XIX, para cozimento e
aquecimento em climas frios. O autor também se debrugara sobre o tema em outros momentos
de sua obra destacando o protagonismo do direito penal tanto no processo de acumulagdo
primitiva (MARX, 2006¢) que levou a consolidagdo do modo de produgdo capitalista, como
também o seu protagonismo no marco da necessidade de reproducao das relagdes fundamentais
de uma sociedade fundada na propriedade privada (MARX, 2010a) e suas intersec¢des com o
sistema de justica (MARX, 2012). Em sintese, as reflexdes marxianas sobre o direito penal se
situam no campo das contradi¢des proprias da sociedade burguesa e sdo realizadas a partir do
referencial metodoldgico que o mesmo sistematizou na famosa passagem do Prefacio a

Contribui¢ado a Critica da Economia Politica:

[...] na producdo social de sua existéncia, os homens estabelecem relagdes
determinadas, necessarias, independentes de sua vontade, relagdes de producdo que
correspondem a um determinado grau de desenvolvimento das forgas produtivas
materiais. O conjunto destas relacdes de producao constitui a estrutura econdmica da
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sociedade, a base concreta sobre a qual se eleva uma superestrutura juridica e politica
e a qual correspondem determinadas formas de consciéncia social. O modo de
produgdo da vida material condiciona o desenvolvimento da vida social, politica e
intelectual em geral. (MARX, 2003, p. 5-6).

Isto posto, Anitua (2008) apresenta uma larga exposic¢ao sobre o impacto do pensamento
marxista sobre o Estado e, posteriormente, acerca do direito penal — sobretudo a partir dos anos
1960, quando explodem movimentos contestatorios no mundo, incluindo rebelides prisionais e
manifestagdes profundamente questionadoras do papel punitivo e de controle social exercido
por instituigdes estatais. O surgimento de uma criminologia positivista no final do século XIX
nao eliminou o desenvolvimento de reflexdes juridicas de cunho liberal sobre o direito penal; a
propria Sociologia positivista também passou a debrugar-se sobre a questdo criminal
(DURKHEIM, 2007). Todavia, os impactos dos estudos criticos de Michel Foucault sobre a
“sociedade punitiva” e as prisdoes (FOUCAULT, 2015), assim como a aproximagdo de
estudiosos da questao criminal ao pensamento vinculado a tradicao marxista, fizeram surgir um
resgate de pensadores criticos que outrora se debrugcaram sobre a questdo do direito penal, em
especial o russo Eugeny B. Pasukanis, e criarem uma corrente no campo do pensamento
criminologico que, dentre outras denominagdes, ficou conhecida como “criminologia critica”.

De acordo com Baratta (2002), a criminologia critica consagra uma série de reflexdes
que j& vinham sendo operadas no campo do pensamento criminolégico — conhecidas como
labeling, ou “etiquetamento” — que ja questionavam o “mito da igualdade” do direito penal
como defesa social. Partindo da contradi¢ao ja apontada por Marx, sobretudo na Critica ao
Programa de Gotha (MARX, 2012), entre a igualdade juridica formal e a desigualdade real
existente na sociedade, os autores que se vinculam a essa corrente criminologica desmascaram
o direito penal demonstrando o seu carater seletivo — tal como Marx ja o tinha feito ao analisar
a lei do furto da madeira. Como parte da ampla estrutura estatal, Batista (2007) demonstra que
o direito penal se torna a base da constru¢do de uma politica criminal que expressa, por um
lado, as desigualdades sociais, e por outro, as formas de controle social necessarias a reproducao
da ordem, selecionando populagdes-alvo que sdo vistas como ameagas a ordem econdmica,
social, politica e moral. Como diz Baratta:

No que se refere a selecdo dos bens protegidos ¢ dos comportamentos lesivos, o
“carater fragmentario” do direito penal perde a ingénua justificagdo baseada sobre a
natureza das coisas ou sobre a idoneidade técnica de certas matérias, e ndo de outras,
para ser desejo de controle penal. Estas justificacdes sdo uma ideologia que cobre o
fato de que o direito penal tende a privilegiar os interesses das classes dominantes, e
a imunizar o processo de criminalizacdo comportamentos socialmente danosos tipicos
dos individuos a elas pertencentes, e ligados funcionalmente a existéncia da
acumulacao capitalista, e tende a dirigir o processo de criminalizagdo, principalmente,
para formas de desvios tipicas das classes subalternas. [...] As maiores chances de ser
selecionado para fazer parte da “populagdo criminosa” aparecem, de fato,
concentradas nos niveis mais baixos da escala social (subproletariado e grupos
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marginais). A posicdo precéria no mercado de trabalho (desocupacdo, subocupagdo,
falta de qualificag@o profissional) e defeitos de socializagdo familiar e escolar, que sdo
caracteristicas dos individuos pertencentes aos niveis mais baixos, ¢ que na
criminologia positivista € em boa parte da criminologia liberal contemporanea sdo
indicados como a causa da criminalidade, revelam ser, antes, conotagdes sobre a base
das quais o status de criminoso ¢ atribuido. (2002, p. 165, grifo do autor).

Mesmo com terminologias adversas e polémicas, o que o autor demonstra aqui ¢
claramente uma relagdo entre a politica criminal construida sob as bases do direito penal e a
selecdo de segmentos da classe trabalhadora a partir de uma ideologia que desqualifica 0 modo
de ser e de viver destes, criando justificativas morais — como “defeitos de socializacdo familiar
e escolar” — para produzir processos de criminalizacdo que atinge, seletivamente, os setores
mais pauperizados dos trabalhadores.

Entretanto, o autor também ¢ claro quanto ao fato de que a “sele¢do” ndo ocorre somente
de populacdes-alvo da politica criminal — que envolverd, inclusive, o sistema de justica — mas
também dos tipos penais que serdo frequentemente mobilizados. E que essa selegdo expressa
interesses dominantes do que se prioriza em termos de bens a serem protegidos, € quais
comportamentos, por conseguinte, seriam lesivos. E isto pode ser encontrado na prépria
regulacdo legislativa brasileira sobre questdes que envolvem o sigilo profissional.

Temos defendido até aqui que os debates juridicos que envolvem a defesa do direito a
intimidade e a vida privada se relacionam diretamente com a propriedade privada, fundamento
da organizagao da sociabilidade capitalista. Contudo, ao se deparar com os textos do Art. 12 da
Declaracao Universal dos Direitos Humanos, do Art. 17 do Pacto Internacional sobre Direitos
Civis e Politicos (ambos subscritos pelo Estado brasileiro), e o Inciso X do Art. 5° da
Constituicao Federal de 1988, identificamos uma énfase na defesa da vida privada a partir da
defesa do direito a ndo ser ofendido em sua honra e imagem — além do respeito ao domicilio e
a correspondéncia.

Porém, ao analisarmos a legislagdo penal vigente — tanto o Codigo Penal como o Cddigo
de Processo Penal — chama-nos a atencao o fato de que os crimes contra a honra e a reputagao
(calunia, injuaria, difamagao) sao qualificados como crimes de agao penal privada, isto €, que sO
podem ser objeto de acdo penal caso a vitima apresente representacdo. Em outros termos, o
Ministério Publico ndo oferece dentncia, sendo esta realizada mediante queixa privada. Por
outro lado, os crimes contra a propriedade (roubo, furto, latrocinio) sdo crimes de agao penal
publica, alguns condicionados e outros incondicionados. Para nos, essa nao ¢ uma diferencga

pouco importante. Como descreve Lima (2007):

O Estado, na preservagdo da harmonia e estabilidade da sociedade, opde-se ao delito
através da prevencao ou repressdo. Assim, praticado o fato vedado no direito objetivo
penal, inicia-se a preocupag¢do criminal do Estado com a investigacdo, onde serdo
esclarecidos o fato e sua autoria, e, posteriormente, surge o direito do Estado-
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administracdo [Ministério Publico] de pedir ao Estado-juiz [Poder Judiciario] a
aplicagdo da lei: ¢ a agfo penal. (p. 104, grifo do autor).
Portanto, o Ministério Publico, como institui¢ao que historicamente foi definida como

aquela que deve ser a “fiscal da lei” e defensora da ordem e dos direitos individuais, tera, ainda
assim, maior, menor ou nenhuma autonomia para propor acdes penais a depender do tipo de
delito. Se nada lhe cabe no direito de defesa da honra e da imagem, cabera no direito a
propriedade. Isso demonstra nao apenas o que Marx ja sinalizava no século XIX —a centralidade
do “sagrado” direito de propriedade privada — mas também o que a legislagdo penal seleciona
como delitos que promovem mais ou menos danos a sociedade e que, assim, requererdo a¢ao
publica, em alguns casos, independente de queixa ou representacao: a violacao da propriedade
privada.

Assim sendo, o que o Art. 66 da Lei de Contravengdes Penais exige dos profissionais ¢
a comunicacao a autoridade competente de situagdes por eles acessadas, em razdo de exercicio
de funcao publica ou profissional, que possam ser qualificadas como crimes passiveis de
representacao publica — ou seja, pelo Ministério Publico. O que vemos aqui € uma tentativa de
convocagdo aos profissionais para participarem dos processos de criminalizagdo em nome de
uma concepgao liberal de direito penal, de defesa social.

Todavia, ¢ bastante curioso que, no caso da exigéncia feita as “profissdes sanitarias” —
€ que como ja vimos, ao longo das décadas sua caracterizacao jurisprudencial expandiu-se — ha
a ressalva de que ndo se trata de contravencdo penal a comunicacdo de fatos a autoridade
competente que possa “expor o cliente a procedimento criminal”, mesmo sendo requisitada a
comunicacdo de “crime de ag¢ao publica”. De algum modo, o texto desta lei permite, assim,
alguma mobilidade juridica por parte dos agentes profissionais para definirem as informagdes
que entendem serem cabiveis ou ndo de compartilhar com as autoridades, quando associadas a
outras legislacdes que versam sobre a questdo do sigilo profissional. Fernandes (2018),
inclusive, cita alguns exemplos no ambito da Medicina bastante significativos e interessantes,
quando os Conselhos de Medicina avaliam que, por exemplo, em casos de aborto, ndo deve o
médico fazer nenhuma comunicag@o que resulte em procedimento criminal contra a mulher por

ele atendida.

Queremos ainda chamar a atengdo para outra dimensdo importante que envolve a
questao do sigilo profissional na legislagdo vigente e que possui raizes constitucionais,
conforme também observou Fernandes (2018). Diz respeito a existéncia simultanea entre o

direito a inviolabilidade da intimidade e da vida privada e o direito de todos ao acesso a
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informag¢do — ambos qualificados como direitos fundamentais no Art. 5° na Constituigdo
Federal de 1988 (BRASIL, 2019a).

A evidente contradi¢ao entre os dois textos sempre resulta em uma conclusao, por parte
da bibliografia analisada, de que os conteudos das situagdes acessadas pelos profissionais em
exercicio da profissdo ndo possuem o carater de absolutamente secreto — e justamente por
isso boa parte destes autores opta pela utilizacdo da terminologia “sigilo profissional” (e nao
“segredo”, apesar dos textos legais). Obtido o consenso na questao, as reflexdes entdo se voltam
para “o qué”, “quando”, “por qué”, “para qué’ e ‘“como” as informagdes devem ser
compartilhadas. E ¢ aqui que reside o ponto nevralgico da questdo, pois, com a evidente exce¢ao
de Fernandes (2018) — por ser assistente social — mas também de Terra (2012) — assessora
juridica do CFESS — os demais autores deslocam as respostas dessas perguntas para o campo
da regulacdo juridica e da concepcao liberal que defendem do direito (e do direito penal),
enquanto as outras duas autoras, corretamente ao nosso ver, deslocam para o campo ético, dos
valores que informam e baseiam o exercicio de determinada profissao.

Entretanto, a contradi¢do entre os incisos X e XIV do Art. 5° da Constitui¢ao ganha uma
nova dimensao quando, em 2011, entra em vigor a Lei Federal n® 12.527, conhecida como Lei
de Acesso a Informacdo. Trata esta lei de regular sobre a observancia da publicidade dos atos
do Poder Publico em todas as suas instancias, por meio da divulga¢do de informagdes
consideradas de interesse publico e como um dos pilares do Estado democratico de direito.
Mesmo ndo fazendo referéncia direta ao sigilo profissional'®, a legislagdo é clara quanto ao
principio da relacdo entre sigilo e informagao:

Art. 3°. Os procedimentos previstos nesta Lei destinam-se a assegurar o direito
fundamental de acesso a informacdo ¢ devem ser executados em conformidade com
os principios basicos da administragdo publica e com as seguintes diretrizes:

I - observancia da publicidade como preceito geral e do sigilo como excegdo;
(BRASIL, 2019a).

Portanto, estdo os profissionais que atuam no ambito da administracdo publica
submetidos a este principio. Em sua Secdo V, a lei discorre sobre a protecdo de informagdes
que dizem respeito a intimidade e a vida privada — uma vez que ndo se pode entrar em
contradi¢do com inciso X do Art. 5°, sob risco de quaisquer divulgacdes serem consideradas
inconstitucionais. A Lei de Acesso a Informacgao respeita o preceito do consentimento ou nao
do interessado em ter as informacdes publicizadas, mas ndo o absolutiza: ela também prevé

situacdes em que esse consentimento pode ser violado (Paragrafo 3° do Art. 31), dentre elas,

19 F bastante interessante observar que o termo utilizado na legislagio praticamente inteira é “sigilo”. Mas
curiosamente a palavra “segredo” ¢ utilizada como um termo alternativo a “sigilo” quando se fala de
procedimentos judiciais e, exclusivamente, quando se fala de propriedade industrial.



102

defesa de direitos humanos, cumprimento de ordem judicial e protecdo do interesse publico e
geral preponderante. Como ja discorremos até aqui, tais situagdes podem, frequentemente, estar
em conflito: em nome dos “direitos humanos”, se violam os proprios direitos humanos em razao
de um interesse publico que se constrdi sob uma estrutura social marcada por diferentes formas
de desigualdade, sobretudo a de classe (RUIZ, 2014).

De todo modo, a Lei de Acesso a Informacao e a legislagdo a ela subsequente, que tratou
de regulamenta-la, assim como as jurisprudéncias construidas a partir de sua interpretagao,
criou procedimentos institucionais — com as quais os profissionais devem se adequar — para o
tratamento de informacdes sigilosas. Mas vale ressaltar que a lei ndo cita, em momento algum,
0s preceitos quanto a ética profissional: se por um lado, a Lei interfere sobremaneira em como
os profissionais tratardo as informacdes sigilosas, por outro, ela ainda permite algum nivel de
autonomia profissional para definir o que é ou nao informacao sigilosa — e isso se dara em
razio, sobretudo, dos principios e normativas éticas que cada categoria profissional
construiu para regular a conduta de seus agentes profissionais.

Por fim, vale aqui registrar as particularidades que envolvem a questao do sigilo
profissional em uma categoria profissional especifica que € bastante citada nos textos juridicos
que versam sobre o tema. Diz respeito ao sigilo da fonte de informagdes no trabalho
desenvolvido por jornalistas. Segundo Sobrinho e Lacava (2008), trata-se neste caso da
excec¢do, entre as categorias profissionais, da obrigacao do sigilo pela condi¢ao de “confidente
necessario”, uma vez que a natureza do trabalho jornalistico €, justamente, a publicizagdo de
informacdes. O sigilo aqui, entdo, se aplicaria a manutencdo do anonimato da fonte, como
garantia de que ninguém seria perseguido ou retaliado por prestar informagdes que, por alguma
razao, sejam de interesse publico e desafiem interesses de poder. Portanto, com base no Art.
220 e no inciso IX (que versam sobre a liberdade de comunicagdo), e no ja citado inciso XIV
do Art. 5° da Constituicao Federal, trata-se de regra que versa sobre a liberdade de imprensa a

partir de preceitos democraticos, conforme sinaliza Ceneviva:

A norma constitucional protege a fonte e preserva a atividade jornalistica da censura,
dando-lhe plena liberdade, seja qual for o orgdo divulgador, impedindo que a lei a
embarace. A comunicacdo social pode realizar a plena cobertura de qualquer evento,
observadas, porém, as poucas restricdes legais existentes no ordenamento juridico
brasileiro, sem necessidade de revelar quem deu ou de onde veio a informagdo
divulgada. A primeira de tais normas (proibitoria de censura) dirige-se ao veiculo ¢ a
segunda (garantia do sigilo da fonte) tem como destinatario o profissional. Todavia,
ambas devem ser examinadas em conjunto, para afirmar que nenhuma autoridade
pode compelir o profissional da midia impressa ou de comunicagdo eletronica a
revelar quem lhe deu a informagéo transmitida ao publico. O segredo da fonte, para o
jornalista, completa-se com a liberdade de manifestacdo sem censura, para o 6rgdo de
divulgacdo. (1996, p. 103-104).
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Achamos deveras importante citar o caso dos jornalistas, ndo apenas porque ele ¢é
considerado uma exceg¢do a regra, mas porque ele traz questdes importantes para a andlise ora
desenvolvida neste trabalho.

Uma delas diz respeito ao papel da imprensa em uma sociedade democratica, suas
potencialidades e seus limites no que diz respeito aos aspectos que envolvem contetidos que
poderiam ser caracterizados como sigilosos. Este ¢ um limite ténue e ¢ objeto de amplos debates
tanto no ambito do Direito como da Comunicagdo — o que, para nos, mais uma vez, se remete
a um ponto de partida liberal do que se caracteriza como a diferenciacdo entre “publico” e
“privado”. E nesse sentido vale aprofundar um pouco mais a discussao.

Em um texto que analisa o sigilo no processo criminal e o direito publico a informacao
via liberdade de imprensa, Souza e Leite (2008) iniciam suas reflexdes colocando em xeque
qualquer visao absoluta sobre o sigilo no ambito processual, recorrendo a argumentos historicos

para tal:

O desenrolar da historia mostrou, entretanto, que a imposig@o de sigilo a certos atos
ou a todo um procedimento inquisitivo poderia ser util para a manutengdo do poder e
a preservagdo de ideologias dominantes, o que foi o caso da supremacia eclesiastica
na Idade Média. O processo candnico, em que o procedimento permanecia em segredo
tanto para o proprio acusado como para o publico, com apenas os inquisidores tendo
acesso ao material probatorio, espalhou-se por diversos paises da Europa continental,
levando dezenas de milhares de “condenados” ao martirio do patibulo ou ao suplicio
dos aljubes. (SOUZA E LEITE, 2008, p. 206).

Assim, o desenvolvimento da imprensa e dos meios de comunicagdo foi um elemento
que, de alguma maneira, proporcionou algumas rupturas com praticas que, em nome da
manutencdo de “segredos”, reproduziam interesses de classes e segmentos de classes
dominantes. O direito publico a informacao tornou-se, portanto, um importante instrumento de
enfrentamento de praticas autoritarias, convertendo-se em um dos pilares de regimes
democraticos.

Entretanto, o papel dos meios de comunica¢do como difusor de informag¢des em nome
do interesse publico se apresenta em nossa sociedade como possibilidade a ser disputada, por
uma série de razdes. Conforme nos mostra Sales (2009), o proprio Marx ja apresentava
preocupacdes em torno da questdo da liberdade de imprensa como uma ferramenta da luta de
classes, uma vez que a defesa de uma imprensa tipicamente operdria era determinante nas
disputas politicas que os trabalhadores deveriam fazer com a burguesia, detentora dos recursos
comunicacionais de imprensa existentes e, portanto, formadora de uma opinido a partir de seus
proprios interesses. O que a reflexdo marxiana nos mostra aqui ¢ que mesmo o direito publico

a informagao passa pelo crivo e pelos interesses daqueles que detém os meios de comunicagao.
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A partir disso, a autora resgata os elementos centrais que os autores da chamada Escola
de Frankfurt realizaram acerca do papel da industria cultural e dos meios de comunicagdo de
massa como elemento difusor ndo sé dos interesses do capital, mas também de ideais e projetos
profundamente autoritarios, tais como aqueles vinculados ao nazismo alemdo. De potenciais
difusores de informagdes de interesse publico, os meios de comunicagdo de massa podem se
tornar verdadeiras maquinas de divulgagdo de ndo-informacao, de pontos de vista unilaterais, e
até mesmo de fatos inveridicos — o que no Brasil e no mundo de 2019 passou a ser amplamente
conhecido como fake news, sobretudo apos sua forte utilizagdo em processos de disputas
eleitorais, tais como a estadunidense de 2016 e a brasileira de 2018. Assim, a equagdo entre
meios de comunica¢cdo de massa e acesso ao direito a informagdo ndo necessariamente ¢
harmonica, em se tratando de uma sociedade em que interesses diferentes e at¢é mesmo

antagonicos estdo em disputa, conforme lembra Silva (2009):

A reproducdo e recriagdo das diversas visdes da realidade social ganham novas cores
e uma miriade de possibilidades se torna evidente neste contexto: ao mesmo tempo
que encontramos espagos onde a cultura popular ¢ divulgada e valorizada, vemos
outros onde se nota seu esvaziamento ¢ mesmo uma aculturagio que visa a propagar
a ideologia dominante. Esta premissa confirma o carater estratégico da informagao
(como ciéncia e comunicagdo) que pode ser utilizada para reafirmar ¢ sublimar os
valores inerentes ao sistema capitalista, tornando-se parte vital em sua manutencao e
ampliagdo, ou seja, assumindo um carater de mercadoria, cuja fungdo principal ¢
legitimar este sistema e, consequentemente, perpetuar seu ciclo de producao e
obtencao de mais-valia (p. 266-267).

Isto implica, portanto, em reconhecer que interesses privados estdo em jogo quando se
trata de acesso publico a informacdo, desmascarando, mais uma vez, muitas das falsas
dicotomias entre publico e privado produzidas pelo pensamento liberal. Muito se fala, por
exemplo, da chamada “midia sensacionalista”, em que trabalhos jornalisticos sdo produzidos a
partir da a¢do policial de investigacdo ou mesmo de operacdes policiais ostensivas, violando o
direito a honra, a imagem e a propria privacidade de individuos que sequer foram julgados, o
que pode resultar impactos nefastos e por vezes definitivos em suas vidas (PEREIRA, 2000).
Portanto, as diversas dimensdes que envolvem o campo do “privado” na sociedade burguesa
(individual, empresarial) atravessam nao sem polémicas, no campo juridico — e por vezes, ético
—, o principio do direito publico a informagao e a liberdade de imprensa.

Nao menos importante, cabe aqui uma ressalva da defesa da manutencao do direito do
jornalista ao sigilo da fonte, tal como previsto no texto constitucional. No exato momento da
finalizagdo deste texto (janeiro de 2020), o Brasil vivencia um claro ataque a este principio
quando informagdes de fonte sigilosa acerca de elementos que envolviam a Operacao Lava Jato
— considerada uma das maiores ja realizadas no pais em nome do combate a corrupgdo —

denunciam o papel politico que tanto o Ministério Publico e o Poder Judicidrio desempenharam
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no campo das disputas politicas postas no cendrio brasileiro dos anos 2010. Ao envolver
autoridades poderosas, sobretudo o entdo Ministro da Justica, Sérgio Moro, que fora o juiz
responsavel pelo julgamento dos processos movidos pela Operagao Lava Jato — e que resultou,
inclusive, na primeira condenagao e prisdo de um ex-presidente da Republica (Luis Inacio Lula
da Silva) — o que se seguiu foi uma tentativa sistematica de criminalizar o jornalista responsavel
pela divulgacao das informagdes, Glenn Greenwald, tendo sido ele denunciado pelo Ministério
Publico Federal, associando-o a supostas organizagdes criminosas de hackeamento e
interceptacdo de mensagens telefonicas, consideradas sigilosas pela legislagdo, conforme
demonstram Machado e Kehdi (2008) e também ja aqui citadas por Belloque (2003).

Os conflitos resultantes deste processo ameacam substantivamente a liberdade de
imprensa no Brasil, uma vez que os dados considerados “sigilosos” envolveram sujeitos que
claramente usufruem de cargos e prerrogativas de poder politico e econdmico, mesmo que todos
os debates que se desencadearam em torno do movimento pela “democratizacdo da
comunica¢do” (RUIZ, 2009) ja apontassem que os objetivos da espetacularizacdo da vida e da
producdo do medo fizesse da imprensa um veiculo que transforma as vidas das pessoas mais
pobres em mercadoria a ser vendida como forma de construir uma visao preconceituosa e
moralizadora sobre as identidades desses segmentos da classe trabalhadora (SILVA, 2009).
Vivemos em um momento historico em que o “sigilo da fonte”, prerrogativa do exercicio
profissional de jornalista, encontra-se em grave ameacga em razao dos interesses das classes
dominantes hoje postos na sociedade brasileira.

Portanto, esperamos que com esta breve apresentagdo sobre a questdo do sigilo
profissional na legislacdo brasileira tenha ficado evidente que ndo se parte aqui de uma
concepgdo de Estado como responsavel por fomentar uma coesdo social e uma moralidade
patriotica, tal como em Durkheim (2015), tampouco como um aparelho burocratico de
dominagao legal no contexto de um uso legitimo da for¢a e da violéncia, tal como em Weber
(1999). Estas analises ndo partem da producdo concreta da vida material e de como a
humanidade historicamente disputa projetos de sociedade a partir de interesses econdmicos,
politicos, culturais e ideoldgicos fundados em relagdes marcadas pela desigualdade social entre
classes e segmentos de classes sociais — 0 que, ao nosso ver, sdo determinantes para se
compreender o terreno politico no qual as legislagdes sdo elaboradas, interpretadas e
implementadas, assim como no qual as profissdes se desenvolvem.

Entretanto, as defini¢des apresentadas neste prologo sobre os elementos que conformam
a questdo do sigilo profissional ndo nasceram com as legislagdes, tampouco com o Direito

moderno: eles sdo produtos de uma constru¢ao que pode se remontar a Idade Antiga — e que
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ganham novas particularidades no decurso do processo histdrico. Trata-se, neste trabalho, de
entender como o Servigo Social brasileiro, profissdo que surge a partir do agravamento da
“questao social”, isto €, das contradigdes proprias da sociedade burguesa madura, se apropriou
do debate sobre o sigilo profissional. Contudo, para além da dimensao juridica, entender como
as categorias confianca, segredo, sigilo, revelacio, direito, privacidade, confidencialidade
se constituiram ao longo da historia e foram apropriadas pela profissdo ¢ a tarefa central deste

trabalho para pensarmos o sigilo profissional no Servigo Social.
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1 “QUESTAO SOCIAL”, PROFISSOES E REGULAMENTACAO DO SERVICO
SOCIAL NO BRASIL

E sabido que o Servigo Social surge no Brasil na transigdo dos anos 1930 para os anos
1940. Suas protoformas estdo ligadas as intervencdes sociais da Igreja catolica — a partir do
movimento da Ac¢do Social Catdlica — e as primeiras iniciativas estatais no sentido de
sistematizar e racionalizar a embrionaria legislagdo social brasileira. Mas ¢ com o
desenvolvimento das politicas sociais de forma sistematica, pelo Estado e empresariado
nacional, com a emergéncia das grandes institui¢cdes socioassistenciais, nos anos 1940, que o
Servigo Social se legitima como uma profissdo inscrita na divisdo sociotécnica do trabalho. E
¢ com sua expansdo, experimentada com a propagacdo da ideologia desenvolvimentista no
Brasil (e em toda a América Latina) nos anos 1950, e a inser¢ao profissional nos programas de
Desenvolvimento de Comunidade (IAMAMOTO E CARVALHO, 2005) que a profissao ¢
regulamentada pelo Estado brasileiro, por meio das legislacdes aprovadas em 1957 e em 1962.
Em 1965, é aprovado o Codigo de Etica Profissional do Assistente Social que corresponde a
natureza do Servigo Social como uma profissao regulamentada.

Ao analisar a producao historica do Servigo Social latino-americano apds os anos 1960
sobre sua natureza como profissao, Montafio (2007) afirma a existéncia, em sintese, de duas
teses explicativas: uma que o autor chama de perspectiva endogenista, que interpreta a génese
da profissdo a partir da evolugdo das antigas formas de ajuda e filantropia por meio da
incorporagdo de um arsenal técnico-cientifico que permitiu aos agentes profissionais
desenvolver intervengdes sobre a chamada “questdo social”’; outra € a que o autor chamou de

perspectiva histérico-critica’’, em que a profissio é entendida

como um produto da sintese dos projetos politico-econdomicos que operam no
desenvolvimento historico, onde se reproduz material e ideologicamente a fracio
da classe hegeménica, quando, no contexto do capitalismo na sua idade
monopolista, o Estado toma para si as respostas da “questio social” (p. 30, grifo
do autor).

E sob esta perspectiva que trataremos nossa analise neste trabalho: situar a profissio nos
respectivos contextos historicos, em que forcas e lutas sociais operavam em determinados
cenarios da luta de classes no pais, e que estes, por outro lado, incidiam diretamente sobre os
rumos e escolhas éticas (e politicas) realizadas pelo Servigo Social brasileiro. E € justamente

em razdo de romper com uma perspectiva de anélise endogenista que nossa pesquisa nos levou

20 Sobre essas duas perspectivas de analise, ver também Iamamoto e Carvalho (2005) e Netto (2005b).
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para ampliar a reflexdo sobre o sigilo profissional no Servigo Social para além desta profissao
especificamente, uma vez que a questdo envolve as profissdes de um modo geral.

De toda maneira, estd consolidada na literatura contemporanea da profissdo a
interpretagdo que parte de uma perspectiva historico-critica sobre os fundamentos do Servigo
Social: ¢ a “questdo social” que funda a sua necessidade e seu significado social, assim como o
seu proprio desenvolvimento histérico, conforme a propria citagdo acima referencia. Esta
abordagem, inaugurada no Brasil a partir da publicacdo, em 1982, do texto de lamamoto e

Carvalho (2005) pode ser assim sintetizada:

O Servigo Social se gesta e se desenvolve como profissdo reconhecida na divisdo
social do trabalho, tendo por pano de fundo o desenvolvimento capitalista ¢ a
expansao urbana, processos esses apreendidos sob o dngulo das novas classes sociais
emergentes — a constitui¢do e expansdo do proletariado e da burguesia industrial — e
das modificagoes verificadas no poder de Estado em conjunturas historicas
especificas. E nesse contexto em que se afirma a hegemonia do capital industrial e
financeiro, que emerge sob novas formas a chamada “questao social”, a qual se torna
a base de justificacdo desse tipo de profissional especializado. (p. 77, grifo dos
autores).

Contudo, de modo a escapar de uma leitura endogenista sobre o surgimento e a
regulamentagdo do Servigo Social no Brasil, ¢ preciso situa-lo, para além de suas
particularidades, como uma das profissdes que se gestam e se desenvolvem no pais. O
argumento que sustenta nossa analise ¢ o de que a regulamentagdo da profissdo ¢ parte de um
amplo e complexo contexto que envolveu os processos regulatorios das relagdes de trabalho
com o aprofundamento do capitalismo no pais e que engendraram as profissdes de um modo
geral. Portanto, o proprio movimento que envolveu a constituigdo das profissdes e sua
regulamentagdo pelo Estado brasileiro ¢ produto dos cenarios de formacao das classes sociais
fundamentais da sociedade capitalista, em suas particularidades na formagao social brasileira,
e do desenvolvimento das contradi¢gdes proprias das relagdes econdmicas, politicas e sociais
por elas estabelecidas. Assim, é também a “questao social” o fundamento para a apreensao
do processo de regulamentacido das profissoes no Brasil.

Para uma melhor apreensdo da questdo, faz-se necessario entdo discorrer sobre alguns
elementos da constituicdo das profissdes a partir de uma leitura do préprio desenvolvimento
das relacdes de trabalho no pais, de modo a situar o Servigo Social no processo historico

brasileiro.

1.1 O processo de regulamentacio das profissdes no Brasil

Como pensar a constitui¢ao das profissdes a partir de uma formagao social marcada pela

escravidao? Que implicacdes a abolicdo da escravatura teve no mercado de trabalho no Brasil?
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Que aspectos da revolugdo burguesa a /a brasileira implicaram na concep¢ao de profissdo tal
qual conhecemos (ou pensamos conhecer) hoje? Qual o papel do Estado no processo de
regulamentagdo das profissdes?

Responder a estas questdes requer, sem duvidas, um enorme esforco de pesquisa. Na
verdade, cada uma destas perguntas ja produziu uma massa critica guiada por diversas
perspectivas de andlise, fundadas no pensamento social brasileiro ou em abordagens
construidas em diferentes areas do saber.

A propria defini¢ao do que ¢ “profissao” € objeto de inumeros estudos — e que foram
cuidadosamente sistematizados por Rodrigues (2002). H4 também outros autores fora da area
do Servigo Social que se esforcam em fazé-lo, e apresentaremos algumas de suas contribuigdes
ao longo deste trabalho. Na produgdo do Servico Social, encontramos o trabalho de Silveira
(2013), que busca estabelecer um dialogo critico com a producao mais geral sobre as profissdes
— e que, como a propria autora destaca (e tentaremos demonstrar ao longo deste capitulo), possui
diferencas determinantes com uma abordagem pautada em uma perspectiva historico-critica.
Também Raichelis (2018) faz uma pequena sintese critica de debates que se apropriam de
elementos tedricos do mesmo campo.

Portanto, uma analise das profissdes a partir do processo historico brasileiro pode nos

ajudar a situar o Servigo Social na perspectiva que pretendemos realizar nossa analise.

1.1.1 A formagao do Estado brasileiro e as profissdes imperiais

Ao recorrermos a um dos classicos do pensamento social brasileiro fundado sob o

marxismo, encontraremos a seguinte passagem:

Sobram ainda, para os individuos livres da colonia, as profissdes liberais — advogados,
cirurgides, etc. Sdo naturalmente ocupagdes por natureza de acesso restrito. Exigem
aptidao especial, preparo e estudos que ndo se podem fazer na colonia, e portanto
recursos de certa monta. S3o por isso muito poucos os profissionais: em 1792 nao
havia no Rio de Janeiro sendo 32 advogados e 24 solicitadores. Os Medicos (sic) ndo
eram exce¢do. Em toda (sic) a capitania de S. Paulo, observava Martius em 1818, ndo
havia estabelecido nenhum médico ou cirurgido verdadeiro. O mesmo se dird dos
engenheiros, de que a colénia ndo contava sendo com raros militares (PRADO
JUNIOR, 1961, p. 278).

Caio Prado Junior publicou este texto em 1942, no auge da ditadura do Estado Novo
brasileiro. Muito se escreveu e se desenvolveu a partir de seu texto Formagdo do Brasil
contemporaneo. Mas achamos importante reproduzir este trecho dessa grande obra porque ele
nos traz alguns elementos importantes sobre as profissdes no Brasil. Ao se referir a profissoes,
ele faz referéncia a trés grandes areas: Direito (advogados e solicitadores), Medicina (médicos

e cirurgides) e Engenharia, cujas ocupagdes se caracterizariam, nos termos do autor, por
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“profissoes liberais”. Elas seriam, ao lado do clero, do fazendeiro, do senhor de engenho, do
lavrador, do feitor, do mestre de engenhos, das fun¢des publicas, do homem de armas e do
comerciante (negociante ou caixeiro), a alternativa para os individuos livres®'.

O autor aqui esta claramente situando as profissoes fora do regime de trabalho escravo
que, para ele, ¢ o cerne da vida social brasileira na colonia — entendendo que ¢ impossivel pensar
a sociedade sem a forma como ela organiza a producdo. Apds apresentar as atividades
econOmicas que sustentaram a organizacdo da vida social no Brasil, ele ¢ categorico: é a
escravidao que caracteriza a sociedade colonial, e com implicagdes nao apenas econdmicas,
como também morais e administrativas (politicas).

A questdo parece simples se olhamos apenas do ponto de vista do Brasil em sua
singularidade. Nesse sentido, Mazzeo (2015) nos da uma contribui¢do fundamental para pensar
o processo de colonizacao do Brasil. Dialogando com as teses no campo do pensamento social

critico sobre o “modo de produgiio escravista colonial”??

e sem negar a centralidade que o
escravismo teve na formagao social brasileira, ele resgata a tese marxiana do papel cumprido
pelas colonias no processo de acumulagdo primitiva de capital, sem o qual ndo teria sido
possivel a burguesia fazer a ultrapassagem do modo de producao feudal para o capitalista
(MARX, 2006c¢). Diante disso, o autor brasileiro afirma que as caracteristicas das formagodes
economico-sociais das colonias americanas, o que inclui a nossa, sio formagdes sociais
capitalistas porque se inscrevem como particularidades do desenvolvimento universal do
capitalismo. Assim, a escraviddo colonial na América foi uma contradicdo para os
remanescentes valores da Modernidade®® que contribuiu para o florescimento do capitalismo

no mundo. E ¢ nesta condicao de particularidade que concordamos com Ianni quando o mesmo

afirma que:

A escravatura foi a unica coisa organizada da sociedade colonial. E assim entrou
pelo século XIX. Tudo o mais dependeu principalmente dela. O que néo era baseado
ou dependente do trabalho escravo tendia a ser menor, secundario, irrelevante ou um
produto das oscilagdes, avancos e retrocessos do regime escravista. (2004, p. 82, grifo
do autor).

Isto ajuda a explicar aqueles infimos numeros de “profissionais liberais” em fins do
século XVIII apresentados por Prado Junior (1961). O mundo do trabalho, das relagdes

econOmicas dominantes no Brasil, requeria uma atividade com “Esforco muscular primario,

2l Existiam outras atividades destinadas a individuos livres, ligadas a alguns oficios artesanais provenientes de
Escolas de Oficios (CUNHA, 2000) e outras atividades historicamente consideradas “marginais”, como a
prostituicdo.

22 Que teve em Gorender (1978) sua primeira grande formulagdo.

23 Basta lembrar que a Declaragdo da Independéncia dos Estados Unidos de 1776, cujo texto proferia que os
homens nascem iguais e livres, teve o Sir. Thomas Jefferson, um conhecido proprietarios de escravos, como um
dos principais autores.
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sob a direcdo e agoite do feitor. Da mulher, mais a passividade da fémea na copula. Num e
noutro caso [de homens e mulheres escravos], o ato fisico apenas [...]” (PRADO JUNIOR,
1961, p. 270). Mas para manter esta estrutura econdomica, era preciso existir um corpo politico
organizado na colonia que fosse fiel a metropole € que ao mesmo tempo conseguisse
administrar essas relacdes em territorio americano. Nao entraremos aqui nas varias fases que
designam diferentes projetos de administragdo que combinavam interesses da metropole e dos
colonos. Interessa-nos aqui destacar que a colonia ndo estava desprovida de uma burocracia
politico-militar, ainda que desorganizada, ¢ que contava com um corpo de agentes que
requeriam algum nivel de “aptiddo, preparo e estudo”.

A mudanca da sede do reino de Portugal para o Brasil no inicio do século XIX e a
posterior formagao do Império brasileiro, ja no marco do pleno desenvolvimento do capitalismo
industrial na Europa e da difusao das ideologias e formas de pensamento tipicas da sociedade
burguesa, trouxeram desdobramentos importantes para o quadro existente até entdo. Ainda que
a economia continuasse baseada no trabalho escravo, a necessidade de aprimorar a
infraestrutura necessaria para a exportagcdo, o crescimento urbano e a formagao de um Estado
nacional proporcionaram uma maior evidéncia daquelas ocupagdes citadas por Prado Junior
que, de modo bastante desorganizado, representavam o que hoje chamamos de Medicina,
Engenharia e Direito.

O texto de Coelho (1999) parece ter consolidado, no &mbito académico, uma linguagem
que qualifica essas ocupagdes como “profissdes imperiais”. A despeito de qualquer conotagdo
aristocratica do autor, ele ¢ absolutamente rigoroso em seu trabalho, uma vez que se debruca
sobre essas profissdes no periodo do Império (1822-1889) e os desdobramentos na Republica
Velha (1889-1930) — o que ndo significa que o termo seja desprovido de uma realidade que
apresente uma espécie de “supremacia” dessas profissdes (VARGAS, 2010). Mas o que sua
pesquisa demonstra € como elas foram mobilizadas durante esse periodo € como se organizaram
para construir respostas. Para que ndo haja dividas quanto ao termo e a pesquisa que o texto
discorre, diz o proprio autor, na primeira frase de seu livro: “Em primeiro lugar quero esclarecer
que as Profissdoes Imperiais do titulo ndo foram profissdes exercidas pelo Imperador, mas
aquelas que se constituiram durante o Império” (COELHO, 1999, p. 11).

Estamos diante entdo de dois autores — Caio Prado Junior ¢ Edmundo Coelho — que,
dadas as devidas diferengas de proporg¢des, tornaram-se referéncia sobre temas e periodos
diferentes pertinentes a histéria do Brasil, mesmo com abordagens tedricas e metodologicas
distintas; mas que se encontram ao afirmarem que “profissdes” no Brasil, no periodo colonial

e imperial sdo aquelas ligadas a Medicina, ao Direito e 4 Engenharia. Este dado nos remete
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quase que imediatamente a uma pergunta: por que, no espectro de tantas atividades e ocupacdes
existentes no mundo do trabalho — produtivo e/ou improdutivo (MARX, 2004) —, uma
determinada atividade ¢ qualificada como profissao e outra nao?

A riqueza do trabalho de Rodrigues (2002) reside em justamente demonstrar que as
inimeras abordagens possiveis sobre o que sdo as “profissdes” evidenciam que elas sdo
produtos histdricos, e como tais, estdo sempre em movimento — o que permite que essas analises
dialoguem entre si, confrontem-se mutuamente. Assim, muitas sdo as possibilidades de
respostas para esta pergunta — o que nos afasta imediatamente de qualquer viés neopositivista
(LUKACS, 1988) que tente apresentar uma defini¢do prévia para entfio buscar as possibilidades
de sua aplicac¢do na realidade.

Trata-se de fato, como veremos, de atividades profissionais que possuem raizes
milenares — ¢ ndo obstante elas sdo uma espécie de “modelos paradigmaticos” para as
profissdes. Porém, mesmo que Coelho (1999) faga referéncias a influéncias sofridas de outros
paises, ¢ entendendo o ponto de chegada do autor que nos permite compreender o caminho por
ele percorrido para explicar o processo de constituigdo dessas profissdes no Brasil: a
centralidade do papel do Estado na regulacido das ocupacdes a partir dos anos 1930.
Entretanto, esse ndo foi um processo sem tensoes.

A partir da pesquisa de textos historicos e de discursos e posicionamentos de diversos
sujeitos profissionais e parlamentares (muitos deles com formagdo em Direito), o autor
demonstra as polémicas existentes em torno da questdo dessas 03 profissdes no periodo
estudado. Diferentes correntes disputaram esse processo, em diversas dimensdes. Correntes que
defendiam que o exercicio das profissdes deveria ser diretamente associado a diplomagdo em
instituicdes de ensino — conhecida como corrente dos credencialistas — e outras que eram
contrarias a essa posicao — os positivistas. O Brasil, nesta época, ja contava com alguns cursos
instituidos nessas areas: o de Engenharia descende da criacdo do Instituto Polytechnico do
Brasil, que centralizou boa parte da formacao técnica dos oficios e cujo curso surge oficialmente
em 1792, com a criagdo da Real Academia de Artilharia, Fortificagdo ¢ Desenho; o de Medicina
surge em 1808, na Bahia e imediatamente depois no Rio de Janeiro, como um dos marcos da
elevacao do status do Brasil para Vice-reino de Portugal; o de Direito viria apenas a surgir ja
no periodo imperial, com a criacdo das Faculdades de Direito de Olinda e de Sdo Paulo em
1827.

Ainda no ambito dos debates que ocorriam em torno das profissdes durante o periodo
Imperial, havia as correntes que reivindicavam que o Estado tinha que construir algum aparato

legal e institucional de regulagdo (e formacdo) dessas atividades profissionais, e outras
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contrarias a isto — os liberais. Dentre os que defendiam sua construgdo, estavam novamente os
positivistas, que achavam que o controle destas profissdes deveria estar sob associacdes
profissionais, que foram criadas no século XIX. Coelho (1999) conta a historia de algumas
delas: em 1835, ¢ criada a Academia Imperial de Medicina, ou Sociedade Brasileira de
Medicina (surgida via Sociedade de Medicina do Rio de Janeiro, criada em 1829); em 1842,
surge o Instituto dos Advogados do Brasil; em 1862, ¢ fundado o Instituto Polytechnico
Brazileiro (que reunia os formados em Engenharia).

Em suma: ao discorrer sobre a historia destas profissdes no Brasil, o autor vai
demonstrando todas as tensdes existentes entre os sujeitos profissionais — coletivos e
individuais — e os debates politicos postos nos respectivos momentos da historia do Império (e
da Republica Velha). Esses ndo eram debates especificamente brasileiros. Eles representavam,
no Brasil, os impactos e os desdobramentos da Revolugdo Francesa, conforme destaca Alemao
(2009):

Num plano histérico mais geral, valorizacdo dos diplomas universitarios fez parte da
luta contra o absolutismo, quando as habilitacdes profissionais eram vendidas ou
concedidas pelo monarca (o direito de trabalhar). Com o advento das universidades,
esse “direito” passou a decorrer de um investimento no adestramento, para o qual se
despendiam tempo e, quase sempre, dinheiro. O liberalismo histoérico nao combatia as
universidades, ao contrario. Ele combatia, sim, as corporagdes e os liberais mais
radicais eram contra a exclusividade do exercicio da profissdo aos diplomados. Neste
caso, a “liberdade de trabalho” era defendida sem restri¢des (p. 122, grifo do autor).

Desdobremos entdo a citacdo acima. O inicio da polémica ¢ a ideia de liberdade de
trabalho, defendida pela Economia Politica classica e cimentada com a revolugao burguesa apos
a consolidagdo das relacdes sociais capitalistas: “A Economia Politica — assim como o
movimento real — tem como ponto de partida a relacio do homem com o homem como
relaciio de proprietario privado com proprietario privado” (MARX, 2015, p. 209, grifo do
autor). Nao a toa Marx escreve esta frase quando estava em Paris, em 1844. Foi a Franca que
experimentou a ruptura total com os resquicios feudais e aristocraticos?* a partir dos eventos
politicos desencadeados em 1789. A constitui¢ao do trabalho livre — ou como diz o velho Marx
(2006c¢), do trabalhador livre?® — foi decorrente de um violento processo que se tornou condi¢io
para o desenvolvimento do capitalismo e, portanto, da ascensdo da burguesia como classe

economicamente dominante. O trabalho livre, assim, pressupunha a inexisténcia de quaisquer

24 Nunes (2017) situa bem essa dindmica, ao comparar os processos revolucionarios francés e inglés — este ocorrido
no século XVII. O autor demonstra que a Revolugao Gloriosa da Inglaterra, apesar dos conflitos, foi construida a
partir de aliancas entre a burguesia manufatureira ¢ a nobreza — ou ainda, que a propria burguesia inglesa se
constituiu de privilégios proprios dos nobres.

25 Em outros momentos de suas vastas obras, Marx ¢ Engels falam da constitui¢do do trabalho/trabalhador livre.
Citamos aqui alguns dos principais momentos no decorrer da trajetoria intelectual de Marx: os Manuscritos
economico-filosoficos de 1844 (MARX, 2015), A ideologia alema (MARX; ENGELS, 2007) e Trabalho
assalariado e capital  MARX, 2006a).
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amarras que impedissem ou restringissem o acesso dos individuos privados ao mercado — o que
incluiu tanto a diplomagao como, principalmente, a filiacdo a alguma espécie de corporagao
profissional.

As corporagdes profissionais eram herdeiras ainda daquelas existentes no periodo
medieval europeu, e como evidenciaram Marx e Engels (2007), possuiam rigidas regras para o
ingresso € o acesso aos conteudos necessarios para a formagao daquele determinado oficio.
Além disso, fixavam precos para o contrato de seus membros, o que confrontava o principio
liberal da lei do livre contrato entre trabalhador individual e empregador. Os autores
demonstram que se tornou condi¢do para o desenvolvimento das manufaturas, e posteriormente,
da grande industria, desmobilizar e esvaziar as corporacdes profissionais — uma vez que era
necessario retirar do trabalhador o controle ¢ o conhecimento da totalidade do processo de
trabalho.

A revolugdo burguesa, assim, levou a cabo o projeto do fim das corporagdes, e
posteriormente, de quaisquer formas de associa¢cdo. Em seu estudo sobre a Revolugdo Francesa,
Nunes (2017) demonstra que o apoio que o Terceiro Estado conquistou do proletariado francés
possibilitou algumas breves concessdes para o direito de livre sociedade e associagao, em 1790.
Contudo, com o ressurgimento de greves e protestos, o governo revolucionario burgués aprovou
duas leis que o atacavam veementemente: a Lei de Allarde, em margo de 1791, que abolia em
definitivo as corporagdes medievais; e, em junho do mesmo ano, a Lei Le Chapelier, que proibia
toda e qualquer forma de associagdo de artesdos, operarios assalariados, autdbnomos ou
jornaleiros®®. Assim, conforme demonstra o autor, se afirmava o principio rousseauniano da
“vontade geral” (ROUSSEAU, 1996) sobre qualquer forma de corporativismo, abrindo margem
para a vitoria da premissa liberal do contrato entre individuos, que se consolidara no Cddigo
Civil (também conhecido como Codigo Napolednico) em 1804.

Por suposto, tais medidas nao foram aceitas passivamente. Associacdes clandestinas de
trabalhadores franceses se formaram ao longo da ltima década do século XVIII e no século
XIX. E profissdes historicamente consolidadas, com fortes caracteristicas elitistas e com
historicos de organizagdo, como Medicina e Direito, também reagiram, o que provocou uma
resposta relativamente positiva do Estado napolednico a esses setores, sem perder a esséncia do
principio liberal da “liberdade de trabalho” dos individuos no mercado: o credencialismo pela
via educacional universitaria, conforme vimos em Alemao (2009) e também como relata

Coelho (1999, p. 245):

26 Ver também Trindade (2002) e Alemdo (2009).
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A regulacdo profissional era indissociavel das reformas no ensino superior, e estas
ndo foram promovidas por Napoledo por razdes pedagodgicas, mas por razdes de
Estado. Até mesmo porque foram permitidas universidades provinciais, a
uniformidade social e a estabilidade politica tornaram-se uma preocupagao central na
reforma napolednica. Ambas, a uniformidade e a estabilidade, deveriam ser servidas
por corpos docentes modelados a maneira das corporagdes: estaveis, permanentes, sob
um conjunto unificado de regulamentos mas também da doutrina e de ag@o. As
instituicdes educacionais refletiram o mais fielmente possivel a idéia (sic) de um
Estado unitario e centralizado que dispensava também em sua relacdo com a sociedade
a mediagdo das associagdes, inclusive as profissionais.

A citacdo acima sobre o ensino superior francés ajuda a explicar algumas das razdes que
levaram o Professor Emille Durkheim, da Universidade de Bourdeaux, na Franga, socidlogo
positivista, a fazer uma defesa tdo fervorosa das associacdes profissionais. O material dos
cursos dados tanto em Bourdeaux como em Sorbone entre 1898 ¢ 1900 (DURKHEIM, 2015),
cujas anotagdes foram utilizadas para o seu conhecido Prefacio a Segunda Edi¢do de Da
Divisao do Trabalho Social (DURKHEIM, 2008) publicado em 1902, demonstram que mesmo
que no Brasil os positivistas fossem anticredencialistas, eles eram defensores da regulacao das
profissoes pela via de associagdes profissionais.

Resgatando o que foram as corporagdes profissionais ao longo da histdria, antiga e
medieval, Durkheim reconhece que as formas como elas estavam organizadas no momento do
desenvolvimento da industria moderna fizeram com que elas se constituissem como um
impedimento ao progresso. Por outro lado, o autor entende que o individualismo, que se tornou
a base organizativa das relacdes entre patrdes e empregados na sociedade industrial, provocou
“um estado de guerra cronico e um descontentamento perpétuo”, produzindo uma anomia social
que apenas a forca da moralidade coletiva sobre os individuos poderia resolver.

Esta afirmagao possui fundamentos no conjunto do pensamento durkheimiano. Por um
lado, o autor afirma que as regras morais permitem a promo¢ao de uma consciéncia coletiva
necessaria para a existéncia e o desenvolvimento de uma sociedade — o fato social, objeto, para
ele, da Sociologia (DURKHEIM, 2007). Por outro lado, ele também afirma ser o trabalho um
importante elemento civilizatorio, e que cumpre um papel determinante na sociedade industrial
moderna: o da constru¢do de uma “solidariedade organica”, em que as diferencas decorrentes
da divisdo do trabalho social podem produzir uma coesao social (e ndo anomia) se cada parte
desempenhar sua func¢io socialmente designada (DURKHEIM, 2008).

Dada a importancia que o trabalho e a vida profissional possuem para um individuo, o
socidlogo francés entende que sua filiagdo a uma corporagdo que o dotasse de regras e normas
morais poderia se constituir como uma mediacao entre o individuo e o Estado, além de evitar o

isolamento individual. O papel do Estado, para Durkheim, ¢ um divisor de dguas aqui. O autor
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refuta a possibilidade dessas organizagdes serem os sindicatos — pelo fato de, em sua visdo,

serem estas institui¢des privadas:

Para que uma moral e um direito profissionais possam se estabelecer nas diferentes
profissdes econdmicas, € necessario, pois, que a corporagdo, em vez de permanecer
um agregado confuso e sem unidade, se torne, ou antes, volte a ser, um grupo
organizado, numa palavra, uma instituicio puablica (DURKHEIM, 2008, p. XII,
grifo nosso).

Em resumo: sendo o Estado, para Durkheim, a institui¢ao responsavel pela garantia da
coesao social entre os individuos de uma determinada sociedade pela via de seu poder soberano
e de uma moralidade patridtica?’, as corporagdes profissionais, agora organizadas
nacionalmente, produziriam regras de conduta (direitos e deveres) de empregadores para com
empregados, empregados para com empregadores, empregadores para com outros
empregadores, no que diz respeito a quantidade de trabalho, remuneracdo, deveres para com a
comunidade etc. (DURKHEIM, 2008, p. XXXIX) — retirando assim muitas das pautas que
faziam parte das lutas dos trabalhadores das maos dos sindicatos, e levando para essas
corporagdes normativas estatais. A observancia dessas regras morais seria realizada e julgada
por tribunais especiais construidos por estas corporagdes. A autoridade estatal reconheceria,
assim, nao somente as regras, mas também as decisdes tomadas pelas corporagdes profissionais
em razdo de seu cumprimento. O autor apresenta, assim, uma proposta neocorporativista
(NETTO, 2005b), engendrada no contexto de um projeto de conservacdo da ordem vigente?®.

Portanto, ndo ¢ a toa que podemos, especificamente no debate sobre as profissdes no
Brasil, identificar ao longo do periodo imperial e da Republica Velha a influéncia tanto de
liberais (iniciada ainda no inicio do Império) como de positivistas (mais presentes a partir da
virada do século XIX para o XX). E estas influéncias s6 podem ser entendidas se situamos a
formagao social brasileira como particularidade da sociedade capitalista de modo geral — o que
nos leva novamente para o cendrio do Brasil do século XIX, marcado pelas tensdes em torno
da formagao de um Estado brasileiro, pelo crescimento urbano e, sobretudo, pela luta pelo fim
da escraviddo associada a emergéncia e expansdo do capitalismo competitivo em territdrio

nacional (FERNANDES, 2006).

27 Ver as anotagdes das aulas do autor sobre o Estado (DURKHEIM, 2015).

28 E vasta a bibliografia que situa o sistema do pensamento durkheimiano aos movimentos conservadores da
sociedade capitalista — aqui citamos um proprio conservador (NISBET, 1981), além de autores criticos
(COUTINHO, 1972; LOWY, 2007), e na producio do Servico Social, Netto (2005b) e Guerra (2002). O primeiro
grande formulador das categorias fundamentais da Sociologia positivista tinha uma grande preocupagdo: restaurar
a ordem em uma sociedade marcada pelos efeitos da luta de classes, em um processo de expansdo do capital
monopolista, da refuncionalizagdo do papel do Estado ¢ de um forte protagonismo do movimento operario que
chegava a propulsdo de ideias anticapitalistas (NETTO, op.cit.).
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A primeira Constituicao brasileira, de 1824, no artigo que versa sobre a “inviolabilidade
dos direitos civis, e politicos dos cidaddos brazileiros (sic), que tem por base a liberdade, a
seguranca individual, e a propriedade”, abolia as corporagdes de oficios (BRASIL, 2019p).
Observa-se, portanto, a clara inspiracao liberal desta decisdo — e que, de algum modo,
acompanha as influéncias do liberalismo no Brasil no momento da formagdo de um Estado
nacional. Todavia, a existéncia das corporagdes de oficios durante o Brasil Colonia, além de
terem sido bastante infimas, estiveram intrinsecamente ligadas a escravidao. Como demonstram
Cunha (2000) e Mattos (2008) — os oficios manuais eram considerados “atividades inferiores”
porque as corporagdes contavam com homens livres pobres (ex-escravos ou nao) e,
principalmente, escravos como aprendizes. Além disso, organizadas frequentemente em formas
de “Irmandades”, com santos padroeiros, sua produgdo era mais voltada para o mercado interno,
diferente do centro da politica econdmica, que era a exportagao. Assim, ndo exerciam a mesma
forca sobre o mercado tal como ocorria na Europa medieval e pré-revolucionaria. Contudo,
Cunha (2000) também demonstra que a abolicdo das corporagdes ndo impediu o
desenvolvimento das escolas de artes de oficio, e tampouco inibiu o surgimento de associacdes
durante o periodo imperial — cujo apice € justamente o Instituto Polytechnico do Brazil.

Chamamos a atencdo para a totalidade do processo, mas sem deixar de destacar as
particularidades que envolvem as “profissdes imperais”.

Alguns elementos que alavancaram o desenvolvimento da Engenharia, da Medicina e
do Direito no Brasil imperial: a dependéncia econdomica do Brasil para com a Inglaterra
(herdada de Portugal) e dos investimentos ingleses em infraestrutura comercial visando
potencializar as exportagdes dos produtos agricolas e de minera¢do, de modo a aquecer o
mercado europeu; os problemas relacionados a saude publica em razdo do desenvolvimento
urbano; os impactos das medidas antiescravagistas adotadas pelo Estado brasileiro em razao de
pressoes internacionais (especialmente inglesas); o protagonismo de juristas em debates em
torno da formagao da institucionalidade nacional (incluindo o sistema de justi¢a); dentre outros.
Mas no bojo das disputas politico-ideoldgicas ocorrentes em torno da questdo das profissoes,
apenas o exercicio da Medicina foi objeto de instrumentos regulatorios no periodo do Império.
Afirmando a importancia dos “médicos”, em resisténcias a movimentos de “homeopatas” e
“curandeiros”, e a0 mesmo tempo respondendo ao crescimento urbano experimentado na época,

data de 1850 o Decreto n® 598 que cria a Junta Central de Hygiene Publica, donde se reconhece
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a competéncia de médicos para desenvolver as agdes necessarias de vigilancia sanitaria
(COELHO, 1999)%.

O fato ¢ que a inser¢ao brasileira no mercado internacional capitalista, mesmo se dando
de forma periférica, provocou alteragdes significativas no curso de nossa formagao social por
causa, inclusive, do rapido desenvolvimento do capitalismo em escala internacional — e das
relagdes economicas dependentes (e marcada por tensdes) entre o Brasil e a maior poténcia
economica mundial da época: a Inglaterra.

Nao poderiamos deixar de citar que desde a Independéncia a pretensa intencdo de
associar escravidao, grande propriedade rural, ideais liberais e poder imperial produziu tensdes,
revoltas e guerras em todas as regides do pais. As resisténcias dos escravos a um regime que
aviltava sua condi¢gdo humana a de mercadoria e objeto — e que tem nos quilombos sua maior
expressao — passa a ganhar adeptos de setores médios e até de alguns segmentos das oligarquias
brasileiras em torno da abolicdo, em nome da liberdade. Contudo, daquela liberdade que
relaciona individuos e mercado pregada pelo liberalismo econdmico (inglés). Apesar das
pressoes da Inglaterra pelo fim da escravatura e da resisténcia das oligarquias a ele (PRADO
JUNIOR, 1981), o Brasil experimentou no periodo imperial uma sequéncia de explosdo de
rebelides que apontavam para o fim da escraviddo, por um lado, e uma liberalizacdo da
economia por outro®’. A violentissima repressdo imperial que se seguiu a esses movimentos,
sem duvida, foi determinante para a constituicdo de um carater mais autoritario do Estado
brasileiro. Mas ndo apenas: eles também, de algum modo, prepararam o terreno de aliancas
politicas de segmentos das classes dominadas durante o periodo que Fernandes (2006) chamou
de emergéncia e desenvolvimento do mercado capitalista moderno, que seriam determinantes
no processo posterior, que 0 mesmo autor denominou de surgimento e emergéncia do mercado
capitalista competitivo.

Como resultado historico de tantos conflitos envolvendo a questao fundiéria (e o regime
de trabalho escravo que a ela era concernente no Brasil Império), logo no inicio do Segundo
Reinado ¢ promulgada no Brasil a Lei n° 601 de 18 de setembro de 1850: a chamada “Lei de
Terras”. Ela representa um marco no processo de transicdo das formas de posse das terras

existentes ainda como heranga do Brasil colonial — sobretudo pela via das sesmarias, suspensas

29 O Decreto, por sua vez, se relacionava contraditoriamente ao Paragrafo 24 do Art. 179 da Constituicdo de 1824,
como demonstra Coelho (1999). Dizia o texto: “Nenhum género de trabalho, de cultura, industria, ou comércio
pode (sic) ser prohibido (sic), uma vez que ndo se opponha (sic) aos costumes publicos, 4 seguranga, e saude dos
cidadaos” (BRASIL, 2019p). Portanto, apesar dessa ter sido uma grande vitéria da Academia Imperial de
Medicina, as polémicas em torno da regulagdo ndo passaram desapercebidas em debates interno da propria
associagdo.

30 Dentre eles, temos a Farroupilha, a Sabinada, a Balaiada, a Cabanagem e a Revolta dos Malés.
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desde 1822 — instituindo mecanismos que transformavam, definitivamente, a terra em
mercadoria!, pautada no principio da propriedade privada e da possibilidade de compra e
venda, ambos j& assegurados na Constituigao de 1824 (BRASIL, 2019p). Contando com uma
grande quantidade de juristas formados, sobretudo, pela Faculdade de Direito de Sao Paulo, sua
elaboracdo ocorreu justamente no marco da violenta expansdo da cultura do café e
concomitantemente a Lei Eusébio de Queir6z (que proibiu o trafico de negros escravos para o
Brasil) e o inicio das politicas de incentivo & imigracio europeia (GASSEN, 1994). E neste
contexto que a Lei de Terras também aborda questdes referentes a formagdo de coldnias por
estrangeiros, buscando pactuar os interesses que envolviam tanto a politica de imigragdo como
a manutencdo do poder econdmico (e politico) dos grandes fazendeiros sobre a terra —
envolvendo, portanto, titulos de propriedade publica e privada sobre o latifindio. A formagao
dessa mao de obra livre no contexto da Lei de Terras ¢ considerada por muitos autores um
marco no processo de consolidagdo do mercado capitalista moderno, como ressalta Gassen
(1994):

[...] constitui-se o Estado nacional brasileiro sob o manto do poder de mando do
representante da dinastia monarquica e patrimonial sobre uma sociedade estrangulada
pelas relagdes do tipo escravista. Os grandes vulcdes europeus — a Revolugdo francesa
e a Revoluc¢do industrial inglesa — espalham suas cinzas sobre o mundo. A terra, num
mundo essencialmente rural, ndo passard incolume. A terra ganha o estatuto de
mercadoria, negando a estrutura das concessdes gratuitas estabelecidas durante trés
séculos sobre o solo brasileiro. A Lei de Terras em 1850 regulamenta juridicamente
esta situacdo que representa também, e ao mesmo tempo, a consolidagdo do
capitalismo no meio rural brasileiro, processo este iniciado a partir das primeiras
cartas régias que concediam dadas de terras para a instalagdo dos engenhos. (p. 227-
228).

Assim, além do protagonismo do Direito nos debates que culminaram na aprovagdo da

Lei das Terras, o Decreto n® 1.318 de 30 de janeiro de 1854, que regulamentou sua execugao,
previu a contratacdo de topdgrafos para realizar as medi¢des e demarcagdes das terras. Em sua
auséncia, engenheiros passam a ser nomeados pelo Ministério da Agricultura para exercer
atividades de agrimensores e executar as referidas fun¢des de defini¢do das propriedades da
terra. Abre-se entdo, na consolidagdo das grandes propriedades de latifindios no Brasil — e com
impactos também na definicdo do que ndo seriam tais propriedades — um amplo mercado de
trabalho para os engenheiros no pais, a partir do que Presotto et. al. (2017) identificou como a
pratica que seria o embrido do que posteriormente se consolidaria como pericia técnica

realizada por engenheiros: a Engenharia de Avaliagoes.

31 Nesse sentido, as reflexdes de Marx (2003, 2006a, 2006b, 2015) sobre a propriedade e a renda da terra como
um dos pilares do modo de produgdo capitalista sdo bastante elucidantes.



120

Estando a economia brasileira assentada no sistema agroexportador e no regime da
escravidao, outras atividades produtivas e de servigos passam a se desenvolver rapidamente no
periodo imperial em razao dos investimentos ingleses e dos projetos (econdmicos e politicos)
das elites econdmicas nativas. A produ¢do manufatureira cresce, assim como o setor comercial
e as atividades a ele pertinentes — que Mattos (2008) vai qualificar como “trabalho na fabrica”
e “trabalho na rua”, respectivamente. E também a formag¢ao do Estado nacional incrementa a
contratagdo de funcionarios publicos para dar corpo a institucionalidade que lhe ¢ peculiar.
Vivemos entdo, no Brasil, o crescimento de atividades ocupacionais que transitam entre a
escraviddo e o trabalho assalariado. Nao que este ultimo nao existisse no periodo do Brasil-
colonia (PRADO JUNIOR, 1961), mas é a partir do século XIX que ele comega a ganhar
importancia no cenario econdmico e politico do pais — e o incipiente desenvolvimento industrial
serd determinante para tal, atingindo o apice de sua legitimagdao com o fim da escravidao em
1888.

Assim, o processo de formacdo de uma classe trabalhadora brasileira esta intimamente
ligado a formagdo da burguesia nacional. E vasta a bibliografia critica que versa sobre a
constituicdo da classe burguesa no Brasil — e aqui nos valemos dos pontos de convergéncias
das contribui¢des de Prado Junior (1981), Fernandes (2006), Ianni (2004) e Mazzeo (2015) para
afirmar que o desenvolvimento das relagdes sociais capitalistas no Brasil herdam importantes
tracos da formagdo social escravocrata: ndo rompendo com a estrutura da grande propriedade
da terra, as oligarquias agrarias aos poucos encontram novas fontes de enriquecimento pela via
da exploragao do trabalho no contexto do desenvolvimento industrial — processo este que se
consolida com a crise econdmica mundial de 1929 e, dadas as tensdes e disputas entre classes
e segmentos de classes, culmina na Revolucdo de 1930. Trata-se, no conjunto desse processo
historico, da emergéncia no Brasil da chamada “questdo social”, € com ela, um conjunto de

determinagdes e mediagdes que impactardao substancialmente as profissoes.

1.1.2 As profissdes diante da emergéncia da “questdo social” no Brasil

O crescimento do mercado de trabalho desencadeado no Brasil do século XIX,
sobretudo nos centros urbanos, alavancado pelo desenvolvimento das manufaturas, englobava
uma série de velhas e novas ocupagdes. E as fontes de mao-de-obra eram bastantes diversas:
ex-escravos, trabalhadores nascidos livres, imigrantes (portugueses, sobretudo), “escravos de
ganho”. Ao acessar diversas fontes de pesquisas historicas ja realizadas, Mattos (2008) as

sistematiza ¢ demonstra que a formacdo da classe trabalhadora brasileira se dd a partir de
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experiéncias e resisténcias comuns diante das formas de exploracdo da economia nacional —
seja na forma da escraviddo, ou na forma do trabalho assalariado, ambas determinando
condigdes aviltantes para os trabalhadores (no campo da satde, da moradia, das condi¢des de
trabalho etc.) e, portanto, produzindo lutas. O autor evidencia que, a despeito de competigdes e
disputas realizadas entre os trabalhadores em funcao de suas proprias insercdes no mercado de
trabalho — e que ocorriam muitas vezes com vieses racistas, patriarcais e nacionalistas, isto €,
tentando desqualificar a for¢a de trabalho negra, feminina e imigrante — ¢ possivel localizar
que, ao longo do processo historico e das formas de intensificacdo da exploragcdo e das
desigualdades sociais por ela produzidas, esses segmentos de trabalhadores se uniam em torno
de revoltas e lutas contra os senhores e/ou patrdes.

O autor destaca ainda que isto ndo era uma novidade do século XIX, e chama a atencao,
novamente, para a composicdo das Irmandades que reuniam agentes que desenvolviam as
mesmas atividades em artes e oficios desde o século anterior. Funcionando como corporagdes
profissionais, também o seu cunho religioso produziu um conjunto de relagdes que objetivavam
a ajuda mutua entre seus membros>2. Como vimos, estas Irmandades j4 manifestavam essa
diversidade de sujeitos que as compunham desde a colonia. Mattos (2008) vai situa-las, entdo,
como um embrido muito importante do espirito de solidariedade que, de algum modo, passa a
unificar o conjunto dos trabalhadores em suas praticas sociopoliticas a partir do século XIX e
inicio do século XX. Portanto, diz o autor sobre o espirito mutualista, que continuava sendo

uma das bases da constitui¢do das associagdes de carater “profissional”:

[...] reuniam trabalhadores geralmente do mesmo oficio ou empresa, o que os
aproximava dos interesses coletivos dos seus associados no que tange as questdes do
mundo do trabalho. Era natural que os trabalhadores fossem os mais interessados em
pertencer a tais sociedades mutuais, visto que, na auséncia de qualquer politica publica
previdenciaria e diante da realidade de baixos salarios e alto custo de vida, a
constitui¢do de caixas por contribui¢do solidaria poderia ser decisiva para amenizar a
dureza das condigdes de sobrevivéncia. (MATTOS, 2008, p. 94).

Tanto Mattos (2008) como Alemado (2009) demonstram o crescimento dessas
associacoes ao longo do século XIX e inicio do século XX. O trabalho deste ultimo mostra que,
também com inspiracdo no modelo francés, no periodo compreendido entre a transi¢cao do
Império e a Republica essas associagdes eram entendidas como organizagdes que podiam
dinamizar o mercado: fossem atuando como sociedades comerciais, fossem com a agao
assistencial de socorro, que na pratica representava a abertura de caixas de crédito para os

membros filiados — o mutualismo. Portanto, uma evidente inspiragao liberal.

32 A literatura tradicional do Servigo Social brasileiro também chama a atengio para o papel das Irmandades (e
também das Confrarias) durante o Brasil-colonia, situando-as como algumas das praticas assistenciais
desenvolvidas no periodo (VIEIRA, 1989).
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A for¢a das ideias liberais durante o periodo que marca as tensdes do regime
monarquista e toda a Republica Velha foi intensa, mas aqui destacaremos apenas algumas delas.
As polémicas em torno das defini¢des e do controle sobre as chamadas “profissdes imperiais”
impactaram na elaboracdo das primeiras legislagdes republicanas. A concepgao de “liberdade
de trabalho” ja aparecia na Constitui¢ao anterior e foi referendada no Inciso XXIV do Art. 79
da nova Carta aprovada em 1891: “E garantido o livre exercicio de qualquer profissio moral,
intelectual e industrial” (BRASIL, 2019y). Entretanto, isso nao foi impedimento para que um
ano antes, durante a elaboragao do Codigo Penal, fosse aprovada a criminalizagao do exercicio
da Medicina, da Farmacia e da Odontologia para quem ndo possuisse o titulo. Dizia o texto do
Art. 156 do Codigo Penal de 1890, no capitulo que definia os crimes contra a saude publica:
“Exercer a medicina em qualquer dos seus ramos, a arte dentaria ou a pharmacia (sic); praticar
a homeopathia (sic), a dosimetria, o hypnotismo (sic) ou magnetismo animal, sem estar
habilitado segundo as leis e regulamentos” (BRASIL, 2019d). Certamente, uma vitdria imposta
pelos credencialistas aos positivistas no campo da saude.

Nao nos parece gratuito que a Medicina tenha sido a primeira profissao a alcangar esse
estatuto, o que nos remete novamente ao debate sobre as profissdes imperiais. Tanto Coelho
(1999) como Diniz (2000) demonstram como Medicina, Direito e Engenharia se desdobravam
em atividades amplamente associadas ao Estado: a primeira no campo da satde publica; a
segunda no campo do sistema de justica e da burocracia administrativa estatal, além da forte
presenca no legislativo; e a terceira no campo da construgdo da infraestrutura urbana e daquela
necessaria para viabilizar o transporte e comércio dos produtos da agroexportagio’>. Mas se a
inspiracdo liberal das relagdes de mercado ainda provocava a inexisténcia de sistemas
regulatorios das profissdes, o texto do Cédigo Penal de 1890 parece colocar a Medicina em um
lugar diferenciado. E em nossa opinido, isto so € explicado quando entendemos a centralidade
que ela ganhou a partir da adog¢ao de ideias higienistas e, posteriormente, de politicas eugenistas
resultantes dos impactos da libertagdo dos escravos e das politicas de imigracdo europeia.

No final do século XIX, os centros urbanos brasileiros ja& contavam com uma
concentracao populacional que vivia em condi¢des bastante insalubres. A auséncia de uma
politica de saneamento, somada a altos indices de desemprego em razao da institui¢ao do
“trabalho livre” em um mercado manufatureiro-industrial ainda bastante reduzido para o

contingente populacional, fizeram explodir no pais surtos epidémicos de diversas doengas:

33 Vale ressaltar que o vinculo de engenheiros nesse periodo ndo era necessariamente direto com a burocracia
estatal, mas também com empresas de construcdo contratadas pelo Estado para a realizacdo das obras necessarias
— empresas essas, em sua maioria, estrangeiras (inglesas).
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tuberculose, febre tifoide, variola, febre amarela, sifilis, dentre outras. Dados expdem a
concentragcdo dessas doengas nos centros urbanos existentes (SHCWARCZ, 2005). Esse € o
cenario que projetara agdes no campo da saude publica, algando a Medicina a um novo campo
de intervengao no Brasil: o sanitarismo. As escolas de Medicina existentes no pais iniciam entao
um largo investimento em pesquisa e propositura de intervengdes sanitdrias de enfrentamento
e prevencao de doencas, e que possuem como principal fonte de inspiragdo o movimento
higienista europeu.

A degradacao das condicoes de vida e de trabalho da classe trabalhadora europeia, ja
alertada por Marx em razao dos desdobramentos da reprodu¢do ampliada do capital (2006c¢), se
agravara a tal ponto que também produzira surtos de morbidades e mortalidade na Europa do
século XIX. O tema se torna entdo objeto de preocupagao de filantropos e de profissionais de
saude, com destaque para os médicos. E neste contexto que surge naquele continente o
movimento higienista. Tanto Gois Junior (2003) como Bravo (2013) expdem que varias sao as
correntes de pensamento que se desenvolveram no dmbito do higienismo europeu, cada uma
delas partindo de determinado escopo explicativo para o problema da satude publica e, a partir
deste, construindo propostas de acao de modo a reduzir os efeitos negativos decorrentes dos
processos de industrializagdo e urbanizac¢do para a classe trabalhadora — o publico-alvo das
acoes higienistas. Isto incluia intervengdes de educacao higiénica e controle epidemiologico in
loco, isto ¢é, nos locais de moradia: os domicilios**. Nesse sentido, as observacdes de Anitua
(2008) sao bastante elucidantes. O autor ¢ enfatico ao expor o quanto o movimento higienista
na Europa esteve associado a praticas repressivas de controle social de espacos publicos e
privados, especialmente bairros, comunidades e residéncias dos pobres, envolvendo institui¢des
médicas e policiais em nome da “satde publica” (BRAVO, 2013), ampliando inclusive a
quantidade de instituigdes “fechadas” para o “tratamento” daqueles que ofereciam “risco” a
saude, aos moldes das prisdes. Fortalecia-se aqui, entdo, um ideario que associaria
definitivamente satde e criminalidade.

Se nos paises centrais o higienismo nao abriu mao de agdes repressivas, a adogao dessas
ideias sera marcada pelas proprias particularidades da sociedade brasileira. Mesmo com o fato
de correntes do movimento no Brasil apresentarem uma preocupagdo genuina com o
enfrentamento de doencas e surtos epidémicos, as explicagdes de que era necessario promover
intervengdes urbanas localizavam o foco da questdo em um modo de vida “promiscuo”,

“imoral” e “sujo” entre as populagdes mais pauperizadas. Remogdes for¢adas sem uma politica

34 Sobre as formas como algumas dessas correntes, sob forte conotagdo moralizadora e religiosa, influenciaram e
incorporaram o trabalho do Servigo Social na Franga, ver Verdes-Leroux (1986). Analisaremos isso mais adiante.
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habitacional alternativa, vacina¢des obrigatorias, perseguicdes a grupos considerados “focos de
doencas” (tais como prostitutas e marinheiros) deram a tonica das politicas higienistas no Brasil
— a “policia sanitaria”. Portanto, esse discurso proporcionou, em diversos momentos, acdes
absolutamente autoritarias do Estado — ndo obstante a tradicdo em como este se constituiu ao
longo da formacao social brasileira. Schwarcz, ao analisar o caso especifico do Rio de Janeiro,

especialmente ap6s o episoddio conhecido como a “Revolta da Vacina” em 1904, diz:

[...] a medicina carioca partia para um projeto de intervengdo que mais uma vez
negava a liberdade individual, em nome do conhecimento cientifico. Nao se trata de
questionar a eficacia das vacinagdes, ou mesmo a realidade das epidemias, mas de
destacar a constru¢do de um discurso radical que tinha na pratica médica sua base de
legitimag¢do. Nao havia, nesse momento, espaco para instrucdo da populagdo ou
explicagdo das medidas. Tomadas em carater emergencial, as campanhas eram
impostas de forma abrupta, como ao se medicar um paciente que, por ha muito estar
em coma, perdeu o estado de consciéncia e arbitrio. (2005, p. 167).

Ressalta também a autora que, neste momento, ¢ o saber médico que assume o
protagonismo da formulagdo de intervencdes urbanas massificadas — e que, ndo apenas estas
eram formuladas por médicos renomados das escolas superiores, mas também empregaram
muitos outros profissionais da area da saiude para dar cabo dessas agdes publicas. Para além de
atendimentos individualizados e familiares, tipicos da pratica da Medicina até entdo, o
sanitarismo abriu espago para intervencdes médicas coletivas a partir da abertura de um amplo
mercado de trabalho assalariado no campo da intervencio estatal: a Medicina Social.
Assim, esta passa entdo a se somar ao corpo de profissionais de Engenharia que, desde a
Independéncia, ja eram requisitados para realizar intervencodes urbanisticas — e que se amplia
neste momento com a criagdo da Comissao de Engenheiros, em atuagao coadunada com a Junta
de Hygiene Publica (BRAVO, 2013).

Mas agdes repressivas no campo da saude ndao encontraram justificativas apenas no
carater imoral pelas quais a pobreza urbana era explicada. Os focos epidémicos passam a ser
associados a um discurso que ganhava for¢a no pais desde meados do século XIX e que teve o
inicio do seu apice apds o fim da escravidao — as teses de que a miscigenacao racial produziu
impurezas na raga branca, considerada superior a negra e¢ a indigena. O investimento na
imigragdo europeia foi uma das primeiras politicas do Estado brasileiro para incentivar o
“branqueamento” da Nagdo (SKIDMORE, 1976; SCHWARCZ, 2005; GOES, 2018). Sem
éxito em comprovar a superioridade branca — uma vez que muitas doencas foram trazidas para
o0 pais justamente pelos imigrantes — amplos segmentos do movimento higienista, ja no século
XX, passam a incorporar as teorias racistas e de carater eugenista produzidas na Europa a partir

do século anterior (ANITUA, 2008), e que trardo fortes impactos tanto na Medicina como no
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Direito no marco das relagdes que se estabeleceram entre satde e criminalidade. Comecemos
por este ultimo.

A célebre frase de Rui Barbosa, proferida em um discurso em 1909 sobre o seu tempo
de estudante da Faculdade de Direito de Sao Paulo, deixa registrado definitivamente os
objetivos e os impactos da formagdo em Direito no Brasil no século XIX: “no estudo do Direito,
o mundo académico ¢ o mundo politico se penetravam mutuamente”. A constitui¢do destes
cursos no Brasil esteve intimamente ligada as necessidades de formagao de uma elite intelectual
necessaria ao processo de constituicdo do Estado Nacional p6s-1822. Todavia, a pesquisa de
Schwarcz (2005) evidencia que essa elite representava, ndo obstante, o proprio pensamento das
classes dominantes brasileiras. E ¢ neste marco, ao analisar as producgdes das primeiras
publicacdes das Faculdades de Direito existentes no pais (Pernambuco e Sao Paulo), que a
autora destaca o quanto a questdo criminal ganharé centralidade nas preocupagodes dos juristas
brasileiros formados pelas classes dominantes, inspiradas em teorias europeias. Estas buscavam
sintonizar o Direito com os desafios postos naquele periodo ao controle e a reproducgdo social
da sociedade burguesa na Europa — a abordagem que ficou conhecida como Antropologia
Criminal.

Reportamo-nos aqui, essencialmente, ao nascimento da criminologia na Europa, como
uma tentativa de explicar cientificamente o fendmeno dos delitos, na esteira da euforia que se
propagou ao longo do século XIX em torno da ideia de ciéncia a partir das ideias de Auguste
Comte (LOWY, 2007). Como toda a tradicdo positivista, que busca resgatar elementos
conservadores para responder aos impasses € contradi¢des postas na sociedade capitalista apos
a consolidagdo dos processos revolucionarios burgueses®®, a criminologia surge apds o
desenvolvimento de uma longa tradi¢ao liberal no campo dos estudos de Direito Penal, em que
o enfrentamento legal ao crime ou ao delito eram vistos como fendomenos de defesa social a
partir de uma clara relagdo entre processos politicos e juridicos, bem como do papel das leis e
do Estado para pensar as tipificagdes criminais e as penas correspondentes (BARATTA, 2002;
BATISTA, 2007; ANITUA, 2008). Fundada pelo italiano Cesare Lombroso, a proposta da nova
ciéncia deslocava a analise do crime ou delito para o “criminoso”, a partir de caracteristicas
fisicas e bioldgicas dos autores dos crimes, buscando assim prevenir sua ocorréncia, fosse
contendo ou até mesmo exterminando aqueles que se encaixavam nos perfis criminosos. Anitua
(2008) ainda apresenta outros autores que, apés Lombroso, se valerdo de conhecimentos

sociologicos (morais) e psicologicos para adensar a criminologia positivista, que criava o

35 Sobre a dimensdo do conservadorismo no positivismo, ver Lukacs (2010a), Anitua (2008), lamamoto (1995),
Guerra (2002) e Netto (2005b).
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ambiente da difusdo das teses da “antropologia criminal”: a compreensao do crime centrada no
autor a partir de caracteristicas pré-determinadas.

As teses lombrosianas e da criminologia positivista terdo forte impacto nas politicas
criminais desenvolvidas na virada do século XIX para o século XX em todo o mundo, quando
os segmentos dominantes da sociedade precisavam lancar mao de ferramentas tedricas e
politicas com o objetivo de conservacdo da ordem, exercendo o controle sobre diversos
segmentos da classe trabalhadora — fenomeno que Batista (2007) chamou de “despolitizagdo do
direito penal”:

Quando a criminologia positivista ndo questiona a construgao politica do direito penal
(como, por qué e para qué se ameagcam penalmente determinadas condutas, e ndo
outras, que atingem determinados interesses, e ndo outros, com o resultado pratico,
estatisticamente demonstravel, de se alcancar sempre pessoas de determinada classe,
e ndo de outra), nem a apari¢do social de comportamentos desviantes (seja pelo
siléncio estratégico do legislador, que ndo converte aquilo que a maioria desaprova —
desviante — em delituoso, seja pelo descompasso entre vetustas bases morais, a partir
das quais se instalaram instrumentos de controle social, e sua incessante
transformacdo historica, seja até pela propria etiologia enquanto processo social
individualizavel), nem a reacdo social (desde as representacdes do delito, do desvio,
da pena e do sistema penal, dispersas no movimento social, ou sinalizadas na opinido
publica e nos meios de comunicagdo, até o exame das fungdes, aparentes e ocultas,
que a pena desempenha, nomeadamente a pena privativa de liberdade, tal como existe
e ¢ executada pelas diversas instituigoes que dela participam); quando a criminologia
positivista ndo questiona nada disso, ela cumpre um importante papel politico, de
legitimacgao da ordem estabelecida. (p. 29-30).

Estando a servigo dos interesses dominantes, a criminologia positivista pds em curso o
movimento de utilizar de conhecimentos cientificos para classificar e punir tipos e
comportamentos humanos considerados desviantes. Mas ndo foram quaisquer conhecimentos
cientificos; Lombroso ndo era jurista: ele era médico. Portanto, com a criminologia, legitima-
se um campo do saber e do fazer médico, profundamente associado ao Direito: a Medicina
Legal.

Schwarcz (2005) analisa também como o tema da criminalidade e da pericia médica
criminal ganharam protagonismo nas primeiras revistas médicas do pais, bem como tornaram-
se alguns dos temas mais tratados nos trabalhos finais dos cursos de Medicina. Surge, portanto,
uma disputa entre os saberes médico e juridico quanto a palavra final acerca das questdes que
envolvem o direito penal e a criminalidade. A autora demonstra o quanto o debate sobre a
“delinquéncia” arvorou-se do fato dos agentes do Direito e da Medicina se autointitularem
como “homens de sciéncia” — e, portanto, detentores de saberes que detinham a verdade sobre
os fatos: por um lado, diversos agentes do Direito reivindicando a analise da questdo criminal
a partir dos fundamentos da tipifica¢do penal dos crimes pelo Estado; por outro lado, a Medicina
deslocando a andlise para o autor do fato criminoso, responsabilizando-o a partir de atributos

diversos — o que incluird as dimensdes econdmicas, territoriais, €tnicas e raciais.
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A formacdo do Estado brasileiro e os debates em torno da existéncia de um povo e de
uma Nac¢do incorporaram influéncias teoricas advindas do exterior. E a tese de que a
miscigenagdo racial brasileira produzira uma raga “inferior”, pois teria misturado genes de
diferentes racas e etnias, umas inferiores a outras (a saber, as negras e indigenas em relagdo a
branca), foi uma clara influéncia, aqui no Brasil, das teorias racialistas que surgiram na Europa
no século XIX em razdo dos interesses imperialistas do grande capital em expandir seus
dominios a outros territorios para além do europeu: como diz Lénin (2005), a partilha do mundo
entre as grandes associagdes capitalistas e as grandes poténcias. Nesse sentido, o chamado
“racismo cientifico”, como o proprio nome diz, com status de conhecimento cientifico, passa a
ser amplamente difundido como subterfigio justificatério da colonizagio na Asia, na Oceania
e principalmente na Africa. (ANITUA, 2008). A frenologia — como ficaram conhecidas as
teorias que afirmavam a ndo-homogeneidade da humanidade e a existéncia de seres superiores
e inferiores — associaria ragas, doengas, crimes, comportamentos moralmente desviantes etc., €
alavancaria o aparecimento da “ciéncia” que estudaria os “bem-nascidos” e construiria politicas
que visassem a constru¢do de uma raga superior, sem degenerados, sujos e impuros, para
garantir o futuro da humanidade: a Eugenia.

Conforme observa Goées (2018), o eugenismo ¢ criado originalmente na Inglaterra, por
Francis Galton, decorrente das interpretagcdes sociais de Hebert Spencer acerca da teoria da
evolucdo darwinista e dos impactos das teses de Malthus sobre a necessidade de se controlar o
crescimento dos pobres para amenizar os problemas vivenciados pela sociedade (a lembrar, no
pais berco da Revolugdo Industrial). Rapidamente difundido para outros paises em expansao
industrial-urbana, o eugenismo ¢, portanto, resultado de um momento histérico em que as
classes dominantes buscavam encontrar respostas das mais diversas, associando a¢des publicas
assistenciais com praticas profundamente repressivas de modo a controlar os impactos do
processo de industrializacdo e urbanizacdo do capitalismo, j& em sua fase monopolica e
imperialista (ANITUA, 2008).

Tanto a Antropologia Criminal (calcada na criminologia positivista) como a Medicina
Legal, com suas tendéncias fortemente racistas, impactaram sobremaneira os debates das
profissoes imperiais sobre o Estado nacional e o povo brasileiro. Por outro lado, ambas também
foram determinantes na formacdo de um sistema de justica criminal, de politicas criminais e
sanitaristas — tendo em vista as fortes associagdes que eram feitas entre raga, crime e
epidemiologia (SCHWARCZ, 2005). Medicina e Direito cresciam em importancia e em
possibilidades de mercado de trabalho ligados fortemente aos interesses das classes e segmentos

de classe dominantes na sociedade. Nomes como Oliveira Vianna, Nina Rodrigues, Silvio
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Romero e Renato Kehl, dentre outros®¢, ganharam destaque como intelectuais protagonistas na
difusdo de um ideario profundamente conservador e de elabora¢do de politicas publicas por
parte de diversas instancias estatais. O movimento eugenista, face deste processo que leva essas
ideias as ultimas consequéncias (tais como esterilizagdo em massa, abandono de desvalidos,
proibi¢do do casamento entre pessoas doentes e assun¢do da raga branca como modelo de
superioridade eugénica) e que chega a gozar de bastante prestigio entre médicos e juristas

brasileiros, representa bem esse conjunto politico-ideologico no Brasil:

[...] esses ideais [eugénicos] passavam pela consolidacdo das leis eugénicas, os
movimentos de encapsulamento dos denominados loucos, indesejaveis nas
instituigdes manicomiais; a efetivacdo do racismo mediante segregagdo espacial de
negros nas favelas, nos locais menos favorecidos; a pratica escolar também foi um
local privilegiado de “higienizacdo”/eugenizagdo, além de contribuir para a
domina¢do das populagdes pertencentes a classe trabalhadora; a criminaliza¢do dos
pobres (e ndo da pobreza), como pratica de eugenia. Por essa razdo que defendemos
a tese de que a eugenia ¢ racista, higienista, conservadora, anti-humana, em suma,
expressao do conservadorismo da classe dominante, daqueles que precisam construir
formas e meios para garantir seus privilégios de classe. (GOES, 2018, p. 212).

Todo esse processo € impensavel se nao o situamos no contexto do aumento do trabalho
urbano-industrial no Brasil e da constituicdo de uma burguesia nacional — intimamente
vinculada as oligarquias agrarias que, durante o periodo da Republica Velha, ainda detinham o
poder econdmico e politico no pais em razao do centro da politica econdmica estar voltado para
a agroexportacio®’. Entretanto, somado ao autoritarismo patriarcal presente na sociedade
brasileira em razao da grande propriedade de terra e os impactos da urbaniza¢do decorrente do
fim da escravidao e das politicas de imigracdo, a industrializagdo também se constituiu neste
periodo como um elemento central do desenvolvimento do que Fernandes (2006) chamou de
surgimento e expansao do capitalismo competitivo no Brasil. Marx (2006c¢), ao discorrer sobre
a lei geral da acumulagdo capitalista, nos mostra os efeitos socioecondmicos que o
desenvolvimento industrial impde na consolidacdo das desigualdades sociais — seja pela via da
pressao competitiva que pressiona para baixo o valor dos salarios reais a partir da construcao e
expansao de uma superpopulacao relativa (ou exército industrial de reserva), seja por meio da
degradacdo das condi¢des de vida e de trabalho dos trabalhadores em fun¢do de todas as
dimensdes que envolvem a producdo de capital na sociedade capitalista industrial. Nao foi
diferente no Brasil, conforme sintetizaram lamamoto e Carvalho (2005, p. 129-130): trabalho
infantil, jornadas extensas de trabalho, saldrios de mulheres e criangas inferiores aos dos

homens, auséncia de garantia empregaticia ou contrato coletivo, dispensas macicas e

36 Ver Skidmore (1978), Batista (2007), Schwarcz (2005) € Goes (2018).

37 Os autores aqui utilizados que se debrugaram sobre essa temética sdo Prado Janior (1981), Fernandes (2006),
Santos (1979), Ianni (2004), Mazzeo (2015) e também lamamoto e Carvalho (2005), para pensar o tratamento
dado a “questao social”.
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rebaixamentos salariais, submissdo a autoridade absoluta de patrdes e mestres no interior das
fabricas, e ainda a inexisténcia de férias, descanso semanal remunerado, licenga para tratamento
de satide ou qualquer espécie de seguro.

Ainda lamamoto e Carvalho (2005), mas também Fernandes (2006), Alemao (2009) e
outros nos mostram que essas mesmas condigdes de trabalho e de vida resultaram na
organiza¢do dos trabalhadores para sua defesa. Nesse aspecto, a producdo de Mattos (2008) ¢
bastante elucidativa para compreender este processo. Apesar de todo o esforgo liberal, como
vimos, de potencializar o associativismo e a organizagao dos trabalhadores em contraposi¢ao
aquela que se propunha reivindicatdria, o espirito de solidariedade transformou muitas dessas
organizagdes em instrumentos de luta dos trabalhadores — potencializando ou resgatando as
experiéncias de lutas coletivas que envolveram escravos, ex-escravos, trabalhadores nascidos
livres, imigrantes etc. desde o periodo monarquico. Mas agora recebem também influéncias de
movimentos sindicais de inspiragdo anarquista e/ou de diferentes correntes politicas do
marxismo. De associagdes tornaram-se sindicatos, Ligas Operarias, Confederagdes, que
buscavam organizar o conjunto dos trabalhadores nas lutas contra os patroes, a exploracao e as
aviltantes condicdes de vida, exigindo do Estado respostas concretas a estas situacdes de mazela
da classe trabalhadora. De artistas, operarios e classes profissionais, forjava-se assim, “em si”
e “para si”, uma classe trabalhadora no Brasil.

E nesse cenario que a chamada “questdo social” se coloca no contexto brasileiro. A
formacao da classe trabalhadora no Brasil guarda origens, por um lado, das condic¢des aviltantes
que o trabalho escravo deixou de heranga a nossa sociedade somadas as mazelas proprias do
processo de industrializagdo e, por outro, das formas de resisténcia construidas pelos
trabalhadores brasileiros e do crescimento de suas formas de organizagdo. Conforme define

Cerqueira Filho (1982):

Por “questdo social”, no sentido universal do termo, queremos significar o conjunto
de problemas politicos, sociais ¢ econdmicos que o surgimento da classe operaria
impo6s no mundo no curso da constitui¢do da sociedade capitalista. Assim, a “questdo
social” esta fundamentalmente vinculada ao conflito entre o capital e o trabalho (p.
21).

De acordo com Netto (2005b), parte da literatura de inspiracao marxista se apropriou da

terminologia “questdo social” que, em sua origem, foi criada pelos setores conservadores
europeus diante do crescimento do pauperismo e dos movimentos da classe trabalhadora que,
com a dissemina¢do das ideias revoluciondrias anticapitalistas e a fundacdo de sindicatos e
partidos politicos, colocaram em xeque o projeto econdmico, politico e social da burguesia e
dos setores dominantes da sociedade. Nesse sentido, entendemos que ao falarmos de “questao

social”, estamos falando de luta de classes em suas diferentes manifestagdes e particularidades
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(econdmicas, politicas e sociais)*®. E vasta a produgio brasileira que versa sobre o surgimento
das formas de organizagdo politica da classe trabalhadora no Brasil e suas lutas
reivindicatorias®®, mas nos deteremos em alguns aspectos deste processo, que entendemos
serem cruciais para o tema ora em discussao.

O classico texto de Cerqueira Filho (1982) nos permite associar o quanto o tratamento
dado a “questdo social” estava ligado aos movimentos de coercdo que foram mobilizados pelo
Estado brasileiro nas agdes de higiene social tipicas do eugenismo. A célebre frase do ex-
presidente Washington Luis — “A questao social ¢ questdo de policia” — ¢ utilizada pelo autor
como mote para demonstrar a intensa repressao na qual os movimentos desencadeados pelos
trabalhadores urbano-industriais eram submetidos, principalmente depois das intensas
mobiliza¢des ocorridas no Brasil entre o periodo final da I Guerra Mundial e o inicio da década
de 1920. Contudo, ¢ também no marco de uma formagao social capitalista dependente, cuja
economia ainda era movida pelos interesses oligarquicos da agroexportagdo, que podemos
entender que a “questdo social” ndo era naquele momento uma questdo central para o Estado
brasileiro, sendo apenas como mais uma “perturbacao da ordem”, que precisava ser exterminada
pela via repressiva.

Mas [anni (2004) vai além. Diferentemente da cléssica literatura sobre “questio social”,
o autor chega a afirmar que “E claro que durante a vigéncia do regime do trabalho escravo havia
uma questao social”. (p. 104). Esta ¢ uma tese polémica — e de antemao, j& posicionamos aqui
0 nosso entendimento a partir da supracitada definicao de Cerqueira Filho. Todavia, a frase de
Ianni precisa ser contextualizada no conjunto do debate que ele apresenta sobre a “questdao
social”. Atento aos classicos do pensamento social brasileiro, especialmente a Caio Prado
Junior, o autor se esfor¢a em apresentar algumas particularidades das manifestacdes das
desigualdades sociais do capitalismo brasileiro a partir da Republica Velha, entendendo que
elas se fundem com a heranga autoritaria e escravocrata que marca a formagao socioeconomica
das relacdes sociais no Brasil. Para fazé-lo, ele apresenta algumas narrativas produzidas neste

periodo e seus desdobramentos histéricos:

Nina Rodrigues falava em coletividades anormais, referindo-se a lavradores
paupérrimos de Canudos. Oliveira Viana preconizava solu¢des autoritarias,
compreendendo o Estado forte, ao alegar que a sociedade civil era incapaz. E
combinava autoritarismo e arianismo, europeizacdo da populagdo pelo incentivo a
imigracdo, alegando limitagdes nos indios, negros e mesticos. Outros falavam em
eugenia, massas deseducadas, mesticos doentios, desorganizacdo social, patologia
social, multiddo, subversdo. Muitos falavam e muitos falam, ja que algumas dessas

3% Em outro momento, fizemos um esforgo de qualificar o termo “questdo social” a partir de uma leitura da obra
de Marx e Engels (TONIOLO, 2010), resultado de nossa pesquisa de Dissertacao de Mestrado.

3 E citamos aqui alguns deles: Cerqueira Filho (1982); Fernandes (2006); Ianni (2004); lamamoto e Carvalho
(2005); Mattos (2008); Alemao (2009).
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“explicagdes” continuam a ser valorizadas e, muitas vezes, fundamentam politicas de
setores publicos e privados. Nao ¢ episodica, ao contrario, ¢ permanente, a convic¢ao
de que as manifestagdes operarias e camponesas ameagam a ordem publica, a paz
social, a seguranca, a ordem estabelecida ou “a lei ¢ a ordem”. Qualificam essas
manifestagdes como problema de policia ou também militar. (IANNI, 2004, p. 109).

O autor defende aqui a tese de que existia, entdo, uma criminalizagdo da “questao social”
pela via da mobilizacao dos aparatos repressivos do Estado — e ndo a toa cita pensadores que
foram protagonistas de debates e proposi¢des que reforgavam esta dimensdo. Assim, afirmamos
aqui que as politicas higienistas se inscrevem no conjunto de relagdes sociais que marcam o
desenvolvimento do capitalismo industrial no pais, em que os movimentos da classe
trabalhadora industrial s3o enfrentados pelo Estado como perturbadores da ordem, assim como
o conjunto de relagdes que foram decorrentes do fim da escraviddo, pois ambos estdo ancorados
em desdobramentos diretos das relagdes de trabalho em um pais de formagao social capitalista
periférica. Silva (2008b) também ja demonstra as raizes da “questdo social” no colonialismo e
no escravismo. O que queremos afirmar ¢ que ela envolvia todas as mediacdes que
caracterizavam a formagao da classe trabalhadora brasileira a partir do caldo da nossa formacao
social — e a “questdo de policia” evidencia o quao amplas eram as agdes estatais que recorreram
a utilizacdo de praticas repressivas para assegurar a dominagao de classe. Apenas a partir deste
entendimento ¢ que podemos entender os protagonismos dos campos médico, juridico e da
Engenharia durante a Republica Velha e os movimentos posteriores que resultardo ndo apenas
na regulamentacdo das profissdes imperiais, mas de outras profissdes ja existentes, assim como
a emergéncia de outras — donde localizamos o Servigo Social.

Neste quadro, a multiplicidade da existéncia de associacdes profissionais, dentre elas os
sindicatos, cumpriram papel determinante. Se por um lado, Alemao (2009) demonstra que a
criagdo de algumas organizacdes associativas foram estimuladas por liberais para funcionarem
como elementos de dinamizacao de mercado € como cooperagao mutua entre seus membros,
ele também expde, assim como lamamoto e Carvalho (2005), que muitos sindicatos foram
criados para serem formas de associacao de trabalhadores alternativas aquelas que se pautavam
pelas lutas politico-reivindicatérias de inspiragdo anarquista ou marxista, na tentativa de
neutralizar a a¢do e os impactos politicos destes ultimos. Contudo, os autores, e sobretudo a
pesquisa realizada por Mattos (2008), indicam que a for¢a que os sindicatos combativos
ganharam ao longo das primeiras décadas do século XX obrigaram a que, de algum modo —
mesmo que fosse aproveitando elementos concretos da realidade ja existente —, respostas
fossem dadas, principalmente pelo Estado.

Talvez 0 momento mais representativo deste processo foi a aprovagao da Lei Eloy

Chaves, com a criagdo das Caixas de Aposentadoria ¢ Pensdo (CAPs). Ela ¢ a expressao
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maxima daquilo que Santos (1979) chamou de “falso laissez-faire” da Reptiblica Velha®’, a
despeito da orientagdo liberal da Constituicdo de 1891. Atuando como uma for¢a motriz dos
interesses oligarquicos, sobretudo cafeeiros*!, agdes no sentido de pensar politicas econdomicas
que protegessem e beneficiassem esses setores eram comumente desenvolvidas pelo poder
publico. Se, por um lado, a dominagdo sobre os trabalhadores do campo ainda ficava sob o jugo
dos fazendeiros para garantir a realizacdo dos processos que preparavam os produtos para a
exportacao (reproduzindo condi¢des que beiravam a servidao e a semiescravidao), categorias
de trabalhadores que atuavam na esfera da circulagdo dessas mercadorias — isto ¢, determinantes
para a economia nacional — tiveram reivindicagdes atendidas no campo do seguro social com a
regulamentacdo, primeiramente, da CAP dos ferrovidrios em 1923 (e que, posteriormente,
expandiu para outros setores da classe trabalhadora). Vale lembrar que este era um setor da
economia que empregava engenheiros.

Da criacdo das CAPs, elencamos duas das principais consequéncias no campo do
desenvolvimento das profissdes no Brasil. A primeira ¢ que ela reconhece oficialmente um
sistema de seguro social que parte de uma concepcao de regulacdo de questdes referentes ao
trabalho (SANTOS, 1979). A segunda ¢ que ela amplia o mercado para os médicos, no campo
da Medicina do Trabalho, em condi¢des de profissdo assalariada (COELHO, 1999), além de
criar mais uma arena de atuacdo para profissionais com formagdo em Direito em fun¢do dos
desdobramentos da Lei Eloy Chaves — tendo em vista a propria proliferagdo da quantidade de
CAPs que ocorreu nos anos posteriores, € que tiveram aquela dos ferroviarios como o seu
parametro inicial.

Mas tal processo se consolidard a partir do fim da Republica Velha e a consolidagio da
Nova Republica, decorrente do processo conhecido pela literatura aqui utilizada como o inicio
da “revolug¢io burguesa” no Brasil**. Diante do aprofundamento do capitalismo, ja em sua fase
monopolista, ocorre um agravamento da “questdo social” que demandard a construcao de
respostas por parte dos segmentos dominantes da sociedade, impactando diretamente as

profissoes.

40 JTamamoto e Carvalho (2005) também registram a lei que institui 0 Codigo de Menores em 1927 — que também
ndo passou sem debates polémicos com os liberais. Da mesma forma podemos situar varias agdes no campo do
sanitarismo que, apesar do carater marcadamente repressivo, fez do Estado o protagonista do controle da
proliferagdo epidemiologica de diversas enfermidades — com destaque para o enfrentamento da epidemia de gripe
espanhola no final dos anos 1910.

41 Sobre outros setores ligados 4 extragdo e a produgio agricola no Brasil durante a Reptiblica Velha, ver Prado
Junior (1981).

4 Ver Prado Junior (1981), Cerqueira Filho (1982), Ianni (2004, 2009), lamamoto e Carvalho (2005), Fernandes
(2006) e Mazzeo (2015).
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1.1.3 Regulagao do trabalho no Brasil e impactos nas profissoes

A turbuléncia politica vivenciada no pais nos anos 1920* chega a seu apice com o
colapso do modelo agroexportador do café desencadeado pela crise econdomica mundial em
1929, colocando em xeque todo o aparato estatal até entdo montado para responder aos
interesses oligarquicos dominantes. O empresariado industrial encontrou, assim, o espago
politico necessario para apresentar-se como a mola propulsora da industrializagdo do pais,
inspirado, pelo menos no discurso, nas experiéncias “modernizantes e civilizatorias” de paises
de capitalismo ja desenvolvido. Entretanto, o que a chamada “Revolugdo de 1930” — que levou
o candidato derrotado nas elei¢des, Getulio Vargas, ao poder por meio de um golpe militar —
produziu foi um pacto entre os segmentos dominantes da sociedade em que a revolugao
burguesa foi desencadeada sem alterar as estruturas fundamentais da propriedade no pais**.

As transformagdes da sociedade brasileira decorrentes da revolucao burguesa a partir de
1930, bem como as opcdes politicas autoritarias realizadas de modo a dar cabo desse projeto,
incorporou em definitivo a tendéncia ja posta internacionalmente de situar o Estado como
instrumento de alavanca do planejamento e desenvolvimento econdmico. No marco do circuito
das relagdes econdmicas capitalistas no plano mundial, o processo de industrializacdo pesada
do Brasil se da pela via do fomento a expansdo do capital monopolista (FERNANDES, 2006),
donde, justamente, tem no Estado um papel central — em especial apds a crise econdmica de
1939 causada pelo inicio da II Guerra Mundial. E ainda: uma vez que a experiéncia nos paises
centrais demonstrava que as contradi¢des produzidas pelo capitalismo monopolista resultou em
um intenso agravamento da “questdo social” (NETTO, 2005b; BEHRING E BOSCHETTI,
2007), o Brasil passou a adotar, gradativamente, uma extensa politica de regulag¢do das relagdes
de trabalho como estratégia para, por um lado, alavancar o desenvolvimento da industria e, por
outro, conter os avancgos das lutas reivindicatérias dos trabalhadores sob a ameaca da
propagag¢ao de ideias anticapitalistas e comunistas — que ganham forg¢a no Brasil nos anos 1930
com uma intensa atuacao do Partido Comunista Brasileiro (PCB), com destaque para a Alianga
Nacional Libertadora e o movimento conhecido como “A Intentona comunista”.

Portanto, uma das estratégias do “pacto social” proposto pela Nova Republica sera

justamente incorporar, na agenda politica, o atendimento de algumas reivindicagdes dos

43 JTamamoto e Carvalho (2005) citam, a titulo de exemplo, a fundagdo do Partido Comunista Brasileiro (PCB), a
Semana de Arte Moderna, a revolta tenentista e a insatisfagdo de outras oligarquias em relagdo a cafeeira.

# E frequente a referéncia a categoria leninista de “via prussiana”, ou & categoria gramsciana de “revolugio
passiva” (também chamada de “revolugdo pelo alto”) pelos autores aqui citados que versam sobre a revolucdo
burguesa no Brasil. Ver lamamoto (2007).
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trabalhadores que ja vinham se desenhando desde o processo do desenvolvimento
manufatureiro-urbano e tornando-se gradativamente pautas de suas lutas. Assim, o Estado
passa, pela via da criagdo de uma legislagdo trabalhista, social e sindical, a atuar de uma forma
diferenciada sobre a “questdo social” quando comparado ao periodo da Republica Velha. De
acordo com a célebre frase de Lindolfo Collor*, Ministro do Trabalho do governo provisério
de Vargas (1930-1937), “A questdo social ¢ uma questdo de politica” (CERQUEIRA FILHO,
1982).

Santos (1979) designara este processo de “cidadania regulada”, donde ele afirma que
“[...] cujas raizes encontram-se ndo em um codigo de valores politicos, mas em um sistema de
estratificacdo ocupacional, e que, ademais, tal sistema de estratificagdo ocupacional ¢ definido
por uma norma legal”. (p. 75). O reconhecimento dos sindicatos, mas com a exigéncia de
credenciamento no recém-criado Ministério do Trabalho, Induastria e Comércio, ja demonstra o
projeto do governo Vargas de manter algum controle sobre as entidades sindicais. Entretanto,
com a Constituicdo de 1937, outorgada apds o golpe que institui a ditadura do Estado Novo
(1937-1945), que ja em seus “Considerandos” afirma ser uma resposta a luta de classes e a
ameaca comunista no pais (BRASIL, 2019r), as politicas governamentais optam pela adogao
da constru¢do de uma institucionalidade que objetivasse a colaboracdo entre corporacdes e
orgdos estatais. Assim, ficavam os sindicatos subordinados a estrutura do Estado, em uma clara
tentativa de coopta-los, e reprimir violentamente quaisquer outras formas autonomas de
organizacdo que se contrapusessem aos interesses das classes e segmentos dominantes
(CERQUEIRA FILHO, 1982; CARVALHO E IAMAMOTO, 2005).

As expressdes maximas da op¢do corporativa podem ser observadas justamente na
Legislacao Sindical da ditadura Vargas e na criagao dos Institutos de Previdéncia Social (IAPs)
(SANTOS, 1979; FERNANDES, 2006; IAMAMOTO E CARVALHO, 2005). O surgimento
da previdéncia social publica e as politicas de satde a ela vinculadas (ainda no periodo do
governo provisorio de Vargas, mas que se expandira durante o Estado Novo), a criacdo de um
sistema publico nacional de ensino e a emergéncia de grandes instituigdes socioassistenciais
(Legido Brasileira de Assisténcia— LBA, Servigo Social da Industria — SESI, Servigo Social do
Comércio — SESC, Servigo Nacional de Aprendizagem Industrial — SENAI, Servico Nacional
de Aprendizagem Comercial — SENAC, Servigo de Assisténcia ao Menor — SAM, Fundacao
Ledo XIII) representam, ainda, o inicio do investimento do Estado brasileiro em construir um

aparato institucional — publico e/ou privado — para dar cabo do tratamento da “questdo social”

45 Avo de Fernando Collor de Melo, que seria eleito presidente do Brasil em 1989 e o pioneiro na adogdo da agenda
neoliberal no Estado brasileiro.
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como questio de politica®®. E aqui que identificamos o surgimento da politica social no Brasil,
conforme foi sintetizado por Behring e Boschetti (2007)*’, como um dos pilares do projeto
burgués da reforma — na contraposicdo aos movimentos revolucionarios desencadeados em
escala mundial pela classe trabalhadora, sobretudo apds a Revolugdo Russa em 1917 e, com
maior énfase, depois da consolidacdo do bloco comunista a partir do fim da II Guerra Mundial
(HOBSBAWN, 2007).

E neste cenario de profundas transformagdes econdmicas, politicas e sociais na
sociedade brasileira que se cria o solo politico para que se desenvolva o processo de
regulamentacdo das profissdes. Em primeiro lugar, ¢ necessario ressaltar que as exigéncias do
processo de fomento a industrializa¢do pesada, a criacdo do sistema previdenciario publico e
dos seguros-satde no Brasil, bem como toda a emergente institucionalidade da Nova Republica
produziu um enorme crescimento do mercado de trabalho para as profissdes imperiais —
Engenharia, Medicina e Direito — mas ndo apenas. Behring e Boschetti (2007) e outros autores
discorrem sobre o papel estratégico que as politicas sociais passam a desempenhar no
desenvolvimento do capitalismo monopolista. Todavia, conforme analisou Braverman (1987),
uma importante caracteristica que se impoe a este cenario ¢ que as demandas decorrentes do
processo de monopolizagdo do capital requererdo a criagdo de novas ocupacdes/profissdes. E
no campo especifico das politicas sociais, no “[...] mais canénico paradigma dessa
indissociabilidade de fungdes econdmicas e politicas que ¢ propria do sistema estatal da
sociedade burguesa madura e consolidada” (NETTO, 2005b, p. 30), que diversos grupos
profissionais sao criados e/ou se inserem. Portanto, ¢ impossivel pensar o desenvolvimento das
profissdes descolado de uma andlise sobre o capitalismo monopolista.

O desenvolvimento industrial no Brasil, por ter sido tardio em relagdo aos paises do
Norte (Europa e América anglo-saxdnica), inscreve-se em um contexto mais geral de
consolidagdo do estagio monopolista do capitalismo, que possui como uma de suas principais
caracteristicas o processo de transnacionalizacdo de capital (BRAVERMAN, 1987; LENIN,
2005). Ao sistematiza-las, Netto (2005b), calcado nas reflexdes da critica da Economia Politica,
recorre a estudos classicos, como o dos autores norte-americanos Paul A. Baran e Paul M.
Sweezy para demonstrar a centralidade que o Estado vai ganhando ao longo do

desenvolvimento historico em desempenhar, para além de suas j& proprias fungdes politicas,

46 Sobre a criacdo de algumas dessas instituigdes, ver lamamoto e Carvalho (2005), Mesa Redonda (1983) e Lima
(1987) e Rizzini (2008).

47 E nesse sentido, as autoras apontam as limitagdes da formulagdo de Santos (1979) sobre o surgimento da politica
social, que a associa diretamente aos processos de regulagdo do trabalho — e, portanto, acaba reduzindo-a a politica
de previdéncia social.
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fungdes economicas diretas, indiretas e estratégicas, produzindo uma simbiose entre elas com
o objetivo de garantir os superlucros da burguesia monopolista.

Mas para além da complexificacdo das estruturas estatais, a propria marcha da transicao
do capitalismo concorrencial para a monopolizagdo resulta em alteragdes significativas no
campo da produ¢do, como, por exemplo, a emergéncia de novas atividades profissionais
decorrentes da necessidade de uma administra¢do racionalizada que garanta a produgdo de um
excedente capaz de desenvolver processos econdmicos, politicos € sociais que assegurem a
reproducao ampliada do capital (MARX, 2006b). O desenvolvimento tecnologico dai
resultante, assim como a emergéncia da geréncia cientifica do trabalho, que teve em Frederick
Winslow Taylor e Henry Ford seus precursores nos Estados Unidos da América (EUA), ¢
resultado desse processo (BRAVERMAN, 1987).

Uma vez que a era dos monopolios adentra a vida privada e intima dos individuos,
construindo definitivamente um mercado universal, tanto a empresa moderna, o
desenvolvimento dos bancos e a gradativa importancia que vai ganhando o capital financeiro,
o setor de servicos no campo da distribuigdo, circulacdo e consumo, assim como o Estado,
demandardao a multiplicagdo do que Braverman (1987) chamou de “trabalhadores de
escritério”*®. Esta multiplicagdo ndo apenas aumentou significativamente a quantidade de

trabalhadores desta natureza ja existentes, como criou novas atividades profissionais:

[...] o desenvolvimento do capital transformou a fungao operante do capitalista de uma
atividade pessoal a um trabalho de uma multidao de pessoas. A funcdo do capitalista
¢ representar o capital e amplia-lo. Isso € feito ou pelo controle da produgao do valor
excedente nas industrias e atividades produtivas, ou pela apropriagdo dele de fora
daquelas industrias e atividades. O capitalista industrial, o fabricante, ¢ um exemplo
do primeiro; o banqueiro, exemplifica o segundo. Essas fungdes gerenciais de controle
e apropriagdo tornaram-se por si mesmas processos de trabalho. Sdo controladas pelo
capital do mesmo modo como ele executa os processos de trabalho da produgdo com
trabalho assalariado comprado em larga escala no mercado de trabalho e organizado
em imensas maquinas “de producdo” de acordo com os mesmos principios que
governam a organizacio do trabalho na fiabrica. (BRAVERMAN, 1987, p. 255-
256, grifo nosso).

Portanto, a chave do processo descrito pelo autor na citagdo acima ¢ que o capitalismo
monopolista desenvolve um mercado de trabalho que ¢ absolutamente necessario para assegurar
a reproducao ampliada do capital, sob as mesmas bases que fundam as relagdes de trabalho no
campo fabril: o assalariamento. Como estamos tentando demonstrar, esse ¢ 0 movimento que
passa a ocorrer no Brasil a partir do desenvolvimento industrial e da redefinicdo do papel do

Estado com a revolugdo burguesa — e que envolvera nao somente as profissdes liberais e

48 Outra abordagem conhecida sobre este processo encontra-se em Mills (1969) sobre o que ele chama de “a nova
classe média”. Apesar de o autor ser considerado um inspirador da chamada Sociologia Critica que passa a se
desenvolver nos EUA a partir do final dos anos 1950 (FERREIRA, 2001), sua tese sobre o “colarinho branco”
pode ser reconhecida como um pensamento que se apropria de categorias tanto marxistas como weberianas.



137

imperiais, mas o conjunto de novas atividades profissionais que emergem em fun¢do deste
processo, também no campo das politicas sociais.

O autor também desenvolve, em sua obra, uma rica reflexao sobre como os processos
de trabalho “em escritdrio” sdo igualmente passiveis de controle a partir da adocdo dos
principios de geréncia cientifica. A tese que queremos reafirmar com isso ¢ a de como o
processo de assalariamento retira dos trabalhadores sua autonomia sobre o processo de
trabalho nos moldes de como ele se desenvolveu no campo manufatureiro e posteriormente
industrial — o que Marx (2004) chamou de subsunc¢do formal e de subsuncao real do trabalho
ao capital, respectivamente.

Por outro lado, as novas fun¢des assumidas pelo Estado a partir do capitalismo
monopolista ndo prescindiram de se constituir em uma resposta dos segmentos dominantes da
sociedade burguesa diante do agravamento da “questdo social” e da construgao de um projeto
anticapitalista protagonizado pela classe trabalhadora a partir de sua organizagao politica em
associagoes, sindicatos e partidos. Conforme se verifica em Behring e Boschetti (2007), sdo as
politicas sociais, portanto, resultado de uma estratégia da burguesia em impedir a expansao das
ideias socialistas e comunistas entre os trabalhadores — consolidando assim um projeto que
combinasse conservantismo com reformismo (NETTO, 2005b).

E esse conjunto de elementos que observamos ocorrer aqui no Brasil, guardadas nossas
particularidades historicas. O projeto de industrializagdo desenvolvido por Vargas a partir,
sobretudo, do Estado Novo, mesmo que em um primeiro momento tenha se voltado para a
constru¢do de um parque industrial com vistas a substitui¢ao de importacdes (IANNI, 2009),
ocorreu em um cendrio internacional em que ndo apenas o estdgio monopolista ja estava
consolidado, mas ja havia resultado em duas guerras mundiais (uma em plena ocorréncia) em
razao das disputas de controle de mercados. A constru¢ao da Companhia Siderurgica Nacional
(CSN) em Volta