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RESUMO

LANFRANCHI, Valdénia Aparecida Paulino. Protecdo social ao/a adolescente em
medida socioeducativa em meio aberto: a experiéncia do Cedeca Sapopemba. 2020.
208 fls. Tese (Doutorado em Servigco Social) — Pontificia Universidade Catélica de Sao
Paulo (PUC-SP), Séao Paulo, 2020.

O objeto desta tese de doutorado versa sobre a conjugacdo da protecdo integral, da
protecao social e da protecao sociojuridica nas medidas socioeducativas em meio aberto,
tipificadas na protecdo social especial de média complexidade do Sistema Unico de
Assisténcia Social (Suas). A hipotese é a seguinte: A separacdo entre protecdo integral,
protecdo social e prote¢do sociojuridica leva a fragmentacdo e ndo ao fortalecimento da
defesa dos direitos do/a adolescente e enfraquece a sua condi¢cdo de sujeito de direito.
Embora as medidas socioeducativas em meio aberto tenham sido alocadas no Suas como
demanda da protec¢do social, constata-se a escassez de diadlogo entre a area da politica da
Assisténcia Social e a area sociojuridica, na afirmacdo das prote¢cdes sociais do/a
adolescente em cumprimento de medida socioeducativa. Com base na experiéncia
pessoal e dos Servicos de Medida Socioeducativa em Meio Aberto executados pelo
Cedeca Sapopemba, busca-se identificar as manifestacdes, presentes e ausentes, da
protecdo social para com adolescentes a quem se atribui a autoria de ato infracional,
atendidos por esses Servicos. Pretende-se, outrossim, compreender como a protecao
social e a protecdo integral foram incorporadas no Estatuto da Crianca e do Adolescente
(ECA); de que forma se aplicam nas medidas socioeducativas; e como o Suas e o Sistema
de Justica atuam para assegurar essas protecdes, enquanto sistemas vinculantes das
medidas socioeducativas em meio aberto. O trabalho tem sua base em pesquisa
bibliogréafica, analise documental e pesquisa de campo, essa de natureza qualitativa,
realizada com entrevistas e grupos focais. Como resultado do estudo proposto, séo
apontadas alternativas que devem contribuir para que as protecfes sociais sejam
asseguradas ao/a adolescente e sua familia, na perspectiva da protecao integral. Pois esse
horizonte n&o € ainda concepc¢ao apaziguada na sociedade brasileira e sim um objetivo a

ser perseguido com o enfrentamento a seus opositores.

Palavras-chaves: adolescente; medida socioeducativa; protecdo social; protecdo

sociojuridica; Suas.



ABSTRACT

LANFRANCHI, Valdénia Aparecida Paulino. Protecdo social ao/a adolescente em
medida socioeducativa em meio aberto: a experiéncia do Cedeca Sapopemba. 2020.
208 fls. Tese (Doutorado em Servigco Social) — Pontificia Universidade Catélica de Sao
Paulo (PUC-SP), Séao Paulo, 2020

The object of this doctoral dissertation deals with the combination of full protection, social
protection and socio-legal protection in socio-educational measures in the open, typified as
part of special social protection of medium complexity of Suas (Social welfare national
unified system). The hypothesis is as follows: the separation between full protection, social
protection and socio-legal protection leads to fragmentation and not to the strengthening of
the defense of the adolescent's rights and weakens his/her status as a subject of law.
Although socio-educational measures in the open have been allocated to Suas as a
demand of social protection, there is a lack of dialogue between the area of Social
Assistance policy and the socio-legal area in the affirmation of social protections for
adolescents complying with socio-educational measures. Based on personal experience
and the services provided by Cedeca Sapopemba in the area of social-educational
measures in the open, we seek to identify the manifestations, present and absent, of social
protection for adolescents, responsible for the offense, who are attended by these Services.
It is also intended to understand how social protection and full protection have been
incorporated into the Child and Adolescent Statute (ECA), how they apply to socio-
educational measures and how Suas and the Justice System act to ensure these
protections as the systems that account for social and educational measures in the open
environment. The work will be based on bibliographic research, document analysis and field
research, which is qualitative in nature, conducted with interviews and focus groups. As a
result of the proposed study, alternatives will be pointed out that can contribute to ensuring
social protections for adolescents and their families from the perspective of full protection.
For this horizon is not yet an achieved concept in Brazilian society, but a goal to be pursued

with confrontation with its opponents.

Keywords: adolescent; socio-educational measure; social protection; socio-juridical

protection; Suas.
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INTRODUCAO

A Magna Carta de 1988, a Constituicdo Cidada, marca a era da democracia
brasileira. Entre as constru¢gdes normativas que compdem seu texto, destaca-se o
Art. 227, responsavel por inaugurar o paradigma da “protecédo integral” a crianga e
ao adolescente; os Arts. 203 e 204, que alcam a assisténcia social ao patamar de
dever do Estado e direito de Cidadania, no ambito da Seguridade Social, politica

federativa de abrangéncia nacional. Afirma Sposati (2013, p. 663):

A protecdo social no Brasil esta inserida na concepcédo de seguridade
social, isto é, no conjunto de segurancas sociais que uma sociedade, de
forma solidaria, garante a seus membros. Portanto, a centralidade esta no
processo histérico de cada sociedade e nele o transito pelo qual
determinadas condi¢cbes sociais de dignidade e sobrevivéncia séo
asseguradas enquanto um direito social universal.

No mesmo momento histérico da construcdo da Constituicdo brasileira de
1988 é que se da o rompimento com a doutrina da “situagao irregular’ no trato de
criancas e adolescentes que implicava o ndo reconhecimento desse publico como
sujeito de direitos. Apesar da ruptura desse paradigma, ainda persiste grande hiato
entre o texto da lei e sua eficacia. No trato dos direitos dos/as adolescentes a quem

se atribui a autoria de ato infracional, essa distancia é ainda maior.

De toda forma, a regulamentagao do Art. 227 da Constituicdo Federal (CF),
pelo Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA), abre uma nova perspectiva de
acesso aos direitos para a crianca e o/a adolescente. O ECA, em seu Art. 12,
reconhece seus demandantes como sujeitos de todos os direitos fundamentais e
estabelece mecanismos para que possam acessa-los, condi¢cao essencial para que

saiam do plano formal e ganhem concretude.

A atencédo as medidas socioeducativas em meio aberto, previstas no Art.
112, incisos lll e IV do ECA, chamam para a interdependéncia entre as politicas
publicas basicas, motivo pelo qual ndo seria possivel atender as necessidades do/a
adolescente e de sua familia sem invocar os direitos socioassistenciais
(FERREIRA, 2010, p. 21).

As garantias sociais elencadas no Texto constitucional buscam reparar,

ainda que minimamente, as desprotecdes histéricas debitadas a classe
trabalhadora. Perseguir esses direitos € condi¢do para enfrentar o sofrimento ético-
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politico, que, segundo Sawaia (2001, p. 103), “retrata a vivéncia cotidiana das
guestdes sociais dominantes em cada época historica, especialmente a dor que
surge da situacdo social de ser tratado como inferior, subalterno, sem valor,

apéndice inutil da sociedade”.

Perceber o/a adolescente como sujeito de direitos implica reconhecer que
as protecdes sociais lhes sao cabiveis, entre elas, a socioassistencial que deve ser
disponibilizada para os que dela necessitam e ndo por meritocracia, conforme
ensina Sposati (2012, p. 22), ao fazer referéncia aos padrdes de reproducéo social

no campo da Assisténcia Social:

Parece que ainda (a assisténcia social, ndr) se vale da nocao de que o
homem sé possui a sua existéncia reconhecida enquanto se faz
trabalhador aos olhos do capital. Aqueles que néo estiverem, mesmo que
circunstancialmente, vivendo tal condi¢édo, perdem sua visibilidade, pois
ndo existem imediatamente para o capital. Assim, o trabalhador que néo
se insere formalmente no mundo do trabalho ndo ganha visibilidade
econbmica e politica. Ndo basta ter a posse da for¢a de trabalho, é
necessario a posse e efetivacdo do emprego para ganhar a visibilidade e
o reconhecimento dela decorrente (grifos da autora).

Os ensinamentos de Sawaia (2001) e Sposati (2012) remetem a situacao
em que se encontram os/as adolescentes que cumprem medida socioeducativa em
meio aberto. Na maioria, oriundos/as da classe trabalhadora, sem trabalho formal,
com baixa escolaridade, compde o0 contingente excedente do mercado na
economia capitalista. Portanto, o entendimento sobre o acesso a protecdo social
na orientacao neoliberal-conservadora o associa ao trabalho assalariado e submete

a protecdo social a capacidade individual de consumo.

Como afirma Sposati (2018, p. 2.316), “a protegcao social naturalizada e
extraida de seu valor de direito humano e civilizatério é transformada em
mercadoria, cujo valor agregado e estratégico € direcionado a interesses que

comprometem sua finalidade protetiva, e ampliam as desigualdades sociais”.

Constitucional e estatutariamente, o/a adolescente é reconhecido/a como
sujeito de direitos, devendo receber todas as atencdes inerentes ao seu bom
desenvolvimento, de forma prioritaria e integral, mas se observa que, quando lhe é
atribuida a autoria de ato infracional, essa nocéo de protecdo integral recebe um
impacto que leva ao seu arrefecimento, embora paradoxalmente esteja presente a

situacdo de um/a adolescente em situacdo de risco. Como resultante desse
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impacto, ocorre uma fragmentacdo da protecdo integral pela qual os direitos
fundamentais parecem ser reduzidos, se comparados aos que deveriam ser

assegurados ao/a adolescente segundo o Art. 22 c/c Art. 12 do ECA.

Os direitos fundamentais sdo um guarda-chuva que abriga os direitos
sociais e, nesses, os direitos socioassistenciais, a educacao, saude, entre outros.
De acordo com Machado (2003, p. 143-144),

[...] o Estado s6 é Estado de Direito quando se funda num sistema de
garantia dos direitos fundamentais do ser humano, asseguradores da
dignidade humana [...] o homem n&o decai de seus direitos fundamentais
nem em funcdo de sua prépria conduta, ressalvadas as limitacdes
previstas  constitucionalmente, decorrentes  exclusivamente  do
imprescindivel respeito a dignidade humana dos demais seres humanos
e ndo de primado de lei e ordem, em si mesmo valorado.

A estrutura da nova ordem normativa imp0de trés identificagbes essenciais,
gue vém juntas na perseguicao dos direitos: quem sao os sujeitos de direitos; quais
sdo os direitos fundamentais; quem tem o dever de assegura-los. Se antes o/a
adolescente pairava a margem do sistema juridico, com o ECA, ganha status de

sujeito! de direitos com o plus que lhe confere a primazia no atendimento (Art. 49).

No que diz respeito ao publico da protecéo integral (ECA, Art. 19), 0 Art. 22
do Estatuto ndo deixa pairar qualquer duvida de que se trata das criancas e dos/as

adolescentes:

Art. 22 Considera-se crianca, para os efeitos desta Lei, a pessoa até doze
anos de idade incompletos, e adolescente aquela entre doze e dezoito
anos de idade.

Paragrafo Gnico. Nos casos expressos em lei, aplica-se excepcionalmente
este Estatuto as pessoas entre dezoito e vinte e um anos de idade.

Os/as adolescentes que cumprem medida socioeducativa incluem-se na
faixa etaria aludida no ECA, logo, acobertados pela protecao integral. O paragrafo
anico do Art. 22 é assertivo quando iguala o tratamento, estendendo-o ao jovem
com idade entre 18 e 21 anos. Essa escolha mostra a intengcdo extensiva da
protecdo integral. E preciso notar que o paragrafo Unico fala da aplicacdo do
Estatuto e ndo do Art. 112, do mesmo diploma legal, que trata especificamente da

responsabilizacdo do/a adolescente a quem se atribui a autoria de ato infracional,

1 As protecGes de que necessita ndo devem passar pela caridade, mas pela reivindicacéo de
direitos a serem assegurados pelo poder publico.
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0 que afirma que a protecao integral € para todas as criangas e os/as adolescentes,
independentemente de sua conduta (MACHADO, 2003).

O reconhecimento do/a adolescente como sujeito de direito a protecéo
integral “encontra guarida no inciso IV do Art. 32 da CF/88, que determina ser
objetivo fundamental da Republica Federativa do Brasil promover o bem de todos,
sem preconceito de origem, raca, cor, idade e quaisquer outras formas de
discriminagdo” (ROSSATO; LEPORE; CUNHA, 2018, p. 79, grifo dos autores).

Como se observa, os direitos fundamentais englobam todas as pessoas
que vivem no territorio brasileiro, pois esse € o limite da aplicacdo da CF/88. Mas,
quais seriam os direitos fundamentais e, em particular, os direitos sociais, que
compdem, na esteira dos direitos humanos, a segunda geracéo,’> ou seja, 0s
sociais, econbmicos e culturais? E qual seria a tipificacdo dos direitos
socioassistenciais que integram os direitos sociais? Essa busca faz-se necesséria
para que as protecdes possam ser perseguidas no plano real da vida de seus

beneficiarios.

Os documentos normativos que tratam dos direitos sociais estdo em varios

segmentos do direito, entretanto, os direitos socioassistenciais tém sua matriz nos

2 A classificagcdo é meramente didatica, para fins de estudos dos direitos humanos. S&o elas:
“Os direitos fundamentais de primeira dimens&o sdo os ligados ao valor liberdade, sdo os
direitos civis e politicos. Sao direitos individuais com carater negativo por exigirem diretamente uma
abstencdo do Estado, seu principal destinatario. Ligados ao valor igualdade, os direitos
fundamentais de segunda dimens&o séo os direitos sociais, econdmicos e culturais. Sdo direitos
de titularidade coletiva e com carater positivo, pois exigem atuaces do Estado. Os direitos
fundamentais de terceira geracdo, ligados ao valor fraternidade ou solidariedade, sdo os
relacionados ao desenvolvimento ou progresso, ao meio ambiente, a autodeterminagéo dos povos,
bem como ao direito de propriedade sobre o patrimdnio comum da humanidade e ao direito de
comunicacao. Sao direitos transindividuais, em rol exemplificativo, destinados a protecéo do género
humano. Por fim, introduzidos no ambito juridico pela globalizagao politica, os direitos de quarta
geracdo compreendem os direitos a democracia, informagdo e pluralismo”. (NOVELINO,
Marcelo. Direito constitucional. 3. ed. Sdo Paulo: Editora Método, 2009, p. 362/364. Disponivel
em: https://www.lfg.com.br/conteudos/artigos/direito-constitucional/quais-sao-os-direitos-de-
primeira-segunda-terceira-e-quarta-geracao-denise-cristina-mantovani-cera . Acesso em: 7 maio
2019).
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Arts. 203 e 204 da Magna Carta, contetdo vital do Sistema Unico de Assisténcia

Social (Suas).

Os constituintes, ao cuidar do texto do Art. 227 da CF/88, trataram
expressamente de varios direitos e da prioridade absoluta, mas ndo mencionaram
o direito a assisténcia social. Mesmo nas regulacdes do ECA, advindas com a Loas
(1993) e a criagdo do Suas, ndo se colocou de modo claro o conteudo da
assisténcia social, pois ora € confundida com o Servico Social e acdo do

profissional assistente social, ora como algo supletivo e secundario na atencéo.

N&o obstante as incongruéncias dos textos normativos, outro caminho néo
h& que o de afirmar que a Unica possibilidade do/a adolescente a quem se atribui a
autoria de ato infracional ter acesso as protec6es depende do reconhecimento do
seu status como sujeito de direitos assegurado pela CF/88 e pelo ECA. Todavia,
esse horizonte ndo € ainda concepc¢éo apaziguada, na sociedade brasileira, e sim

um objetivo a ser perseguido com enfrentamento aos seus opositores.

7z

Resulta evidente que a protecdo integral € um direito constitucional
regulamentado pelo ECA, cuja efetividade s6 pode se dar com a garantia de todos

os direitos fundamentais, incluindo os direitos socioassistenciais.

O trajeto vivenciado pelo/a adolescente a quem é atribuido o ato infracional
percorre diferentes aparatos estatais, desde a acao da Policia Civil, ou Militar, do
Ministério Publico, da Defensoria Publica, Vara de Infancia e Juventude, cujo Juiz
aplica, ao final do processo de conhecimento, a espécie, o conteldo e tempo da
medida socioeducativa. Esse primeiro percurso percorrido pelo/a adolescente a
guem é atribuida autoria de ato infracional € de natureza sociojuridica e, em seus
procedimentos, a autoridade ndo pode se eximir de atuar com foco na protecao

integral a esse sujeito de direitos e ser em idade peculiar de desenvolvimento.

Sopesando que um dos objetivos das medidas socioeducativas de
Liberdade Assistida (LA) e de Prestacao de Servigco & Comunidade (PSC) é garantir
0 acesso as protecdes sociais ao/a adolescente, indaga-se por que os direitos no
campo da protecdo social sédo relegados a um segundo plano, quando, desde o
momento de sua apreensao, elas deveriam ser asseguradas, a exemplo do que

ocorre no Nucleo de Atendimento Integrado de Séo Carlos/SP que, atendendo ao
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preceituado no Art. 88 do ECA, afianca a integracdo operacional de 6rgaos do
Poder Judiciario, Ministério Publico, da Defensoria Publica, Seguranca Publica e
Assisténcia Social no atendimento inicial ao/a adolescente a quem se atribua

autoria de ato infracional.

A fase a seguir a determinacao judicial, que se encontra na execucao da
medida socioeducativa, compreendendo também o p6s-medida, deve contar com
a responsabilidade estatal para a protecdo social a cidaddos e cidadas -
independentemente da idade, sexo, etnia — sob situacdes de risco, vitimizacoes,

violacdes a seus direitos humanos e sociais.

O que se percebe € que a analise da protecdo ao/a adolescente faz de sua
auséncia uma manifestacao de desprotecao social, enquanto violéncia, por direitos

negados ou violados.

Mas, quais seriam o0s parametros para avaliar as desprotecdes
experimentadas pelos/as adolescentes? Qual o grau de importancia das protecées
sociais para o desenvolvimento desse sujeito? Quais os recursos disponiveis para
acessar esses direitos? Quais foram as protecdes asseguradas no periodo anterior
a pratica do ato infracional? Como as medidas equacionam a protecdo integral
estabelecida pelo ECA, se deixam ao largo o vinculo com as protecBes

socioassistenciais?

Estas sdo algumas das indagacdes que norteiam este estudo e cujas
respostas podem indicar a concretude de direitos socioassistenciais quando da
execucdo da medida socioeducativas em meio aberto. Nesse sentido, encontrar
manifestacbes, presentes e ausentes, de protecdo aos/as adolescentes
indicados/as como autores/as de ato infracional, no circuito que Ihes ocorre desde
sua apreensao até a pds-medida socioeducativa em meio aberto, compde o objeto

deste estudo.

A passagem da gestado da medida socioeducativa em meio aberto para o
ambito municipal, e sob a responsabilidade da politica de assisténcia social, tem
sido ato de baixo reconhecimento por parte dos agentes do Sistema de Garantia
de Direitos (SGD). Esse contexto tem revelado, a esta autora, fragilidades no

tocante a protecdo do/a adolescente que responde a medida socioeducativa em
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meio aberto, o que fez emergir o interesse em aprofundar a reflexdo sobre o

assunto.

Assim, busca-se, com este estudo, superar indagacdes sobre a alocacéo
institucional do Servico de Protecdo Social a Adolescentes em Cumprimento de
Medida Socioeducativa de LA, e de PSC no Suas, no ambito da protecao social
especial de média complexidade, com presenca e espalhamento para todos os

municipios.

A passagem da gestdo da medida socioeducativa em meio aberto para o
ambito municipal, e sob a responsabilidade da politica de Assisténcia Social,
precisa ser ainda compreendida pelos agentes do SGD, pois o0 Suas € parte desse
Sistema e como tal ndo lhe compete ofertar atencbes de Saude que cabem ao
Sistema Unico de Satide (SUS), ou aquelas relativas & Educacéo, ou Habitaco,

entre outras, conforme se observa:

Os desafios presentes na efetivacdo da Assisténcia Social como direito do
cidaddo e dever do Estado sdo particulares ao seu campo, sua
emergéncia e seu desenvolvimento, mas ndo se dissociam dos processos
constitutivos das demais politicas sociais. (BRASIL, CapacitaSUAS,
Caderno 2, 2013, p. 29).

Esse contexto sobre a realidade territorial de uma metrépole tem revelado a
esta pesquisadora fragilidades no tocante a protecdo do/a adolescente que
responde a medida socioeducativa em meio aberto, o que implicaria a acao
conjugada de servigos procedentes de varias politicas sociojuridicas, o que nao
ocorre.

Ao se observar o tempo historico no qual emergiu a doutrina da protecéo
integral, identificam-se conformacdes politicas e juridicas que foram sendo
construidas concomitantemente, mas nao necessariamente de forma conectada

entre elas.

Esta autora traz o tema da prote¢cédo integral do/da adolescente com
especificidade para aquele/a a quem é atribuida a autoria de ato infracional a partir
de sua vigorosa experiéncia militante como pedagoga, advogada, trabalhadora
social e também em funcdes de gestédo no Centro de Defesa dos Direitos da Crianca

e do Adolescente Monica Paido Trevisan (Cedeca Sapopemba), situado na zona
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leste de Sao Paulo, no distrito de Sapopemba, onde atuou por quase trinta anos
(1991-2018).

Esse percurso permitiu acompanhar, vivenciar e executar diversas fases
pela qual foi sendo construida a pratica e efetivacdo da medida socioeducativa em
meio aberto de experiéncia social comunitaria, caracteristica das Comunidades
Eclesiais de Base (CEBs), para o ambito de politica estatal, com gestdo de
responsabilidade do ente federativo municipal. Trata-se de trajetéria relativa a
Medidas Socioeducativas em Meio Aberto (MSE-MA) que nasce e se desenvolve,
sobretudo na cidade de Séo Paulo, por 30 anos (1975-2005), pelo empenho e

militancia da sociedade civil.

Esses elementos da trajetoria do Cedeca Sapopemba permitem ndo so
constatar os caminhos percorridos pela busca de concretizacdo das MSE-MA por
cerca de trés décadas, operadas no ambito da sociedade civil, como também
agregar a discussao da protecdo social a dimenséo territorial, isto €, a protecdo

ocorre a partir das condicdes objetivas do lugar onde se vive.

A atuacdo do Cedeca de Sapopemba, organizacdo ndo governamental,
cujo eixo central de atuacdo é a defesa dos direitos, com vasta experiéncia em
medidas socioeducativas de LA e de PSC, tem revelado que a garantia de direitos
com relacdo ao adolescente em conflito com a lei ainda esta distante de ser

efetivada.

A expectativa com a alocacao dessas medidas no Suas (Plano Nacional de
Assisténcia Social — PNAS/2004/Norma Operacional Basica — NOB/Suas), era de
que fosse possivel, pelos principios da universalidade, indivisibilidade e
interdependéncia dos direitos fundamentais, um acompanhamento regrado pelo
acesso a protecéo integral, tendo a Assisténcia Social como ancora mediadora em
relacdo as demais politicas, considerando o padrdo nacional de sua gestdo, na
condicao de politica social setorial, que a delimitou a responder pela protecao social
distributiva em trés niveis: protecdo béasica, protecdo especial de média

complexidade e prote¢céo especial de alta complexidade.

A especificidade de sua responsabilidade no campo de direitos sociais

rompeu com alternativas historicas que foram exercidas por antigas unidades de
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fomento da articulagdo comunitaria, o que permitia, inclusive, a relacao por projetos
com diferentes servicos territoriais. No caso de S&o Paulo, as acbes mobilizadoras
de forcas sociais territoriais, desenvolvidas por equipes municipais regionais, com
o predominio de assistentes sociais®. Esse carater de fomento casava-se
perfeitamente com a direcdo social fundada no comunitarismo e busca da

participacéo cidada adotada pelas CEBs, no periodo.

HIPOTESE

A hipoétese orientadora deste estudo considera que a separacdo entre a
protecao integral, protecdo social e a protecao sociojuridica, leva a fragmentacéo e
ao nao fortalecimento da protecdo social do/a adolescente em cumprimento de
MSE-MA. A falta da conjugacéo entre as formas de protecdo ao/a adolescente e
sua familia, nas varias fases do percurso do/a adolescente durante a apuracao,
aplicacao, execucdo da MSE-MA, e a p6s-medida, reduz a defesa dos direitos do/a

adolescente.

METODOLOGIA

Para o presente trabalho, escolheu-se como campo de investigacdo o
Servico de Protecdo Social a Adolescentes em Cumprimento de Medida
Socioeducativa de LA, e PSC, componente do Suas de S&o Paulo; portanto, de
carater publico municipal, executado sob convénio entre a Prefeitura Municipal
de Sao Paulo, por meio do Suas, com a organizacdo social privada Cedeca
Ménica Paido Trevisan, com sede em Sapopemba, responsavel pelas demandas

relativas a area de abrangéncia da subprefeitura daquela jurisdicéo territorial.

Na perspectiva de alcangcar uma reflexdo mais rica e concreta sobre as
protecdes sociais no territdrio, optou-se por apresentar o territorio de Sapopemba;
a metodologia das MSE-MA executadas pelos servicos conveniados com a

3-Refere-se, aqui, as Unidades de Desenvolvimento Comunitario (UDCs) e SupervisGes Regionais
de Servigo Social (SURSS) das Administracdes Regionais.
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Prefeitura de S&o Paulo, pelo Cedeca Sapopemba, e a trajetéria de Beto, um

adolescente que foi acompanhado por um desses servigos.

A partir dessa perspectiva, buscou-se compreender como o direito a
protecao foi incorporado ao ECA; como se deu a vinculacdo das MSE ao sistema
de protecédo especial do Suas e como se conjugam as dimensdes socioprotetiva,
socioeducativa e sociojuridica, na perspectiva da interdisciplinaridade no tocante a
MSE-MA.

Para estabelecer um didlogo com o real, foi reconstruida a trajetria de um
adolescente acompanhado pelo Servico de MSE-MA do Cedeca Sapopemba nos
anos de 2007 e 2008. Apelidado aqui como Beto, sua trajetoria € o fio condutor
para apresentar o cotidiano dos/as adolescentes que cumprem MSE-MA em
territérios com pouca cobertura de protecdes sociais*. A comecar pela fase da
apreensdo, sua trajetéria inclui a passagem por uma Unidade de Internacdo da
entdo Fundacdo do Bem-Estar do Menor de Sdo Paulo (Febem) até a MSE-MA e
o periodo pés-medida. A abordagem para discutir as (des)protecdes sociais no
campo das MSE-MA teve como referéncia o Plano Individual de Acompanhamento
(PIA), por meio do qual se levantaram os elementos para a reflexdo sobre o que
trazem as normativas e o que acontece no plano real da vida do/a adolescente.

Como parte da fundamentacdo que sustenta as reflexbes e a hipétese
deste trabalho, comp8em a metodologia os levantamentos bibliografico e
documental e a pesquisa de campo. A luz da reflexdo de Fonseca (apud
GERHARDT,; SILVEIRA, 2009, p. 37),

A pesquisa bibliografica € feita a partir do levantamento de referéncias
tedricas ja analisadas, e publicadas por meios escritos e eletrdnicos, como
livros, artigos cientificos, paginas de web sites. Qualquer trabalho
cientifico inicia-se com uma pesquisa bibliografica, que permite ao
pesquisador conhecer o que ja se estudou sobre o assunto.

A base tedrica avocada levou em conta a compreensao da Assisténcia
Social como direito e politica publica; o tratamento do sofrimento ético-politico,

concepcao desenvolvida no campo da psicologia social; os fundamentos legais do

4 Faz-se, aqui, uma complementagédo no sentido de que Beto tem também, como se vera, presenca
na medida de internacao, e ndo sé em meio aberto.
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tratamento dispensado as MSE-MA; a concepcao da protecédo integral no campo

da Assisténcia Social e do direito.

Partindo do pressuposto de que “a pesquisa documental é aquela em que
os dados obtidos séo estritamente provenientes de documentos, com o objetivo de
extrair informagdes neles contidas, afim de compreender um fenémeno” (KRIPKA,
et al., 2015, p. 244), buscou-se, por meio da pesquisa nos editais de concurso das
instituicbes do Sistema de Justica: Magistratura, Ministério Pablico e Defensoria
Pulblica, as informacgdes necessarias para analisar de que forma o contetudo da
protecdo social consta em seus curriculos. O acesso a esses documentos deu-se

por busca em sites e departamentos das respectivas instituicoes.

No que diz respeito a pesquisa de campo, o objetivo foi trazer a voz dos/as
trabalhadores/as que atuam na execucao da MSE-MA e dos/as adolescentes que
cumprem a referida medida.> Com o recorte qualitativo, os dados coletados foram
analisados com base na percepc¢ao dos entrevistados sobre “protecéo social”. Para
as entrevistas com os/as profissionais, foram usados questionarios pré-elaborados,

com perguntas fechadas e abertas (Anexo B).

Segundo Minayo (1998, p. 108), “a entrevista semiestruturada combina
perguntas fechadas e abertas, em que o entrevistado tem a possibilidade de
discorrer sobre o tema proposto, sem respostas ou condi¢cdes pré-fixadas pelo
pesquisador’. Com os/as adolescentes, foi desenvolvida a técnica de grupo focal
combinada com a técnica do mapa falado. Esse método foi escolhido por ser mais
adequado a escuta de adolescentes que, em regra, usam linguagem menos formal

para se expressarem.

O trabalho compreende trés capitulos. O primeiro traz uma reflexao sobre
o histérico das prote¢cbes sociais, tendo como parametro o Estado de Bem-Estar
Social no sistema capitalista. O objetivo aqui é ndo descolar a reflexdo sobre a
protecdo social e as MSE/MA da classe social de onde se origina o/a adolescente

5 O projeto foi submetido a Plataforma Brasil, tendo sua aprovagéo ética e foi utilizado o Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido, com os participantes, pedindo autorizacdo para desenvolver o
estudo a partir de suas contribuicdes.
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a quem se atribui a autoria de ato infracional e a correlacdo de forcas que atravessa

a classe trabalhadora e a dominante na concesséao das protecfes sociais.

Nessa esteira, transcorre a discussdo sobre o acesso a protecdo social
pelo Sistema de Justica, trazendo o resultado de uma pesquisa realizada nos
editais de concurso das instituicdes pertinentes, cuja finalidade foi levantar como a
protecéo social, a Assisténcia Social, 0 Suas e as medidas socioeducativas s&o
abordados por essas instituigoes.

O segundo capitulo inicia-se com breve descricdo das dinamicas politica,
econdmica e social do territério de Sapopemba e explica como o local de moradia
determina 0 acesso aos servi¢os publicos. Na sequéncia, traz uma descri¢cdo das
medidas socioeducativas desde a LA Comunitaria, a execucao, por meio de

convénios do Cedeca Sapopemba com o Poder Publico.

Esse € o momento em gque se relata como as MSE-MA foram acolhidas
pelo Cedeca como uma organizacdo de defesa de direitos. A reflexdo coloca em
evidéncia aspectos da metodologia que tém contribuido para a defesa da protecéo
social do/a adolescentes em MSE-MA e questbes que precisam ser
problematizadas com vistas ao aprimoramento do Servico ofertado. Como ponto de
destaque deste capitulo, € apresentada a trajetéria de Beto (nome ficticio), o
adolescente que foi acompanhado pelo Servico de MSE/MA do Cedeca

Sapopemba, conforme ja enunciado.

Por fim, o terceiro capitulo traz a pesquisa de campo com dez profissionais
do Servico de MSE-MA do Cedeca Sapopemba e uma profissional do Centro de
Referéncia Especializado de Assisténcia Social (Creas), cujo objetivo consistiu em
levantar a concepcao sobre protecao integral e protecao social no campo da MSE-
MA e as dindmicas envolvidas na pratica do Servi¢o para a garantia das protecdes
sociais em favor do/a adolescente em cumprimento da referida medida. Nesse
capitulo, também ¢é abordado o resultado dos grupos focais, realizado com 16
adolescentes acompanhados pelos Servicos de MSE-MA do Sapopemba, com a
meta de compreender como esses/as adolescentes percebem o direito a protecao

social em seus cotidianos.
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Como apoio aos leitores, 0 Anexo A traz uma lista de conceitos adotados
pela autora ao longo deste trabalho. S&o expressfes que, a depender do campo de
conhecimento, podem ter interpretagdes distintas. Por esse motivo, optou-se em
dizer qual é o entendimento adotado neste trabalho.

Nas consideracfes finais, buscou-se extrair de cada capitulo elementos
gue revelam as conquistas no campo da protecéo integral do/a adolescente em
cumprimento de MSE-MA e os vazios que persistem dentro do SGD como
impeditivos dessa protecdo. Como espaco de livre expressao de quem trabalha a
tese, a conclusdo segue com algumas reflexdes e sugestdes com vistas ao

aprimoramento do SGD na garantia das prote¢cdes sociais.
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CAPITULO 1 -PROTECOES AO/A ADOLESCENTE E MEDIDAS
SOCIOEDUCATIVAS EM MEIO ABERTO

Aspira-se, neste capitulo, sem pretensao de exaurir o assunto, dar evidéncia
ao direito a protecdo social inerente ao/a adolescente a quem é atribuido o ato
infracional no processo de execucdo da MSE-MA, em uma sociedade regida por
interesses individuais de lucro e acumulacéo, distantes de valores democraticos
gue soldam o respeito coletivo a dignidade humana.

No desenvolvimento do capitulo é enfatizada a protecdo socioassistencial,
direcéo social central do Suas, e, em particular, a um dos servi¢cos nele previsto
como parte da protecdo social especial de média complexidade: o Servico de
Protecdo Social a Adolescentes em Cumprimento de MSE de LA, e de PSC
(Resolucdo CNAS 109, de 11 de novembro de 2009).

Busca-se entender como os agentes do SGD, em especial, do Sistema de
Justica, concebem esse servigo socioassistencial como direito e componente da
protecao integral, tendo em vista a relevancia desse entendimento para superar as
desprotecdes sociais e a garantia das protecbes demandadas pelo/a adolescente
em cumprimento de MSE-MA.

Partindo do principio de que todo direito resulta de processos, construcées
histéricas, intelectuais, lutas de classes, disputa de narrativas, contedados e
interesses politicos, o direito a protecéo integral ndo foge a esse conjunto. Longo
foi o percurso para se chegar ao direito a protecdo integral de criancas e
adolescente no plano normativo, todavia, a materializacdo de seu alcance, que
implica valores e um conjunto de acessos com operacao integrada, exige superar
as armadilhas da seletividade e da meritocracia adotados pelas orientacbes
neoliberais da politica social publica brasileira, que negam de saida o principio da

universalidade a protecédo integral apregoado no ECA.

Passadas trés décadas de aprovacao e aplicacdo do ECA e um pouco mais
de uma década e meia do ente federativo municipal brasileiro se tornar responsavel

pela gestdo da MSE-MA por meio de um servico socioassistencial de
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responsabilidade dos Creas do Suas, distribuidos nas cidades brasileiras, a

dindmica do modo de atencao estatal ganha nova realidade.

A incorporacdo do servigo socioassistencial voltado para a execugéo da
MSE-MA na gestdo municipal do Suas estabelece um novo paradigma organizativo
de gestéo, que imprime unidade de ac&o no territdrio nacional, pois, até entdo, ndo

havia uniformidade em sua matriz de gestéo.

O modo de execucédo da MSE-MA variava entre 0s municipios e comarcas,
entre o 6rgdo publico (Febems) e experiéncias com iniciativas privadas. Por vezes,
era executada pelo préprio Poder Judiciario, por meio de suas equipes técnicas,
ora era feita por servidores da Secretaria de Justica, ou por Organizagcbes da
Sociedade Civil (OSC), ligadas a instituicdes religiosas sob supervisdo do Poder
Judiciério.

A partir das disposicées do ECA, as politicas sociais publicas foram
convocadas a incorporar os/as adolescentes sob MSE-MA, entre suas demandas
de atencdo. Essa convocacdo deslocou a atencdo aos/as adolescentes, ser em
desenvolvimento, a ganhar outra configuracdo, no ambito estatal, para o Poder

Executivo e para um novo ente federativo —o municipio.

Essa mudanga implicou uma nova forma de abordar a atencdo ao
adolescente na execucdo da medida, pois essa ndo poderia ser operada como
exercicio de controle da puni¢cdo imposta por um juiz a um adolescente, o que
desvirtuaria o sentido da protecdo socioassistencial que orienta 0 Suas. Sob essa

nova orientacao, trés situacdes destacam-se para os operadores:

1. A medida socioeducativa ndo tem inicio com a sentenca judicial, pois
antes disso ocorre a apreensao do/a adolescente e a tramitagdo judicial do
processo de apuragcdo, que pode ter o seu tempo dilatado para meses e ano,
periodo em que os direitos do adolescente em ter um acompanhamento raramente

ocorrem, ficando sua atribuicdo delegada para a familia;

2. A medida socioeducativa, quando em meio aberto, é orientada por um
PIA, que deve aliancar a passagem da atencdo sociojuridica do adolescente,

relativa ao ambito da Justica, para a atengéo socioeducativa e socioprotetiva, no
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ambito do servico socioassistencial especifico de protecéo social especial de média

complexidade sob a responsabilidade dos Creas.

3. A exigéncia do Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo
(Sinase) para implantacdo das Delegacias Especializadas e dos Nucleos de
Atendimento Inicial (NAIs) impde uma acdao interdisciplinar e articulada entre os
diferentes agentes do SGD com vistas a alcancar todas as diferentes dimensodes

da protecéo do/a adolescente a quem se atribui a autoria de ato infracional.

O fato de ndo haver articulacéo entre os agentes operadores do SGD acaba
provocando transtorno para a familia do/a adolescente. Como j& salientado, o inicio
da trajetéria do/a adolescente no processo institucional de apuracdo do ato
infracional ocorre quando de sua apreensdo pela Policia Civil e/ou Militar. Esse
deveria ser o primeiro momento de atencdo protetiva nos procedimentos que
antecedem a medida socioeducativa a ser aplicada pela autoridade judiciaria. Mas
esse primeiro momento institucional acaba quase sempre marcado por violéncia

contra o/a adolescente.

A fragmentagé&o no agir dos diferentes agentes do SGD dificulta a execugéo
da MSE-MA na perspectiva da protecao integral, pois essa implica garantir que o/a

adolescente possa contar com protecdes em todas as fases, desde a sua

7

apreensdo. No entanto, ndo é raro o esforco empreendido para culpabilizar a
familia, comumente representada pela mae, pela situacdo de desprotecédo
vivenciada pelo/a adolescente, conforme ilustra a fala de Marileide, mée de um

adolescente na recep¢édo de uma delegacia de policia:

Lutei tanto para que meus filhos tivessem uma vida melhor, mas néo
consegui. Saio as 5h da manha, chego de noite. S6 aos sdbados saio as
duas da tarde. A promessa da patroa de me registrar nunca foi cumprida.
‘T4, Neguinha. Depois a gente vé’— assim me responde cada vez que toco
no assunto. Talvez se eu tivesse ficado mais tempo com Pedro ele nédo
teria se envolvido com coisa errada. Também, nesta favela ndo tem nada!
A escola tem mais aulas vagas e professor substituto que tudo. E ainda
sou humilhada quando reclamo que meu filho foi espancado pelos
policiais. Desculpe o desabafo. E que ndo aguento mais esta vida. N&o
qguero perder mais um filho.

Essa fala traduz a situacao vivenciada pela maioria das maes, pois sao elas
as acionadas na maioria das ocorréncias de apreensao do/a adolescente e que

recebem a culpa moral por serem identificadas como negligentes nos cuidados de
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seus filhos. Franzoni (2007), discutindo o bem-estar social na América Latina,
revela o lugar da mulher nos servicos e cuidados domeésticos e sua incidéncia no
tema da (des)protecédo social. O tempo do trabalho doméstico da mulher, destinado
aos cuidados da infancia, dos idosos e dependentes, nédo tem valor de mercado,
ficando ela obrigada a dupla jornada de trabalho, em que sua mé&o de obra é
subvalorizada. O tardio reconhecimento dos direitos trabalhistas das empregadas
domésticas (SPOSATI, 2004), cotidianamente atacados, representa mais um
episédio na longa trajetéria de discriminacdo e responsabilizacdo da familia sobre

obrigacdes que cabem ao Estado.

O curto relato de Marileide permite captar a angustia da mae, sua
culpabilizacdo e o sofrimento ético-politico® por ela experimentado. Como se
observa, a mudanca de paradigma pretendida com a protecéo integral para ser

completa precisa atingir todas as areas, o que envolve todos os agentes do SGD.

1.1 O destrato histérico das desprotecdes sociais do/a adolescente em
situacdao de risco social

Jessé de Souza’ (2017, p. 74-75), em Elite do Atraso, na linha do
sofrimento ético-politico, enfatiza a subjetividade da classe trabalhadora oriunda do
regime escravocrata, avocando a incidéncia das desprotecdes histéricas, ao

afirmar que:

Como todo processo de escraviddo pressupfe a animalizagdo e
humilhac&o do escravo e a destruicdo progressiva de sua humanidade,
como o direito ao reconhecimento e a autoestima, a possibilidade de ter
familia, interesses proprios e planejar a propria vida, libertad-lo sem ajuda
equivale a uma condenacéo eterna. E foi exatamente isso que aconteceu
entre nos.

Uma breve passagem pelos registros sobre o tratamento dispensado
aos/as trabalhadores/as escravizados/as, ou aqueles/as libertos/as antes da
abolicdo (MAMIGONIAN, 2017), permite observar que a protecéo social durante o

regime escravocrata tinha apenas o objetivo de proteger 0os corpos das pessoas

6 Cf. Sawaia (2001).

7 Jessé Joseé Freire de Souza é sociodlogo, professor universitario e pesquisador nas areas de teoria
e pensamento social brasileiro e estudos teéricos e empiricos sobre desigualdade e classes sociais
no Brasil.
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negras escravizadas, fossem elas adultas ou criancgas, até o limite do uso de sua
forca fisica para o trabalho. O abandono de criancas negras, apos a Lei do Ventre
Livre (1871), € a evidéncia mais concreta dessa afirmacdo. Para que a mae ainda
escrava ndo dividisse o tempo com os cuidados de um “negrinho”, j& ndo herdeiro
da condicédo escrava, o senhor, seu dono, sequestrava-lhe o filho que, dessa forma,

tinha como destino a morte ou, com muita sorte, a roda dos expostos.®

Esse resgate desvenda elementos originarios do racismo que acompanha
a situacdo de empobrecimento da classe trabalhadora a qual pertence,
majoritariamente, o adolescente em conflito com a lei. A trama do sistema
econdmico nunca permitiu a dissociagcdo da cor da pele do/a trabalhador/a ex-
escravo/a, integrado/a a classe trabalhadora, quando ja alforriado/a. O status de
ser “humano inferior’, caracteristico da cultura racista (GOES, 2018), ainda tdo
fortemente presente nas instituicdes publicas e nas relacdes sociais, impacta nao
s6 nas decisdes judiciais,® mas também nas praxis dos servicos de medidas

socioeducativas.

8 “O nome ‘roda’ se refere a um artefato de madeira fixado ao muro ou janela do hospital, no qual

era depositada a crian¢a, sendo que ao girar o artefato a crianga era conduzida para dentro das
dependéncias do mesmo, sem que a identidade de quem ali colocasse o bebé fosse revelada. A
roda dos expostos, que teve origem na Italia durante a Idade Média, aparece a partir do trabalho de
uma Irmandade de Caridade e da preocupacdo com o grande nimero de bebés encontrados mortos.
Tal Irmandade organizou em um hospital em Roma um sistema de protecao a crianga exposta ou
abandonada. As primeiras iniciativas de atendimento a crianga abandonada no Brasil se deram,
seguindo a tradicdo portuguesa, instalando-se a roda dos expostos nas Santas Casas de
Misericordia. Em principio trés: Salvador (1726), Rio de Janeiro (1738), Recife (1789) e ainda em
Sao Paulo (1825), ja no inicio do império. Outras rodas menores foram instaladas em outras
cidades apds esse periodo.” (GALLINDO, J. Roda dos expostos. Disponivel em:
http://www.histedbr.fe.unicamp.br/navegando/glossario/verb_c_ roda_dos_expostos.htm.
Acesso em: 18 abr. 2019.)

9 Eis um exemplo: "O réu ndo possui o esteredtipo padrdo de bandido, possui pele, olhos e cabelos
claros, ndo estando sujeito a ser facilmente confundido”. A frase da sentenca assinada pela juiza
Lissandra Reis Ceccon, da 52 Vara Criminal de Campinas (2016), interior de Sdo Paulo, € um
diagnéstico da insidiosa persisténcia do racismo e da colonialidade na Justiga entre nés. Ela revela
uma episteme racial que nos remete aos discursos cientificos do século XIX, e demonstra como
nosso entendimento sobre crime, espacgo e corpo marginais é baseado numa concepc¢ao racializada
da lei e da ordem. Expressam, assim, ideologias de classe e pertencimento racial no poder judiciario.
O movimento do racismo cientifico do século XIX utilizou as categorias ‘raca e género’ como seus
principais instrumentos de analise e de demarcacao de corpos desviantes/puniveis. Exemplo disso
foi a construcdo da teoria ‘criminalidade étnica’ propagada pelo médico baiano Nina Rodrigues, que
atribuia aos negros e negra predisposicdo para o crime e, portanto, a culpabilidade e a punicdo
desproporcionais. O Direito Penal, herdeiro direto dessa teoria, reproduz um Iéxico que revela suas
origens eugénicas.” (Trecho do artigo Perversidade e Racismo na Justica Penal”, escrito por Dina
Alves, coordenadora do Departamento de Justica e Seguranca Publica do Instituto Brasileiro de
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O estudo que Jessé de Souza (2017) apresenta sobre a “hierarquia moral”,
construida desde o regime escravocrata até os tempos atuais, demonstra que a
concepcao de trabalho para o ser humano escravizado foi construida sob toda
forma de opresséo, humilhacdo e desprotecéo, enquanto que, para o trabalhador
branco ou o imigrante, que chegava ao Brasil no fim do século XIX e inicio do século
XX, o trabalho era referenciado com orgulho e como possibilidade de ascensao

social e também econ6mica.l?

A hierarquia moral vai sendo construida historicamente, a partir do lugar
que cada individuo, ou cada grupo social ocupa, e das oportunidades que vao
sedimentando as relacdes de trabalho. Essa hierarquia ganha dimensdes que
passam a justificar a estigmatizacdo dos mais excluidos, dos ditos inferiores, como
0S negros, mesticos e desempregados, favorecendo a politica de higienizacao
social feita ndo mais pelos capitdes-do-mato, a mando dos senhores de escravos,
mas pelas instituicdes do Estado, criadas e conduzidas pelas oligarquias brasileiras
(SOUZA, 2017).

Jessé de Souza (2017) enfatiza que a disposicao do trabalhador alforriado
e do trabalhador imigrante tinha como premissas subjetividades muito diferentes.
Muitos/as negros/as ja ndo queriam se sujeitar a condi¢bes de trabalhos analogas
a escraviddo. Como consequéncia, eram referidos/as como “preguicosos/as” e
“vagabundos/as”, adjetivos que perduram até hoje para justificar a perpetuacao de
um sistema de exclusao que vige sob novas conformacgdes. Eis um exemplo: “Nem
para trabalhar serve. Essa gente quer viver da ‘bolsa vagabundo’. Se chamar para

fazer uma faxina, ndo quer ndo”.!

O autor acentua que muitas familias, apos o fim do regime escravocrata,

seriam sustentadas pelas mulheres negras, especializadas no trabalho doméstico,

Ciéncia Criminais (IBCCRIM) em 17 mar. 2019. Disponivel em: https://ponte.org/artigo-
perversidade-e-racismo-na-justica-penal/. Acesso em: 30 abr. 2019.

10 Fazendo referéncia a Marx, Netto (2012) ressalta que sua influéncia na classe trabalhadora
europeia contribuiu para que a concepcao de trabalho fosse dignificada no enfrentamento da
exploragéo imposta pela for¢ca do capital. O alcance disso pode ser observado no movimento da
classe operéria formado inicialmente por imigrantes europeus.

11 Comentario ouvido, pela autora, de uma mulher branca no Metrd de Séo Paulo — linha azul — ao
negar apoio a uma jovem negra com uma crian¢ga no braco. “Bolsa vagabundo” é usado com
referéncia a Bolsa Familia. Set./2018.
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mao de obra mais dificil de ser substituida pelos trabalhadores brancos, pouco

adeptos a esse tipo de servico:

Apenas a mulher negra, devido a especializagdo em servicos domésticos,
encontrou uma situagdo um pouco menos desfavoravel nesse periodo de
transicdo. A populagdo estrangeira ndo visava esse tipo de servico, pelo
menos em igual monta. Em grande medida essa circunstancia explica a
“matrifocalidade” das familias negras e pobres de qualquer cor, onde
apenas a mulher representa uma referéncia econdmica e social de
estabilidade. (SOUZA, 2017, p. 77-78).

Essa construcdo, tdo bem apresentada por Jessé de Souza, remete a
leitura que Sampaio Jr. (2000, p. 17),'? faz sobre a luta da classe trabalhadora ao
afirmar que “o proletariado requer certas condi¢des objetivas que asseguram a sua
existéncia enquanto classe em si’, enfatizando que ele precisa existir como
realidade social para se impor. Assim, deve ser com o/a adolescente, a quem &
atribuida autoria do ato infracional, saber se, como sujeito histérico, é condigéo para
superar o status quo perpetuado pelo sistema capitalista que retroalimenta a

exclusao social.

Neste sentido, a questéo central que se coloca é saber quanto é permitido
de protecédo publica estatal no sistema econdmico capitalista, em que o individuo
s6 tem valia quando na linha de producéo de lucro. Quando sua forca de trabalho
agrega valor ao processo com o qual vai lucrar e acumular mercadorias e em que
“as relacdes sociais aparecem, pois, mistificadamente, como relagdes entre coisas
esvaziadas de sua historicidade” IAMAMOTO; CARVALHO, 2014, p. 37).

A instalacdo, em 1923, da previdéncia social, foi a primeira protecéo social
estatal, na forma contributiva de seguro, direcionada ao trabalhador formal
brasileiro, sobretudo aqueles ligados a exportacdo de commodities. A regulagcéo do
Estado, na concepc¢éo de protecdo social com dimenséo universalista e cidada, so
foi introduzida no Brasil com o processo politico democratico que resultou da CF/88.
Esse processo foi marcado por acirradas disputas ideoldgicas nos campos da
educacado e da assisténcia social, nas bases organizadas dos operarios. Sposati

(2004, p. 4), ao discorrer sobre o valor dessa disputa, ressalta que:

12 Na apresentagéo feita por Plinio Sampaio Junior, em Classicos sobre a Revolugao Brasileira, de
Caio Prado Janior e Florestan Fernandes, 2000.
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Ha um carater ideolégico nas relacdes entre Estado-Sociedade-Mercado
gue tendem a ser hegemonizadas pelo capital, mas, é certo também, que
essas relacfes sdo um espaco contraditdrio onde ocorre a luta e a
conquista de direitos sociais pelos trabalhadores formais e informais.
(grifos da autora).

A observacdo de Sposati (2004) alcanca um ponto fundamental do
processo de conquista das protecdes sociais, que € a luta organizada da classe
trabalhadora. Sem ela, os direitos sociais pautados no principio da universalidade
e cidadania nao teriam sido introduzidos na CF/88 e, provavelmente, ndo teriam
superado a protecdo contributiva destinada apenas ao/a trabalhador/a inserido/a
no mercado formal. Pode-se afirmar que o alcance ou o limite das concessoes
protetivas estao vinculados ao nivel de consciéncia sobre os direitos e a capacidade
de organizacdo dos demandantes, pois a protecdo social, no sistema capitalista,
esta como necessidade a ser tolerada em beneficio de si proprio. Nesse sentido,
concorda-se com Sposati (2013, p. 656) sobre a tese do antagonismo da sociedade

do capital, na viséo liberal:

A légica da sociedade do capital é antagbnica a protecdo social por
considera-la expressdo de dependéncia, e atribui as suas acdes o
contorno de manifestacéo de tutela e assistencialismo, em contraponto a
liberdade e autonomia que, pelos valores da sociedade do capital, devem
ser exercidas pelo “individuo” estimulando sua competicdo e desafio
empreendedor. Nesse ambiente, a protecao social é estigmatizada no
conjunto da acgéo estatal e, por consequéncia, esse estigma se espraia
aqueles que usam de suas atencdes e, até mesmo, a quem nela trabalha.
(grifos da autora).

O estigma referido consta nas acdes dos agentes do Estado que deveriam
assumir a responsabilidade pela protecéo integral do/a adolescente, o que significa
que cada politica social e seus servigos teria que inclui-lo/a. Quando isso néo
ocorre, 0 que se Vé € o/a adolescente ter que mendigar a tais agentes o direito a

matricula escolar; o bilhete de transporte publico, etc..

O pais pode estar sob a égide juridica do regime democratico, mas com
gestdo descompromissada com a universalidade das protecdes sociais. 1sso
enfraquece o poder de regulacdo das instituicbes publicas favorecendo a politica
liberal do mercado, subtraindo e até extinguindo as politicas sociais, em especial

as de natureza emancipatéria.

O preconceito, a raiva e o0 desprezo institucional e social contra esse/a

adolescente transparecem no tratamento a ele/a dispensado, como se a titularidade
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“sujeito de direitos” fosse uma excrescéncia juridica. Como poderia esse sujeito ser
colocado em pé de igualdade com o/a adolescente da classe burguesa?

Melo (2009, p. 129) dialoga com Sposati (2004) ao afirmar que nessas
construgcBes h& espaco para avancar na defesa dos direitos da classe subalterna:

O Direito das democracias capitalistas congrega elementos dispares, com
maiores possibilidades de efetivacdo para aqueles que beneficiam as
classes dominantes. Mas a luta social pode aproveitar a garantia formal
de direitos e de formas de reivindicacdes de direitos para dar vida as
“variaveis do sistema” que interessam aos dominados.

Ndo obstante a Magna Carta de 1988 ter adotado o principio da
universalizacdo do acesso aos direitos sociais, as politicas inerentes a sua
concretude dependem das inclinagdes politicas dos Poderes Executivo e
Legislativo. Ocupados prevalentemente por representantes da elite e do mercado,
esses poderes calculam a universalizacdo segundo seus interesses (VIEIRA,
1998). Essa dinamica tem aumentado a distancia entre o direito assegurado na lei
e a sua oferta como politica publica, principalmente nos ultimos trés anos. Como
consequéncia, ha um crescimento na busca de protecBes sociais pela via

processual administrativa e judicial.

A dindmica do direito a protecdo social acompanha os interesses do
sistema capitalista e a forca da luta organizada da classe trabalhadora. No
entrelacar de interesses antagbnicos, a defesa das prote¢cdes sociais do/a
adolescente em conflito com a lei enfrenta ainda preconceitos e discrimina¢des que
perpassam por toda a sociedade, tornando ainda mais distante a utopia da protecao

integral.

1.2 A protecgéo social e a socioassistencial entre o legal e o real

A Magna Carta introduziu na sociedade brasileira um importante legado de
direitos fundamentais, contudo, a desigualdade socioecondmica amplia-se numa
velocidade jamais vista, aumentando a despropor¢cdo entre as demandas por
protecdes sociais e as ofertas de atencao e servigos, conforme observado por Silva,
M. (2014, p. 91):

As inovacdes legais fundamentadas na Constituicdo Federal e nas leis
subsequentes ainda nao assumiram materialidade na vida da maioria da
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populacao brasileira. Os efeitos das crises agravaram as desigualdades
sociais, ampliando, portanto, o universo da populacdo que necessita de
protecdo social.

Na seara das contradicbes desse sistema capitalista, Comparato (2007)
fala da evolucdo tecnolégica havida no século XXI e o paradoxo relativo a
degradacdo no cuidado com o ser humano nas suas necessidades mais basicas,
apontando as desigualdades sociais como o seu principal fator. Recorda o autor
que “em 1960, a quinta parte mais rica da populagdo mundial dispunha de uma
renda média 30 vezes superior aos 20% mais pobre. Em 1997, essa proporgao
havia mais do que dobrado: 74 a 1. No inicio do século XXI, ela passou a ser 80
para 1" (COMPARATO, 2007, p. 528), confirmando a tese da autora precedente.

Para Comparato (2007, p. 540), é preciso “Uma civilizacdo que garanta a
toda humanidade o direito de buscar uma vida mais feliz ha de contrapor-se
radicalmente ao capitalismo, tanto pelo seu espirito quanto pelo sistema
institucional ou a pratica de vida”. Essa é também a leitura de Nunes (2003, p. 30)
que, ao analisar os direitos humanos sob a 6tica neoliberal, diz ser o sistema
capitalista a “civilizagdo das desigualdades”, enfatizando a necessidade de a

sociedade pensar estratégias a altura do desafio apresentado.

Nunes (2003, p. 32) ainda ressalta que numa sociedade na qual a protecéo
social esta voltada para os interesses do capital, o principio da responsabilidade do

Estado tende a ser minimizado:

No dominio da filosofia social, o neoliberalismo exclui da esfera da
responsabilidade do estado as guestBes atinentes & justica social,
negando, por isso, toda a legitimidade das (ineficientes) politicas de
redistribuicdo do rendimento, orientadas para o objetivo de reduzir as
desigualdades de riqueza e de rendimento, na busca de mais equidade,
de mais justica social, de mais igualdade efetiva entre as pessoas (grifos
da autora).

Como se observa, ndo € possivel estudar e compreender os mecanismos
de protecéo, acesso e defesa dos direitos fundamentais, sem levar em conta os
problemas endémicos postos pelo sistema capitalista neoliberal. Isso implica
compreender que: a) O regime politico democratico no plano formal (CF/88) ndo
assegura por si s6 0 acesso as protecbes sociais; b) Os mecanismos que
asseguram o0 acesso aos direito individuais ndo podem sobrepor-se a

universalizacdo dos direitos fundamentais; c) Os mecanismos de controle social,
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sem diminuir a responsabilidade individual dos agentes publicos, devem focar as
politicas institucionais, sejam elas no campo do Poder Executivo, do Legislativo ou
Judiciério.

Outros documentos, a exemplo da Constituicho Mexicana de 1917 e a
Constituicdo Alema de 1919, conhecida como a Constituicdo de Weimar,3 que
antecederam a Declaracao Universal de Direitos Humanos (DUDH) de 1948, ja
traziam alguns direitos fundamentais como intrinsecos a dignidade humana.*
Porém, foi essa que invocou a perspectiva da universalizacdo dos direitos
fundamentais e as garantias institucionais, chamando as nacfes signatarias a
promover as condicbes de acesso aos respectivos direitos (ARAUJO; NUNES,
2016), fazendo emergir os sistemas regionais de protecado dos direitos humanos

nos continentes europeu, africano e americano.

Nessa esteira, o arcaboucgo normativo®® que pauta o Sistema Americano,
bem como os Documentos da Organizacdo das Nacgdes Unidas (ONU)!® para os
Direitos Humanos influenciaram a CF/88. Como assevera Ferreira (2010, p. 52):

13 Ambas as constituicGes tiveram forte influéncia dos principios socialistas anunciados pela
Revolucao Russa no inicio do século XX (PINHEIRO, 2006).

14 Cf. COMPARATO, F. K. Afirmagao histérica dos direitos humanos. 5. ed. Sdo Paulo, 2007.

15 Documentos basicos do SIDH: Declaracdo Americana de Direitos e Deveres do Homem — 1948;
Convencado Americana sobre Direitos Humanos — Pacto S&o José da Costa Rica — 1969; Decreto n.
4.463, de 2002 (Reconhecimento Jurisdicional da Corte); Protocolo de San Salvador — Protocolo
Adicional a Convencéo Americana sobre Direitos Humanos em Matéria de Direitos Econdmicos,
Sociais e Culturais de 1998 — promulgado no Brasil pelo Decreto n. 3.321, de 30 de dezembro de
1999 (art. 16 trata do Direito da Crianga); Convencéo Interamericana para Prevenir a Tortura — 1985
(em Cartagena das indias, Colémbia); Protocolo & Convencdo Americana sobre Direitos Humanos
Referente a Abolicdo da Pena de Morte — 1990 (Assuncdo, Paraguai); entre outros. (FERREIRA,
2010). Documentos disponiveis em: http://www.oas.org/pt/cidh/mandato/dbasicos.asp. Acesso em:
26 jul. 2019.

16 A DUDH (1948), assim como o Pacto Internacional dos Direitos Civis e Politicos e seus dois
Protocolos Opcionais (sobre procedimento de queixa e sobre pena de morte) e o Pacto Internacional
dos Direitos Econémicos, Sociais e Culturais (1966), que entrou em vigor em 1976 e seu Protocolo
Opcional, formam a chamada Carta Internacional dos Direitos Humanos. Com outros documentos,
compdem o sistema ONU: a Convencgdo para a Prevencao e a Repressédo do Crime de Genocidio
(1948); a Convencéo Internacional sobre a Eliminac&o de Todas as Formas de Discriminacéo Racial
(1965); a Convencao sobre a Eliminacdo de Todas as Formas de Discriminacdo contra a Mulher
(1979); a Convencéo da Crianca (1989); Regras de Beijing — Regras Minimas das nag¢des Unidas
para a Administragcdo da Justica da Infancia e da Juventude (1985 — Res. n. 40/1933); Diretrizes de
Riad — Diretrizes das NacgbGes Unidas para a Prevencdo da Delinquéncia Juvenil (1990 —
A/RES/45/112).
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A Constituicdo de 1988 estabelece a mais precisa e pormenorizada carta
de direitos de nossa historia, que inclui uma vasta identificacédo de direitos
civis, econdmicos, sociais, culturais, além de um conjunto preciso de
garantias constitucionais. A Constituicdo também impde, ao Estado
brasileiro, reger-se, em suas relagdes internacionais, pelo principio da
“prevaléncia dos Direitos Humanos” (artigo 49, 11). (grifos do autor).

Referenciado no legado internacional de direitos humanos, o direito
constitucional orienta a legislagéo infraconstitucional e as politicas publicas, como
faz saber a Lei n. 8.742/1993, Lei Organica da Assisténcia Social (Loas); Lei
8.069/1990, ECA,; a Lei n. 12.435/2011, Suas; a Lei n. 12.594/2012, Sinase; a Lei
n. 12.52/2013, Estatuto da Juventude, entre outras que visam a afirmacdo das
protecdes sociais.

O problema do arcabouc¢o normativo no campo dos direitos sociais esta na
natureza programatica que Ihe foi atribuida. Enquanto os direitos civis e politicos
sdo considerados autoaplicaveis, os direitos sociais, econdémicos e culturais
dependem dos planejamentos politico e econémico dos governos, dada a exigéncia
de recursos financeiros para sua viabilidade. Conhecidos como de segunda
geragao, os direitos sociais “reclamam do Estado o papel prestacional, de
minoracédo das desigualdades sociais” (ARAUJO; NUNES, 2016, p. 276). Esses

direitos, afirmados ao longo do Texto constitucional,!’ foram instituidos com a

17 Aradjo e Nunes (2016, p. 109), numa breve compilacéo, identificam na CF/88 os direitos socais
conforme se |&: “Art. 12 aponta como fundamentos da Republica a cidadania, a dignidade da pessoa
humana e o valor social do trabalho. O art. 3¢, indicando os objetivos fundamentais da Republica,
arrola, dentre outros, a constru¢cdo de uma sociedade livre, justa e solidaria; a erradicacdo da
pobreza e da marginalidade; a reducdo das desigualdades regionais e sociais; e, finalmente, a
promocé&o do bem de todos, sem qualquer preconceito. Considerando as rela¢des internacionais, o
art. 42 aponta como principio o da prevaléncia dos direitos humanos. O caput do art. 52 prescreve
gue, no pais, estao garantidos, dentre outros, o direito a vida e o direito a igualdade, sendo que em
seu inciso Il proibe-se o tratamento desumano ou degradante e o seu inciso XXIII indica que toda
propriedade privada deve cumprir a sua funcdo social. O art. 62 enumera como direitos sociais a
educacéo, a saude, o trabalho, o lazer, a seguranca, a previdéncia social, a protecdo a maternidade
e a infancia e a assisténcia aos desamparados. Do art. 72 ao 11, encontram-se os direitos e as
garantias dos trabalhadores urbanos e rurais. Os arts. 34, VII, ‘e’ e 35, Ill, respectivamente,
prescrevem como motivo para intervencdo federal nos Estados e intervencdo estadual nos
municipios e ndo aplicagdo dos percentuais constitucionalmente previstos nas areas de educacao
e saude. O art. 133 disp0s sobre a criacdo da Defensoria Publica, atribuindo-lhe a orientacéo e a
defesa dos necessitados. O art. 145, paragrafo 1¢ hospedou o assim chamado principios da
capacidade contributiva. O art. 170 aponta, como principios da ordem econdmica, no inciso lll, a
func&o social da propriedade, no inciso VI, a reducéo das desigualdades sociais e regionais e, no
inciso VIII, a busca do pleno emprego. Do art. 193 ao 232 encontramos as disposicfes atinentes a
Ordem Social, somando, portanto, quarenta dispositivos relacionados especificamente ao tema”.
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pretensdo de superar as desprotecOes sociais e econdmicas que alimentam a
piramide da desigualdade no pais, devendo buscar um equilibrio social, conforme
ressaltam Araudjo e Nunes (2016, p. 581):
A escolha do constituinte em tratar os direitos sociais no texto
constitucional deu origem ao que denominamos Constituicdo Social, ou
seja, o conjunto de normas constantes da Constituicdo predispostas a
regragdo da ordem social, entendida de maneira a abranger os setores
onde o Estado deve intervir por meio de prestacdes sociais, seja indicando

direitos aos individuos (seguridade social), seja intervindo na realidade
para propiciar um sistema de relagfes sociais mais equilibradas e justo.

Entretanto, a discricionariedade politca que acompanha a ordem
programética € um entrave na promoc¢do das politicas publicas quando as
autoridades politicas ndo as tratam na perspectiva dos principios da universalidade
e indivisibilidade. A esse propdésito, referindo-se as normas programaticas, adverte
Ferrari (2001, apud ARAUJO; NUNES, 2015, p. 99):

Tais normas definem fins e ndo estabelecem pressupostos de fato, isto €,
nado dizem quando se deve atuar, nem o conteldo da atuacao, ou seja, 0
gue deve ser feito, embora indiquem, imperativamente, o fim a ser
perseguido. O maior problema deste tipo normativo reside no fato de que
0 contelido a ser prescrito na norma é precisamente o fim a ser atingido,
sem a determinacdo da conduta a realizar, ficando ao destinatario da
norma uma ampla margem de discricionariedade para escolher os meios
adequados a persecucdo do fim determinado. O que ndo arranha ou
diminui a obrigatoriedade de atingi-los.

O autor, ao problematizar os limites da politica publica na ordem
programatica, reconhece o direito de buscar a protecéo social por outras vias, ndo
se limitando ao Sistema de Justica, reafirmando, a obrigatoriedade do Estado na
oferta da respectiva politica. Ainda, sobre a dimensao econdmica e os direitos
sociais, destaca Silva, J. A. (2003, p. 285):

Em certo sentido, pode-se admitir que os direitos econémicos constituirdo
pressupostos da existéncia dos direitos sociais, pois, sem uma politica
econdmica orientada para a intervencdo e participacdo estatal na
economia, ndo se comporao as premissas necessarias ao surgimento de
um regime democrético de contelido tutelar dos fracos e mais numerosos.

Na condicdo de adolescente, pessoa em processo de desenvolvimento, o
direito a protecéo social deve ser assegurado com prioridade absoluta, conforme
enunciado, em estrita obediéncia ao Art. 227 da Carta Constitucional, no Art. 42,

paragrafo unico, do ECA:

E dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar & crianca, ao
adolescente e ao jovem, com absoluta prioridade, o direito a vida, a saude,
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a alimentacdo, a educacdo, ao lazer, a profissionalizacdo, a cultura, a
dignidade, ao respeito, a liberdade e a convivéncia familiar e comunitaria,
além de colocéa-los a salvo de toda forma de negligéncia, discriminacéo,
exploracao, violéncia, crueldade e opresséo (grifo da autora).

Os preceitos constitucionais e do ECA dé&o primazia ao/a adolescente na
atencao as suas necessidades, impondo aos/as profissionais de todas as areas o
dever de buscar estratégias para assegurar 0 acesso aos direitos fundamentais
sem qualquer condicionante a situacdo social e/ou juridica do sujeito, a ndo ser
para beneficid-lo. Ademais, reconhecem que um/a adolescente no curso “normal”
de desenvolvimento carece ter asseguradas todas as dimensdes protetivas, e maior
reconhecimento deve ser atribuido aquele/a adolescente que, por desvio de
conduta ou necessidade, tenha cometido algum ato infracional, por ser essa uma

situacao prejudicial.

A ambiguidade observada entre o direito a protecdo integral e o
reducionismo da protecéo na seara das medidas socioeducativas é o primeiro ponto

a ser enfrentado.

O assunto € complexo, porque essa ambiguidade encontra guarida nas
normativas que tratam dos direitos da crianca e do/a adolescente, em especial do/a
adolescente a quem se atribui a autoria de ato infracional. Nos documentos
internacionais e nacionais referidos neste trabalho, estdo prescritos os direitos
sociais fundamentais inerentes a protecao integral: direito a vida, primazia da
liberdade, direito a moradia, a assisténcia social, a educacéao, ao esporte, a cultura,
ao lazer, ao devido processo legal, a seguranca etc. Entretanto, os mesmos textos
normativos, em especial os de natureza infraconstitucional, ao tratar do/a
adolescente em conflito com a lei, ora portam uma visdo mais ampla dos direitos,
ora os reduzem a escolarizacdo, profissionalizacao, saude e ao trabalho, como se

observa no préprio ECA:

Art. 12 Esta Lei dispbe sobre a protecdo integral a criangca e ao
adolescente. [...]

Art. 32 A crianca e 0 adolescente gozam de todos os direitos fundamentais
inerentes a pessoa humana, sem prejuizo da protecao integral de que trata
esta Lei, assegurando-se lhes, por lei ou por outros meios, todas as
oportunidades e facilidades, a fim de lhes facultar o desenvolvimento
fisico, mental, moral, espiritual e social, em condi¢des de liberdade e de
dignidade.

Paragrafo Unico. Os direitos enunciados nesta Lei aplicam-se a todas as
criangas e adolescentes, sem discriminacdo de nascimento, situagéo
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familiar, idade, sexo, raca, etnia ou cor, religido ou crenca, deficiéncia,
condicdo pessoal de desenvolvimento e aprendizagem, condi¢do
econdmica, ambiente social, regido e local de moradia ou outra condicdo
gue diferencie as pessoas, as familias ou a comunidade em que vivem.
(grifos da autora). [...]

Art. 112. Verificada a pratica de ato infracional, a autoridade competente
podera aplicar ao adolescente as seguintes medidas: [...]

VIl — qualquer uma das previstas no art. 101, | a VI.

Art. 119. Incumbe ao orientador, com 0 apoio e a superviséo da autoridade
competente, a realizacdo dos seguintes encargos, entre outros:

| — promover socialmente o adolescente e sua familia, fornecendo-lhes
orientacdo e inserindo-0s, se necessario, em programa oficial ou
comunitario de auxilio e assisténcia social;

Il — supervisionar a frequéncia e o aproveitamento escolar do adolescente,
promovendo, inclusive, sua matricula;

Il — diligenciar no sentido da profissionalizacdo do adolescente e de sua
insercdo no mercado de trabalho; [...]. (grifos da autora).

A leitura atenta dos Arts. 12 e 32 revela que a inten¢do do legislador foi
assegurar, a todas as criancas e aos/as adolescentes, a protecdo integral sem
qualquer condicionalidade, conforme evidenciado no paragrafo Unico do Art. 32
Nesse aspecto, entende-se que, ao invocar as medidas protetivas do Art. 101, | ao
IV (que ndo é exaustivo, vide expressao “entre outras medidas”), no rol das medidas
a serem aplicadas ao/a adolescente em conflito com a lei, o legislador completa o
tripé: responsabilizacdo, socioeducacédo e o socioprotetivo, 0 que vem confirmado
no Art. 119, inciso |, quando, entre as atribuicdes do orientador, ndo pde limites ao
horizonte de busca de protecao social a ser assegurada ao/a adolescente e a sua

familia.

Ocorre que, ao especificar a escolarizacdo e a profissionalizacdo nos
incisos seguintes, acaba criando, indiretamente, uma hierarquia dos direitos
fundamentais, que ndo deve existir e isso acaba sendo reproduzido pelo juiz
quando ele adota: Ressocializacdo pela Educacdo e o Trabalho (RET). Na
verdade, apesar de correntemente usada, a expressdo ressocializacdo é
inadequada, pois, o/a adolescente esta socializado/a, mas a margem dos direitos

e sempre lembrado sobre qual € o seu lugar.

O debate sobre o processo da execucao das medidas MSE/MA antecede
a CF/88, mas nunca se encontrou consenso no campo juridico, ou mesmo no
social, o que pode ser observado na diversidade de modelos de PIAs e de gestéo
dos servicos de MSE-MA nos municipios. Isso levou Ferreira (2010, p. 327) a
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reconhecer que, nessa seara, o legislador foi conciso ao tratar do tema, deixando
margem as mais variadas interpretacdes. Concordando com o autor, Matos, F.
(2007, p. 118) ressalta a importancia do Ministério Publico na mediacéo desse vazio
deixado pelo legislador:

De fato, a leitura das normas do ECA pertinentes ao tema!® nos leva a
suposicdo de que o legislador, ao fazer tal op¢cdo — em nosso entender,
equivocada, — apostou no bom senso dos operadores do sistema,
especialmente os da area juridica, para dirimir toda espécie de problemas
relacionados a execucdo de medidas socioeducativas, com o que deu
margem ao surgimento de varias situagfes de duvidosa legalidade,
percebidas durante a tramitagdo de processos de execucdo, a0 mesmo
tempo em que, pela timidez do regramento realizado, muitos aspectos
relevantes para o bom funcionamento do sistema socioeducativo
deixaram de ser minimamente normatizados. E nesse contexto, pois, que
conjuga deficiéncia de regramento e falta de implementacdo daquele
existente, que, ao Ministério Publico, apresentado pelo art. 127, caput, da
Constituicdo Federal, como instituigdo incumbida da “defesa da ordem
juridica, do regime democréatico e dos interesses sociais e individuais
indisponiveis”, é conferido importante papel no tocante a execugcdo de
medidas socioeducativas.

A contenda sobre as prote¢cdes sociais no campo das MSE-MA passa pela
seguinte questdo: sendo demandada a luz/a da Execucdo uma exigéncia de
protecdo social que ndo consta no rol das MSEs (Art. 112, incisos VIl e 119 do
ECA), poderia ele/a decidir sobre a matéria? O entendimento é que a funcédo do
Poder Judiciario no processo de execucédo!® de MSE é hibrida, pois, ao mesmo
tempo que a ele compete 0 seu acompanhamento com vistas a responsabilizacédo
do/a adolescente, Ihe cabe também a observancia do aspecto protetivo pertinente
a medida. Ademais, a taxatividade do Art. 112 do ECA é regra para o processo de

conhecimento, cujo objetivo € manter o preceito constitucional do Art. 52, inciso

18 O autor faz referéncia exatamente a falta de precisdo da legislacao no tocante as medidas
socioeducativas, enfatizando o espaco deixado ao poder discricionario do juiz(a).

19Na esfera judicial, no que diz respeito ao ato infracional, ha o: a) Processo de Conhecimento: Fase
em que o juiz toma conhecimento dos fatos e dos fundamentos juridicos sobre o processo a fim de
reunir as informacdes necessarias para analise e convencimento. Nessa fase, as provas de ambos
os lados séo apresentadas e, se houver necessidade, ha audiéncias para ouvir as partes e as
testemunhas. O objetivo é que, de posse de todos os elementos disponiveis, 0 magistrado possa
proferir a sentenca e decidir sobre o conflito; b) Processo de Execucéo: A fase de execucdo é o
passo seguinte, que se caracteriza pelo cumprimento da deciséo judicial, em que o juiz determina a
uma das partes — pessoas, empresas ou instituicbes — a reparagdo de prejuizos. Nessa etapa, é
concretizado o direito reconhecido na sentenca ou no titulo extrajudicial. (Disponivel em:
https://www.diligeiro.com.br/ blog/2017/03/14/conhecimento-e-execugao-fases-processo/.
Acesso em: 27 jul. 2019.)
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XXXIX: “ndo ha crime sem lei anterior que o defina, nem pena sem prévia

cominacao legal’.

Em que pesem posicoes discordantes, o Conselho Superior da
Magistratura do Estado de S&o Paulo (CSM/SP) fez uma interpretagdo mais
abrangente no campo da execucdo das medidas, ao avocar a atribuicdo de
sentenciar as medidas protetivas naqueles processos (Art. 32, inciso I, do Prov.
555 de 1996 do CSM/SP). Segundo Ferreira (2010, p. 156), tal iniciativa, “de
natureza de ato administrativo normativo ndo poderia ampliar o rol taxativo do inciso
VIl do artigo 112 do ECA". O cuidado para o qual adverte o autor é com relacéo ao
limite da incompletude institucional para que ndo ocorra sobreposicdo de

responsabilidades, pois maior abrangéncia compete a Vara da Infancia e

Juventude.

De toda forma, o Provimento n. 555 do CSM/SP parece restringir-se as
medidas protetivas previstas no Art. 101 do ECA. Nesse sentido, volta-se a insistir
que a protecdo integral vai além das medidas protetivas stricto sensu. Ela abrange
todos os direitos sociais, entre eles, a protecdo socioassistencial. No limite, se
houver davida quanto a competéncia jurisdicional, ou sobre a matéria, nada impede
gue outras instancias do Sistema de Justica possam ser acionadas, conforme o
principio da unidade no ordenamento juridico. Nessa perspectiva, a Magna Carta
ampliou o potencial dos sujeitos e 0s mecanismos para 0 acesso aos direitos

fundamentais, como se observa nos artigos, exemplificativos, a seguir transcritos:

Art. 52[...]. inciso XXI — as entidades associativas, guando expressamente

autorizadas, tém leqitimidade para representar seus filiados judicial ou
extrajudicialmente. (centros de defesa ou qualquer entidade que execute
0 servico de medida socioeducativa, ndr).

Art. 134. A Defensoria Publica é instituicdo permanente, essencial a
funcdo jurisdicional do Estado, incumbindo-lhe, como expresséo e
instrumento do regime democratico, fundamentalmente, a orientagédo
juridica, a promocdao dos direitos humanos e a defesa, em todos os graus,
judicial e extrajudicial, dos direitos individuais e coletivos, de forma integral
e gratuita, aos necessitados, na forma do inciso LXXIV do art. 5° desta
Constituicdo Federal.

Art. 129. Sao func¢des institucionais do Ministério Pablico: [...] Il — zelar pelo
efetivo respeito dos Poderes Publicos e dos servigos de relevancia publica
aos direitos assegurados nesta Constituicdo, promovendo as medidas
necessdrias a sua garantia; lll — promover o inquérito civil e a acdo civil
publica, para a protecéo do patriménio publico e social, do meio ambiente
e de outros interesses difusos e coletivos; [...] VIl —exercer o controle
externo da atividade policial, na forma da lei complementar mencionada
no artigo anterior [...] (grifos da autora).
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No que se refere a defesa, por parte do Ministério Publico, no processo de
execucao das MSE, Matos, F. (2007, p. 121) pondera:

Efetivamente, prevé o citado art. 201, V, da Lei n. 8.069/90, como
atribuicdo do Ministério Publico, a promocao de acao civil publica para a
protecdo dos interesses individuais, difusos ou coletivos, dispositivo que,
apreciado em conjunto com as prescricfes insertas nos artigos 117,
118/119, e 120 (relativos as medidas socioeducativas de prestacdo de
servicos a comunidade, liberdade assistida e semiliberdade,
respectivamente), bem como nos artigos 94; 121, caput, 32 figura; 123;
124 e 125, também do ECA. (Todos, obviamente, analisados a luz do
principio da prioridade absoluta, consagrado tanto no art. 227, caput, da
Constituicdo Federal, quanto no art. 49, caput, do Estatuto, este com o
reforco das normas de explicitacdo contidas nos diversos incisos de seu
paragrafo Unico), permite perceber a dimenséo do suporte legal de que se
dispbe para fazer valer em juizo os parémetros de um sistema
socioeducativo digno do nome.

Nessa seara, a Defensoria Publica, responsavel pela defesa sociojuridica
no processo de execugdo, ganha ainda mais relevancia dado o “dever de agir” em
favor dos interesses do seu cliente (o/a adolescente), no cumprimento do principio
de confiabilidade pertinente a relacdo. O direito a defesa técnica e o acesso a
Justica estéo entre os principais ganhos com o advento do ECA. Destarte, 0 que se
espera da Defensoria Publica é mais proatividade na defesa das protecées sociais
e socioassistenciais, uma vez que é ela a instancia, e ndo o/a cliente, que possui o
conhecimento juridico para agir. A propdsito do tema, ressalta Nicodemos (2007,
p. 60):

Se a condicdo de cidaddos das criancas e dos adolescentes esta
diretamente vinculada a condicéo de sujeitos de direitos, o arcabouco que
se desenha vai além da prépria lei 8069/90, o Estatuto da Crianca e do
Adolescente, desembocando em outras legislagcfes e, especialmente, na
nossa Constituicdo Republicana.

Corrobora esse debate, Frasseto (2009), ao insistir que € preciso acessar
as instancias superiores do Poder Judiciario na defesa dos direitos dos/as
adolescentes a quem se atribui a autoria de ato infracional, com vistas a criar
jurisprudéncias que afirmem a Doutrina da Protecdo Integral sob pena de

continuidade da cultura menorista no Sistema de Justica.

Desse mesmo teor, é importante a prelacédo de Piovesan (2017, p. 626), ao
chamar os/as profissionais que atuam na defesa dos direitos humanos a aplicar os

instrumentos internacionais, enfatizando que:

A partir da Constituicdo de 1988 intensificaram-se a interacdo e a
conjugacédo do Direito internacional e do Direito interno, que fortalecem a

46



sistematica de protecdo dos direitos, com uma principiolégica e l6gica
préprias, fundadas no principio da primazia dos direitos humanos.

Recorda-se que 0 acesso ao Sistema Interamericano de Direitos Humanos
resultou, em diferentes ocasides, na protecdo dos direitos de adolescentes em
medida de internacdo, a exemplo da medida cautelar constante na Resolucao n.
43/2016 da Comissao Interamericana de Direitos Humanos (CIDH), da qual

extraimos o seguinte trecho:

[...] nos assuntos relacionados com criangas e adolescentes privados de
liberdade, os Estados tém uma posi¢do especial de garante, com maior
cuidado e responsabilidade, levando em conta o interesse superior da
crianga. No presente assunto, levando em consideragdo a continuidade
dos supostos atos de violéncia, a falta de informacdo sobre as medidas
especiais e imediatas necessarias para abordar um assunto que versa
sobre a situacdo de adolescentes privados de liberdade, a Comissao
considera necesséria a adogdo de medidas de protecdo a favor dos
adolescentes privados de liberdade na CASA Cedro.

Como se observa no Art. 52, 88§ 22 e 32 da CF/88 c/c Decreto n. 4.463, de 8
de novembro de 2002, o alvitre constitucional é dar alcance a todas as formas de
acesso aos direitos fundamentais. Para Piovesan (2017, p. 614), “o propdsito da
coexisténcia de distintos instrumentos juridicos — garantindo os mesmos direitos —
€, pois, no sentido de ampliar e fortalecer a protecao dos direitos humanos”. Para
a autora, trés dimensdes, ancoradas na Declaracédo Universal de Direitos Humanos
de 1948, no Pacto Internacional dos Direitos Civis e Politicos e na Convencao
Americana de Direitos Humanos, asseguram o sustentaculo da protecao judicial,
sendo elas: a) O direito ao livre acesso a justica; b) A garantia de independéncia

judicial; c) O direito a prestacao jurisdicional efetiva.

O exposto neste item resulta em duas afirmativas: a) O/A adolescente que
responde a processo de execugcdo de MSE é sujeito de protecdo integral, ou seja,
de protecdes que vao para além daquelas previstas nos Arts. 101 e 119 do ECA;
b) Que a via judicial, embora deva ser exce¢do, € meio para se alcancar as

protecdes sociais (sistemas interno e internacional).

Uma questdo importante colocada no debate juridico (Cf. SILVA, 2001;
COMPARATO, 2007; FERREIRA, 2010; PIOVESAN, 2017) diz respeito a
universalizacdo do acesso ao Sistema de Justica. Nao obstante o arcabouco
juridico apresentado e o reconhecimento constitucional, 0 acesso a justica no

campo dos direitos sociais ainda € restrito a um grupo minoritario da sociedade. De
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fato, ndo basta o direito, € preciso ter condicbes materiais e profissionais
preparados para acessa-lo e a demanda apresentada precisa ser acolhida pelos
operadores do direito, que, em regra, conhecem pouco a realidade dos territérios
de onde elas partem, o que acaba incidindo, muitas vezes, na pouca compreensao

do pedido.

A pesquisa realizada em 2015 pelo Nucleo de Assessoria Técnica
Psicossocial (NAT) do Ministério Publico de Sao Paulo, sobre os servicos de MSE-
MA,?° confirma que nas decisdes judiciais reside seu distanciamento e/ou
desconhecimento sobre as condicfes de vida dos/as adolescentes, como se
observa no trecho referenciado no relatério: “[...] consta que o poder judiciario ndo
escuta as demandas dos adolescentes e de suas familias e, consequentemente,
definem encaminhamentos que nao condizem com suas necessidades e
possibilidades” (MP/SP-NAT, 2015, p. 45).%!

O destaque apresentado expfe precisamente 0 impacto negativo desse
distanciamento. A preocupac¢édo com esse assunto fez com que os constituintes de
1988 chegassem a redacdo do Art. 93, inciso VII da Magna Carta, com o seguinte
conteudo: “O juiz titular residirA na respectiva comarca, salvo autorizacdo do
tribunal”. Essa obrigacdo, de natureza objetiva, consta na Lei Organica da
Magistratura, Art. 35, V; na Resolu¢cdo CNJ 37/2007; e nas leis de Organizacao
Judiciaria e Resolucdes dos Tribunais.?? Tal exigéncia tem como objetivo ampliar o
conhecimento das autoridades do Poder Judiciario sobre as necessidades da

comunidade onde atuam.

Entretanto, em razdo do poder aquisitivo, essas autoridades acabam
residindo em condominios que mais parecem bairros da Sui¢ca, mesmo quando

situados em cidades com centenas de favelas. Em Comarcas do interior, € comum

20 Nucleo de Assessoria Técnica Psicossocial (NAT). Avaliagdo dos Servicos de Medida
Socioeducativa em Meio Aberto do Municipio de S&o Paulo, 2015, R.l. 444/14. Disponivel em:
http://www.mpsp.mp.br/portal/pls/portal//PORTAL.wwpob_page.show?_ docname=2630996.PDF.
Acesso em: 28 jul. 2019.

21 Extraido pelo NAT da pesquisa realizada pela Articulacdo dos Servicos de Medidas
Socioeducativas em Meio Aberto da Cidade de S&o Paulo no Poder Judiciério.

22 Disponivel em: https://amp-mg.jusbrasil.com.br/noticias/100235854/cnj-confirma-que-juiz-
deve-morar-na-comarca. Acesso em: 28 jul. 2019.
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a presenca de autoridades somente em trés dias por semana. A Unica proximidade
com a realidade do povo é o rosto sofrido de suas empregadas domésticas e dos
porteiros responséaveis pela vigilancia da propriedade. Assim, mesmo residindo na
mesma comarca, seu conhecimento € blindado e, como consequéncia, muito

limitado.

A afirmativa supra encontra guarida na pesquisa com os/as profissionais
que atuam nos servicos de execucdo das MSE?3, em que ficou apontada a
“sensibilidade pessoal do operador do direito” como principal condicao de acesso
e escuta pelo Sistema de Justica, indicando ndo ser essa uma caracteristica da

Instituicao.

Distante da realidade da maioria da populacao, as autoridades do Sistema
de Justica tendem a agir de forma conservadora e preconceituosa. Dentro dessa
Otica, Faleiros (2011, p. 42), ao abordar a infancia e o processo politico no periodo
da Velha Republica, mostra que o pensamento no campo juridico mudou bem

pouco desde aquela época:

Dentre os atores ou agentes que articulam as forcas em torno das politicas
para_a infancia considerada pobre, desvalida, abandonada, pervertida,
prequicosa, delinquente destacam-se 0s _higienistas e juristas,
encaminhando estratégias de controle da ra¢a e da ordem, combinadas,
ndo raro, com a interagdo do setor estatal e do setor privado (grifos da
autora).

E preciso conjugar o perfil do Judiciario com as sentencas condenatdrias
na area penal (que fez aumentar em 11 anos a populagéo carceréria, de 361,4 a

726,7%4, no pais) e de 58,6% das medidas de internacdo?® em seis anos, para

23 Cf. Capitulo 3.

24 Disponivel em: https://jus.com.br/artigos/67036/sistema-prisional-brasileiro-e-o-crescimento -da-
populacao-carceraria. Acesso em: 15 jul. 2019.

25 Disponivel em: https://www.redebrasilatual.com.br/cidadania/2018/02/em-seis-anos-numero-de-
jovens-cumprindo-pena-aumenta-em-58/. Acesso em: 15 jul. 2019. Consta do referido artigo: “Os
dados integram o Levantamento Anual do Sistema Nacional de Atendimentos Socioeducativo
(Sinase), divulgado pela Secretaria Nacional dos Direitos da Crianca e do Adolescente do Ministério
dos Direitos Humanos (SNDCA/MDH). Embora a Lei federal n. 12.594/2012 determine a publicacédo
anual das informacgdes, o governo Temer divulgou no dia 16/01, os dados referentes ainda ao ano
de 2015".
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entender qual é o projeto defendido em geral pelo Sistema de Justica.?® Essa
situacdo, em especial no que diz respeito aos/as adolescentes a quem se atribui a
autoria de ato infracional, expde o flagrante desrespeito?” ao que esta preceituado
no Plano Nacional Decenal de Atendimento Socioeducativo (2013-2022) que da
precedéncia a MSE-MA.

Importante somar a essa reflexdo as observacdes de Terra e Azevedo
(2018, p. 23-24) ao tratar das protecdes sociais, do ato infracional e do Sistema de
Justica. As autoras afirmam que “o Direito € constituido do jogo das classes
sociais”, advertindo que a “igualdade juridica” aparta o individuo da reflexdo sobre
sua classe social, 0 que serve apenas ao interesse do capital. A busca do direito
pela via judicial €, por natureza, individualista e por isso € preciso atentar para que
o interesse individual ndo prevaleca sobre a universalizacdo das protecdes sociais.

Sobre isso, acrescentam as autoras:

Nas respostas minimas (dadas pelo Poder Judiciario, ndr) as contradiges
sociais levam os sujeitos a acreditarem que vivem “problemas individuais”,
guando esses, na verdade, sao reflexo das relagfes sociais estabelecidas,
gerando, entre outros aspectos, a despolitizacdo de classe e a
judicializacdo das expressdes da questdo social. (TERRA; AZEVEDO,
2018, p. 32, grifos da autora).

Ha muitas outras incongruéncias, como o fracionamento do proprio Sistema
de Justica e a alta rotatividade das autoridades, caracteristica que ndo sera
abordada aqui, mas importa destacar a necessidade de os/as profissionais que
atuam nos servicos de MSE-MA fazerem “emergir os sujeitos, contextualizando-os
em seu processo histérico, considerando-os dentro de determinadas formas de
viver, tornando-os centrais e significativos” (BARROS, 2018, p. 54) diante desse

sistema.

26 Cf. Barros (2018, p. 51): “[...] a judicializacdo, portanto, apresenta-se COmo um processo
contraditorio, seja pela transferéncia ao judiciario da esfera publica da reivindicagao de direitos, seja
pela forma de controle de uma populacdo socialmente determinada” (grifos da autora).

27 Sobre desrespeito e inseguranca juridica, preocupa-nos o uso politico-partidario do Sistema de
Justica. Referimo-nos, em especial, ao caso da Lava Jato, publicado na midia de grande circulacao,
gue deu a conhecer a sociedade as articulagdes ilegitimas por parte de algumas autoridades do
Sistema de Justica, fazendo emergir na populagdo um sentimento de inseguranca juridica nunca
vista no curto periodo democratico.
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Nessa seara, € preciso colocar em pratica o controle social das atividades
do Sistema de Justica, instigando a democratizacdo do acesso; a reducdo da
distancia do Poder Judiciario com a populacdo; a otimizacdo da litigancia como
estratégia juridica; a sistematizacdo e publicizacdo das informacdes; o
encorajamento da aplicacdo dos instrumentos internacionais na afirmacao e
ampliacdo das protecfes sociais (PIOVESAN, 2017). Para tanto, Sdo necessarios
0 engajamento e o esfor¢co conjunto da sociedade civil organizada em um
movimento que leve-a a conhecer o funcionamento do Sistema de Justica e dos
mecanismos de controle social: Ouvidoria, Corregedoria, Conselho Superior da

Magistratura e Conselho Nacional de Justica.

1.3 Garantias legais e protecao do/a adolescente

Invocar a protecdo do/a adolescente a quem se atribui a autoria de ato
infracional implica pensa-la em todas as fases, ou seja, da apreensdo, cuja
responsabilidade primeira € do Sistema de Seguranca, a execu¢do da MSE/MA e
aos atos pos-medida. Em todas, numa escala menor ou maior, o/a adolescente
conta com desprotecdes de diferentes naturezas. Quando a Resolucdo CNAS 109
aprova a Tipificacdo dos Servi¢os Socioassistenciais e, entre eles, como servico de
protecdo especial de média complexidade, o Servico de Protecdo Social a
Adolescentes em Cumprimento de Medida Socioeducativa de LA, e PSC, esta
sendo dada uma resposta de acolhida a alguém sob desprotecdo e risco.
Entretanto, ndo pode ser exigido de uma politica setorial, no caso a de assistencial
social e do Suas, a responsabilidade pela resposta a convocacao realizada pelo
ECA quanto aos servi¢cos sociais de todas as politicas sociais. Uma dada politica
nao tem possibilidade de responder por outras areas setoriais, cabendo a cada uma

ofertar ao/a adolescente a atengéo que lhe é propria.

Nesse sentido, as aten¢des da protecao socioassistencial, como a acolhida,
convivéncia familiar e social, seguranca de renda e de autonomia, situam-se no
campo do direito social atinente a protecéo social e fundado nos direitos humanos
e ofertam atencdes importantes para a dignidade humana. Essa € a conexdo. A

partir do aceite do valor direito social na sociedade do capital (0 que é uma luta de
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saida), a protecdo socioassistencial deve ser entendida como direitos humano e
social, portanto, quando se declinam os direitos sociais, somente a saude,
educacado, convivéncia, deixa-se de lado outras dimensdes da protecao social.
Destarte, o direito socioassistencial contido no texto do ECA carece de
clara e consequente insercdo. Se, na sua origem, faltou o conteudo da Loas,
promulgada apenas em 1993, as emendas incorporadas no ECA, ao longo das
décadas que se seguiram, também ndo deram conta de colocar esse direito com a
mesma forca dos demais direitos sociais. Essa afirmagdo encontra guarida na
literatura juridica na area da Infancia e Juventude, em que o direito
socioassistencial, por vezes, ndo é compreendido como direito fundamental e a
protecdo socioassistencial, como parte da protecao integral, parece nao se aplicar

ao/a adolescente em conflito com a lei.

Observa-se, por vezes, o entendimento equivocado ao considerar a
assisténcia social ndo como uma politica publica com responsabilidades estatais,
mas um processo de trabalho do profissional assistente social que operaria a
transversalidade das politicas sociais, ou como um mediador no conjunto das
politicas. Uma profissdo ndo é uma politica publica. Nesse sentido, entender a

protecdo socioassistencial como direito € condicdo para acabar com essa confusao.

Seda (1991, p. 49), ao abordar o contetudo dos direitos fundamentais no
ECA, néo faz aluséo ao direito socioassistencial. O autor reconhece a importancia
da articulagcdo do conjunto das acdes governamentais e ndo governamentais;
enfatiza que a concretude da politica de assisténcia social deve se dar no municipio
para os que dela necessitam; contudo, se limita ao rol das prote¢cdes elencadas no
Art. 101 do ECA, atribuindo a referida politica um “carater supletivo”, extraindo a
esséncia do direito socioassistencial como fundamental, como é o direito a

educacao, saude, ao esporte etc.

Na seara juridica, a interpretacdo dada pelo autor ao Art. 101 do ECA,
refere-se as protecdes socioassistenciais como medidas juridicas individuais a
serem “adotadas por autoridades com poderes especiais sempre que criangas e
adolescentes, caso a caso, forem ameacados ou violados em seus direitos”.

(SEDA, 1991, p. 50, grifos da autora). Observa-se que a dimensao universal da
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protecao socioassistencial parece nao existir quando é dada énfase ao atendimento

caso a caso, pratica comum no campo do direito.

A obra desse autor é de 1991, um ano apés a promulgacdo do ECA,
periodo em que a desprotecao as criangas e aos/as adolescentes era gritante e 0s
servicos e programas existentes ainda funcionavam, na pratica, pautados na
situacdo irregular de direitos, com forte expressao caritativa. Embora ja prevista na
CF/88 como politica publica, a assisténcia social ndo foi tratada a contento no texto
do ECA.

Nos primeiros anos da CF/88, o movimento da assisténcia social estava
voltado para a construcdo e aprovacgao da Loas. Sua primeira versao, de 1990, foi
vetada pelo entdo presidente Collor alegando que ela incluia um beneficio as
criancas, uma forma de alocacao familiar. Nao havia ainda uma inter-relacao das
trés esferas dos poderes federativos, pois a assisténcia social ndo era

nacionalizada.

Seda (1991) ndo nega o direito a assisténcia social, mas o coloca numa
ordem secundaria, na hierarquia dos direitos, embora ja constasse no Texto
constitucional. Essa posicao fica evidente quando o autor trata as prote¢des sociais

como direito supletivo, ou algo que vira depois.

Na percepcédo de Santos (2003, p. 6-7), o direito social € parte fundante da
protecao integral e deve ser aplicado, preferencialmente, de forma preventiva com

conhecimento interdisciplinar:

O ramo da protec¢do integral mais importante € o direito social, situando-
se entre o direito publico e o privado; suas normas sdo cogentes e de
ordem publica, visando sobretudo a prevencao; tem perfil garantista e
promocional, sendo certo que sua aplicacdo demanda a integracao de
conhecimentos inter e multidisciplinares.

O enfoque dado pelo autor busca superar a dimensao individual do direito
devendo, ele, alcancar a prevencdo numa perspectiva universalista. O autor
concorda com Seda (1991) quanto as articulagbes das diferentes instancias de
governo para assegurar o conjunto de a¢des governamentais necessarias para dar

concretude aos direitos, afirmando que:

Dessa perspectiva € que emerge o conceito de sistema de garantias,
definido como o conjunto de politicas publicas de base e programas de
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atendimento protetivo e socioeducativo, destinado a assegurar com
efetividade os direitos fundamentais especiais da crianca e do
adolescente. (SANTOS, 2003, p. 32).

Embora Santos (2003) empreenda esfor¢cos para ampliar as medidas de
protecdo, ao mencionar os direitos fundamentais constantes no Art. 227 da CF/88,
como rol ndo exaustivo, assim como Seda (1991), acaba reconhecendo as medidas

protetivas®® do Art. 101 do ECA como parametros da protecéo social.

A leitura atenta do Art. 101 mostra que o rol de medidas protetivas
constantes nos incisos Il, IV, VII e VIII ndo esgota os direitos elencados na Loas e
tdo pouco representa o conjunto dos direitos sociais a que tem direito o/a
adolescente. No tocante & medida socioeducativa de LA, Santos (2003, p. 155) faz

referéncia apenas as previstas no Art. 119 do ECA:

A medida (trata-se de medida socioeducativa, ndr) é produto da evolucdo
da antiga liberdade vigiada e tem por objetivo primordial assistir o
adolescente a reforgar seus vinculos com a familia e com o meio social
onde convive, sendo intuito do legislador encarregar o orientador da tarefa
de promover socialmente o adolescente e respectiva familia. Ndo se cobra
formacdo especifica deste, mas é exigivel que tenha boa visdo de
humanidades para que a tarefa seja melhor executada. Suas obrigacdes
sdo postas pelas disposicdes do art. 119, nas quais se vé que ele devera
promover socialmente o adolescente e sua familia, assim como
acompanhar sua vida escolar, cuidar de sua profissionalizacdo e insercéo
no mercado de trabalho, de tudo prestando contas ao Juiz através de
relatérios do caso (grifos da autora).

O trecho supra traz elementos importantes para a compreensdo de como o
direito a assisténcia social, na década de 1990, era concebido na perspectiva da
protecdo integral. Um deles diz respeito a caridade e visdo humanitaria que
sobrepunham-se a exigéncia de preparacgéo profissional para 0 acompanhamento
do/a adolescente em MSE-MA. As prote¢cOes sociais devidas ao/a adolescente
pareciam limitadas ao Art. 119 e a relagédo do/a orientador/a com o Poder Judiciario
aparece, nitidamente, como subserviente, figurando apenas como um auxiliar do
Sistema de Justica e ndo como um profissional que atua com a protecdo social.
Infelizmente, esse quadro ndo sofreu mudancas significativas. O Sinase amplia

timidamente a estrutura do RET, incluindo o direito a saude, e faz referéncia a

28 Medidas Protetivas é uma expressao juridica adotada no ECA para expressar as que podem ser
aplicadas a crianga e ao/a adolescente por meio de ordem judicial ou, administrativamente, pelo
Conselho Tutelar, sempre que seus direitos forem ameacados ou violados por acdo ou omisséo da
sociedade, Estado, responsaveis, ou por sua propria conduta.
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necessidade da formacao especifica para profissionais (Art. 11, inciso IV) que

trabalham com MSE.

O tratamento do direito no sistema capitalista neoliberal é sempre muito
restritivo e contribui para isso o Sistema de Justica, cuja estrutura esta alicercada
para atender, em regra, a casos individuais. No plano tedrico, os direitos
fundamentais sdo discorridos como universais e indivisiveis, mas, no plano
concreto, sao limitados de acordo com o reconhecimento do status do sujeito
demandante. No caso do/a adolescente em MSE-MA, os direitos fundamentais, na
década de 1990, no Sistema de Justica, eram concebidos como o direito a

educacao e ao trabalho, como meio de “ressocializacdo” (RET).

Outros juristas, a exemplo de Sotto Maior (2010, p. 171-174) e Saraiva
(2002), também reconhecem os direitos sociais e a importancia de sua
universalidade. O primeiro, na avaliacdo que fez para a comemoracao dos 18 anos
da promulgacao do ECA, ressalta que depois de quase duas décadas, milhdes de
criancas e adolescentes continuavam na marginalidade, isto €, a margem dos
beneficios produzidos pela sociedade, reclamando a falta de investimento na
politica de assisténcia social e em outras areas dos direitos fundamentais, enquanto
0 segundo enfatiza a importancia de se observar os tratados internacionais na

defesa dos direitos sociais, conforme enunciado a seguir:

A Doutrina da Protecdo Integral, que tem por norte a Convencédo das
Nacbes Unidas para os Direitos das Criancas, estabelece que estes
direitos se constituem em direitos especiais e especificos, pela condigcao
que ostentam de pessoas em desenvolvimento. Desta forma, as leis
internas e o sistema juridico dos paises que a adotam devem garantir a
satisfacao de todas as necessidades das pessoas até dezoito anos, nao
incluindo apenas o aspecto penal do ato praticado pela ou contra a
criangca, mas o seu direito a vida, a salde, a educacdo, a convivéncia
familiar e comunitéria, ao lazer, a profissionalizacédo, a liberdade, entre
outros. (SARAIVA, 2002, p. 14-15, grifos da autora).

Saraiva (2002), ao usar a expressao “entre outros” diz que o rol dos direitos
previstos no texto estatutario ndo € exaustivo, 0 que nos parece muito coerente,
pois, falando de sujeito (crianga ou adolescente) que estd em idade peculiar de
desenvolvimento, suas necessidades sdo multiplas e apenas no plano concreto do

acompanhamento suas demandas podem emergir.
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Mais adiante, 0 mesmo autor, fazendo referéncia ao Art. 227 da CF/88,
demonstra que o ECA traz em sua estrutura trés sistemas de garantias, a saber:

— Sistema Primario, que déa conta das Politicas Publicas de Atendimento
a criancas e adolescentes (arts. 42 e 87);

— Sistema Secundario, que trata das Medidas de Protecdo dirigidas a
criangas e adolescentes em situacdo de risco pessoal e social (arts. 98 e
101);

— Sistema Terciario, que trata das medidas socioeducativas aplicaveis a
adolescentes em conflito com a Lei, autores de atos infracionais (art. 112).
(SARAIVA, 2002, p. 16).

No comentario que faz a respeito do SGD, o autor defende a tese de que
ali devem estar incluidos todos os direitos fundamentais e esses devem ter alcance
universal. Mas, na estrutura que apresenta, os direitos parecem ser fragmentados
de acordo com o publico a quem se destinam. Essa afirmacdo vem sustentada da
apresentacao feita pelo autor sobre o papel do orientador das medidas
socioeducativas, na experiéncia da comarca de Santo Angelo/RS, lugar de sua

referéncia:

A necessidade de que o orientador, uma vez presente na audiéncia
admonitéria de inicio da medida e, apresentado ao jovem, passasse a
integrar a vida deste, com visitas periddicas a sua casa, acompanhando e
viabilizando sua inserc&o escolar, sua profissionaliza¢do e assistindo sua
familia. (SARAIVA, 2002, p. 106, grifos da autora).

Observa-se que, quando se trata de trazer os direitos sociais e as protecoes
socioassistenciais para o plano da MSE, eles desaparecem e/ou sdo mencionados

como medidas/acfes e ndo como direitos fundamentais.

Nogueira Neto (1999), no quadro sinéptico do texto que escreve sobre a
misséo institucional da Associacédo Nacional do Centros de Defesa dos Direitos da
Crianca e do Adolescente (Anced),?® apresenta os paradigmas normativos
institucionais da protecéo integral, tomando como parametro a Convencdo dos
Direitos da Crianga, a CF/88 e o ECA. Para ele, essas normas asseguram a
prioridade do respeito a liberdade, integridade e dignidade da crianca e do

adolescente e, igualmente, suas necessidades e seus interesses como seres

29 “A Protecao Juridico-Social de Criancas e Adolescentes, enquanto Garantia/Defesa de Direitos,
como umas das Atividades Principais da Associa¢gdo Nacional dos Centros de Defesa da Crianga e
do Adolescente (—Anced), Dentro do Estrito Campo de sua Misséo Institucional.” (Revista do
Programa de Defesa e Garantia de Direitos da Crianca e do Adolescente, out. 1999).
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humanos, sujeitos de direitos, bem como obrigam o Estado, a sociedade,

comunidade e familia a obrigacéo da protecéo integral.

O diferencial trazido por Nogueira Neto (1999, p. 58) estd na abordagem
sobre a efetividade e eficacia das normativas mencionadas, avocando as politicas
publicas, incluindo a assisténcia social como um dos direitos sociais. Isso aparece

de forma explicita na classificacdo que sugere para as politicas:

1. Politicas institucionais (Seguranca Publica, Defesa Militar, Direitos
Humanos etc.);

2. Politicas sociais (educacgdo, saude, assisténcia social, previdéncia
social, cultura etc.);

3. Politicas econbmicas (financeira, orgamentaria, de desenvolvimento
etc.) (grifos da autora).

Nogueira Neto (1999) deixa nitido que a assisténcia social esta no mesmo

patamar de hierarquia dos demais direitos fundamentais.

Tal reconhecimento ndo adentrou o texto do ECA, o que dificulta
compreender os direitos socioassistenciais como fundamentais e, esses, como

direitos do/a adolescente a quem se atribui autoria de ato infracional.

A demonstracdo mais contundente sobre a limitacdo dos direitos
socioassistenciais no ECA pode ser observada no Sistema de Informacado para a
Infancia e Adolescéncia (Sipia), desenvolvido com base nos direitos assegurados
na Lei n. 8.069/1990 e implementado pelo Ministério da Justica (2001). Mesmo
tendo sido desenvolvido apds a promulgacédo da Loas, datada de 1993, os cinco
conjuntos de direitos do Sipia, que constam de seu indice, trazem apenas o direito
a Convivéncia Familiar e Comunitaria como expressfes das protecoes

socioassistenciais:

I. Do Direito a Vida e a Saude;

II. Do Direito a Liberdade, ao Respeito e a Dignidade;

lIl. Do Direito a Convivéncia Familiar e Comunitaria;

IV. Do Direito a Educacéo, a Cultura, ao Esporte e ao Lazer;

V. Do Dér)eito a Profissionalizacdo e a Protecdo no Trabalho. (SIPIA, 1990,
p. 5-6).

Nos campos do formulario do Sipia, a serem preenchidos, ha uma lista de

itens e subitens. Nessa relacdo, destaca-se o item que traz as Praticas
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Institucionais Irregulares, pelo fato de que o acolhimento institucional faz parte da
politica da assisténcia social; ndo obstante, consta no Sipia como parte do direito a
liberdade. Fora isso, serdo encontrados mais dois itens relacionados ao campo da
assisténcia social no conjunto denominado Direito a Convivéncia Familiar e
Comunitéaria; e Auséncia de Condi¢des Materiais para Convivio Familiar e Auséncia
de Infraestrutura Familiar; o primeiro menciona a falta de condi¢cdes de
sobrevivéncia e, o segundo, a inexisténcia de abrigos temporarios para crianca e
adolescente (MANUAL SIPIA, 1990, p. 54-55).

Como se observa, € nitida a falta de compreensdo mais ampla e o
reconhecimento da assisténcia social como direito, pois sempre aparece por meio
de algumas protec¢des, mas nunca em sua completude, como ocorre no tratamento
dispensado a educacéo, salude, ao esporte, lazer, a cultura, profissionalizacéo e ao

trabalho, todos previstos de forma expressa no ECA.

O enfoque dos autores do campo juridico esta voltado para o direito escrito,
tipificado, a ser aplicado ao caso concreto, em que seja possivel nominar o
demandante, seja ele um sujeito individual ou coletivo. Os juristas aqui referidos,
reconhecidamente comprometidos com a defesa dos direitos sociais da crianca e
do/a adolescente, com contribui¢cdes significativas no processo de construcao do
ECA, embora com posi¢cdes garantistas e universalistas, quando tratam da
aplicabilidade dos direitos sociais e das protecdes socioassistenciais na area da
infancia e juventude, limitam-se aos Arts. 101 e 119 do ECA, cujos conteudos
representam esses direitos e protecdes. Parece haver dificuldade em ler os direitos
ali assegurados como exemplificativos, pois, em se tratando de direitos protetivos

na concepg¢ao da doutrina da protecao integral, assim devem ser entendidos.

As maximas do direito “0 que n&o consta dos autos, ndo existe para o
direito” e “todas as decisdes devem estar fundamentadas no rigor da lei” parecem
divorciar-se do principio da universalidade, indivisibilidade e interdependéncia dos
direitos fundamentais no momento da aplicacdo da medida socioeducativa. Do
contrario, ndo se teria dificuldade em reconhecer que o direito constitucional as
atencdes da politica de assisténcia social integra o SGD na protecéo integral do/a
adolescente a quem se atribui a autoria de ato infracional, podendo avocar, para
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garantir as protecdes sociais, outras legislacbes garantistas nacionais®® e
internacionais, superando o limite dos direitos socioassistenciais previstos nos Arts.
101 e 119 do ECA.

1.4 Ainterface do direito com a assisténcia social na defesa das protecdes

socioassistenciais

Neste capitulo, também se aborda o tratamento dispensado as protecdes
sociais ao/a adolescente a quem € atribuida a autoria de ato infracional, na
perspectiva da protecdo integral na interface entre a area de conhecimento do
Sistema de Justica e do Suas. Embora a trajetoria do reconhecimento do direito a
protecdo do/a adolescente a quem se atribui a autoria de ato infracional seja
marcada por contradi¢cdes, ha de se reconhecer 0s importantes avan¢os no campo

normativo.

Além de seu reconhecimento como sujeito de direitos, um avanco a se
ressaltar como mais significativo € a Tipificacdo do Servico de Protecdo Social a
Adolescentes em Cumprimento de Medida Socioeducativa de LA, e de PSC, no
Suas. Essa resolucao chancela a prevaléncia da protecdo socioassistencial na
execucao da medida socioeducativa, pois considera o adolescente em situacao de
risco e sujeitado a desprotecdes sociais. Entretanto, esse entendimento precisa
ser absorvido pelo Sistema de Justica e defendido contundentemente pelos

agentes do Suas.

Esse novo paradigma na estrutura do fluxo de atencéo ao/a adolescente a
guem € determinada a MSE-MA, exige dos dois sistemas antes referidos um olhar
e agir diferentes, agora com foco na protecdo e ndo mais na responsabilizacao,
dando a execucdo da medida seu verdadeiro sentido. Todavia, a acdo do agente
publico, seja qual for a area, na atengdo aos usuarios/demandatérios, pode recorrer

a condutas de matriz emancipadora ou alienadora; isso decorre dos valores

30 Com destaque a Lei n. 12.852 de 5 de agosto de 2013, Estatuto da Juventude, cuja faixa etéaria
de abrangéncia é de 15 a 29 anos de idade.
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aplicados por esse agente em considerar, ou ndo, 0 usuario como um sujeito de

direitos que deve ter sua cidadania assegurada.

Um ponto importante nesse debate é o lugar que o sujeito adolescente em
conflito com a lei ocupa nos documentos normativos que regem as protecoes
sociais. Essa referéncia diz muito no trato dos agentes do SGD e na proépria
elaboracado e execucédo da politica publica. Como se observa no Art. 203 da CF/88,
nos incisos, I, Il e 1V, a familia, maternidade, infancia e adolescéncia, as criancas e
os/as adolescentes carentes e pessoas com deficiéncia aparecem como
beneficiarias das politicas da assisténcia social, contudo, no que diz respeito a/ao
adolescente a quem se atribui a autoria de ato infracional, sua especificidade

desaparece no conjunto dos sujeitos visiveis.

Isso ocorre também no segmento socioassistencial: familia; gestante;
pessoa com deficiéncia; idoso; crianga e adolescente carentes (LOAS, Art. 29).
Qualquer referéncia explicita ao/a adolescente em conflito com a lei sera feita por
profissionais que trabalham diretamente com esse publico, colocando-o0 como
sujeito da protecdo social. Também os servicos de convivéncia ofertados ao/a
adolescente e ao/a jovem, quando se trata de sujeitos em cumprimento de MSE-
MA, tendem a adotar o controle em vez da acolhida.

O avanco no campo normativo parece ter se concentrado no direito
processual, que assegura os direitos individuais e o devido processo legal ao/a
adolescente. Mas, qual é a importancia do processo se 0 objetivo final ndo for a
concretude das protecfes necessarias ao desenvolvimento psicossocial do/a

adolescente?

O que se observa é que, ndo obstante o carater universalista, garantidor da
assisténcia social, o lugar ocupado pelas medidas socioeducativas no Suas remete
ainda a antiga politica da situacao irregular, quando o tratamento era focado na
conduta do sujeito, prevalecendo a légica da meritocracia, e ndo em suas

necessidades como ser em condi¢do peculiar de desenvolvimento.

Talvez esse tratamento tenha como explicacdo o fato de que as MSE-MA
eram, até o final da primeira década deste século, vinculadas, prevalentemente, ao

Sistema de Justica, quando as secretarias de Estado figuravam como meras
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prestadoras de servico aguele Sistema. Embora a MSE-MA esteja tipificada como
servico no mesmo plano de importancia que os demais, na pratica, ainda figura
como um servico estranho ao conjunto da tipificacdo descrita na Resolucao n.
109/2009 do Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS).

Essa situacao ainda € heranca do tratamento dispensado ao/a adolescente
em conflito com a lei antes do advento do ECA. Nesse sentido, € oportuno o
ensinamento de Rizzini et al. (2019, p. 13) de que as atencbes a esses

adolescentes tém sua génese prevalentemente no Direito Penal:

Historicamente, as ac¢fes dirigidas a esse grupo foram marcadas por uma
abordagem afeita ao Direito Penal, conquanto centradas na concepc¢éo
desses jovens como representando um perigo para a sociedade. As
intervencdes encontravam-se adstritas ao ambito do Poder Judiciario, com
alguma interface com projetos ditos sociais por serem marcados por
filosofia assistencialista, emergencial, filantrépica e individualista.

A autora resgata a génese do paradigma da situacao irregular do antigo
Caodigo de Menores em que a relacdo com o Sistema de Justica era marcada pela
imposicéo hierarquica e policialesca. Mudar esse paradigma culturalmente nédo é
simples e tdo pouco célere, pois implica colocar no nivel horizontal os diferentes
saberes, sem sobreposicées, embora com o devido reconhecimento das expertises
e responsabilidades de cada area. Nao procede a perpetuacdo de uma relacdo
hierarquica quando cada um desses sistemas tem politica, financiamento e
responsabilidades proprias. Esse € um tema a ser enfrentado para que o Sistema
de Justica e o Suas avancem na protecdo do/a adolescente em cumprimento de
MSE-MA.

Esse tema foi tratado na Pesquisa sobre Garantias de Direitos e
Judicializacdo®!, realizada por meio de parceria entre a Pontificia Universidade
Catdlica do Rio de Janeiro e a de Sdo Paulo, a qual constatou que as protecdes
dispensadas aos/as adolescentes que cumprem MSE-MA continuam restritas a
sentenca judicial que se limita ao rol do Art. 119 do ECA, nao alcangando o ambito

da protecdo integral assegurada nesse diploma legal e no préprio Suas.

Conhecer o caminho percorrido pelas MSE-MA, até seu ingresso no Suas,

contribui para compreender por que a defesa dos direitos socioassistenciais se da

31 Cf. Rizzini, I., Sposati, A., e Oliveira, A. C. (2019).
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de forma timida, mesmo sendo de dominio da assisténcia social. Teria, 0 Sistema
de Justica, compreendido e absorvido essa transicdo de poder sobre a execucao
das MSE-MA pelo Suas? Estariam os/as profissionais do Suas preparados/as para
a defesa do servico de MSE-MA numa relacdo de alteridade com o Sistema de

Justica?

Segundo Denise Colin®? (2018), a partir do ECA, que inaugura a doutrina
da protecdo integral, se entendeu que, para assegura-la, era preciso acessar um
conjunto de direitos que seriam materializados com a oferta de servicos,
programas, projetos e, inclusive, beneficios de politicas publicas setoriais. Nesse
sentido, a execug¢do das medidas ndo caberia ao Judiciario, o qual ndo oferta
atencdes a usuarios de politica publica, embora, na maior parte dos Estados, as

MSE-MA sempre tenham sido executadas sob a coordenac¢éo da Justica.

Para Colin (2018), o vinculo entre medidas socioeducativas e atencfes da
politica de assisténcia social ocorria de forma indireta, na medida em que
organizacfes que acompanham os/as adolescentes mantinham com a gestdo da
assisténcia social nos municipios nucleos de servi¢cos de convivéncia de criancas e
adolescentes, ou mesmo abrigos. Essa proximidade, somada as desprotecdes
inerentes ao publico das MSE, justifica, ao menos em parte, 0 percurso que resultou
na tipificacdo dessas medidas como um dos servicos de média complexidade

oferecido pelo Creas/Suas.

E certo que o direito € uma regulacéo, enquanto a assisténcia social € uma
expressdo da protecao social. Nao obstante; o/a adolescente a quem se atribui a
autoria de ato infracional ser um sujeito de direito a protecéo integral, o que implica
outras areas de atencdes, o Sistema de Justica e 0 Suas, segmentos do Sistema
de Garantias, estdo em primeira linha na relagdo com o/a adolescente. O primeiro,
por determinacdo da MSE-MA e, o segundo, pela responsabilidade da sua
execucdo. A interface entre esses dois segmentos € essencial para o
acompanhamento do/a adolescente e, consequentemente, para 0 acesso a outras

dimensdes das protecdes.

32 Entrevista realizada pela autora com Denise Colin, secretaria nacional de Assisténcia Social na
gestdo do Governo da Presidenta Dilma Rousseff. Data: 17 de dezembro de 2018, na PUC/SP.
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Para Colin (2018), o vinculo entre medidas socioeducativas e atencdes da
politica de assisténcia social ocorria de forma indireta, na medida em que
organizagbes que acompanham os/as adolescentes mantinham com a gestéo da
assisténcia social nos municipios nucleos de servi¢os de convivéncia de criancas e
adolescentes, ou mesmo abrigos. Essa proximidade, somada as desprotecfes
inerentes ao publico das MSE, justifica, ao menos em parte, 0 percurso que resultou
na tipificacdo dessas medidas como um dos servicos de média complexidade
oferecido pelo Creas/Suas.

Art. 54 Constarao do plano individual, no minimo:
| - os resultados da avaliagdo interdisciplinar;

Il - os objetivos declarados pelo adolescente;

Il - a previsdo de suas atividades de integragéo social e/ou capacitacao
profissional,

IV - atividades de integragcdo e apoio a familia;
V - formas de participagdo da familia para cumprimento do plano

individual; e
VI - as medidas especificas de atencdo a sua saude.

Para a assisténcia social, as MSE-MA integram a tipificacdo dos servigos
da politica destinada a protecdo social especializada. Nesse lugar, a atencao
deveria ser ainda mais intensa, pois o0 nivel de riscos pessoal e social do sujeito
demandante exige intervencdes mais especificas, mais elaboradas, tudo com
vistas a galgar o objetivo central da Politica da Assisténcia Social que é assegurar
segurancas sociais de acolhida, convivio, conquista de autonomia, renda e

sobrevivéncia.

Persiste a necessidade de reconhecer o status de sujeito de direito inerente
ao adolescente a quem se atribui a autoria de ato infracional, assegurado pela
CF/88 e pelo ECA, e, assim, exigir, enquanto demandante da protecéo integral, as
acOes devidas por parte do Sistema de Justica e do Suas, de forma articulada,

conforme pretende o Sistema de Garantias.

E certo que as areas do direito e da assisténcia social ttm matrizes e
sistemas operantes muito diferentes, contudo, no campo das medidas
socioeducativas, esses sistemas atuam com demanda comum, o que deveria incidir

para ampliar a interconexdo entre eles. Varios elementos podem ser apontados
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como dificultadores para que isso ocorra; entre eles, a propria forma de acesso aos

respectivos sistemas.

Enquanto o acesso ao Sistema de Justica exige proatividade do
demandante e uma série de condicionantes: o direito material; as precondi¢cdes
processuais; o alcance da protecdo pretendida dependente de um julgamento; o
acesso ao Suas esta pensado dentro de uma perspectiva horizontal, em que o
sujeito demandante pode ou ndo ter iniciativa para que a condi¢cdo de desprotecao
seja objeto de atencdo. Essa diferenca, pertinente a natureza desses sistemas,
poderia ndo ser um entrave para assegurar a atuagdo conjunta quando o assunto
€ a protecao socioassistencial do/a adolescente em conflito com a lei se o0s agentes
do Sistema de Justica tivessem dominio sobre o contetdo do Suas.

Para fundamentar essa hipoétese, incluiu-se, dentre os objetivos deste
trabalho, o estudo dos curriculos incorporados nos concursos das instituicdes do
Sistema de Justica: Defensoria Puablica, Ministério Publico e Magistratura, com o
propésito de identificar como o conteudo dos direitos socioassistenciais e do Suas

é ali contemplado.

A hipotese da andlise era que a lacuna no curriculo juridico sobre alguns
direitos sociais e 0 Suas (sistema em que estao tipificadas as MSE-MA), dificulta o
didlogo entre quem atua na execucdo das MSE-MA e o Poder Judiciario,® bem
como incide nas decisdes judiciais pertinentes as prote¢des sociais. Foram, entéo,
selecionados os editais com os anexos** do Ultimo concurso de cada uma das

instituicdes mencionadas. Como categoria de analise usou-se a inser¢cdo do ECA,

33 Sobre a dificuldade do Poder Judiciario com relacdo ao Suas, Rizzini, Sposati, Oliveira (2019,
p.111) apontam ndo s6 o desconhecimento, mas a intromissdo do Poder Judiciario sobre o modo
de operar do Suas: “Em nossa pesquisa, tal descompasso por vezes decorrente de
desconhecimento de integrantes do Sistema de Justica sobre o Sistema Unico de Assisténcia Social
(Suas), se materializa em tensdes diversas, recorrentemente experimentadas por trabalhadores
dessa politica como desconsideracao de sua expertise e de sua autonomia profissional qualificada.
Assim, como parte do processo continuo de reordenamento institucional e de préticas, urge se
estabelecer relacdo de horizontalidade entre os operadores envolvidos na aplicacdo de MSE-MA,
sobretudo entre o Judiciario e o trabalho dos técnicos responsaveis por sua efetiva implementacéo,
hoje fortemente caracterizado como certa intrusdo do Judiciario na agcdo do Executivo, no que se
refere a sua competéncia e responsabilidade na conducdo do servico de Protecdo Social a
Adolescentes em MSE-MA”.

34 O conteldo das provas é apresentado nos anexos dos editais.
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Suas e Sinase no conteldo das provas e das expressdes: assisténcia social;

seguridade social; direitos sociais; e protecao social, nos respectivos editais.

Quadro 1 - Direitos sociais no curriculo juridico

Defensoria Publica

Ministério Publico

Magistratura

Constitucional)

Constitucional)

Ano de 2019 Ano de 2017 Ano de 2018
Sim Sim
Sim (Como Direito da (Como Direito da
ECA ~ .
Infancia e Crianca e do
Juventude) Adolescente)
Loas;
T|p|f!cac;ao n_ac_:lonal dos Sim N&o
Servicos sociais
(Aparece no capitulo
Suas dos Direitos da Crian¢a
e do Adolescente e no .
. o (No capitulo de
capitulo dos Direitos Direitos Humanos)
Difusos e Coletivos)
Sinase Sim N&o N&o
Sim = =
o L (No capitulo de Direitos Nao Nao
Direitos Sociais o
Humanos e Direito
Constitucional)
Sim Sim Sim
Seguridade (No capitulo de Direitos | (No capitulo de (No capitulo de
Social Humanos e Direito Direito Direitos Sociais e

Coletivos)

Protecéo Social

Sim

(Relacionada a cada
direito social previsto na
CF/88)

Consta Medida de
Protecdo e Sistema
Internacional de
Promocéo e
Protecdo dos
Direitos Humanos e
o Sistema
Interamericano de
Direitos Humanos

Consta como
Protecéo Integral e
Sistema internacional
de protecdo de
Direitos Humanos

Assisténcia
Social

Sim

(Aparece em trés éareas:
Crianca e Adolescente;
Direitos Difusos e
Coletivos; e Direito
Constitucional

Sim

(No capitulo de
Interesses Difusos e
Coletivos)

Fonte: Autora, 2020.

A matéria sobre o Direito da Crianca e do Adolescente mereceu espago
exclusivo nos trés editais, no mesmo patamar dos demais direitos. Além de um item
especifico, o Direito da Infancia foi abordado em outros campos dos respectivos

documentos. O item Suas consta no edital da Defensoria Publica, no capitulo dos
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Direitos da Crianca e do Adolescente, e no capitulo dos Direitos Difusos e Coletivos.
No edital do Ministério Publico, o Suas aparece no capitulo de Direitos Humanos.
No edital da Magistratura, o Suas, assim como as expressoes “seguridade social”

e “assisténcia social”’, ndo aparecem nenhuma vez.

Embora o conteudo sobre os procedimentos processuais pertinentes ao ato
infracional conste nos trés editais, o Sinase aparece apenas no edital da Defensoria
Publica.

A seguridade social consta apenas no edital da Defensoria Publica. Quanto
as expressodes direitos sociais, protecdo social e assisténcia social, as duas
primeiras aparecem nos trés editais. A Defensoria Publica aborda os direitos sociais
no capitulo do Direito Constitucional e Direitos Humanos. No edital do Ministério
Publico, aparecem como itens do Direito Constitucional, enquanto no edital da
Magistratura séo tratados em capitulo denominado Direitos Sociais e Coletivos. Ja
a expressao “protecao social” é referida pela Defensoria Publica, avocando todos

as protecdes sociais previstas na Magna Carta.

O Ministério Publico usa a expressao “medida de protecdo”, ao fazer
referéncia ao elenco do Art. 101 do ECA e quando aborda a protecéo dos direitos
humanos no sistema internacional. No edital da magistratura, a “protecaéo” esta
relacionada ao sistema internacional de direitos humanos. Por ultimo, conforme ja
mencionado, a expressdo “assisténcia social” consta apenas nos editais do

Ministério PUblico e da Defensoria Publica.

Como se observa, o edital da magistratura € o que menos traz contetdo
relacionado a assisténcia social, e € o unico sem referéncia alguma ao Suas e a
assisténcia social. Assim como o Ministério Publico, nada menciona sobre o Sinase.
Essas auséncias expressam a mensagem subliminar de que esses conteudos sao
menos importantes. Das auséncias, entendemos que a mais grave é a do Suas,
pois, além de abrigar o sistema de execucdo das MSE-MA, é ancora de varias

protecdes socioassistenciais.

Logo, a compreensédo do alcance desse sistema, pelo Poder Judiciario, é
de suma importancia, do ponto de vista do acesso as protecdes sociais. Destarte,

causa estranheza abordar a protecdo dos DH, no ambito internacional, quando o
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Suas, que tipifica parcela significativa das protecfes relacionadas aos direitos

fundamentais, € ignorado como contetdo de primeira ordem.

Outro aspecto que chamou a atencdo na andlise diz respeito as areas do
direito que abrigam os conteludos antes referidos. Por exemplo, o Suas vem
disciplinado no contetdo de direitos humanos no edital do Ministério Publico,
enquanto na Defensoria Publica a referéncia consta em outras areas do direito.
Assim, a protecéo social, como apresentada nos editais, parece ser compreendida

sob diferentes lupas juridicas, pelas instituicdes do Sistema de Justica.

Considerando que 0 acesso a protecao social e socioassistencial via esse
Sistema implica necessariamente a conjugacao do entendimento dos operadores
das trés Instituicfes, € importante que o contetudo dos direitos sociais e do Suas
seja tratado como matéria elementar, por todo o Sistema de Justica, e que haja

alinhamento na sua abordagem.

A efetivacdo do SGD na protecéo integral s6 se dara quando cada sistema
que o Iintegra estiver conectado com os demais, de forma harmonica,
principalmente quando se tratar da atenc@o ao/a adolescente a quem se atribui a

autoria de ato infracional, por ser, esse sujeito, vitima de desprotecdes historicas.
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CAPITULO 2 - TRAJETORIA DA MEDIDA SOCIOEDUCATIVA EM MEIO
ABERTO E A (DES)-PROTECAO SOCIAL NO TERRITORIO
DE SAPOPEMBA

Neste capitulo, apresenta-se o territério de Sapopemba, o Cedeca
Sapopemba como Organizacao da Sociedade Civil (OSC) responsavel pelo servico
de MSE-MA sob convénio com a Prefeitura de Sdo Paulo e a trajetéria de um
adolescente que cumpriu a medida de LA e PSC acompanhado pelo Servi¢co do

Cedeca. A partir dessa trajetoria, faz-se a andlise da protecéo social na MSE-MA.

2.1 Sapopemba e o Cedeca

Originario da lingua tupi, 0 nome Sapopemba, sau’pema, significa grande
raiz. A formacao pode chegar a 2 metros e € um tipo de raiz que cresce circundando
outras arvores. Ferreira (2018), em sua tese de doutorado, indica que a regido
comecou a ser povoada em 1850, por imigrantes portugueses e italianos, e, até
meados do século XX, o territorio era caracterizado como zona rural. Em 1985, a
regido ja estava toda habitada, principalmente por trabalhadores/as advindos/as da

Regido Nordeste e do estado de Minas Gerais, entre os anos 1970 e 80.

Constituia-se como regido dormitorio, provendo méao de obra para a cidade e
as industrias do ABC paulista. Os empregos formais, em sua maioria, eram
vinculados as fabricas de automoveis das cidades de Santo André, S&o Bernardo
do Campo e Séo Caetano do Sul, fronteiricas a regido. O desejo das familias era
um sé: a ascensao social e econdmica de seus filhos (FELTRAN, 2011). Assim, a
regido foi sendo formada e chegou a 284.524 habitantes (2010), segundo a

Fundacéo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE).

Como marca de sua identidade, Sapopemba é uma regido com forte
organizagdo comunitaria, cuja génese vem das Comunidades Eclesiais de Base
(CEBSs), organizacdes sindicais e movimentos sociais, que eclodiram no territorio
nos anos 1970 e 80. Essa conformacdo permitiu a conquista de importantes

servicos e equipamentos publicos, nas areas de saude, habitacdo, saneamento
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basico, educacéo e assisténcia social. No campo da assisténcia social, a regido
conta com um Centro de Referéncia de Assisténcia Social (Cras)*® e um Centro de
Referéncia Especializado de Assisténcia Social (Creas)3¢. Como movimento social
organizado com maior capacidade mobilizadora, a regido conta com o Férum da
Crianca e do Adolescente, que rene representantes do Suas, Sistema Unico da
Saude (SUS), da Educacédo, do Conselho Tutelar, de OSCs, do Movimento de

Saulde e do Movimento de Moradia.

Para descrever o local onde a maioria dos/as adolescentes em
cumprimento de MSE-MA habitam, escolheu-se a expressao “nao encontrado”, que
€ usualmente utilizada por oficiais de justica para justificar a ndo intimacgéo, ou
citacdo de uma pessoa, como parte em processo judicial, que mora em favelas,
corticos, ocupacdes, ou ha rua. Sao enderecos cujos codigos postais sdo incertos;

as casas tém numeracdo irregular; ou ndo contém numeracao.

Embora a maioria desses moradores néo tenha envolvimento com o crime
(Cf. SILVA, 2005; FELTRAN, 2011; GALDEANO; ALMEIDA, 2018), o preconceito
perpetrado pela midia de massa; precede o grau de cidadania dos sujeitos desses
territérios, ndo sé como seres inferiores, mas como culpados pela condi¢cdo em que

se encontram.

No endereco “ndo encontrado” € que se situam as 46 favelas, duas
ocupacdes e o Conjunto Habitacional Pro Morar Sapopemba, onde vivem mais de
50 mil pessoas situadas abaixo da linha de pobreza, segundo o Creas da regido de

Sapopemba.’

35 Cras é responsavel pelos Servicos de Protecdo Social Basica: a) Servico de Protegdo e
Atendimento Integral a Familia (Paif); b) Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos; c)
Servico de Protecdo Social Bsica no domicilio para pessoas com deficiéncia e idosas.

36Creas compreende os servicos de Média Complexidade: a) Servico de Protecdo e Atendimento
Especializado a Familias e Individuos (Paefi); b) Servico Especializado em Abordagem Social; c)
Servico de Prote¢cdo Social a Adolescentes em Cumprimento de Medida Socioeducativa de
Liberdade Assistida (LA), e de Prestacao de Servicos a Comunidade (PSC); d) Servico de Protecéo
Social Especial para Pessoas com Deficiéncia, ldosas e suas Familias; e) Servico Especializado
para Pessoas em Situacdo de Rua.

37 Informagédo prestada pela coordenadora do Creas de Sapopemba em audiéncia no Ministério
Publico de Sao Paulo, em 12 de setembro de 2018 (Inquérito Civil n. 031/2017).
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Nesse contexto é que surge o Cedeca Sapopemba3®®, em 1991, um ano
apos o advento do ECA, com o nome de Modnica Paido Trevisan, cuja escolha
homenageia a memadria de uma adolescente que sonhou com um espago como 0
Cedeca. Sua linha de acdo esta centrada em quatro eixos: Defesa, Promocéo,
Articulacdo e Formacédo. Todos pautados nos principios da Convencéo da Crianca
(1989); na CF/88; nas Regras de Beijing (1985); e no ECA (1990).

Dentre as suas atividades institucionais, os servigos de MSE-MA aparecem
como carro chefe. A partir da demanda das MSE-MA, o Cedeca Sapopemba tem
se destacado na articulacdo politica, com vistas a edificacdo da doutrina da
protecao integral. Em sintonia com a Anced, também tem se constituido como uma
espécie de incubadora de propostas inovadoras na defesa do/a adolescente a
quem se atribui autoria de ato infracional, a exemplo da “prestacao de servico a
comunidade coletiva”. Nessa esteira, com outras organizacdes agremiadas na
“Articulacdo™®, tem realizado o controle social (com criticas, cobrancas e
sugestbes) com o Departamento de Execucdo da Infancia e Juventude de Séo
Paulo da capital.

A proatividade no campo das MSE-MA levou o Cedeca Sapopemba a
compor o grupo de OSCs que protagonizaram o0 inicio do processo de
municipalizacdo, na cidade de Sao Paulo, no ano de 2003, com financiamento do

préprio municipio.

38 Sobre o Cedeca Sapopemba, consultar: FELTRAN, Gabriel. Fronteiras de tensdo: politica e
violéncia nas periferias de S8o Paulo. S&o Paulo: Unesp: CEM: Cebrap, 2011.

39 A modalidade da Prestagdo Coletiva de Servico a Comunidade néo esta prevista no ECA, mas
varios servicos vém adotando-a. Considerando os dois nucleos centrais da PSC: habilidades do/a
adolescentes e a oferta do servico a comunidade, o Cedeca Sapopemba decidiu identificar as
habilidades comuns entre os/as adolescentes da PSC para que pudessem fazer a oferta
conjuntamente do servico & comunidade. Essa modalidade permite trabalhar o respeito e a
tolerancia implicados no trabalho de grupo; o sentido da complementariedade dos diferentes
saberes; cooperativismo, ou seja, aspectos que seriam diminutos na prestacao de servico individual.
No Cedeca Sapopemba tem-se trabalhado com a construcdo de jogos pedagdgicos e grafite. A
modalidade da PSC Coletiva tem-se mostrado mais exitosa que a individual.

40 Articulacdo € a denominacdo dada a agremiacdo de organizacGes que tém parceria com o poder
publico para prestar o Servico de MSE-MA. Entre seus objetivos, esta o de confrontar o sistema de
justica quando faz exigéncias contrarias ao melhor interesse do/a adolescentes a quem se atribui a
autoria de ato infracional e a sua familia.
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2.2 As medidas socioeducativas em meio aberto em Sapopemba

Nos anos de 1977-79, é constituida a Pastoral do Menor,* quase uma
década apds o inicio da pratica da Liberdade Assistida Comunitaria (LAC), criada
em 1970 com o incentivo de D. Luciano Mendes de Almeida, bispo da regido
episcopal Belém, zona leste, com o protagonismo, em primeira linha, da assistente
social Ruth Pistori. Dali em diante, o Pe. Julio Lancellotti tornou-se a principal

referéncia do trabalho da LAC em toda a zona leste da cidade.

O trabalho da LAC consistia basicamente em visitas domiciliares, no auxilio
aos adolescentes para a providéncia de documentos, matricula escolar, colocacdo
no mercado de trabalho — quando possivel. No caso de Sapopemba, o trabalho da
LAC era desenvolvido por moradores do proprio distrito, o que permitia a presenca
continua no territorio, facilitando o aprofundamento de vinculo com a familia e a

vida politica na comunidade.

Embora ndo houvesse uma uniformidade metodolégica no
acompanhamento dos adolescentes, observava-se nos encontros mensais, que
todos os/as voluntarias/as da LAC seguiam um plano que girava em torno dos
cuidados com os documentos pessoais e a educagdo. Sobre as demandas que
surgiam do acompanhamento, recorda Sueli Santos (2009, p. 28), uma das

primeiras educadoras do Cedeca, que:

As principais demandas eram a falta de vaga nas escolas (ndo, porque
ndo havia, mas porque os adolescentes que atendiamos ndo eram aceitos
pela escola), e a falta de documentacdo. Muitos n&do tinham sequer a
certiddo de nascimento. Era forte também a violéncia policial, a demanda
por creche, os homicidios, a tortura nas unidades da Febem, delegacias,
presidios e “becos”, a falta de atendimento na saude, na moradia, enfim,
as demandas eram sobre os direitos fundamentais violados (grifo da
autora).

Com a agédo social voltada para a perspectiva do direito e ndo a mera

benevoléncia, a coordenagdo da LAC seguia uma linha social ativista e

41 Cf. Graciani (1997), por iniciativa de D. Paulo Evaristo Arns, arcebispo da cidade de Sao Paulo,
apoiado por D. Luciano Mendes de Almeida, bispo-auxiliar da Regido Episcopal Belém, zona leste,
em 1979, cria-se a Pastoral do Menor.
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reivindicativa, com as familias, para o acesso aos servicos da assisténcia social
(PAULA, 2011).

O primeiro convénio do Cedeca com a Febem data de 1997. A supervisédo
das atividades, até entdo feita pela Pastoral do Menor, passava a ser de
responsabilidade do Posto Leste da Febem.*?> O convénio oferecia poucos recursos
financeiros; basicamente, o salario para o/a orientador/a e algum valor para material
administrativo. Para o plano politico-pedagdgico, que incluia rodas de conversas,
praticas esportivas, passeios a praia, roteiros para conhecer a cidade etc., 0s

recursos vinham de contribui¢cdes de religiosos que atuavam na regiao.

Anos depois, 0s recursos viriam, também, por meio de projetos com a
Fundacao Abring pelos Direitos da Crianca e do Adolescente, Fundacéao Telefonica,
entre outras. Ainda hoje, o plus nas atividades realizadas nas MSE-MA ocorre com
recursos extras ao concedido pela parceria publica®®, indicando que a qualidade da
atencdo ao/a adolescente pode depender, também, da capacidade da OSC,

responsavel pela execucdo da MSE-MA, em captar recursos.

2.3 Um sujeito, muitas historias: a trajetéria de Beto

Para discorrer sobre a metodologia dos servigcos de MSE-MA executado pelo
Cedeca Sapopemba, elegeu-se a trajetéria de um adolescente, doravante
denominado Beto, baseada em seu acompanhamento entre os anos de 2006 e
2008. A sua trajetoria € acrescida com elementos da vivéncia de outros
adolescentes, que revelam as desprotecdes e potenciais no curso da MSE-MA
naquele territorio. A trajetéria foi escolhida como fio condutor para: a) Demonstrar
a metodologia desenvolvida pelo Cedeca no cotidiano do servigo; b) Abordar alguns

temas relevantes no campo da protecao social usando como estrutura o PIA.

42 Assim era chamado o departamento administrativo da Febem onde ficavam os técnicos
(assistentes sociais, psicélogos, pedagogos, agente administrativo) que gestavam 0s convénios
com as entidades. Cada regido da cidade tinha um posto de referéncia.

43 Com a incluséo da tipificagdo das MSE-MA no Suas, houve melhora importante no salario do/a
profissional que atua no servigo, entretanto, os recursos concedidos para as atividades com os/as
adolescentes continuam aquém das necessidades.
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2.3.1 Acasacaiu

“A casa caiu pro Beto, 6! Ele nem ia nessa fita. Ele foi por causa do moleque
dele que vai nascer.” Assim chegou a noticia no Cedeca Sapopemba sobre a
apreenséo de Beto, em agosto de 2006. Com 17 anos de idade, negro, cabelo curto,
com aproximadamente 1,60 de altura, magro, olhos castanhos escuros, ensino
fundamental incompleto, com um gingado no caminhar, amante do samba e
apreciador do Rap, observador e de pouca conversa, ele era um dos seis filhos de
Lurdes, 42 anos de idade. A apreensédo havia ocorrido naquela manha, por volta

das 6h30, na avenida Aricanduva, altura do shopping center.

Antes mesmo que o adolescente terminasse de dar a noticia, chega Lurdes,
cansada, pelo andar apressado. Balancando a cabeca negativamente, diz: “Esta
passando na TV! Meu filho foi baleado pela policia, mas ndo falaram se ele esta
vivo ou onde ele esta. Me ajudem”. Naquele momento, comega a chorar e dizer que

ele ndo precisava daquilo — sair para roubar.

Enguanto esta autora segurava as maos de Lurdes, procurando acalma-la,
outra profissional buscava um copo com agua e um café. O segundo movimento foi
procurar colher outras informacgdes do adolescente que levou em primeira mao a
noticia. Seguramente, ele sabia mais do que a TV, a genitora e os profissionais do
Cedeca. Com um pouco mais de subsidios, buscou-se, por telefone, a delegacia
de policia onde a ocorréncia teria sido registrada. Ao tomar conhecimento de que
a vitima do roubo era um policial, optou-se por indicar um educador para
acompanhar a mée de Beto a delegacia, pois sabia-se que o constrangimento seria
ainda maior do que o costumeiro, assim como, naguele tipo de ocorréncia, o

adolescente dificilmente sairia com vida.

Na delegacia, ao se apresentar para pedir informacéo, com tom irbnico e
em alta voz, um agente policial civil** dirigiu-se a Lurdes dizendo: “Entéo, a senhora
€ a mde do meliante, do vagabundo que acorda cedo pra roubar trabalhador?”. O

educador que a acompanhava; era negro, como Lurdes. Ele relatou ter visto a

44 Poderia ser o escrivdo, o investigador, o carcereiro, ou um informante da policia, ou ainda um P2
da PM. Pela vestimenta, saiba-se ndo ser a autoridade policial. Na parede, o quadro onde deveriam
constar os nomes de toda a equipe de plantdo estava vazio. Como policiais civis ndo tém
identificacdo na roupa, € sempre dificil saber com quem se esta falando. Perguntar o nome é
proibido.
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genitora encolher-se, como uma crianca assustada, humilhada e indefesa,

enguanto todos que ali estavam dirigiram o olhar para ela.

Ao se apresentar como educador do Cedeca Sapopemba, foi tratado com
desdém, num nitido recado de que sua presenca para eles pouco importava.
Contudo, ao insistir para falar com a autoridade policial, o tom do agente decresceu
e |he foi ordenado que esperasse. Depois de 1 hora e 30 minutos, o educador
chamou esta autora®® ao telefone, reclamando do tempo de espera. Como
advogada, foi contatado o delegado, o qual informou que o jovem de 19 anos que

estava com Beto morrera no local e o corpo encontrava-se no hospital.

O que o educador e Lurdes precisavam, naquele momento, era apenas
uma informacdo qualificada, mas, da delegacia de policia, sairam com profundo

sentimento de humilhac&o. Nesse sentido, afirma Ansart (2005, p. 15):

Na humilhacéo, a vitima é confrontada a uma situacdo ou a um
acontecimento contrarios as suas expectativas, contrarios aos seus
desejos, sem sentido para ela, representando a negacédo da imagem que
faz de si préprio. [...] O individuo humilhado se sente como tendo sua
afirmacao vital negada, rejeitada, destruida, se sente excluido da relagéo
de reciprocidade, experimentando vergonha de si mesmo.

O educador sabia que, se, para os policiais, ele pouco importava, para a
genitora de Beto seu toque e seu olhar de solidariedade faziam toda a diferenca,
naquele momento, para que ela se sentisse apoiada e retomasse as forcas para
seguir na busca do filho.

No hospital, jA estavam varios representantes de meios de comunicacao
de massa de natureza sensacionalista. Na recepcao, a noticia aliviadora: seu filho
estava vivo. Além de passar as informacdes necessarias para completar a ficha de
atendimento, ela nada poderia fazer, nem mesmo ver o filho, que estava sob escolta
policial. O educador pbéde falar com a assistente social, que informou ser preciso

ordem judicial para que a mée pudesse ver o filho.

A situacéo exigia trés acdes. A primeira era, como advogada, dirigir-se ao
hospital para ver as condigbes em que se encontrava Beto e fazer saber a direcao

daquela instituicdo que o Cedeca Sapopemba e o Centro de Direitos Humanos,

45 A época, esta autora compunha a equipe de profissionais do Servico de MSE-MA do Cedeca
Sapopemba.
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estavam acompanhando o caso. Essa era a forma de dizer: “Atencao! Nao deixem
os policiais atentarem contra a vida do adolescente”. A segunda acédo era
providenciar a autorizag&o para a visita da genitora; e, a terceira, ir ao encontro da
familia do jovem que foi morto para prestar, além dos sentimentos, algum apoio

possivel.

André, mais conhecido como “Nem”, seria enterrado no dia seguinte, as
10h30, com direito a 20 minutos de veldrio. Sua mae néo tinha um plano funerério
e nunca aceitara favores das pessoas inscritas no crime, que costumam custear os
velorios, cujo valor poderia ser de R$ 800 até R$ 3.500. No cemitério, estavam
presentes muitos adolescentes e jovens. Alguns com vaso de flores; outros, com
uma flor ou uma vela na mao. No primeiro momento, os adolescentes néo disseram
nenhuma palavra, apenas um olhar, com movimento facial e o rosto inclinado para

baixo.

Na sala do veldrio, havia um grupo de aproximadamente 30 pessoas
adultas. Proximo ao caixdo, estava uma senhora com um ter¢co na mao, duas
mulheres mais jovens, com cabelo amarrado e vestidas com saias compridas,
seguravam suas biblias abertas. Algumas crian¢as entravam e saiam da sala onde
estava o caix&o, sendo advertidas constantemente de que ali ndo era lugar para

brincar. As pessoas adultas olhavam-se com curiosidade.

Em volta do caixdo, pequenos vasos de flores, depositados por alguns
amigos e vizinhos. N&o havia coroa de flores; muito cara para o poder aquisitivo
daquela comunidade. Antes de fechar o caixao, durante os poucos minutos de
velério, se formou um cortejo natural, para apresentar condoléncias a mée e a
companheira do Nem. A frase de consolagdo se repetia: “Ele agora esta com
Deus. A Justica de Deus é que vale”. Minutos antes de fechar o caixdo, uma oracao
evangélica e um Pai-Nosso em coro, com prevaléncia da voz masculina, num tom

gue misturava protesto, raiva e fé.

O néo direito ao velorio, parte fundamental na elaboragéo do luto, faz parte

do processo de banalizacédo e naturalizacéo da violéncia.*® Num pais onde mais de

46 Sobre o tema, ver: BUTLER, J. Quadros de guerra: quando a vida é passivel de luto? S. T. M.
Lamardo & A. M. Cunha, Trads. Rio de Janeiro: Civilizac&o Brasileira, 2015.
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30 mil*” adolescentes e jovens sdo executados todos os anos, uma média de sete
ao dia, permitir o veldrio, como direito a protecéo social da familia e comunidade,
poderia dar visibilidade a gravidade do fendmeno, resultado da politica excludente
e racista perpetrada pelo sistema do capital neoliberal.

Ainda no veldrio, alguém dizia ao filho de Nem, cuja idade n&o ultrapassava
3 anos, que seu pai estava com Deus. Uma coisa é certa: O afeto que os
adolescentes e jovens tém por seus filhos. Mesmo sem importantes contribuicdes
para os seus cuidados materiais, os adolescentes e jovens os exibem como um
troféu. Muitos chegam a dizer: “Meu filho/a é a melhor coisa que fiz nesta vida”. A
presenca do pai desparece e ninguém se preocupa com o luto da criancga, pois a

vida segue e a necessidade da sobrevivéncia bate a porta.

Reorganizar a vida depois da morte do Nem incluia a genitora lidar com o
sentimento de culpa e vergonha por ter um filho assassinado por estar envolvido
com “coisa errada”. Com o sentimento de impoténcia e humilhacgdo, por néo ter sido
capaz de salvar seu filho, e ainda ouvir da policia que ele teve o que merecia e que

sua morte traria descanso para a familia, a genitora amargava a sua dor.

O filho de Nem seguiria criado pela familia materna, que o via como uma
crianca de ma sorte, que seria apontada dali para a frente como o filho do bandido
gue a policia matou. Mais do que isso, no seu aniversario, no Dias dos Pais, Dia da
Crianca e Natal, ndo haveria mais encontros com o pai. Essas sao datas que o0s

jovens priorizam para estar com os filhos na primeira infancia.

O previsivel € que o luto infantil mal trabalhado se manifeste no inicio da
adolescéncia, mas ninguém fara mais a relacdo entre o comportamento
introspectivo ou rebelde desencadeado pela perda afetiva que sofrera na infancia.
Sem espaco para uma escuta que responda as suas necessidades e com auséncia

de protecdes, o filho de Nem passa a ter forte chance de seguir 0 mesmo destino

47 Segundo dados do Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada -Ipea, os homicidios no Brasil.
passam de 60 mil/ano, dentre as vitimas, 94% s&o homens e 71% declarados negros. (Disponivel
em: http://www.ipea.gov.br/portal/index.php? option=com_content&view=article&id=33444. Acesso
em: 8 jun. 2019.)
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de seu pai, reproduzindo a perversa dinamica do genocidio da juventude negra e

pobre no pais.

Sobre o evento da morte no cotidiano dos/as adolescentes, o Centro
Assistencial Cruz de Malta, por meio de uma parceria com o Conselho Municipal
dos Direitos da Crianca e do Adolescente (CMDCA), realizou, em 2016, um estudo
de natureza metodoldgica no servigo de medida socioeducativa. No documento que
resultou do referido trabalho, consta que, ao realizar o atendimento grupal com
varios temas, a equipe nado conseguia avancar até que o tema “morte” fosse

introduzido, conforme se |é:

Abriu-se a possibilidade de conversar sobre a morte, ao invés de deixar
gue os adolescentes conversassem com a morte: ao falar sobre o0s riscos
e embates com a policia, as perdas dos amigos e 0 medo, os adolescentes
conseguiram se deslocar das cenas e da sensacao que “podem tudo”, que
“nédo tem o que perder” e puderam refletir sobre elas e o impacto na vida
deles. Para que isso fosse possivel, os técnicos sustentaram a discussao,
ajudando a ampliar o tema de modo a ndo deixar que a morte, a violéncia,
0S assassinatos e as cenas em que a vida ficava em risco fossem tomados
como fatos naturais ou banais, apontando a repeticdo dos adolescentes e
sua participacdo nessas histérias. (CENTRO ASSISTENCIAL CRUZ DE
MALTA; CMDCA, 2016, p. 56, grifos da autora).

Entre os/as profissionais do Servico de MSE-MA, pairava um sentimento
de tristeza, impoténcia e indignacdo. A morte esta chegando rapido demais, ndo
era possivel competir.*® As desprotecGes materiais experimentadas por Beto e Nem
compdem o cotidiano de milhdes de brasileiros que vivem em condigbes

subumanas, nas condi¢des do proletariado lumpen descritas por Marx.

No estudo sobre humilhagdo, Ansart (2005, p. 31) faz uma analogia
“‘evocando o desprezo, a pobreza interior, a privacdo e a espoliacdo de si, a
mortificacdo do corpo, a opressao social e econdmica”, com as expressdes usadas

por Marx para descrever as condi¢des do operario submetido ao sistema capitalista,

48 As mortes violentas na regido de Sapopemba sao registradas desde os anos 1970. Aumentam
muito nos anos 1980 e especialmente 1990, mas batem num pico em 2000 e decrescem
rapidamente na década seguinte, coincidindo com o aumento da letalidade policial que tem seu
auge nos ultimos anos. A dinamica da violéncia muda com o tempo, e muda de cidade para cidade;;
também, de favela para favela, a depender da época. Na obra Crime e Castigo na Cidade, Gabriel
Feltran discorre sobre o assunto permitindo ao leitor compreender a dindmica do governo que
produz crime e o crime que produz governo.
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para afirmar que a humilhagao é parte das “sociedades de mercado sem limites”,

sociedades onde ndo ha respeito pela vida humana.

Para o autor, tais condigdes “levam a uma negacédo do reconhecimento e
da existéncia no interior de massas sempre mais numerosas e atomizadas”
(ANSART, 2005, p. 31). Ao comparar com a humilhacdo contemporanea, ressalta
que quando vivida em sociedades, denominadas, pelo autor, como flexiveis e
fluidas, acarreta misérias social e psiquica capazes de isolar o individuo,
desorientando-o e isolando-o0 de seus pares. Condi¢cdes que, no territorio usado,
dificultam a busca de saidas para os caminhos que levam milhares de adolescentes
e jovens a morte, pois qualquer alternativa s6 pode ter chance se passar pelo

coletivo.

Sawaia (2001), ao trabalhar o sofrimento ético-politico, a partir da analise
da dialética exclusdo/inclusdo, dialoga com Marx e Ansart (2005) sobre a
importancia da subjetividade que se constitui no individuo afetado pelas condi¢cées
materiais que |hes sdo permitidas. A autora insiste que o sujeito que sofre excluséao
social nado é alguém isolado (“ménada”, € o termo que utiliza) e, tampouco,
responsavel pela situacédo que o faz sofrer e diante da qual sente-se impotente para
mudar. A exclusdo acontece nele, mas ndo se origina nele, e sim nas relagdes

sociais e estruturais da sociedade.

Nesse sentido, € preciso, a exemplo da Cruz de Malta (2016), multiplicar
0s espacos de escuta dos/as adolescentes sobre a morte presente em seus
cotidianos e motivar reflexdes que auxiliem na tomada de consciéncia e o
rompimento do isolamento que mantém os Nems e Betos na condi¢éo de exclusdo

e humilhagéo permanente.

Na situagdo de Beto, chama a atencdo o tratamento na Delegacia de
Policia. O Art. 49, paragrafo unico do ECA, traz que a autoridade policial, ao tomar
conhecimento de uma ocorréncia com envolvimento de adolescente, devera
atendé-la com prioridade. Lurdes, made de Beto, na companhia de um educador
social, precisou esperar por horas em um banco de cimento gelado, exposta aos
olhares de varios policiais militares que transitavam pela delegacia de policia até

receber a informacao de que precisava. Na relacdo com as instituicdes do Estado,
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Beto, sua mée e o educador parecem nao ter importancia e por isso a discriminacéo

e as humilhacbes ecoam mais alto nos departamentos policiais.

Mais grave do que o mau atendimento na delegacia é o receio de que 0s
meédicos se deixassem influenciar pela pressdo dos policiais que socorreram 0
adolescente, anunciando-o ndo como ferido, mas como bandido. Ha, também, o
receio da préatica de alguma agressao, durante o periodo de escolta na internacao
hospitalar, pois nunca foi exigido ou construido um protocolo de atendimento para
adolescentes nessas condicdes, que incluisse a proibicdo do transito de policiais
no espaco de atendimento médico; o registro de todos os policiais que adentrarem
ao hospital; a obrigatoriedade do acompanhamento do responsavel pelo paciente
no caso de adolescente, mesmo quando autorizada a escolta policial.

A experiéncia do Cedeca Sapopemba revelou que, quando policiais
enfatizam a qualidade do paciente como bandido, a equipe médica tende a fazer o
socorro sem observar as normas de emergéncia do caso. Muito da situagéo
apresentada poderia ser evitada, com os servicos do NAI, conforme previsto no Art.
88, V do ECA e Art. 4% VII do Sinase, que define um conjunto de acdes
interdisciplinares de natureza preventiva e atencdo a/ao adolescente em conflito

com a lei, desde o momento de sua apreensao.

2.3.2 Internacao proviséria

Apos oito dias de internacdo no hospital, havia chegado a hora de Beto
mudar de instituicdo e ir para a Unidade de Internacdo Provisoria (UAI)/Febem, a
partir de 2005 chamada de Fundacédo Centro de Atendimento Socioeducativo ao
Adolescente (Casa), situada nas proximidade da estacdo Bras do Metrd, na cidade

de Sao Paulo.

Na primeira visita a Beto, Lurdes enfrentou uma espera de quase duas
horas na fila, até que fosse liberada; e funciona como outro ritual de humilhacao.
Na sequéncia, a revista vexatoria e a constatacdo de que fazia trés dias, desde que
ele chegara do hospital, que ndo tomava o antibiotico receitado. O remédio nao

constava da lista da farmacia da Unidade. Beto comecou a tomar o medicamento
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apenas na quarta-feira seguinte, quando o educador do Cedeca Sapopemba o

visitou e levou o remédio, com a prévia autorizacdo da coordenadora da Unidade.

As profissionais da UAI comprometeram-se a fazer um relatorio favoravel a
uma medida em meio aberto, pois era a primeira passagem de Beto pelo sistema
de MSE de Internacdo e haviam notado que estava tomado pelo sofrimento, tanto
pela perda do amigo, quanto pela preocupacao com o filho que estava para nascer.
Por parte do Cedeca Sapopemba, o mesmo educador que acompanhou a mée na
delegacia, agora a acompanhava na Defensoria Publica, para apresentar um
relatorio da propria organizacao, no qual constava que conhecia o adolescente e a

sua familia e dispunha-se a acompanha-lo, caso fosse concedida uma MSE-MA.

No relatério, constavam as condi¢des condizentes com o menu do Poder
Judiciario: matricula no Centro Integrado de Educacéo de Jovens e Adultos (Cieja),
em um curso profissionalizante; e o compromisso do atendimento psicossocial por
parte da OSC. O menu, conhecido como RET, é adotado pelo Poder Judiciario no
tratamento das MSE-MA.

Na audiéncia, la estavam o educador e a mae. Horario marcado: 13h.
Horario da audiéncia: 17h30. Com a mao que apoiava seu rosto negro, com tracos
de envelhecimento, que passavam da sua idade biologica, Lurdes sequer
conseguia observar quem estava naguela sala de espera, com bancos brancos

enfileirados, pouca ventilacdo, sem agua ou banheiro.

A cada pronunciamento do monitor, que avisava sobre a proxima
audiéncia, seu corpo fazia movimento de sobressalto, como manifestacdo da
ansiedade que a espera gerava. O educador, ao contrario de Lurdes, observava
atentamente o ambiente, na tentativa de reconhecer alguma mae ou responsavel
de adolescentes que ali esperavam pela chamada. Negro, com vestes parecidas
com as dos familiares e uma linguagem de facil compreenséo, sua interagcdo com
os familiares era imediata, o que Ihe permitia aproveitar o tempo de espera para

orientar os familiares sobre a dindmica das MSE-MA.

As 13h30, passa a primeira leva de adolescentes, todos de calca azul-
marinho desbotada, camiseta branca, cabecas raspadas, chinelo de dedo, cabeca

baixa e méaos para trds. Na presenca dos monitores e dos policiais que 0s

80



acompanhavam a sala de espera, nenhum adolescente ousava olhar para o lado
ou erguer a cabeca. A cena remetia ao que Foucault (1999) denominou como o

“corpo docil” submetido a administracdo do Estado.

Na mesma direcdo, Machado (2015), no estudo sobre a banalidade do
mal,*® ao fazer uma andlise dos pensamentos de Max Weber e Hannah Arendt,
ressalta o comportamento do funcionério estatal que toma as ordens que Ihes sao
impostas nas rotinas burocratica e formal, reproduzindo-as sem qualquer senso
critico ou questionamento ético. Destarte, o monitor e o policial que conduzem o
adolescente, negando seu status como sujeito de direitos, reafirma a condicdo
subalterna de si proprio, uma vez que, também esses funcionarios, em regra,

advém da mesma classe social.

Para surpresa do educador, a defesa seria feita por uma defensora
diferente daquela com quem havia conversado e a qual entregara o relatério. Na
porta da sala de audiéncia, a defensora, branca, usando saltos e vestida
elegantemente, ao mesmo tempo em que verificava a folha de papel que tinha em
maos, conversou com Beto num tempo que néo foi além de 5 minutos. Assim que
0 adolescente entrou na sala de audiéncia, a defensora fez com que o educador
entrasse na sala com a mée, com quem nao trocou nenhuma palavra, limitando-se

a confirmar ser Lurdes a genitora de Beto.

Felizmente, o educador havia explicado para Lurdes que estaria a
disposicdo das pessoas na sala de audiéncia, pois, a parte o juiz, seria pouco
compreensivel para ela a posigcdo dos demais presentes. Vergonha e medo
tomavam conta da mae, que permaneceu cabisbaixa na maior parte do tempo. O
juiz se dirigiu a genitora dizendo: “Entdo a senhora é mae do adolescente... (breve
pausa enquanto olha o nome de Beto nos autos), Roberto? A senhora sabe que
seu filho estd bem envolvido no crime. Quase matou um policial”. Ou seja, 0 juiz
abriu a audiéncia sentenciando o adolescente, antes que as partes se

manifestassem. Beto tentou arriscar uma fala, dizendo: “Senhor!”.

49 A expresséao ‘banalidade do mal’ é usada por Hannah Arendt em Eichmann em Jerusalém, livro
publicado em 1963.
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Mas o juiz Ihe disse que ainda ndo era hora de ele falar e passou a palavra
ao promotor que, por sua vez, enfatizou ser o caso muito grave, pois uma pessoa
tinha morrido naquela tentativa de assalto e que o adolescente era dado ao crime
ja que o horario do ocorrido indicava que o delito havia sido premeditado. “O mais
grave”, ressaltou o promotor, “é que a vitima era um policial”. Assim, a medida mais

adequada era a internacéao.

Naquele momento, Beto abaixou ainda mais a cabeca e as lagrimas se
fizeram notar. A Defesa limitou-se a dizer que era a primeira vez que Beto fora
apreendido, que tinha familia e que o Cedeca se colocava a disposicdo para
acompanha-lo. Ao tentar se manifestar sobre o caso, afinal, o educador, que sabia
ser de brinquedo a arma apreendida; que os tiros que mataram Nem foram
desferidos quando ele estava de costas®®; e que Beto ndo era o “bandido” ali
apresentado, foi interrompido pelo juiz, que disse respeitar o trabalho do Cedeca
Sapopemba, mas o caso era grave e designou-lhe Medida de Internacéo. Na porta
da sala de audiéncia, mée e filho trocaram um rapido abraco molhado pelas

lagrimas que tomavam seus rostos.

A ideia ndo é diminuir a responsabilidade de Beto, mas chamar a atencéo
para o “devido processo legal” que, conforme relatado, pareceu carecer de seus
principais elementos, como a producdo de provas materiais e testemunhais,
valoracdo dos relatdrios técnicos e oitiva do acusado, praxe pouco comum nas
audiéncias de instrugdo na Vara da Infancia que apura os atos infracionais. A
valéncia pedagogica do rito processual, prevista na doutrina da protecao integral,
parecia existir apenas no plano formal, pois na prética vigora a doutrina da situacéo

irregular.

Na porta do Férum, o educador pergunta a mée se ela precisa do atestado,
para o servico. Ela responde que sim, mas que n&o poderia ser o fornecido pelo
cartorio da Vara, porgue sua patroa poderia descobrir que seu filho esta envolvido

com “coisa errada”, e poderia dispensa-la do trabalho.

50 Ao descrever essa cena, a ideia ndo é minimizar a responsabilidade do adolescente. Em casos
em que a vitima é um policial, se sabe que, tendo oportunidade, o assaltante atira para matar, pois,
se assim ndo faz, sera morto pelo policial que tem a execugdo como primeira medida e 0 excesso
como regra.
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Ap6s um dia da sentenca que determinara sua internacdo, Beto foi
transferido para a Unidade Educacional 14 (UE14), no Complexo Tatuapé da
Febem. Como parte da metodologia do Cedeca Sapopemba, as visitas ocorriam
uma ou duas vezes por més, sempre acompanhadas por dois educadores. As
unidades do complexo Tatuapé eram as mais proximas de Sapopemba. O trajeto
de 6nibus e o trecho percorrido a pé para chegar ao Complexo levavam 1 hora e
20 minutos. Na portaria principal, mais 40 minutos, até que confirmassem a
presenca do adolescente na Unidade. Na sequéncia, a revista pessoal e o depdsito
das bolsas, que seriam retiradas na saida. Na Unidade, mais um tempo de espera,
que poderia durar de 5 minutos a 1 hora, a depender da disponibilidade do/a
profissional, que primeiro conversaria com os educadores, antes que pudessem

falar com o adolescente.

Do banco de cimento gelado, era possivel observar o movimento
intimidador dos monitores, que passavam de um lado para outro do corredor
intercalado de paredes e grades cinzas. Dali se escutava: “Senhor!”. Era o chamado
em vao dos meninos a algum monitor, pois, sédo eles, os monitores, os donos do
poder. Sdo eles que determinam qual adolescente podera falar com o/a assistente
social, com a/o psicéloga/o, com o/a diretor/a, ou colocar a carta que escreve para
a mae no pacote que segue para revista, para entdo ser encaminhada ao endereco
destinado. Caso contrario, o contato sé ocorreria quando o/a profissional fizesse a

solicitacao.

A primeira conversa com a assistente social e a psicologa responsaveis
pelo caso de Beto durou cerca de 40 minutos. Nesse periodo, a assistente social
se levantou quatro vezes para atender a ligacdes telefénicas. Na pequena sala
onde as profissionais ficavam, havia duas mesas com cadeiras, dois moveis de
arquivo e um armario de ferro com frases religiosas pregadas nas portas. A sala
era de cor cinza e sem ventilagdo, o que tornava o ambiente pesado. Com elas, foi
conversado sobre o trabalho desenvolvido com a familia e as expectativas com

relacdo ao caso de Beto.

Terminada a conversa, um monitor acompanhou os educadores, como
rotina, ao refeitdrio, onde ocorreria a conversa com o adolescente. Como de praxe,

0S monitores da Unidade mantiveram curta distancia, de modo a ouvir a conversa
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dos educadores com Beto. O abraco era quase sempre s6 da parte dos
educadores, porque o adolescente ndo podia manifestar afeto, diante do olhar
intimidador do monitor, que mantinha a disciplina e a ordem hierarquica, de acordo
com as normas instituidas para garantir a submissdo dos adolescentes
(FOUCAULT, 1999). Os monitores sabiam que as visitas também funcionavam
como controle externo das unidades de internacdo (pratica que continua ainda
hoje), por isso ndo disfarcavam a extensdo do olhar também para os/as
educadores/as.

N&o era preciso verbalizar. As marcas nas partes visiveis do corpo,
misturadas com as feridas provocadas pela coceira de escabiose, o olhar triste e
amedrontado, a rigidez e o mau cheiro que exalava daquele corpo, ndo deixavam
duvidas sobre as condi¢cbes as quais os adolescentes eram submetidos. Duas
perguntas que acompanhavam o choro silencioso de Beto: “Como esta a minha
mae e meu filho?”; “Quando vou sair desse lugar?”. Para a segunda pergunta, ndo
havia resposta. O juiz tinha poder discricionario e o ECA determina, apenas, o limite
maximo de trés anos, com avaliacdes periddicas, em prazo ndo superior a seis

meses. Para Beto, tudo isso era muito abstrato.

As condi¢des a que eram submetidos os adolescentes, nas unidades de
internacdo da entdo Febem, colocavam o desafio de pensar estratégias capazes
de recuperar a confianca de um sujeito destituido de sua dignidade. O olhar de Beto
ja nao tinha brilho. Era um olhar de desesperanca e raiva. Suas expressoes fisicas
eram de alguém que pouco se importava com o que estava sendo dito, pois dali a
poucos minutos ele voltaria para o patio ou para a cela onde estaria submetido ao
olhar contencioso dos monitores e a vigilancia permanente dos colegas. Como dizia
Beto: “Aqui tem que ficar esperto. Tem que dormir com um olho aberto e o outro

também”.

O testemunho de Beto e de outros adolescentes revelavam o jogo
maquiavélico dos monitores em favorecer alguns adolescentes para té-los como
uma espeécie de espides, nas unidades. O constante estado de vigilancia provocava
um nivel tdo alto de estresse nos adolescentes que reafirma a colocagdo de
Foucault (1999, p. 294):
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O sentimento de injustica que um prisioneiro experimenta é uma das
causas que mais podem tornar indomavel seu carater. Quando se vé
assim exposto a sofrimentos que a lei ndo ordenou hem mesmo previu,
ele entra num estado habitual de colera contra tudo o que o cerca; s6 vé
carrascos em todos 0s agentes da autoridade: ndo pensa mais ter sido
culpado; acusa a propria justica.

Passados 16 anos desde a promulgacédo do ECA, a proposta pedagdgica
e as protecdes nele previstas ndo alcangavam as unidades da Febem. O noticiario
anunciava mais uma rebelido no Complexo Tatuapé, -culpabilizando os
adolescentes pelo motim. As maes, com educadores e o Pe. Julio, dirigiam-se para
a entrada do Complexo em busca de noticias. A companhia do padre facilitaria a
entrada, sobretudo de Ariel de Castro e desta autora, na condi¢cdo de advogados.
Os demais educadores encontravam dificuldades. Muitas vezes, era preciso a
mediacdo de algum deputado, quase sempre de Paulo Teixeira®!, sempre presente
nessas situacdes. Nao foram raras as vezes em que foi necesséaria a mediacao
para gue 0s espancamentos por parte dos monitores — “os ninjas”? — cessassem e

a Tropa de Choque néo entrasse na unidade.

Dia seguinte, cessada a rebelido, Beto ainda estava la. Havia perdido o
dente superior da frente, em razdo da tortura perpetrada pelos ninjas. Pe. Julio
relatou o fato a coordenadora da Unidade, que ndo acreditou. Foi preciso
apresentar a ela o dente de Beto, encontrado no meio do entulho amontoado no
centro do patio da Unidade. Até Santa Rita de Cassia, conhecida como padroeira
das causas impossiveis, foi invocada para que o dente fosse localizado. Ali estava
o dente, ainda sujo de sangue. Como prova material, pouco valia, mas, para Beto,
cujo corpo ja ndo se encontrava sob seu dominio, a palavra era o que ainda lhe

restava.

Nos encontros com Beto, na Unidade de Internacéo, era possivel observar
0 adoecer do seu corpo e de sua mente. Sobre isso, Cristina Vicentin (2005), no
estudo sobre as condi¢des nas Unidades de Internacéo e as rebelides como forma
de protagonismo contra o sofrimento experimentado pelos adolescentes, ressalta

que o “efeito patologizacao” é também uma forma de gestao dos corpos dos jovens.

51 A época, Paulo Teixeira era deputado estadual pelo Partido dos Trabalhadores (PT).

52 A expressao “ninja” era usada para caracterizar os monitores que usavam touca preta cobrindo
cabeca e rosto, enquanto torturavam os adolescentes.
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Dez meses se passaram, até que a progressao da medida de internacao
para a MSE-MA fosse concedida a Beto: LA por tempo indeterminado e PSC por
trés meses.>® Embora sem previsdo legal para aplicacdo cumulativa de MSE essa
pratica € adotada pelos magistrados e aceita pela Defesa, para ndo prolongar a
internacao.

O tratamento dispensado pelo Poder Judiciario atende a expectativa da
sociedade quanto ao pacto social determinado pela classe dominante. Assim, nada
mais justo do
gue a medida aplicada ao jovem negro, pobre, que traz consigo todas as marcas
das desprotecdes sociais, considerado capaz de causar terror pelo simples fato de
existir, ndo deixe duvida sobre o seu lugar social.

Na pesquisa sobre o racismo institucional, Eurico (2013, p. 294) analisa
como a culpabilizacdo da pessoa negra ocorre de maneira a omitir o histérico
secular de desprotecfes e a trama desse mecanismo na apartacdo do negro no

processo industrial afirmando que:

Na histdria contada sobre o pais h4 uma lacuna importante quanto ao
destino da populacdo negra apés a aboli¢do, fruto do silencio que insiste
em ratificar que a injustica cometida contra essa parcela da populagéo
cessou com o fim da escravatura. Por outro lado, a busca pela
transformacao da nacdo em um pais desenvolvido e industrializado logrou
justificar essa exclusdo, e os estereétipos se disseminaram pelo pais,
atribuindo ao negro a culpa por sua condicédo social.

Adiante, Eurico (2013, p. 303) destaca a fala de Ana, assistente social que
atua no Sistema de Justica, para demonstrar como a questdo racial é percebida

naquele universo:

A discussao étnico-racial s6 aparece quando é para mandar para a cadeia,
para internacdo. Apesar de o Sistema Judiciario apresentar a imagem
simbdélica de que néo vé, ndo ouve e nao fala e que todos séo iguais em
direitos e deveres, ndo tem discriminagcdo de cor. Juridicamente sim, do
ponto de vista civil sim, mas na efetivagao da vida isso nédo € verdade. Os
adolescentes negros sofrem e séo punidos por serem negros e pobres.

O racismo institucional na sociedade brasileira € uma heranca instituida
como parte do processo excludente do sistema capitalista, impregnado nas
relacbes de classe (SOUZA, 2017), e pode ser percebido nas acbes de

profissionais que assumem a defesa da classe dominante, ora por fazer parte dela,

53 O racismo institucional, impregnado também no Poder Judiciario, incorpora a dosagem da pena
ou da medida aplicada a um corpo negro, sempre aumentando-a em desfavor do acusado
(MAMIGONIAN, 2017; FOUCAULT, 1999; FALEIROS, 2011; GALDEANO; ALMEIDA, 2018).
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ora pela subalternidade. Nessa seara, o exemplo da dosimetria da medida
socioeducativa de Beto apenas revela o viés racista do poder judiciario®* citado por
Eurico (2013).

Quanto ao processo de execucéo, os/as adolescentes acompanhados/as
pelos Cedecas®® chegavam informagées sobre quem era o seu defensor, 0 juiz ou
promotor de referéncia, pratica ndo comum aos servicos executados por OSC.
Conhecer esses profissionais pessoalmente era muito raro e ainda é. A interlocucéo
sempre se deu por meio de relatérios técnicos ou por alguma peticao protocolada

pelo Cedeca ou pela Defensoria Publica.

A unidade onde Beto esteve internado foi desativada em 2007, com as
demais do Complexo Tatuapé. Seus colegas foram transferidos para unidades
menores, descentralizadas na capital e pelas cidades do interior como parte da
nova politica da Fundacdo Casa, que passou a substituir a Febem a partir do inicio
daquele ano, alinhando-se a politica judiciaria que passou a privilegiar a medida de
internacdo em detrimento das medidas em meio aberto (FELTRAN, 2011,
GALDEANO; ALMEIDA, 2018; SOUZA, 2019).

Embora o objeto deste trabalho seja a MSE-MA, muitos adolescentes
recebem a medida como progresséo, como foi a situacéo de Beto. Nos servicos de
MSE-MA do Cedeca Sapopemba a média de adolescentes que a cumprem como
progressdo da medida socioeducativa de internacao é de 30%. Os demais dividem-

se nas categorias de primeira MSE-MA e segunda MSE-MA.

2.3.3 A medida socioeducativa em meio aberto
Era fim de expediente de uma das quintas-feiras do més de julho de 2007
guando Beto entrou no Cedeca Sapopemba para cumprimentar a equipe de

trabalhadores, pois acabara de voltar para casa depois de cumprir quase um ano

54 Sobre 0 assunto, conferir: https://www?2.camara.leg.br/atividade-legislativa
/comissoes/comissoes-permanentes/cdhm/naoticias/sistema-carcerario-brasileiro-negros-e-pobres-
na-prisao. Acesso em: 22 jun. 2019.

55 Apds a promulgacédo do ECA, surgiram varios Cedecas na cidade de Séo Paulo, chegando a 11,
nos anos 90. No interior, destacam-se as unidades de Limeira e Sao Carlos. Atualmente estao ativos
seis, na cidade de Sao Paulo, e um em Limeira.
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de medida de internacdo no Complexo do Tatuapé da Febem.%® A primeira atitude
de Beto foi visitar seu filho, que tinha nascido logo depois de ele ser apreendido, e
leva-lo para que fosse visto com o menino no colo. A crianca, Anderson, ja era

conhecida, mas naquele momento foi cortejada como se fosse a primeira vez.

Durante o tempo em que esteve internado, muito havia acontecido: Seu
filho nascera; pelo menos seis adolescentes e jovens morreram de disparo de arma
de fogo ou overdose de lanca-perfume; novos barracos foram construidos na
encosta do morro onde ainda havia algum espaco; sua companheira estava numa
nova relacdo. S6 a dinamica do trafico de drogas permanecia a mesma. Dessa

forma, um novo territério o esperava.

Uma semana em liberdade e Beto ainda nao tinha encontrado coragem
para visitar a mée e a mulher de Nem. Mas o faria nos préximos dias. A cena da
morte do parceiro ndo saia de sua cabeca e ele ndo queria falar sobre isso. A Unica
certeza € que faria de tudo para apoiar o “moleque”, filho do Nem. Beto agora era
pai e se sentia na obrigacdo de cumprir aquela responsabilidade. Por ai seguia a

conversa da primeira semana em liberdade.

Para o profissional do Servico de MSE-MA de sua referéncia, um novo
desafio: ter que trabalhar a raiva e o sentimento de vinganca para com a mae de
seu filho. “P6, a mina deu mancada. Me deixar falando e ainda ficar com outro
enquanto eu tava trancado. Isso ndo ta certo ndo”.%’ A fala de Beto contém o
sentimento de traicdo e abandono; o machismo com relacdo a mée de seu filho e,

quicd, a humilhacédo e o sofrimento vivenciados desde a sua apreenséo.

Aquela conversa na escadaria da quadra da escola, quando os
adolescentes e jovens se reunem para assistir aos jogos de futebol e fumar
maconha, aponta cendrios que demandam do profissional um estudo de caso com
a equipe do servico de MSE-MA para pensar a melhor forma de auxiliar o
adolescente.

5% A transicdo da Febem para Fundacdo Casa foi realizada sob a gestdo de sua presidenta,
Berenice Maria Giannella.

57 Na giria, “mina” significa menina, garota; “mancada” € uma forma de desrespeito; “trancado”
refere-se a medida de internacgéo.
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A situacdo com a mae de seu filho era apenas a ponta do iceberg. Se o
territdrio apresenta-se como um espaco modificado, Beto ali retorna também
diferente, com novas vivéncias incorporadas desde a apreensao. Um dos autores
em gquem Sawaia (2001, p. 101) se apoia, para discutir o sofrimento ético-politico,
€ Espinoza, que invoca as emocdes como fundamento da consciéncia ética. Nesse
sentido, diz a autora: “O homem né&o existe sem o corpo, o qual, segundo Espinoza
€ da mesma substancia da mente. A mente esta no corpo todo e dele deriva. Aima
€ ideia de seu corpo, € ideia de si a partir da ideia de seu corpo”. O corpo €, ao
mesmo tempo, matérias biolégica, emocional e social. Tanto é que sua morte nao

€ s6 uma faléncia de 6rgdos, mas perda social e ética.

A situagdo de Beto pode ser vista como um exemplo do que Espinoza
apresenta como as emocdes que se originam na interagdo do corpo com outros
corpos, no passado, pelas memarias e, no presente, pelas percepcdes, ideias e
fantasias. O ser humano é resultado de “um sistema de ideias onde o psicolégico,
0 social e o politico se entrelacam e se revertem uns nos outros, sendo todos eles
fendmenos éticos e da ordem do valor” (SAWAIA, 2001, p. 101). Nessa perspectiva,
dar-se-ia 0 prosseguimento do acompanhamento de Beto, no encontro dos dois
novos corpos: o dele e o do territério, ambos entrelacados por experiéncias de

diferentes naturezas.

A comunicac¢do das medidas ainda ndo havia chegado ao Servico de MSE-
MA do Cedeca Sapopemba,>® mas o acompanhamento comecara na manha de sua
apreensédo. Para todos os efeitos, a interpretacédo® da MSE-MA seria feita quando

fosse formalizada.

58 O tempo de comunicacdo da medida mudou com a determinacdo que a Fundacdo Casa e 0
Sistema de Justica criaram. A comunicacdao € feita ao Servico logo apés a aplicacdo da medida. Os
servigos tém acesso a um cédigo que da acesso as informacgdes do processo e aos documentos da
Fundacao Casa.

59 A interpretagdo consiste em apresentar para o/a adolescente e seu/sua responsavel os critérios
para o cumprimento da respectiva medida e as exigéncias a serem respondidas. ApOs a acolhida,
€ a primeira etapa a ser atendida no cumprimento da MSE-MA.
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2.3.4 A processualidade do PIA
N&o tardou para que os documentos instrutérios das medidas em meio
aberto chegassem ao Cedeca Sapopemba e fosse concluida a formalizagéo® do

acompanhamento pelo Servico de MSE-MA.

Era chegada a hora de colocar o PIA de Beto no papel e as tramas
implicadas em sua construcao a partir do possivel naquele territorio (COSTA et al.,
2011). As condi¢des sociais, politicas, culturais e econdmicas do territorio
revelavam as dinamicas da classe social e do grupo sociocultural a que pertence o
adolescente e o0 que seria possivel registrar no PIA com vistas a um
acompanhamento mais proximo do real. Assim, a partir do PIA de Beto, sdo aqui
trabalhadas as dimensdes de protecdo adotada na metodologia do Cedeca

Sapopemba.

Beto e sua familia eram conhecidos do Cedeca Sapopemba muito antes da
apreenséo que deu origem, primeiro, ao cumprimento da medida em meio fechado
e, depois, em meio aberto. Quando Lurdes chegava na sede e perguntava se tinha
um pouco de café, ja se sabia que ela gostaria de ser ouvida sobre alguma situagao
gue estava vivendo, inclusive sobre alguma coisa boa, como, por exemplo, quando
relatou euférica sobre a sua participacdo em uma atividade no Centro de Referéncia
das Mulheres, que a fez despertar como mulher, além de méae. Essa proximidade,
associada a uma relacdo de confianga, muito contribuiu no acompanhamento de
Beto. De toda forma, a dindmica do Servico de MSE-MA implicou obriga¢cfes que

antes se davam no campo da espontaneidade.

O Servico®' de MSE-MA é uma das frentes de trabalho ofertadas pelo

Cedeca Sapopemba que, em razdo de sua natureza, exige a adesdo a uma

60 Desde o0 més de novembro de 2016, a comunicacdo da MSE-MA ao Servico de execucao passou
a ser enviada pelo Departamento de Execucdo da Infancia e Juventude (Deij) da Capital/SP, por

meio eletrbnico, de forma que a informagcdo € repassada antes mesmo do/a adolescente se
apresentar ao Servico de MSE-MA.

®1 Muniz et al (apud CapacitaSUAS, Cadernos 2, 2007, p. 52) define servicos socioassistenciais
como: “[...] meios de acesso as segurangas sociais e resultam em aquisicdes pessoais e sociais aos
seus usuarios. Operam integradamente as fun¢des de protecao social, defesa de direitos e vigilancia
socioassistencial, pelo desenvolvimento de atividades continuadas prestadas por um conjunto de
provisdes, recursos e atengBes profissionalizadas, numa unidade fisica, com localizacéao,
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metodologia, agenda e dinamicas predeterminadas. No roteiro de atividades, estao
inclusas as reunides de grupo com familiares uma vez por més; os grupos de
formagéo sobre temas levantados com os responsaveis dos/as adolescentes;
orientacdo e auxilio para 0 acesso a outros servigos publicos; passeios; visitas

domiciliares; escutas individuais; confraternizacoes.

O espaco para demandas espontaneas, como conversar com um/a
profissional do Servico de MSE/MA sem agendamento; a busca de auxilio para o
pagamento de transporte; uma orientacdo para demandas de outros filhos que nao
se encontram em cumprimento de MSE/MA, também estédo incluidas na dinamica

do trabalho.

De todas as demandas, a exigéncia da matricula escolar de Beto, com
comprovacao de frequéncia as aulas, como item indispensavel ao PIA, aparecia
como um ponto muito sensivel e demandaria de Lurdes um envolvimento direto.
Para ela, essa era uma dificuldade importante, pois, como ndo conseguira iSSo
guando ele ainda era menino, mais dificil seria com ele ja quase maior de idade e

pai de um filho. Todavia, o ponto de partida de tudo o que viria no PIA era a escuta.

A ESCUTA

O desafio foi assegurar a qualidade e a fidelidade da escuta. Boaventura
dos Santos (2010), nos estudos sobre a “epistemologia do Sul”, fala do siléncio
imposto aos povos colonizados, as culturas indigena e afrodescendente, como
estratégia do mundo ocidental para manter seus interesses politicos e econémicos.
Nessa mesma direcao, Souza (2017), em Elite do Atraso, demonstra como a classe

dominante constrdi argumentos para desqualificar a narrativa da classe subalterna.

Esses autores advertem sobre os filtros invisiveis a que a escuta pode ser
submetida. Esses filtros podem levar a uma escuta direcionada as exigéncias da
sentenca judicial e as expectativas de uma sociedade que segue investindo numa

politica de exterminio. Dai a exigéncia de uma escuta qualificada, capaz de traduzir

abrangéncia territorial e publico definido. Como responsabilidade do Estado, tais servigos devem
ser regidos por normas técnicas, padrdes, metodologias e protocolos referenciados pelo Suas”.
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a realidade do territorio de onde fala o/a adolescente e sua familia. Nesse sentido,

conforme referenciam Terra e Azevedo (2018, p.114):

Sobre a dimensao técnico-operativa e ética-politica. — O atendimento de
uma demanda social materializada no corpo de um processo, de modo
particularizado, impde um risco constante de fragmentacéo, pois o que se
evidencia, em primeiro plano, é a questao juridica, prejudicando a leitura
da expressao da questdo social que a gerou.

A partir dessa premissa, as autoras argumentam sobre o desafio e a
responsabilidade ética do/a profissional no papel mediador que exerce entre o
vivido pelo/a adolescente no territério e o Poder Judiciario, de forma a néo ocultar
“as contradicbes que as condi¢cdes socioecondmicas do modo de produgao
capitalista impdéem a esses adolescentes” (TERRA; AZEVEDO, 2018, p. 115),

devendo usar uma linguagem que melhor atenda a tal exigéncia.

O/a adolescente tem muitas formas de se expressar. A menos usual € a
fala estruturada por meio de discurso tradicional. Conhecer os movimentos de seu
corpo, compreender seu olhar, o modo de vestir, seu gosto musical, sua timidez ou
audacia, auxilia muito na tarefa da escuta. A fidelidade implica ndo moldar essa
escuta a anseios de outros, que nao sejam os do/a adolescente, de forma que ele/a

possa sentir que sua narrativa € importante para quem a escuta (FAVERO, 2013).

DIREITO A PROTECAO SOCIOASSISTENCIAL

O direito socioassistencial traz consigo dimensdes de protecOes
imprescindiveis para a vida do/a adolescente em cumprimento de MSE-MA e a sua
familia. Com a abrangéncia que vai da prevencéo, ao cuidado e a provisdo social,
as protecbes socioassistencias tém uma capilaridade capaz de responder a
diferentes desprotecdes e/ou vulnerabilidades.

Nos territdrios como aquele em que Beto e sua familia vivem, a assisténcia
social € a politica publica com forte presenca e ofertas de servi¢os, beneficios,
programas e projetos que as pessoas em situacdo de risco e/ou vulnerabilidade
podem acessar. Como preceituado no documento do CapacitaSuas 2, “o
reconhecimento da Assisténcia Social como direito de cidadania e dever do Estado
coloca a possibilidade de extensdo do ingresso dos cidaddos ao sistema de

protecdo social publica” (BRASIL, CapacitaSuas, Caderno 2, 2013, p. 18). Nesse
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sentido, € necessario trazer para o corpo do PIA a abrangéncia desse direito devido
a sua dimensao protetiva no processo de execucao das MSE/MA e os cuidados no
periodo posterior ao encerramento da medida.

Na trajetdria de Beto, a énfase ocorreu no fortalecimento de vinculos, como
uma das dimensdes das protecdes socioassistenciais, como forma de manter o fio
condutor adotado para discorrer sobre o PIA, mas, ndo menos importante, foi o
acesso a transferéncia de renda pelo Programa Bolsa Familia, que consiste no

anico ingresso financeiro seguro de sua familia.

CONVIVENCIA FAMILIAR E COMUNITARIA: UMA DIMENSAO DA PROTECAO
SOCIOASSISTENCIAL

Ver o filho, comer a comida de sua mée, e rever 0s amigos, era tudo o que
Beto queria, depois de ter passado um ano na Unidade de Internagéo. Os primeiros
dias em casa foram bons, por um lado, mas dificeis por outro. Os encontros, as
expressoes de afeto, 0 contato com seus objetos pessoais, tudo isso dava muito
prazer a Beto. Mas a casa era muito pequena. Quarto, cozinha e sala estavam

interligados no mesmo comodo. O Unico espaco privado era o banheiro.

Nas primeiras noites, Beto acordava varias vezes, assustado, pensando
estar na Unidade de Internacdo. Sempre que iSso acontecia, ele ligava a luz. A
bronca era certa: “Apaga essa luz! Sempre a mesma coisa!”, assim reclamavam a
mae e os irmaos. Nao! Eles ndo podiam imaginar o sofrimento que ainda pulsava

em Beto por tudo o que tinha vivido desde a sua apreensao.

Essa situacdo revelava um siléncio, como se houvesse um hiato na
elaboracao do plano de acompanhamento do/a adolescente que, de modo geral,
preocupa-se com uma construcao de futuro que so dialoga com o passado anterior
a apreensado, dando pouca importancia ao lapso entre a apreenséo e a sentenca
da medida em meio aberto. Qual o espago para trabalhar o sofrimento desse

periodo, seja com o/a préprio/a adolescente seja com sua familia?

O que se passou ha apreenséo, no periodo de internacao, na relacdo com
o Sistema de Justica, parece importar pouco, diante das exigéncias dos requisitos
necessarios para o plano do futuro. Esse é um dos aspectos que precisa ser
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repensado, se a finalidade do plano de atendimento for a defesa do melhor

interesse do/a adolescente.

Assim como Beto, muitos adolescentes chegam aos servicos de MSE-MA
com progressdo da medida de internacdo. Em regra, com foco na atual medida,
negligencia-se a vivéncia da internacdo, que comumente deixa sequelas
importantes. Nesses casos, observa-se uma fragmentacdo do PIA (SPOSATI,
SOUZA, 2019), entre a medida de internacdo e a medida em meio aberto,
dificultando uma leitura mais completa das vivéncias do adolescente, 0 que

auxiliaria o processo de acompanhamento.®?

Quanto a convivéncia comunitaria, essa era uma extensao da convivéncia
familiar, para Beto. O barraco onde morava era tdo préximo aos outros que as
conversas das familias vizinhas podiam ser ouvidas de sua casa. Sua chateacao
era com a moradora do fundo. Quando ela resolvia ouvir mdsica sertaneja,
comecava logo cedo e ia até a noite. Beto odiava aquele género de musica e por

isso disputava com ela com o Rap.

No encontro em que se falava da convivéncia comunitaria, a genitora de

Beto recordou um episddio recorrente nas favelas:

Naquela madrugada que a policia pegou o ‘Batatinha’ (apelido de um
adolescente) na frente da nossa casa, eu ouvia 0s gemidos e os gritos de
socorro, estava acordada por causa do Fluxo, mas ndo podia sair. Aqueles
gritos estdo na minha cabecga até hoje. Fiquei até doente com aquilo.

62 Qutro aspecto da convivéncia familiar diz respeito a familia extensa. O primo para quem Beto
confidenciava seus prazeres e medos, agora estava preso na penitenciaria de Venceslau Bras/PR.
Era como um irmao. Uma vez por més, Lurdes ia visitad-lo. Saia de casa quinta-feira a noite para
pegar o 6nibus que levaria outras mulheres com familiares naquele mesmo complexo penitenciario.
Beto contou que, em uma das visitas, depois de ficar cinco horas na fila, embaixo do sol quente, e
passar por uma revista vexatoéria, sua mae ndo pdde entrar porque na sacola do “jumbo” tinha uma
garrafa de coca-cola ainda semicongelada. Naquele domingo a noite, sua mée chegou em casa
muito nervosa, prometendo nunca mais voltar para aquele lugar. A promessa foi quebrada, porque
ela sentia pena de deixar 0 sobrinho sem visita. Como se observa, a convivéncia familiar adentra
cada vez mais os muros das penitencidrias. Segundo o CNJ, em 2019, a popula¢do carceraria
alcancou o nimero de 812 mil presos, o que implica pensar a convivéncia familiar também pelo viés
carcerario. Para Beto, o Sistema Penitenciario, ainda que indireta e temporariamente, compés o
cenario em que se insere a familia.
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A parte as dificuldades, como diz Beto, tem muita coisa boa na

comunidade:

E, tem muita coisa ruim, mas quando precisa todo mundo chega junto.
Quando alguém morre o pessoal da uma forca; se chove e um barraco
enche de agua todo mundo ajuda; se tem uma festa, a gente pode colar
(ir a festa); tem uma senhora que sempre da um saco de bolacha para
minha mée levar para 0 meu primo.

A fala de Beto faz recordar a licdo de Pe. Lancellotti que insiste para néo
confundir a pessoa com a situacdo de exclusdo em que vive. Ao contrario do que
se vé com a lente do preconceito, as ocupacdes e as favelas sao territdrios onde o
vivido também é constituido de acfes solidarias, de criatividade e momentos de

festa e alegria. De toda forma, o territorio vivido ndo é para iniciantes.

Observa-se, nas narrativas de Beto e sua mae, que a convivéncia
comunitaria em territérios desprovidos das condi¢cdes basicas de recursos, como
espaco para lazer, seguranca, privacidade domiciliar, enfim, status minimo de
cidadania, exige de seus habitantes alto grau de resiliéncia. Assis et al. (2006, p.
36), ao tratar da adversidade e o poder de resiliéncia, destaca a importancia do
sujeito falar sobre as experiéncias vividas e de como as sente, dizendo que um dos

aspectos relevantes esta:

[...] na maneira como as adversidades s&@o sentidas, interpretadas e
narradas. Embora eventos estressantes sejam pensados como
acontecimentos que desviam o individuo de seu desenvolvimento sadio e
previsivel, apenas ele proprio pode narrar e avaliar o que Ihe aconteceu.
A partir da fala, a emocdo alimenta-se oriunda da sensacdo
desencadeada pela adversidade e do sentimento provocado pela
representacdo dessa experiéncia. [...] Mais que conhecer os eventos de
vida e como eles se engendram no comportamento humano, importa
saber as diferencas individuais na percepcao das situa¢gfes adversas. Sao
elas que distinguirdo o modo como os problemas sdo enfrentados.

Nessa perspectiva, ao trabalhar o PIA, o item das convivéncias®? familiar e

comunitaria pode ser a oportunidade para dar a conhecer o potencial do territrio

8 “Ainda sobre o assunto convivéncia, vale observar os subitens indicados no item Convivéncia
como Processo e Metodologia: Escuta; postura de valorizacdo/reconhecimento; situacfes de
producédo coletiva; exercicio de escolhas; tomada de decisédo sobre a propria vida e de seu grupo;
experiéncia de didlogo na resolucdo de conflitos e divergéncias; reconhecimento de limites e
possibilidade das situacdes vividas; experiéncia de escolher e decidir coletivamente; experiéncia de
aprender e ensinar horizontalmente; experiéncia de reconhecer e nominar suas emocdes nas
situacdes vividas; experiéncia de reconhecer e admirar a diferenca.” (BRASIL. Ministério do
Desenvolvimento Social e Combate a Fome. Concepc¢édo de convivéncia e fortalecimento de

95



as autoridades, mas também a auséncia do Estado na garantia das protecfes

sociais.

DIREITO A MORADIA

Para apresentar o direito a moradia, relata-se um acontecimento de 2017,
no qual estava envolvida a familia de Beto®*. Esse direito ndo consta do Art. 119 do
ECA ou do Art. 54 da Lei do Sinase, mas, por se tratar de uma desprotecao tao
corrente na vida do/a adolescente e sua familia, precisa constar no PIA. Eram 53
familias, com 124 criancas e adolescentes com idade escolar. A maioria
frequentava escolas e creches situadas no entorno da favela onde residia a familia
de Beto. Uma parte dos adultos tinham emprego informal a uma distancia que lhes

permitia fazer o percurso a pé ou de bicicleta.

Era o més de setembro e o conserto na casa construida, parte com
madeiras usadas e parte com alvenaria, ndo havia terminado, quando o aviso do
despejo chegou para a familia de Beto e as demais familias que ali moravam. No
documento, apenas o dia, o horario e a penalidade, em caso de obstrucédo da

ordem.

“Ja falei para ela nao ficar assim”, dizia Beto, ao ver a mae chorar ao ler o
comunicado do despejo. O tom de voz de Beto era forte, pois, mesmo sabendo ndo
poder resolver o problema, queria passar alguma seguranca a sua genitora e aos
irmaos, naquele momento. Enquanto a profissional do Servico de MSE-MA lia a
citacdo da desocupacgdo, chegaram no pequeno barraco duas vizinhas ja

conhecidas do Cedeca Sapopemba. Queriam saber se o Cedeca poderia colaborar.

Com a participacao de Beto, sua mae e das outras mulheres, realizou-se,
naquela mesma noite, uma reunido, com a presenca dos advogados do Centro de
Direitos Humanos de Sapopemba, organizagéo parceira, para discutir o assunto e

pensar estratégias.

vinculos. Secretaria Nacional de Assisténcia Social, Departamento de Prote¢do Social Basica, p.
40-44, Brasilia/DF, 2013.)

64 A desprotecao a moradia é corrente, na vida do/a adolescente em MSE-MA, portanto, um item
caro ao PIA. Mesmo tendo, o fato apresentado, ocorrido na maioridade de Beto, essa situacdo
revela o que acontece na vida de muitos adolescentes em MSE-MA.
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Entre os presentes, estavam: Angela, 19 anos, gravida de oito meses,
acompanhada de sua filha, com 2 anos de idade; Cristina, 32 anos, que respirava
com auxilio de um aparelho de oxigénio, enquanto aguardava para 0s proximos
dias uma cirurgia importante; Zézo, 28 anos, cadeirante; e pelo menos seis idosos.
Ninguém da casa de Antbnio, 43 anos, foi a reunido, pois a assistente social que
acompanhou o oficial de justica, com os funcionarios da Prefeitura Regional, disse
a familia que pessoas com HIV e mulheres que tinham Boletim de Ocorréncia (BO)

policial recente de violéncia doméstica iriam receber auxilio moradia.

Os dias seguintes, que correspondiam a segunda quinzena do més de abril
de 2017, seriam de peregrinacdo para mobilizar liderancas religiosas catdlicas e
evangélicas; movimentos sociais de moradia; reunides com a Defensoria Publica,
o Ministério Publico etc. Uma comissdo de moradores foi formada para conversar
com as autoridades, mas o Unico contato direto possivel foi com os defensores

publicos.

A comisséo tinha dez adultos que levavam com eles seis criancas, das
quais duas de colo e as demais com menos de 9 anos. No corredor que dava para
a sala da defensora que atuou no caso, as criangas brincavam e os adultos
conversavam, enquanto esperavam o resultado do pedido para a suspensao da

ordem de despejo.

Com o anoitecer, a defensora sugeriu que as familias retornassem para
suas casas e que ela faria contato. Ja passava das 18 horas e a viagem do centro
da cidade de Sao Paulo para o bairro Pr6é Morar, destino das familias, ainda levaria
mais de 1h30. Em meio ao balanc¢o do énibus, o barulho do transito e as conversas
dos passageiros, tocou o celular de uma das moradoras. Era a defensora, dando a
noticia de que a ordem havia sido suspensa. No rosto de Beto, um sorriso
orgulhoso. Estava convencido de que, devido ao seu contato com o Cedeca, as

familias poderiam permanecer naquele local.

Entre a reunido e o despejo, cinco meses se passaram. O terreno era da
prefeitura e a acédo judicial havia sido promovida por seus procuradores. Reunides,
peticdes, articulagcdes, de tudo foi tentado; porém, em meados de setembro, a

ordem foi executada.

97



Vinculos afetivos, proximidade do trabalho e da escola, periodo escolar,
posto de saude de referéncia, nada disso importou para a execucédo da ordem de
despejo. O pedido para que aguardassem o término do ano escolar e que a
Secretaria de Educacado viabilizasse a transferéncia das criangas para outras
creches, sequer foi apreciado. A Unica oferta era o depdésito para a guarda dos

poucos pertences de mobilia das familias, mas que foi rejeitada pelos moradores.

A familia de Beto e mais outras tantas ficaram no saldo da igreja por uma
semana, até se transferirem para outra ocupacao proxima ao Servico de MSE-MA
do Cedeca. Era um saldo de aproximadamente 200 metros quadrados. Os bancos
eram juntados, para servir de camas. O padre improvisou dois chuveiros do lado
de fora do saldo, para que as pessoas pudessem tomar banho. A agua era fria, mas

era melhor do que fazer uso de canecas.

Outro grupo de familias foi para um prédio construido pelo Programa
Minha Casa Minha Vida, ocupado sob o controle de pessoas com envolvimento na
pratica de crimes.%® O terceiro grupo dividiu-se entre as 46 favelas da regido. A
familia de Zézo, que tinha em maos um BO de violéncia doméstica, foi morar na
favela do Sinh&a, em um dos barracos do mercado imobiliario informal, controlado

por traficantes.

N&o havia outra opcdo. Com R$ 400, era muito dificil conseguir alugar casa
sem ser na favela. Ainda que fosse de um ou dois comodos, 0s proprietarios ndo
aceitavam familias com mais de trés pessoas. Essa dificuldade ocorre na cidade
de Sé&o Paulo, onde, segundo a Secretaria de Habitagcdo, ha 360 mil familias sem

moradia, enquanto ha 290 mil iméveis vazios.%®

Quanto a familia de Beto, além de tentar o beneficio eventual para o
auxilio-aluguel como uma das atencdes do Suas, 0s profissionais que o

acompanharam no servico de MSE-MA contataram duas liderancas do movimento

65 Esse prédio, assim como os outros dois situados no mesmo condominio, foram evacuados duas
vezes, por ordem judicial, mas, no periodo em que se encontravam vazios, nenhum esforco foi feito
pela prefeitura para destind-lo as familias que aguardavam as chaves. Acompanhando reunides
com a Caixa Econdmica, que mantinha o contrato com as empreiteiras de construcéo, descobrimos
que as empreiteiras eram indenizadas cada vez que os prédios eram ocupados.

66 Disponivel em: https://exame.abril.com.br/brasil/chega-a-360-mil-o-numero-de-familias-sem-
casa-em-sao-paulo/. Acesso em: 5 jun. 2019.
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de moradia e agendaram uma conversa delas com Lurdes e Beto para que

pudessem compreender a dindmica e o0s objetivos do movimento.

Com essa mediacao, a familia de Beto passou a integrar o movimento com
a presenca dos participantes nas reunifes, que ocorrem a cada 15 dias, aos
domingos pela manha, no saldo do Centro de Direitos Humanos de Sapopemba.
Quando procuraram o Cras e o Creas, receberam a resposta de que soé
conseguiriam o beneficio com ordem judicial. No entanto, a Defensoria foi, a época,
categorica, ao afirmar que esse pedido, quando atendido, poderia levar mais de um

ano.

DIREITO A SAUDE

No territério vivido, nem sempre o seu “uso™’ é permitido. Na elaboracéo
do PIA, a saude € um dos pontos indispensaveis a serem considerados, tanto que
a palavra saude aparece 21 vezes, no texto do Sinase, e mereceu um capitulo

inteiro, voltado a atencéo a saude do adolescente em cumprimento de medida.

No caso de Beto, a atencao é dirigida ao seu irmdo Rodrigo, de 22 anos,
gue sofre de esquizofrenia. Sua situacao exige muitos cuidados da familia, inclusive
de Beto, que muitas vezes se vé obrigado a interceder para que o irméo nao sofra
agressao, pois, quando em surto, costuma ser agressivo em casa € com 0S
vizinhos. Beto ja foi chamado até pelo “Disciplina”®® para segurar seu irmdo em

casa, sob pena de ele ser alvo de outras providéncias.

Quando foi feita a interpretacdo da medida, Lurdes, genitora de Beto,
chegou no Servigco com olheiras profundas e muito irritada. Era a quarta noite sem
dormir. As criangas estavam na casa de sua irm&; Beto ndo conseguia apoia-la no
controle do irméo, que estava em surto ha mais de uma semana. Rodrigo néo
dormia e ndo deixava os outros dormirem, pois falava sozinho, gritava e ameacava

os irmaos com faca, dizendo serem eles pessoas estranhas que queriam mata-lo.

67 Territorio usado, conceito proposto por Milton Santos, é aqui utilizado como jogo de palavras.

68 “Disciplina” € o nome dado a pessoa do PCC designada a resolver conflitos familiares,
comunitarios e socioecondmicos no territério que esta sob “responsabilidade” do seu respectivo

grupo.
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Naquela oportunidade, Lurdes relatou que, quando morava na favela, o
filho Rodrigo era acompanhado pela Unidade Béasica de Saude (UBS) e fazia
tratamento no Centro de Atencao Psicossocial (Caps) adulto. Mas, na “ocupagao”,
para onde foi depois do despejo, 0 acompanhamento foi interrompido, pois lhe foi
dito que o atendimento de saude s6 pode ser feito pelo pronto-socorro, visto que a

UBS néo estava autorizada a referendar familias de ocupacdes.

Quanto ao Caps, como as visitas ocorrem por mediacdo das agentes de
salude da UBS, os profissionais ndo poderiam ir a sua casa. Assim, Rodrigo ficou
sem acompanhamento e remédios. Desesperados, Lurdes e Beto tentaram
inUmeras vezes chamar o Servico de Atendimento Mével de Urgéncia (Samu) para
leva-lo ao pronto-socorro para atendimento psiquiatrico, mas nunca foram
atendidos. O profissional do Servico de MSE-MA de referéncia de Beto também
efetuou varias ligagdes para o Samu. Sem resposta, chegaram a ligar para a Policia

Militar, que respondeu néo poder atender aguele pedido.

Nas licdes de Ansart (2005), a humilhagéo ocorre também quando o agente
n&o percebe o sofrimento da vitima ou tem satisfacio com a submisséo. E o que
parece ocorrer, quando € preciso implorar por um direito na area da saude, pois,
além da auséncia de uma informac¢do qualificada, tampouco ha acolhimento de

guem o demanda.

A situacdo de Rodrigo, irmédo de Beto, revela flagrante desrespeito ao
principio da universalidade do SUS. A cidade de S&o Paulo contabiliza 206
ocupacdes, entre prédios e terrenos, que abrigam juntas 46 mil familias,®® todas
com protecdes precarias ou sem protecdes. A informacéo de Lurdes foi confirmada
pelos profissionais na UBS local e pela superintendéncia da saude que fica em

outra regiao.

No caso de Rodrigo, foi preciso que uma das profissionais do Cedeca
Sapopemba, que tinha mais afinidade com ele, fosse até a casa de Lurdes e depois
de 1h30 de conversa, conseguisse convencé-lo a entrar em seu carro pessoal (o

Cedeca nédo tem veiculo proprio), para conduzi-lo ao Caps. La chegando, enquanto

69 Disponivel em: https://www.brasildefato.com.br/2018/05/07/cerca-de-360-mil-familias-nao-
possuem-moradia-na-cidade-de-sao-paulo/ . Acesso em: 6 jun. 2019.
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Lurdes acompanhava Rodrigo, a profissional do Cedeca conversou com o
responsavel pela direcao para solicitar o atendimento, que resultou na aplicacéo de
medicacdo, seguida de dispensa para casa. Ao menos aquela noite, Lurdes

dormiria e as criangas poderiam voltar para casa.

Sao muitas as situacdes de flagrante desrespeito a saiude como direito.
Mas, para ndo alongar, chama-se a atencdo para a saude bucal e mental. A
primeira, tdo importante na fase da adolescéncia, por ter relagdo direta com a
autoestima, chega de forma tardia na rede publica e, ainda assim, 0 acesso ao
tratamento é dificil. Para Beto, 0 uso desse servi¢o seria ainda mais dificil, porque
as consultas sdo marcadas pelos agentes de saude e esses, como foi relatado, ndo
chegam nos territérios de ocupacoes.

Foi preciso muita mediacdo do Servico de Medidas para que Beto
conseguisse uma consulta, fizesse uma limpeza e duas obturagfes, mas a protese,
que tanto sonhava colocar no lugar do dente que os agentes do Estado lhe
extrairam sob tortura, ndo foi concedida pelo servico de saude, nem mesmo pelo

Suas.

A saude mental, que engloba também o tratamento para dependentes de
drogas licitas e ilicitas, tem pouca oferta. O poder publico ndo tem uma politica a
contento para atender a seus demandantes, principalmente quando se trata de
adolescentes. O foco para o investimento dos recursos, por parte do Estado, é a
“‘guerra as drogas”, enquanto as ag¢des do Sistema de Justigca indicam uma

preferéncia a criminalizacdo e ndo ao cuidado do usuario.

Em décadas de acompanhamento aos/as adolescentes de medida
socioeducativa, que precisaram de tratamento, ndo obstante as solicitagdes feitas
a Vara de Execucdo, para acessar equipamentos ou recursos, a resposta sempre
foi protocolar, com raros retornos positivos. Nos casos mais serios, a atencao foi
prestada devido ao esfor¢o da familia e empenho dos/as profissionais dos Servigos

na busca de recursos alternativos para pagar o tratamento.

Uma questao a ser problematizada, com relagéo ao Sistema de Justica, diz
respeito ao/a adolescente que faz uso abusivo de drogas. Quando aceita ser

internado/a numa clinica, a medida socioeducativa € suspensa até que ele/a
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conclua o tratamento. Nesse caso, a autoridade judiciaria ndo conta o tempo do
tratamento como parte da MSE-MA. Assim, esse lapso temporal acaba prorrogando

o periodo de vinculo com o processo judicial.

Do ponto de vista da doutrina da protecao integral, tal suspensdo € uma
aberracao juridica. Geralmente, trata-se de um processo longo e dificil, porque o/a
adolescente tem conhecimento do rigor disciplinar das clinicas, que em geral sdo
de natureza religiosa. Ademais, no decorrer do tratamento, o Servigo continua o
trabalho com a familia e o/a educador/a de referéncia realiza visitas sistematicas

ao/a adolescente, para manter o vinculo e apoia-lo na escolha feita.

Assim, por que ndo considerar esse tempo como parte da MSE, ja que a
dimensdo protetiva, nesse caso, ndo se contrapfe ao aspecto retributivo da
medida? Parece que nem mesmo o corpo décil (FOUCAULT, 1999) submetido a
vigilancia do cuidado satisfaz as autoridades agindo dentro de uma rotina
burocratica e formal sem qualquer senso critico ou questionamento ético (ARENDT
apud MACHADO, 2015).

Quanto ao tratamento da satde mental, de modo geral, o relato indignado
de uma educadora, ao retornar de um estudo de caso com a equipe de saude
mental e a da UBS, retrata 0 quao distante esse segmento de atencdo esta da

necessidade real do/a adolescente em MSE-MA e quica de outros usuarios.

A profissional solicitava uma visita da equipe com a presenca da psiquiatra,
a casa de um adolescente acompanhado pelo Servico de MSE. Acometido por um
sério problema de saude mental, resistia a ida para a UBS ou o Caps. Depois de
explicitar toda a problemética, obteve como resposta: “O caso é sério, mas sera

que vale a pena mobilizar toda uma equipe por um adolescente?”.

O tema da saude mental € muito caro aos servigos de MSE, pois, além do
uso abusivo de drogas e de outros problemas psiquicos apresentados por varios
adolescentes, tem crescido o indice de suicidios tentados e consumados no
territorio. Observa-se um atendimento privilegiado a criancas com menos de 10
anos e a adultos, enquanto o/a pré-adolescente e adolescente ficam a margem de

uma atencao qualificada.
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Com vistas a definir estratégias para responder a essa demanda, o Cedeca
Sapopemba, com outras organizacoes, buscou parcerias e formou um grupo de
trabalho que protagonizou, na semana de direitos humanos, em dezembro de 2018,

uma audiéncia publica sobre o assunto.”

DIREITO E ACESSO A EDUCAGAO

Embora a educacéo nao conste no rol do Art. 54 do Sinase, entre os itens
minimos que devem constar no PIA, a matricula e a frequéncia escolar tém
composto as sentencas judiciais, como regra. Entretanto, tal exigéncia estd mais
para o controle/punicéo ja que figura na sentenga como condicdo para a conclusdo

do cumprimento de MSE-MA.

Seria de se esperar, entdo, que uma escola com bons professores/as com
condicBes fisicas e materiais para atender aos/as alunos/as com qualidade;
frequéncia regular dos/as professores/as; bom plano politico-pedagdgico; sistema
de avaliacao que permite identificar possiveis potenciais; ambiente inclusivo etc.,
fosse também assunto do Sistema de Justica, de modo que a obrigatoriedade
escolar estivesse vinculada ao real desenvolvimento intelectual do/a adolescente e

nao como recurso de controle social.

Para Beto, a escola trazia lembrancgas discriminatdrias. Tudo o que ele
queria era fazer um curso de mecanica. Nao por acaso, foi convidado para a pratica
de roubo de carro. Montar e desmontar motor era o que gostava de fazer, pois,
ainda crianga, frequentava a oficina mecéanica onde trabalhava o tio, que também
era seu padrinho. Pela estima que |he tinha, o tio ensinou a Beto 0 que sabia e
ainda permitia que ele o auxiliasse com os carros. Afinal, o gosto pela mecanica foi
0 gancho que o profissional do Servico de MSE-MA usou para motivar Beto a
concluir pelo menos o Ensino Fundamental, condicéo para matricular-se no curso

de mecanica.

70 Os relatos citados neste item de direito a sadde constam no Dossié apresentado nessa audiéncia
publica. (Disponivel em: https://www.cdhs.org.br/copia-031-assembleia-2018.) Ver também:
http://www.mpsp.mp.br/portal/page/portal/noticias/noticia?id_noticia= 19728936&id _grupo=118.
Acesso em: 29 jun. 2019.
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A promessa era que, se ele terminasse o Ensino Fundamental, o Servico
de MSE/MA buscaria uma bolsa para o curso de mecanica, uma vez que o0 Servico
Nacional de Aprendizagem Industrial (Senai) ou a Escola Técnica (Etec) ndo sao
lugares para adolescentes com o seu perfil, embora o direito a vagas para
adolescentes do sistema de medidas socioeducativas esteja previsto no Art. 76 do

Sinase.

“‘Mais um LA? Onde vamos parar?” Assim replicou a assistente de diregao
da escola, ao atender ao profissional do Cedeca, a Lurdes e Beto. Detras de uma
pequena grade azul adaptada na janela que servia como balcdo de atendimento, a

assistente se adiantou na prédica:

Ja falei para a mae que sem comprovante de residéncia ndo podemos
colocar o nome do filho dela na fila de espera do sistema. Agora, tudo
depende do sistema. Mesmo que a vaga dele saia para c4, vai ser dificil
porque a sala de LA est& lotada.

Naquele momento, Beto inclinou a cabeca e pediu para procurar outra
escola. O profissional insistiu e disse a assistente que queria falar com a diretora,
caso contrario precisaria do nome dela para colocar no relatério que seguiria para
0 juiz. Dessa forma, apdés um tempo de espera num banco téo frio quanto o da

unidade da Febem, a diretora os chamou para conversar.

Com outras palavras, a diretora repetiu a conversa num tom vitimizador,
dizendo que os pais dos alunos tinham reclamado da presenc¢a de muitos meninos
de LA na escola, alegando que os filhos tinham medo. Ademais, os LA faltavam

muito e acabavam tirando a vaga de quem queria estudar.

Incrivel a capacidade de autocontrole de Beto, pois a situacdo era de
possivel agressao por legitima defesa da honra. N&o obstante todas as resisténcias
da direcdo, a matricula foi efetuada, com a adverténcia de que o profissional do
Cedeca poderia ser acionado em qualquer situagao envolvendo o adolescente. Por
isso, com frequéncia, no documento de matricula, consta o numero de celular do

profissional do Servigco de MSE-MA.

E comum, a literatura que trata do acesso a escola e MSE-MA conter
referéncia a dificuldade que essa instituicdo tem em aceitar e acolher esses

adolescentes. Os registros das experiéncias do Servico de MSE-MA de Séo
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Carlos/SP, publicados em 2012, de responsabilidade dos salesianos, e o Servi¢o
Cruz de Malta (2016), reafirmam a dificuldade na relacdo com o sistema

educacional publico.

Em ambas as experiéncias, a parceria com a escola aparece como um
desafio. A observacao feita pelas técnicas do Servico de Sao Carlos (2016, p. 181),
ressaltando que o “direito a educagao fora do tempo do adolescente é fator de
criminalizagdo™ com a qual se concorda — revela a pouca relevancia, para o

Judiciario, das colocacdes dos profissionais que acompanham o/a adolescente.

O trabalho do Cedeca consiste em afirmar que néo se trata de “mais um
LA”, e sim de um adolescente daquele territério que, até ser apreendido, era um
dos alunos daquela escola. A pergunta que ndo cala é: O que estaria representado
naquela atitude de desprezo, discriminacdo, autoritarismo? Seria 0 cansaco?
Preconceito? Desestimulo profissional? Ou sentimentos de outra ordem? A
resposta a essa pergunta ainda precisa ser investigada. Contudo, arriscam-se

algumas hipoteses, com base na experiéncia do Cedeca:

a) O/A adolescente em cumprimento de MSE, no imaginario comum da
escola, representa um universo (o do crime) sobre o qual a escola ndo
tem dominio e isso faz aumentar a sensacéo de inseguranca,

b) A escola compreende um grupo importante de profissionais que tém
parentes e amigos policiais, 0 que incide na atitude criminalizadora para
com esses adolescentes’?;

c) OJ/A adolescente a quem se atribui a autoria de ato infracional funciona
como um espelho que reflete a sensacdo de impoténcia do préprio
profissional.

A postura dos corpos diretivo e docente vai na contramao de uma educacgao
emancipatoéria. Produz violéncia psicoldgica capaz de fazer emergir sentimentos

destrutivos ao desenvolvimento do adolescente, como se |1é em Assis et al. (2006,

71 Essa hip6tese tem como um de seus fundamentos o fato de serem, os concursos para professor/a,
policial e enfermeiro/a, os mais procurados por pessoas de bairros periféricos que conseguiram
concluir o Ensino Médio ou uma faculdade de custo acessivel.
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p. 26), em estudo realizado com criancas e adolescentes na favela de Sdo Goncalo,

no Rio de Janeiro:

Uma das formas menos detectada e mais lesiva para a formacgéo do
individuo é a violéncia psicologica. Ela ocorre quando os adultos
sistematicamente humilham, demonstram falta de interesse, tecem
criticas excessivas, induzem culpa, desencorajam, ignoram sentimentos
ou cobram excessivamente a crianga ou o adolescente. Essa forma de
violéncia pode potencializar comportamentos de agressividade,
passividade, hiperatividade, depressédo e baixa autoestima (Sanchez e
Minayo, 2004), além de desencadear sentimentos de medo, menos-valia
e rejeicéo.
O estudo faz menc¢éo a convivéncia na familia e ao ambiente escolar. O
ambiente escolar, segundo a autora, pode ser um local onde o adolescente
encontra apoio ao seu desenvolvimento, ou hostilidade as suas necessidades,

conforme se observa:

A escola é um local em que as desigualdades socais estao cristalizadas
na vida dos alunos. Suas condic¢des fisicas e materiais e a qualidade do
ensino ja sinalizam para o jovem seu lugar no mundo e os limites dos
“possiveis sociais” que pode almejar. Configura-se também como um local
com frequentes conflitos que podem prejudicar seu desenvolvimento. Por
ser um local saturado de sentido social, onde os jovens passam longas
horas do dia e onde esta oficialmente inscrito ser o lugar para “aprender”,
a escola ajuda, promove ou prejudica o aprendizado imediato e a
capacidade futura de insercdo no mundo. No caso negativo, a escola
transforma-se em um local desagradavel, injusto e inseguro. (ASSIS et al.,
p. 31, grifos da autora).

As poucas experiéncias de acolhida e parceria na rede da educacéo publica
ocorreram devido ao interesse pessoal do/a diretor/a e do/a professor/a e néo pela
politica adotada pelo sistema educacional. A personalizacdo € um fenémeno que
se pode observar em todos os segmentos do SGD. No campo da educacdao, as
experiéncias exitosas contaram com forte relagdo de afeto e confianca entre
direcéo, alunos e parte do corpo decente; cuidado com o espaco fisico da escola;
participacédo e interacdo com a comunidade; protagonismo do corpo discente no

ambiente escolar.

Quando essas escolas contaram com direcdes qualificadas e alinhadas
com uma linha educacional emancipadora, qualquer discriminacédo relativa aos/as

adolescentes em cumprimento de MSE era imediatamente refutada.

Salvo algumas experiéncias pontuais, no sistema capitalista neoliberal, as

escolas publicas funcionam muito mais como aparelhos de controle social do que
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como promotoras de educacédo. Se, nos anos 20 da Republica Velha (1889-1930),
as escolas publicas tiveram o papel de “civilizar” os negros e mesticos para o
mercado de trabalho (CARVALHO, 2001, p. 303), na sociedade contemporanea
essa funcdo perdeu o sentido, porque esses corpos ja ndo interessam ao mercado

€ menos ainda ao “progresso”.

N&o se quer, com isso, negar a importancia da escola, mas advertir para a
necessidade de transforma-la em um espaco que faca jus as missfes educativa e
emancipatoria. Talvez isso aconteca quando os filhos das autoridades e da elite
migrarem dos colégios privados de alto padréo para as escolas que pretendem para

os adolescentes da classe trabalhadora.

DIREITO AO LAZER E AO ESPORTE

Para Beto, o lazer e esporte como direitos ainda sdo concebidos de forma
reducionista, segundo o relato que segue: “Oh! Lazer mesmo é quando da pra curtir
o ‘fluxo’,”?> sem a policia ‘colar’”® ou quando o Cedeca levava a gente pra da um rolé
(passeios). Esporte... eu ndo curto muito futebol ndo”, comentou Beto sobre o

assunto.

Menoia (2000), na pesquisa sobre lazer e recreacao, vai de Aristételes a
Marx, chegando aos autores contemporaneos, para conceituar o lazer. O ponto
comum das definicdes traz o lazer como a atividade espontanea, em tempo livre,
desinteressada de fins econbmicos. Um tempo permitido ao 6cio, quando o
individuo pode também criar e desenvolver algo que lhe seja prazeroso (apud
GAELZER, 1979; MARCELLINO, 1990).

7

Segundo Beto, o fluxo é a melhor e mais acessivel opcdo de lazer,
provavelmente, pelo fato de proporcionar encontros com amigos, paqueras, a
escuta de musicas preferidas e a liberdade para o uso de drogas. Longe de poder

escolher, o que implicaria ter outras opg¢oes, o fluxo, na perspectiva apresentada

72 Fluxo: Baile funk de rua.

73 Colar: Giria usada para dizer interromper.
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por Menoia (2000), € um espagco que proporciona algum prazer, com pouca

possibilidade de criacao.

Nele, o estado de alerta € constante, pois a qualquer momento a policia
pode chegar, desferindo bombas de efeito moral, disparos de balas de borracha,
chumbinho, e até projéteis de arma de fogo. Apesar da grande aglomeracdo, em
regra, Nndo € um espago para acertos de contas ou brigas. A violéncia manifesta-se
na atuacgdo truculenta da policia e na morte subita de adolescentes e jovens, por

uso excessivo de lanca-perfume e cocaina.

Quanto aos passeios promovidos pelo Cedeca Sapopemba, embora
ocorram com bons parametros de seguranca e com acesso a uma diversidade de
conhecimentos culturais, sdo pontuais e seletivos. De toda forma, das atividades
promovidas, 0s passeios as praias e para conhecer a cidade, eram 0s que Beto
mais gostava. Possivelmente, essa preferéncia esteja relacionada as condi¢ces

materiais, sociais e de vigilancia, em que esta constrita a populacdo da periferia.

Sé&o condi¢cdes que subtraem dela qualquer perspectiva do novo, do
diferente. Muitos adolescentes foram a praia e conheceram a cidade pela primeira
vez por intermédio do Cedeca. Nesse sentido, Silva (2005, p. 61), no estudo sobre

0 acesso de quem mora nas favelas a outros espacos da cidade, ressalta:

[...] a vivéncia em um territorio restrito, sem pardmetros mais abrangentes
de insercdo na cidade, contribui para que o lugar seja o Unico ponto de
partida e de chegada da existéncia. Os moradores desses “lugares” nao
se sentem, muitas vezes, pertencentes a pélis, onde, na perspectiva grega
o cidadéo exerce o seu direito a cidade (grifos da autora).

Numa sociedade cada vez mais privatizada e vigiada, o acesso a cidade
tem se tornado mais dificil. Contudo, € preciso ousar, ainda que essa parte do plano
de acompanhamento ndo conte com recursos publicos ou apreciagao do Judiciario.
Na prética, esses sdo momentos onde se levanta contra o status quo da excluséo
social e sdo de grande valia no processo socioeducativo, no que diz respeito a

disputa de narrativas e do espaco fisico transterritorial.

Recorda-se, aqui, dos episédios que ficaram conhecidos como
“rolezinhos” — centenas de adolescentes, através da rede social, marcam um
encontro num importante centro comercial da cidade —; o movimento, ainda que

nao fosse o objetivo, assustou e chamou a atencdo dos comerciantes e
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autoridades, pois os lugares publicos ndo estdo disponiveis para todos 0S corpos.
A solucdo, que se deu numa gestdo administrativa progressista, foi criar um espaco
de contencéo, resultando na concessao de uso do Parque, onde estava o0 antigo
complexo penitenciario Carandiru, para que os adolescentes pudessem ali marcar

Seus encontros.

Quanto ao esporte, Beto limita sua preferéncia ao futebol. Provavelmente,
se a Secretaria de Esportes tivesse alguma atuacéo na periferia, como a Secretaria
de Seguranca Publica, a Secretaria de Assisténcia e Desenvolvimento Social, a de
Educacdo, e Saude, Beto poderia ter citado o basquete, vblei, entre outras
modalidades de esporte. A limitacdo de Beto € também a da Rede de Protecao.
Mesmo considerando o esporte um direito importante para o desenvolvimento do/a
adolescente, nunca houve, por parte da Rede, qualquer movimento reivindicatorio
para sua efetivacdo. As quadras esportivas sado pouco cuidadas, geralmente
usadas para jogos de futebol ou como espaco para uso de drogas, portanto, um
espaco perigoso para a maior parte da populagéo.

DIREITO A CULTURA
O direito a cultura esta assegurado em trés documentos normativos que

mantém estreita relacdo com as medidas socioeducativas, a saber:

a) Constituicdo Federal — Art. 215. O Estado garantira a todos o pleno
exercicio dos direitos culturais e acesso as fontes da cultura nacional, e
apoiard e incentivard a valorizacdo e a difusdo das manifestacfes
culturais.

b) ECA — Art. 58. No processo educacional respeitar-se-d40 os valores
culturais, artisticos e histéricos préprios do contexto social da crianca e do
adolescente, garantindo-se a estes a liberdade da criagao e o0 acesso as
fontes de cultura.

c) Estatuto da Juventude — Art. 21. O jovem tem direito a cultura, incluindo a
livre criacdo, o acesso aos bens e servicos culturais e a participacdo nas
decisGes de politica cultural, a identidade e diversidade cultural e a
memo©ria social.

O que sobressai, nos documentos normativos referidos, € que apenas o
ECA ndo trata da cultura em capitulo especifico. O direito a cultura é abordado com
a educacgdo, o esporte e lazer, aparecendo apenas como uma citagdo, sem

nenhuma orientacdo mais concreta enquanto politica publica. O Estatuto da
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Juventude é o documento que melhor desenvolve o direito a cultura, detalhando

em cinco artigos a sua politica.

Como conceber a cultura na trama das medidas socioeducativas? Chaui
(2014) ensina que a palavra cultura vem do latim colere, que significa “cuidar”.”
Segundo a autora, “a cultura é a capacidade do ser humano se relacionar com o
ausente através de simbolos” que se expressam pela linguagem e pelo trabalho,
tornando possivel trazer por meio de “construcdes o que estava ausente para o
tempo presente”. Afirma a autora que, numa sociedade de classes, a cultura possui

formas e instrumentos diferentes de se manifestar.

Fazendo referéncia a cultura popular e a erudita, Chaui (2014) continua
afirmando que, na sociedade de classes, tradicionalmente, a primeira € concebida
como a cultura antiga e atrasada, enquanto a erudita seria a cultura culta, produzida
pela classe média intelectual, financiada e apropriada pela elite econémica. Ainda
ressalta que essa distingao cria o fendmeno da “cultura de massa”, ou seja, deixa
de ser “uma maneira de viver e construir simbolos”, transformando-se em diverséo
e entretenimento, tendo como elemento orientador o conformismo ditado pela

classe dominante.

Entretanto, Chaui (2014) chama a atenc¢éo para o valor da cultura popular
e a resisténcia que a manifestacdo porta, o que permite a vivéncia e conservacao
de valores importantes para o desenvolvimento da classe popular. Ndo obstante tal
reconhecimento, alerta para a armadilha do sistema neoliberal que, se valendo da
ideologia do empreendedorismo, em que cada pessoa € um “capital humano”,
impde a competicdo entre o individuo e seus pares como unica forma de sucesso.

Essa forma de pensar a cultura destréi a sua base, que é o “sentido comum”.

Nesse sentido, desde os primordios de sua fundacdo, o Cedeca
Sapopemba entendeu que investir na cultura como espaco de resisténcia e valor
coletivo seria uma estratégia acertada. Assim, viu nas rodas de samba e capoeira,

nos elementos da cultura hip-hop, também na danca classica, espacos de

"4Cf.. #EscritosDeMarilena (Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=-YQcFNoiDMw.
Acesso em: 30 maio 2019.)
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encontros com forte potencial transformador. Esse foi 0 espaco eleito por Beto para

cumprir a medida de PSC, na modalidade coletiva.

Participando da oficina de grafite (um dos elementos do hip-hop), poderia
expressar seus saberes e sua subjetividade nos muros da creche, tornando aquela
construcdo mais bonita para as criancas e para sua comunidade e, quem sabe, por

meio da arte, processar o luto n&o permitido pela morte do amigo.

Para o PIA, o ponto forte do direito a cultura concentra-se nas visitas as
outras regides da cidade: centro e bairros, museus classicos e populares, cinemas
e teatros. Acesso, comumente, negado ao/a adolescente de periferia, por diferentes
razdes, entre elas, a falta de recursos financeiros, o desconhecimento, a vergonha
e a discriminacéo racial e a social. Nao obstante a limitacédo de recursos, Beto teria
assegurado em seu plano de acompanhamento individual, atividades coletivas que

lhe permitiriam ampliar seu repertério cultural.

Nessa esteira, a PSC Coletiva estd muito ligada a varios elementos do
direito a cultura. A PSC Coletiva ndo esta tipificada no ECA, mas, com vistas a
atender o que apregoa a legislacdo ao enfatizar a necessidade de designar a
prestacdo de servico, de acordo com a aptiddao do/a adolescente — Art. 117,
paragrafo Unico do ECA — algumas organizacfes que atuam com servicos de MSE-
MA entenderam que essa prestacao poderia ser coletiva; por exemplo, um grupo
de adolescentes com aptidéo para o grafite poderia melhorar o aspecto de um muro
escolar com esse tipo de arte.

Trata-se de uma modalidade que valoriza a responsabilidade individual
dentro do coletivo. Essa relacédo tem-se demonstrado bem mais proficua, porque
favorece o principio colaborativo; desenvolve habilidades artisticas; potencializa a

cultura popular e o respeito mituo como valores do trabalho.

DIREITO A PARTICIPACAO

Depois de duas décadas sob o regime militar, o direito a liberdade de
expressdo e a participacdo eram os bens juridicos mais almejados pelo povo
brasileiro. Assim, recebeu tratamento especial na Carta Magna, que fez constar,
com vigor, ao longo do Art. 52, o direito a livre manifestacdo de pensamento, a
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religido, a participacdo associativa e sindical etc. Por sua vez, o direito a
participacdo aparece de forma timida no ECA, e é tratado explicitamente apenas
no Art. 53, IV, como “direito de organizacdo e participagdo em entidades

estudantis”.

Tanto se fala de protagonismo infanto-juvenil, mas pouco se tomou a termo
ao ser elaborado o ECA. Quanto ao Sinase, 0 Gnico momento em que menciona a

participacdo do/a adolescente € no Art. 53, que encabeca o tema do PIA:

Art. 53 O PIA seré elaborado sob a responsabilidade da equipe técnica do
respectivo programa de atendimento, com a participacdo efetiva do
adolescente e de sua familia, representada por seus pais ou responsavel
(grifos da autora).

Como se observa, o direito a participacdo mereceu pouca atencdo dos
legisladores da doutrina da protecéo integral. Desse modo, melhor referéncia para
o trabalho com os adolescentes ser4 o Estatuto da Juventude, que explora
extensivamente o direito de participacdo, como concepcdo e politica publica.
Negligenciar o direito a participacdo no PIA é o mesmo que negar uma dimensao
importante da adolescéncia. Essa é a fase da vida humana em que o sujeito
descobre o valor da pertenca ao grupo e a dimenséo politica das relacées sociais

e, assim, o seu lugar no mundo.

ApOs exercer tdo bem sua participacao durante todo o processo de protesto
contra a ordem de despejo que sua familia sofrera, Beto agora participa do
movimento por moradia e ja se prop&e a integrar o curso de formacgédo promovido
pelo Bloco Eureca (Eu Reconheco o ECA). Trata-se de uma iniciativa que tem a
frente o0 Movimento Meninas e Meninos de Rua de S&o Bernardo do Campo, 0
Cedeca Sapopemba e outras organizacdes sociais de outras cidades. O Eureca
promove o desfile de carnaval com temas sobre os direitos da crianca e do
adolescente, que sao trabalhados na formagdo durante o ano que antecede o

desfile.

Para o PIA, além das atividades do Eureca, o Servico de MSE/MA fez
constar, com a concordancia de Beto, sua participacdo no Forum da Crianca e do
Adolescente, nas conferéncias de direitos, em sarau cultural promovido pelo

Cedeca Sapopemba, com a participacéo de coletivos de jovens de outras regides
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da cidade. Sua participacao ficaria vinculada a disponibilidade de tempo, ja que a

prioridade para Beto era conseguir um trabalho para pagar a penséao do filho.

DIREITO A PROFISSIONALIZACAO E A PROTECAO NO TRABALHO

Diferente do direito a participagcédo, o “direito” ao trabalho mereceu um
capitulo especifico, com nove artigos, no ECA (arts. 60 a 69). Como principio, os
fatos antecedem a norma. A Pesquisa Nacional de Amostra por Domicilio, de 2016,
mostra que o Brasil tinha 1,8 milh&o de criancas e adolescentes entre 5 e 17 anos

trabalhando em condicdes de trabalho infantil ou em situagéo irregular e perigosa.”™

Segundo o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), em 2000,
eram 3.935.489 as criangas e adolescentes nas mesmas condi¢des, entre 10 e 17
anos de idade.”® No relatério lancado em agosto de 2018, pelo Fundo das Nacdes
Unidas para a Infancia (Unicef) sobre “Pobreza na Infancia e na Adolescéncia
consta que 61% das criancas e dos/as adolescentes brasileiros/as sdo afetados/as

pela pobreza, em suas mdltiplas dimensdes.”’

Como demonstrado, o problema exigia dos legisladores atencéo especial.
Assim, o ECA reforca cuidados ja reconhecidos pela CF/88, que proibiu o trabalho
para adolescentes com menos de 16 anos, autorizando-o na condicéo de aprendiz,
a partir dos 14 anos. Paradoxalmente, o ECA adota a PSC para adolescentes, sem

respeitar a faixa de 12 a 16 anos de idade.

O trabalho sempre esteve presente na trajetdria de vida de Beto. Do que
se recorda, iniciou com o trabalho doméstico; vendeu balas no semaforo; cuidou de
carros na feira; vendeu material para reciclagem; passou por lava-rapido; por uma
oficina de mecanica; e teve breve passagem pela “lojinha”’8, onde trabalhou de

olheiro e depois na venda de drogas.

5 Informacéo divulgada pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), em novembro de
2017. (Disponivel em: https://www.em.com.br/app/noticia/economia/2017/11/29/
internas_economia,920523/ibge-pais-tem-1-8-milhao-de-criancas-e-adolescentes-de-5-a-17-anos-
tr.shtml. Acesso em: 30 maio 2019.)

76 Disponivel em: http://g1.globo.com/brasil/noticia/2012/06/trabalho-infantil-diminui-no-pais-entre-
2000-e-2010-diz-censo.html. Acesso em: 30 maio 2019.

""Disponivel em: https://nacoesunidas.org/unicef-6-em-cada-10-criancas-e-adolescentes-
brasileiros-vivem-na-pobreza/. Acesso em: 30 maio 2019.

78 “L gjinha”; Uma das denominag¢8es dadas ao local de venda de drogas.
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Este ultimo trabalho é reconhecido na Convencao Internacional n. 182 da
Organizacéao Internacional do Trabalho (OIT), da qual o Brasil é signatario, como
uma das piores formas de trabalho infantil. Em todos os trabalhos, inclusive os ndo
ilegais, Beto trabalhou na informalidade e sem as prote¢des devidas. Seu objetivo
era colaborar com a mée nas despesas da casa, ainda que fosse necessario
recorrer ao trafico de drogas. Segundo Galdeano e Almeida (2018, p. 37),”° é
comum entre os adolescentes de periferia, a alternancia entre trabalhos licitos

informais e os ilegais, como forma de sobrevivéncia:

Pretende-se chamar atengéo para a intermiténcia entre a informalidade e
as atividades ilegais vivenciada por esses jovens e adolescentes. O trafico
de drogas compde, juntamente com alguns servigos especificos (tal como
de limpeza, de carga e descarga de mercadorias, de construcdo, de lava-
rapido, de coleta de material reciclavel) o escopo de possibilidades de
fontes de renda no qual essa parcela da méo de obra da populagéo esta
inserida.

Segundo Beto, o trafico ndo estava compensando, porque, além da Policia
de Séo Paulo, também a de Santo André (municipio de divisa), passava toda
semana para pegar dinheiro. Tudo o que ele queria era “juntar uma grana”® para
montar uma pequena oficina de mecanica. Se conseguisse, seu tio iria trabalhar
com ele. Esse era também seu propdsito, quando decidiu entrar no giro de roubo
de carro. Nos seus célculos, em poucos meses conseguiria juntar o dinheiro, pois
a média paga por carro roubado variava entre R$ 500,00 e R$ 2.000,00. O
escoamento da mercadoria era certo, ja que, em regra, 0s roubos séo feitos sob
encomenda, na rede organizada de assaltos e roubos de carro em Sapopemba
(FELTRAN, 2011).

O importante, agora, era transformar sua necessidade e sonho em metas
no PIA, ainda que, para o juiz, interessava saber se aquele corpo negro estava sob
controle e orientado para alguma utilidade de mercado. Concepcdo que vem

confirmada pelo siléncio diante do pedido para interceder junto ao Senai para obter

® A pesquisa coordenada por Galdeano; Almeida (2018) e publicada com o titulo: Trafico de Drogas
entre as Piores Formas de Trabalho Infantil: Mercados, familias e rede de prote¢éo social, apresenta
a dindmica de vida de adolescentes de quatro regides da cidade, incluindo as tramas familiares, os
desejos e as subjetividades dos adolescentes; as implicacdes do sistema de seguranca e justica; e
sua conivéncia direta e indireta com a prética do trabalho informal e ilicito. Para aprofundar o
assunto, sugerimos a leitura da obra aqui referida.

80 “Grana”, giria para definir dinheiro.
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a vaga (SINASE, Art. 76, 8§ 1°). No caso de Beto s6 uma requisi¢ao judicial poderia
assegurar-lhe uma vaga no curso de mecanica, pois os critérios daquela instituicao

sdo inalcancaveis para a maioria dos adolescentes com o seu perfil.8!

Galdeano e Almeida (2018, p. 40-42) compreenderam bem a perversa
dindmica da judicializacdo do direito a formacao profissional e a insercdo no
mercado de trabalho e, sobretudo, a posicdo subalterna da Rede de Protecéo

quanto a exigéncia do Poder Judiciario, conforme segue:

A insercdo no mercado de trabalho é uma das exigéncias do judiciario e,
em seu caso (referindo-se a um adolescente especifico, ndr), ser
carregador bracal serd recebido como uma boa noticia pela Vara de
Infancia e Juventude. Assim, os préprios adolescentes, no cumprimento
das medidas, acabam entrando para o “mercado informal do trabalho
digno”. [...] Mais do que isso, a percepgdo disseminada de maneira
significativa na prépria Rede de Protec¢éo, no Judiciario e entre agentes
estatais e organizacdes que lidam diretamente com esse publico
tampouco corrobora para tal horizonte de ascenséo social via mercado de
trabalho formal. Enquanto adolescentes cumprindo medida
socioeducativa, cria-se, na préatica, uma necessidade institucional de
conseguir um emprego. Ao fim e ao cabo, o adolescente, perante o
Judiciario, somaria pontos importantes para o encerramento da medida se
tivesse um trabalho fixo, mesmo que na economia informal. [...) Para tanto,
as comprovagoes do vinculo sdo as mais diversas, como fotos no local de
trabalho e declaragbes dos empregadores feitas de proprio punho. O
Judiciario, ao aceitar estes “documentos”, admite que a chance de um
adolescente em medida socioeducativa conseguir um emprego formal é
nula. No entanto, ao cobrar um emprego, est4 contribuindo para a
informalidade e exploragéo “legais”. (grifos da autora).

Negro, com baixa escolaridade, sem endereco postal, sem um dos dentes
da frente, com passagem pelo Sistema de Justica e cadastrado no Sistema
Fotografico da Policia Militar,? Beto, sem saber, compde o “Lumpen proletariado”
descrito por Marx. Os cursos profissionalizantes mais acessiveis sdo promovidos
por entidades ligadas a Assisténcia Social e ndo a Secretaria de Trabalho,® o que
ja indica um desvio de finalidade.

Nos ultimos anos, esses cursos ganharam conteudos mais técnicos, o que

fez aumentar as precondi¢des, dificultando o acesso para os/as adolescentes em

81 Em regra, o Senai exige que o candidato tenha a idade correspondente ao ano escolar sem
repeténcia de ano letivo. Além disso, a qualidade do conteddo ministrado ndo é acessivel aos
candidatos acometidos de analfabetismo funcional.

82 Cadastro ilegal montado com fotos tiradas pelos policiais com seus celulares pessoais.

83 Centro de Desenvolvimento Social e Produtivo para Adolescentes, Jovens e Adultos (Cedesp) é
um servigo que compreende a parceria entre prefeitura, Senai e entidade.
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cumprimento de MSE. Apesar disso, eles continuam com baixa capacidade de
penetracdo no mercado de trabalho. Dai a pertinéncia da critica de Teixeira (2004,
p. 73) aos cursos de preparacao profissional ofertados pelas entidades sociais,

afirmando que:

N&o ha sentido em propor-lhes cursos de baixa qualidade, sem demanda
no mercado de trabalho, que s6 funcionam como ocupacao do tempo, para
“tira-los da rua”. Além de inutil, quando o adolescente percebe isso, perde
a confianca depositada no Projeto. (grifos da autora).

Com relacao a Beto, a possibilidade de ingressar no mercado de trabalho
formal seria por meio do programa Jovem Aprendiz,®* cuja selecdo é altamente
excludente. Outra possibilidade seria de ajudante no comércio local, mas as
contratacdes passam, em muitos casos, pelo setor de seguranca, que é controlado
por policiais que ali atuam em regime de “bico”. Logo, a chance de um adolescente
como Beto conseguir alguma coisa € zero. Outro critério de exclusao, muito comum,

€ 0 endereco.

A depender de onde mora, o curriculo, quase sempre preenchido apenas
com os dados pessoais e endereco, ou com titulos de cursos pouco relevantes para
o mercado de trabalho, é logo dispensado. Ha o receio de que o jovem que pleiteia
avaga “dé a langa® para bandidos de seu territério. Por esse motivo, a orientacéo
do Servico de MSE-MA é que o adolescente/jovem insira em seu curriculo o

endereco de algum parente ou conhecido que more fora da favela ou da ocupacéo.

DIREITO A SEGURANCA

De dentro da recepcéo do Servico, ouvia-se o som dos passos de Beto que
se assemelhavam aos passos de um soldado rumo a um ataque. Seu semblante
estava desfigurado. Entre humilhacdo e indignacéo, era dificil saber qual o

sentimento que mais transparecia naquele momento. Era a segunda vez, naquela

84Galdeano e Almeida (2018, p. 42): “O Programa Jovem Aprendiz foi criado com a Lei da
Aprendizagem (Lei 10.097/2000) com o objetivo de que as empresas desenvolvam programas de
aprendizagem para a capacitagdo profissional de adolescentes e jovens. Esses casos s&o raros,
até porque ha processos de selecao e ha a condicionalidade de o jovem estar frequentando a escola
e/ou um curso profissionalizante”.

85 “Dar a langa” ou “Dar a fita”, significa passar informagbes que podem favorecer um roubo naquele
lugar.
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semana, que Beto era revistado por policiais militares e tinha o bilhete Unico

guebrado sob a alegacao de que bandido ndo deveria circular pela cidade.

Os policiais também haviam tirado foto, com o celular, de seu rosto e da
tatuagem que levava o nome de seu filho. Depois de se acalmar, Beto inclinou o
corpo, levou as maos a cabeca e, com a voz embargada, reclamou por néo ter
conseguido se apresentar para a vaga na empresa de limpeza que seu vizinho tinha

conseguido para ele.

A vivéncia de Beto, como jovem negro da periferia, ndo é acidental, como
afirma Telles (2010), fazendo referéncia a Castel (1983, p. 126): “Para ser suspeito,
ndo € mais necessario o individuo manifestar sintomas de anomalia, basta que
apresente alguma das caracteristicas que 0s especialistas construiram como

fatores de risco”.

Para Misse (2009), o sujeito bandido € uma interpelacdo da policia, da
moralidade e das leis penais para justificar a eliminacéo social e fisica do sujeito
nado desejado. Na mesma linha, Davis (2000) recorda que, no periodo da Primeira
Republica, a mobilidade dos negros era um problema de seguranca publica,
situacdo ainda mantida na atualidade. Como resposta da sociedade civil a violéncia
policial, o autor menciona o trabalho do Movimento Negro Unificado desenvolvido
no final dos anos 70, com foco no preconceito e na discriminacdo contra a

populacao negra.

Nesta esteira, recorda-se do importante trabalho do Movimento Hip-Hop ao
denunciar a violéncia institucional contra o jovem negro, como se observa no trecho

da musica Capitulo 4, Versiculo 3, do grupo Racionais MC's (1997):

60% dos jovens de periferia sem antecedentes criminais ja sofreram
violéncia policial;

A cada quatro pessoas mortas pela policia, trés sdo negras;

Nas universidades brasileiras, apenas 2% dos alunos s&o negros;

A cada quatro horas, um jovem negro morre violentamente em S&o Paulo;

Agui quem fala é Primo Preto, mais um sobrevivente [...]

O direito a seguranca nao consta no rol dos itens do PIA (Art. 54 do Sinase)
ou no Art. 119 do ECA, embora seja um direito muito caro aos/as adolescentes que
cumprem MSE. Esse direito também condiciona o acesso as demais protecdes
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sociais, seja no campo dos direitos socioassistenciais, ou em outras areas, a
exemplo do direito a saude. Houve tempos, em Sapopemba, que algumas UBS
careciam de médicos porque os profissionais ndo se habilitavam para a vaga,

devido a regido ser conhecida como violenta.

A midia, a servico de policiais que a usam como meio de promocao politica,
aumenta e perpetua cenas de violéncia para engrandecer o pseudo-heroismo dos
policiais. Em época de campanha eleitoral, a veiculacdo de programas policiais é
ainda mais carregada com noticias de violéncia. Coincidéncia ou ndo, € comum
moradores de favelas serem dispensados de seus trabalhos depois que o bairro

aparece em programas dessa natureza.5®

Ressaltando a violéncia policial, Beto da a noticia que a madrasta de um
outro adolescente em MSE havia tentado suicidio, depois de ter sofrido violéncia
sexual por parte de um policial militar dentro do banheiro da Delegacia de Policia
do bairro. Nao, ndo era invencao! A informacdo ja tinha chegado ao Cedeca
Sapopemba e os cuidados com aquela mulher j& estavam sendo tomados.
Infelizmente, o medo de que as ameacas de morte e prisdo ilegal se

concretizassem, fez com que a familia preferisse ndo denunciar o barbaro crime.

Essa violéncia remete ao tratamento que Ansart (2005, p. 15) da a
humilhac&o, demonstrando que, além do sofrimento que desencadeia, pode ser

também inibidora da ac&o da vitima:

Em primeiro lugar, entendemos por humilhacdo uma situacéo particular na
gual se opdem, em uma relacdo desigual, um ator (individual ou coletivo)
gue exerce uma influéncia, e, do outro lado, um agente que sofre esta
influéncia. A situacdo humilhante &, por definicao, racional: comporta uma
agressao na qual um sujeito (individual ou coletivo) fere, ultraja uma vitima
sem que seja possivel uma reciprocidade. A auséncia de reciprocidade é
aqui essencial.

Como enfatiza o autor, se ndo ha proporcionalidade na relacdo de poder
entre 0s agentes da seguranca publica e suas vitimas e, tampouco, com relacdo as

autoridades a quem competiria tomar alguma providéncia, denunciar esse tipo de

86 Sobre a discriminacéo de moradores de favela e mercado de trabalho, conferir matéria publicada
em: http://agenciabrasil.ebc.com.br/geral/noticia/2015-02/moradores-do-asfalto-tem-visao-
preconceituosa-em-relacao-favelas. Acesso em: 20 jul. 2019.
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violéncia € sempre perigoso e arriscado. Entretanto, quando a violéncia é

silenciada, a vitima e sua comunidade adoecem.

Beto ja havia reclamado da acéo policial, quando mencionara o baile funk,
0S acertos na biqueira e a morte de seu parceiro Nem. Para um estrangeiro, como
para qualquer leitor de classe média ou das elites, criado em S&o Paulo, mas tédo
estrangeiro quanto, deve ser dificil acreditar que uma regido que conta com trés
delegacias de policia, entre elas uma Seccional®’, duas Companhias e um Batalh&do
da Policia Militar, e uma Companhia do Corpo de Bombeiros, possa viver sob tanta

inseguranca.

Telles (2010, p. 150) trabalha essa anomalia dizendo que, entre o legal e
o ilegal, o Estado adota a exce¢cdo como normalidade, justificando-a como parte da

defesa da democracia:

Tomando a questdo sob o ponto de vista formal-politico, a defesa do
Estado de direito e da democracia ndo mais especifica e diferencia
posicBes. Os dispositivos de exce¢do instalaram-se no interior da
normalidade democrética e, ndo poucas vezes, € em nome da defesa da
democracia e dos direitos que esses dispositivos sdo acionados no
combate aos que sdo vistos (e assim objetivados, também tipificados)
como ameaca a sociedade, ao Estado, aos cidadéos.

O problema das mas praticas policiais ha muito tempo ocupa as audiéncias
publicas comunitarias® promovidas na regido. Para melhorar a qualificacdo das
denuncias, o Centro de Direitos Humanos criou a cartilha Abordagem Policial,
republicada por vérias organizacdes e pelo Conselho Estadual de Direitos da

Pessoa Humano de Séo Paulo (Condepe).

Nessa direcdo, muitos foram os relatorios de acompanhamento em que
constavam denuncias de abusos como as trazidas por Beto, mas o promotor da

Vara de Execucao s6 agiu quando o Cedeca preparou um dossié com muitos casos

87 Delegacia Seccional é o 6rgédo de controle direto das unidades de policia do territério em que esta
localizada.

88 Audiéncia Publica Comunitéaria, segundo metodologia criada pelo Centro de Direitos Humanos de
Sapopemba, € um processo que comec¢a com a discussao, o levantamento de dados e a definicéo
de problemas (elaborados em dossié) e culmina com um encontro no territério entre liderancas
locais, autoridades publicas e membros da comunidade, no qual o lugar principal é ocupado pelos
representantes da comunidade e as autoridades s6 se pronunciam depois de ouvir os/as
participantes.
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e 0 apresentou em audiéncia solicitada para aquele fim.8® Como resultado, por
algum tempo, os policiais deram uma trégua e ja ndo abordavam e nem intimidavam

os educadores, bem como diminuiram as agressdes contra os/as adolescentes.

Apesar das provas, o promotor ndo representou henhum dos policiais por
crime contra a pessoa, por destruicdo de documentos ou por crime contra o
patriménio publico, j& que os bilhetes destruidos eram comprados com recursos do
poder publico.?® Essa situacdo revela outras faces das desprotecées que impedem

a protecéo integral.

Para fechar esse tema, Beto temia a maioridade prestes a chegar, pois 0s
policiais 0 ameacavam, dizendo que ele voltaria a ver “o sol nascer quadrado” se
“as formigas ndo o comessem antes”.®! Uma pratica dos policiais, muito conhecida
na periferia, é a chantagem feita contra o egresso do sistema penitenciario para
pegar dinheiro sob ameaca de forjar algum flagrante criminoso, pois sabem, os
policiais, que a palavra de um ex-presidiario ndo tem nenhum valor para o Poder

Judiciario.

DEFESA SOCIOJURIDICA

Um dos pilares do paradigma da protecédo integral inaugurado com o
advento do ECA é o reconhecimento do/a adolescente como sujeito de direitos na
relacdo processual, seja no processo de instrucdo ou no de execug¢édo.®? Entretanto,
esse aspecto € pouco observado por todos os que compdem o SGD. No caso de

Beto, um dos pontos a ser trabalhado no PIA, sem duavida, seria a defesa

8 Em 2015, a Articulagdo (movimento criado por organizacées da cidade de Sdo Paulo que
trabalham com Servicos de MSE) entregou a Comissédo da ONU para o tema de tortura, um dossié
com casos envolvendo adolescentes acompanhados pelos respectivos Servicos.

% Coédigo Penal: Art. 305 “Destruir, suprimir ou ocultar, em beneficio proprio ou de outrem, ou em
prejuizo alheio, documento publico ou particular verdadeiro, de que ndo podia dispor”. Art. 163
“Destruir, inutilizar ou deteriorar coisa alheia: | — com violéncia ou grave ameaca; Il — contra o
patriménio da Unido, Estado, Municipio, empresa concessionaria de servi¢os publicos ou sociedade
mista; IV — por motivo egoistico ou com prejuizo consideravel para a vitima”.

91 “0 sol nascer quadrado”; Pessoa presa; “Ser comido por formiga”: Pessoa morta.

92 Sobre a defesa técnica nos processos envolvendo a autoria de ato infracional, conferir:
GONCALVES, H. S. Medidas socioeducativas: avancos e retrocessos no trato do adolescente autor
de ato infracional. In: ZAMORA, M. H. (org.). Para além das grades: elementos para a
transformacédo do sistema socioeducativo. Sao Paulo: Loyola, 2005.
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sociojuridica. A vulnerabilidade com relacdo aos agentes de seguranca publica
deveria suscitar de pronto um pedido de habeas corpus preventivo em sua defesa,
0 que asseguraria o0 cumprimento da medida em curso com mais seguranca.
Apesar de ser acompanhado por um servi¢o gerido por um Centro de Defesa, isso

nao ocorreu.

O Cedeca de Fortaleza, na pesquisa O Olhar do Adolescente sobre o
Acesso a Justica, de 2008, identificou que, do universo pesquisado, 55,42% dos
adolescentes nao foram informados de seus direitos com relacdo ao processo de
instrucdo. Na analise dos dados, consta que eles “a partir da apreenséo so lhes
caberiam aceitar a imposicdo estatal, assumindo uma postura receptiva, sem
relagdo com o processo” (CEDECA, 2008, p. 99). Essa situacao é pouco abordada
pelos profissionais que atuam com o/a adolescente nas duas fases do processo.
Se, na fase instrutéria, as garantias processuais ndo sao respeitadas, como
ressalta Galdeano e Almeida (2018, p. 114):

Segundo relatos coletados ao longo da pesquisa, os defensores publicos
conhecem os adolescentes cinco minutos antes das audiéncias e muitas
vezes sao orientados a assumir os termos da acusacao para que a medida
socioeducativa em meio aberto seja aplicada em detrimento a internagao.
Os defensores, conhecendo a l6gica dos juizes, orientam, por exemplo,
gue o adolescente assuma situacdes de forja de provas na tentativa de
dar andamento célere aos processos. Um educador social ressaltou, em
entrevista, “a inexisténcia de um efetivo processo legal: no Sistema de
Justica do Brasil ndo existe processo legal. N&o se faz pericia de fato, nao
tem direito ao contraditrio. Nao tem defesa.

No processo de execucdo, ndo € muito diferente. Na pesquisa realizada
pelo Nucleo de Estudos e Pesquisas sobre Seguridade e Assisténcia Social
(Nepsas), em 2017, sobre judicializacdo®®, foram consultados 320 prontuarios de
adolescentes em MSE, em servigos de todas as regides da cidade de S&o Paulo.
Nesses documentos, nao foi identificado qualquer aceno sobre o direito a defesa

sociojuridica, no processo de execug¢ao, nem mesmo havia campo nos prontuarios

93A pesquisa, resultado do Edital PROEXT2015 - MEC/SESu (programa de Extens&o Comunitaria),
consistiu na proposta do projeto Juventude e Cumprimento de Medidas Socioeducativas em Meio
Aberto: entre a garantia de direitos e a judicializacdo, que analisou a execu¢do das medidas
socioeducativas em meio aberto nas cidades do Rio de Janeiro e S&o Paulo, por meio dos
prontuarios dos adolescentes®®, tendo por foco os PIAs. Em S&o Paulo, a pesquisa foi coordenada
pelo Nicleo de Estudos e Pesquisas sobre Seguridade e Assisténcia Social da PUC/SP, sob a
coordenacdo da Profa. Dra. Aldaiza Sposati.

121



para inserir as informacdes acerca desse direito. Também ndo se observou
nenhuma adverténcia, por parte da Defensoria e do Ministério Publico, quando Ihes
foi dada vista do PIA (SINASE, Art. 41, c/c 53).

Na perspectiva da doutrina da protecao integral, o papel do Ministério
Publico, no processo de execucdo, seria o de custos legis®* (fiscal da lei), o que
implicaria uma atencado especial as protecdes inerentes a essa fase processual. O
fato € que essa dimenséao da protecdo ainda carece de ser trabalhada como direito
do/a adolescente, pois, além de vital na relagéo processual, € imprescindivel para

0S processos pedagdgico e protetivo.

A prética de constranger o/a adolescente a confessar um ato infracional,
como referido em Galdeano e Almeida (2018), implica o que Foucault (1999, p. 58)
denominava de “efeito de coagao e transagcédo sem voluntaria”, o que constituiria a
ambiguidade da confissdo. Se, de um lado, pode proporcionar algum beneficio, de
outro, reforca a desigualdade na relagdo processual e aniquila o aspecto

pedagdgico, porgue ignora as garantias protetivas.

Quanto ao processo de execugdo da MSE-MA, Costa, L. (2011) ressalta
gue, para assegurar o acesso do/a adolescente as protecfes sociais, o Sistema de
Justica precisa dialogar com a Rede de Protecdo, o que poderia ser facilitado se

seus operadores do direito fossem mais atentos as garantias processuais. Nessa

9 A CF/88 atribui ao Ministério Pablico a funcdo de defensor da sociedade ao delegar-lhe o dever
de zelar pela ordem juridica, pelo regime democratico e pelos interesses sociais e individuais
indisponiveis, conforme reza o Art. 127 “O Ministério Publico é instituicdo permanente, essencial a
funcao jurisdicional do Estado, incumbindo-lhe a defesa da ordem juridica, do regime democrético
e dos interesses sociais e individuais indisponiveis”; c/c o Art. 129 “Sao fun¢des institucionais do
Ministério Publico: [...] inciso Il — zelar pelo efetivo respeito dos Poderes Publicos e dos servigos de
relevancia publica aos direitos assegurados nesta Constituicdo, promovendo as medidas
necessérias a sua garantia”. Sobre a funcdo custos legis no processo de execucdo das medidas
socioeducativas, sugere-se a leitura dos artigos: AZEVEDO, Ménica Louise et al. O Ministério
Publico e a execucdo das medidas socioeducativas. (Disponivel  em:
http://www.crianca.mppr.mp.br/pagina-443.html. Acesso em: 7 nov. 2019); NAOUM, Alibe Ranero
Fonseca et al. A atuacdo duplice do Ministério Publico do procedimento infracional.
(Disponivel em: http://www.mpdft.mp.br/portal/index.php/comunicacao-menu/artigos-menu/artigos-
lista/8351-a-atuacao-duplice-do-ministerio-publico-no-procedimento-infracional. Acesso em: 8 jun.
2019.)
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perspectiva, ao elaborar o PIA, o profissional de referéncia de Beto poderia
vislumbrar outros horizontes de protecéo, avocando o defensor publico do processo
de execucdo, o apoio do Nucleo de Protecdo Juridico-Social e Apoio Psicolégico
(NPJ), servico tipificado no Suas, e o Conselho Tutelar.

Foram levantados 14 itens para o PIA, como um plano que pretende atentar
para as prote¢des basicas no acompanhamento de um/a adolescente em MSE-MA.
Essa lista € mais ampla do que a do Art. 54 do Sinase e do rol do Art. 119 do ECA,
0 que indica que a perspectiva da protecao integral s6 pode ser concebida ao ser

superada a judicializacdo da MSE-MA.

2.4 A p6s-medida

Passado um ano, desde que Beto iniciara o cumprimento da LA, em julho
de 2007, foi emitido o segundo relatorio com o pedido de encerramento da medida.
Dentro das possibilidades do Servico, haviam sido empreendidos todos os esfor¢cos
para 0 acesso as protecdes demandadas por Beto e sua familia. A expectativa do
relatério conclusivo era que, daquela vez, com apontamentos mais precisos sobre

as expectativas e ac¢des na fase do pds-medida, o pedido fosse aceito pelo juiz.

Embora os registros nos prontuarios sejam precarios e merecam melhor
elaboracdo, o pés-medida sempre complementou a metodologia do Cedeca
Sapopemba. Com o advento do Sinase, que fez constar de seu texto a exigéncia
das acdes nessa fase (Art. 11, V e 25, 1), o PIA e o relatorio conclusivo deveriam

explicitar as estratégias para o acompanhamento na fase pos-medida.

Para além da exigéncia apresentada, cabe ao/a profissional que
acompanha o/a adolescente analisar o que escrever no relatorio a ser encaminhado
ao Poder Judiciario, pois, como instrumento de mediagdo entre o vivido pelo
adolescente num territério distante e desconhecido pela autoridade julgadora, exige
muita cautela com seu conteldo, para que o resultado ndo se torne contrario ao

desejado. O/a profissional sabe que para o/a juiz/a e promotor/a, importa mais a
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certeza da disciplina e a nao reincidéncia, do que as garantias das protecdes

demandadas pelo/a adolescente.

Sobre a inseguranca do/a profissional na elaboracdo dos relatorios
conclusivos, Costa, L. (2011, p. 384) descreve o receio dos profissionais que

trabalhavam em unidades de internacédo no Distrito Federal:

Em uma capacitagéo oferecida a Secretaria de Justica do Distrito Federal,
pudemos observar que os psicologos, assistentes sociais e pedagogos
apontaram seu sofrimento na hora de elaborar estes relatérios e seus
impasses por terem de apontar condutas dos adolescentes que
certamente iriam retardar sua saida das unidades de internacao.

Na andlise que Teixeira (2004, p. 99) faz sobre a desconfianca que paira
na relacdo dos profissionais dos servicos de medidas com o Poder Judiciario,
ressalta que ha ai uma questao ética, que transita entre a defesa do adolescente e
a posicao subserviente ao Sistema de Justica. Para a autora, o respeito reciproco
e a complementariedade das instancias implicadas na execu¢édo da medida € o que
poderia assegurar o melhor interesse do/a adolescente, conforme apregoa:

Uma questao ética que envolve o relatério a ser encaminhado ao Poder
Judiciario é quanto a omissdo ou nao de informag¢des que possam
supostamente “prejudicar” o adolescente. Esta ai uma questdo que acaba
por revelar um distanciamento do Projeto (ou, em geral, dos trabalhadores
da area) em relagdo ao Poder Judiciario ou ao Departamento de Execuc¢éo
da Infancia e Juventude (DEIJ). Uma interlocucado frequente, fundada em
argumentos consistentes que se referenciam no conhecimento que essas
insténcias tenham do trabalho desenvolvido pelo Projeto, pode ser um
facilitador na discuss&o de casos especificos. E necessario romper com a
ideia de que a relagdo com o Poder Judiciario deve ser de subserviéncia,
de desconfianca. O interesse do adolescente implica uma relacédo de
complementaridade entre as varias instancias envolvidas na execugéo e
avaliacdo do cumprimento da medida socioeducativa.

Para que exista tal relacdo de complementariedade e confianga, seria
necessario que todas as partes tivessem o mesmo interesse real pela defesa, a
protecdo e o desenvolvimento do/a adolescente, ainda, como ensina Barros (2018,
p. 55), seria preciso “pensar o acesso a justica desvinculado de uma hierarquia dos
saberes”. Quanto ao conteudo de referéncia ao pds-medida, o Cedeca Sapopemba,
além dos servicos de medidas socioeducativas, desenvolve outras ac¢des no
territdrio e mantém-se ativo na Rede de Protecdo, na defesa dos direitos do/a

adolescente, o que facilita o referenciamento nessa fase.
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Entretanto, ha muito que avancar no que diz respeito a incompletude no
acompanhamento desse/a adolescente no pos-medida, que poderia contar com 0s
proprios servicos do Suas, como o Servico de Protecdo e Atendimento Integral a
Familia (Paif) e Servico de Protecdo e Atendimento Especializado a Familias e

Individuos (Paefi), que tém como foco central o atendimento a familia.

No que diz respeito a posi¢cdo do Sistema de Justica com a fase do pos-
medida, a Pesquisa do Nepsas nao identificou nenhuma manifestacao sobre a falta
de informacéo nos relatorios conclusivos. O que pode indicar que o Judiciario pouco
observa as exigéncias do Sinase a respeito do pos-medida, deixando nitido que o
que vem depois da medida ndo é de sua alcada. Por parte da superviséo técnica

do Creas, o siléncio € 0 mesmo.

Conforme se observa, o tema do pds-medida € um tempo ignorado, ou
pouco apreciado, no sistema de medidas socioeducativas. Essa falta de atencao
remete a duas hipéteses: a primeira, mais relacionada aos servigos, estaria voltada
para a capacidade técnica dos profissionais em tomar a termo as acdes previstas
para essa fase do processo; a segunda, mais proxima do Poder Judiciario,
consistiria numa concepcao “menorista” da medida. De toda forma, ambas as

hipoteses mereceriam ser estudadas para superar o vazio aqui identificado.

Por parte do Cedeca Sapopemba, ndo obstante o reconhecimento do
esforco empreendido para promover as protecdes a altura das necessidades de
Beto, o adolescente eleito como referéncia deste trabalho, e dos demais
adolescentes inseridos no Servico de MSE-MA, a Unidade ainda tem pela frente
muitos desafios. O enfrentamento de alguns passa pela capacidade de articular-se
com os demais servigos do Suas e a incidéncia em outros segmentos do SGD e

das politicas publicas.
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CAPITULO 3-A ESCUTA DOS PROFISSIONAIS ENVOLVIDOS NA EXECUCAO
DOS SERVICOS DE MSE-MA E DOS ADOLESCENTES
SUJEITOS DAS MEDIDAS

Na primeira parte deste capitulo, apresenta-se o resultado da pesquisa
empirica realizada com os/as profissionais dos dois servicos de MSE-MA%
executados pelo Cedeca® e com as profissionais do Creas do Suas, responsaveis
pela gestdo de parcerias sobre a protecdo social ao/a adolescente em
cumprimento. A escuta colocou-se como uma necessidade para o exame do tema.
Na segunda parte, apresenta-se 0 resultado da escuta dos/as adolescentes

acompanhados pelos servicos de MSE-MA do Cedeca.®’

Considerando a Tipificacdo Nacional de Servigcos Socioassistenciais
aprovada pela Resolugdo CNAS 109, em 2009, foi instituido o Servi¢o de Protecdo
Social a Adolescentes em Cumprimento de Medida Socioeducativa de LA, e de
PSC. A execucéo desse servico foi atribuida aos Creas. Ocorre que, na cidade de
Sédo Paulo, foi mantida a execu¢do sob convénio com as OSCs e ndo a gestdo

direta pelos Creas.

Por consequéncia, os profissionais do Creas em vez de proceder a
atencdo ao/a adolescente, passaram a supervisionar 0s servicos dos agentes e a
gestdo das OSCs conveniadas que executam o servico de MSE-MA. Por
decorréncia, ouvir os profissionais dos servicos e dos Creas tornou-se necessario,

para compreender a orientacao que € dada a execucdo da MSE-MA.

O objetivo das entrevistas consistiu em levantar a percepcao dos
entrevistados sobre “protecdo social” dos/as adolescentes. Sopesando que a
percepcao carrega consigo forte traco de subjetividade, Minayo (1999, p. 21), ao

referir-se a pesquisa qualitativa nas ciéncias sociais, afirma que ela traz “um nivel

% Os servicos de MSE-MA ofertados pelo Cedeca-Sapopemba sdo objeto da parceira com a
Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social do municipio de S&o Paulo.

9% Os dois servicos sdo conveniados com a Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento
Social. O convénio para a execucédo do servi¢co no bairro Sinha e adjacentes tem cobertura para 90
adolescentes e 0 convénio para a execucao do servico no bairro Jardim Elba e adjacentes tem
cobertura para 75 adolescentes.

97 As entrevistas fizeram parte do projeto apresentado e aprovado pela Plataforma Forma Brasil,
conforme documento constante no quadro de anexos.
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da realidade que ndo pode e ndo deveria ser quantificado. Ou seja, ela trabalha
com o universo dos significados, dos motivos, das aspira¢cdes, das crencas, dos

valores e das atitudes”.

E certo que a aplicacdo da metodologia qualitativa é também influenciada
por quem a aplica. Assim, a influéncia ocorre pelo olhar do conhecimento
sociojuridico, enriqguecendo a interdisciplinaridade recomendada nas pesquisas no

campo do Servigo Social, como se verifica nas licdes de Sposati (2007, p. 17-18):

O vinculo entre a producdo de conhecimento em Servico Social e o
processo socio-histérico gerou, por sua vez, a capacidade de interlocucéo
entre pesquisadores provindos do Servico Social com aqueles ligados a
outros saberes. Ampliou-se a insercdo e a interlocucéo interdisciplinar, e
com elas, a construgdo do reconhecimento cientifico dessa ‘nova’
perspectiva de analise do real. Um outro tom de qualidade.

O estudo orientou-se pelos seguintes eixos: a no¢ao de protecao; a nocao
de desprotecao; o socioprotetivo; e o socioeducativo, na relagcdo com as protecdes
sociais. Para as entrevistas, foi utilizado um questionario orientado, de modo a
permitir que o entrevistado discorresse sobre o tema proposto, sem respostas ou
condicOes prefixadas (MINAYO, 1988, 108).

As entrevistas foram aplicadas com: a) Oito profissionais do Cedeca,
também denominados educadores/as, dos quais quatro®® atuavam no Servico de
MSE-MA nomeado de Nucleo Sinha, situado no Jardim Grimaldi; e quatro
educadores do Servico de MSE-MA nomeado de Nucleo Madalena, situado no
Jardim Elba;*® b) Um gerente de cada um dos servicos; c) Dois profissionais do
Creas responsaveis por gerenciar a execu¢do da parceria do servico de MSE-MA
com o Cedeca.l® (Quadro 2).

98 Considerou-se, para a escolha do nimero de entrevistados, o fato de o Servigo Nucleo Sinha ter
cinco educadores e o Nucleo do Madalena seis e pela rotatividade de periodos de férias ou por outra
natureza de afastamento, quis-se assegurar um numero de educadores que fosse 0 mesmo para
os dois nucleos.

99 O bairro Jardim Grimaldi concentra os setores comercial e bancario da regido, enquanto o bairro
Jardim Elba concentra o maior nimero de favelas, fazendo divisa com a cidade de Santo André. A
localizacéo dos servicos nesses bairros permite a cobertura de todo o territério de Sapopemba, de
forma equitativa, na divisdo dos/as adolescentes por nimero, e aproximacgdo dos bairros em que
residem com 0s servicos.

100 Apenas uma das profissionais do Creas, a responsavel pela supervisao do Servigo, aceitou ser
entrevistada. Coincidiu que a técnica supervisora do Creas, logo que tomou conhecimento do
conteudo da pesquisa, foi dispensada do cargo,'%° perdendo o vinculo com a administracéo publica.
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As questdes pertinentes ao tema da supervisao foram aplicadas apenas as
profissionais que ocupam o cargo de gerentes dos servicos e a antes referida
profissional do Creas. Com as gerentes dos servicos, as entrevistas foram aplicadas
de forma oral, com gravagdo em audio, e depois transcritas. A profissional do Creas
preferiu dar suas respostas por escrito. Com vistas a alcancar a fidelidade das
respostas, optou-se por apresenta-las por blocos de assuntos e, ao final, tecer as

observacdes e os comentarios sobre os pontos mais relevantes para o trabalho.

Quadro 2 — Perfil das/os profissionais entrevistadas/os

Forma de Identificagao Tempo (em
dos Prof_lssmnals Idade ano.sA) e. Formacio Cor
Entrevistados Experiéncia
em MSE

Entrevistado n.1 57* 27 Pedagogia branca
Entrevistadon. 2 56 14 Pedagogia negra
Entrevistado n. 3 52** 2 Psicologia branca
Entrevistadon. 4 55 3 Servigo Social negra
Entrevistadon. 5 40 7 Servigo Social negra
Entrevistado n. 6 35 7 Servigo Social negra
Entrevistado n. 7 34%* 11 Sociologia branca
Entrevistado n. 8 31 11 Sociologia branca
Entrevistadon. 9 30 1 Pedagogia negra
Entrevistado n.10 29%*** 3 Direito branca
Entrevistadon. 11 28 3 Psicologia branca

*Gerente de Servico **Profissional do Creas  ***Unico profissional do sexo masculino
Fonte: Elaboracéo da autora.

Dos 11 profissionais entrevistados, seis tém idade entre 25 e 39 anos e
cinco entre 40 a 60. O tempo de experiéncia nos servicos de MSE varia entre 1 e
27 anos. A maioria dos profissionais tem mais de sete anos de experiéncia. A
formacdo académica majoritaria encontra-se nas areas de pedagogia e servigo
social, seguidas de sociologia e psicologia. Apenas um profissional é da area de
direito. Quanto a raca/cor, ha equilibrio entre negra e branca, embora as funcdes
de geréncia sejam ocupadas por pessoas brancas. De onze profissionais, apenas

um é do sexo masculino.

A seguir apresenta-se o resultado das entrevistas por aproximagao dos

topicos e, ao final, a analise do conteudo.

Assim, preferiu ndo ser entrevistada, transmitindo sua decisdo via e-mail. A profissional que
assumiu o cargo absteve-se de responder ao pedido da entrevista.
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3.1 A escuta dos/as profissionais

A entrevista foi iniciada com a pergunta sobre as desprotecdes e protecdes
socioassistenciais manifestadas pelo adolescente e familia e o que seria ofertado

em contrapartida pelos servigos e pelo nucleo familiar.

3.1.1 Protecdao: servico, familia e Suas

Como desprotecdes, a maioria dos/as profissionais apontou a violéncia
policial; a falta de acolhimento dos/as adolescentes pelas escolas; o déficit de
moradia; e o baixo nivel de atencdo nas saudes mental e bucal. Duas respostas
apontaram a falta de documentacdo e a demanda por alimentacdo, esporte e
cultura. Uma das gerentes trouxe a desprotecdo comunitaria, ou seja, a inexisténcia

de suportes na prépria comunidade.

A técnica do Creas, assim como as gerentes, deu énfase as desprotecdes
basicas (moradia, qualidade do ensino, alimentacdo etc.), na fase anterior a
atribuicédo do ato infracional, ressaltando tal condicdo como o principal motivo pela
entrada do/a adolescente na atencao especial.

Quanto ao que ¢é oferecido durante o tempo do cumprimento da MSE-MA
as familias e aos/as adolescentes, a acolhida e a mediacdo para 0 acesso as
politicas publicas foram respostas compartilhadas por todos os profissionais,
seguidas da mediacdo no campo da assisténcia social, da saude mental
(drogadicéo) e da educacéo para 0 acesso e a permanéncia na escola. Sobre as

demais desprotec¢des, foram mencionadas as convivéncias familiar e comunitéria.

7

A primeira é trabalhada da seguinte forma: a) Visitas domiciliares
sistematicas, que podem ocorrer mais de uma vez por semana, a depender da
necessidade do/a adolescente e de sua familia; b) Conversas com membros da
familia no espaco do servico; ¢) Encontros com familias promovidos pelo servico.
A convivéncia comunitaria, por sua vez, é assim trabalhada: a) Encontros com os/as
adolescentes acompanhados/as e pessoas de seu convivio mais proximo
(amigos/as, namorada/o, etc.); b) Desenvolvimento de atividades abertas a

comunidade com envolvimento do/a adolescente acompanhado/a; c) Trabalho de
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sensibilizacdo da comunidade, com vistas a desconstruir preconceitos contra os/as

adolescentes.

No que diz respeito a protecdo oferecida pela familia, o afeto apareceu em
todas as respostas, principalmente aquele advindo da genitora. O reconhecimento
do esforco das familias em proporcionar a alimentacao basica e o lugar de moradia,
a disponibilidade para a matricula escolar e a regularizacdo de documentos,

aparece em 90% das respostas.

Nessa mesma proporgdo, a culpabilizacdo da familia pela Rede de
Protecdo, compreendida como o conjunto de servi¢os da area da saude, educacéo,
assisténcia social, Sistema de Justica e Seguranca Publica etc., foi mencionada
como fragmentada e de dificil acesso, quando se pensa na protecdo do/a
adolescente.

Duas profissionais dos servicos enfatizaram o problema do desemprego
como o principal fator para a falta de oferta de protecdo, indicando uma
compreensao sobre protecdo social relativa ao poder econdmico da familia como
prevalente, em relacdo a protecdo universal que deveria ser assegurada pelo
Estado.

Ainda no campo das protecdes sociais (socioassistenciais, educacao,
salde, lazer, etc.) buscou-se saber se a alocacédo das MSE no Suas havia ampliado
0 acesso do/a adolescente e sua familia as respectivas protecdes e 85% das
respostas foram no sentido da ndo ampliacdo do acesso, enquanto 15% foram
positivas. A profissional do Creas limitou-se a dizer que aquele érgéo teria que

“tentar garantir o acesso do adolescente e sua familia as prote¢fes sociais”.

Os/as profissionais que responderam positivamente, destacaram a
mediacdo do Creas em relagéo a Diretoria Regional de Ensino como um facilitador
de acesso a incluséo escolar. Aqueles que afirmaram ndo existir a ampliacdo das
protecBes, apontaram: A distancia entre o que esta escrito na lei e a pratica e a
dificuldade de articulacdo por parte da Secretaria Municipal de Assisténcia e
Desenvolvimento Social (Smads) com outras secretarias e com 0s demais servigos
do proprio Suas, revelando a falta de pactuacdo dentro desse préprio sistema,
como se Ié nas percepgdes extraidas de duas educadoras: 1) “O Suas ja ndo é tdo
novo. Ja chegamos a 10 anos de sua existéncia e acontecem muitas falhas na
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execucao da politica. [...] O Suas néo faz articulacdo com outras secretarias e
mesmo dentro do Suas ha muita dificuldade”. (Entrevistado n. 6); 2) “Mesmo na
Assisténcia Social, onde deveriamos ter as portas abertas, a gente ainda encontra
muita dificuldade; [...] houve situagdo em que tivemos que apelar para a Justica”.

(Entrevistado n. 9).

Outros aspectos que chamaram a atencao foram a dificuldade relacionada
a falta de pactuacdo no Suas para possibilitar a oferta de protecdo de forma mais
articulada aos/as adolescentes em cumprimento de MSE-MA e suas familias; um
certo isolamento da supervisdo do Creas quanto aos outros servicos do proprio
Suas no que diz respeito as demandas dos servicos de MSE; e a dependéncia do

acesso a protecdo ao compromisso do/a profissional e ndo como cultura

institucional.

3.1.2 O Sistema de Justica e a protecao social
Na sequéncia, as perguntas do questionario buscaram levantar como se
dava a relacdo com o Departamento de Execucéo da Infancia e Juventude de Sao

Paulo (Deij) quando o tema era assegurar 0 acesso ao direito socioassistencial.

A burocracia, lentiddo e falta de conhecimento da tipificacdo do servico no
Suas e do sistema como um todo apareceram em todas as respostas, enquanto a
ignorancia sobre as demandas do territério e o atrelamento da MSE a
escolarizacgao, profissionalizacao e trabalho como pilares do processo de execugéo
da MSE-MA foram apontados como escudo do Deij para ndo receber outras

demandas de protecéo.

Dentre os/as dez profissionais dos servigos, seis haviam apresentado
demandas ao Deij; uma no campo da educacéo; duas para acesso a moradia; e
trés a saude mental (drogadicdo). Apenas duas demandas receberam resposta da
autoridade judicial: uma de moradia sem efeito pratico e outra versando sobre
tratamento de uso abusivo de drogas com resposta negativa. No primeiro caso, a
deciséo do juiz foi pela expedi¢cdo de um oficio a Secretaria de Habitacéo, a qual
remeteu ao Creas, que encaminhou para o Cras, que, por sua vez, apresentou a

demanda a prefeitura regional e, dessa forma, a protecdo nunca chegou.
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No tocante ao caso de saude, a educadora, por meio da Defensoria
Publica, pediu uma audiéncia para expor 0 caso ao juiz com o objetivo de conseguir
0 encaminhamento para o tratamento de drogadicdo. O que poderia ser uma
oportunidade, acabou afastando o adolescente, que saiu da audiéncia humilhado
pela atitude da autoridade, conforme consta do relato da educadora: “Era uma
questao de drogadicéo. Eu esperava pelo menos um oficio. O menino foi chamado
de inatil trés vezes na frente do pai, pelo juiz, que sequer deu qualquer resposta ao

nosso pedido”.

As profissionais com cargo de gerentes e as/os profissionais de referéncia
dos/as adolescentes concordam que o dialogo com a Defensoria Publica varia
conforme a pessoa do/a defensor/a que esta na coordenacao; o que revela a falta
de um padrao de conduta na prestacdo do servico ofertado por aquela instituicéao.
Nos relatos, consta que, durante os anos de 2016 a meados de 2018, a equipe
técnica da Defensoria fazia visita ao territério e mantinha um trabalho muito
alinhado com os Servicos de MSE-MA, mas, com a mudanca do defensor
coordenador, a equipe técnica foi obrigada a limitar-se aos plantfes realizados

dentro do nucleo da Defensoria Publica que atende as Varas Especiais e ao Deij.

Quanto ao Ministério Publico, os profissionais referem-se a promotores
especificos, afirmando que a receptividade da demanda depende do interesse
pessoal de cada um, ou seja, a atencdo sera adequada se o profissional for sensivel
a demanda. O Nucleo de Protecdo Juridica (NPJ), que ocupa 0 mesmo espaco do
Creas, foi citado pelas gerentes e duas educadoras como um Servico que pouco
interage com os demais servicos do territério e € subalterno na relagdo com o Poder
Judiciario. A figura do juiz ndo apareceu nas respostas, indicando uma distancia
ainda maior entre os/as profissionais dos servicos e essa autoridade, quando

comparada com outras do Sistema de Justica.

3.1.3 Suporte técnico e a rede de protecao

Esse ponto € relativo ao suporte recebido pelos/as profissionais por parte
de seu superior hierarquico na promogéao da protecao social do/a adolescente e sua
familia. Os/as educadores/as foram categoéricos em apontar o acolhimento, a

prontiddo e disponibilidade das gerentes em auxiliar na busca de alternativas e
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resolucdes, bem como a mediacdo com os demais segmentos da Rede de
Prote¢do.®! Dois educadores, que tinham trabalhado em outras organizacoes,
destacaram que, nas experiéncias anteriores, as geréncias privilegiavam as
demandas burocraticas em detrimento da articulagdo com outros segmentos da

politica publica, a atuacao no territorio e a atencao aos casos concretos.

Por sua vez, as gerentes mencionaram a rotatividade dos profissionais que
compdem a equipe do Creas, afirmando contar ora com trabalhadores/as que
desconheciam o territério e a tipificacdo do servico, ora com supervisées
competentes e comprometidas com o territério, fazendo referéncia a gestora de

parceria do Creas para o Servi¢co naguele periodo.

Por ultimo, a profissional do Creas optou por descrever qual seria o papel
da coordenacgédo daquele Centro de Referéncia: “A coordenacédo do Creas tem o
papel fundamental da construcdo e vinculacdo com a Rede de Protecao social do
territério, bem como a articulagdo com os demais atores do SGD e o didlogo com

outros territérios”.

No tocante a Rede de Protecédo, o foco era verificar a percepcao dos/as
profissionais com relacdo ao acesso do/a adolescente em MSE em meio aberto as
politicas publicas na perspectiva da protecdo integral. Trés pontos foram apontados
com unanimidade nas respostas: O preconceito e a discriminacdo aos/as
adolescentes; a falta de conhecimento sobre a dinamica do servico de MSE-MA,; e
a visado culpabilizadora da familia. Embora os profissionais entrevistados facam
parte ou do Cedeca, ou do Creas, quando abordam, em suas respostas, 0 que
denominam de Rede de Protecéao, a ideia aparece como se faltasse reciprocidade

com sua atuacao.

N&o obstante essa afirmacao ser unanime entre os pesquisados, ha énfase
no tocante a escola que aparece como a principal vild das politicas publicas,
conforme consta nos trechos de entrevistas transcritos a seguir: 1) “Ainda se

mantém ‘o menino do LA’. A gente vé muito isso na escola. Eles falam: ‘Ah, é

101 Convencionou-se chamar de Rede de Protecdo ao conjunto de 6érgaos, servicos e programas
que deveriam compor o SGD previsto no ECA. Embora com significativa deficiéncia nas aten¢fes
pertinentes a cada segmento e a desarticulacdo, esse conjunto segue denominado como rede de
protecéo.
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menino do LA”; 2) “A gente teve um caso que a diretora expressou que esses
adolescentes nem deveriam existir. Que eles nem deveriam estar la porque
atrapalham o direito dos alunos”, 3) “No6s temos a escola Amaro (escola da rede
publica do bairro), no nosso territorio, que a diretora escolhe o aluno que entra pelo
perfil. Ndo querem os LA”; 4) “Um adolescente nosso foi assassinado atras da
prépria escola. A escola ndo se sensibilizou sobre a situacdo do aluno. Isso diz
muito como ela é punitiva”, 5) “Incrivel que, mesmo sendo o adolescente que
estudou naquela escola durante 7-8 anos, depois que ele cometeu o ato, € como

se ele fosse outro. Ele fosse seu ato”.

Nas respostas dadas pelos profissionais dos servicos com relacdo a Rede
de Protecdo, apenas a escola, UBS, o Creas, Centro de Desenvolvimento Social e
Produtivo para Adolescentes, Jovens e Adultos (Cedesp) e Servigo de Centro de
Atencéo a Crianca e ao Adolescente (CCA) foram mencionados. A relacdo com as
equipes de saude parece ser mais facil, quando comparada com as escolas. Um
CCA, em particular, é citado como parceiro na relacdo com a medida de PSC. O
Cedesp é referido como o Unico espaco para cursos profissionalizantes que aceita
os adolescentes, enquanto o Creas é citado como o sujeito da Rede com quem se

pode contar para mediar com outros segmentos de atencao.

Uma das gerentes do servico de MSE-MA relatou que o Cras cortou a
parceria que tinha para a medida de PSC, sem qualquer conversa que antecedesse
tal decisdo. Isso foi recebido com estranheza, ja que a acolhida dos/as
adolescentes com MSE-MA de PSC, pelo Cras, foi acordada com o Cedeca
Sapopemba. A atitude do Cras com relacao ao Servico de MSE-MA denota uma
segmentacéao dos servicos do Suas, como se hdo compusessem 0 mesmo sistema

de atencoes.

Em cinco respostas, foi referido que a parceria na rede depende muito do
gestor, oportunidade em que citam dois diretores de escolas e uma gerente de UBS
como pessoas comprometidas. Uma das gerentes citou a comunidade como lugar

em que se podem identificar parceiros para a protecdo dos adolescentes.

O que se observa na leitura das respostas deste bloco é a inexisténcia de
uma definicdo objetiva sobre o que se denomina como “rede de protecédo”. Para

além disso, nota-se fragil interlocucéo entre os servicos ofertados no territério e
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forte dependéncia da predisposicéo subjetiva dos/as profissionais desses servigos

para a atencéo as/aos adolescentes que cumprem a MSE-MA.

3.1.4 Protecao social versus protecao integral

As questdes que trataram deste tdpico tinham como obijetivo verificar como
os/as profissionais conjugavam a protecéo social e a protecdo integral. De modo
geral, todos/as demonstraram conhecimento sobre prote¢des sociais, mas tiveram
dificuldade em conceituar a protecao integral e de distingui-la da protecéo social.
Duas profissionais chegaram a dizer que a protecdo social abriga a protecéo
integral. Também houve quem néo soubesse responder. Mais compreensao sobre
0 assunto veio da técnica do Creas, ao afirmar que a protecéo social faz parte da

politica da assisténcia social, conforme se |é:

A protegéo social faz parte da politica da Assisténcia Social, é um direito
e é para quem dela necessitar (universalizacdo). As protecBes séo
divididas entre protecdo bésica e protecdo especial de média e alta
complexidades. A protecéo integral é um conceito do ECA — Estatuto da
Crianca e do Adolescente — e esta ligado aos direitos fundamentais de que
fala a Constituicao Federal.

A resposta da profissional do Creas é compartilhada por uma das gerentes
de um dos servicos, que acrescenta ser, a protecao integral, a completude do SGD,
do qual a protecao social é parte.

3.1.5 Interface dos servicos de protecdo social no Suas

O ponto central, aqui, foi a articulagdo entre o servico de MSE-MA e o0s
servigos de Paif e Paefi. Nesse item, chamou a atencdo o fato de 90% dos/as
profissionais da MSE-MA nao conhecerem tais servicos do Suas. Os/as
trabalhadores/as com formacéo em Servigco Social desconheciam o funcionamento
esses servigos. Foi possivel observar certo constrangimento e, por parte de alguns,
a tentativa de responsabilizar os gestores desses servicos do Suas pela falta de

conhecimento.

Ao estender o tema da complementaridade para as demais ofertas do
Suas, asl/os profissionais, em sua maioria, afirmaram ndo haver

complementaridade, mas néo apresentaram outros elementos sobre o assunto. As
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gerentes ressaltaram o baixo empenho do Cras como articulador dos servicos de

protecdo basica do Suas e mediador nas outras secretarias.

Também enfatizaram a rigidez do Cras com relacdo as condicionalidades
para acessar algumas protecdes, a exemplo do programa federal Bolsa Familia,
que tem como condicdo a matricula e frequéncia escolares. Embora as
condicionantes sejam estabelecidas pelo Bolsa Familia, as gerentes entrevistadas
reclamam que os estudos realizados pelo Cras, nao raras vezes, parecem ter um
foco mais policialesco do que voltado para a superagdo das dificuldades que
impedem o cumprimento das condicionantes exigidas para o acesso ao referido
programa. As dificuldades apresentadas pelas gerentes dos servicos encontram

apoio na resposta da técnica de Creas:

N&o podemos negar que, mesmo dentro dos servicos da Assisténcia
Social, h& dificuldade de insercdo do adolescente em medida
socioeducativa. Como ja disse, em alguns servigos publicos encontramos
pessoas despreparadas, desinformadas, insensiveis e preconceituosas.

Considerando os dez anos de incorporacdo das MSE-MA no Suas, tempo
razoavel para conhecer as modalidades e seu funcionamento, o questionario foi
concluido com a pergunta se estariam bem colocadas nesse sistema ou se seria

melhor que estivessem em outra politica.

Com excecdo de uma profissional, com formacdo em pedagogia, que
confiaria as medidas a pasta da Educacao, todos os demais afirmaram que o lugar
mais acertado € o Suas. Entre as motivacbes mencionadas, consta que a
assisténcia social € o segmento da politica publica com atuacdo mais abrangente,
no territério; o Suas assegura o carater protetivo das medidas; € preciso afirma-las
na politica social, em contraponto aqueles que defendem que as medidas deveriam

estar na politica de Seguranca Publica ou voltar para o Sistema de Justica.

A profissional do Creas, concordando com a maioria dos profissionais que
trabalha diretamente na execugéo da MSE-MA, fez breve comparag¢ao do modelo
implantado na cidade de S&o Paulo e em outras cidades do interior do Estado, onde
0 acompanhamento dos/as adolescentes ¢é feito diretamente pelo Creas. Para ela,
em Sao Paulo, o papel do gestor de parceria esta atrelado a supervisdo e
fiscalizagao dos servigos conveniados, em suas palavras, limitando-o a operar as

tarefas burocréticas. Contudo, reconhece que onde o servico € executado pelos/as
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profissionais do Creas ha sobreposicdo de tarefas, ja que ndo ha profissionais

apenas para o acompanhamento dos/as adolescentes em MSE-MA.

3.2 Refletindo sobre o resultado da pesquisa

A comecar pelas desprotecdes apontadas pelos/as profissionais, observa-
se uma visdo mais ampla sobre as protecfes sociais, quando comparada a visdo
que caracteriza as sentencas judiciais, limitada a escolarizacao, profissionalizacao
e trabalho, afirmando a cultura do RET. Entretanto, € uma visédo ainda limitada, do
ponto de vista da protecdo integral. Apenas duas profissionais da MSE-MA
incluiram nas desprotecfes a alimentacdo, o0 esporte e a cultura e apenas uma
gerente apontou o aspecto comunitario. Sobre a dimensé&o relacional comunitéria,
afirma Sposati (2016, p. 10):

Protecé@o social de cidadania tem duas fases; ela significa, ao mesmo
tempo, aquilo com que se conta para reforcar a protecdo e o
reconhecimento social de cidadania (PAUGAM, 2008; TORRES, 2013;
SPOSATI, 2011). Aquilo com que se conta inicia com as condi¢cfes do
lugar onde se vive e ndo meramente com a condicao individual. Supde o
apoio da familia, da parentela, da vizinhangca, de eventuais grupos
solidarios locais, mas ndo exime, em absoluto, a presenca dos servigos
estatais.

Pode-se afirmar que o reconhecimento das profissionais que ocupam o
cargo de gerente e da profissional do Creas sobre as atencdes nao ofertadas no
periodo que antecede a atribui¢cdo do ato infracional, demonstra um conhecimento
mais amplo sobre a politica de atencao socioassistencial. Contudo, a organizacao
relacional da familia parece subestimada, quando se pensa nas protecdes sociais,
0 que torna mais dificil trabalhar numa perspectiva emancipatéria. Essa
constatacdo pode ser aferida na falta de conhecimento e/ou articulagdo com o

servigo ofertado pelo Paif e Paefi.

Notam-se, nas narrativas das profissionais entrevistadas, severas criticas
com relagéo ao trabalho das profissionais do Cras, mas, ao mesmo tempo, observa-
se importante desconhecimento dos diferentes tipos de atencéo ofertados pelo
Cras, indicando que o dominio desse contetudo poderia contribuir para ampliar a

atencao as familias.

A familia existe antes, durante e ap6s a MSA. Identificar suas
necessidades e reforcar seus potenciais € fundamental, para desenvolver o
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acompanhamento do/da adolescente; mas é preciso considerar que o0 servi¢co de
MSE-MA tem um tempo limitado e o foco principal é o/a adolescente. Portanto, a
articulacdo com o Cras, responsavel pela atencdo basica, é fundamental para

manter o cuidado com a familia.

Outro aspecto que merece atencao € a centralidade da familia na pessoa
da genitora e o afeto como seu principal recurso. Na idealizac&o da figura materna,
nota-se uma sublimagao que acaba por ocultar outros sentimentos naturais do ser
humano, que ndo sé o afeto. Ela pode ser mée, mas ndo ser uma pessoa sensivel
e amavel na relacdo com os filhos. Pode manifestar sentimento de raiva, frustracao
e rejeicdo. O/A filho/a pode ser fruto de uma gravidez ndo desejada, e assim por

diante.

Na préatica, em muitos casos, no inicio do cumprimento da MSE-MA, as
maes demonstram pouca empatia, pois, desde a apreensao do/a adolescente, essa
mae € exposta a situacOes vexatérias e de humilhacéo, pelas quais ela tende a
responsabilizar o/a filho/a e ndo 0 modo como os poderes publicos executivo e
judiciario atuam. Isso ndo quer dizer que ndo ame sua prole, mas, muitas vezes, a
associacao entre mae e amor incondicional prejudica uma abordagem mais realista

da relacao familiar.

Outrossim, a repeticao sistematica dessa referéncia oculta a problematica
sobre a pouca interagdo dos/as profissionais com os demais membros da familia,
inclusive da familia extensa e comunidade, como ja referido. Nessa direcdo, é
necessario ter muita habilidade, conhecimento técnico e visédo critica para nao
deixar que a burocracia inerente aos servicos de MSE reduza a relagdo com a
familia a uma dindmica meramente protocolar, ou seja, visitas pontuais e encontros
com responsaveis para obter informacdes sobre o cumprimento da MSE,
negligenciando o potencial transformador daquela familia e sua relacdo com a

comunidade onde vive o/a adolescente.

Quanto as politicas publicas, o acesso limita-se as areas da saude,
educacdo e assisténcia social, e, ainda assim, as aten¢des sao aludidas como
insuficientes e precéarias. Embora as narrativas revelem um grau de impoténcia por

parte dos/as profissionais, que se colocam como mediadores/as para 0 acesso das
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familias as politicas publicas, ndo foi observado nenhum movimento que indique a

mobilizacdo das familias com vistas a reivindicar as protecdes nao atendidas.

Como contraponto a essa visédo da familia como usuéria passiva, Couto et
al. (2011, p. 49) advertem que o Suas inaugura um novo paradigma no tratamento
com o usuario, que deixa de ser apenas um receptor da protecao para assumir um
papel protagonista enquanto sujeito de direito, apontando que o primeiro ponto
nessa direcdo é a necessidade de superar a heranca conservadora que enxerga o
usuario pela lupa da subalternidade; o segundo ponto, consiste na falta do debate
de classe social como um dos fatores de invisibilidade da condicdo do usuario como
sujeito politico; por ultimo, reforcando a importancia do protagonismo do usuario,

ressaltam:

O Suas deve proporcionar condicdes objetivas para que a populagéo
usuéaria da Assisténcia Social rompa com o estigma de desorganizada,
despolitizada e disponivel para manobras eleitorais, como comumente é
apresentada a populacéo que tradicionalmente aciona os atendimentos da
politica. O trabalho com os usuarios deve partir da compreensao de que
esse sujeito é portador de direitos e que esses direitos, para serem
garantidos, exigem um movimento coletivo, de classe social e de suas
fracbes e segmentos. Para trabalhar nessa perspectiva, € preciso
construir novos parametros, devolvendo a esses sujeitos as condi¢des
politicas e sociais de pensar a sociedade e seu lugar nela, disputando a
reversdo do modelo hegeménico construido.

A atuacéo dos/as profissionais dos servigos de MSE-MA como mediadores
do acesso das familias as prote¢des sociais revela um dos aspectos da fragilidade
da denominada rede de protecdo. Além de ndo assegurar as atencdes impetradas
pela familia, parece ndo a reconhecer como sujeito de direitos e protagonista de
suas proprias demandas. Por parte dos/as profissionais dos servicos de MSE-MA
que integram essa rede, a tutela contida na mediacdo pode indicar deficiéncia na
forma de execugcdo do trabalho j& que, de alguma forma, subtrai o poder

reivindicatorio das familias.

Um dado comum nas respostas, com relacdo a todos os servigcos de
atencdo ao/a adolescente, inclusive o Sistema de Justica, é a correlacdo entre a
boa qualidade da prestacdo do servico e o perfil do/a profissional. Se o/a
profissional é uma pessoa sensivel e comprometida, o atendimento ocorrera sem
problemas muito evidentes. Essa condi¢cdo subjetiva faz com que prevaleca o

sentimento da benevoléncia e ndo do direito, na relacdo com os demandatarios.
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Nesse caso, € preciso pensar estratégias de controle social para que os parametros
éticos sejam respeitados em todos os segmentos, sob pena de sobrecarregar 0s
profissionais sensiveis e ndo avancar no processo de democratizacdo e

universalizagao dos direitos.

Nesse sentido, é fundamental que a gestdo dos servicos contribua para
potencializar o protagonismo do/a usuario/a para a acdo do controle social, de
forma que ele/a seja capaz de exigir seus direitos independentemente da
sensibilidade de quem tem a responsabilidade de atendé-lo/a.

No gquesito suporte técnico dos superiores imediatos, as/os profissionais
mencionam a acolhida, mediacdo e articulacgdo como aspectos centrais nas
respostas. A duvida é relacionada a dimensdo mais técnica e ndo apenas politica
desse suporte. O siléncio das gerentes dos servicos e da supervisora do Creas
guanto a ndo articulacdo com o Paif e Paefi, e outras lacunas observadas no campo
das protecdes, aponta um déficit de conhecimento importante sobre as dimensdes

implicadas na execucgédo das medidas socioeducativas.

Esse déficit vem reconhecido no relato da profissional do Creas ao falar
sobre o despreparo de colegas que atuam naquela instancia, quando justifica a falta
de complementaridade entre os servicos do Suas. Nao obstante a previsdo, na
NOB-Suas, de formacao continuada para os/as profissionais, a sua oferta de forma

nao adequada, acaba incidindo negativamente na prestacao dos servicos.

As respostas revelam ainda que a falta de preparo profissional alcan¢a os
responsaveis por outros servicos e segmentos da politica publica, que, além de
reproduzir os preconceitos disseminados na sociedade, demonstram pouco
conhecimento da tipificacdo dos servigos do Suas, afora aquele em que trabalham.
A evidéncia disso aparece nos relatorios dos/as trabalhadores/as dos servicos de
MSE-MA que afirmaram desconhecer o Paif e o Paefi, servicos com contetdo

inerente as medidas.

Como visto no inicio deste trabalho, esse desconhecimento € ainda mais
evidente quando remetido as autoridades do Sistema de Justiga. Por 6bvio, ndo
pode haver interface e/ou complementaridade sem conhecimento do contetdo da
protecdo social. Sobre o assunto, Sposati (2013) é assertiva, quando diz que a
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protecao social é ofertada de forma fragmentada e desconectada de uma proposta

universalista, ressaltando a incompletude como fendbmeno historico no pais.

Outro ponto a ser ressaltado é a énfase no preconceito perpetrado por
profissionais que atuam nos servicos dos diferentes segmentos da politica publica
no territdrio de atuacdo do Cedeca Sapopemba. Muito se diz sobre o preconceito
impregnado no Sistema de Justica, assim como no conjunto de instituices
integradas por autoridades que representam a elite, mas pouco veem
problematizada a reproducédo do preconceito pelos trabalhadores que atuam nos
servicos de atencdo basica, a exemplo do Suas, da educacédo e saude. A esse

respeito, afirma Paulo Freire (1996, p. 32):

O grande problema esta em como poderao os oprimidos, que “hospedam”
0 opressor em si, participar da elaboracdo, como seres duplos,
inauténticos, da pedagogia de sua libertagdo. Enquanto vivam a dualidade
na qual ser é parecer e parecer € parecer com 0 opressor, é impossivel
fazé-lo. (grifos do autor).

Diante disso, o desafio que se pde € investir em uma formacéo que tenha
como eixo central a concepcao de liberdade, pois, como ensina Hanna Arendt
(1999), sem liberdade ndo se faz politica, e sem o exercicio da politica prevalece a
subalternidade.

Seguindo com as respostas para a questao que tratou da conjugacgéao entre
a protecdo social e a integral, vdo na mesma direcdo do ja exposto, pois a
dificuldade da maioria dos/as entrevistados/as em conceituar a protecao integral
traz implicita a falta de formacao profissional e visdo de conjunto do SGD, bem
como o desconhecimento de condicdo de sujeito de direitos, o que dificulta ndo sé
a complementaridade entre as atencdes socioassistenciais e outras politicas

publicas, mas a seguranca necessaria para tratar com o Sistema de Justica.

O acesso as protecdes via Sistema de Justica foi descrito como dificil,
burocrético e lento. Poder Judiciario, Ministério Publico e Defensoria Publica foram
referidos como entidades distantes do territério e com pouco conhecimento sobre
0 Suas. As respostas indicam que, de seis requerimentos, apenas dois foram
recebidos e sem resposta positiva. Por certo, esse resultado deve ser lido com

reservas, pois 0 universo da pesquisa € muito reduzido. De toda forma, adverte
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para o distanciamento e a morosidade do Sistema de Justica, fato que é de

conhecimento publico.

Nessa seara, duas ordens de problemas foram identificadas. Uma de
natureza técnica, ou seja, os profissionais do Sistema de Justica demonstram
pouco saber sobre o contetdo do Suas. A outra é de natureza politica, o que denota
uma visdo burguesa e moralista, na maioria dos operadores do direito, conforme
observado no relato da educadora sobre o juiz que, na audiéncia, chamou o
adolescente de “inutil’, e na énfase dada as caracteristicas pessoais das

autoridades (aquelas sensiveis) que permitem alguma aproximacao.

Acrescenta-se, aqui, uma terceira ordem, voltada aos/as profissionais que
atuam na execucao de MSE-MA, que seria a relacao de subserviéncia. A0 mesmo
tempo em que demonstram uma postura critica com relagéo ao sistema de justica,
parecem assumir a posicdo de obediéncia imposta pelo Poder Judiciario como se
temessem possiveis represdlias, caso insistissem numa relagdo horizontal. Para
Rizzini, Sposati e Oliveira (2019, p. 61) a perpetuacdo da cultura menorista entre
os agentes do Sistema de Justica reforca a posicdo de subserviéncia de muitos

profissionais que atuam na ponta da execucdo da MSE-MA:

Representantes do Sistema de Justica, por vezes, guardam, nas lentes de
suas memorias, imagens de praticas assistencialistas e/ou corporativas
de profissionais graduados em Servi¢o Social, e as estendem ao Suas,
sem distinguir a politica social da nominag&o do profissional. Acabam, ndo
raro, por se relacionar com agentes estatais do Suas, do Poder Executivo,
como se fossem servidores do Sistema de Justica com 0s quais mantém
relagdo hierarquica.

Nesse sentido, invocando os dizeres de Teixeira (2004), com mais
conhecimento e respeito reciproco entre as partes, as protecdes socioassistenciais
seriam melhor entendidas. Essas condicionantes podem ndo diminuir a distancia

ideoldgica, mas asseguram um patamar ético na efetivacdo dos servigos.

Por fim, constatou-se um consenso em torno da alocagédo do servigo de
MSE-MA no Suas ter constituido uma escolha politica acertada, pois € a area de
atencao que melhor assegura a dimensao protetiva das medidas, entendimento

corroborado por Sposati (2013, p. 653) ao afirmar que:

A protecéo social, politica publica de forte calibre humano, carrega marca
genética que a torna um tanto distinta de outras politicas sociais. Seu
campo de agdo nao se refere, propriamente, a provisao de condi¢des de
reproducéo social para restauracdo da forca viva de trabalho humano. As
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atencdes que produz constituem respostas a necessidades de
dependéncia, fragilidade, vitimizacdo de demanda universal porque
proprias da condicdo humana.

E certo que os direitos socioassistenciais compdem uma das dimensdes da
protecdo integral, o que exige proatividade dos demais sistemas de protecdo do
SGD com relacdo ao/a adolescente a quem se atribui a autoria de ato infracional.
Nesse sentido, a escuta dos/as profissionais indica que ainda ha barreiras a serem
superadas para que o servico de MSE-MA alcance sua exceléncia.

Entre elas, destaca-se a necessidade da formacédo continuada dos/as
profissionais do Suas; a inclusdo do conteudo das medidas socioeducativas nos
curriculos académicos; a aplicacao efetiva do principio de complementaridade das
protecdes a que o/a adolescente e sua familia tém direito; a compreenséo sobre o

conceito de protecao integral por todos os sistemas que integram o SGD.

3.3 Pesquisa de campo com adolescentes: grupo focal e mapa falado

A segunda parte da pesquisa de campo consistiu na escuta dos/as
adolescentes sobre as protecdes e/ou desprotecdes socioassistenciais, vividas por
eles no territorio que habitam. A escuta envolveu 16 adolescentes, acompanhados
pelos dois Servigcos de MSE-MA do Cedeca Sapopemba. De cada servico, foram
selecionados oito sujeitos. Os critérios para a escolha dos/as adolescentes foram:
Estar cumprindo a medida; participagcdo dos/as adolescentes que estivessem
sendo acompanhados/as; que fossem contempladas diferentes faixas etarias; e a
livre adesdo. Com base nesses critérios, as profissionais gerentes dos respectivos
servicos, de forma aleatoria, selecionaram o0s prontuarios e consultaram os/as

adolescentes quanto a anuéncia em participar desta pesquisa.
Configuragéo dos dois grupos de adolescentes:

a) Servigco Sinh&: Duas jovens de 16 e 18 anos; cinco adolescentes, dos
quais um com 14 anos (PSC); um de 16 anos (LA); dois de 17 anos (LA e
PSC); um de 18 anos (LA e PSC). Participou, desse grupo, o namorado
(17 anos) de uma das adolescentes;

b) Servico Madalena: Um adolescente com 14 anos (LA); dois com 15 (LA e
LA e PSC); dois com 17 anos (LA); dois com 18 anos (LA e LA e PSC); e

143



a companheira (19 anos) de um dos adolescentes.
Do total dos/as adolescentes, quatro eram brancos, dois pardos e dez

negros.

No Servico do Nucleo Madalena, a garota que participou era companheira
de um dos adolescentes. Naquele Servico, no periodo da pesquisa, ndo havia
nenhuma menina cumprindo MSE. A participacdo dessa garota foi uma
coincidéncia. N&o houve convite, ela compareceu acompanhando o seu
companheiro e aceitou participar. No entanto, no servico de MSE-MA do Sinh4, as

duas participantes cumpriam determinacao.

Considerando que a principal caracteristica da pesquisa gqualitativa € a
compreensao do fendmeno no ambiente em que ele acontece, de forma a captar
todos os aspectos, particularmente os subjetivos que o envolvem, optou-se por
utilizar conjuntamente a técnica do grupo focal e do mapa falado (descritos a
seguir). Essas técnicas tendem a proporcionar um ambiente que favorece a

desenvoltura dos/as adolescentes na prestacao de informacdes.

O grupo focal favoreceu a coleta de informacfes a partir de topicos pré-
selecionados (MORGAN, 1997 apud GONDIM, 2002). Apés explicar o propésito do
encontro, o passo seguinte foi a facilitacdo e mediacdo da discussdo. Os topicos
para o grupo focal, introduzidos ao tempo de cada grupo, foram os seguintes: Os
momentos em que o/a adolescente se sentiu mais ou menos protegido/a na ocasiao
da apreensao; a impressao que teve no momento da primeira acolhida pelo Servico;
com quem contava para se sentir protegido, considerando os espacos da escola e
comunidade; o que reivindicaria ao prefeito para si e para a familia, com foco nas

protecdes socioassistenciais.

Além dessa técnica, aplicou-se o mapa falado, cuja metodologia contém
caracteristicas integrativas, que facilitam a socializacdo de conhecimentos pelos
integrantes do grupo (DINIZ; VIEIRA, 2018). Essa técnica permitiu que os/as
participantes pensassem o territério e o descrevessem geograficamente, assim

como as relacoes ali existentes.

Os dois Servigcos de MSE-MA organizaram o espago para 0 encontro com
os/as adolescentes, disponibilizando as cadeiras em circulo. Havia, nos dois
ambientes, uma pequena mesa com refrigerante, agua, café, biscoitos e
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sanduiches. Os ambientes eram limpos; as paredes das salas continham grafites
feitos por adolescentes; havia vasos com plantas; e os/as profissionais eram muito
empéticos/as com os/as adolescentes. O inicio das atividades com os dois grupos
demandou entre 30 a 40 minutos de espera, até a chegada de todos os convidados.
No Servico de MSE-MA do Sinha, uma das adolescentes prevista para participar
nao pode comparecer. No Servico do Madalena, também ausentou-se um dos
adolescentes. No total, contemplou-se a participacdo do namorado e da
companheira presentes nos grupos.

E comum, nos servicos, a presenca de adolescentes que ndo estio
cumprindo MSE. Em geral, eles/as chegam acompanhando algum colega ou
amigo/a. As profissionais consideram que essa dinamica faz parte do padrdo
pedagdgico do trabalho, o que permite que eles participem das atividades, inclusive
dos passeios, promovidas/os pelo Servico. A atividade em cada um dos dois

grupos teve a duracdo de aproximadamente 3 horas, e 6 horas ao todo.

Ainda sobre a gestdo dos Servicos de MSE-MA, o Cedeca Sapopemba
adota como metodologia o cuidado com o espaco fisico, envolvendo a participacao
artistica dos/as adolescentes na pintura com grafite das paredes, na decoracéo e
disposicéo da mobilia. Os grafites sdo acompanhados com mensagens positivas e
provocacdo ao protagonismo juvenil. O espaco que antecede a recepcdo €
recreativo e conta com disposicdo de livros, gibis e jogos coletivos. Em todos os
horarios de funcionamento, ha um/a profissional para acolher o/a adolescente que
chega pela primeira vez, os membros das familias dos/as adolescentes, ou

qualquer outra pessoa.

Na primeira acolhida do/a adolescente no servico de MSE-MA, é agendado
um encontro para o trato das medidas pertinentes ao que se denomina
“‘interpretacdo da medida”, que consiste em explicar/adverti-lo/a sobre as
obriga¢cdes acerca do cumprimento da medida. Apesar de cada adolescente ter
um/a profissional de referéncia, as visitas domiciliares sdo, costumeiramente,
realizadas em dupla. As atividades ocorrem no espaco dos servicos de MSE-MA e
em espagos externos: cinema, quadras, pracas etc. Os passeios sao realizados
com os/as adolescentes e com seus responsaveis, irmaos/as, companheiros/as e

amigos/as.
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As atividades sempre sado acrescidas de conteudo formativo. O
acompanhamento do/a adolescente inclui o cuidado com as atividades propostas
para o periodo do pos-medida. A formulacdo delas, no relatério que pede o
encerramento da MSE-MA, contribui para o convencimento do juiz que, em regra,
tende a estender o tempo da MSE-MA como forma de “proteger/vigiar’ o/a
adolescente. Assim, quando possivel, se acrescenta, a comprovacdo de matricula,
frequéncia escolar e inser¢do no mercado de trabalho, a disponibilidade do servi¢co

em atender ao/a adolescente e sua familia, quando necessario.

3.3.1 O grupo focal

A conversa informal com os adolescentes que chegaram no horério
contribuiu para criar o clima de descontracdo para o inicio do grupo focal. Na
conversa que antecedeu a atividade no Servico de MSE-MA do Sinha, um dos
jovens relatou o quanto se sentia mal e o fazia sofrer o fato de ter sido apreendido

no dia do aniversario de sua mae.

Esse relato serviu de ponte para uma troca espontanea sobre como cada
um/a percebe o sofrimento da mde quando da apreensdo. Um dos adolescentes
nao tinha mae. Ele morava em um servico de acolhimento do Suas. No momento
dessa troca, ele se levantou e foi ao banheiro. Outro adolescente morava com a
avl, mas era a irma mais velha quem respondia por ele. A escuta permitiu observar
que, com excecao de uma das adolescentes, todos expressaram sentimento de

culpa e reconhecimento pelo apoio da genitora.

O adolescente criado pela irma limitou-se a falar do “cardo” que ela deu
nele na Delegacia de Policia. Com relacdo a culpa, os adolescentes expressaram
frases como: “Me senti um monstro vendo a minha mée ser humilhada pela policia”;
“Até hoje me sinto culpado pelo palavrdo que minha mae escutou do policia”.

Quanto ao reconhecimento, a frase comum foi: “A minha mae é tudo, 6!”.

No inicio de cada grupo, foi explicada a finalidade da atividade. No grupo
do Servico de MSE-MA do Sinh&, um dos participantes havia concluido o ensino
médio e quis saber no que consistia um doutorado, demonstrando interesse na
continuidade dos estudos. Depois, soube-se que ele estava frequentando o curso
pré-vestibular do EducAfro, encaminhado pelo Servico de MSE-MA. Nos dois
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grupos, a dinamica foi muito similar, o que permitiu apresentar o processo e o

resultado conjuntamente, destacando os aspectos relevantes de cada um.

A conversa nos dois grupos foi tomada, em grande parte, por relatos da
violéncia policial. No Servigco de MSE-MA do Madalena, no dia anterior a atividade,
dois adolescentes haviam sido vitimas de uma abordagem arbitraria por policiais
militares, quando estavam no ponto de 6nibus com uma profissional do Servico,

gue precisou interceder para que eles ndo fossem levados para averiguacao.

Em ambos os grupos, as reclamagfes dos/as adolescentes giravam em
torno das abordagens racistas; dos sequestros de qualquer quantia (dinheiro) que
porventura tivessem no momento da abordagem; da humilhacdo sofrida nas
abordagens; da destruicdo do bilhete Unico; do registro fotografico feito pelos
celulares dos policiais. Um dos adolescentes relatou ter o relégio, presente de

aniversario, levado por um policial, guando retornava da escola.

Quanto ao momento em que o/a adolescente se sentiu menos protegido/a
no processo da apreensao, a maioria relatou ter sentido medo no trajeto percorrido
do lugar de apreenséo até a delegacia de policia, por causa das ameacas de morte
proferidas pelos policiais. As duas adolescentes do Servico de MSE-MA do Sinha

relataram ter ouvido provocacfes sexuais dos policiais, quando foram apreendidas.

Uma delas narrou que um dos policiais chegou a propor que, se ela saisse
com ele, ndo a levaria para a delegacia. A humilhacgéo foi assunto recorrente nos
grupos, como evidenciado em relato, que veio acompanhado de expressivos
movimentos corporais dos demais adolescentes: “P6, maior humilhacdo ser
xingado na frente de todo mundo e ainda ter que ficar quase pelado pros caras tirar

foto das tatuagens da gente”.

BN

No que diz respeito a acolhida nos Servicos de MSE-MA, os relatos
dividiram-se. Havia quem ja conhecia as profissionais de outras atividades do
Cedeca ou ja tinha um vinculo por causa das visitas nas unidades de internacéo —
situacdo de dois adolescentes, e aqueles, incluindo as meninas, que mantiveram
contato com o Servico de MSE-MA pela primeira vez, ao se apresentarem para o
cumprimento da medida. Esses relataram timidez e desconfianga com “tanta

gentileza” (expressdo de uma adolescente).
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Dois relatos comuns nos grupos evidenciaram o fato de ndo se sentirem
julgados e do “corre”9? que as/os educadoras/os faziam com eles/as para
conseguir escola e cursos. A atencao dos profissionais do servico de MSE-MA
demonstrou ser um importante elo na relacdo de confianca com os/as
adolescentes. Um adolescente recordou que, assim que comecou a frequentar o
servico, foi convidado para um passeio a praia, contando com entusiasmo sua

experiéncia com a agua salgada. Foi o seu primeiro contato com o mar.

Diante da pergunta sobre com quem contavam para se sentirem protegidos
na escola e na comunidade, no primeiro momento, houve siléncio, nos dois grupos.
No Servico de MSE-MA do Madalena, uma voz baixa: “Seguro s6é em casa e olha
l&”. Pouco se falou no assunto, que foi retomado apenas no mapa falado. Nos
relatos, chamaram a atencéo as duas falas relacionadas as escolas e uma sobre 0
comportamento na comunidade: 1) “Foi maior (sic!), dificil, minha educadora
conseguir a vaga. Ai chego la na escola e a professora fala que meu problema é
que eu nédo sabia Ié. Para que serve a escola? Ndo entendi nada”; 2) “Tudo que
acontece na escola sobra pra mim, s6 porque t6 de LA. Os funcionarios ficam o
tempo todo no Zap Zap’,19 ndo vé nada e nao estdo nem ai de ferrar a gente”; 3)
Em referéncia a comunidade: “Meu, vocé tem que ser sujeito homem se néo quiser

ser ‘espirrado’.1%% E sé ndo ‘caguetar’,1% ficar na sua, ser sujeito homem”.

No item sobre o que pediriam ao prefeito para si e a familia, 60% dos/as
adolescentes citaram emprego. Uma das adolescentes disse que pediria para
pagar a conta da luz, pois fazia dois meses que estava sem energia elétrica em
casa, ou seja, ela precisava ter acesso ao beneficio eventual, de responsabilidade
do Cras. Em tom de ironia e vergonha, relatou que, naquele periodo, tudo era no
gas e na vela. Seu relato foi seguido da fala de um adolescente que, também em
tom de ironia, partilhou que em sua casa era comum usar 0 micro-ondas quando

nao tinha gas. Cinco adolescentes, incluindo aquele que pediria emprego,

102 Corre - Giria usada para nomear uma acao proativa.

103 Expressado usada para dizer que os funcionarios ficam o tempo todo conferindo ou enviando
mensagens pelo WhatsApp.

104 Espirrado - Giria usada para dizer expulsado.

105 Caguetar - Giria usada para dizer: Denunciar alguém por uma pratica ilicita.
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reivindicariam uma casa. Apenas um adolescente, que morava em uma instituicao

acolhedora, com uma expressao de desprezo, disse que ndo pediria nada.

3.3.2 O mapa falado

Era chegada a hora de construir o mapa do territério. Ambos os grupos
identificaram quem desenhava melhor e quiseram atribuir aquela pessoa a
responsabilidade pelo mapa. Foi preciso tomar alguns minutos para renovar a
proposta da construgéo coletiva e logo todos se envolveram. O primeiro passo foi
colocar no mapa 0 que existia na regido, deixando propositalmente aberta a
pergunta. O grupo do servico de MSE-MA do Sinha tomou a avenida Sapopemba
como ponto de partida, enquanto o grupo do servico de MSE-MA do Madalena
iniciou com a avenida Custodio de Sa e Faria (conhecida como “Duas Pistas”), que
liga a avenida Sapopemba a cidade de Santo André, passando pela favela do

Madalena e do Elba.

Nos dois mapas, aparecem o0s bairros adjacentes ao do Servico. Em
comum, foram identificados os prédios do conjunto habitacional da Fazenda da
Juta, do bairro Teoténio Vilella; o Parque Santa Madalena e o Pr6 Morar. No mapa
do grupo do Servico de MSE-MA do Madalena (Fig. 1), aparecem os prédios do
bairro Jau, ocupados sob o comando de pessoas envolvidas no crime, enquanto o
mapa do Servico de MSE-MA do Sinha, com mais elementos, continha ainda o
bairro Jardim Primavera, o Jardim Grimaldi, centro de Sapopemba, o inicio de Séo
Mateus e o Jardim Planalto, que fica mais proximo do Servico de MSE-MA do

Madalena.
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Figura 1 - llustracdo do mapa falado dos adolescentes do Servico de MSE/MA do

Parque Santa Madalena

Fonte: Participantes do grupo do servico de MSE-MA.

No mapa do Servico de MSE-MA do Madalena constam: Trés escolas
(uma delas com destaque para o Centro Integrado de Educacdo de Jovens e
Adultos - Cieja); uma fabrica de papel; uma UBS; o Fluxo (local onde ocorre o baile
funk); o hospital de Sapopemba; uma quadra; algumas arvores; a 692 Delegacia de
Policia, onde foram desenhadas uma pessoa dentro da cela e uma bandeira no
telhado com o simbolo de uma caveira. Apesar de conter pouca informacédo, o
grupo preferiu dar cor ao mapa.

No mapa do grupo do servico de MSE-MA do Sinh4, foi possivel observar
que cada bairro mereceu um tratamento personalizado. No conjunto, com
referéncia a moradia, em comparagcdo com o outro grupo, foram acrescidos uma
ocupacao e casas comuns, em ruas pavimentadas com iluminacéo; trés hospitais:
0 Sapopemba, Sapopembinha e Hospital do IVA; uma UBS; comércio: pizzaria,

McDonald’s; distribuidor de gas, padaria; trés agéncias bancérias; uma base da
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Policia Militar; a 692 DP; uma parada de 6nibus; as Duas Pistas; o Fluxo; quatro
“biqueiras”; a Igreja matriz de Sapopemba; e o Servigo de Acolhimento do Suas,
com o nome fantasia Casa Carrapicho | (onde estava abrigado um dos

adolescentes) (Fig. 2).

Figura 2 —llustracdo do Mapa falado dos adolescentes do Servigco de MSE-MA do

Jardim Sinha

Fonte: Participantes do grupo do servico de MSE-MA.

Essa casa foi desenhada com lapis grafite, em forma de um quadrado, sem
formato de telhado, com o0 nome fantasia de Carrapicho 1. Nas proximidades, casas
situadas em ruas pavimentadas, com iluminacgéo, arvores, passaros e uma crianca
brincando com uma pipa. A favela aparece na parte mais organizada, proxima as
ruas pavimentadas e os barracos sdo construidos perto do morro, onde ha lixo
acumulado. No mapa, ainda constam trés quadras esportivas, uma delas
desenhada em tamanho muito maior do que é na realidade. Essa quadra esportiva
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fica proxima ao Conjunto Habitacional Pré Morar e a ocupacdo. Apesar da
variedade de material que poderia ser usado na construcdo dos mapas, os dois

grupos preferiram o uso do lapis grafite e de lapis coloridos.

Na apresentacdo dos mapas, os/as participantes deveriam dizer quais
eram o0s lugares onde se sentiam protegidos/as ou desprotegidos/as. No
apontamento sobre a desprotecéo, ambos os grupos indicaram a 692 Delegacia de
Policia como um lugar perigoso e “sujo”; a expresséo “sujo” usada para mencionar
0s acertos com os policiais.®® Também enfatizaram os lugares com a presenca da

policia militar, as quadras esportivas e as biqueiras.

O grupo do Servico de MSE-MA do Madalena indicou o supermercado
Nagumo,'” a base da guarda metropolitana, e o ponto de Fluxo. O grupo do servico
Sinh& acrescentou, aos pontos comuns, as agéncias bancarias, a base da Policia
Militar e o largo do Grimaldi, onde estéo localizados o Conselho Tutelar, o Cras e o

centro comercial da regiéo.

O ponto de Fluxo foi apontado como lugar perigoso, devido a circulagédo de
drogas e da acdo policial. As quadras esportivas, por serem pontos de uso de
drogas. Uma das meninas ressaltou que as quadras sao usadas sO por meninos.
Mesmo com provocacao, aos dois grupos, sobre os lugares onde se sentiriam
protegidos, ambos insistiam na violéncia policial, sem fazer qualquer apontamento

sobre locais seguros.

3.4 Consideragfes sobre as atividades

O desenvolvimentos das atividades com o grupo focal e o0 mapa falado
permitiu abstrair entendimentos expressos pelos/as adolescentes sobre o que
percebem como protecdo em seus cotidianos, 0 que sera apresentado nos topicos

a sequir.

106 “Acertos” sdo pagamentos em espécie, drogas ou outros produtos entregues a policiais, inclusive
delegados, para que a pessoa, presa por ter cometido algum crime, ndo seja detida.

107 Nesse supermercado, os policiais militares, que ali trabalham fora do servigo, sdo conhecidos
como truculentos e matadores.
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3.4.1 Grupo focal — a fala dos/as adolescentes

A primeira observacao diz respeito a relacdo dos/as adolescentes com o0s
espacos dos Servigcos de MSE-MA. Circulavam com liberdade e os comentéarios
eram de cuidado e apreco. No Servico de MSE-MA do Madalena, quase todos
indicaram ter feito algo para melhorar o espaco, desde um grafite na parede ao
conserto de uma mesa. O sentimento era de pertencimento a um espaco acolhedor
e prazeroso. No Servico de MSE-MA do Sinha, um adolescente apresentou a
varanda onde tem redes e almofadas como seu lugar de refagio quando esta
“‘injuriado” com a vida. O cuidado com o espago de acolhida € uma forma de
respeitar a subjetividade do/a adolescente (VELOSO, 2015).

Apesar dos Servicos de MSE-MA néo terem aparecido como espagos de
protecdo, no mapa, alids, nem aparecem, e tampouco séo citados na apresentacao,
percebe-se que sdo pontos de referéncia para os/as adolescentes que 0s
frequentam, mesmo depois de concluirem a medida socioeducativa. Uma hipotese
€ gque a ocultacdo desses espacos seja um padrdo de defesa, pois qualquer coisa
que ligue o/a adolescente a MSE pode torna-lo/a mais fragil nas abordagens

policiais e no tratamento em outros espacos.

No Servico de MSE-MA do Madalena, no dia da atividade, estava presente
a mae de um adolescente que ja tinha encerrado a medida e estava ali para
conversar com uma educadora sobre a dificuldade em conseguir fazer um exame
médico. No Servigo de MSE-MA do Sinh4, no dia da atividade, em uma das salas,
havia um grupo de senhoras, moradoras do bairro, ocupadas com atividade

artesanal.198

A partir das observacdes e dos relatos, ficou nitido que os Servicos de
medidas do Cedeca ndo séo concebidos como extensédo da Fundacao Casa ou do
Poder Judiciario, pois, para os/as adolescentes, sdo espagos sancionatérios. A
relacdo com os/as profissionais € pautada na alteridade e no respeito. Na fala sobre
o “corre” dos/as educadoras/es, os/as adolescentes manifestaram o grau de

empatia e confianca, que € imprescindivel no processo educativo.

108 A profissional gerente do Servigo de MSE-MA do Sinha explicou que a casa que abriga o servico
fica numa rua com moradores conservadores. Abrir 0 espaco para aquele grupo de senhoras ajudou
a diminuir o preconceito para com os/as adolescentes.
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Recorrendo aos estudos de Assis, Pesce e Avanci (2006), sobre acoes
gue promovem o poder resiliente, o/a educador/a, na percepcao do/a adolescente,
figura como o “adulto significativo” fora da relagdo familiar, com habilidade para

apoia-lo/a na elaboracao de seus processos conflitivos.

Um dos pontos positivos da execuc¢ao do Servico de MSE-MA (conveniados
com as OSCs), no caso da cidade de S&o Paulo, € o vinculo com o territério onde
o/a adolescente vive. Isso permite conhecer o que é vivenciado ali; da facilidade de
acesso a determinados perimetros, geralmente inacessiveis por quem n&o
pertence aquele local e aquela comunidade. Essa proximidade e esse
pertencimento, dos pontos de vista pedagodgico e relacional, tém forte potencial
protetivo e transformador, bem como sao fatores que fazem ampliar as conexdes
com os/as adolescentes e suas familias. Por 6bvio, essa é uma dindmica que deve
compreender uma conduta ética e uma proposta politico-pedagdgica emancipatoria

por parte da OSC executora do Servigco de MSE-MA.

Na atividade do grupo focal e mapa falado, a violéncia policial foi o assunto
mais abordado pelos/as adolescentes. Os relatos remetem a imagem de
adolescentes atolados em uma regido de areia movedica. Quando conseguem sair
do assunto, logo encontram o fio para voltar a ele. E um estado continuo de alerta
e vigilancia, constituindo uma relacdo entranhada por medo, raiva, desafios e um

certo grau de disputa no confronto com a autoridade.

Confirmando os depoimentos coletados na pesquisa com os/as
trabalhadores/as, a escola aparece nos relatos como espaco pouco acolhedor e,
as vezes, até criminalizador, quando a escolha da direcéo € pelo registro de um BO
policial, nos casos em que bastaria uma boa conversa ou uma adverténcia. A MSE-
MA de LA é vista como uma doenca contagiosa, como se nota na fala de um
adolescente, ao dizer que tudo de ruim que acontecia ali era sua culpa, por estar
de LA.

Como bem enfatizado pelo adolescente, ele esta em cumprimento da MSE-
MA de LA. Ele ndo € a LA. Contudo, na elaboracdo dos mapas, a escola foi o
primeiro equipamento publico a ser desenhado, revelando ser ainda o principal
ponto de referéncia para os/as adolescentes.
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Quanto as protecdes socioassistenciais, 0 que se registra € a
vulnerabilidade das familias e as condicbes precarias com as quais lidam no
cotidiano. O convivio familiar aparece como espaco de acesso as protecdes de
subsisténcia como alimentacédo e moradia. O apelo por trabalho como meio para
garantir tais protecdes foi unanime entre os/as adolescentes. Provavelmente, a
énfase na necessidade de trabalho mantém relacdo com o pouco conhecimento
sobre as protecdes sociais a que tém direito, o que pode ter contribuido para o curto
repertorio de suas demandas.

Nessa esteira, chamou a atencédo a manifestacdo do adolescente que se
encontrava acolhido, ao dizer que ndo tinha nada para reivindicar. Trata-se, aqui,
de um adolescente acompanhado por dois servigos do Suas e, ainda, o Sistema de
Justica. Mesmo assim, nenhum desses segmentos conseguiu alcancar o desejo
desse adolescente. Talvez ele almeje ndo uma protecao material, mas o aconchego
de uma familia. O Servico de Acolhimento desenhado na forma de um quadrado,
sem nenhum sinal de relacdo humana, indica apenas o lugar fisico onde ele se
encontra. Interessante que esse adolescente era doce e muito simpético, mas se
intitulava como “vagabundo” porque assim os adultos da escola e do Servigco de

Acolhimento o chamavam.

Ao explorar um pouco mais essa fala, descobriu-se que ele amava criar
cenas engragadas, gostava de musica e malabarismo, mas ndo gostava de
atividades com pouco movimento e nem era dado a tarefas domeésticas e escolares.
Quando se falou sobre a possibilidade de acessar oficinas de artes circenses, seus
olhos brilharam e logo quis saber quando poderia conhecer. Essa seria uma tarefa

para sua educadora de referéncia.

3.4.2 O mapa falado — conversa sobre o territorio

Como ponto de partida, os/as adolescentes foram informados que, depois
de construirem os mapas, deveriam apontar os lugares onde se sentiam protegidos
e desprotegidos. Sobre a localizagcdo geopolitica e econdmica dos territorios, o
grupo do Servico de MSE-MA do Sinha estd na regido que concentra varios
servigos publicos: Subprefeitura, Creas, Cras, Conselho Tutelar, bem como os
centros comercial e bancario. Possivelmente, sua localizacdo favoreceu o
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detalhamento, em comparacdo ao mapa do Servico de MSE-MA do Madalena, que,

apesar de mais colorido, revelou certa pobreza de referéncias socioterritoriais.

Observa-se que ndo aparece nos mapas a localizacdo dos Servigos de
MSE-MA implicados nas protecdes sociais. Do Cedeca, apenas o Centro
Comunitério situado dentro da favela do Madalena € indicado em um dos mapas.
Essa auséncia merece, por parte da Rede de Protecdo, uma analise para buscar
entender qual concepgao os/as adolescentes tém dos Servicos de MSE-MA. No
caso do Cedeca, uma hipétese € que a prevaléncia da relacao afetiva com o/a
profissional de referéncia deixa em segundo plano a institucionalizacdo do Servico
de MSE-MA executado por ele. De toda forma, essa dinamica contribui pouco para
o fortalecimento da ideia dos servicos ofertados pelas organiza¢cdes como politica
publica de direito do/a adolescente.

A violéncia policial é sentida vivamente pelos adolescentes. Todos os/as
participantes dos dois grupos haviam-na vivenciado em mais de uma situacdo. E
muito emblemética a bandeira com uma caveira ter sido desenhada em cima da
delegacia de policia. No conjunto, ficou demonstrado, por meio da percep¢éo dos
adolescentes, que a violéncia policial faz parte da politica de Estado. Também foi
expresso pelos adolescentes o conhecimento sobre a existéncia de grupo de

exterminio na regiao.

A seguranca publica e a educagdo sdo os dois campos das politicas
publicas que os/as adolescentes demonstraram ter proximidade. Ao mesmo tempo,
foram relacBes que mais Ihes proporcionaram sentimento de humilhagéo. O olhar
e 0 movimento corporal dos/as adolescentes, ao relatar essas experiéncias,

remetem a descricdo de Ansart (2005, p. 15) sobre o assunto:

Ser humilhado é ser atacado em sua interioridade, ferido em seu amor
proprio, desvalorizado em sua autoimagem, € ndo ser respeitado. O
humilhado se vé e se sente diminuido, espoliado de sua autonomia, na
impossibilidade de elaborar uma resposta, atingido em seu orgulho e
identidade, dilacerado entre a imagem que faz de si e a imagem
desvalorizada ou difamante que os outros lhe infligem.

Corrobora o entendimento sobre o significado dessas vivéncias, para o
processo socioeducativo Veloso (2015), ao afirmar que a concepcdo da

adolescéncia se reescreve segundo os determinantes historicos, sociais e culturais
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do tempo vivido, adverte que o/a educador alheio/a a essa compreensao pouco

poderd interagir num processo de alteridade com o/a adolescente.

Em ambos os grupos, a conversa sobre os pontos de Fluxo ocupou quase
0 mesmo tempo empregado para falar da violéncia policial. Foi o momento de mais
descontracdo. Alguns adolescentes arriscaram cantar trechos de musicas e, as
meninas, alguns movimentos corporais. Um adolescente do Servico de MSE-MA
do Madalena citou dois colegas que haviam morrido por overdose de langa-perfume
em um dos Fluxos. Nos dois grupos, houve reclamacao sobre a intervencao da
policia nesse espaco. A adolescente do grupo do Servico de MSE-MA do Sinha a
descreveu da seguinte forma: “Parece uma guerra. Eles (os policiais) chegam com
tudo. E cassetete, bomba, gas de pimenta... E um salve-se quem puder. N&o est&o

nem ai se é homem ou mulher”.

O direito ao lazer, na periferia, ndo passa de uma expectativa. De um lado,
as condicfes materiais de acesso sdo praticamente inexistentes. De outro, uma
iniciativa local, como o Fluxo, gera uma disputa de interesses geracionais entre 0s
moradores, pois 0s mais velhos acionam a policia por causa do barulho e os/as
adolescentes e jovens o defendem como unico espaco de lazer. Onde ha outras

iniciativas de lazer, de carater pontual e seletivo, a violéncia também se faz notar.

As disposicdes das moradias envolveram a fala de quase todos os/as
adolescentes. A partir de onde moravam, faziam comentarios diversos como: a falta
de agua nos prédios; a semelhanc¢a do conjunto habitacional Promorar Sapopemba
com a favela; a discriminacéo da policia com quem mora na favela versus o local
das ruas pavimentadas; e o comentario do adolescente abrigado, que se limitou a
dizer que ainda poderia ficar mais trés anos naquele lugar, fazendo referéncia aos

18 anos como limite para o acolhimento.

Os relatos com relacdo a moradia sdo pouco positivos, o que ndo traduz os
afetos e as relagbes sociais e familiares vividos naquele espaco, pois 0s
comentarios versaram sobre a localizacédo e as condi¢cbes materiais de um lugar
onde os individuos ndo costumam passar muito tempo (GALDEANO; ALMEIDA,
2018). De toda forma, € certo que protecdo habitacional ainda carece de atencao
nas politicas publicas, bem como precisa ser concebida como direito, por parte dos

moradores.
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N&o houve mencdo ao transporte publico, nem ao monotrilho!% da regido.
Nos desenhos, € possivel identificar dois carros. Um esta proximo a Delegacia de
Policia e foi apontado como viatura. O outro, no mapa do grupo do Servi¢co de MSE-
MA do Madalena, foi desenhado no local do Fluxo, porque a muasica do baile sai de
caixas de som adaptadas nos carros. A gquestdo relacionada ao transporte esta
ligada a possibilidade de movimento e acesso a outros territorios. No universo
dos/as adolescente, de modo geral, esse movimento aparece restrito as imediacdes

de onde mora.

O nao acesso ao transporte publico parece fazer parte do apartheid social
que caracteriza a politica de privatizacdo e vigilancia dos espacos publicos. Por
isso, ndo é de se estranhar que, ndo obstante a existéncia da linha de Monotrilho e
de um importante terminal de 6nibus, os mapas silenciaram sobre o transporte

publico.

O processo realizado revelou que, para além do que € sabido sobre as
desprotecdes que acompanham o histérico da maioria dos/as adolescentes nas
MSE-MA, ha pouca informacédo sobre as prote¢des inerentes a dignidade humana,
em especial, aquelas fundamentais, asseguradas como direito, para um ser em
desenvolvimento. Parece que o jovem sabe o que é ser desprotegido, mas nao
sabe bem quais as protecBes a que tem direito, sobretudo o que vem a ser a

protecao integral.

Outro aspecto importante do processo foi identificar quanto do potencial
dos/as adolescentes é desperdicado em decorréncia da violéncia policial. O
destaque a violéncia perpetrada pelos agentes do Estado ndo diminui, nem oculta,
a violéncia comum, mas, sendo dever do Estado combater a violéncia e promover
a seguranca, nao se pode aceitar tal afronta, cada vez mais insidiosa, contra os/as
adolescentes. O vivido no campo da seguranga toma parte significativa da narrativa

do/a adolescente, inclusive condicionando suas escolhas musicais.

O fato de os/as adolescentes ndo conseguirem falar sobre lugares seguros

indica, no minimo, o avango da necropolitica, bem como a urgéncia de repensar a

109 Monotrilho é a referéncia ao trem elevado recentemente implantado na cidade de Sao Paulo
como meio de transporte publico.
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praxis viciada da escolarizacédo, profissionalizacdo e do trabalho, colocando a
defesa da vida na acepcao do termo como prioridade. Como ensina Paulo Freire
(1970, p. 31):

Quem, melhor que os oprimidos, se encontrara preparado para entender
o significado terrivel de uma sociedade opressora? Quem sentira, melhor
que eles, os efeitos da opressdo? Quem, mais que eles, para ir
compreendendo a necessidade da libertacdo? Libertacdo a que ndo
chegarédo pelo acaso, mas pela praxis de sua busca; pelo conhecimento e
reconhecimento da necessidade de lutar por ela.

Ouvir os/as adolescentes sobre suas percepcdes, necessidades e seus
anseios, deve preceder a elaboracdo de qualquer politica publica que tenha como
objetivo a promocéao de seus direitos. Nao se pode seguir com um SGD em que o
sujeito (adolescente) que Ihe da vida € silenciado pelos saberes, muitas vezes

distanciados do seu mundo real.

A escuta dos/as adolescentes mostra nitidamente que é preciso auxilia-los
no conhecimento de seus direitos e criar espacos que lhes permitam compreender
as dinamicas politicas e econémicas implicadas no acesso a esses direitos. Em
uma perspectiva freiriana, esse exercicio é fundamental na tomada de consciéncia
de classe e do lugar no mundo que o/a adolescente ocupa e, assim, canalizar a
audacia e energia tipicas da juventude para escolhas mais emancipatorias. Afinal,
como diz Feltran (2011, p. 4): “Seu estar no mundo é produto do que conseguem

fazer nas situagdes que se lhes apresentaram em seus percursos”.
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CONSIDERACOES FINAIS

Na presente tese, reflete-se sobre as atencbes sociais a que o/a
adolescente em cumprimento de MSE-MA tem direito e acesso. Também indagou-
se se a tipificacdo desse servico como parte do Suas teria resultado, ou ndo, para
ampliar o acesso as protecdes sociais. O ponto de partida foi buscar elementos da
construgdo que resultaram no arcabouco normativo das protecdes sociais na
perspectiva da protegao integral, paradigma anunciado pela CF/88 e

regulamentado pelo ECA.

Logo mostrou-se o processo que resultou no paradigma de protegéo acima

enunciado.

Até o século XIX, a ideia de protecdo social ndo era concebida como direito.
A concepcao e as formas de atencdo e protecdo social comecaram a ganhar
consisténcia no inicio do século XX, quando a forca da economia mudou a matriz
da producdao rural para a producéo industrial, e a protecdo social tornou-se tutelada
com vistas aos interesses do sistema econdmico. Sob o legado do regime
escravocrata, imperou o siléncio a respeito de qualquer forma de reparacao,
sobrevindo apenas a resisténcia de um povo marcado pelo racismo e negligenciado

nas protecdes mais essenciais da natureza humana.

As ateng0Oes sociais advindas do Estado do Bem-Estar Social, inaugurado
na Europa e introduzido no Brasil ainda no inicio da Nova Republica, com o governo
de Getulio Vargas (1930-1945), vao se desenvolver firmadas na cultura caritativa e
policialesca, delegando a execuc¢ao da politica de carater publico as instituicoes
religiosas, sob orientacdo das primeiras-damas. Contributiva ou nédo, a protecao
social, sempre pautada pelos interesses do mercado, demorou a ser compreendida
na perspectiva da universalidade, o que veio a ocorrer, a0 menos nNno campo

normativo, somente com a CF/88.

Os avangos advindos ap0s a Magna Carta de 1988 — ECA; SUS; Suas;
Sinase; etc. — ensaiaram uma decolagem nos governos do Partido dos
Trabalhadores (PT), mas nao alcaram o voo desejado, porque as forcas
conservadoras, apoiadas e conduzidas pelo pior que existe na elite brasileira,

intervieram de forma brutal, interrompendo o processo de ascenséo das prote¢cdes
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sociais. E nessa conjuntura adversa aos direitos humanos que 0s avancgos
conquistados e apoiados num projeto de sociedade sonhado com a classe

trabalhadora precisam ser defendidos.

No processo de construcdo antes referido, o fato de o ECA ter sido
promulgado antes do advento da Loas (1993), ndo permitiu a inclusdo do contetudo
das protecfes socioassistenciais como uma politica de Assisténcia Social em seu
texto, o que acabou incidindo para interpretacdes reducionistas sobre esse direito
social, no campo da infancia e juventude, em especial para o/a adolescente a quem

se atribui a autoria de ato infracional.

As inUmeras emendas ao texto do ECA, apés a promulgacédo da Loas, do
Suas e do Sinase, ndo deram conta de inserir tal conteido. De toda forma, no
desenvolvimento deste trabalho, ficou demonstrado que a perspectiva da protecdo
integral é bastante limitada, sobretudo no Sistema de Justi¢ca, quando se pensam
direitos sociais para adolescentes que respondem a MSE, indicando a sobrevida

da cultura menorista.

Um exemplo dessa limitacdo esta na falta de investimento em delegacias
especializadas, no Estado de S&o Paulo e na maioria dos estados, 0 que contraria
o enunciado no Art. 88, inciso V do ECA e a exigéncia do Sinase para a criacdo dos
NAIs, em consonancia com seu Art. 42, inciso VII. A existéncia desse servico, apdés
trinta anos da promulgacdo do ECA, ainda se limita a iniciativas pontuais. As
delegacias especializadas, com a atuacédo do NAI, poderiam ser asseguradas, ao

menos nas cidades de médio e grande portes.

Sua presenca, certamente, seria uma manifestacao de cuidados especiais
aos/as adolescentes a quem é atribuida a autoria de ato infracional, permitindo uma
acao articulada entre a socioprotecdo, o sociojuridico e a seguranca publica, desde
a apreensao, pois todas essas dimensdes compdem a protecéo integral e o SGD.
Poderia ser, portanto, importante contribuicdo para superar a cultura punitiva, para
de fato dar lugar ao processo socioeducativo e protetivo, com foco no futuro desse/a

adolescente como sujeito de direitos.

N&o pairam davidas de que a tipificacdo do servico de MSE-MA, no rol dos

servigos ofertados pelo Suas, foi fundamental para ressaltar a dimenséo protetiva
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dessas medidas, por tanto tempo tratada com pouca importancia, se comparada

com as dimensfes socioeducativa e sociojuridica.

Contudo, o/a adolescente a quem se atribui a autoria de ato infracional
ainda precisa ser respeitado/a como sujeito de direitos, condicdo que impde
assegurar-lhe as protecfes sociais na perspectiva da protecéo integral. Enquanto
nao houver prevaléncia da dimensao protetiva na MSE-MA, o menu judicial da RET

nao seré superado.

Os estudos revelaram varios fatores que contribuem para o descolamento
do direito escrito e a protecao social no plano concreto. A ordem programatica dada
aos direitos sociais, orientada pelo poder discricionario das autoridades politicas; a
heranca maldita do racismo institucional; a auséncia de formacéao sistematica para
os/as profissionais que atuam no SGD, comp8&em esses fatores, mas nao ha duvida
de que o ponto central esta na disputa de projeto de sociedade entre a classe
trabalhadora, que aspira o respeito incondicional pelos direitos humanos, e a elite

do sistema capitalista neoliberal.

Nessa esteira, a escolha em apresentar o Cedeca no territorio de
Sapopemba, e trabalhar com a trajetéria do adolescente Beto, com foco na
metodologia adotada no Servico de execucdo das MSE-MA, buscou desvendar
algumas das subjetividades vividas naquele territério, bem como as tramas politico-
econdbmicas que entrelacam o endereco postal e o endere¢co ndao encontrado
naquela regido. A breve apresentacao sobre o territério de Sapopemba ajudou a
entender como a ldgica da politica econbmica do sistema capitalista neoliberal
minou a organizacao da classe trabalhadora nas ultimas décadas e atingiu o poder
de mobilizacdo e a utopia que a fez superar o regime militar e conquistar

importantes legados no campo normativo.

N&o obstante essas e outras investidas, que enfraqueceram o avanco das
lutas sociais, muitas organizagcfes, em diferentes territorios, foram encontrando
caminhos para resistir e seguir na defesa dos direitos. Nessa direcao, a escolha do
Cedeca Sapopemba foi investir nos Servigcos de MSE-MA como espaco de atencéo

e incidéncia politica na dindamica do territorio.
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O/A adolescente em cumprimento de MSE-MA é o sujeito que concentra o
maior grau de desprotecao social gerado pela falta de politicas publicas, por isso,
também, a principal vitima do genocidio da juventude negra e pobre. A partir desse
sujeito € que o Cedeca Sapopemba se relaciona com os demais agentes do SGD,
ora no papel do controle social, ora como parte de coletivos na construcdo de novas
politicas publicas e, ainda, nos processos que visam ao despertar do protagonismo

infanto-juvenil.

A trajetoria de Beto abre um leque de questdes que circundam as MSE-
MA, a comecar das relacbes e perspectivas possiveis, a partir das atencdes
ofertadas no territério de sua vivéncia. Um territério onde a populacdo é
reconhecida e se reconhece a partir do local de moradia demonstra que o0 acesso
as protecdes sociais determina o lugar que o sujeito pode ocupar e qual o seu valor

social.

Na trajetoria de Beto, h4 muitas manifestagfes de desprotecdes. A primeira
infancia e a pré-adolescéncia de Beto foram marcadas pelo trabalho infantil e o
sonho de ser mecanico, num territério marcado por varias expressoes de violéncia.
Por intermédio do tio, Beto chegou a ter o primeiro contato com o oficio de mecéanico
de carro, o que lhe despertou interesse como perspectiva de trabalho.

Mas a ndo oferta de uma escola com qualidade e a falta de boas
oportunidades, somadas as tantas outras desprotecfes, acabaram incidindo no seu
envolvimento na pratica de ato infracional. Nem quando tutelado pelo Estado, em
razdo de MSE-MA, o acesso ao curso de mecanica foi possivel, mesmo a

profissionalizacdo e a educacédo fazendo parte do menu judiciario: a RET.

Para além da RET, no percurso de Beto, o direito a saude também se
mostrou inacessivel. A protese para o dente, arrancado sob tortura na Febem; a
negativa de tratamento do irméo, que sofria de esquizofrenia; a abordagem de
quem faz uso abusivo de drogas pelo viés da criminalizacdo e ndo da saude, séo
expressfes da dissonancia entre o direito e o acesso a prote¢do. O direito a
moradia digna, sem diminuir a importancia de outros direitos que poderiam ser
lembrados, emerge como utopia. O viver na favela ou na ocupacéo lhe antecipa o

status criminoso delimitando o alcance jurisdicional de suas relacfes sociais.
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Todas essas situacdes expdem uma rede de desprotecdes distante do
paradigma inaugurado pela doutrina da protecéo integral. O desafio, nesse cenario,
é entender as afetacdes que produzem a humilhacdo e as desprotecdes na
perspectiva do sofrimento ético-politico (SAWAIA, 2001). Isso poderia contribuir
para a busca de estratégias para o enfrentamento coletivo de um problema que néo
é de um individuo, mas estrutural e difuso, na classe trabalhadora com ou sem
trabalho. E necessario ler a trajetéria de Beto como da classe oprimida e identificar
0 poder de resiliéncia que carrega consigo e nao aceitar que a execucao da MSE-

MA se limite a um instrumento de controle judicial.

No que diz respeito ao servico de execucdo de MSE-MA, o Cedeca
Sapopemba, cuja natureza é a defesa dos direitos, conforme Resolu¢cdo Conanda
113, de 19 de abril de 2006, mostrou privilegiar a acolhida, a atencéo relacional, a
mediacao para 0 acesso aos direitos e a presenca proativa no territorio. Do ponto
de vista relacional, ter a demanda de moradia, o enfrentamento & violéncia policial,
a busca por melhor atencao na area da saude, entre outros aspectos da protecao
social, na pauta do controle social do Cedeca Sapopemba, muito contribui para a
criacdo de vinculo com as familias do territério e, consequentemente, com 0s
proprios adolescentes de MSE-MA, uma vez que essas sdo demandas comuns a
eles.

A familia, quase sempre representada pela mae do/a adolescente, parece
demandar estratégias de abordagem que a leve a entender que as suas
necessidades sdo também de outras familias e que a resposta para a superacao
de inimeras desprote¢des sociais vira da luta coletiva. No caso de Beto, houve o
engajamento da mée e do proprio adolescente no Movimento por Moradia. Isso ndo
retira a resposta a demanda individual apresentada, mas busca superar a
concepgao de “caso” e olhar o/a adolescente em MSE-MA como sujeito integrado
a um contexto social mais amplo. Apenas nessa perspectiva, 0 servigo de execucao
de MSE-MA pode superar a dimenséao responsabilizatoria da medida e incidir em
movimentos que possam resultar em protegdes mais soélidas na vida do/a

adolescente.

bY

Quanto a incompletude das politicas necessarias a um bom

acompanhamento do/a adolescente, a trajetoria de Beto demonstrou que o
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preconceito com o publico da MSE-MA e 0 escasso entendimento sobre 0 servi¢o
de execucdo da MSE-MA sao importantes entraves para 0 acesso as protecdes
sociais, inclusive aquelas determinadas pelo Judiciario: escola e profissionalizagéo,

narrativa resistente a ser ampliada.

Embora esses ndo sejam os unicos fatores implicados na baixa atencéo
as protecdes sociais dispensadas ao/a adolescente em MSE-MA, eles tém o poder
de inverter a ordem; atribuir as consequéncias da desigualdade socioecon6mica
perpetrada pelo sistema capitalista neoliberal ao sujeito que se encontra na

situacdo de desprotecao.

Em contraponto a essa premissa, o PIA pode se tornar um instrumento de
defesa das protecdes sociais, desde que as demandas do/a adolescente estejam
definidas segundo as suas reais necessidades; 0s agentes responsaveis pelas
atencdes sejam identificados; a defesa juridica esteja alinhada; e haja um bom
empoderamento do PIA pelo/a adolescente, sua familia e a equipe do servi¢o de
execucao da MSE-MA.

Como afirmado, o fato de o servico de MSE-MA estar tipificado no Suas, a
responsabilidade das atencdes protetivas demandadas pelo/a adolescente nédo se
esgota nesse sistema. O direito a saude, educacao, cultura, seguranca etc. é tdo
relevante quanto as protecdes socioassistenciais; por isso, a defesa juridica deve
compor o rol dos itens do PIA, trazendo a certeza, ao/a adolescente, de contar com
todos os meios para assegurar suas protecoes quando esse direito estiver

ameacado.

A pesquisa com as/aos profissionais que atuam na execucao da MSE-MA,
seja na atencdo direta ou na supervisdo, permitiu verificar que a dimenséo
socioprotetiva ainda precisa ser melhor trabalhada. A subserviéncia ao que é
determinado na sentenca que resultou na MSE-MA domina o fazer do/a profissional
gue acompanha o/a adolescente, quase sempre limitando as possibilidades do PIA.

Como o menu da ressocializacdo do Judicidrio estd atrelado a
escolarizacdo com rendimento e a insercdo do/a adolescente ao mercado de
trabalho (RET), a dimensdo socioprotetiva continua sendo tratada como

necessidade de segunda ordem. Parte da dificuldade na superagcdo dessa
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dicotomia pode estar na formacdo dos/as profissionais que atuam no campo das
MSE-MA, caréncia identificada também em outras areas da politica publica e no

Sistema de Justica.

A escuta dos/as adolescentes, que foi oportunizada nos grupos focais e no
mapa falado, revelou que o entendimento sobre protecao social esta relacionado a
inseguranca com relacéo a violéncia policial. Quando os/as adolescentes citam a
escola, os relatos séo carregados de sentimento de humilhag&o e preconceito.
Quanto as demais dimensdes da protecéo, os/as adolescentes parecem ndo contar

com elas.

Os Servigcos de MSE-MA aparecem nos relatos dos/as adolescentes por
meio da pessoa do profissional de referéncia com quem é estabelecido o vinculo
de confianca. No conjunto, observa-se que, embora os Servicos de MSE-MA do
Cedeca Sapopemba sejam referéncias para os/as adolescentes, que com eles
contam, mesmo depois do término do cumprimento da medida, esses servigcos
ainda ndo sdo compreendidos como parte do conjunto das politicas publicas que

compdem o SGD.

A falta de compreensao do servico da MSE-MA como parte da politica
publica ofertada pelo Estado gera dificuldades para que o/a usuario/a — adolescente
— possa ter uma participacdo efetiva nos processos avaliativos do respectivo
servigo. Trabalhar com a concepcao da protecao integral é também admitir que o/a
adolescente em MSE-MA é sujeito de sua prépria histéria, devendo interagir em

todos os processos decisorios que Ihe dizem respeito.

Nessa linha, um dos aspectos da hipdétese perseguida nesta tese foi
investigar como a concepcdo de protecdo integral é compreendida dentro dos
principios da universalidade, indivisibilidade e interdependéncia dos direitos
fundamentais, de forma a entender se todas as dimensdes do desenvolvimento
humano do/a adolescente em MSE-MA sdo compreendidas como éareas de
atencdo. No avancar dos estudos, verificou-se que essa compreensdo ndo é

homogénea e tdo pouco completa.

A predominancia é de uma visdo fragmentada e reducionista da protecao

integral, por parte dos agentes que atuam no campo das MSE-MA, nos diferentes
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sistemas que integram o SGD. Isso indica a necessidade de revisitar os curriculos
e a formacdo em todas as areas académicas que tém relacdo com os direitos
fundamentais, para incluir o direito a prote¢éo integral como concepc¢ao do Estado
Democratico e as MSE-MA como responsabilidade de todos os segmentos da

politica publica.

Outro aspecto da hipotese relaciona-se a tipificacdo da MSE-MA no Suas.
O que se constatou € que o fato de a assisténcia social apresentar ampla
capilaridade da dimenséo protetiva, o que asseguraria, a/ao adolescente em
cumprimento de MSE-MA, uma atencdo mais alinhada com as suas necessidades,
do que a sua alocacdo no Sistema de Justi¢ca, ou outra area congénere, a referida
tipificacdo foi acertada. Embora haja evidéncias de que os servicos de MSE-MA
ainda ndo sao concebidos pela maioria dos/as profissionais do Suas com a mesma
importancia dos demais, a sua tipificacdo ampliou a possibilidade de acesso as

protecdes sociais.

by

Quanto a atuacdo do Sistema de Justica e do Suas como sistemas
primarios das MSE-MA, constatou-se que, em virtude do poder decisério do Poder
Judiciario, com forca para cumprimento obrigatério de suas deliberagcbes, os/as
profissionais que atuam nos servicos de MSE-MA veem-se obrigados a dar
precedéncia ao que a autoridade judiciaria determina na sentenca que resultou na
medida. Apesar de cada sistema ter expertise propria e ndo existir fundamentacao
legal que justifigue qualquer sobreposicdo, na pratica, nota-se pouca relacao de
alteridade entre os dois sistemas.

Essa sobreposicao, que deve ser caracterizada como abuso de poder, por
parte da autoridade judiciaria, além de revelar a cultura menorista ainda
impregnada nos agentes do Sistema de Justica, também camufla o
desconhecimento sobre o Suas. A pesquisa documental dos editais para concurso
publico das instituicbes do Sistema de Justi¢ca, lancados em 2017, revelou que o
edital da magistratura nada continha sobre as expressdes Suas, Sinase ou

assisténcia social.

Essa inexisténcia € muito significativa. No minimo, indica que o assunto

das protecOes socioassistenciais é tratado como matéria de segunda ordem. O
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edital da Defensoria Publica € o que melhor abordou o referido contetdo. Nos trés
editais, a expressao “protecao social” aparece em campos diferentes do direito, o

que evidencia que o conteldo é interpretado sobre variadas Gticas.

Essas constatacdes explicam, ainda que em parte, o distanciamento entre
as autoridades do Sistema de Justica e os/as profissionais do Suas que trabalham
na ponta da execugdo da MSE-MA. A falta de harmonia e afinamento sobre o
conteddo protetivo a que o/a adolescente em cumprimento de MSE-MA tem direito,
€ impeditivo do acesso desse/a adolescente a protecado integral. Nesse sentido,

urge o aprimoramento do SGD.

Assim, uma recomendacao que resulta do presente trabalho enfatiza que
as instituicdes do Sistema de Justica do Estado de S&do Paulo incluam em seus
curriculos o contetudo da protecao integral como direito irrenunciavel para todo/a
adolescente a quem se atribui a autoria de ato infracional e o contetdo do Suas,
por ser o sistema em que a MSE-MA est4 tipificada, e cuja finalidade € a protecao
social. Essa orientacdo pode contribuir para melhorar a eficacia na efetividade das

protecdes socioassistenciais para o/a adolescente em MSE-MA.

A abordagem dos direitos de adolescentes a quem se atribui a autoria de ato
infracional sempre foi acompanhada de muita resiliéncia, por parte de quem o0s
defende. Como observado no desenvolvimento deste trabalho, longo foi o percurso
até o alcance do patamar normativo que assegura as protecdes sociais na perspectiva
da doutrina da protecao integral; entretanto, esse percurso ainda segue com muitos

desafios.

Se, de um lado, € possivel comemorar importantes conquistas, como o ECA,
Sinase, Suas, entre outras advindas da CF/88, de outro, numa sociedade onde impera
a desigualdade socioeconémica e o regime democratico sob constantes ameacas, a
luta pelo nado retrocesso dos direitos e pela garantia das protecdes sociais impde uma

proatividade ainda maior que a dispensada na luta para a aprovacéo dessas leis.

Nesse sentido, este trabalho soma-se aos esforgos para o reconhecimento do
adolescente a quem se atribui a autoria de ato infracional como sujeito da protecéo
integral, por parte de todos os segmentos do SGD. Esse é o compromisso mais efetivo

para o enfrentamento do genocidio da juventude negra e pobre em curso no pais.
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APENDICE A
Conceitos

O objeto desta tese congrega distintas expressbes que, segundo 0O
contexto, podem ter entendimentos diferentes. Para evitar equivocos com relacéo
aos conceitos adotados neste trabalho, eles serdo apresentados dentro da

concepgao avocada.

Protecdo Integral. O conceito consta dos Arts. 12 ao 62 das Disposicdes

Preliminares do Estatuto da Crianca e do Adolescente, Lei n. 8.069/90, sintetizado
na primeira parte do Art. 32: “A crianga e o adolescente gozam de todos os direitos
fundamentais inerentes a pessoa humana”. Nos ensinamentos de Machado (2003,
p.140), na base da nocdo de protecdo integral, estd a ideia de efetivacdo dos
direitos fundamentais. Nesta esteira, Ferreira (2010, p. 17) enfatiza que o contetdo
da protecédo integral se encontra no Art. 227 da Constituicdo Federal, onde afirma-

se.
Art. 227. E dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar a
crianca, ao adolescente e ao jovem, com absoluta prioridade, o direito a
vida, a saude, a alimentacao, a educagdo, ao lazer, a profissionalizacao,
a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade e a convivéncia familiar e
comunitaria, além de coloca-los a salvo de toda forma de negligéncia,
discriminacéo, exploracéo, violéncia, crueldade e opresséao.
Esse artigo incorpora os postulados da Declaracéo dos Direitos do Homem
(1948), a Declaracao dos Direitos da Crianca (1958) e a Convencéo dos Direitos

by

da Crianca (1989), no que diz respeito a protecdo integral como primazia da
atencao por parte das autoridades publicas, da sociedade e da familia a crianca e
ao/a adolescente.

Direitos Fundamentais. Esses sé@o os direitos imprescindiveis para o

desenvolvimento humano. Para Comparato (2007, p. 22), os direitos fundamentais
sao condicdo da dignidade humana. Assim também € o entendimento de Sarlet
(2002, p. 81) e Silva (2003, p. 183) que a dignidade da pessoa esta intimamente
relacionada com o sistema dos direitos fundamentais de todas as geragdes (civis e
politicos; sociais, econdmicos e culturais; autodeterminagcdes dos povos,
solidariedade; democracia, etc.), sendo eles garantias de uma vida digna, livre e
igual para todas as pessoas. Quanto a sua abrangéncia, Ferreira (2010, p. 29),
ressalta:
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Direitos Humanos séo os direitos fundamentais de todas as pessoas,
sejam elas mulheres, negros, homossexuais, indios, idosos, pessoas
portadoras de deficiéncias, populagbes de fronteiras, estrangeiros e
imigrantes, refugiados, portadores de HIV positivo, criangas e
adolescentes, policiais, presos, despossuidos e 0s que tém acesso a
rigueza. Todos, como pessoas, devem ser respeitados e ter sua
integridade fisica protegida e assegurada.

Os direitos fundamentais sé@o alicerces para o respeito as integridades
fisica e psiquica, mas eles ganham sentido quando normatizados de forma a criar
obrigacdes a quem deve garanti-los enquanto politica publica por ser a forma de

assegurar a universalidade desses direitos.

Protecdo Social. Centralidade da politica da assisténcia social, a protecao

social € um direito fundamental do individuo, que necessita contar com atencdes
para superar fragilidades e necessidades que o impedem de ter um bom

desenvolvimento. No entendimento de Sposati (2013, p. 653):

A protecao social, politica publica de forte calibre humano, carrega marca
genética que a torna um tanto distinta de outras politicas sociais. Seu
campo de acéo nao se refere, propriamente, a provisdo de condi¢des de
reproducéo social para restauracdo da forga viva de trabalho humano. As
atencdes que produz constituem respostas a necessidades de
dependéncia, fragilidade, vitimizacdo de demanda universal porque
proprias da condi¢do humana.

De forma enfética, a autora ressalta que as prote¢des sociais devem ter
centralidade nas necessidades da pessoa, de tal forma que sua compreensao nao
pode ser restritiva. Nota-se ai um didlogo com Di Giovanni (1998, p. 10; 32) 1,
quando este discorre sobre a protecéo social, referindo-se a ela como “as formas
institucionalizadas que as sociedades constituem para proteger parte ou o conjunto

de seus membros”, e continua afirmando:

Tais sistemas decorrem de certas vicissitudes da vida natural ou social,
tais como a velhice, a doenga, o infortinio, as privacdes. [...] Neste
conceito, também, tanto as formas seletivas de distribuicdo e
redistribuicdo de bens materiais (como a comida e o dinheiro), quanto os
bens culturais (como os saberes), que permitirdo a sobrevivéncia e a
integracdo, sob varias formas na vida social. Ainda, os principios
reguladores e as normas que, com intuito de protecéo, fazem parte da vida
das coletividades”. (DI GIOVANNI, 1998, p. 32).

110Trecho extraido do documento da Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS) e a Norma
Operacional Béasica (NOB)/Suas de 2004, p. 32.
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Como se observa, a protecao social deve proporcionar cuidados e atencdes
gue visem a assegurar 0s sustentaculos para o desenvolvimento humano, em
especial para as pessoas e 0s coletivos atingidos pelas desigualdades estruturais
e historicas do Brasil.

Direito Socioassistencial. A Assisténcia Social, como uma das politicas que

integram o tripé da Seguridade Social, € de abrangéncia federativa envolvendo as
trés instadncias de governo. O objetivo desta politica € dar “materialidade aos
principios, diretrizes e aos eixos estruturantes da Politica Nacional de Assisténcia
Social — PNAS/2004”.111 Nessa esteira, a Assisténcia Social integra o campo
normativo, criando para o Estado a obrigagdo de assegurar os direitos
socioassistenciais a ela inerentes. O fundamento legal desses direitos pode ser
identificado nos Arts. 203 e 204 da CF/88, na Loas, e no Suas. Esses preceitos
fundantes dos direitos socioassistenciais conectam-se com outras construcdes,

conforme apontado no documento Capacita Suas Caderno 1:

(os preceitos, ndr) devem ser abordados a luz dos textos normativos.
Tanto a Constituicdo Federal, a Loas, o PNAS/2004, a NOB/SUAS/2005,
entre outras leis e atos normativos — e aqui devemos destacar também a
jurisprudéncia (a reiteracdo das decisfes judiciais sobre direitos sociais) —

nos fornecem uma compreensédo da extensdo desses direitos.112

E certo que os direitos socioassistenciais estdo relacionados as segurancas
da acolhida, convivio familiar, comunitario e social e desenvolvimento de
autonomias individual, familiar e social. Essas segurancas estao relacionadas a
duas ordens de valores: “valores materiais (exemplo: beneficios) e imateriais
(exemplo: aquisicdes decorrentes de servicos que atendem idosos focados no
convivio — direito a convivialidade, a autonomia, resgate da autoestima — tais
‘provisbes’, concebidas numa acepcdo genérica, transcendem os valores
materiais)”.*'3 Como direitos, séo assegurados na forma de beneficios, servigos e

transferéncia de renda.

111 BRASIL. Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome. CapacitaSUAS, Caderno 1,
Assisténcia Social: Politica de Direitos a Seguridade Social. Centro de Estudos e Desenvolvimento
de Projetos Especiais da Pontificia Universidade Catélica de S&o Paulo, Brasilia, DF: MDS, 2013,
p. 144.

112 1dem, p. 102.
113 | dem, p. 99.
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Medida Socioeducativa. A expressao “socioeducativa” pode ser encontrada

em diferentes contextos, na politica da Assisténcia Social, ganhando as mais
variadas interpretacées. E citada na apresentacido dos servicos socioeducativos
para criangas, adolescentes e jovens na faixa etaria de 6 a 24 anos, cujo objetivo é
a protecao, socializacdo e o fortalecimento dos vinculos familiares e comunitarios.
Nesse caso, a expressao esta relacionada, exclusivamente, com o0 conceito socio

protetivo.

Quando aplicado aos adolescentes a quem se atribui a autoria de ato
infracional — Art. 112 do ECA, o conceito pode variar. Na seara juridica, ha quem
entenda tratar-se de “pena especial’ (AMARAL,; SILVA, 1998; SARAIVA, 1999, p.
38 e 43), de uma ‘tutela jurisdicional diferenciada’ (GARRIDO DE PAULA, 2002, p.
111-119) ou, ainda, uma questdo de direitos humanos (NOGUEIRA, 1998, p.39-

40)", como relata Ferreira (2010).

O fato é que as medidas socioeducativas tém natureza hibrida, pois trazem
consigo o carater punitivo, repressivo, responsabilizatério, bem como o aspecto
pedagadgico, protetivo e preventivo (FERREIRA, 2010; SARAIVA, 2002), razao pela
qual, segundo os autores referidos, as medidas socioeducativas devem ser
aplicadas mediante o devido processo legal e no limite do rol do Art. 112 do ECA,
o qual, diferentemente das medidas protetivas, € exaustivo em sua formulacéo.
Apenas as medidas ali previstas podem ser aplicadas no que tange a

responsabilizacao do/a adolescente.

O carater socioeducativo e socioprotetivo das medidas é melhor trabalhado
por Lima (2006, p. 127), ao dizer que o0 magistrado podera “aplicar ao adolescente
uma medida socioeducativa cumulada com uma protetiva, sempre utilizando como
principio norteador, a aplicacdo das medidas pedagogicamente mais adequadas a
vista do processo de ressocializagdo do adolescente”.

De toda sorte, a Lei n. 12.594/2012 que instituiu o Sistema Nacional de
Atendimento Socioeducativo (Sinase), ao dar énfase a responsabilizacdo e a
conduta do/a adolescente, reforcou a caréater retribucionista na redagéo de seu Atrt.
19, 8 22, incisos | e lll. Feitas essas consideragdes, a expressao socioeducativa a

ser referida neste trabalho diz respeito as medidas socioeducativas aplicadas ao/a
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adolescente a quem se atribui a autoria de ato infracional, entendendo ser ela de

natureza hibrida, conforme mencionado.

Medida Protetiva. O ECA trata, nos Arts. 98 a 102, das medidas protetivas,

podendo, sua tipificacdo, ser observada em seu Art. 101. Como medidas de
protecao, o rol ali previsto € exemplificativo, podendo as autoridades competentes,
buscar outras possibilidades que melhor atendam a necessidade da crianca e do
adolescente. Nas licOes de Tavares (2018, p. 773),

As medidas de protecdo podem ser definidas como providéncias que
visam salvaguardar qualquer crianca ou adolescente cujos direitos tenham
sido violados ou estejam ameacados de violagdo. S&o, portanto,
instrumentos colocados a disposicdo dos agentes responsaveis pela
protecdo das criangas e adolescentes, em especial, dos conselheiros
tutelares e da autoridade judiciaria, a fim de garantir, no caso concreto, a
efetividade dos direitos da popula¢éo infanto-juvenil (grifo da autora).

A prote¢do mencionada pelo autor abrange direitos sociais de diferentes
segmentos, inclusive os direitos socioassistenciais. Nesse sentido, a medida
protetiva deve ser observada no caso concreto, mas, também, como parametro
para incidir em protecdes de alcance universal, observando que os direitos

socioassistenciais constantes na lista do Art. 101 do ECA s&o exemplificativos.

Rede de Protecdo. Ao dispor sobre a protecéo integral, o ECA, em seu Art.

12, anuncia um novo paradigma de atencao a crianca e ao adolescente. E invoca
todas as dimensdes da protecao (Art. 39), seja ela do campo material ou na ordem
relacional, exigindo uma nova forma de pensar as politicas. Ao afirmar o dever da
familia, comunidade, sociedade e do poder publico/Estado (Art. 49), quis o
legislador assegurar a responsabilidade de cada um desses segmentos, ndo mais
de forma fragmentada ou isolada, mas articulada, como pode ser observado nos

artigos exemplificativos a seguir:

Art. 13.[...]

§ 202 Os servicos de saude em suas diferentes portas de entrada, os
servicos de assisténcia social em seu componente especializado, o Centro
de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (Creas) e os demais
orgaos do Sistema de Garantia de Direitos da Crianca e do Adolescente
deverao conferir maxima prioridade ao atendimento das criancas na faixa
etaria da primeira infancia com suspeita ou confirmacao de violéncia de
qualgquer natureza, formulando projeto terapéutico singular que inclua
intervencao em rede e, se necessario, acompanhamento domiciliar.

Art. 70-A. A Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios deverao
atuar de forma articulada na elaboracdo de politicas publicas e na
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execucdo de acdes destinadas a coibir o uso de castigo fisico ou de
tratamento cruel ou degradante e difundir formas ndo violentas de
educacéo de criancas e de adolescentes, tendo como principais acdes.

Art. 86. A politica de atendimento dos direitos da crianga e do adolescente
far-se-a através de um conjunto articulado de agfes governamentais e
ndo-governamentais, da Unido, dos estados, do Distrito Federal e dos
municipios (grifos da autora).

Essa orientagdo estatutaria impde uma rede de protecdo, que, como
ensinam Guara et al. (2010, p. 12), além de rela¢cBes horizontais, precisa:

[...] abrir-se para acolher a participagdo de varias politicas publicas
setoriais; derrubar limites de servicos que agem isoladamente; incluir a
participagdo da sociedade, comunidade, familias; acolher o territério onde
se localizam as criangas e os adolescentes.

Para tanto, enfatizam que “‘uma rede de protecdo social precisa estar
focada em seu objetivo e sua(s) tematica(s). Uma generalizacdo para muitos temas
pode incorrer em uma descaracterizacéo, perda de foco e consequente perda de
poténcia da rede”. (GUARA et al., 2010, p. 19). Concordando com o enunciado,
observa-se, na pratica que se usa a expressdo Rede de Protecdo sem
correspondéncia com o SGD. A prop0sito, ressalta Martinho (2003 apud GUARA et
al., 2010, p. 14):

Quando tudo indiscriminadamente torna-se rede, essa vigorosa ideia-
forca perde brilho e poder explicativo e, o que é pior, deixa de ostentar
algumas de suas caracteristicas mais preciosas: seu poder criador de
ordens novas e seu carater libertador.

N&do obstante o desafio de romper com a cultura hierarquizada,
compartimentalizada e com pouca experiéncia de protecdo como direito e nao
favor, a Rede de Protecdo, como expressdo do SGD, precisa ser potencializada,
sobretudo em tempo em que os direitos fundamentais e a democracia se veem

ameacados.

Os elementos apresentados nesta introducdo, com objetivo, hipéteses,
metodologia e conceitos, constituem a estrutura do trabalho que sera desenvolvido
pela autora. A experiéncia profissional e o acumulo intelectual empreendidos nesta
obra sdo acompanhados de sentimentos e afetos de uma vida dedicada a causa

da Infancia e da Juventude.
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APENDICE B
Fragmentos de memoaria: percepc¢des de uma educadora

“Todo ponto de vista é visto de um ponto”, ja dizia Leonardo Boff.}4 A
histéria das medidas socioeducativas no territorio de Sapopemba mistura-se com a

trajetoria de vida da autora desta tese!®.

Em 1982, minha cabeca de adolescente fervilhava com tantas perguntas
ainda sem respostas, tais como: Por que havia crianca nas ruas? Por que tantos
adolescentes mortos? Porque tantos trabalhadores ndo tinham casa ou o que
comer? Mais do que medo, eu sentia raiva de ver os corpos sangrando nas ruas e
becos. Na época, eu morava com minha familia em uma casa fora da favela, o que
me dava elementos para comparar o tratamento entre o endereco postal e 0 “nao
encontrado”. Por isso, hoje sei que a raiva e o sentimento de humilhagido andavam

juntos, como observo nas ligdes de Ansart (2005, p. 15):

Um povo vencido, obrigado a se conformar a um jugo execrado, um
cidaddo que se choca contra decisGes sentidas como injustas, mas que é
impotente a modificar, encontram-se em situacdes humilhantes. A
humilhacdo é uma das experiéncias da impoténcia (grifos da autora).

Felizmente, a formagé&o que recebi nas Comunidades Eclesiais de Base me
ajudou a transformar a indignacdo em esperanca utopica. Era preciso transformar
aguela realidade. Assim, depois de trabalhar um ano numa fabrica de tecelagem,
situada a 8 quilometros de Sapopemba, aos 15 anos de idade, fui compor a equipe
de um projeto com criangas e adolescentes, alguns com a mesma idade que eu, na
favela do Jardim Elba, conhecida como “ailha”. Era a favela mais temida na regido.
Isso porque, situada na divisa com a cidade de Santo André, facilitava o movimento
das atividades criminosas entre os dois municipios, principalmente, a época, o
roubo de carros.''® Anos depois, prevaleceria o trafico de drogas. Naquele

fragmento do territorio de Sapopemba, iniciei a minha trajetdria de trabalho na area

114 Disponivel em: https://www.migalhas.com.br/dePeso/16,M1240054,31047-
todo+ponto+de+tvistat+te+a+ vista+tde+um+ponto+ou+Em+defesa+da+igualdade. Acesso em: 20
jun. 2019.

115 Foram muitos os pedidos para que constasse nesta tese as experiéncias por mim vividas. Mas,
como se trata de uma trajetéria marcada por vivéncias e trabalhos coletivos, ndo seria honesto trazer
0 que vem a seguir sem a adverténcia de que sdo observacdes e percepcdes pessoais.

116 Sobre o roubo de carro envolvendo dinamicas legais e ilegais na regido, conferir Feltran (2011).
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da infancia que me levaria a acompanhar adolescentes em cumprimento de MSE-
MA.

Em 1985, fui coordenar um servico de convivéncia, denominado Orientacéo
Social Educacional do Menor (Osem), conveniado com a Prefeitura de Sao Paulo.
Ao longo do tempo, esse servico foi recebendo diferentes nomenclaturas. Hoje,
esta tipificado como um dos servicos do Suas como Protecéo Basica, pelo servico
de convivéncia e fortalecimento de vinculos, denominado como Centro para a
Crianca e Adolescente (CCA). Esse trabalho foi 0 que me introduziu na dinamica
da assisténcia social como politica publica. O trabalho era desenvolvido no saldo
que ficava no fundo da igreja matriz do Parque Santa Madalena. O apoio dos padres
foi fundamental para que o0s grupos conservadores ndo expulsassem os
adolescentes daquele lugar. Apesar da proximidade geogréfica entre a igreja e a
favela, havia um abismo constituido por preconceitos, medos e projetos de vida que
dificultava a consolidagdo de um territério comum — situacéo tdo bem relatada por
Silva (2005, p. 58) para expressar o valor atribuido a quem mora na favela por

agueles que tém endereco postal:

Os espacos periféricos e favelados sdo vistos, nessa proposi¢do, como
externos a polis, ou seja, ao territério reconhecido como o lugar, por
exceléncia, de exercicio da cidadania. Nessa logica, o reconhecimento da
cidadania é relativizado de acordo com a cor da pele, o nivel de
escolaridade, a faixa salarial e o espaco de moradia.

Nesta mesma perspectiva, Feltran (2011, p. 59) coloca essa dinamica como
uma das “fronteiras de tensdo” na regido de Sapopemba. O autor classifica os
moradores em dois grupos. O grupo dos operarios, ou seja, agueles que nao
moram nas favelas, tém a vida familiar organizada a partir do trabalho formal e que
de certa forma teriam alguma perspectiva de ascenséao social e também econbmica,
e 0 outro grupo, os moradores da favela, constrangidos as demandas do dia a dia

como forma de sobrevivéncia:

Entre os operarios e os favelados, portanto, ha fronteiras nitidas de arranjo
familiar, padrdo socioeconémico e acesso a bens e servigos. Mas ha,
sobretudo, diferencas no projeto de estar no mundo. Enquanto as familias
operarias apontam seu vetor de interesse para as classes médias, de
regibes mais centrais da cidade, os moradores da favela vivem o local
enfatizando o presente, e se apropriam dos territdrios assim.
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A memoria daqueles anos traz a luz a hipocrisia tipica das relacdes
preconceituosas. Se, de um lado, os “moradores do bairro™''’ desprezavam as
favelas, por outro, faziam reveréncia aos donos de comércios (agougues, padarias,
pequenos mercados), que sabiam terem sido abertos com dinheiro e mercadoria
oriundos do crime ou praticas irregulares. Comportamento tipico de uma sociedade
capitalista, com grandes agéncias financeiras constituidas com dinheiro “lavado” e

clientes rentistas, processo aqui reproduzido em escala pequena.

Nesse contexto, entre o final dos anos 80 e inicio de 90, os trabalhos
seguiam adiante e tinham como base fisica, além do espaco da paroquia, os salbes
das pequenas igrejas catélicas situadas dentro das favelas. A supervisdo dos
servigos, a época nominados como “projetos”, era feita pelas técnicas da
Supervisdo Regional do Bem-Estar Social (Surbs) da regional de Vila Prudente. A
qualidade da relacao dependia do perfil da profissional. Aquelas dadas a burocracia
reclamavam da flexibilidade de horéario estabelecida para atender as criancas e
adolescentes que trabalhavam com reciclagem, bem como colocavam
impedimentos para a presenca de adolescentes que respondiam a MSE de LA, em
receber as atencdes ofertadas por aqueles servicos. Essa pressao contribuiu para
ser iniciado um trabalho com os adolescentes que nao respondiam aos critérios

seletivos do respectivo convénio.18

Naquela época, muitas criancas e adolescentes contribuiam para compor
a renda familiar com a coleta e venda de materiais reciclaveis e sobras de ferros de
construcdo. Havia pelo menos dois a trés depdsitos de recolhimento desses
materiais por bairro. Algumas familias sobreviviam unicamente dessa atividade.
Embora a orientacdo fosse contraria ao trabalho infantil,'*® o enfrentamento do

problema néo passava pela criminalizacao dos adultos da familia ou pela imediata

117 Morador do bairro é a denominagédo muito usada pelas pessoas para indicar aquelas que nao
moram nas favelas. E comum ouvir: “Fulano mora no bairro e Cicrano na favela”. Como se a favela
nao pertencesse ao bairro.

118 Esse trabalho teve iniciou com esta autora e Savério Paolillo, seminarista da ordem religiosa
Comboniana. Foi o primeiro e até 0 momento o Unico trabalho de rua realizado na regiéo.

119 A expressdo “trabalho infantil” ganharia forga como pauta politca com a aprovagdo da
Convencéo n. 182: Convencéo sobre Proibicdo das Piores Formas de Trabalho Infantil e Agéo
Imediata para sua Eliminacao, ratificada pelo Brasil em 2000 com vigéncia a partir de fevereiro de
2001.
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retirada das criancas daquela atividade, pois ndo havia politicas publicas capazes

de suprir necessidades elementares como a alimentacao do nucleo familiar.

A estratégia era trabalhar com a ideia de reducéo de danos e, por exemplo,
pedir nas celebracdes religiosas para que as familias separassem os materiais que
poderiam ser recolhidos para venda e flexibilizando o horario de chegada ou saida

das criancgas e adolescentes dos projetos.

O fato € que a nova iniciativa, ou seja, o trabalho de rua, levou a uma maior
aproximacdo com as familias, possibilitando conhecer outras desprotecdes, pois,
em dupla, passa-se muito tempo abordando criangas e adolescentes em diferentes
atividades nas ruas: quem vendia doces, quem guardava carros, quem engraxava
sapatos, quem carregava sacolas de mercado, quem trabalhava no trafico e quem

mendigava.

Chamava a atencdo, especialmente, a situagcdo das criancas e
adolescentes que vendiam ferro-velho. Muitas eram vitimas de queimaduras por
agua quente ou mordidas de cachorro, violéncias que sofriam ao fazerem a coleta
do material que podiam vender. Outra situacdo era a dos adolescentes que se
encontravam na Febem. Apenas as mées sabiam de sua existéncia. Recordo ainda
das criancas mutiladas pela rede de trafico de Orgdos; algumas criancas
desapareciam e depois reapareciam com cortes no corpo onde o 6rgao havia sido
retirado.'?® A descoberta dessas violacdes de direitos levava sempre a pensar em
alternativas de enfrentamento, fazendo surgir em seguida o Cedeca Sapopemba.

Valendo-me da memoria, recordo a visita a casa de Gilberto, na manha de
um sabado de janeiro de 1986, na favela do Parque Santa Madalena. Com a méae
acamada, era Gilberto, adolescente de 15 anos, o mais velho dos cinco filhos, quem
cuidava da casa e dos irméaos. Viviam da venda de reciclagem que acumulavam na
frente do barraco onde moravam. Antes mesmo que eu adentrasse a casa, Cujo
tamanho néo ultrapassava 4 metros quadrados, uma das criangas, com uma euforia
gue superava sua existéncia, me ofereceu doces e farofa. Em cima do fogao:

doces, prato com farofa, pipoca e frutas. Adilson, o irm&o de 12 anos nao estava.

120 Essa situacao foi identificada quando uma das criancas de uma familia atendida desapareceu e
depois de 10 dias reapareceu com a cicatriz da cirurgia que lhe fizeram para retirar um de seus rins.
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Tinha saido para vender o vinho e a cachaca que pegaram com os alimentos, ha
madrugada daquele dia, nos “despachos”?! encontrados no cemitério da Vila

Formosa.

Com a tradicéao religiosa da regido, so a luta pela sobrevivéncia mais basica
poderia levar alguém a um cemitério para disputar com os mortos e os “orixas”??
uma oferenda. Aquela acdo, que poderia representar um desrespeito e até o
chamamento de uma maldicdo, se traduzia em mais uma estratégia de
sobrevivéncia demandada desde os tempos de senzalas. Como ensina Ribeiro
(2009, p. 149), ao tratar do territorio vivido, ha ocorréncias que desvelam vivéncias
de “transcendéncia nao perceptivel na realidade visivel’. Essas histdrias eram
compartilhadas nos encontros da Liberdade Assistida Comunitaria (a frente
abordada), embora ndo chegassem a compor os relatérios que seguiriam para o
juiz.

Também serd abordada a situacdo sobre uma parcela das meninas
adolescentes da comunidade, ausentes porque estavam inseridas nos mercados
de exploracdo sexual. Essas memorias revelam o tipo de demandas que provocou

0 surgimento de iniciativas como a Casa das Meninas e o Cedeca.

Casa das Meninas: um ponto de apoio

Em 1987, ano da Campanha da Fraternidade:'2® “Quem acolhe um menor

a mim acolhe”, foi efetuada a compra de um imovel com o apoio da Regido

121 Despachos sao as oferendas aos santos, como parte do rito das religies com matrizes africanas:
Candomblé e Umbanda.

122 Orixas sdo os guias espirituais da religido afro-brasileira. Sdo entidades que representam as
forcas da natureza, invocadas para proteger e orientar as pessoas.

123 £ importante aqui uma nota sobre a Campanha da Fraternidade de 1987. A cada ano, a Igreja
Catdlica langa uma “campanha da fraternidade” voltada para os problemas sociais. A cada quatro
anos, a campanha envolve outras igrejas cristas. A partir da década de 60, as Campanhas passam
a tratar de problemas sociais com incidéncias do aumento da divida externa, da represséo do regime
autoritario, entre outros aspectos socioecondmicos. Essa conjuntura atinge outros paises da
América Latina e leva a Igreja Catdlica a centrar sua aten¢&o na realidade social, colocando-a como
tema central do Concilio Vaticano I, Conferéncia de Medellin (1968). Todas as campanhas passam
a trabalhar com temas que emergiam da realidade social. Assim, em 1987, como resposta ao apelo
da Pastoral do Menor, a campanha teve como tema: Fraternidade e o Menor, com o lema: Quem
acolhe o menor, a mim acolhe. A campanha apresentava um novo paradigma apoiado num
movimento internacional pelos direitos da Infancia que foi adotado pela Pastoral do Menor
(GRACIANI, 1997) e pelas organiza¢fes sociais a ela ligada, bem como pelo Movimento Meninos e
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Episcopal Belém, cujo bispo era dom Luciano Mendes de Almeida, e da Unicef, que
tinha a frente Cesare de La Rocca, que se tornaria uma casa de acolhida para
adolescentes. A Casa ficou conhecida como Casa Azul, devido a cor com que era
pintada. Nela, eram acolhidas meninas que queriam sair da rua e da prostituicao.
Embora o servico de acolhida contasse com outas pessoas no apoio, esta autora
era a unica educadora a morar na Casa. Concomitantemente, visitava, com um
seminarista,?* os adolescentes da comunidade que estavam internados na Febem,

além de participar ativamente do movimento da infancia e na comunidade de fé.

Luis, conhecido como Alemao, foi um dos primeiros moradores da Casa
das “Meninas”. Orfao, sem ter onde morar e acometido pelo virus da Aids, ali
chegou por meio da assistente social que o acompanhava em uma das unidades

do complexo Tatuapé da Febem. A época, a transmissdo do virus entre os

Meninas de Rua. Pe. Julio Lancellotti (1987), ao falar sobre a Campanha, descreve com autoridade
a conjuntura e os anseios com relacdo as criangas e aos adolescentes denominadas “menores”™: “A
nova agdo da Igreja, enquanto agéo libertadora, descobriu que a questdo do Menor ndo € uma
guestdo isolada das outras guestes sociais, e que ndo terd uma resposta institucional. A Igreja tem
visto a questédo do Menor como interdependente das outras guestfes sociais como: a terra, a mulher,
0 negro, o trabalho, a moradia, a salde, a alimentac&o, a educacao e outras. Ndo se pode mais
aceitar que a guestdo do Menor chamada de ‘problema do Menor’ seja considerada como de
seguranca, 0 que tem ocasionado respostas policialescas e repressivas. [...] O Menor, meninos e
meninas empobrecidos, nos tem ensinado a ver o mundo a partir de uma nova 6tica, a entender
seus sonhos e sentimentos, a aceitd-los enquanto pessoas, enquanto classe, enquanto povo; nos
tem ensinado a ndo vé-los como um ‘caso’ a ser resolvido ou atendido, mas como uma pessoa, uma
classe, um povo, espoliados de seus direitos, lesados em suas vidas e que trazem uma grande
novidade [...] os menores sdo agentes de sua libertacdo”.123 (grifos da autora). A situagédo do “menor”
era grave e chamava atencdo dos militantes sociais, religiosos, mas também da classe burguesa
que se sentia ameagada com o quadro que se apresentava. Por ocasido da Campanha de 1987,
Lancellotti (1987) recordou a decisdo da Camara dos Deputados pela instalacdo da Comisséo
Parlamentar de Inquérito (CPIl) do Menor datada de 1976, cujo relatério, entre outros pontos,
ressaltava: Os mais de 13 milhdes de criancas e adolescentes carentes e abandonados no pais,
que na estimativa da Pastoral chegava a 24 milhGes; os graves problemas da Funabem com relagéo
as unidades de internacdo da Febem em varios Estados; a preocupacao com os ‘menores infratores’
como ameaca a sociedade. Essa mengéo foi referida a época para afirmar que a situagao em uma
década havia piorado significativamente, mas era possivel enfrenta-la desde que a crianga e 0
adolescente deixassem de ser vistos como problema social e o paradigma de cidadania fosse
pautada no direito e na perspectiva sistémica da interdependéncia dos direitos sociais, conforme
grifos acima. Essa curta digress@o sobre a Campanha da Fraternidade de 1987 e a Pastoral do
Menor, permite revisitar importantes fundamentos do processo de luta que levou a construcdo e
promulgacdo do Estatuto da Crianca e do Adolescente, documento que impactaria diretamente no
trabalho com as medidas socioeducativas em meio aberto na regido de Sapopemba e na criagdo do
Cedeca.

1240s trabalhos sociais contavam com a participacdo dos missionarios combonianos, ordem
religiosa responsavel pela paroquia de abrangéncia do bairro Parque Santa Madalena e
adjacéncias. Eles também atuariam no acompanhamento de adolescentes a quem era atribuida a
autoria de ato infracional.
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adolescentes se dava muito mais pelo uso de droga injetavel do que pela relacao

sexual.

No final dos anos 80, o Brasil registrava um alto numero de criancas e
adolescentes em situacdo de rua (chamados de “meninos de rua”) e pelos
homicidios provocados por grupos de exterminio, situacao que nos levou a acolher
varios meninos na Casa das Meninas, inclusive adolescentes que cumpriam MSE
de LA ameacados de morte. Naquele periodo, ndo existiam programas de protecéo

as vitimas e testemunhas.

Com o acolhimento oferecido, foram descobertas varias redes de
prostituicdo na regido de Sapopemba e no centro da cidade, principalmente nas
proximidades da Avenida Sédo Jodo. Dali chegavam muitas meninas para a Casa.
Outras vinham da Praca da Sé, depois de terem passado longos anos nas unidades
de acolhimento da Febem, no Complexo Imigrantes. Aquelas unidades, antes de
acolher adolescentes a quem se atribuia autoria de ato infracional, prestavam-se

ao acolhimento de “carentes e abandonados”.

Esse breve recorte tem o propésito de trazer movimentos que se
entrelacam e que revelam situacdes de desprotecdes agudas, que marcaram o

inicio do percurso das medidas socioeducativas em Sapopemba.
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ANEXOS

Observacdo: Os documentos que seguem nos anexos D a | tém o registro da
primeira versdo do titulo da tese “Porta dos Fundos: A entrada das medidas
socioeducativas no Suas e a protecdo socioassistencial”. No curso do
desenvolvimento do trabalho verificou-se que esse titulo ndo correspondia ao
contetdo do texto, passando-se & adoc&o do titulo: PROTECAO SOCIAL AO/A
ADOLESCENTE EM MEDIDA SOCIOEDUCATIVA EM MEIO ABERTO: A
EXPERIENCIA DO CEDECA SAPOPEMBA. A parte a mudanca do titulo, o projeto

permaneceu 0 mesmao.
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ANEXO A

ROTEIRO PARA AS ENTREVISTAS COM OS/AS PROFISSIONAIS

Parte |I: Técnicas/os dos SMSE/MA

1.

Quais manifestacdes de desprotecdes sociossistenciais os/as adolescentes
manifestam e quais as protecdes que o servi¢co oferece ao/a adolescente e
sua familia?

Na sua opinido, qual a protecao que a familia oferece ao adolescente?

Na sua opinido, a execucao das medidas socioeducativas no Suas ampliou
as protecdes sociais (socioassistenciais, educacao, saude, lazer, etc.) do/a
adolescente e sua familia? Se sim, de que forma?

Com vistas a acessar direitos socioassistenciais para o/a adolescente,
houve alguma ocasido em que foi preciso acionar o/a juiz/a do Deij? Se sim,
qgual o caminho percorrido e a resposta obtida?

Que tipo de suporte a gerente do servico te oferece quando o assunto € a
protecdo social do/a adolescente e sua familia?

Na sua opinido, como as pessoas que compdem a Rede de Protecado veem
o adolescente a quem se atribui autoria de ato infracional?

Vocé considera que protecao social e protecao integral sdo sinbnimos ou
sao atencodes diferentes? Por qué?

Com quais parceiros o servico de medida conta para a protecao social do/a
adolescente e sua familia?

De que forma se da a articulagéo entre o servico de medida socioeducativa
e os servicos de Protecdo e Atendimento Integral & Familia (Paif) e o de

Protecéo e Atendimento Especializado a Familias e Individuos (Paefi)?

10.Quiais as principais dificuldades que vocé encontra na busca das protecdes

sociais do/a adolescente?

11.Na sua opinido, as medidas socioeducativas em meio aberto estdo bem

colocadas no Suas ou seria melhor se estivessem em outra politica? Qual?
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Parte Il. Gerente de SMSE/MA

1.

Quais desprotecdes socioassistenciais os/as adolescentes manifestam e
quais protecdes que o servico oferece ao/a adolescente e sua familia?

A execucao das medidas socioeducativas no Suas ampliou as protecdes
sociais (socioassistenciais, educacao, saude, lazer etc.) do/a adolescente e
sua familia? Se sim, de que forma?

Com o Sistema de Justica, quais seriam as principais dificuldades (juizes,
promotores, defensores) com relacdo a defesa dos direitos
socioassistenciais do/a adolescente?

Que tipo de suporte a técnica do Creas que faz a supervisdo do servico te
oferece quando o assunto é a protecdo social do/a adolescente e sua
familia?

Na sua opinido, como as pessoas que compdem a Rede de Protecao veem
0 adolescente a quem se atribui autoria de ato infracional?

Vocé considera que protecao social e protecéo integral sdo sinbnimos ou
sao atencodes diferentes? Por qué?

Com quais parceiros vocé conta para a protecdo social do/a adolescente e
sua familia?

Ha complementariedade entre os servicos do Suas na garantia das
protecdes sociais na medida socioeducativa em meio aberto? Como ela se
da?

Se vocé coordenou servigo de medida socioeducativa no periodo anterior ao
Suas, poderia dizer se houve mudanca na sua atuacao e nos critérios de

supervisao técnica por parte do Creas? Se sim, quais?

10.Na sua opinidao as medidas socioeducativas em meio aberto estdo bem

colocadas no Suas ou seria melhor se estivesse em outra politica? Por qué?

Qual?
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Parte Ill. Técnica Gestora de Parceria do Creas para o SMSE/MA

1.

9.

Quais manifestacdes de desprotecdes sociossistenciais os/as adolescentes
manifestam e quais protecBes o Creas oferece ao/a adolescente e sua
familia?

A execucao das medidas socioeducativas no Suas ampliou as protecdes
sociais (socioassistenciais, educacao, saude, lazer etc.) do/a adolescente e
sua familia? Se sim, de que forma?

Com o Sistema de Justica, quais seriam as principais dificuldades (juizes,
promotores, defensores) com relacdo a defesa dos direitos
socioassistenciais do/a adolescente?

Que tipo de suporte a coordenadora do Creas te oferece quando o assunto
€ a protecdo social do/a adolescente e sua familia?

Na sua opinido, como as pessoas que compdem a Rede de Protecdo veem
0 adolescente a quem se atribui autoria de ato infracional?

Vocé considera que protecao social e protecdo integral sdo sinbnimos ou
sao atencodes diferentes? Por qué?

Com quais parceiros vocé conta para a protecdo social do/a adolescente e
sua familia?

Ha complementariedade entre os servicos do Suas na garantia das
protecdes sociais na medida socioeducativa em meio aberto? Como ela se
da?

Quais os principais desafios com relacdo aos SMSE/MA?

10. Na sua opinido, as medidas socioeducativas em meio aberto estdo bem

colocadas no Suas ou seria melhor se estivessem em outra politica? Por

qué? Qual?
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ANEXO B
TOPICOS ORIENTADORES PARA O GRUPO FOCAL E MAPA FALADO

1. Do momento da apreensao até a determinacdo da medida socioeducativa,
quais foram 0os momentos em que vocé se sentiu mais protegido e menos
protegido?

2. Pensando no Servico de Medida, como vocé descreve 0 momento de sua
apresentacao no que diz respeito a sua acolhida?

3. Considerando os seguintes espacos: escola e comunidade, com quem vocé
conta quando o assunto € sua protecdo? E quando se sente desprotegido
nesses espagos?

4. Se chegasse alguém da prefeitura e dissesse que poderia apoiar vocé e sua

familia durante um ano, o que vocé pediria? (Pode ser mais de uma coisa)

TOPICOS ORIENTADORES PARA O MAPA FALADO

O mapa deve conter o maior numero de informacdes sobre o territorio de
Sapopemba e, em especial, da comunidade onde mora, incluindo os espacos onde

se sente protegido e/ou desprotegido.
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Informagdes sobre o nUmero de adolescentes nos servigos de medidas
socioeducativas — Cedeca - SAPOPEMBA/SP

ANEXO C

A pesquisa com o0s adolescentes ocorreu no més de margco de 2019. Para a

pesquisa com a técnica de grupo focal e mapa falado, foram selecionados 20

adolescentes, sendo 8 do Servico Nucleo Madalena, do total de 48 adolescentes,

e 12 do Servico Nucleo Sinha, do total de 76 adolescentes. A proposta consistiu na

realizacdo de 2 grupos, com o cuidado no equilibrio entre idade e género. A escolha

dos participantes ficou da seguinte forma:

12al4anos=2M/15al18anos=11Me3F/+del8anos=3MelF

Total =20
DADOS DOS ADOLESCENTES
SMSE/MA - NUCLEO SINHA =76
12 A 14 ANOS 15 A 18 ANOS | + DE 18 ANOS
MASCULINO FEMININO | MASC |FEM | MASC | FEM
PSC 2 0 8 1 1 0
LA 0 0 23 2 12 2
Cumulada |0 0 17 1 7 0
TOTAL 2 0 48 4 20 2
DADOS DOS ADOLESCENTES
SMSE/MA — NUCLEO SANTA MADALENA = 48
12 A 14 ANOS 15 A 18 ANOS | + DE 18 ANOS
MASCULINO FEMININO | MASC |FEM | MASC | FEM
PSC 0 0 7 0 3 0
LA 1 0 11 0 4 0
Cumulada 0 0 15 0 7 0
TOTAL 1 0 33 0 14 0
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ANEXO D

PONTIFICIA UNIVERS]DADE CATOLICA DE SAO PAULO
Programa de Estudos P6s-Graduados em Servigo Social

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO
INSTITUCIONAL

Caro Representante da Instituigcdo participante:

Estamos convidando profissionais de sua Instituicdo a participar como
voluntarios da pesquisa intitulada “Porta dos Fundos: A entrada das medidas
socioeducativas no SUAS e a protegao socioassistencial’, que se refere a um
projeto de Trabalho de Doutorado do Curso de Pos-graduacdo em Servico Social.
Com base na experiéncia do servico de medida socioeducativa em meio aberto
executado pelo Cedeca Sapopemba, o presente trabalho tem como objetivo
investigar como a protecao social e a protecédo integral foram incorporadas no
Estatuto da Crianca e do Adolescente e de que forma se da essa conjugacao na
medida socioeducativa, no servico tipificado no Suas. Ainda, se a tipificacdo das
medidas socioeducativas incorporada no Suas tem assegurado mais protecdes
socioassistenciais ao adolescente e a sua familia.

A pesquisa serd realizada da seguinte forma: Apds a aprovacao do Comité
de Etica em Pesquisa da PUC/SP e do consentimento desta Instituicdo, serdo
realizadas entrevistas com 10 profissionais e 16 adolescentes dos Servi¢cos de
Medidas Socioeducativas. As entrevistas serdo agendadas e realizadas de comum
acordo entre os pesquisadores e os/as participantes. Serao fielmente respeitadas
todas as clausulas presentes neste Termo.

A forma de participagcdo consiste em autorizar a realizagcdo de entrevistas
com profissionais da sua Instituicho que responderdo a um questionario
semiestruturado, com perguntas fechadas e abertas, acerca de suas percepcoes
sobre prote¢éo social e protecdo integral como direito do adolescente a quem se
atribui a autoria de ato infracional. Com os adolescentes, a entrevista se dara por
meio de grupo focal combinado com a técnica de mapa falado.

O nome desta Instituicdo e o0 nome dos participantes ndo seréo utilizados em
qualquer fase da pesquisa, 0 que garante seu anonimato, e a divulgacdo dos
resultados sera feita de forma a néo identificar os voluntarios. N&o sera cobrado
nada, ndo havera gastos e ndo estdo previstos ressarcimentos ou indenizacoes.

Considerando que toda pesquisa oferece algum tipo de risco, nesta pesquisa
0 risco pode ser avaliado como: baixo.
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Gostariamos de deixar claro que sua participacdo, assim como a dos
profissionais, € voluntaria e que podera recusar-se a participar ou retirar o seu
consentimento, ou ainda interromper sua participacdo se assim o preferir, sem
penalizacdo alguma e sem prejuizo ao seu trabalho. Nos casos em que se utilizar
questiondrio ou entrevista, o participante poderd recusar-se a responder as
perguntas que causem eventuais constrangimentos de qualquer natureza.

Desde ja, agradecemos sua atencdo e participacdo e colocamo-nos a
disposicdo para maiores informacdes. Se vocé desejar, podera ter acesso a este
trabalho do qual participou.

Ficara, na Organizacdo, uma copia deste Termo e, em caso de davidas, ou
necessidade de outros esclarecimentos sobre esta pesquisa, podera ser feito
contato com o pesquisador principal: Valdénia Aparecida Paulino Lanfranchi —
doutoranda.

Eu Cristiano Lopes da Rocha, portador do CPF: 2999.068.978-80, confirmo
que Valdénia Aparecida Paulino Lanfranchi explicou-me o0s objetivos desta
pesquisa, bem como a forma de participacdo da minha Instituicdo. As condicdes
gue envolvem nossa participacdo também foram discutidas. Autorizo a gravacao
em audio da entrevista que porventura venha a dar e sua posterior transcricao pela
aluna doutoranda, para fins de ensino e pesquisa. Autorizo a publicacdo deste
material em meios académicos e cientificos e estou ciente de que serdo removidos
ou modificados dados de identificacdo pessoal, de modo a garantir a privacidade e
anonimato dos entrevistados.

Eu li e compreendi este Termo de Consentimento; portanto, concordo em
dar minha autorizacdo para que profissionais desta Instituicdo participem como
voluntérios desta pesquisa.

Séo Paulo, 14 de marco de 2019.

CRISTIANO LOPES DA ROCHA

Eu, Valdénia Aparecida Paulino Lanfranchi, obtive de forma apropriada e voluntéaria
o Consentimento Livre e Esclarecido do representante legal desta Instituicdo para
a participacao de profissionais da mesma na pesquisa.

Valdénia Aparecida Paulino Lanfranchi

E-mail: valdeniapaulino@gamil.com
F:11- 9 4570 1835

Professora Orientadora:

Dra. Aldaiza Sposati

E-mail: aldaiza@sposati.com.br
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ANEXO E

PONTIFICIA UNIVERS]DADE CATOLICA DE SAO PAULO
Programa de Estudos P6s-Graduados em Servigo Social

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Cara(o) Participante:

Gostariamos de convida-la(o) a participar como voluntario da pesquisa
intitulada “Porta dos Fundos: A entrada das medidas socioeducativas no SUAS e a
protecao socioassistencial”’, que se refere a um projeto de Trabalho de Doutorado
do Curso de Pés-graduacao em Servigo Social.

O objetivo do presente trabalho € levantar e analisar as percepcoes e a
compreensao de profissionais sobre a protecdo social e a protecédo integral nas
medidas socioeducativas. Os resultados contribuirdo para o aprimoramento do
acesso aos direitos socioassistenciais dos adolescentes e suas familias.

A pesquisa sera realizada da seguinte forma: ApGs a aprovacdo do Comité
de Etica em Pesquisa da PUC/SP e do consentimento desta Instituicdo, seréo
realizadas entrevistas com 10 profissionais e 16 adolescentes dos Servicos de
Medidas Socioeducativas do Cedeca Sapopemba e 02 profissionais do Creas
Sapopemba. As entrevistas serdo agendadas e realizadas de comum acordo entre
0S pesquisadores e os/as participantes. Serdo fielmente respeitadas todas as
clausulas presentes neste Termo.

A forma de participagdo consiste em autorizar a realizacdo de entrevistas
com profissionais da sua Instituicdo, que responderdo a um questionario
semiestruturado, com perguntas fechadas e abertas, acerca de suas percepcdes
sobre protecéo social e protecdo integral, como direito do adolescente a quem se
atribui a autoria de ato infracional. Assinando este documento, vocé estara
autorizando a gravacao e transcricdo da entrevista para fins de ensino e pesquisa,
sabendo que sua identidade e da sua entidade serdo mantidas em sigilo.

O seu nome nao sera utilizado em qualquer fase da pesquisa, 0 que garante
seu anonimato, e a divulgacao dos resultados sera feita de forma a nao identificar
0s voluntarios.

N&do sera cobrado nada, ndo havera gastos e nao estdo previstos
ressarcimentos ou indenizacoes.

Considerando que toda pesquisa oferece algum tipo de risco, nesta pesquisa
0 risco pode ser avaliado como: baixo.
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Gostariamos de deixar claro que sua participacéo é voluntaria e que podera
recusar-se a participar ou retirar o seu consentimento, ou ainda interromper sua
participacdo se assim o preferir, sem penalizacdo alguma e sem prejuizo ao seu
trabalho. Nos casos em que se utilizar questionario ou entrevista, vocé podera
recusar-se a responder as perguntas que causem eventuais constrangimentos de
qualquer natureza.

Desde ja, agradecemos sua atencdo e participacdo e colocamo-nos a
disposicdo para maiores informagdes. Se vocé desejar, podera ter acesso a este
trabalho do qual participou.

Vocé ficardA com uma copia deste Termo e em caso de davidas ou
necessidade de outros esclarecimentos sobre esta pesquisa, vocé podera entrar
em contato com o pesquisador principal: Valdénia Aparecida Paulino Lanfranchi
— doutoranda.

Eu , portador(a)
do RG: CPF: , confirmo que
Valdénia Aparecida Paulino Lanfranchi explicou-me os objetivos desta pesquisa,
bem como a forma de participagdo da minha Instituicdo. As condi¢cdes que
envolvem nossa participacdo também foram discutidas. Autorizo a gravacdo em
audio da entrevista que porventura venha a dar e sua posterior transcricao pela
aluna doutoranda, para fins de ensino e pesquisa. Autorizo a publicacdo deste
material em meios académicos e cientificos e estou ciente de que serdo removidos
ou modificados dados de identificagdo pessoal, de modo a garantir a privacidade e
anonimato dos entrevistados.

Eu li e compreendi este Termo de Consentimento; portanto, concordo em
dar minha autorizacdo para que profissionais desta Instituicdo participem como
voluntérios desta pesquisa.

Sao Paulo, de de 20109.

(assinatura)

Eu, Valdénia Aparecida Paulino Lanfranchi, obtive de forma apropriada e voluntéaria
o Consentimento Livre e Esclarecido do representante legal desta Instituicdo para
a participacao de profissionais da mesma na pesquisa.

Valdénia Aparecida Paulino Lanfranchi
E-mail: valdeniapaulino@gamil.com

F: 11- 94570 1835

Professora Orientadora:

Dra. Aldaiza Sposati

E-mail: aldaiza@sposati.com.br
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ANEXO F

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO
ADOLESCENTE PARTICIPANTE

Caro/a Participante,

Eu, Valdénia Aparecida Paulino Lanfranchi, pesquisadora do Programa de
Servico Social na Pos-graduacdo PUC/Sao Paulo, gostaria de convida-lo(a) para
participar da pesquisa: “Porta dos Fundos: A entrada das medidas socioeducativas

no SUAS e a protecao socioassistencial’.

Esta pesquisa pretende estudar como a protecdo social dos adolescentes que
cumprem medidas socioeducativas em meio aberto foi assegurada no Estatuto da
Crianca e do Adolescente. Também, como a protecéo integral, que significa todos
os direitos fundamentais que um adolescente precisa para ter um bom
desenvolvimento, é compreendida pelos profissionais que trabalham direta ou
indiretamente com as medidas socioeducativas em meio aberto: Liberdade

Assistida e Prestacéo de Servico a Comunidade.

Sua participacao é voluntéaria e se dara por meio de entrevista que ocorrerd com
outros sete adolescentes numa roda de conversa, a qual chamamos de “grupo
focal”. Neste grupo, vocé e os demais adolescentes serdo convidados a fazer um
mapa da regido onde vivem, apontando nele 0s espacos em que se sentem

protegidos e 0s espacos onde se sentem desprotegidos.

N&o haveré risco em sua participacdo na pesquisa, a ndo ser 0s riscos possiveis
no trajeto de sua casa ao local do Servi¢o de Medida, a exemplo de uma abordagem
truculenta por parte da policia. Se isso ocorrer, ou qualquer outro evento, vocé
podera dar meus contatos. Se vocé aceitar participar, estara contribuindo para

melhorar a protecéo social dos adolescentes que cumprem medida socioeducativa.
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Vocé tera o direito e a liberdade de retirar seu consentimento em qualquer fase
da pesquisa, se vocé assim desejar, ndo importa qual o motivo e sem nenhum

prejuizo a sua pessoa.

Os resultados da pesquisa serdo publicados, mas sua identidade ndo sera
divulgada, sendo guardada em sigilo. Qualquer outra informacéo, vocé podera
entrar em contato com a pesquisadora no endereco: Rua Vicente Franco Tolentino,
45, Parque Santa Madalena, S&o Paulo, tel: 2703-6654 e cel: 94570-1835.

Consentimento Pds-Informacéo:

Eu,

informado(a) sobre 0 que a pesquisadora quer fazer e porque precisa da minha

, fui

colaboracéo, e entendi a explicagcéo. Por isso, eu concordo em participar do projeto,
sabendo que ndo vou ganhar nada e que posso sair quando quiser. Seréo feitas
duas copias deste documento, ambas assinadas por mim e pela pesquisadora,

ficando uma cépia com cada um de nos.

Sédo Paulo, _ /  /2019.

Adolescente participante

Pesquisadora responsavel
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ANEXO G

P PONTIFICIA UNIVERSIDADE
CATOLICA DE SAO PAULO - Qm'm
e PUCISP

FARECER CONSUBSTANCIADD DO CEP

DADOS DO PROJETO DE PESGUISA

Titubo da Pesquisa: Porta dos Fundos: A entrada das medidas socioeducativas no SUAS & a protegdo

socioassistencal
Pesquisador: VALDEMIA APARECIDA FAULIMG LAMFRAMCHI
Area Temaftica:
Versao: 1

CAAE- 17446712.0.0000. 5482
Instituigao Proponente: Pontficia Universidade Catolica de Sao Paule-PUCSP
Patrocinador Principal: Financarmento Proprio

DADOS 0 PARECER
Mamero do Parecer: 35688 760

Apresentagao do Projeto:

Trata-se de protocolo de pesquisa para elaboragio de Tese de Doutorado no Programa de Estudos Pos-
Graduados em Servigo Social (PEPG em S30), vinculado 3 Faculdade de Ciéncias Sociais (FCS) da
Pontificia Universidade Catolica de 530 Paulo [PUCISF).

Projeto de pesquisa de autora de VALDENIA APARECIDA PAULING LANFRANCHI, sob a onentacio da
Profa. Ora. Aldaiza Sposati.

A proposta visa ...) Percebe-se s= que as medidas sociceducativas em meio aberio, tipificadas na protecso
social especial de media complexidade do SUAS, foram ali alocadas como amanio poltico-instiucional & nao
comao demanda orignana da protecdo social. Constata-se, também, uma escassez de didlogo entre 3 drea
da pofitica da Assisténcia Sodial £ a area sooio juridica na afimagSo das protecies sociais do adolescente
erm curnpriments de medida socgeducatva, diminuindo, assim, seu stabues de sujeito de direftos, assegurado
pela Constitwicio Federal & pelo Estatuto da Crianga & do Adolescente. Com base na experiéncia pessoal &
dos Servigos de medida socceducativa em meio aberto exscutados pelo CEDECA Sapopemiba, o presente
trabalho tem como cbjetivo debater a concepgdo de protecdo social e prote¢do integral e encontrar
manifestacdes, presentes & ausentes, de protegao social para com adolescantes a quem se aimbui a autora
de ato infracional, atendidos por esses Servigos. Pretende-se, outrossim, compreender como a protegdo
social & 3 protegdo integral foram incomporadas no Estatuto da Crianga e do

Emderego:  Fum Minisino Goddl, 959 -salki 3 C

Ealro: Perdes CEP: Q501500
UF: 5P Eunloiplo:  EAC PALLD
Tekefors:  [11)3670-8465 Fax:  {11)3570-2458 E-mall comedcapucsd br

Pigim 3 g2 35
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T PONTIFICIA UNIVERSIDADE

E CATOLICA DE SAO PAULO - W
o PUCISP

FII =5
Cartinuin de Parecsr. 3558 T80

Adolescente & de gue forma se deu essa conjugacio nas medidas socioeducativas. O trabalho ters sua
base em pesquisa bibliografica e analise docurmental. Para a pesquisa de campo sera utilizada a
meindologia de natureza qualitativa, com enfrevistas e grupos focais. Com o estudo proposto, buscar-se-30
possiveis alternativas que possam conirbuir para que as protegdes sociais sejam asseguradas ao
adolescente & a sua familia na perspectiva da protegao integral.”

Objetivo da Pesquisa:

Oibjetivio Primiario:

Conhecer a concepgdo de protegac social e protegdo integral & encontrar manifestagdes, presentes e
ausentes, de protegao socal para com adolescentes indicados coma autor de ato infracional, em senigos de
medidas sociceducativas no distito de Sapopemba, na cdade de Sao Paulo.

CObjetivio Secundario:

Como obsetives mais especificos. pretende-se

1} indagar come o direito @ protegao social foi incorporado ao ECA;

2} compresnder como se deu a vinculagdo das medidas sociosducativas a0 sistema de protecio especial do
SUAS;

3) investigar de onde vem a dficuldade que os profissicnais que atuam no Sistema de Garantias Bm em ver
'3 adolescente a quem se atribui autoria de ato infracional como sujeito de protecdo integral;

4} analisar a percepgdo sobre conhecimentos reciprocos entre as areas do direito socio juridico e do direito
socioassistencial no que conceme as medidas socioeducativas e, em particular, a concepgao dos termos
“socioprotetive” e “sociceducativo”.

Avaliagdo dos Riscos e Beneficios:
Atendem satisfatoriamente a0 que esta disposto e & recomendado nas Resolugdes CHSMS n. 458M12 e
CHSMS n. 51002016 que tratam das pesquisas que enwolvemn seres humanos.

Comentarios & Consideragies sobre a Pesquisa:

1 frabalho encontra-se em boa fase de desenvolvimento; & bem estrutwrado e bem escrito; prenuncia
resultados bastante contributivos.

Endereqo:  Fum MinisTo Godol, 9829 -salm s3 ¢

Ealrn:  Penibes CEF: D5ois-om
WF: EP Bunlolplo:  EAD PALLD
Telefone: |113670-8455 Fax: (11135708458 E-mall  comedcspucsn br

Pigiom 332 om 35
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PONTIFICIA UNIVERSIDADE

CATOLICA DE SAQ PAULO - W
PUC/SP

Consideragies sobre os Termos de apresentagao obrigatdriac
Apresentados a contendo, conforme as diretrizes e indicagdes ntemas do Comité de Etica em Pesquisa da
PUCISP campus Monte Alsgre.

o iiiroenin; ey chix Praiisosd. 3 588 T80

Recomendagies:

Recomendamos que o desenvolvimento da pesquisa siga os fundamentos, metodologia, proposigies.
pressupostos em tela, do modo em que foram apresentados e avaliados por este Comité de Etica em
Pesquisa. Qualquer alteracio deve ser imediatamente informada ao CEP-PUCISP, indicando a parte do
protocolo de pesguisa modificada, acompanhada das justificativas.

Tambem. a pesquisadora devera obsenvar & cumprr os itens relasonados abaixo, conforme indicado pela
Res. 40a8/12

a) desenvolver o projeto confiorme delineadao;

b} elaborar & apresentar o relatorio final;

) apresentar dados solicitados pelo CEP, a qualguer momento;

d} manter &m arquive, sob sua guarda, por um pericdo de 5 (cinco) anos apds o Emino da pesquisa, o5
seus dados. em anguive fisico ou digital;

&) encaminhar os resulftados para publicagio, com os devidos créditos aos pesquisadores associados & ao
pessoal tecnico participants do projeto;

f) justificar, perante o CEF, intemupcdo do projeto.

Conclusbes ou Pendéncias e Lista de Inadeguagdes:

Semn Pendéncias e Lista de Inadequagies, portants, somos de parecer favoravel 3 aprovagio e realizagdo
do projeto de pesquisa em tela

Consideragdes Finais a critério do CEP:

Este parecer fol elaborade baseado nos documentss abaixo relacionados:

Tipo Documento Arquivo Fostagem Aurtor Situaga0
Infﬂ'rrﬂgﬁes Basicas| PE_INFOR: ES_BASICAS DO P | 04072013 Ao
| do Prosets ROJETO 131 X e e ]
Endoregoc  Fum Minisiro Soddd, 969 -sali 63 ©
Ealmo: Perdizes CEP: g5 oS00
WF: 5P Munlolplo:  S&C PALLD
Telkedfome: |[11)3670-84556 Fax: {11)367T0H4E6 Esmall comsdcapucsp br

P 2 2@ 35
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PONTIFICIA UNIVERSIDADE

CATOLICA DE SAO PAULD - l M““'l ol o
o PUC/SP
P51
Cartinuin de Parecsr. 3558 T80
Chtos parecer_oo_progeto.pdt T | VALDERIE
02402 |APARECIDA
PAULING
LAMFRANCHI
s autorzacas_pesquisa.pdl e | VALDERIE
093822 |APARECIDA
PALLING
LAMFRANCHI
(47T ohci_de_apiesenkacas par T Z0Te | VALDERIA
093630  |APARECIDA
PALLING
LAMFRANCHI
Frojeto Detalhado | | projeio_detanado. pdl TS DR20T8 [WALDENIA
Brochura 092854 |APARECIDA
Investigador PAULING
LAMFRANCHI
TCLE ! Temmos de | parscer SMADS pof OED42019 (VALDEMIA
Aszzentrmento | 092804  |APARECIDA
Justificativa de PALLING
Auséncia LAMNFRANCHI
TCLE f Temnos de | TERMODECONSENTIMENTOCEDECA| 050472018 |WALDENIA
Aszentrmento | ot 092735 |APARECIDA
Justificativa de PALLING
Aarséncia LAMNFRANCHI
Parecer Antenior Parecer_Anterior. pdf 0042019 [VALDEMIA
0926057 |APARECIDA
PAULING
LAMFRANCHI
TCLE ! Temmos de | Termo_de_Consentimente_adolescents | 050472019 [WVALDEMIA
Assentrmento | 5. paf 0826002 | APARECIDA
Justificativa de PALLING
Auséncia LAMNFRANCHI
TCLE ' Temnos de | TERMO _DE_COMSENTIMENTO_PRO | 05042019 |WALDENIA
Aszentrmento | FISSIOMALS. pdf 092541 |APARECIDA
Justificativa de PALLING
Aarséncia LAMNFRANCHI
Folha de Rosio FOLHA_DE_ROSTO.pdf OED42019 (VALDEMLA
082510 |APARECIDA
PAULING
LAMFRANCHI
Situagao do Parecer:
Aprovado
Mecessita Apreciagao da COMEP:
Mao

Endersqoc  Fum MinisTo Goddl, 982 -salms3 ¢

EalTo: Pemizes
UF: 5P

CEP: D5D1s-04

Bunlolplo:  EAD PAULOD
Tebefome:  |1136T0-8455

Fax: (11138702458

E-mall  comeScspucsn br
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o PONTIFICIA UNIVERSIDADE

ﬁ CATOLICA DE SAO PAULO - “GRErA ™
ot PUC/SP

P15
Contimumcio de Pamecer 3554 TS0

SAD PAULS, 11 de Setermnibro de 2018

Assinado por;
Antonio Carlos Alves dos Santos
{Coordenador|a))

Enderegoc  Fam MnisTo Godsl, 959 - sala 3 ©
EalTn: Pemizes CEP: D500

WF: 5P Muniolplo:  SAD PAULD

Telefone: [19)3670-8455 Fax: {111367T0-8468 E-malt  comeScafpucsn b

Pigion 35 . 35
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ANEXO |
PARECER PROGRAMA SERVICO SOCIAL PUC/SP







