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RESUMO

O estudo teve como proposta discutir o valor terapéutico da modelacdao na
terapia em grupo com criangas. Para tanto, apoiou-se em autores como
Caballo (1996), Oaklander (1980), Derdyk e Sztemfater (2008) e Kerbauy
(2008), que argumentam que trabalhar terapeuticamente em grupos é uma
maneira de simular um ambiente mais semelhante ao ambiente natural,
facilitando a aquisicao de comportamentos exigidos em momentos de
interacao social e uma possivel generalizagdo do que foi aprendido com o
grupo. Generalizacdao que possivelmente ocorrerd por ser o trabalho em
grupo um modelo de interacao social, como afirmou Delitti (2008). Foram
estudados também autores como Bandura, Ross e Ross (1961) e Ozella
(1979) que demonstraram experimentalmente a importancia do modelo na
formacao de criangas. Conclui-se que a terapia comportamental em grupo
com criancas poderd ser um 6timo instrumento para a manipulacdo de
varidveis que favorecam o aprendizado de comportamentos sociais
adequados. O ensino de respostas adequadas as criangas que participem de
um grupo sem duvida poderd dar-se por meio de modelagao, evitando com
uso deste procedimento que a crianca precise passar por todas as
contingéncias que instalaram as respostas desejadas no repertério de um

adulto.

Palavras-chave: terapia em grupo; terapia infantil; modelagao.
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Introducao

Um dos grandes desafios de um psicdlogo é trabalhar com grupos,
pois estes possuem caracteristicas peculiares. Tais caracteristicas estao
relacionadas ao fato de os participantes de um grupo estarem mais
proximamente expostos as contingéncias do ambiente natural, o que pode
tornar mais complexa a manipulacdo das varidveis que operam em um

grupo, do que as variaveis do setting terapéutico de relacdo um a um.

Skinner (2003) ao definir ambiente social diz da extensao do
comportamento social. Afinal, quando dependemos da mediacao de outras
pessoas para obtermos reforco é mais dificil prever qual sera o reforco para
uma determinada resposta.

O comportamento reforcado através da mediacdo de outras pessoas
diferira de muitas maneiras do comportamento reforcado pelo
ambiente mecéanico. O reforco social varia de momento para
momento dependendo da condicdo do agente reforcador. Dessa
forma, respostas diferentes podem conseguir o mesmo efeito, e
uma resposta pode conseguir diferentes efeitos, dependendo da
ocasido. Como resultado, o comportamento social € mais extenso
que o comportamento comparavel em ambiente ndo-social.
Também é mais flexivel, no sentido de que o organismo pode

mudar mais prontamente de uma resposta para outra quando o
comportamento nao for eficaz. (p.327)

Considerando as dificuldades de se manipular o ambiente social,
muitos analistas do comportamento defendem como possivel alternativa
treinar previamente o individuo. Com isto teriamos uma maior garantia de
gque quando exposta as contingéncias do ambiente social a pessoa teria
mais condicdes de emitir respostas assertivas. Skinner (2004), em seu
romance Walden II, propde como alternativa viavel para uma melhor vida
em comunidade a utilizacdo e aprimoramento da engenharia do
comportamento. A engenharia do comportamento, proposta pelo autor,
permite concluir que ha uma preocupacdao com os fatores psicolégicos

oriundos do convivio social, mas, também, que é preciso sermos pedagogos



dos nossos proprios comportamentos e dos comportamentos dos grupos a

que pertencemos.

Nos sacudimos o mundo de outras maneiras, — disse Frazier, sem
sorrir. Mas a facanha ndo vem ao caso. O ponto principal é que nds
estimulamos nossa gente a olhar cada habito e costume tendo em
vista um possivel aperfeicoamento. Uma atitude constantemente
experimental com relagdo a tudo - é disso que precisamos. (p.31)

A terapia em grupo, portanto, aproxima o individuo das contingéncias
presentes no seu ambiente natural e possibilitaria o aprendizado de
determinados comportamentos. Segundo a definicdo de Caballo (1996), as
vantagens de uma terapia em grupo seriam:

A terapia de grupo proporciona oportunidades para as interagbes
dos pacientes e para administrar feedbacks de suas interagbes. O
formato grupal proporciona oportunidades para examinar os
sistemas de «crencas e o0s comportamentos dos pacientes,
especialmente os comportamentos interpessoais. Uma terapia de
grupo é um lugar ideal para aprender a se relacionar e a interagir

com as pessoas de formas diferentes; € um contexto seguro no qual
se pode praticar novos comportamentos. (p.722)

Quando trabalhamos como terapeutas, de grupos ou nao, precisamos
ter consciéncia do que escreveu Delitti (2008): “O comportamento,
qualguer que seja ele, tem uma funcdo e é através da anadlise das
contingéncias de aquisicdo e/ou de controle dos mesmos comportamentos
que se quer poder chegar a mudancas” (p.33). Portanto, é essencial que
facamos sempre uma analise funcional das contingéncias presentes no
grupo. O trabalho do terapeuta de analisar funcionalmente os
comportamentos emitidos no contexto de terapia em grupo devera propiciar
condicdes que aumentem a probabilidade de que o individuo identifique as

contingéncias do ambiente social que o controlam.

E importante diferenciar, entretanto, o trabalho em grupos com
adultos e com criancas. Este Ultimo tipo especifico de grupo é pouco
abordado pela literatura. Haber e Carmo (2007) afirmam que:

Em relagdo ao contexto clinico, considera-se que seria enriquecedor
a realizagdo de pesquisas sobre a peculiaridade do trabalho com

grupos de criangas, haja vista a escassez de literatura analitico-
comportamental a este respeito. (p.59)



No trabalho em grupo com adultos, temos um terapeuta que est3,
assim como os clientes, envolvido pelas contingéncias presentes naquele
grupo. Neste grupo o terapeuta é um intermediador das relagdes, ou seja,
aquele que direcionara o aprendizado por parte do grupo de habilidades
sociais mais efetivas e possibilitard a exposicdo dos individuos no grupo
sem que esquivem ou agridam uns aos outros. No grupo com criangas,
contudo, fora o papel de intermediador das relagdes, o terapeuta precisa
planejar condicoes e utilizar instrumentos e materiais variados. Afinal,
criancas possuem uma histéria de reforcamento de relatos verbais, por
vezes, menos aprimorada que a de um adulto, precisando, assim, de
alternativas dispostas pelo terapeuta para que a sessdo nao dependa
somente do relato verbal. E, além disso, a crianca esta, muitas vezes,
imersa em um universo de fantasias, o que, também, proporciona a sessao
relatos verbais muito destoantes dos relatos verbais de adultos. Embora,
nao se queira aqui defender que nao seja possivel e/ou preciso, em alguns
casos, se fazer uso de materiais diversos e dinamismo do terapeuta em
uma sessdao com adultos, o que se pretende € apontar que o trabalho com
criancas tem peculiaridades. Outra caracteristica marcante do trabalho com
criancas é o fato de elas precisarem em muitos momentos de modelo. E é
esta Ultima caracteristica que sera explorada pelo presente estudo, a fim de
investigar quais os valores terapéuticos da modelagdo, como também, seus
valores pedagdgicos. Afinal, como argumenta Delitti (2008); “Uma
caracteristica da abordagem comportamental que aumenta sua eficacia e
que fica evidente no trabalho com grupos é o seu aspecto pedagdgico ou

instrucional” (p.35).

Oaklander (1980) ao descrever seu trabalho de grupo com criangas,

argumenta que:

O processo de grupo é o aspecto mais valioso de trabalho grupal
com criangas. A forma como elas se experienciam mutuamente, e
como reagem e se relacionam umas com as outras na terapia de
grupo, é algo que revela abertamente as suas relagdes interpessoais
de modo geral. ( p. 318)



Precisamos reconhecer que, assim como a histéria do reforcamento
do comportamento verbal da crianca difere da de um adulto, o mesmo
ocorre com outras classes de comportamentos. A criangca tem muito mais a
aprender do que um adulto, e o que ela aprendera depende dos controles ja
estabelecidos pelo grupo no qual estd sendo inserida, ou seja, os grupos ja
possuem regras e um ‘“leque” de reforcadores que manterdao seu

funcionamento.

Pensando na insercdo de uma crianga em um grupo social e no fato
de que este ja possui padroes estabelecidos, quais seriam as maneiras mais
adequadas de ensinar e acompanhar clinicamente a crianca? Importante na
sua formacdo, a competéncia social constitui-se alvo do trabalho com a
crianca. Segundo Del Prette e Del Prette (2006).

A competéncia social é a capacidade de articular pensamentos,
sentimentos e acbes em fungcdo de objetivos pessoais e de
demandas da situacdo e da cultura, gerando conseqiiéncias

positivas para o individuo e para a sua relacdo com as demais
pessoas. (p. 33)

Pela conceituacdo do que é competéncia social, uma crianca devera,
portanto, ser capaz de avaliar seus objetivos e procurar maneiras mais
adaptativas de obté-los, sem deixar de considerar os objetivos do grupo em
que estd inserida. E analisando o trabalho com criancas em grupos,
terapéuticos ou ndo, qual seria o valor educativo da modelacdo? E, ainda,
quais técnicas deveriam ser utilizadas em conjunto com a modelagdo, para
que nao se formem individuos meramente repetidores de padrdes ja

estabelecidos.

Na clinica, e aqui pensando em terapia analitico-comportamental em
grupos, nao devemos somente nos comprometer com as questdes
imediatas que dificultam o convivio social de uma criancga. Afinal, como
defendia Skinner (2005) quando o individuo é consciente das contingéncias
gue controlam seu comportamento mais facilmente ele podera controlar a
sua propria vida. Portanto, o terapeuta deverd, como diria Frazier, sacudir o
mundo de outra maneira, ensinando a engenharia do comportamento.

Assumindo a perspectiva analitico comportamental, as vantagens de se
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trabalhar em grupo defendida por diferentes autores da abordagem e,
ainda, os conceitos que norteiam a formacao de criangas habilidosas
socialmente, como melhor atender a uma crianca ao exp6-la a um grupo e

quais técnicas utilizar ou nao?

O presente estudo propde discutir, levando em consideracao os
conceitos aqui mencionados, o valor terapéutico e, mesmo pedagdgico, da
modelagdo em um trabalho em grupo com criangas e quais técnicas devem
ser acrescidas a técnica da modelacdo do comportamento para formar

criangas mais assertivas.
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Trabalhando com Grupos

Aplicar nossa analise aos fen6menos do grupo é modo excelente de
testar sua adequacdo, e se formos capazes de explicar o
comportamento de pessoas em grupos sem usar nenhum termo
NOVO OU Sem pressupor nenhum noOvo processo ou principio,
teremos demonstrado uma promissora simplicidade nos dados.
(SKINNER, 2003, p.326)

Em seu livro Ciéncia e Comportamento Humano (2003) Skinner
afirma que: "O comportamento social pode ser definido como o
comportamento de duas ou mais pessoas em relagao a uma outra ou em
conjunto em relagdo ao ambiente comum” (p.325). Considerando que as
pessoas se comportam socialmente e que podem fazer parte de grupos
distintos, o mesmo autor afirma que: “O comportamento social surge
porque um organismo é importante para o outro como parte de seu
ambiente” (p. 326). Ao se organizarem socialmente, os individuos
costumam pertencer a pequenos grupos. E para Skinner, mesmo quando o
individuo é parte de um grupo (familia, nacdo, cla) ndo sera o grupo que se
comportara e sim o individuo. Portanto, mesmo que se proponha estudar
grupos, o que se estudara serao comportamentos de individuos em seus
respectivos grupos. E estudar o comportamento dos individuos em seus
respectivos grupos, habilidades sociais, varidveis que controlam e mantém
o comportamento das pessoas quando se comportam em grupos e formas
de se trabalhar adequadamente com grupos diversos tem se mostrado

bastante relevante na psicologia e em outras ciéncias.

Por que trabalhar com grupos?

Por que muitos individuos se comportam juntos? Por que
determinados organismos sao importantes para outros e alteram seus
ambientes? Por que tantas pessoas consideram que seus problemas sao
Unicos e que outras pessoas jamais vivenciaram situagdes semelhantes?
Observar pessoas se relacionando e trabalhar com estas relacbes com a
finalidade de responder questdes como estas e tantas outras pode servir

como uma primeira justificativa para que se trabalhe com grupos e se avalie
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os resultados deste trabalho para que se valide ou ndo a eficacia deste tipo

de atuacao.

Considerando questdes como dificuldades em conviver com outras
pessoas e a crenga na unicidade de seu problema por parte de alguns
individuos que buscam a terapia, fazer terapia em grupo seria uma o6tima
maneira de trabalhar o entendimento e a superagcao de tais dificuldades.
Caballo (1996), ao discorrer sobre as vantagens de se trabalhar
terapeuticamente em grupos, afirma que o ambiente terapéutico em grupo
proporciona ao terapeuta oportunidades para ensinar ao cliente como se
relacionar e interagir com as pessoas de formas diferentes e que este
modelo terapéutico se constitui em um contexto seguro para que se possa
praticar o aprendizado dessas novas formas de se relacionar e interagir com

0 ambiente.

Derdyk e Sztamfater (2008), assim como Caballo, também
argumentam a favor de terapias em grupo, afirmando que:

Funcionam como um laboratério protegido, uma vez que situagbes

do ambiente natural sdo reproduzidas, porém de uma forma gradual

e controlada, facilitando a aquisicdo e treino de comportamentos
que ndo seriam emitidos fora deles. (p. 253)

Embora, deva-se levar em consideracao a economia de esforgo e
tempo proporcionados pela terapia em grupo, Kerbauy (2008)!, juntando-se
aos autores ja mencionados, defende que ndo seria esta a principal razdo
que justificaria o trabalho terapéutico em grupo:

(...) sobrepondo-se a essas justificativas, existe uma procura de
transformar a terapia numa situacdo mais préoxima ao ambiente
natural, facilitando a aprendizagem de comportamentos exigidos em

situacdao de interacdao e uma busca de maior generalizagdo do que
foi aprendido. (p. 18)

! Terapia comportamental de grupo, este é o titulo do artigo que originalmente foi aceito

para publicacdo na Revista de Psicologia e Psicoterapia, v. 2, 1980. Porem, a revista
encerrou atividades sem que ocorresse a publicacdo. Na ocasido, a autora decidiu por nao
encaminhar o artigo para outra publicagdo. O artigo, sem nenhuma alteragdo, foi publicado
tardiamente no livro Terapia Analitico -Comportamental em Grupo, 2008.
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Como pode ser observado, diferentes autores usam argumentos
muito semelhantes ao defenderem a terapia em grupo e afirmam que seria
este método de trabalho muito eficiente por propiciar uma maior
aproximacao entre o ambiente terapéutico e o ambiente natural, por
proporcionar condicdbes mais seguras para o0 aprendizado de
comportamentos socialmente reforcados, e, ainda, por, possivelmente,
favorecer a generalizagao destes comportamentos. Em resumo, como
afirmou Delitti (2008):

No grupo, as regras decorrentes da histéria de vida dos diferentes
individuos podem ser evidenciadas, questionadas e utilizadas como
modelos para novos repertorios. E uma excelente oportunidade para
o individuo observar e refletir sobre sua proépria habilidade social.
Além disso, propicia condicbes de aprendizagem tanto através de
uma participacdo ativa como através da observagdo. (...) Ha uma
ampla base para modelacdao social em grupos, e os membros do

grupo podem facilitar a aquisicdo e a manutencao de
comportamentos socialmente reforcados. (p. 36)

O trecho abaixo € um relato de uma pessoa que participava de
sessdes de grupo e foi extraido do livro Mentes Inquietas (2003).

Fazia um lindo por-do-sol 13 fora, era final de tarde e ca estavamos
nds, um grupo de pessoas que passavam pelos mesmos problemas
e mais alguns outros diferentes. Reuniamo-nos todas as semanas e
sentiamo-nos muito bem quando isso acontecia. Como era bom
poder ouvir as pessoas relatarem problemas tdo semelhantes aos
nossos. Vocé se sente menos anormal, menos inadequado e, aos
poucos, vai se livrando da incobmoda sensacdo de ser diferente.
Faziamos terapia em grupo. (p. 124)

O autor do relato demonstra como podem ser satisfatorias as
sessoOes de terapia em grupo. Mas, embora haja pessoas que reconhegcam o
valor terapéutico de uma sessdo em grupo, ainda é um desafio para muitos
psicélogos formar grupos terapéuticos, pois como argumentam Derdyk e
Sztamfater (2008) “em geral, achamos que 0s nossos problemas sdo Unicos
e que existe pouca probabilidade de soluciond-los. Também, temos

dificuldades de conviver bem com as pessoas ao nosso redor” (p. 253).

Além do desafio de conseguir construir um grupo, ha também o fato
de, como afirmam alguns estudiosos da area, haver poucos estudos que

avaliem a eficacia e diferentes modelos de atuacdo do terapeuta analitico
14



comportamental em grupos, principalmente, quando nos referimos a grupos

terapéuticos com criangas (Haber e Carmo, 2007).

Sera que é pouco estudado devido ao fato de a abordagem defender
gque mesmo em grupos o que estudamos sao individuos e, portanto,
bastaria que o analista do comportamento dominasse bem os principios do
comportamento operante para que compreendesse o funcionamento de
gualquer grupo? N&o existiriam especificidades a serem estudadas pelos
analistas do comportamento com relagdo ao comportamento dos individuos
em grupos? Tais questdes, embora, relevantes, ultrapassam o escopo do
presente estudo nao constituindo seu objeto. Foram mencionadas por

merecerem constituir objeto de estudos futuros.

Como formar um grupo terapéutico?
Delitti (2008) propde que o terapeuta antes de formar um grupo

responda a algumas perguntas:
a) Qual é o objetivo do grupo?
b) Quantos clientes participarao do grupo?
¢) Quantos terapeutas?
d) O grupo sera homogéneo ou heterogéneo?
e) O grupo sera aberto/fechado?
f) Local, duracao, freqliéncia e valor das sessoes?

Responder a estas questdes propiciara ao terapeuta um planejamento
adequado e o controle de algumas varidveis que precisam ser
adequadamente ponderadas. O planejamento diferird de um grupo para o
outro, a depender do publico alvo. E importante ressaltar que o
planejamento das sessdes é fundamental, porém o terapeuta devera ser
muito flexivel caso surja uma demanda diversa do que foi planejado para
uma determinada sessao. Outro requisito importante, devido a proposta da

abordagem de se fazer analises funcionais dos atendimentos, é construir
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uma forma de registro das sessdes. Estes registros poderdo, inclusive,

servir de material de estudo sobre a pratica de terapia em grupo.

O trabalho terapéutico em grupo com criangas.

O terapeuta que se propde a trabalhar com criangas devera sempre
incluir na terapia os pais, escola e demais profissionais que se relacionem
com a crianca (fonoaudidlogo, psiquiatra, etc). Isto porque, diferente do
que é esperado de um adulto, o repertério verbal da crianga foi pouco
fortalecido, fazendo com que esta nao saiba, muitas das vezes, descrever
as contingéncias de seu ambiente. Assim sendo, uma das fungdes da
terapia infantil é ensinar a crianca a descrever tais contingéncias. Outra
funcdao importante é ensinar repertérios de habilidade social. Porém, deve-
se ressaltar que o terapeuta de criancas precisa fazer uso de certas técnicas
gue permitam uma aproximagao entre o cliente e seu terapeuta, ou seja,
“falar” na linguagem usada por uma crianca. Portanto, muitas vezes o
terapeuta fard uso de fantasias, dramatizacdes, jogos e diversas
brincadeiras para fazer com que a crianga, em primeiro lugar, aceite e goste
de ir a terapia. Regra (2008) afirma que:

A Terapia Comportamental Infantil é fundamentada nos mesmos
pressupostos da Terapia Comportamental com Adultos, mas
apresenta algumas especificidades. Dentre essas especificidades, se
coloca a andlise que a crianca estabelece entre os personagens
ficticios, retirados de suas fantasias (Nalin, 1993), além dos

comportamentos observados nas sess0es e dos relatos verbais
sobre os eventos fora da sessdo terapéutica. (p. 215)

Da afirmacao de Regra pode-se compreender que fora ser atrativo
para as criangas, as fantasias também propiciam ao terapeuta o acesso aos

sentimentos, pois como afirma em outro texto a mesma autora:

(...) o interesse em trabalhar com o relato verbal de estdrias
ficticias (fantasia), onde a crianca descreve os sentimentos dos
personagens e as possiveis regras que governam = seus
comportamentos, se deve ao fato de que este instrumento - a
fantasia - favorece a identificagdo de possiveis sentimentos da
propria crianca, através de inferéncias baseadas em seu relato
verbal. (1993, p.51)
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Entretanto, o terapeuta, ao fazer uso do fantasiar como um
instrumento que permitird o acesso ao ambiente da crianca,
necessariamente deverda fazer uma analise funcional do que foi relatado ou
demonstrado pela crianca ao fantasiar. Conte e Regra (2000, p. 128)
afirmam que o fantasiar “conduz a descricdo de eventos para a realizacdo
da analise funcional e sinaliza novas discriminacdes conduzindo a crianca a

(...) estabelecer novas relagdes condicionais.”

O terapeuta que trabalha com criancgas precisa ser versatil e para que
isto ocorra ndo poderd somente fazer uso do fantasiar, mas também de
diferentes instrumentos (brinquedos variados, dramatizacdes, relato de
histérias, dentre outros), pois variar durante a sessao permitira ao
terapeuta identificar reforcadores para a crianga e propiciar a emissao de
respostas verbais e nao verbais que possam ser analisadas funcionalmente,
assim como o fantasiar. Regra (2001) afirma que:

A interpretacdo de atividades multiplas em uma s6 sessdo favorece
a ocorréncia de comportamentos verbais e ndo-verbais relevantes
para os objetivos terapéuticos, uma vez que cada tipo de tarefa

propicia a emissdao de determinados tipos de classes de respostas.
(p.375)

Ao trabalhar em grupos com criancas, o terapeuta devera fazer uso
das mesmas regras destinadas a terapia individual, porém devera estar
muito atento aos reforgos sociais que surgem espontaneamente no trabalho
com grupos para evitar que comportamentos inadequados a proposta
terapéutica surjam, como, por exemplo, desdenhar um colega do grupo que
nao conseguiu desempenhar uma tarefa proposta, que nao consegue relatar
acontecimentos, dentre outros. O cuidado do terapeuta com estas questdes
€ imprescindivel para evitar a correlacdo entre as conseqliéncias presentes
no ambiente terapéutico e no ambiente natural as respostas inadequadas,
ja que o ambiente terapéutico deve ser o menos aversivo possivel,
buscando-se evitar a emergéncia de respostas de autoconceito como, “viu
sO, eu sou burro mesmo”. Estar atento aos reforcos sociais emitidos pelo
grupo também permitird ao terapeuta reforcar conseqiiéncias adequadas a

respostas igualmente adequadas e a ter um maior controle do que é
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positivamente reforcador para o grupo e que favorece os objetivos

terapéuticos.

Ao formar um grupo de terapia infantil, o terapeuta, assim como o
terapeuta que trabalha com grupos de adultos, também precisara responder
as questodes de planejamento do grupo enumeradas por Delitti (2008), com
a finalidade de controlar algumas varidveis, além de registrar e analisar as

sessoes.

Alguns autores como Marinotti e Regra (2008), Oaklander (1978),
afirmam que é preciso atentar para o tamanho do grupo, se terdao ou ndo
um co-terapeuta e duragao do grupo. Com relagcdao a ter um co-terapeuta
ele, assim como no grupo de adultos, poderd favorecer muito o
funcionamento do grupo se colocado como observador e por vezes como
auxiliar do terapeuta. Oklander (1980) diz que:

Na minha pratica tenho vivenciado grande variedade de situacGes
grupais, e descoberto as minhas prdprias preferéncias. Gosto de
trabalhar com outro terapeuta, e gosto de grupos bastante
pequenos — de trés a seis criancas - quando as criangas tém menos
de 8 anos. Quando sd@o mais velhas, gosto de grupos maiores - de
seis a dez criangas. Geralmente os encontros de grupos duram 90

minutos, embora as vezes este tempo ndo pareca suficiente. (p.
315)
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Modelacao e Processos Vicarios

A modelagao e os processos vicarios vém sendo objetos de estudo de
alguns autores. As pesquisas nesta area pretendem avaliar o quanto tais
relacdes comportamentais podem favorecer a aquisicdo de novos
comportamentos e se favorecem a modificacdo de padroes
comportamentais ja existentes na histéria de cada individuo. Um dos
autores mais citados em estudos sobre modelacdo e processos vicarios é
Albert Bandura. Este prop0e a teoria da aprendizagem por observagdao, em
gue defende o aprendizado por meio da observacao do comportamento do
outro. Segundo o mesmo autor, a observacdao do comportamento do outro
poderia favorecer a aquisicao de respostas complexas sem que o sujeito
precisasse passar por todas as contingéncias de modelagem que instalaram
determinada resposta no repertério do outro. Algumas respostas de
“medo”, “ansiedade”, dentre outras respostas emocionais, poderiam ser
extintas vicariamente mediante a observacdao da aproximagao entre o
modelo e o estimulo temido e da ndao consequenciacdo aversiva destinada
ao modelo. Poder-se-iam inibir algumas respostas indesejadas
apresentando a um observador o modelo ao receber uma punicao por emitir
tal resposta. E varios outros procedimentos de modelacdao poderiam ser
aplicados para que se modifiqgue um comportamento. Bandura (1979) ao
argumentar sobre os procedimentos de modelagao afirma que:

(...) sdo, portanto, altamente apropriados a obtencdo de diversos
resultados, incluindo eliminacdo de deficiéncias comportamentais,
reducdo de medos excessivos e inibigdes, transmissdo de sistemas

auto-reguladores e facilitagdo social de padrdes de comportamento
em escala grupal. (p.69)

Bandura (1979) afirma que é preciso esclarecer os trés distintos tipos
de modificacdo do comportamento resultantes da exposicdao a um estimulo
modelador. Segundo o autor os trés efeitos que a exposicdo a estimulos

modeladores podem gerar sao:

Primeiramente, um observador pode adquirir novos padrdoes de
respostas que ndo existiam previamente em seu repertério
comportamental. (...) Em segundo ligar, a observacdo de acdes
modeladas e suas conseqliéncias para o modelo pode fortalecer ou
enfraquecer respostas inibitérias nos observadores. (...) Em terceiro
lugar, o comportamento de outras pessoas serve como estimulo
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discriminativo para o observador, facilitando a ocorréncia de
respostas previamente aprendidas da mesma classe geral. (p. 70)

Com relacao ao primeiro tipo de modificagdo do comportamento
resultante da exposicdo a um estimulo modelador, é preciso avaliar se o
modelo emitiu respostas nao antes aprendidas pelo observador e se este as
reproduziu posteriormente de maneira semelhante ou idéntica a resposta
emitida pelo modelo. Deverao ser consideradas respostas novas para o
repertério do observador aquelas com baixa ou nula probabilidade de

emissdo por parte do mesmo.

Para o segundo tipo de modificagao do comportamento resultante da
exposicao a um estimulo modelador, é necessario avaliar se houve aumento
da emissao de respostas anteriormente inibidas ou desinibidas apoés a
exposicao do sujeito observador a um modelo que recebeu conseqliéncias
positivas, e se houve diminuicdo apds a observacao de um modelo que nao

recebeu conseqiiéncias positivas.

Por Gltimo, para o terceiro tipo de modificacdo do comportamento
resultante da exposicdo a um estimulo modelador, é preciso que o
experimentador compreenda a distingdo que ha entre ser o modelo um
facilitador para a emissao de uma determinada resposta e ser o modelo
modelador ou desinibidor de uma determinada resposta como mencionados
anteriormente, pois quando o modelo serve como facilitador para a emissao
de uma determinada resposta nenhuma resposta nova é aprendida pelo
observador. Nesse caso ndao podem ser incluidos os processos desinibitdrios
porque as respostas em questao sao socialmente sancionadas, e, portanto,

muito raramente ou nunca foram punidas.

Em resumo, Bandura define a modelagdo como sendo:

(...) o processo de aquisicio de comportamento a partir de
modelos, seja este programado ou incidental. Também se nomeia
como modelacdo a técnica de modificacdo de comportamento com
uso de modelos. (BANDURA, apud BANDURA, AZZI, POLYDORO,
2008, p. 124)

A modelacdo, como pode ser compreendida pela citacdo, é

conceituada por Bandura como um principio de modificagdo do
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comportamento diferente do que é o conceito de imitacdo para Skinner.
Skinner ndao compreende a imitagdo como um principio comportamental que
possibilitaria a aquisicao de novos comportamentos, pois para o autor novos
comportamentos sao explicados mediante os principios do comportamento
operante e da aproximacdo sucessiva. Segundo Skinner (2003) a imitacdo °
“se desenvolve na histéria do individuo como resultado de reforgos
discriminativos que exibem a mesma contingéncia triplice ja nossa
conhecida” (p.132). Para a abordagem skinneriana a modelagao ocorre por
reforcamento diferencial, ou seja, quando ha reforco positivo destinado a
respostas imitativas e ndao hd recompensas ou sdo punidas respostas
divergentes das respostas imitativas. O resultado disso é que as respostas
de outras pessoas passam a funcionar como estimulo discriminativo para

reforcamento e, portanto, tenderdao a ser imitadas.

Outra distincao que pode ser feita entre o conceito de modelacao
para Bandura e Skinner é que para o primeiro ndo ha a necessidade de que
0 sujeito desempenhe o comportamento imitativo no momento exato em
que a resposta a ser imitada foi observada, e também ndo precisa haver
reforgo contingente destinado pelo modelo a resposta imitativa emitida. Ja
para Skinner o reforco deveria ser contingente a emissdo da resposta de
imitacdo e a resposta imitativa deve ter sido emitida em seguida a resposta
do modelo. Segundo Costa (2008) para Bandura “a aprendizagem imitativa
pode ocorrer sem que o sujeito desempenhe o comportamento do modelo

enquanto observa e sem reforcamento explicito do modelo e do observador
(p. 127).

Embora Bandura e Skinner difiram ao conceituarem modelacdo, é
importante ressaltar que ambos os autores sao adeptos de uma teoria
comportamental e ndo desenvolvimentista, de forma que o aprendizado
para ambos os autores se da pelo contato com o ambiente e depende de
uma estimulacdo adequada e ndo se dd por meio de processos internos

inferidos e espontaneos, requisitos ou determinantes do comportamento,

2 Skinner ndo usa em sua obra o termo modelacdo e sim imitacdo. O presente estudo,
portanto, faz a distingdo entre o conceito de imitagdo de Skinner e o conceito de modelagdo
de Bandura.
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tais como faculdades ou atividades cognitivas. Portanto, para ambos os
autores deve ser feita uma andlise do ambiente, sendo que para Skinner
deve ser analisado qual foi o estimulo antecedente e o consequente para
uma determinada resposta de imitar, e para Bandura qual foi o modelo “real
ou simbolico”. Para o autor o modelo pode ser simbélico, ou seja, o imitador

pode seguir um modelo ndo dirigido especificamente a ele.

Bandura, Ross e Ross (1961) realizaram o experimento do “Joao
Bobo” com o intuito de avaliar a generalizagao da imitacdao de respostas
agressivas sem que precisasse estar presente o modelo. O experimento foi
composto por um grupo de 72 criancas, metade meninos, metade meninas,
com idades entre 3 anos e 5 anos e 9 meses. Os participantes foram
expostos a modelos adultos de ambos os sexos. Os sujeitos experimentais
foram divididos em oito grupos com seis participantes cada e um grupo
controle com 24 participantes. Dentre os sujeitos experimentais metade foi
exposta a um modelo que emitia respostas agressivas com relagdao ao
boneco “Jodao Bobo” e a outra metade foi exposta ao modelo de um adulto
gue nao batia no boneco “Jodao Bobo”. Nestes grupos, metade dos sujeitos
experimentais era exposta a modelos do mesmo sexo e metade era exposta
a modelos do sexo oposto. O grupo controle nao foi exposto a nenhum

modelo e somente foi testado na situacao de generalizagao.

Quando em condicao experimental, a crianga era conduzida por uma
pessoa do sexo feminino a uma sala experimental, onde ja estava o modelo
adulto, e recebia um convite emitido pela experimentadora para se
aproximar e brincar. O adulto, que serviria de modelo, continuava no canto
onde estava, e a crianca era conduzida pela experimentadora ao lado
oposto da sala organizado para ser area de brincadeira da crianga. Quando
a criancga ja estava sentada junto aos brinquedos, a experimentadora dava
demonstracdes a crianga de como ela poderia utilizar os materiais de que
dispunha na mesinha que estava a sua frente. Apds dar as orientacdes a
crianga, a experimentadora dirigia-se ao modelo adulto que estava no outro
canto da sala, onde também havia uma mesinha, cadeira, material de
pintura e um “Jodo Bobo” inflavel. A experimentadora dava ao modelo as

mesmas instrucdes que havia dado a crianca e se retirava da sala. Quando

22



a condicdao experimental era de agressividade o modelo comegava a pintar,
mas apds mais ou menos um minuto, parava o que estava fazendo e
comegava a espancar o boneco “Joao Bobo” na cabeca, no nariz, e
juntamente com suas respostas agressivas emitia relatos verbais tais como:
“Vou quebrar o seu nariz” (relato verbal agressivo) ou “Ele nao pode
levantar mais.” (relato verbal ndo agressivo). Na condicao experimental em
gue o modelo nao deveria ser agressivo, este seguia as instrucdoes da

experimentadora.

Sendo assim, as criangas recebiam em condigao experimental
instrugcdes de atividade que poderiam seguir e, ao mesmo tempo, poderiam
observar o comportamento do modelo que estava na mesma sala, porém
para o comportamento de observar o modelo do adulto ndo eram dadas
instrucdes especificas como: “Observe o que o adulto faz.” Passados 10
minutos dessa condicdo, a experimentadora voltava a sala e convidava a
crianga a ir brincar em uma outra sala e dispensava a presenca do modelo.
A crianca era, entdo, conduzida a outra sala experimental onde havia
brinquedos atraentes. Passados aproximadamente dois minutos, em que a
crianga permanecia brincando com o0s brinquedos da nova sala, a
experimentadora pedia a crianca que escolhesse um dos brinquedos porque
ela precisaria dos demais para que outras criancas brincassem ou que
passasse para a sala anexa onde nao teria restricdes quanto ao uso dos
brinquedos nela dispostos. Neste instante, a experimentadora permanecia
junto a crianga. Na sala anexa, havia brinquedos que poderiam “eliciar”?
comportamento de agressao imitativa e ndo imitativa, e outros brinquedos
que costumam “eliciar’ predominantemente respostas nao agressivas.
Dentre os brinquedos que possivelmente “eliciariam” respostas agressivas
estavam: o “Jodo Bobo”, dardos, quadro de tiro ao alvo, revdlveres e saco
de pancada. E dentre os brinquedos que possivelmente “eliciariam”
respostas nao agressivas estavam: lapis de cera e papel, bola, bonecas,
bichinhos de plastico, dentre outros. Os brinquedos eram sempre dispostos

da mesma maneira nas salas anexas experimentais para que ndo houvesse

3 Na obra de Bandura é usado o termo “eliciar’ e ndo “emitir”, diferente do que ocorre na
obra de Skinner, em que o termo eliciar somente é utilizado para respostas reflexas.
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uma influéncia da disposicdo sobre a escolha do brinquedo. Os participantes
ficavam na sala de teste por 20 minutos, e eram observados através de um
espelho unilateral. Esta sessao de 20 minutos foi dividida em intervalos de
5 segundos por meio de um controlador de tempo automatico, que permitia

identificar 240 unidades de tempo de respostas de cada sujeito.

As sessOes experimentais das 72 criancas foram registradas pelo
modelo adulto masculino, e metade dos sujeitos foram também observados
por um observador independente, para garantir a fidedignidade da medida e
a concordancia entre os registros dos observadores. Foram categorizadas
trés medidas de imitacdo: imitacdo da agressividade verbal, imitacdo da

agressividade fisica e imitagcdo das respostas verbais ndo agressivas.

Foi obtido como resultado que as criancas que foram expostas a
modelos agressivos apresentaram uma maior probabilidade de emitirem
respostas agressivas, diferindo significativamente das respostas
apresentadas por criangas que foram expostas a modelos nao agressivos.
Constatou-se que a imitagao social poderia acelerar a aquisicao de novas
respostas sem que os participantes precisassem passar por uma
aprendizagem instrumental, como foi sugerido por Skinner, e que a
aprendizagem por imitagao pode ocorrer sem que o participante emita a
resposta imitativa enquanto observa e sem reforcamento explicito emitido

pelo modelo e pelo observador.

Ozella (1979) em sua pesquisa teve como primeira proposta avaliar
se as proposigoes de Bandura e seus seguidores no estudo do “Joao Bobo”
se aplicavam também a brasileiros, ou seja, se em sociedade com
caracteristicas diversas daquela em que o estudo foi realizado
originalmente, os mesmos resultados seriam observados quanto ao papel
da modelagcao na aquisicao de respostas. Entretanto, o estudo de Ozella
aponta que os estudos de Bandura nao levam em consideracao aspectos
relacionados ao processo de socializagdo do individuo, como as relagdes
familiares e escolares, que influenciariam na escolha de um modelo
agressivo. Portanto, o estudo de Ozella também teve como proposta avaliar

0os aspectos do processo de socializacao que influenciariam na escolha de
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um modelo agressivo. Para tanto, Ozella propdée um método em que
ocorreu a observacgao e a intervengao com criangas em ambiente familiar e
escolar, mas também foram feitas entrevistas com os pais com o objetivo
de cruzar os dados e avaliar a possivel influéncia sobre o comportamento da
crianca do processo de socializagao escolar e da educacao praticada pelos

pais no ambiente familiar.

O estudo de Ozella (1979) obteve como resultados que had uma
influéncia do modelo agressivo sobre o comportamento das criancgas,
concluindo ser relevante a teoria da aprendizagem social. O estudo
também concluiu que a representatividade social dos pais exerce um papel
importante sobre o comportamento dos filhos ou, ainda, que ha uma
relacao entre os comportamentos agressivos apresentados por uma crianga

e a educacao recebida de seus pais.

Estudos como o de Ozella e os de Bandura, assim como o de outros
autores que se propuseram a pesquisar o tema modelacao, podem ajudar a
compreender o fenOmeno e suas aplicacdes em diferentes areas de atuacdo
do psicdlogo e de outros profissionais. No presente estudo, a proposta é
discutir a modelacdo e os processos vicarios como possibilidade de apoio a

intervencao na terapia comportamental em grupo.
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Modelacao e sua Relacao com o Trabalho Terapéutico em

Grupos.

Obtém-se algum progresso na explicacdo da participagdo em grupo
pela analise da imitacdo. Em geral, comportar-se como os outros se
comportam tem grande probabilidade de ser reforgado. Parar para
olhar em uma vitrina de loja que ja atraiu uma multiddo tem maior
probabilidade de ser reforcado do que parar para olhar em vitrinas
gue ndo atrairam ninguém. Usar palavras que ja foram usadas por
outros, em lugar de termos estranhos, tem maior probabilidade de
ser reforcado positivamente ou ndo ter conseqliéncias aversivas.
Milhares de situacOes deste tipo geram e sustém uma enorme
tendéncia para se comportar como o0s outros se comportam.
(SKINNER, 2003, p. 341)

Considerando a colocagao de Skinner (2003) sobre o comportamento
imitativo e sua relacdo com grupos, a definicdo de Bandura (1979) sobre
modelagdo e processos vicarios, a conceituagao do processo terapéutico em
grupo apresentado no primeiro capitulo do presente estudo, discutir-se-a
nesse capitulo as relagdes que podem ser feitas entre a definicao de
modelacdo e processos vicarios e o trabalho terapéutico em grupos com

criangas.

Compreender a colocagao de Skinner (2003) sobre a importancia da
imitacdao para o comportamento de grupo é fundamental para entender os
motivos pelos quais alguns terapeutas vém propondo o trabalho terapéutico
em grupos, assim como para entender a relevancia da discussdao proposta
pelo presente estudo. Afinal, como afirmou Delitti (2008):

Na terapia em grupo a modelacao ou aprendizagem por observagao
é um dos instrumentos de maior importancia. O terapeuta é um

modelo para comportamentos no grupo e estes também sdo
modelos uns para os outros. (p. 50)

O terapeuta que trabalha com grupos, portanto, deverd administrar
os modelos que ele e seus clientes emitirdo nas sessoes e usa-los a favor da
modelagem comportamental que a terapia visa proporcionar a seus clientes.
Em outras palavras, poderiamos defender que o terapeuta faz uma
modelagem por meio da modelagdao. O presente estudo compartilha da
argumentacdo skinneriana de que a modelacdo € um comportamento
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operante e, como tal, pode ser descrita e explicada por meio da triplice
contingéncia. Sendo assim ela ndao é um principio de modificacdo do
comportamento, mas sim resultante de um processo de modelagem que

ensinou o individuo a seguir modelos.

Bandura (1969), em seus estudos sobre modelagdao, traz
contribuicdes significativas para a compreensao da modelagao ocorrida em
grupos quando define os trés efeitos que a modelacao pode ter sobre o
cliente: por meio da modelagdo o terapeuta pode ensinar outros padroes de
comportamento, pode inibir ou desinibir respostas do repertério do cliente e
facilitar a emissao de determinadas respostas ja instaladas no repertério do

cliente, mas que sdao emitidas com baixa freqiiéncia.

O terapeuta, tendo conhecimento da importancia da modelagao e dos
efeitos que ela pode gerar no comportamento do cliente, devera planejar o
uso de modelos condizentes e adequados a estratégia que esta sendo usada

para que se obtenham mudancas comportamentais na direcao desejada.

Um exemplo de situagao vivida recentemente ilustra tal possibilidade:
a terapeuta, (de uma cliente bastante agressiva e com dificuldades de
estabelecer didlogos com pessoas estranhas, mesmo que seja desejar boa
tarde) ao notar que a cliente estd observando a sua chegada a clinica,
cumprimenta enfaticamente o porteiro que esta parado em frente a cliente.
O ocorrido foi mencionado pela cliente na sessdao. Terapeuta e cliente
discutem sobre possiveis maneiras de tratamentos que possam ser
direcionados as pessoas que estdo a nossa volta (“respeito”,
“cumprimento”, “carinhos”) mesmo que seja esta pessoa um porteiro. Duas
semanas depois, a terapeuta ao chegar a clinica, observa a cliente, antes
arredia, cumprimentando o porteiro*. O exemplo pode demonstrar um
possivel efeito da modelagdo sobre um cliente. Note que no exemplo ndo ha
apenas terapeuta e cliente e que o modelo ndo foi emitido no setting
terapéutico, mas, embora o exemplo tenha estas caracteristicas, nas

sessdes em grupos a modelacdo podera dar-se da mesma forma.

* 0 exemplo ocorreu com a autora do presente estudo em um de seus atendimentos na
clinica escola da PUC-SP.
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Em atendimentos com criancas a modelacdo também podera ser
utilizada. Consideremos o primeiro dos efeitos da modelagdo sobre o
comportamento do outro definido por Bandura (1969): ensinar uma nova
resposta sem que o individuo precise passar por todas as contingéncias que
instalaram a resposta programada. No caso de criangas, que possuem, pelo
menos teoricamente, em funcdo do tempo de vida, um histérico de
reforcamento mais restrito que o de um adulto, ou seja, tém mais respostas
a aprender, a modelagdao pode representar parte importante da terapia. O
terapeuta pode constituir-se num modelo. Ao fornecer modelos adequados
de respostas, a crianga, sem precisar passar por todo o processo de
modelagem que instalou determinada resposta no repertério do terapeuta,
pode vir a aprender uma nova resposta por meio da imitagdo. Porém,
guando trabalhamos com grupos, devemos levar em consideragdao que as

outras criangas também darao modelo umas as outras.

Numa situacdo com um grupo de criangas, o planejamento podera
considerar o grupo na estratégia de utilizagdo da modelacao para propiciar
aprendizagens. Consideremos o exemplo em que uma crianga que é
atendida em grupo chega a sessdao e emite a seguinte resposta: “Eu ndo
vou fazer”. Esta resposta da crianca o terapeuta conseqiiéncia com: “Tudo
bem”, e imediatamente inicia a atividade proposta para a sessao com as
demais criancas e elogia as outras criangas por participarem e cooperarem
para o desempenho da atividade. Apds ter dado a oportunidade a crianca de
observar que sua resposta poderia ter sido outra e que para esta outra
resposta a conseqiliéncia seria, possivelmente, mais satisfatéria, o terapeuta
convida a crianca a participar da atividade juntamente com as demais

criangas que compdem 0 grupo.

O exemplo hipotético descrito acima ilustra uma possibilidade de uso
da modelacdo na terapia em grupo com criangas. Observando o exemplo é
possivel identificar dois tipos de efeitos da aprendizagem por observacao, se
considerarmos a teoria de Bandura (1969): um primeiro, em que por meio
de reforcamento diferencial ocorre a desinibicdo de uma dada resposta; o
terapeuta deixa a crianca em extingdao e reforcga o comportamento dos

demais participantes do grupo, permitindo que a crianca observe o
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comportamento dele e das outras criancas para, em seguida, ter a
oportunidade de aceitar participar da atividade que estd ocorrendo na
sessao; um segundo momento, possivelmente, se daria quando a crianga,
em sessao posterior, chegar para a sessao e emitir respostas que
denunciam seu envolvimento e vontade de participar das atividades
propostas para determinada sessao. Ao invés de dizer: “Eu ndo vou fazer”,
diz: “Eu quero, eu quero fazer” ou “do que vamos brincar hoje”, como
haviam dito as outras criancas. Nesse segundo caso, a crianca teria
aprendido outra possibilidade de resposta para um mesmo estimulo, o que
possibilitaria inferir que, possivelmente, a crianca aprendeu por meio da

modelagao.

Muitos outros exemplos envolvendo modelagdao, como o citado acima,
poderiam ser criados e facilmente identificados nos trabalhos com criangas
em grupos nas escolas, terapias, jogos competitivos e tantos outros lugares
em que estas se comportam em grupos. Estudos, embora nao foquem a
relacdo terapéutica, como o de Ozella (1979), demonstram que as criangas
seguirao os modelos parentais e das demais pessoas que integram sua rede

social.

Caballo (2008) afirma que trés condicOes sao necessarias para que

ocorra o aprendizado por observagao:

1 - A atengdo é necessaria para a aprendizagem. Visto que na
modelacdo se aprende religiosamente através da observacdo e da
escuta, quem vai atuar tem que saber a que comportamentos deve
prestar atencdo e recorta-los. As vezes, ajuda ter uma discussao
em grupo sobre o que fez o modelo que deu como resultado uma
resposta especialmente habilidosa, ou fazer com que o terapeuta
assinale algumas destas respostas.

2 - A observagdao tem mais influéncia quando o observador
considera o comportamento do modelo desejavel ou com
conseqiiéncias positivas. O paciente recordara melhor as respostas
se tiver uma oportunidade para praticar o comportamento do
modelo.

3-E importante que o paciente nao interprete o comportamento
modelado como a maneira “correta” de comportar-se, mas sim

como uma forma de abordar uma determinada situagdo. (p. 382 e
384)

A modelagdo comportamental na terapia em grupos pode ser

trabalhada de trés maneiras segundo Delitti (2008):
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A modelagdo e o ensaio de comportamento: (...) Ensaio
comportamental é a simulacdo de situagdes reais da vida do
individuo, situacdes nas quais ele apresenta algum grau de
dificuldade, e pode ser utilizado para avaliacdo e para intervencao.

A modelacdo e o ensaio de comportamento como estratégia
de avaliagdo: Quando o individuo representa uma situacdo que
tenha ocorrido em sua vida pode se observar seu comportamento
verbal e ndo-verbal, a topografia dos mesmos, tom de voz, gestos,
entonacao e postura. Esta observacdo costuma fornecer dados
importantes para a analise das contingéncias.

Modelacao e o ensaio de comportamento como estratégia de
intervengdo: sdo inUmeros os comportamentos que podem ser
instalados e alterados, desde comportamento de observar a si e aos
outros, analisar e descrever contingéncias, habilidades sociais,
empatia, comunicagdo, auto-revelacao, enfrentamento etc. (p. 54)

Delitti (2008) afirma que o primeiro modelo emitido pelo terapeuta a
seus clientes é o de como reforgar socialmente e que no decorrer da terapia
serdo inuUmeros os modelos que o terapeuta e seus clientes dardo aos

integrantes do grupo.

Tendo ciéncia da importancia da modelacdao para o trabalho
terapéutico e das afirmagdes de Caballo (2008) e Delitti (2008), quais
técnicas terapéuticas poderiam ser usadas pelo terapeuta no trabalho com

criangas?

Qualquer uma das técnicas propostas por Oaklander (1980), como o
uso de fantasia na sessdo, dramatizagao, estorias, dentre outras, e por Del
Prette e Del Prette (2007), vivendo o papel do outro, dentre outras,
poderao ser utilizadas fazendo uso de modelagao. Afinal o tempo todo os
comportamentos do terapeuta e dos clientes poderdao estar servindo de
modelo para os comportamentos de qualquer um dos integrantes do grupo.
Um bom exemplo de técnica em que a modelacdo pode ser empregada no
trabalho com grupos é o role playing. A dramatizacdo de uma situagdo
problema trazida por um dos integrantes do grupo propicia e emissao de
respostas variadas para uma mesma estimulacdo antecedente. Os
participantes, apdés a dramatizacdo, poderdo discutir as diferentes
conseqliéncias que surgiram e suas respectivas respostas, com o intuito de
concordarem sobre qual seria a resposta mais adequada para aquela

situacao especificamente.
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Como argumentaram Caballo (1996), Oaklander (1980), Derdyk e
Sztemfater (2008) e Kerbauy (2008), trabalhar terapeuticamente em
grupos é uma maneira de simular um ambiente mais semelhante ao
ambiente natural, facilitando a aquisicao de comportamentos exigidos em
momentos de interacdo social e uma possivel generalizacdo do que foi
aprendido com o grupo. Generalizacdao que possivelmente ocorrera por ser o
trabalho em grupo um modelo de interagao social, como afirmou Delitti
(2008). Sendo assim, a terapia em grupo constréi um ambiente protegido
em que os participantes poderao experienciar mutuamente maneiras
adequadas de se comportarem socialmente. Por estudos como os de
Bandura, Ross e Ross (1961) e o de Ozella (1979) demonstrarem a
importancia do modelo na formacdo de criangas, a terapia com criangas
deverd preocupar-se em expor a crianca a modelos adequados de
comportamento. O conceito de competéncia social, tal como o definem
estudiosos das habilidades sociais como Del Prette e Del Prette (2006),
caracteriza os individuos como seres que deverdao ser capazes de avaliar
seus objetivos e procurar maneiras mais adaptativas de atingi-los, sem
deixar de considerar os objetivos do grupo em que estao inseridos. A
terapia comportamental em grupos com criancas podera ser um otimo
instrumento para a manipulacao de variaveis que favorecam o aprendizado
de comportamentos sociais adequados e promovam a competéncia social.
O ensino de respostas adequadas as criancas que participem de um
grupo,sem duvida podera dar-se por meio de modelagdo, evitando com o
emprego de tal procedimento que a crianga precise passar por todas as
contingéncias que instalaram as respostas desejadas no repertério de um

adulto.

Embora, como afirmou Skinner (2003), ao analisarmos o
comportamento das pessoas em grupos por meio da imitacdo nds
obtenhamos algum progresso na compreensao das contingéncias em jogo e
a despeito dos demais argumentos de diferentes autores apresentados no
presente estudo serem favoraveis a terapia em grupo. a terapia em grupos,
que seria uma oOtima oportunidade para se trabalhar as relacoes

interpessoais, ainda € pouco aceita pelos individuos que se propdem iniciar
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acompanhamento terapéutico. E, principalmente, quando nos referimos a
terapia em grupo com criangas. Talvez, uma das razdes que dificulte a
formacao de grupos infantis seja o fato de alguns autores argumentarem
que os terapeutas deveriam priorizar a formacao de grupos homogéneos.
Regra e Marinotti (2008), embora ndao considerem impossivel - em alguns
casos é até mesmo necessario - a formacdo de grupos heterogéneos,
argumentam que, em geral, devido a demanda terapéutica ser muito
especifica, como dificuldades de aprendizado, o melhor seria colocar juntas
criancas com repertorios semelhantes, com a finalidade de evitar
competicoes e afirmacdes de auto-regras ja instaladas como “eu sou burro

mesmo”.

Mesmo podendo se identificar nas poucas referéncias encontradas
sobre o tema na abordagem comportamental que o trabalho em grupos,
tanto com criancas como com adultos, apresenta resultados primorosos, a
pratica de terapia em grupos ainda € pouco utilizada, quando comparada a
pratica de setting terapéutico um a um, e ainda estd por ser explorada por
estudiosos brasileiros em suas pesquisas,, em especial no que diz respeito a

terapia infantil.
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