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Resumo

Este trabalho tem como foco o motoboy paulistanv@rjo em sua relacdo com os
espacos da metropole, os usos que faz das viasmktd e das vagas especificas para
motocicletas, entre outras formas de apropriacacidiale. Como opg¢ao metodoldgica, com
énfase para a pesquisa de campo e para o trakalbgradico, foram privilegiados alguns
instrumentos de coleta de dados, tais como: obs@ovaarticipante, entrevistas em
profundidade e analise da producao audio-visuairdpo responsavel pelo Canal Motoboy.
Desta escolha resulta um protocolo de andlise cdpaesponder — pela incorporacdo das
narrativas dos proprios motoboys —, a algumas gesstlacionadas aos conflitos e disputas
inerentes a este modo de insercdo na vida cotidlaneidade, em particular, conflitos por
espacos no transito, elemento central das tenBi@eponto de vista tedrico e conceitual, a
reflexdo privilegia, entre outras, as concepcdesspaco e metropole, com destaque para o
surgimento desses novos sujeitos — motoboys —tamids de uma cidade que cresceu
desordenadamente e necessita de agilidade nossflp@ acompanhar a velocidade da
comunicacao e da informacéo; entretanto, ndo relgouoa altura no que diz respeito a malha
viaria. Nesse descompasso surge, entdo, um prodessobridacdo entre os emergentes

motociclistas profissionais e o tradicional e aroaistema viario.

Palavras-chave Motoboys, Metrépole, Espacos, Culturas Hibridaspgrafia.



Abstract

This paper focuses on the young motorcycle courarsotoboys- from S&o Paulo
and their relations with the metropolis spaces, ukes of traffic routes and the reserved
parking spaces for motorcycles, among other formhsapgpropriation of the city. As a
methodological option, with an emphasis on thedfiglirvey and ethnographic work, some
data collection instruments were privileged, such participating observation, in-depth
interviews and the analysis of the audio-visualdpiion from the group that is responsible
for Canal Motoboy From this choice comes a protocol of analysis thable to answer —
through the incorporation of thmotoboys’own narratives — some questions related to the
conflicts and disputes that are inherent to thiy whinsertion on everyday life in the city,
especially when it comes to conflicts for spacetraffic, which is a central element of
tensions. From the theoretical and conceptualtmdimiew, the reflection privileges, among
others, the concepts of space and metropolis, iglging the emergence of these new
subjects -motoboys, inhabitants of a city that grew disorderly areds agility in the traffic
flow to keep up with the speed of its communicataord information; however, it did not
respond well in that which concerns the road systienthis mismatch arises, therefore, a

hybridization process between the professional nogtdists and the arcaic road system.

Keywords: Motoboys, Metropolis, Spaces, Hybrid Culturedyriéigraphy.
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Introducao

Hoje a cidade de Séo Paulo esta tomada por umgocaigrofissional que até pouco
tempo ndo se destacava no cenario paulistano:naotisboy. Esta pesquisa visa a analisar a
forma como esses atores sociais se apropriam dde;itevantando a seguinte questimmo
se da a relacdo dos motoboys com os espacos psilelipavados que ocupam na metropole?
Para responder a essa pergunta € fundamental mmeacompanhamento etnografico,
juntamente com entrevistas semiestruturadas apkcagm um grupo heterogéneo de
motoboys.

Esta pesquisa pretende apresentar informacOesanédsvpara a execucdo de outros
projetos, buscando a transformacéo das relacOesssque permeiam o transito da cidade de
Séao Paulo. Além disso, a contribuicdo para as @iérfeociais que tratam dos espacos e da
metropole é fundamental pela presenca dos temasgeslas de pesquisa. Os proprios
motoboys podem, também, se beneficiar, apropri@eddes resultados obtidos com este
trabalho.

O foco da pesquisa sé@o os profissionais motoaslista cidade de Sao Paulo que
trabalham como mensageiros ou entregadores dos anassos tipos de mercadorias
(alimentos, valores, documentos e pequenos objetdie outras pequenas cargas), fazendo
uso da motocicleta como ferramenta de trabalhim @é maximizar a locomog¢é&o no transito,
atividade que é também chamada de motofrete. Ed@aithcdo distingue os profissionais
motociclistas que trabalham com transporte de saggalores dos profissionais motociclistas
taxistas, comuns em pequenos municipios e també&msmiodrbios da cidade do Rio de
Janeiro, por exemplo, onde o transporte publice automoveis dificilmente tém acesso. E
uma definicdo que se torna necessaria para quespegtva da analise do uso dos espacos na
metrépole pelos motoboys de Sdo Paulo ndo se adeftom 0s outros casos.

Os primeiros profissionais a fazerem o servigo rteegas com motocicleta surgiram
em S&do Paulo no comeco da década de 1980, e essaategoria teve um crescimento
extremamente acelerado, acompanhado da presensai@ido de motocicleta para transporte
proprio, ja dando indicios do surgimento de umaanfmrma de locomocdo e ocupacédo de
espaco urbano. Junto com o crescimento do numermatecicletas na cidade, veio o
aumento vertiginoso dos acidentes de transito, cipatmente dos que envolvem o

motociclista e, em especial, 0 motoboy. Este, poitas vezes, submete-se a esse risco por



conta da necessidade de trabalho, uma vez queeataebaixa escolaridade e pouca
qualificagcdo profissional, caracteristicas herdaltssantigos e quase extintufice-boysdos
quais alguns residuos ainda sobraram para os nozlenotoboys, no mesmo termo
trabalhado por Williams.

Hoje existem motociclistas profissionais em vanetropoles do mundo. Em algumas
delas, a presenca de imigrantes brasileiros é gramno em Londres, por exemplo. No Rio
de Janeiro acontece algo diferente: existem ostmastas, que, de modo informal, fazem o
servico de transporte, principalmente, de moradoes favelas, subindo e descendo os
morros, aonde as linhas de énibus ndo chegam o featisfatoria e a inclinacdo do solo é
acentuada e dificulta o acesso de outros veicukieres. Mas é possivel que dificiimente
algum outro caso possa ser comparado ao da cppitéikta, pela dimenséo e pelo tipo de
gravidade social e de saude publica que cria.

Apesar da notoriedade da presenca e relevanciami go motoboy para a cidade de
Sédo Paulo, existem poucos trabalhos na area daxi&iéSociais abordando esse tema,
provavelmente devido ao rapido surgimento dessegodf profissional. Mas podem ser
destacadas algumas pesquisas, entre asBelai€spelho Retrovisor: motoboys em transito,
de Augusto Stiell Neto, que aborda pontos fundaaiemara qualquer analise desses atores
sociais, a partir de entrevistas com 0s principajsitos que lidam com os motoboys, além
deles proprios, tornando a pesquisa muito abraagemompleta. Outra obraSbbre Duas
Rodas: apontamentos para uma sociologia do transle Antonio Catigero Oliveira, que
toma o tema do transito, focando a sociabilidadeeems motociclistas, questdo que é de
grande relevancia para as Ciéncias Sociais. Aléssade a pesquisa intitula@ddade dos
Motoboys: sociabilidade e conflitos na metropoleulsiang de minha autoria e que
antecedeu e inspirou o presente estudo, toma cdnetivo esclarecer as formas de
sociabilidade e de relacionamento entre 0os motobkogs demais agentes que compdem o
transito a partir da 6tica dos proprios motoboysidA no decorrer deste trabalho, surgiram
outras pesquisas académicas que lancaram luz acdi@motoboy€Ds Motoboys no Globo
da Morte: Circulacdo no Espaco e Trabalho Precani@ Cidade de S&o Payldissertacao
de Mestrado de Ricardo Barbosa da Silvesglo Motoboy: um estudo da caracterizacao do
profissional motofretista por meio da linguagetaambém dissertacdo de Mestrado de Daiana
Rodrigues da Silva. Esses sao excelentes estudotomam os motoboys como objeto de

pesquisa, mas que ainda nao problematizam a qu#stéspaco apropriado por eles a partir



da otica dos proprios agentes. A relevancia debeedar o assunto por esse foco se da pela
protagonizacdo desses atores sociais, ao relagrasnproprias histérias de vida que podem
desvendar algumas particularidades sobre a preslessas trabalhadores nas ruas e avenidas
da cidade, tomando como principais mediacdes aneastizacdo, a vida em fluxo, a
modernidade e os espacos da metrépole. E 0 quepestpisa buscou e sobre o que
discorrem os trés capitulos desta dissertacao.

Fora do ambito académico encontramos o documerotoboys - Vida Logaque
foi a inspiracdo e ponto de partida para o ini@axdnha primeira pesquisa sobre o assunto,
ainda na graduacdo em Ciéncias Sociais pela PU@-&Pbém para a aquisicdo de minha
primeira motocicleta, embora, desde entdo, nunt¢anha utilizado como ferramenta de
trabalho que se caracterizasse como motofrete,odeaf a ndo recair influéncias na
metodologia proposta por esta pesquisa, como vergnas a diante. Esse documentario
aborda, de forma precisa, a rotina de trabalhaer ldesses profissionais, na cidade de Sao
Paulo, a familia, as dificuldades e os pontos positdessa profissao, ouvindo ndo somente
0S motoboys, mas também motoristas, incluindo atgupersonalidades paulistanas, como o
publicitario Washington Oliveto, o jornalista Gitbe Dimenstein e a ex-prefeita Marta
Suplicy. Estreou na Mostra BR de Cinema de SaooR#IP003, foi dirigido por Caito Ortiz
e produzido pela Prédigo Films. Também existe ogdommetragem intituladdds 12
Trabalhos de Ricardo Elias, lancado em 2007 pela PolitheBmducdes Cinematogréficas,
que conta a histéria do primeiro dia de trabalhdHdeacles como motoboy em S&o Paulo,
apos sair da Febem — Fundacdo Estadual do Bemdsthfenor, atual Fundacdo Casa.
Aborda o tema, a partir de depoimentos dados erawsiias, de forma a abranger muitos dos
desafios enfrentados, no cotidiano, por essessgiofiais, como 0s imprevistos durante o
servico, as drogas, a malicia, as exigéncias destes, a falta de reconhecimento do servigo
prestado e a dor de perder um amigo ou parentepkie no exercicio dessa profissao.

Outras obras valiosas para este estudo referemespagialidade, como as de Marc
Augé, Michel de Certeau e de Milton Santos, e tambébre a Metrépole, como as de Jesus
Matin-Barbero, Georg Simmel e Jorge Wilhein. Essésres fazem parte da base da pesquisa
sobre a presenca dos motociclistas profissionameatsopole paulistana.

As Ciéncias Sociais tém inserido a tematica urbando fortemente em sua agenda
de pesquisa, podendo-se citar, aqui, exemplos @RQmlade Globale os grupos juvenis

urbanos, entre outras atividades caracteristicadatsdpole. Com isso, 0 presente trabalho



presta-se a analisar a forma como a cidade de &&o P ocupada pelos motoboys e como
eles se veem inseridos nessa dindmica. Este egala apresentar uma questao socioldgica
na medida em que a categoria estudada abrangearteadps que sdo menos favorecidos na
sociedade, sdo mais silenciados e tém menos omtatiende se fazerem ouvir. Para tanto foi

necessdaria uma aproximacao entre sujeitos e n& fijeito e objeto. Isso se deu de forma
etnografica, com a observacgéo participante e acohgmaento dos envolvidos em sua rotina

diaria de trabalho, na garupa de suas motocicletas.

Apesar de se concentrar em entrevistas individugsse trabalho ndo excluiu a
possibilidade de que, em entrevistas grupais, bhterse informacbes sobre consenso ou
divergéncias em relacdo a assuntos de interessantoimportantes para esta pesquisa,
colhendo os depoimentos pessoais, destacando géneas, divergéncias e contradicbes
nos discursos, levando em consideracao as subdpdies presentes nas falas, registradas em
caderno de campo e na transcricdo de conversdeegistas gravadas. Dessa forma, tem-se a
possibilidade de apanhar, com fidelidade, os mguod8alo informante e os diadlogos entre os
entrevistados e o pesquisador, sem deixar de atanp@ssivel inibicdo gerada por essas
técnicas. Assim, fazendo com que os depoimentosopmss sejam bastante livres das
interferéncias do pesquisador, é possivel abordastematizar as subjetividades afloradas,
facultando conhecer os sujeitos a partir de sewiant Somente com esta metodologia e com
a cuidadosa analise dos fatos decisivos, é podszel um estudo que responda as questdes
propostas por este trabalho e que sistematizédamiacdes e criticas que cercam o assunto.

A andlise do registro fotografico faz-se necesgdaia a explanacao de forma densa,
para ir além das palavras expressas e se diferadw@mpo de observacao ingénaague
Bauer e Gaskell (2002) se referem, em sua Blesgjuisa Qualitativa com Texto, Imagem e
Som: um manual préaticoao tratarem dos meros espectadores em comparagico€o
pesquisadores sociais. Além disso, esta pesquisauml®o qualitativo despende a devida
importancia para os dados da comunicacao informuoal pode conter riquissimas informacgdes
sobre a subijetividade desses sujeitos, dando sad@mpontaneidade, mas, a0 mesmo tempo,
estando atento a eventuais falas falsas dos infaenaSomente assim as Ciéncias Sociais
podem ver atravées dos olhos dos nossos motoboyguipados, compreender as
interpretacdes do mundo feitas por eles e exploraortimento de opinides sobre sua
presenca na metropole e sobre o espaco que ocHaaencompreender esse sortimento de

opinidbes é preciso ter em vista, aléem da varieddl@epresentacbes das pessoas no seu



mundo vivencial, também as rela¢cdes com os obgtosm os espacos, com observagdes
sobre as opinides, atitudes, sentimentos, idedpgifiscursos, habitos e praticas das
subjetividades que transbordam da cidade grandsando a falta de coletividade para a qual
Williams (1990) chama a atencao, dado o isolamemioneio a multidao.

Para se aproximar do individuo, do motoboy, nesidise, é preciso ir além da
urbanizacao, para, entdo, se decodificar a prodogHioral desses atores e, apropriando-se
dela, possibilitar a efetivacdo de uma leitura deieslade, como propde Williams: ler a
cidade através das producdes culturais, concebendmltura como materialidade e
perspectiva simbdlica de analise da cidade e emabssmpre, de conexdes com o passado,
por meio do olhar ampliado para os contornos menagpreensiveis, e de novas formas de
formacdo e aglutinacdo dos desinstitucionalizadesdgfinem a metropole.

Nessa busca pelas conexdes com o passado, conacad®gilliams, o residuo do
antigo mostra que ha um movimento, que ha uma doaddo moderno e do arcaico, mas a
busca pela matriz deve ser feita com rigor e mébgi trabalhando palavras-chave e
conceitos.

Os informantes escolhidos para construirem estmltra foram os motociclistas
profissionais que compdem o coletivo denominadoaCsotoboy, que atua, desde 2007,
como informativo e integrador da categoria e tamip@&mo meio de comunicagdo com a
sociedade, mediante o uso da tecnologia de tetefadivel e da Internet, através do sitio
www.megafone.net/SAOPAULO, para a divulgacédo deiasidudiovisuais produzidas pelos
proprios participantes. Esses motociclistas e puaducdes e registros audiovisuais serdo os
informantes para responder as questfes sobre priagém de espacgos colocadas por esta
pesquisa, pois representam a categoria profissionakl pertencem de uma forma especial:
utilizam-se da Internet como ferramenta de comgdicae integracdo ndo somente entre a
categoria, mas, principalmente, com a sociedade.

Meu primeiro contato pessoal com os integranteSalwal Motoboy ocorreu durante a
Audiéncia Publica com os vereadores do municipi®a@e Paulo, organizada pelos proprios
participantes do Canal Motoboy, em 2007, para tlis@ regularizacdo da situacdo da
categoria profissional entre representantes dayaadede diversas associacdes e sindicatos,
inclusive de outras cidades e Estados. Depois ,dessmarticipacdo nas reunides e eventos
promovidos pelo grupo foram constantes, fortalegeuntha relacdo de confianca entre o

pesquisador e os atores sociais, contribuindo muéi@ a realizacdo de minha primeira
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pesquisa tendo os motoboys como objeto de and@sidedcentdo. Naquela época eu ja possuia
minha segunda motocicleta de baixa cilindrada pamasporte préprio, o que, alias, foi o
ponto de partida para a aprofundada observacéiciparte desses personagens e importante
fonte de inspiracdo para esta pesquisa. A curidsidaa aproximagao com esses personagens
de duas rodas do cenario paulistano instigaram-mi&azar mais perguntas sobre o
comportamento deles, sobre a cultura a qual pemenE, hoje, esta pesquisa sintetiza tudo
ISSO.

Com fundamento no texto de Gaskéhtrevistas Individuais e Grupais fim de
absorver a cultura e as informagfes desses agi#nfesma mais longa e profunda, e também
para compreender as narrativas e as relacbesosnéteres sociais envolvidos e sua situacéo
na metropole, foi possivel executar a investigaggoi proposta. A entrevista qualitativa
semiestruturada entra como peca importante narogést da compreensdo dos mundos dos
sujeitos em questdo, apoiada no topico guia e em flexibilidade para abranger os
entrevistados selecionados, a fim de que se abeaampliddo de opinides, maximizando,
assim, a compreensao das diferentes posi¢cdes espdet vista dos motoboys sobre os
assuntos a serem abordados na pesquisa (Gaskakauer; Gaskell, 2002:66). Essa maior
amplitude e profundidade da informacdo e da obsé&ojapartindo da participacdo do
pesquisador, d4-se através da interacdo, da trecaeihs e significados, da relacdo de
confianca e segurancga, o que ocorre, somente cbaseatedrica da pesquisa qualitativa e
com a experiéncia e familiaridade do pesquisadon eta, tanto na entrevista individual
quanto na entrevista grupal, abrindo o leque dei@gs e visdes de mundo. Em vista disso, a
entrevista individual realizava-se com o0s motobogs, forma particular, tratando de
aprofundar a analise ndo s6 do mundo do individsias experiéncias pessoais, suas visdes
de mundo - através das fotografias postadas nagég Canal Motoboy, como também de
assuntos particulares que pudessem provocar adsief@ntrevista grupal acontecia com o0s
motoboys do coletivo, reunidos semanalmente paliacaissao do conteldo enviado ao sitio
do Canal Motoboy e da preparacéo das atividadesrdeg do coletivo, orientando a presente
pesquisa para a linguagem, atitudes, opinides @adamentos que nao poderiam ser vistos
sem ser em grupo, sempre atentando a convergéaciigergéncias. Somente assim, a
narrativa e a analise do discurso, do dito e do difm, trouxeram as experiéncias e
acontecimentos do individual e do social que pudedar significados importantes para a
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presenca desses personagens no espac¢o paulistade, fgura humana na cidade, como
Williams estudou.

Vasconcelos, em seu livi@omplexidade e Pesquisa Interdisciplinar: epistaga e
metodologia operatiadedica um capitulo especialmente a percepc¢éowmonatraves da
arte e da fotografia, no qual traca uma analisecatao a maneira de ver se torna um
paradigma. A revisdo desse capitulo cabe, no peesstudo, para chamar a atencdo para a
dificuldade de variar o olhar para o mundo viviGmm o apoio do texto de analise critica
sobre 0 método investigativo antropolégico da pesqde campo, escrito por Jaccoud e
Mayer, intituladoA Observagéo Direta e a Pesquisa Qualitatigate trabalho p6de se basear
na técnica da observagdo participante, tomandauiggdos destacados pelos autores, tais
como a credibilidade e confianca no campo, a lopggsenca para a investigacdo das
subjetividades e a selecéo criteriosa dos inforesarat fim de que seja dada validade para os
resultados obtidos.

Foram ao todo doze etnografias (acompanhamentoialdnteiro de servico do
motoboy em sua garupa), ou seja, trés dias de asdmmento para cada um dos quatro
motociclistas profissionais escolhidos e disposivi® Canal Motoboy (Ronaldo, Andréa,
Luiz e Neka). Também foram analisadas, de formesteote e frequente, as producdes
audiovisuais publicadas no sitio do coletivo e @nmaganhamento regular das reunides
semanais realizadas aos sdbados para a discusséocentetdos publicados e projetos do
coletivo, de forma a poder me aproximar e ouviredegique ndo pude acompanhar de forma
etnogréfica, tornando a participacdo de todos e®leidos no Canal Motoboy de forma
efetiva em meu estudo. A disponibilidade dos mogsbestava dependente da forma como
cada um deles trabalhava, se com bal ou nao, gteisgeiando utilizado pelos motofretistas,
ocupa justamente o banco do passageiro, e, soroemteo esforco deles e disposicdo de
minha parte em colaborar para carregar uma modcinéa dos mais variados objetos,
documentos e valores, foi possivel realizar esttifigante pesquisa.

A metodologia foi escolhida por ser a mais apraaipara responder as questdes
levantadas para a pesquisa, pois, apenas me apraande forma participante e profunda,
com as ferramentas apropriadas de observacao,toies aociais e de suas contribuicbes
culturais, é que a amplitude e a profundidade deemicdo e da informacdo tornaram-se
possiveis de serem analisadas pelo referenciakde@ destacado anteriormente. E um
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caminho fragil e tem seus limites, mas mantém-ge fam pontos que sao inacessiveis para

outras metodologias.
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Capitulo 1 — A Metropole

1.1Fluxo e mobilidade na metrépole

Hoje, Sdo Paulo é uma das maiores cidades do mertdaz consigo o status de
Cidade Global Sobre esse titulo notavel que a cidade ganhmgst® estudo de Ménica de
Carvalho, emCidade Global: anotacbes criticas sobre um congefjoe destaca as
desigualdades crescentes inexoraveis de uma ciddidela ao desenvolvimento financeiro
em detrimento do social.

Deixando o setor industrial para trds, o ramo deédade que passa a ter maior
importancia em Sao Paulo € o de prestacao de gend@omo destacaremos mais a diante, a
desigualdade social cresce, e a baixa escolargladeouca qualificacdo profissional deixam
muitos a margem do mercado de trabalho formal. $&saeverte em algumas formas de
trabalho que n&o atendem a alguns requisitos dérgddde e seguranca garantidos por lei,
como, por exemplo, a de operadortelemarketinga de seguranca particular e a de motoboy.
Para este ultimo, os problemas ndo param por ai.

A cidade de Sao Paulo sofre com a falta de especorm@nte de uma urbanizacao
acelerada e efetuada de forma, muitas vezes, dedagda. Isso ndo atinge sé o mercado
imobiliario, mas também o sistema viario, que pasamao dar mais conta da demanda,
gerando constantes congestionamentos que ja sémstiessa cidade.

Somente a observacdo aprofundada desses atoresis,sogue denominamos
motoboys podera nos dar os indicios do que esta se passasdeelhas e congestionadas
malhas viarias da metropole e de como se deu cwtre do moderno e emergente
motociclista profissional nesse sistema antigo rdesito e trafego urbano. Apenas essa
observacdo permitird ndo sé entender esses sugpitosrazem, em seus baus, o peso da
revolucao informacional do e-mail, da informacéotempo real, da comunicacao a qualquer
hora ou lugar pelo aparelho de telefone celulas,rdansagens instantaneas, da Internet, mas
também compreender como se relacionam, entre sindado, as evolugdes tecnoldgicas, 0s
fluxos e, de outro, 0 atraso e estagnacdo do sstédmnio, no descompasso do viver junto
sendo diferente, respeitando a presenca das diesedos espacos e do lugar, das solugbes
locais para problemas globais.
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Uma retomada histérica do caso paulistano podes@laouma maior clareza sobre o
gue esta acontecendo, atualmente, nas ruas e asel@didade, e sobre o que aconteceu com
a mobilidade na metropole. Importante também gmoatferiormente, a analise do que os
motoboys sentem frente a essa situacao.

O primeiro automével chegou a capital paulista €001 mas, desde os anos da
década de 1920, o nimero dos automadveis veio aandmsignificativa e assustadoramente
em Sao Paulo, dificultando até mesmo o caminhaspelas, sem que se tivesse de enfrentar
0S riscos de atravessa-las entre os automoveigs@tado imediato dessa situacao foi o
aumento da violéncia no transito, dado o descantnol uso dos veiculos, como destaca
Marco Antbnio Cornacioni Savio, em sua pesquisdadal a histéria do desenvolvimento
automobilistico em Sao Paulo e intitulada Modernidade Sobre Rodas: tecnologia
automotiva, cultura e sociedadegdd naquele momento existia a batalha pelo espaco,
envolvendo pedestres, carrocas, bondes, bicicletagcicletas e automéveis e criando um
conflito cujo resultado também foi o grande niumaeoacidentes. Assim sendo, S&do Paulo
nao era mais considerada segura, desde aquela, gmloa agentes que compunham o
transito.

As autoridades davam prioridade ao transporte pmnadvel particular em vez de ao
transporte publico de massa ja desde os anos &@&nfito uma mudanca nas formas de
comportamento nas ruas, alterando a relagcédo enfpessoas e entre estas e o meio urbano,
segundo Savio. E, nessa privatizacdo do espacacpuloriou-se a sensacdo de barbarie
motorizada no espaco da cidade, alterando as aa$ada vida social urbana. A maior
mudanca ocorreu em relacao a disputa pelos espabtisos da cidade, que, alias, ja existia,
antes da chegada dos automoveis, entre 0s pedesinegg;as e cavalos, mas cuja violéncia
foi agravada e intensificada com a chegada destagi@s novos veiculos.

Savio chama dé&ibuto de sangu® preco pago pelos cidadaos de S&o Paulo por um
projeto de modernizacdo e pela ideia de cidadergseipta, numa histéria que ja dura 100
anos. Anos ndo somente de presenca fisica do auwhnmdas de uma presenca simbolica
muito grande, retratada pelo espirito aventureiraaro e da motocicleta quase intrinseco a
eles. E essa presenca deve ser analisada ndo digaoode objeto somente, mas também na
condicdo de ator que trouxe mudancas e atua comstante na dindmica da metropole,

principalmente na dindmica dos fluxos.
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David Harvey, emCondicdo Pds-Modernaesclarece os vinculos materiais entre
processos politico-econémicos e processos culffedendo do espaco e do tempo na vida
social, e que a variagdo na percepcdo dessas distaespaciais e temporais afeta os
processos sociais. Assim sendo, 0 autor afirmgparitincia das praticas de espacializacao na
arquitetura e no projeto urbano, podendo incluengenharia de transito, como também a
importancia das lutas travadas em torno da debndgiquais sdo exatamente o tempo e o
lugar certos para determinados aspectos da praticial. Inclusive, o dominio do espaco
sendo uma fonte fundamental de poder social nére sovida cotidiana é tomado pelo autor
na analise das relagbes entre as fontes interBgddapoder social, que s&o o dinheiro, 0
espaco e o tempo. A aceleracdo dos processosxas fumuitas vezes destrutiva, ao seguir a
dindmica de acumulacéo de capital, comprimir cagia mais o espaco-tempo e acelerar o
ritmo do consumo, forcando as pessoas a lidarem a&aiescartabilidade e a obsoléncia

instantanea.

1.2 Sistema Viario e Transito

Existem, hoje, algumas adaptacdes no sistema \paudistano para a absorcdo das
motocicletas, demonstrando que a presenca dessedméiansporte ja aparece despontando
entre os automoveis. Um exemplo € a Faixa Cidad&alada nas avenidas Reboucas e da
Consolacéo, regiao central da cidade, com o objelévevitar que os motociclistas trafeguem
entre os carros. No entanto, por ndo haver obrigdde para o seu uso, € mesmo por nao
ter sido uma imposicdo seguida de acdo punitiva oaortta, o uso dessa faixa nédo teve
resultado positivo.

Outro exemplo de adaptacdo € o da Avenida Sumarépna Oeste da cidade, onde,
em 2006, se implementou a primeira faixa de ustusixo para motocicletas da cidade. Essa
nova forma de inserir os motociclistas, profissisnau ndo, no transito de Sao Paulo, foi
amplamente apoiada pelos motoboys do Canal Motdaboyando-se tema de varias imagens
e textos divulgados no sitio, que tinham como focodiscurso, na época em que foi
inaugurada, a presenca dos motoboys na cidadenelbsrias para a seguranca no transito.
No entanto destaca-se, como ponto fraco dessamedefdos espacos, a falta de sinalizagéo
e bloqueio para evitar a travessia de pedestreleans inapropriados, 0 que gerou muitos
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acidentes, principalmente atropelamentos de pesegior motocicletas. Posteriormente
foram implementadas as sinaliza¢gGes e grades.

Durante a fase final desta pesquisa surgiu um toraa Secretaria Municipal de
Transportes proibindo as motocicletas, tanto deoandistas profissionais, quanto de
usuarios, de trafegarem na Avenida 23 de Maio,ista pxpressa da Marginal do Rio Tieté e
na pista expressa da Marginal do Rio Pinheirosniglida foi tomada sob a alegacao de que
€ preciso diminuir o numero de acidentes de trdmsivolvendo motos nessas vias, uma vez
que esses pontos da malha viaria estdo no topastdadaqueles em que mais ocorrem
acidentes fatais com motocicleta na cidade de %&toPMesmo tendo sido prorrogado o
inicio da aplicacdo da lei para o0 més de Julho @E0_2e, posteriormente, prorrogado
novamente para a primeira semana (no caso da MhfGeté) e para a terceira semana (no
caso da Avenida 23 de Maio) de Agosto de 2010apordo estabelecido entre a Prefeitura e
o Sindicato dos Mensageiros Motociclistas do Estil&ao Paulo - SINDIMOTOSP, parte
da categoria j& se mostrou insatisfeita com aigéstr Essa insatisfacdo é tema de varios
materiais audiovisuais produzidos pelo Canal Mogplsomo serd visto, principalmente, nos
capitulos 2 e 3 desta dissertacao A partir daigéstrpara percorrer o trajeto correspondente
ao oferecido pela Avenida 23 de Maio, uma das jp&€ vias de ligagcado da Zona Sul com o
Centro e com as Zonas Leste e Norte, os motoeislttverdo utilizar um corredor exclusivo,
implementado pela CET-SP como alternativa a Ave@@lale Maio, localizado a esquerda
das ruas Sena Madureira, Domingos de Moraes, Vieogeala Avenida da Liberdade até a
Praca Jodo Mendes, junto ao canteiro central. #ao da Marginal Tieté, as motocicletas
deveréo circular somente nas pistas locais e cenfaiestricao da circulagao de motocicletas
na Pista Expressa da Marginal Pinheiros foi readali apos a demissédo do antigo secretério
dos transportes, e néo foi implementada.

Em meados de Junho de 2010, pouco antes do imasigestricdes, o secretario de
transportes do municipio de Sao Paulo, Alexandr®ldeaes, deixou o cargo na prefeitura.
Foi proposta, pelo prefeito Gilberto Kassab, a aéagdo das medidas que restringiriam as

motos em algumas das principais vias da cida@atras restricdes também j& estavam para

! Cinco vias concentram 10% das mortes de trankitnal Destak S&o Paulo. 07/07/2010. Disponivel
em http://www.destakjornal.com.br/readContent.asjuk?1019&id=13,66366. Acesso em 07 de

Julho de 2010

> Com saida de Moraes, Kassab pede reavaliacbesstagdes. Jornal Destak S&o Paulo. 14/06/2010.
disponivel em http://www.destakjornal.com.br/readteat.aspx?id=13,62543. Acesso em 14 de
Junho de 2010.
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ser implementadas, como a do transito de camint@dés/enida dos Bandeirantes, Marginal
Pinheiros e Avenida Roberto Marinho, na Zona Subée Paulo, em determinados horérios,

e foi posta em pratica em Agosto.

1.3 Espacos e Lugares

O motoboy aparece como um assiduo caminhante ddeciglie reconfigurou a forma
de transitar pelas malhas viarias, levando em cauas capacidade de agilidade,
maleabilidade e velocidade. Sua presenca, seusuga®priacdes do espaco urbano podem
ser analisados com o olhar de Michel de Certeaayét da seguinte passagem do likro

Invencéo do Cotidiano: as artes de fazer:

Em primeiro lugar, se é verdade que existe umanoegacial que organiza um conjunto
de possibilidades (por exemplo, por um local pateoé permitido circular) e proibi¢cdes
(por exemplo, por um muro que impede prossegutgmoinhante atualiza algumas delas.
Deste modo, ele tanto as faz ser como aparecertdvtd®m as desloca e inventa outras,
pois as idas e vindas, as variagdes ou as impgiasada caminhada privilegiam, mudam
ou deixam de lado elementos espaciais. Assim @hathaplin multiplica as
possibilidades de sua brincadeira: faz outras saisan a mesma coisa e ultrapassa 0s
limites que as determinagdes do objeto fixavam paseu uso. Da mesma forma, o
caminhante transforma em outra coisa cada signtBcaspacial. E se, de um lado, ele
torna efetivas algumas somente das possibilidagadals pela ordem construida (vai
somente por aqui, mas nao por la), do outro aumentdimero dos possiveis (por
exemplo, criando atalhos ou desvios) e dos intessdpor exemplo, ele se proibe de ir por
caminhos licitos ou obrigatorios). Seleciona pddario usuario da cidade extrai
fragmentos do enunciado para atualiza-los em segi&krteau, 1994:177)

Na presente discusséo, essa reconfiguracdo qapagsa os limites pré-determinados
pela legislacao de transito brasileira e cria ndoasas de utilizagéo e de possibilidades pode
ser constatada ao se observar 0 usoodieedor entre 0os carros e até mesmo o eventual novo
uso das calcadas feito pelos caminhantes motdegl@ofissionais, que tomam, para si, 0
lugar que fora planejado com outro fim e institucioradia e o transformam eespacopara
seu uso. Esses novos usos vao além daquela orgeciadgjue foi ordenada, atualizando-a,
reinventando-a, desinstitucionalizando-a, criandwas possibilidades aquela constituida no
mapa urbano, a partir de trajetorias inéditas, dmipulacdo dos elementos da ordem

construida na cidade. Portanto a andlise apreseptadCerteau sobre os que caminham na
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cidade é perfeitamente aplicavel na observacdonuumseboys da metropole paulistana em
suas apropriagdes dos espacos.

Temos, entdo, em cena um ator social muito nove dedo as novas formas de
utilizacdo que ele faz dos espacos da cidade, mdoskesequilibrio da ordenacéo dos fluxos,
se tornou muito polémico. A origem desse conflimdg ser atribuida ao descompasso
existente entre a velocidade informacional e aulifiade de mobilidade fisica no transito da
cidade. Coube ao motociclista profissional o palgesuprir essa disparidade. Essa demanda
de velocidade néao foi contemplada pela legislagédrénsito vigente, , como é possivel
observar no Cdodigo de Transito Brasileiro, que mamt prioridade ao fluxo de carros e nao
incentivou a regulagéo e a regulamentacao de faiyastas destinadas para as motocicletas.

O que foi visto, na cidade, de notavel aplicac&bived nos ultimos anos foram a Faixa
Cidada, na Rua da Consolacao, regido central,a&a Exclusiva na Avenida Sumaré, regiao
oeste da cidade. A primeira permaneceu sem sudesste sua inauguragdo, devido a sua
proposta de tentar manter as motocicletas seguwnfiiaxo do transito juntamente com os
demais veiculos nas faixas tradicionais, sugerquaneste deixasse de usaooredor, sem o
fator de imposicao através de fiscalizacdo e mutasdo apenas uma opcao de trafego. A
segunda foi aplicada como experimentacdo e massEveem boa aceitacdo entre 0s
motociclistas profissionais, principalmente peladéz do transito proporcionada a eles e pela
seguranca oferecida por estarem livres de dividgspaco entre os carros durante todo o
trajeto da avenida (Ito, 2007), sendo foco de da®ipublicacdes no sitio do Canal Motoboy.
Houve também a tentativa de reservar uma faixacdoss da Avenida 23 de Maio, nos dois
sentidos, somente para as motos. Isso foi feiigjalmente pensada pela CET-SP como
experimentacdo pelo periodo de uma semana, duartterarios “de pico”, ou seja, horario
de maior numero de veiculos circulando: pela maahtie 6:00 e 9:00, e a tarde, entre 17:00
e 20:00. Essa experiéncia foi cancelada antes mekmprevisto, devido ao efeito de
engarrafamento de carros e Onibus que causou, dgeasatisfacdo em grande parte da
populacdo. Mais recentemente, as vésperas do teuesta pesquisa, foram implementadas

novas regulamentacdes para o transito de motascledmo ja foi visto anteriormente.
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Imagem 1 Corredor exclusivo para motos na Avenida Sumdndéa das muitas producdes
audiovisuais publicadas elogiando a implementagitadvia. Publicada por Ronaldo, em 23
de Junho de 2009.

Acontece que o sistema viario paulistano ndo cotaporis veiculos. Ele nédo se
atualizou, acompanhando o crescimento do numerautiemoéveis e as necessidades de
locomocédo. Houve poucas mudancas e adaptacoesgma e trafegar: faixas exclusivas
para 6nibus e faixas reversiveis em algumas aveeiaadeterminados horarios, além das ja
citadas faixas para motocicletas e vias restrivagdancas que ndo deram conta de suprir a
guantidade de veiculos nas ruas e garantir uméldez para todos, como exige uma cidade
global que quer ser competitiva com outras do mutesenvolvido. A legislacédo de transito
da capital paulista mantém-se defasada e o 6rgaengenharia de transito ndo pretende
avancar nas questdes pertinentes ao uso da metacidfo ha um posicionamento favoravel
ao uso da motocicleta como forma de transportecpéat alternativo ao carro, incentivando
seu uso com aplicacdes de politicas publicas qesva seguranca do condutor e dos demais
agentes que compdem o transito para desafogarha wiatia do excesso de veiculos.
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Sendo assim, 0os motoboys passam a sofrer as cémsspida falta do olhar do poder
publico para a presenca dessa categoria na metrdpefundo eles préprios, em afirmacdes
nas entrevistas e conversas realizadas ao longpedquisa, passam mais tempo se
locomovendo pela cidade do que os motociclistasutjlieam a moto apenas para transporte
e nao para trabalho, e também mais do que os s®GUE estdo relativamente protegidos
pelas estruturas metalicas dos carros, mas nam tprivilégio da seguranca no transito e
recebem muita atencéo de forma depreciada da soed@ssa depreciacdo da imagem sera
bem detalhada no Segundo Capitulo desta pesqiséps relatos coletados no sitio do
Canal Motoboy fazem referéncia a essa situacaoadgimalizacdo da categoria. Ronaldo, um
dos motoboys mais atuantes do Canal Motoboy afemmaima das postagens do sitio:

Quem é que vai olhar por nés aqui no transito? @srgantes? Fecham o cerco contra
nds, exigem isso e aquilo, é IPVA, poluentes, mule nada de melhorias para a
categoria. Os carros tem tudo. Nés ndo temos neya pea estacionar na rua por 5
minutos, mas todo mundo quer NOSSO Servigo.

Esta evidente que a Companhia de Engenharia degbrée Sdo Paulo (CET-SP) néo
tem pretensbes de adaptar as vias de transito gsmmaecessidades atuais, inserindo a
motocicleta de forma segura e viavel no meio urb&sse € um ponto esclarecido em uma
palestra de Nancy Schneider, gerente de transitoElg proferida nd Férum Desafio em
Duas Rodag em Novembro de 2008, quando afirmou que o probigenado no transito pela
presenca da motocicleta é oriundo das mas condigbebtencdo da habilitacdo, das técnicas
de pilotagem da moto, das empresas de motofrete matiociclista profissional, e ndo das
vias e das faixas projetadas para o outro tipoatesito, o tipo defasado e antigo que nao
contempla a necessidade da cidade e de seus cdgdédouscam a fluidez com seguranca.

Fica entdo o contraste entre o emergente motoboydernidade da metropole e a
formacdo viaria antiga, de poucas mudancas sigtif&s nos Ultimos tempos. Um
descompasso que gerou conflito. O fluxo de merdasiovalores, alimentos e documentos €
necessario para esta metropole, mas a malha waoidem mais suportado a quantidade de
trdfego e a qualidade exigida dela. No Segundo t@apanalisaremos a presenca dos
motoboys na cidade com esse cenario e, no TerCapdulo, teremos a analise da tecnologia

® | Férum Desafio em Duas Rodési organizado pela Revista Duas Rodas (revisitaga para o publico
usuario de motocicletas de diversas categoriaknelrzidas) e realizado na Escola Politécnica daessidade

de Sao Paulo, para debater diferentes pontos de& d& sociedade e autoridades sobre a presenca das
motocicletas nas cidades e rodovias.
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e da rapidez dos fluxos virtuais e de telecomudesc Um choque entre as diferentes
situagOes que influenciam diretamente a vida urbana

Foram varios osugares(de Certeau) que foram observados e que se reaosnfagn
em espacosapropriados e tomados com outros objetivos e sutsos. Além do exemplo do
ja citado e polémicaorredor entre os carros, ha também as faixas zebradasdkz&cao
Horizontal, as rotatodrias, as faixas de pedesagsalcadas, 0s canteiros centrais e as vagas
de estacionamento para automoveis, tanto publi@s mias e avenidas quanto de

estacionamentos particulares shoppings centeysupermercados e edificios residenciais e
comerciais.

— — — — —

Imagem 2 -Faixa Zebrada de Sinalizacdo Horizontal, destirmdéertar os motoristas para
bifurcacdo, canteiro central ou outra forma de agr@iamento ou confluéncia de vias. Foi
observada a utilizagdo pelos motociclistas e mg®loom outras finalidades, como mudanca
de via, retorno, parada emergencial ou ndo. Pulalipar Neka, em 11 de Abril de 2010.

Observa-se que a apropriacdo dessgsacospelos motoboys geralmente visa a
otimizacdo do tempo, a fim de conseguir uma melharaxecucéo do servigo prestado, o que
pode ser obtido, por exemplo, com uma pequena idarapanobra, evitando um caminho

mais longo para fazer um retorno. Essa manobradadpi proibida em muitos casos
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observados e, embora tenham consciéncia dissopsmilis motoboys a fazem. Verificou-se
gue todos os motoboys que participaram da etnageakcutaram alguma pequena ou grande
manobra ilegal para economizar tempo e garantmwmf e essas foram desde o trafego por
um pequeno trecho na contra mdo de uma via aBesBia por uma passarela de pedestres.
Entre os motoboys entrevistados, quem mais evdaarftais manobras para ganhar algum
tempo foi Andréa, a Unica motogirl do Canal Motolery atividade. Ela ainda afirmou que
garantia as entregas e servicos dentro do praeondiebdo, mesmo andando atras dos carros,
0 que ndo acontecia com os demais profissionai®aietistas pesquisados que, em sua
totalidade, utilizam o corredor entre os carrosfismam ser uma atitude normal de um

motofretista.

Imagens 3 -Agente da CET-SP, atravessandwia pelo canteiro central com uma moto.
Publicada por Andréa, em 29 de Dezembro de 2009.

E interessante observar que a imagem acima, catoal®é agente da Companhia de
Engenharia de Trafego atravessando uma avenidacpeleiro central, ndo foi publicada
junto com algum comentario em texto ou em audiosvte assim, essa foto tem muito a

mostrar: a fluidez e a agilidade da moto; a préibie o agente responséavel pela ordem no
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transito, agindo de forma contraria ao que detari€ddigo de Transito Brasileiro; a nitida
ma condi¢do da via e do canteiro e a busca do flilxcaminho mais rapido. Todos esses
aspectos que incidem diretamente no cotidiano dolmg, e que sdo abordados neste estudo

para a analise da apropriacdo dos espacos feitlgsor

1.4 Espaco civil

Ao tratar do espaco compartilhado e construidonteuda énfase ao espaco civil,
que é o espaco onde as pessoas aprendem a agiivdatade. Essa civilidade serviria como
mascara que permitiria a sociabilidade, deixandstadtes os sentimentos privados e as
situacbes de poder. Esse é 0 espaco onde as pesslegs compartilhar e interagir como
pessoas publicas, sendo 0 espaco urbano percebitw leem puablico. Assim, ter civilidade
ou tomar uma postura publica “é um ato de engajwmerparticipacdo, e ndo um ato de
descompromisso e de retirada do verdadeirg@atiman, 2001:112).

Apesar de muitos lugares na cidade normalmentemsetegamados de espacos
publicos, Bauman afirma que a maioria deles esigel@o que ele chama de modelo ideal de
espaco civil O autor divide-os em duas categorias diferergessm complementares. A
primeira categoria de espaco publico ndo civil gedajque impele os habitantes da cidade a
serem meros passantes — s&0 espagos com constiugdmsentes, n&do hospitaleiras,
inacessiveis, estdo preferencialmente vazios. Aaadtegoria de espaco publico nédo civil
abordada pelo autor tem como caracteristica pahctpansformar os habitantes em
consumidores, estimulando a agdo de consumir @ d&anteragir, uma vez que 0 consumo &
atividade individual, de sensacdes experimentatdigidualmente. Nao € esperado que seus
ocupantes conversem ou se socializem. Bauman apont@to de serem lugares
cuidadosamente vigiados, que se tornam locaisdkamgriocais seguros contra desocupados,
mendigos e vagabundos. E esses espacos fisictmnplos de consumo, ndo se restringem a
shopping centerspodem ser também &reas de esportes, cafés, pomisticos, salas de
concerto, teatros, entre outros.

Uma vez que néo é possivel compreender o tempespaxo independentemente da
acao social, como foi visto anteriormente, e conmw @to que se constituem as relacbes de
poder, podem-se correlacionar as relacdes de podes praticas temporais e espaciais

(Harvey, 2004)Assim como as categorieempoe espacosao produtos e produtores de acdes
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sociais, é possivel dizer que sdo efeitos e fameepoder social. O poder social se articula
com o controle do tempo, do espaco e do dinheisofoAmas de mensurar o tempo e de se
apropriar do espaco podem converter-se em donbie © dinheiro, do mesmo modo que o
dinheiro pode ser usado para o dominio e a apgdwido tempo e do espaco. Desta forma,
Harvey (2004:200) esclarece: “quem define as @satinateriais, as formas e os sentidos do
dinheiro, do tempo ou do espaco fixa certas relggagas do jogo social”. Temos, assim, um
vinculo constitutivo entre os modos de producdaredeterminado momento histérico e as
formas de apreenséo e construcao das categoreapdeo e tempo.
Essa andlise nos ajuda a compreender as formasctbidade no transito e a

correlagéo de forgcas entre motoboys e motoristasamisputa por espaco, por tempo e por

fluxo na metrépole.
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Capitulo 2 — Os Motoboys na Cidade de Séo Paulo

Embora tenham as tematicas do urbano e tambémpaaialssolidificadas em sua
agenda de pesquisa, as Ciéncias Sociais ainda moydoraram o universo destes atores
sociais: 0s motoboys. Sao referéncias para edialli@a apenas trés pesquisas. Uma delas,
Sobre Duas Rodas: apontamentos para uma socioldgidransitq de Anténio Oliveira
Catigero, aborda os motociclistas em geral (tantotoniclistas profissionais quanto
motociclistas usuarios), questionando as relagdeigis no transito, costumes e habitos dos
brasileiros sobre as regras de trafego na vidanarke levando em conta os dados e
informacdes levantados pela CET-SP, DETRAN, Hobkgd#a Clinicas, entre outros. A outra
pesquisa, referéncia para est®eto Espelho Retrovisor: motoboys em transi® Augusto
Stiel Neto, um dos primeiros a se voltar diretamesd motociclista profissional, embora
tenha ainda abordado, em entrevistas, também aldpmoutros agentes que compdem o
transito, como taxistas, motoristas de 6nibus, nidistas usuarios e pedestres. O terceiro
trabalho a ser utilizado como fundamento para €tigde dos Motoboys: sociabilidade e
conflitos na metrépole paulistande autoria deste pesquisador, serviu como panjzadida
para este trabalho e como pesquisa prévia sobpeopracao de espacos por parte dessa
categoria profissional, diferenciando-se das derobras citadas pela sua atengao voltada
somente ao que 0s motoboys tém a dizer sobre shoses sobre sua presenca na metrépole.
Além dessas pesquisas, a area da Saude tem abodkdarias formas, o caso dos
motociclistas em geral, dada a grave fragilidadesel sujeitos no transito e ao numero que
representam nas estatisticas dos principais hspiiblicos da cidade de S&o Paulo.

Canclini (1997) questiona qual disciplina seria aisrapropriada para se pensar as
grandes cidades e também apresenta a expansdoa ucbam uma das causas que
intensificaram o que ele chama de hibridacéo alli@anclini, 2000:285). Hoje vivemos em
maiores aglomeragfes urbanas, em cujo cenario anarbdo é so fisico, mas é também
composto de pessoas ocupando a cidade e delaoggiapdo, em processos socioculturais e
em novas praticas que vao de encontro ao sistedeitmal, como, por exemplo, a nova
grande presenca dos motociclistas no antigo siswen&ransito viario, que foi visto no
capitulo anterior. Essa andlise de Canclini podgiliau a pesquisa proposta, quando
compreendermos que a moderna categoria dos matasetpaulistanos insere-se, no

processo de hibridacdo, como emergente na arcarealieional forma das vias de transito,
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trazendo resignificacées a partir da apropriacdesip@cos e reorganizando a vida cotidiana
no cendrio urbano em questdo. A discussdo sobesasgecto ja teve inicio no primeiro

capitulo e servira de pano de fundo para este, agmra, apresentara os motoboys mais
diretamente inseridos nesse cenario, no qual savdervados, a fim de que, no terceiro
capitulo, se desenvolva a andlise da presencasdagses sociais ha metrépole paulistana a

partir deles proprios e suas produc¢des audiovisuais
2.1 Motoboys: uma categoria profissional

Para entender esse processo que Canclini chamdubddacéo cultural entre o
arcaico e o moderno, sera tomado o historico destsess sociais face ao crescimento da
cidade e a manutencdo do mesmo sistema viarioawgldefende a necessidade de se buscar
no passado as matrizes que formam o que hoje essdldado, através do movimento do
residual.

Nessa busca da analise rigorosa do residual da raigsto de estudo, encontra-se
aquele que fazia os servicos de mensageiro, coregast de pequenas cargas, valores e
correspondéncias pela cidade de S&do Paulo, prim@pge para escritérios, os chamados
office boys cuja denominacédo, de origem da lingua inglesde @@ traduzir por algo como
garotos do escritoriog que eram, geralmente, rapazes adolescentesritexipgBorelli e
Ramos, 1985).Gradativamente esses profissionaasnf@erdendo espaco paraoflice boy
motorizadg o mensageiro que faz todas as mesmas tarefafficd® boy,mas que utiliza a
motocicleta como ferramenta de trabalho para maema velocidade de seu deslocamento
pela cidade: é o motoboy, que passou a ser maislgsopos escritérios, lanchonetes e
pizzarias, em meados da década de 90, momento ermsegencontrava facilidade de crédito
para a aquisicdo de uma motocicleta de baixa cdda facilidade da obtencdo da
habilitacdo; e pouca exigéncia de experiéncia,ifipgjdo ou escolaridade para exercer tal
funcdo (Stiel Neto, 2007). Foi observado que, eoseparticipantes do Canal Motoboy,
somente um conseguiu prosseguir com os estudossar daculdade. Neka foi o Unico a
estudar e seguir uma carreira fora das ruas.

Conceitualmente, o motoboy de hoje pode ser vistnocumoffice boyque faz os
mesmos trabalhos, usando a motocicleta como fentamde trabalho para otimizar os
resultados a partir da eficiéncia da locomocéo dedppela cidade, diferenciando-o e

destacando-o dos demais mensageiros pela agilelgag®ducdo em relagdo ao custo. A
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propésito, o termanotoboycontrai a forma reduzida da palavra motocicletatq com a
palavraboy, do inglés, que significgaroto, formando um Unico termo. Ainda analisando o
termo motoboy,também € possivel traduzi-lo corgaroto em movimen@ois moto tem
origem na palavra latinaoétus,que significa movimento. E € o movimento que daraa a
motocicleta e também o proprio motoboy, uma vez, geen 0 movimento, a motocicleta
perde sua razdo de existéncia, pois, devido aocdasapenas duas rodas, o equilibrio e a
sustentacdo se dao somente com o movimento e a doascopica das rodas. Portanto, na
juncédo das palavrasoto e boy, encontram-se 0s conceitos de mobilidade e agéidacd
fardo parte desta pesquisa de forma continua. Asarda palavra-chave desta dissertacgéo,
motoboy ja traz algumas ideias de como esses profissisakicionam-se com a metrépole e
do que observar nesta pesquisa: mobilidade e additha cidade estagnada pela dificuldade
de transito, e a forma como isso se traduz na mgas€os motoboys na cidade e na
apropriacdo de espacos da metrépole feita por eles.

Os office boyseram, em grande parte, constituidos por garotasiitasjovens. Esse
universo predominantemente masculino continuoueeogr motoboys, e em parte 0 jovem
também. Pela facilidade de aquisicdo, a motocidi@taou-se popular entre os jovens de
baixa renda. Atreladas a esse fato, ha também enaldra, a sensacdo de liberdade, a
virilidade e rebeldia quase inerentes a motociclgtee constituem outros atrativos para os
jovens. Assim, praticamente a porta esta aberta parjovens exercerem a profissdo de
motofretista, como os proprios motoboys entrevisgaafirmam: ndo € preciso estudar, nem
ter qualificacdo, o financiamento da moto € faaild, muitas vezes nao tem registro, e ainda
nao tem patrdo. Apesar dessa facilidade de os gosennserirem nessa profisséo, todos os
motoboys do Canal Motoboy tém mais de 28 anos. @ mavo é Edson, com 28 anos,
motoboy desde os 20.

Outro ponto a ser observado e destacado aqui,toimada do passado e da origem
dos motoboys, € o de que os motoboys surgiram enP38élo, fundamentalmente, entre o
fim da década de 70 e o inicio dos anos 80, emdioda ndo fossem assim denominados.
Naquela época eram chamados informalmente mémsageiras courrier, delivery ou
simplesmente demotoqueiros A presenca e a visibilidade deles era quase reran
praticamente ignorados pela sociedade, segundapegs motoboys do Canal Motoboy que
trabalharam naquela época. No entanto, naquele nionjé havia uma motocicleta voltada

especialmente ao motofretista profissional, prdtgroduzida e comercializada no pais,
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desde 1988, pela principal marca montadora de notetas instalada no Brasil e que detinha

a maior participacdo do mercado nacional de mdaiei: Em uma época em que as opcoes
para a aquisicdo de uma motocicleta eram extrentamestritas, ja se encontrava a Honda

CG 125cc Cargo, com suspensdes reforcadas paaasparte de carga, grande bau instalado
pela fabrica na traseira da motocicleta, assergoagpara o piloto, agil, leve, robusta e com

baixo custo de aquisicdo e manutencéo. Note-se dalericacdo e o comeércio desse modelo
continuam até hoje com poucas mudancas, demonsteaudsucesso no segmento de motos
para uso profissional. Esse fato da indicios de aijgemas esferas observavam o setor de
motofrete como promissor ja na década de 80, nrastante da sociedade e as autoridades
mantiveram-se quase que inertes e nunca deram ratMacao para essa categoria

profissional, que, agora, pede seu préprio espag@dade, como veremos mais a diante.

%

| Atenga.
Motos trabalhando.

As empresas precisam diminuir gastos com transportes.
E as motos sdo a solugdo, para a entrega de Pequenos volumes,
devido a rapidez e baixo custo por km.

Imagem 1 - Reportagem da Revista Duas Rodas, de janeirt98#, destacando o uso da
motocicleta como ferramenta de trabalho para t@tespde pequenas cargas: um dos
primeiros registros sobre uma categoria que estaseendo.
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Imagem 2: Honda CG 125cc Cargo 1988. A primeira motocicketser comercializada no
pais com a fungéo de transporte de pequenas @arghau.

Imagem 3 Honda CG 125cc Cargo 2003. Continua sendo umarééaridas dos motoboys e
continua em linha de producéo pela montadora. Ussamtbtos com mais tempo em linha de
producéo no Brasil.

Uma maior atencao para a categoria so foi acontesegrande escala, em 1996, com
o fatidico caso ddvlaniaco do ParqueFrancisco de Assis Pereira, que se passava por
fotégrafo em busca de talentos, com uma motocicktardava jovens, convidando-as para
tirar fotos; atraia suas vitimas para dentro dayjiRardo Estado, Zona Sul de Sao Paulo,
violentava-as sexualmente e, em seguida, matava-aseio da mata do Parque. A grande
midia cognominou-o deO motoboy e o fato ganhou muito destaque na imprensa

sensacionalista pela crueldade e frieza das dwvemgées do assassino. A partir dai, o
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inconsciente coletivo passou a relacionar esse r@ouma imagem extremamente negativa e
vé-lo com crescente desconfianca. Essa relacacmopassser tdo forte que as outras
denominacdes deixaram de ser usadas para defimotwgiclistas profissionais. E, hoje, eles
proprios utilizam esse nome, provavelmente quadestse identificando fortemente com ele,
muitas vezes com orgulho e sem medo da pesada gaega nome carrega consigo (lto,
2007). Alias, o preconceito ndo recai apenas salpmfissdo desses rapazes, mas também
sobre sua origem social, devido a baixa escolagidads bairros afastados onde moram, a
falta de uma qualificacéo que os coloque no meréawhoal de trabalho, gerando inquietacéo
e temor pela sua representatividade: ser um ris@onimato do espaco publico da cidade e
do transito em que se encontram e se condensam.

Por muito tempo os motoboys ficaram sem um sindliqgae reivindicasse as politicas
publicas apropriadas para a categoria, como segaraalde e educacado no transito. Uma
grande categoria, que se encontrava sem liderasea @poio da sociedatle.

Hoje, os motoboys paulistanos contam com o Simdicdbs Mensageiros
Motociclistas do Estado de S&o Paulo — SindimoteS§ue detém a Carta Sindical da
categoria, e com o Sindicato dos Motoboys da Cided8ao Paulo — Sindimoto —, além da
Associacdo dos Mensageiros Motociclistas. O Caratbbby entra nesse cenario com claro
papel de mediacdo entre essas entidades e tamiéenaewategoria, a sociedade e as
instituicbes publicas, através de acdes integradd@atre essas agdes podem ser citados 0s
ciclos de debates e filmes, ocorridos em Maio d&72@ promocédo da Semana de Cultura
Motoboy, em Maio de 2008, e o Il Férum Nacional déstociclistas Profissionais, em
Fevereiro de 2009, além de um catalogo fotograflos motoboys e um livro sobre a
categoria j& escrito e editado e ja publicado ns dedjulho’.

O seguinte texto foi extraido driefing do Canal Motoboy:

O projeto € um canal de comunicacdo alternativoeoosl préprios motoboys criam,
editam e enviam em tempo real por celulares pantesnet. E também uma forma de
socializacdo inspirada nas redes sociais pela #as direitos dos profissionais
motociclistas, incentivando-0s a sua auto-orgadizaga conquista da cidadania a partir
das midias alternativas. Assim o coletivo pode troimssuas narrativas e expressar suas
opinides a partir do seu cotidiano na cidade, mabém o convivio em sociedade.

* Ver mais em http://www.sindimotosp.com.br e Htipyw.motoboy.org.br
>Ver anexo 1.
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Fica claro que o intuito do Canal Motoboy ndo éfaz servico de um sindicato da
categoria. E mais amplo e toca em questfes naotéelas pelos que reivindicam a categoria
para si mesmos. Um exemplo é a teméatica espadianay que ndo € levada em conta

somente como questéao trabalhista ou juridica, amabém como cultural e social.
2.2 Viver o Estigma

A excluséao gerada pelo preconceito reflete-se dnsito e na sociabilidade da rotina
profissional em forma de invisibilidade social enpipalmente de estigma (Goffman, 1988).
A marginalizacdo pelo estigma de delinquéncia aiti® a0s motoboys a partir do caso do
Maniaco do Parque atingiu a sociabilidade no tr@rsitambém as relacfes interpessoais
dentro do grupo que compde a categoria profissidoal motofretistas. Em entrevistas, os
motoboys mais antigos afirmaram que aguela épocquenas manchetes de jornais e de TV
traziam, em destaque, a denominacdo Motoboy atredadm criminoso perigoso, cruel e
covarde foi a mais dificil para todos da categddepois de o ocorrido ter sido disseminado
pela midia, os motoboys nunca mais conseguiramun@ imagem razoavel diante da
sociedade, segundo eles mesmos comentaram nagisgtateGoffman (1988) afirma que a
sociedade estabelece os meios de categorizar sgapes de imputar atributos comuns para
todos do grupo, estigmatizando-os de forma depgrezidNo caso em estudo, observa-se que
isso se reflete no comportamento dos demais aggoesompdem o transito, sendo um
exemplo o ato de um motorista de carro fechar @lgage vidro do automovel assim que um
motoboy se aproxima. Além da marca deixada peloidando Parque também ha o
agravante dos assaltos a motoristas feitos porid@dem motocicletas nas avenidas
congestionadas.

Pdde-se observar que os integrantes do Canal Motébo muita consciéncia dessa
imagem negativa que a categoria profissional caregsgcomo eles possuem um veiculo de
informacéo disponivel para se comunicarem com #oslaciedad& o site do canal Motoboy,
demonstram grande preocupacéao a fim de que nagaldicado possa conter uma ideia que
venha depreciar a categoria. Esse empenho vem cwvanpa afirmacdo de Goffman, ao

apontar a possibilidade de os individuos estigradtiz dedicarem esfor¢os para empregarem

® O site do Coletivo Canal Motoboy recebe maistagsila sociedade em geral do que de motoboys,
| segundo Eliezer “Neka” Muniz, integrante do colefigurador adjunto e ex-motoboy
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uma interpretacdo ndo convencional do carater de isientidades sociais (1988:20). Muitos
assuntos discutidos nas reunides semanais doveoofetiam relacionados a essa postura de
compromisso com a categoria, objetivando melhoramagem vinculada aos profissionais
motociclistas. Assim, cuida-se, principalmentegde ndo se publiquem contetdos ofensivos
a sociedade que empreguem palavrdes ou xingamemtaebre-se grande espaco para a
publicacdo de assuntos referentes a familia, oslid@de, lazer e amigos; tanto que esses
termos estdo entre as palavras-chave mais usadadegonas postagens do site. Também
observou-se que, durante as fotos e gravacfesde® @& audio, os motoboys do Canal
Motoboy policiam-se para evitar que sejam compreesdde forma equivocada, como, por
exemplo, ndo querem ser compreendidos como “doagsal ao sugerirem vias exclusivas
para seu uso

Ronaldo, 40 anos e pai de duas filhas, diz que @dqueiro” desde 1988 e € 0 mais
atuante quanto a publicacdo de fotos e videostaodsd Canal Motoboy. Sempre diz nao
gostar do termaotoboye preferirmotoqueirg termo que segundo ele, era usado antigamente
para estabelecer diferenca commotociclistague usava a moto para transporte ou lazer e néo
como ferramenta de trabalho. No entanto, hoje, Rortambém toma o termmotoboypara
nao ser mal interpretado, pois, atualmentetoqueiroé amplamente usado para designar
gualguer um que pilota uma motocicleta, geralmestgue a pilotam de forma imprudente.
N&o é raro encontrar as publicagbes de 4udio @ \dddéronaldo no Canal Motoboy, usando

as duas denominac®es diferentes. Essa € umapaiada vivéncia do estigma.

" O site do coletivo Canal Motoboy serd mais detidhsente explanado no terceiro capitulo,
juntamente com a andlise do conteldo gelay@ut
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Imagem 4: Reportagem da revista Veja Sao Paulo sobre a imatiilb dos motoboys contra
proibicbes de transito e as altas taxas de impodéosategoria, incentivando o olhar
estigmatizado para toda uma categoria profissional.

E na cidade que se declara e se combate a lutsqamviver e conquistar um lugar
decente no mundo, luta frequentemente perdida pet®s favorecidos socialmente, mas
que tem a integracdo e sociabilidade entre osedifes como ponto norteador contra 0s
espacos vedadogue impedem 0 acesso e procuram manter os desidodher distancia,
através da arquitetura e do planejamento urbano.eklEmplo dessa barreira imposta pelo
planejamento urbano € o caso das tentativas dbigfoida circulagdo de motocicletas no
corredor formado entre os automoveis e em algumsisgenidas mais importantes da cidade
de Sao Paulo que ligam a regido da Zona Sul aorcCdat cidade, além das tentativas de
proibicdo de motocicletas de pequeno porte (comoutdiizadas pelos motociclistas
profissionais) trafegarem em rodovias.

As entrevistas e observacdes, durante a pesqgisasam a esclarecer o ponto de vista
de alguns motoboys do coletivo Canal Motoboy sasses temas, a fim de que se pudesse
obter uma interpretacdo a respeito do que estaexmmo em relacdo a espacialidade do
transito. Visaram também ao conhecimento do quesaetem, sonham e do que tém a dizer

sobre si mesmos inseridos huma sociedade em goédaredade e o compartilhamento
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pacifico do espaco séo substituidos pela competigdendo com que os individuos sintam-
se abandonados a si préprios. Segundo Goffman (1688 é uma forma de 0s normais e 0s
estigmatizados se evitarem, havendo muito maisecuécias para estes e, na falta de um
intercambio saudavel do cotidiano social com cwsros® o isolamento torna a pessoa
desconfiada, hostil e confusa.

O impulso para a dire¢ao das ilhas de identidadeneelhanca pode ser visto, por
exemplo, entre os préprios motoboys, 0os quais Inusda alguma forma, uma coeséo que 0s
fortaleca diante dos desafios impostos por todeceedade, representada, segundo a grande
midia, pelos motoristas e outros agentes que campdetransito. Goffman atenta ao
momento em que 0 encontro e conversagao entrerosisoe 0S estigmatizados ocorrem;
reflete a respeito da falta de conhecimento sologearealmente se pensa do estigmatizado, e
também a respeito do provavel sentimento do indojicao estar “em exibicdo”, sendo
observado de forma depreciativa. Os préprios mg®lantrevistados afirmam existir um
certo grau de atencao referente a condicdo de samaboys, além de, muitas vezes, serem
interpretados como vildes das situacdes ocorritles. exemplo € o caso do motoboy
Ronaldo, que passou, em uma esquina, por um rdst@eo e caiu com sua motocicleta.
Logo o chamaram de imprudente, sem considerar ggeeococasionou o acidente nao foi
nenhuma atitude descuidada ao conduzir a motaziclesse fato foi registrado pelo
participante do Canal Motoboy, como segue na fetpuisite e na transcricdo do audio. Na
reunido daquela semana, Ronaldo afirmou que o dhamde imprudente logo apos o

ocorrido.

8 Goffman se refere a “outros” como os “ndo-estigraalios em questo.

° Essa anélise do comportamento dos motoboys, @atems uma identidade, pode ser vista com mais
detalhes em ITO, Roberto Shinfiidade dos Motoboys: sociabilidade e conflitos netrdpole
paulistana Trabalho de Conclusédo de Curso. Sdo Paulo. PUREHR e também em STIEL NETO,
Augusto et alPelo Espelho Retrovisor: motoboys em transito
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Imagem 5 —Ronaldo cai em um rastro de 6leo e registra o mmrtogo em seguida, um
transeunte o chama de imprudente.

E, meus amigos, mais uma vez um rastro de Olealmerm motoqueiro, e dessa vez fui eu,
né... Dei muita sorte que nao vinha nenhum caminh&ohum 6nibus. Fui brecar na curva
cheia de 6leo... Dei muita sorte, s6 tenho um caldima dor no ombro. E terra, buraco,
6leo... A gente n&o tem valtsr.

A questdo do estigmatizado e do mal-estar na seeg@o com 0s outros € um ponto
crucial da analise da relacdo que se da no esfs=¢o €éntre os motoboys e a metrépole. Essa
analise deve ser feita a partir do que eles meginos dizer sobre a cidade, sobre si mesmos,
sobre o que pensam, sentem e fazem... Somente, &som uma interpretacdo adequada,
pode-se chegar a resultados satisfatérios. Esbalhima foi feito através de andlise dos
contetdos audiovisuais produzidos pelos motoboy€atmal Motoboy, relacionados com a
tematica que cerca esta pesquisa, e também do anbamento etnografico dos integrantes
do coletivo.

Uma observacédo sobre os parentes e amigos de noawes (sobrinhos, filhos e
vizinhos) dos motoboys mais velhos revelou a t@ansficdo da imagem ruim do estigma,
levando-a para outro patamar, o da admiracdo en@® o do preconceito. Muitos jovens
querem ter uma moto e trabalhar com ela, motivaekds maior atrativo que a profissao

% Transcricéo de &udio que acompanha a imagemtiaalsiCanal Motoboy.
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oferece, segundo os proprios motoboys entrevistadpsazer de pilotar uma moto e ainda
ganhar dinheiro fazendo isso. Essa vida de motataryegada de estigma, carrega também a
consideracao dos mais novos.

Um outro registro claro dessa visdo esta presemtdooumentaridviotoboys, Vida
Loca que trata do tema, dando-lhe ares de inocénciapeesentar a visdo dos pequenos
admiradores dessa profissdo, mas mostrando tamimamatimagem da masculinidade que
envolve a motocicleta: a velocidade, a aventujranalina, a virilidade, presentes também

na maioria das campanhas publicitarias de motdependentemente de cilindrada.

Imagem 6 -Propaganda corriqueira de motocicleta de baixadréida para uso urbano, que
faz alusdo a velocidade e a adrenalina, atrai ipaimente os jovens. Atrelado ao apelo
financeiro se torna irresistivel.

O estereodtipo de delinquéncia e irresponsabilidehe como assunto corriqueiro no
sitio do Canal Motoboy, ndo s6 sobre os propriosobmys, mas também em forma de
flagrantes de outros agentes do transito e de dor#&ransito também. S&o caminhoneiros
desrespeitando leis, motoristas de Onibus impredermiedestres descuidados e também o
poder publico ineficiente para questdes como péamnento urbano, manutencéo das vias, das
calgcadas e canteiros.

Uma passagem interessante foi observada no longagemOs 12 Trabalhosem
gue o jovem motoboy fica extremamente aborrecids apr chamado dmy por um cliente.
Boy era empregado, de forma usual, como forma denteatep para osffice boys mas para
0s jovens é uma alusagkyboy que é um termo depreciativo para designar um@aie.
Entretanto, durante esta pesquisa foi possivelta@amsgue, por varias vezes, o terbmy

também é usado como contracaoridoboy
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Essa forma de tratamento dos jovens de perifer@oréum entre 0os motoboys
observados. Outras formas de ser e de viver ideadds com a periferia foram observadas e
podem se destacar: 0 samba e o0 churrasco comad&agta entre os amigos; o futebol de
varzea no campao de terra aos domingos; o rap qoantigipacdo do DJ San (famoBisk
Jockeyde grupos de rap) no Canal Motoboy e em muitos el@ntos organizados pelo
coletivo. Entre esses eventos estdo a | e Il Semar@ultura Motoboy e o Langamento do
Livro do Canal Motoboy, onde predominavam o samba-hop?; a participacdo do Poeta
dos Motoboys (Mestre de Cerimbnia, ou simplesmén@ que retrata o cotidiano dos
motoboys em letras de rap, e ex-motoboy) em digemigidades promovidas pelo coletivo;
além da proximidade com a ONG Acdo Educativa, guerce trabalhos culturais nas
periferias de Sdo Paulo, cuja sede disponibilizzspaco para os encontros semanais dos
integrantes do coletivo Canal Motoboy e eventuatmeara as festas e outros encontros.

e : .,
o [CARTOLA, & ¢

Imagem 7 -Cole¢do de DVDs de Samba e um par de chuteiraas/@lpds uma partida de
futebol. Publicadas por Ronaldo e Neka, em 04 delido de 2009 e 26 de Janeiro de 2010,
respectivamente. Faz parte da vida dos motoboygifseslos essa cultura popular.

1 \/eja mais no Anexo 1.
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Foi possivel notar que, dessa forma, o coletivaoseou um vértice da categoria,
conseguindo dialogar com todas as instancias quwelham esses profissionais. Sao
sindicatos rivais; associacdes de motofretistasurmie lado e de motociclistas de outro;
motociclistas em geral; ONGs; midia e a sociedaieocum todo que o Canal Motoboy
consegue articular de forma a retrabalhar a imaggmategoria, atuando como um coletivo
de cunho mais cultural, sem ser propriamente dioguupo politico de representacédo de

classe.

2.3 O imaginéario dos motoboys sobre a cidade

Nesta pesquisa proposta, foi fundamental a apr@dma&om os sujeitos de forma
etnografica, acompanhando-os de perto e, princgrain ouvindo-o0s, pois sdo eles 0s mais
silenciados na sociabilidade do transito. E aqoisalisados os discursos e narrativas desses
profissionais sobre essa segregacdo e exclusdcedscaa cidade, sobre a mobilidade e a
agilidade no transito viario, enfim, sobre sua pnga na cidade e o que ela significa, também
retomando algumas tematicas do capitulo anterix palaborar no desenvolvimento deste
estudo.

O acompanhamento detalhado do cotidiano dessessatociais realizou-se nao so
através da producao artistica, por meio de fot@galvideos, audios e textos do sitio do
www.megafone.net/SAOPAULO, mas também, e princigali®, acompanhando os
integrantes desse coletivo em suas reunides @sadm trabalho.

O estudo da producéo artistica presente no sitigraoo foi avaliado e interpretado
pelos moldes sugeridos nos textos do livesquisa Qualitativa com Texto, Imagem e Som:
um manual préaticpdos organizadores Bauer e Gaskell. O conteuditidoé produzido pelos
préprios motoboys, e a coleta desses dados, juntanmmm a devida analise, revelou
iImportantes informagbes sobre as subjetividadesedesitores sociais diante dos mais
diversos assuntos e principalmente sobre temasiadus para responder ao problema da
espacialidade levantada por esta pesquisa.

A aproximacao do pesquisador com o0s sujeitos edtisda suas producgdes artisticas
foi de forma declarada e ja previamente aceitaspglembros do grupo, que contribuiu com

uma boa receptividade e colaboracdo para o desemeoito do trabalho. Esse € um dos
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pontos cruciais da pesquisa de campo destacada]apooud e Mayer eA Observacao
Direta e a Pesquisa Qualitatiypois, sem essa receptividade e possibilidad@ianacéo,
nao seria possivel realizar as analises feitasrdaeriais recolhidos e incrementa-las com os
depoimentos e narrativas colhidos em reunifes s@mamo grupo, em conversas e
entrevistas. Outros pontos relevantes para a magadeda cientificidade desta pesquisa
encontram-se nos seguintes fatores: a metodola@ieridr confianga, cujos resultados séo
relatos detalhados e ricas experiéncias que, ldigeite, seriam obtidos sem que houvesse
essa relacéo de confianca entre os sujeitos; aapémuia do contato por longo tempo, para se
conseguir uma melhor coleta de dados, ja feitaatmd bem préxima, e uma melhor
elaboracao das interpretacdes; a escolha dos iafdesrchave do Canal Motoboy, realizada
de forma a contribuir para a pesquisa com qualidadiejueza de dados do material que
produzem e dados importantes para o levantamentmfdemacdes; a maneira séria e
criteriosa de analisar e interpretar o que foi oz e colhido, levando em conta a
dimensao ética que trazem o assunto estudadoteres pesquisados.

A Antropologia € privilegiada por constituir umaselovacdo que permite penetrar
nesse meio cultural de forma solida e rica, apgsasste trabalho ndo estar isento de criticas
guanto a metodologia. Mas verificando as possdniles e limites, esta pesquisa € forte em
temas mais fechados ou inacessiveis, 0 que tgraacuisa quantitativa inapropriada.

Dessa forma foi possivel constatar que a cidadeegepta, por um lado, o local de
trabalho desses personagens, e, por outro ladmiEm a simbdlica maquina esmagadora de
motoboys, pois € ela quem precisa de seus servigoseu poder de manter o fluxo das
mercadorias, mensagens, documentos e valorespbénagela que o restringe, que o multa.

Um exemplo dessa ambivaléncia € o corriqueiro dasestacionamento ou parada da
motocicleta em vias publicas destinadas especiadmgara motos. Nas muitas vezes em que
0 motoboy precisa fazer uma entrega rapida nosdgsanentros comerciais e empresariais,
ele ndo tem onde parar a moto, pois todas as vadgstinadas ao estacionamento de
motocicletas estdo ocupadas pelos veiculos de mlidtas usuarios, que deixam suas motos
ocupando as vagas durante as 8 horas de seu expechenercial, enquanto trabalham, sem

falar das vagas ocupadas por carros.
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Imagem 8 - Bolséo das motos cada vez mais apertado. Publigada@ndréa, em 02 de
Fevereiro de 2010.

A dificuldade que um motoboy tem para parar em uaga publica € agravada pela
falta de bolsdes destinados a motos pa@a e descargaapida nos principais centros
comerciais e centros de escritérios, como 0s guexigtem para caminhdes nos centros
comerciais da cidade. Apesar de poderem ser ietagas como vagas pacarga e
descargaao parar em uma delas, a moto do motofretistasegeita & multa justamente por
ocupar uma vaga destinada somente para caminhdes.

“A Unica diferenca da moto para o caminhdo na cargkescarga € o tamanho da
entrega. O caminhdo esta descarregandacamainere o0 motoboy estd entregando a nota
fiscal”, afirma Ronaldo em uma das reunides dotiageclaramente indignado com a falta de
vagas para motofretistas.

Esse debate sobre vagas também aborda as motaga®ahistas usuarios e sempre
se sugere a criacdo de vagas especificas parapamda. “So preciso de 15 minutos, e ndo
de 8 horas”, afirma Andréa, em uma das entreggsiaaparticipei durante a etnografia.
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Imagem 9 - Bolsdo de motos na Rua Boa Vista. Fila de espara parar em uma vaga
apertada. Publicada por Ronaldo, em 12 de Janei2@10.

Hoje quem precisa de motoqueiro € Centro da cidg@eenida) Paulista, né!? Agora
imagine vocé, em todo lugar é proibido motoqueaicap E em todos os locais que tem
bolsbes... € muito pequeno pra parar tanta motcel€@udeveriam aumentar a vaga pra
moto ou ndo deixar parar ninguém, nem carro e neto.nA gente ta fazendo servico,
entregando coisa importante, mas a gente perdetemjs parado aqui esperando uma
vaga do que vindo até o centro de S&o PHulo.

Outro caso € o de carros ocupando a vaga destiaaaanotos.

2 Publicado por Ronaldo, em 12 de Janeiro de 2010.
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Imagem 10 - Carro multado em vaga de motos. Publicada potabliem 17 de Margo de
2010.

Essa é mais uma multa que o (agente da) CET aphcoo carro que parou no
estacionamento reservado para motoqueiro. E isgol @aicho muito certo. Deviam multar
todos que param no lugar reservado para motogtieiro.

Essa reacdo contra aqueles que tomam o espaconéggal destinado para 0s
motociclistas geralmente é feita em tom agressivas sempre contido, para nao se tornar
vulgar e chulo desnecessariamente, pois os pamigp tém plena ciéncia de que suas
publicacdes séo vistas principalmente pela soceedsd geral e ndo tanto pelos proprios
companheiros de categoria. Essa forma de se peliciguanto ao conteddo audiovisual e
textual do sitio esta analisada de forma mais apdzfda no Terceiro Capitulo desta pesquisa.

Mas também ha flagrantes de motocicletas ocupandgadestinada a outros agentes
gue compdem o transito, como, por exemplo, no s&guegistro feito por Andréa, motos
estdo estacionadas na vaga publica destinada esssjdrefletindo, assim, uma situacdo de

clara apropriacéo de espacos que envolve a mdiosiagentes que compdem o transito.

13 publicada por Mirtdo, em 17 de Marco de 2010.
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Imagem 11 —Vaga destinada para idosos sendo ocupada por .nratbcado por Andréa em
23 de Junho de 2010.

Sé&o carros, caminhdes e cacambas de entulho, déyg@elos emissores do Canal
Motoboy, invadindo a parte delimitada da via destm a parada e ao estacionamento das
motocicletas. Mas também faz parte dos conteldastioa questdo das vagas particulares,
cujos principais pontos destacados sao: a inexist@essas vagas em geral; a inexisténcia
das vagas especificas para os motociclistas enty gesafalta das vagas para motofretistas
(carga e descarga). Essa questao é levantada carbaafrequéncia nas publicag6es do sitio
e um exemplo é o de Ronaldo, que cobra pelas \&tgags do sitio do Canal Motoboy e
diretamente aos clientes que atende, principalmeniga regido da Avenida Paulista. Pude
presenciar uma dessas cobrangas feitas pelo motbisgor Ronaldo e também outra, por

Luiz.
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Imagem 12 —Cobranca de vaga para estacionamento particurediicios dos centros
comerciais e empresariais. Publicada por Ronald6%de Agosto de 2010.

Como é que querem que a gente faca o servico séugampra parar eles nos dédo? Fico
ai, ou paro longe pra caramba, a duas quadraséd@oprom risco de roubarem minha
moto ou atrasar 0 servico, ou paro na calcadatsugitomar multa. Vamos se
conscientizar e deixar vaga pra motoqueiro! Olimapouquinho mais pra genté!

Esses sdo exemplos, vindos dos relatos dos prapotasboys, de como a cidade nédo
esta adaptada a presenca dos motofretistas, tagtespacos publicos quanto nos privados.
Sao fatos que reforcam a ideia do conflito por gspe metrépole e dando indicios de que o
surgimento dessa moderna categoria se deu de fepeatina, embora observada por alguns
setores, como as montadoras de motocicletas, 8 pedprios motofretistas que ja viam um
futuro para a categoria na década de 80, conformesvno comeco deste Capitulo. Através
dos relatos obtidos, o imaginario dos motoboysesabcidade de Sdo Paulo fica préximo da
ideia de invisibilidade social e do estigma de dejacdo. Mesmo tendo autoestima positiva e
orgulho ao afirmarem que sdo motoboys, ainda pededsntificado, em seus relatos, um
discurso de que a cidade nédo € para eles, de fieeresultimo plano das a¢des e campanhas
pela educacdo no transito e pelo transito segurm erimeiro plano, quando se trata de
opressao, punicao, restricdes e cobranca de ingosto

4 publicado por Ronaldo em 09 de Agosto de 2010
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A necessidade de fluxo que pressiona a cidade Igleb&onsequentemente, os
motoboys de Sado Paulo, através de sua capacidadeobiéidade devido as dimensdes
reduzidas de suas motocicletas, esta atrelada séemsi viario urbano, que, no caso
paulistano, nos deixa frente & deficiéncia estalitviaria e a falta de fluidez dos automéveis
e do trafego, inviabilizando o comércio, a distifidio, a troca, enfim a realizacdo do capital.
Nesse cenario ja tracado no primeiro capitulo, tobawy se torna imprescindivel. No entanto,
nao esta sujeito a riscos, pois como foi vistoeeapitulo, sua presenca nao foi antevista pela
engenharia de trafego, e ele tornou-se um invas®edpacos que, antes, eram meros lugares
voltados apenas a usos sem utilidade dinamica, @snvdos entre os carros, as calgadas, os
canteiros, faixas de sinalizacdo horizontal e éoi@s. Nessa apropriacdo inesperada dos
espacos da metropole, os motoboys arriscam-se @d€éo dos riscos, mas enfrentam-nos
para cumprir os prazos dos clientes. Sobem naadasce param sobre elas e, como pude
acompanhar por diversas vezes nas etnografiasneegeus proprios relatos, essa é uma
pratica comum, principalmente entre os motoboysadehonetes e pizzarias. Assim como
essa, outras praticas também sdo frequentes: passaotatdrias sem preocupacao, seguindo
entre as tartarugas de sinalizacédo horizontalyegeam canteiros centrais de avenidas para
otimizar o tempo, evitando um retorno mais longajaan na contra méao da via para chegar
ao destino em menos tempog@sturamno transito entre os carros, buscando sempre uma
brecha para passar; passam entre grandes blocosicleto que delimitam vias. S&o atitudes
que infringem regras do transito e que visam adri a otimizacdo do servigo prestado.
Contudo, séao cientes de que essas manobras podgrnbuo para denegrir ainda mais a
imagem da categoria, e também confessam e recanheoe entrevistas, que elas sdo pouco
eficientes para obter os resultados esperados,ddémloca-los em risco fisico e material por
poderem ocasionar um acidente ou uma multa.

Apesar de reconhecerem que muitas das manobrassilefio compensam, a maioria
deles afirma executa-las e sugere, por exemplmp&ementacdo de faixas exclusivas para
acabar com gosturarpor entre os automoéveis. E uma forma de regulaanenpresenca das
motos no transito, sem restringi-las; fazer o sist&iario acompanhar a evolucdo, a mudanca
e a presenca de novos agentes que compdem odrdfsst € uma constante nos conteudos
do sitio do Canal Motoboy.

Um outro exemplo de conteudo abordado no sitio @maCMotoboy, que reclama a

insercao de todos no direito de mobilidade na rpets) € o que trata dos cadeirantes. Sao
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fotos, videos, entrevistas e textos com o tema olailislade, tratando justamente daqueles
gque estdo na outra ponta da capacidade de molalidedjuanto os motoboys conseguem
atravessar com rapidez as dezenas de quildbmetrasddde, os cadeirantes sofrem para
conseguir embarcar em um 06nibus ou para subir witada ao atravessarem a rua. Sendo
assim, os motoboys viram a necessidade de tomaw contetddo também as condi¢cbes das
calcadas da cidade, em vez de se concentraremmenta na manutencdo das ruas e
avenidas. Sao buracos, rachaduras, lixo e entldignatilos sobre o passeio. “Tenho uma
novidade! A partir de hoje publicaremos tambémradagéio das calcadas, e nao sé das ruas”,
noticia Ronaldo em sua pagina da Internet.

Imagem 13 —As condi¢des das ruas eram prioridade dos motodboySanal Motoboy até
perceberem que podem reivindicar o direito daquelga expressdo na sociedade ainda é
pequena, como no caso dos cadeirantes e a coreolas; calcadas.

'3 publicado por Luiz em 08 de Fevereiro de 2010
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Imagem 14- Cadeirante. Publicada por Neka, em 08 de Alri2@10.

O uso da ferramenta que conecta o aparelho celolarcamera fotogréfica integrada
e configurada para publicar, quase que instantage@mas imagens na Internet deu um novo
horizonte para os motoboys que participam dessetioml Em conversas, afirmam que
sempre quiseram poder fazer alguma coisa pelaaréegpela sociedade e que nunca tinham
tido uma oportunidade de divulgar uma nova image® mhotofretistas de Sdo Paulo até
serem convidados para participar do Canal Motopel artista espanhol Antoni Abad, autor
do projeto artistico que se transformou no coletivilural Canal Motoboy.

No préximo capitulo sera detalhado o uso dessa maderramenta de comunicacao,
tdo movel e imprescindivel, nos dias de hoje, naitalapaulista, quanto o motoboy: o

aparelho celular.
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Capitulo 3 — Comunicacao e Conectividade

Os meios de comunicacdo de massa e particulanesaofuma grande mudanca nas
tltimas décadas. A rapidez com que informacOespda@&dnoticias correm nas diferentes
midias eletrénicas faz com que as distancias possananuladas através do ciberespaco
(Lemos, 2001:13), criando novos ambientes em @ddidirtual, como comunidades virtuais,
chats féruns e grupos de discussdo. O Canal Motobay éqoarte fundamental deste estudo,
insere-se nesse meio tecnologico de forma a abraisgguestdes pertinentes ndo somente a
categoria profissional, mas também ao cuidado cendamais cidaddos e com o meio
ambiente, como sera visto a seguir.

Hoje, a tecnologia do aparelho de telefone celi@arparte do cotidiano da vida de
grande parte da populacdo das grandes cidadetebessipor ser de facil acesso devido ao
seu custo relativamente baixo e pela indispensgalidi para véarias profissées, principalmente
para agueles que se mantém em movimento, que iacesada vez mais de rapidez na
dindmica informacional. Com variadas funcfes, cocdmera digital de video e foto
integrada, mensagens instantaneas e conexao cofredniernet, além da prépria funcao de
telefonia movel, esse aparelho se torna uma femt@patrelada a mobilidade, extremamente
versétil na telecomunicacado entre os sujeitos, pesntagem de deslocamento potencializa a
conectividade audiovisual e a interatividade indeleatemente do ambiente.

Essa tecnologia disponivel no mercado, somada apuoggamacdo de computador
especial e, até entdo, inédita, embora simplespguaite a conexdo direta entre 0s registros
feitos a partir do telefone celular e a Web, a pégia Internet, é utilizada pelos integrantes
do Canal Motoboy a fim de acompanhar a evolucdouo@racional e inserir-se nas midias
eletrbnicas com o objetivo de dar a suas mensagetisvisuais amplo alcance na sociedade

e, dessa forma, implodir a barreira de tempo egespa
3.1 O Canal Motoboy

Retomar, mais uma vez, o historico do coletivo detio € importante, para melhor
compreensao da linha de raciocinio seguida pompestguisa. O Canal Motoboy surgiu como

uma comunidade virtual em 2007, como um projetéstard do espanhol Antoni Abad,

inicialmente um projeto maior e internacional, gmolvia diversas comunidades no mundo
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inteiro, e batizado d&Zexe em alusdo ao zumbido das moscas, em espanhame c
representacdo simbdlica delas por serem pequerdyjistas e inconvenientes, mas sempre
presentes. Simbolo que representaria as comunidéEleslguma forma rebaixadas pela
sociedade, e com as quais Abad trabalhou, como,epemplo, as prostitutas, taxistas,
cadeirantes de diversas cidades do mundo e osiggdpptoboys paulistanos, entre outros.
Posteriormente, o0 projeto passou a chamavisgafone cujo sentido se da pela busca do
longo alcance e maior propagacao de ideias, aléprafaia ideia da ampliacdo da presenca
social dos envolvidos no projeto, apesar de ser omtea tecnologia de programacao
ligeiramente diferente da utilizada anteriormemepnojeto dosZexe Esse projeto artistico
buscava, no mundo inteiro, comunidades de minoeasluidas ou rebaixadas, e Ihes dava
voz com aparelhos celulares de ultima geracédopqgssibilitavam o registro de fotos, audio,
videos e textos, e ainda, dependendo do apareliarcetilizado pelo emissor, indicavam a
localizacdo exata através de GPS (Geo Posicionaméat Satélite). Todo o material
produzido era disponibilizado, em tempo real, nirhret, pelo sitio www.megafone.net.
Além dos motoboys paulistanos, o artista ja tratalda mesma forma com outros atores
sociais que, de alguma forma, séo inferiorizadosotgéedade, como os taxistas da Cidade do
México, os cadeirantes de Madri, as prostitutaBamama, entre outros.

A inspiracdo do artista espanhol aconteceu em wrsuds passagens por Sao Paulo,
no ano de 2003, quando a quantidade de motoboysuassda cidade surpreendeu-o.
Percebeu, nesse momento, como essa categoria pofrifalta de representatividade e
participacdo organizada como sociedade civil. Auwigcacao audio-visual, entdo, poderia ser
uma ferramenta para ampliar o alcance de suasdesinCom a camera integrada ao aparelho
de telefone celular, os participantes do projetibsttto de Abad puderam compartilhar
experiéncias vividas, opinides e desabafos em tesgl@través do site.

O projeto artistico de Abad, com a exposicdo desfad videos dos motoboys
envolvidos, aconteceu somente em 20@7teve a duracdo de pouco mais de trés meses,
periodo em que sofreu alguns contratempos, emseoahcéndio ocorrido, alguns dias depois
da estreia da exposicdo, no Centro Cultural SadoPaspaco da instituicdo que atuou em

parceria com o projeto e no qual seria realizadaostra dos trabalhos fotograficos e

16 Apesar de Abad ter a inspiracdo para o projefstad Zexe em Sdo Paulo em 2004, veio a se
tornar realidade somente em 2007, porém, o attisbmlhou este projeto com outras comunidades
antes, como os cadeirantes de Madri e os TaxistaSidade do México, de forma a aprimorar o
programa de conexdo entre celular e Web, incluipdsteriormente a localizacdo via GPS dos
conteudos audiovisuais.
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videograficos”” A exposicdo levou o tituloMotoboys Transmitem de Celulares:
Canal*MOTOBOY No caso paulistano dos motoboys, a ideia do farégee continuidade, e,
atualmente, ndo mais se configura como projetstaxie, sim, como coletivo.

Inicialmente doze motociclistas profissionais mapram do projeto artistico de
Abad. Os dois primeiros, Eliezer (Neka) Muniz e &do Siméo da Costa, foram escolhidos
para o projeto por meio da indicagdo do cientistaas Augusto Stiel Neto, autor do trabalho
intitulado Pelo Espelho Retrovisor: motoboys em trandfosteriormente, foram convidados
outros dez motoboys, incluindo uma ngith mulher que trabalha como motociclista
profissional, aos quais foram disponibilizados alters celulares de Ultima geracéo,
importados da Espanha. Através de reunides semaoaiso idealizador do projeto, 0s
motoboys discutiam e definiam o contetdo audioalisias publicacdes.

ApoOs o término do projeto artistico, que durouadotpouco mais de seis meses, uma
parte do grupo de motoboys emissores formado pad Alpontificou-se a dar continuidade ao
trabalho de forma quase independente e autbnonamyemque Abad ja havia feito sua parte:
dera pernas ao projeto. Iniciou-se, entdo, uma dm&mica autogerida, o que, até entdo, nao
havia acontecido com os projetos anteriores de rAribad pelo mundo: a sociedade civil
passou a se organizar, com a utilizacdo dos moslenm®os de comunicagdo instantanea,
dando inicio a uma nova forma de se apropriar guages virtual, do ciberespagco e da
tecnologia para reivindicacdo da presenca realespaco fisico, obtendo um alcance que
antes era inimaginavel, formando um vértice deitagjeinformacdes e olhares curiosos, em
prol de uma categoria profissional. Alguns inte¢ggansairam do projeto assim que ele
terminou e outros de fora integraram-se a ele garacontinuidade a tarefa de divulgar o
préprio olhar sobre a cidade e sobre seus trahalhos

Todas as informacgfes contidas nos textos ou nosvasgmultimidia sdo previamente
e também posteriormente discutidas entre os pgaatiteés, para que o site seja, de alguma
forma, integrador da categoria e para que facdeamediacdo da relacdo com a sociedade,
pois eles tém ciéncia do alcance da Web e de gloeatgue publicam pode ter interpretacdes
equivocadas. Tentam, assim, contornar o estignmagaato pela categoria, como analisado no
capitulo 2 desta pesquisa. Os conteudos das imagdresn algumas restricbes de cunho

ético, havendo o cuidado, por exemplo, na postatgifotos muito impactantes de acidentes

" Balao Provoca Incéndio no Centro Cultural Sdo®a&brtal G1. 17/05/2007. Pagina consultada em
18 de Abrii de 2010, http://g1.globo.com/Noticiead®aulo/0,,MUL37841-5605,00-
BALAO+PROVOCA+INCENDIO+NO+CENTRO+CULTURAL+SAO+PAULOMtmI
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e acidentados, ou na publicacdo de audio e texd@ogptenham palavrdes ou termos de baixo
caldo, para evitar sensacionalismo ou desaprovdgdoeles que acessam o sitio. Contudo,
em nenhum momento, a qualidade das informacdesthlas através do site do coletivo
pareceu estar afetada por algum tipo de manipulagftricio ou censura; muito menos
evidenciou-se algo que, de alguma forma, pudesgelmecer a analise dos discursos e das
imagens. No maximo, encontrou-se alguma postageoumleo comercial e de propaganda,
porém para confirmar um servico bem realizado poa wficina ou borracharia em algum
caso de emergéncia ocorrido.

Socioculturalmente essa participagdo na ciberaulttoi um choque para os
entrevistados. Antes eles mal tinham contato comcaologia da Internet ou, até mesmo,
contato com as variadas funcdes de um aparelhacetoderno. Depois de participarem do
coletivo, todos eles perceberam que estavam dientema nova e importante ferramenta de
comunicacao e informacao, a qual podiam usar naotarpbessoal e profissional. Agora todos
possuem um computador com acesso a Internet em Eagalvendo-se nessa vida social
virtual, os motoboys passaram a ter uma maior egfee atuacado na sociedade.

Hoje sdo sete motoboys que participam, de formavafedo Canal Motoboy. O
participante que mais publica conteidos audiovéséaRonaldo, por ter o aparelho celular
mais moderno do grupo, presente de Abad, com auseipara enviar fotos de alta
qualidade, videos e audios mais longos do que ®®ukpos integrantes, além de monitorar a
localizag&o por GPS.

Luiz, um dos atuais integrantes do coletivo, jaikhae afastado do grupo por mais de
um ano, apés uma briga causada pela decisdo, tqrelmademais integrantes, de atuar mais
na esfera cultural e menos na politica. Apos sastahento, sua pagina, a pedido do grupo,
foi apagada por Abad. Essa decisdo que foi contvandade do artista, que defendia a
manutencédo de todo o conteudo publicado, indepésmdente da participagcdo do emissor.
Foi a Unica vez que isso ocorreu em varios projtidsticos de Abad.

Depois de se afastar do Canal Motoboy, Luiz recabeuconvite do presidente do
SINDIMOTOSP, para ocupar um cargo de diretoria @®aunicacdo. Permaneceu quase um
ano no sindicato e depois passou a fazer parterdalVrum, destinado aos motociclistas em
geral, mas nunca deixou de trabalhar com motofRdaeticipou até mesmo de propagandas
comerciais para a TV, anunciando produtos e peeasejposicdo para motos de pequena

cilindrada e para motos de servico. Apos um tempore o arrefecimento da briga, Luiz
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voltou a atuar no Canal Motoboy. Visivelmente, Laizim lider nato e importante emissor
para o Canal Motoboy, mas Neka e, principalmentmaRio também séo liderancas fortes
identificadas dentro do pequeno grupo, o0 que geritartensédo durante as reuniées do grupo.
Ao regressar ao Canal Motoboy, Luiz teve sua pages&olta ao sitio com todas suas fotos
publicadas intactas.

Alias, Ronaldo e Luiz sdo amigos de infancia e amarem praticamente juntos na
profissdo. Ambos tém historias que envolvem algudeisiquéncias na juventude, contadas
com risadas e bom humor em conversas mais desic@syanas que nunca fizeram parte do
conteudo do sitio do Canal Motoboy, pois tal passeb pode ser exposto aos que visitam o
sitio, ja que estdo atentos a imagem que repre@saenfpassam e ao estigma que 0s rodeia,
conforme analisado no capitulo anterior.

Andréa (33) é a segunda motogirl do grupo, masaetmica em atividade como
emissora durante esta pesquisa. Participativareaaiai, Andréa diversifica as fotos do sitio
postando mais fotos de seus momentos de lazeljdaneligiosidade e culinaria do que do
transito e da profissdo. Dificilmente falta as iées e suas opinibes nas postagens séo
sempre brandas e cuidadosas. Nas vezes em queapoiipanhar sua rotina de trabalho,
durante a etnografia, notei que sua forma de pilatanoto, em meio ao transito, ndo é
agressiva como a dos demais motoboys que acompaoh&n ndo denota uma pilotagem de
alguém gue sinta medo, mas, sim, de quem usa émumiagl por ela chamada bmlena manha
Todas essas caracteristicas sdo bem evidentesasniiosos, textos e audio. Por possuir um
aparelho de modelo mais limitado quanto a qualidmégca, dificilmente publica videos..

Edson é o mais jovem do grupo, com 28 anos. Serapegentemente, irritadico e
ansioso. Diz, em reservado, ndo ter muita pacigrana participar das reunides e das brigas
que ali acontecem, e fica clara sua impaciéncia@®mdecisdes do grupo e dos lideres. Suas
fotos publicadas dificilmente trazem legendas,esa@hda afirma ndo publicar, nem mesmo
registrar, cenas que fogem da tematica dos motoBoym dos que procura sempre o melhor
caminho, mesmo com manobras ndo permitidas, pamézat o tempo e o fluxo, conforme
foi visto no primeiro capitulo.

Todos pagam suas contas e créditos de envio de fheto celular com seus proprios
recursos. Durante o projeto artistico de Abad, otohoys recebiam créditos e também uma
ajuda de custo para a presenca nas reunides. Dgp®i® projeto se tornou um coletivo

autdbnomo, essa ajuda acabou e os gastos ficaraoopi@r dos proprios motoboys emissores,
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0 que acarretou uma clara diminuicdo dos contepdstados e a diminuicdo do niumero de
motoboys participantes. As parcerias com outragurngdes vieram e concretizaram-se com a
Acdo Educativa, o Instituto SocioAmbiental e comlaboradores independentes que

auxiliaram a manutencgéo do coletivo.
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MOTOBOYS TRANSMITEM DE CELULARES

12 Motoboys percorrem espacos publicos e privados da cidade de S&c Paulo. Munidos de celulares com camera Integrada, fotografam, filmam e publicam

em tempo real na Internet suas experiéncias, transformando-se em cronistas de sua propria realidade. Descrevem mediante palavras chave as imagens que -
publicam e colaberam assim para a criacdo de uma base de dados multimidia que seja capaz de gerar conhecimento coletivo. Em reunides periédicas
analisam os conteudos publicados e coordenam a formac8o de grupos de emissores dedicados a cada tema aprovado pelo coletivo. Um projeto de
comunicagdo audiovisual celular realizado para a comunidade de Profissionais Motociclistas de S&o Paulo em 2007

ESPAQO PUBLICO DIGITAL

As Ultimas geragdes de telefonia celular permitem a publicagdo imediata na Internet de conteGdos multimidia a partir de telefones celulares com cédmara
integrada. Este contexto possibilita a criagéo itinerante e remota de canais audiovisuais na Internet, prescindindo dos sofisticados e custosos equipamentos
de gravagdo e emisséo, como os tradicionaimente usados em televisdo. Os receptores destas emissdes tém a possibilidade de pesquisar nos contelidos e
de publicar seus comentarios nos féruns, convertendo-se em usuarios atives do dispositivo de comunicagdo. Situado na confluéncia das redes Internet e
celulares, o projete canal*MOTOBOY propde um espago publico digital, onde emissores e usuarios experimentam um uso social das redes telematicas.
Uma experiéncia colaborativa que fomenta a autc-representagéo de coletivos e comunidades que sofrem com os estereotipos projetados pelos meios de
comunicagdo preponderantes.

Concluido & Internet 43 7 H 5o

Imagem 1 -Pagina principal do Canal Motoboy. Conectividadeapana categoria se inserir
na rede informacional.

Para a realizacdo desta pesquisa, o0 acompanhajuatdcaos integrantes do Canal
Motoboy teve inicio no dia 23 de Junho de 2007, dhaprimeira Audiéncia na Camara
Municipal de Sao Paulo, da qual participaram vesesxle representantes da categoria e de
associagfes de motociclistas usuérios e motoaisliprofissionais, com a finalidade de
discutir e tracar rumos para legalizacdo e segarati@ presenca dos profissionais
motociclistas na cidade. Essa atividade foi promt@vpelo Canal Motoboy e forcou a
prefeitura a dar inicio a regulamentacao do exerdia profissdo. Ja, a partir desse momento,
foi possivel notar a natureza de intermediacdo @u@anal Motoboy exercia, podendo
estabelecer a ponte entre a categoria profissenal demais setores da sociedade: o Estado,

os sindicatos, as associacoes e a sociedade.
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A partir de entdo, o0 acompanhamento do site nanketéem sido constante e o das
reunibes semanais, periodico, dando, assim, graodtentacdo para o recolhimento das
informacdes e opinides sobre o tema da espacialidqesenca desses atores na cidade.

Foi possivel perceber que o Canal Motoboy consteude uma gama vasta de
opinides e pontos de vista, alguns deles ja meadms durante os capitulos anteriores,
formando um microcosmo da totalidade da categoamposto por jovens motoboys,
motoboys experientes e pioneiros da categoria béampor mulheres, um universo em duas
rodas, predominantemente masculino, do qual cagrante é residente de uma regiado
diferente da cidade de S&o Paulo, e que fornecebomaliversidade de subjetividades a ser
analisada sob a o6tica da Antropologia. No entam&smo assim, esta ainda é uma pequena
amostra e os dados que foram coletados e levanpaicessta pesquisa devem ser encarados
apenas como um referencial e ndo como uma verdasiduta sobre toda uma categoria
profissional que abrange muito mais opinides eulsss.

O acompanhamento do site e a leitura das prodwgdesais realizados durante esta
pesquisa deram-se com énfase na perspectiva dagormaptoboy, de suas subjetividades
sobre a cidade e sua presenca nela, visando aspasta frente ao questionamento da relacao

com 0s espacos.

3.2 A Internet e a mediacao dos celulares

Os motoboys do Canal Motoboy utilizam aparelhoslasts com camera integrada,
adquiridos particularmente ou recebidos do artisteoni Abad, para o registro multimidia
compartilhado em tempo real, através da Internetsite disponibilizado pelo autor do
projeto.

Uma observacao importante nesta pesquisa € quarellap celular, para os motoboys
em geral e ndo somente para os do Canal Motohayaéferramenta tdo importante quanto a
prépria motocicleta. Isso, muito provavelmente, pausa da mobilidade, agilidade e
eficiéncia frente ao aparelho telefonico fixo. Rgdeafirmar, depois de analises feitas durante
a pesquisa, que um profissional motociclista qué ssmpre em movimento pela cidade
precisa ter uma ferramenta de comunicacdo iguaémemivel para ser competitivo no
mercado e poder prestar servigos ageis que o destados outros profissionais, como eles

mesmos afirmam quando sdo indagados. Tendo esamésta praticamente intrinseca ao
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servico que prestam, eles tém a mobilidade coméness a moto (que, como ja se viu
anteriormente, somente se caracteriza pelo movohera aparelho de telefone movel.

Destaco aqui uma cena do documentdviotoboys, vida locague mostra uma
motogirl que esta indo para casa, depois de umntB&ro de servico cansativo, e que, no
caminho, atende uma ligacdo em seu celular. Brana £m que trabalhava chamando-a para
voltar e fazer mais um servico. Mesmo cansada sequhegando a sua casa, ela aceita o
servico. Essa forma de comunicacdo contemporanea iapacidade de conectar as pessoas
mantendo a mobilidade, ou seja, os fluxos que sEmessarios a metropole moderna,
conforme vimos no primeiro capitulo. Essa funcdocdmunicacdo atrelada a mobilidade
tornou-se imprescindivel para a cidade. Os proprio®boys entrevistados afirmaram que o
aparelho celular é tdo importante quanto a moteteigara suas tarefas, pois, sem celular, ndo
h& servico, assim como sem motocicleta ndo halplhidade de cumprir uma entrega. O
motoboy Ronaldo, que trabalha como autbnomo, @y sem vinculo com alguma empresa
de motofrete, carrega consigo dois aparelhos, ulesdeom dois chips de operadoras
diferentes e outro de uma terceira operadora,rmaffAssim ndo tem como ndo me achar.
Minha clientela sou eu que faco e, se ndo me achar&o chamar outro. Se o outro fizer
servico bom, eles ndo me chamam mais e percordelidEssa importancia do celular é clara
para todos os motoboys entrevistados.

Esse aparelho facilita a comunicacéo pessoal empogme fluxos muito rapidos de
informacé&o, através da televisdo, radio e Intercledts, mensageiros instantaneos (como o
Windows Live Messenger, conhecido comi&N blogs, videologs e microblogs (como o
Twitter), mas também faz parte do contraste com a estagrky; transito viario, dos fluxos
de mercadorias, valores e documentos nas grandades, como pode ser observado na
construcdo do raciocinio desta pesquisa. Temoso emt@notocicleta e o celular como
tecnologias que trazem a possibilidade de otimizégmpo e espaco, numa sociedade que
enfrenta a dificuldade de manter o fluxo viario.

Uma interessante utilizagdo ao mesmo tempo dessesfdrramentas foi verificada,
por algumas vezes, durante a observacao partieighagta pesquisa: quando um motoboy
recebe uma chamada em seu aparelho, simplesmenttead celular, mesmo trafegando
pelas ruas e avenidas, e encaixa-o dentro do dappaea conversagdo. Dessa forma néao
precisa parar a motocicleta para atender a um a@iha escritério, da firma ou do cliente.

Essa € uma forma, encontrada por eles, de otimiznpo e manter o fluxo das mercadorias
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ou dos documentos. E também néo foi raro encoek@mplos de procedimento do mesmo
tipo em motociclistas usuarios. Para isso, 0os niy®hao guardam o aparelho no bolso, e os
mantém pendurados, por um corddo, no pescocatdadid o atendimento a alguma chamada
mesmo andando de moto. Uma outra observacédo € dausparelho radiocomunicador -
entre 0s quais 0 mais conhecidos Mextel-, utilizado, em menor escala, em substituicdo ao
aparelho de telefonia celular, que, embora nacsepte a vantagem de ser utilizatkntro
do capaceteenquanto se esta pilotando uma motocicleta, cfesegantagem de ser mais
econdmico nas suas ligacdes. A desvantagem dad&altaobilidade na hora do uso gera uma
preferéncia maior pelo uso do celular convencioBal.conversas, alguns sujeitos afirmaram
gue somente usariam um aparelho radiocomunicadoa empresa para qual trabalhavam
disponibilizasse. E um ponto de convergéncia eagreematicas do tempo e do espaco. N&o
perder tempo e ganhar espaco, esse € o0 objetigmpongoando perigoso devido ao desvio de
atencao gerado pela atitude atender o telefoneddsa maximizar o servigo. “S6 uso Nextel
se a empresa der, porque sendo nao vale a pemnatiéidade do celular € melhor, mesmo
pagando mais caro as vezes. E, pra gente quehtsabalrua, ndo da pra ficar parando toda
hora. A empresa liga toda hora pra cobrar seryigim acelerar a gente, pra saber onde eu t0.
Assim.” conta Andréa.

A péagina do Canal Motoboy constitui-se de arquinadtimidia com o nome do
emissor do arquivo, seus respectivos titulos a@s(palavras-chave) que ligam para outros

arquivos multimidia com a mesma tematica.
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Imagem 2 - “canal*DiaaDia”: pagina do sitio que agrupa oguavos multimidia de todos os
emissores. Acima da pagina existe o menu e a nga®i@as fotos. As palavras-chave mais
usadas aparecem nessa tela e aumentam o tamafambedautomaticamente de acordo com a

frequéncia do uso delas.

A diversidade de temas entre os participantes ridgrae a opinido exposta também é
variada, inclusive no tom da voz e do discursoursdgmais e outros menos enfaticos ou
diretos, dependendo do perfil do emissor. A obs@iwaatenta dessas palavras-chave
selecionadas por eles mesmos revela a subjetivitadada um deles. Um exemplo disso é a
tag Buracq sempre trazendo um ou mais arquivos multimidlatardo o descaso das
autoridades para com a seguranca dos motociclgpassofrem com a falta de manutencéo
das vias da cidade. O motoboy Ronaldo é um dosmgi® utiliza esséag e protesta contra

essa falta de cuidado da prefeitura que pode gaaaedentes sérios:
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Imagem 3 — Buraco na Rua Ricardo Jafet. Publicada por Honam 08 de fevereiro de
2010.

E, meus amigos! Uma vergonha, né! Que “belo” acamamnque foi feito aqui na
Ricardo Jafet com a Rua Papdlia... Entrei na aeeai@ impressionante o que tem de
pedra, areia e buraco, s6 no comecinho da avenidgina no resto. Eu te pergunto o
gue eles fazem com o0 nosso Seguro Obrigatoério, mms®o IPVA, todas as multas que
eles dao pra a gente, o qué que eles fazem? Enqoaattiver politica de verdade a
cidade vai ficar desse jetfo

O tema da espacialidade, nos relatos, fotos e sidaoontrados no site do Canal
Motoboy, é bastante comum, geralmente com o tiel@ palavra-chave relacionada
diretamente ao caso, cornorredor ou faixa exclusivaUm exemplo € a reivindicagédo para
gue seja permitido o trafego dos motociclistas meanida 23 de Maio, importante via que liga
a Zona Sul de Sdo Paulo ao Centro e a outras sed@deidade, como comprovam a foto e o

discurso abaixo.

'8 publicado por Ronaldo, em 08 de fevereiro de 2010.
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Imagem 4— Avenida 23 de Maio. Documentada por Ronaldoipadia em 26 de margo de
2010.

Como é que a gente n&o pode andar na 23 de Ma62l&marcar aqui, o corredor € bem
amplo. Demarcar sé o cantinho da esquerda como/eaida Sumaré a gente ja ia ter um
corredor exclusivo na 23 de Maio... Mas € maid fawnir do que educar, né... mas néo
vamos punir. Punir ndo é certo, punir... os cofd@s encher um pouquinho mais do que
fazer campanha educativa, do que fazer faixa exelysra categoria. Valeu! Vamos
brigar pelos nossos direitos, hein néu!

Essa preocupacao com o fato de nédo poder trafegaApenida 23 de Maio deve-se a
lei que proibe a circulacdo de motocicletas nessaida e na via expressa da Marginal do
Rio Tieté, como foi apresentada no primeiro capitiksa lei visa a acabar com o0s acidentes
gue envolvem motos nessas vias, transferindo alag@o desses veiculos para as ruas Sena
Madureira, Vergueiro e Avenida Liberdaie.

Uma constante nas paginas do site do Canal Motéletag Corredor, presente em
grande parte das descri¢cdes das fotos e video®ueomo tema, o transito e o espaco do

motoboy no transito. E, sob o ponto de vista douoidistas, o espaco compreendido entre

19 pyblicado por Ronaldo em 26 de margo de 2010

20 S&0 Paulo vai proibir motocicletas na pista exgaeda Marginal Tieté e Av. 23 de Maio. Portal
Ultimo Segundo Brasil. 17/03/2010.
http://ultimosegundo.ig.com.br/brasil/2010/03/1@éfgitura+de+sp-+vai+proibir+motocicletas+na+mar
ginal+tiete+e+avenida+23+de+maio+9431027.html Ragonsultada em 01 de abril de 2010
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duas filas de carros, uma do lado esquerdo e dotiado direito do motoboy fotégrafo, e
sinalizado pela linha branca, pintada no chaondeldora de faixas. Esse ponto de vista pode
ser observado na foto abaixo e em outras. Essas fatmbém revelam que a utilidade do
celular, para o motoboy, ndo se restringe a pdisisEidle de manter uma conversacao enquanto
pilotam, como foi visto anteriormente, pois tamb&gorriqueira, entre os motoboys do Canal
Motoboy, a utilizacdo desse aparelho para fazestreg audiovisuais rapidos, de momentos

especificos e que dificilmente seriam fotografadi®®sutra forma.

Imagem 5 - Ponto de vista de quem anda de moto nos corrgdoresstreito caminho
espremido entre grandes caminhdes e carros. Acigeede de usar uma camera portétil
enguanto pilota uma moto: rapidez, fluxo e movirogtdanto do aparelho celular com camera
guanto da motocicleta.

Ronaldo faz um discurso inflamado contra a obrigagéd uso da pista local da
Marginal Tieté, questionando a seguranca do mdisteicao andar proximo dos grandes
caminhdes na via Local da Marginal Tieté e critdaa forma com que o espaco esta sendo

partilhado na cidade de S&o Paulo.

Olha onde eles querem que a gente anda, aquil@aah.. Quem que é o dono da pista
Local? Vé se tem condi¢bes de disputar com essalépessoal aqui 6. D4 uma olhada
como que estdo os caminhao aqui na Marginal... qenfiscalizar mais os caminhao e
deixar a gente em paz, sabe? Todo ano € algummtai® faixa no bad, faixa no

61



capacete, viseira aberta e bla bla bla... E nd tpeaeles querem que a gente anda?... E,
eles querem acabar com a gefite!

Um dia depois, Andréa faz um comentario muito nimendo, com textos e fotos
publicados em 20 de marco de 2010, em sua padieacima do viaduto vé-se a Av. 23 de
maio. Como ficara o itinerario para os motoboys?i@izer que do antigo Detran pro centro
gue sera proibido as motos trafegarem.” E acreacoiw. 23 de maio, a proibicdo de motos

nesta via foi transferido para julht?”

Imagem 6— Ponto de vista do motoboy sobre a Av. 23 de Naiblicada por Andréa, em 20
de marco de 2010

Os diferentes pontos de vista podem ser identifisaab navegar entre as paginas
individuais dos emissores. Como citado anteriormeat pagina “canal*DiaaDia” agrega

todas as publicagbes. No campo “emissores” estposaagens individualizadas.

?! publicada por Ronaldo em 19 de margo de 2010

22 Um més apos esse registro, foi determinada, pefeif Gilberto Kassab, uma reavaliacio dessa e
de outras restricdes, 0 que tornou o trafego desnm Avenida 23 de Maio proibido somente a partir
da segunda metade do més de Agosto de 2010.
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Imagem 6 - Pagina de Bahiano. Fotos tiradas por ele com upanmaicando, via GPS, a
localizacdo exata de onde cada foto foi tiradandkgias do GPS, celular com camera
embutida e a Internet para divulgar pontos de giskee si mesmos e sobre a cidade.

Sao exemplos de mas condi¢cdes das vias, desrespeti@nsito e dificuldades da
categoria, como a falta de vagas para estacionamétds também outras postagens
divulgam fotos em familia, momentos de lazer e qupacdo com o meio ambiente. Sdo as
diversas possibilidades que a tecnologia propoacpara parte desses atores que compdem a
cidade de Sao Paulo e que também contribuem paganeestar social, utilizando-a em prol,
nao so6 da categoria, mas também de toda a socjetadbordar a questdo do meio ambiente

nos registros audiovisuais flagrados durante anaotle suas atribuicbes profissionais, e
postados na pagina “canal*Ambiental”.
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Imagem 7 e 8 -“Canal*Ambiental”: senso de responsabilidade eheaimento do poder de
alcance que tém ao usar a ferramenta oferecidaArmioni Abad: o celular atrelado a Internet.

Esta mobilizagéo rendeu aos motoboys uma parcenmaccinstituto Socioambiental — ISA e
premiactes diversas.

@ Internet % | |75k -

O Geo Posicionamento via Satélite - GPS - estéopalgrizando entre os aparelhos
celulares. Essa ferramenta, também presente enséacss para automoveis, como 0S
Navegadores de Ruas, tem a possibilidade de meanagizavés do celular, o ponto exato em
que o registro audiovisual foi feito, tornando-assim, uma complementacdo ao trabalho
desenvolvido pelo coletivo Canal Motoboy.

Estas séo, portanto, as tecnologias disponivesnaéite para maximizar os fluxos da
metrépole e a mobilidade dentro dela: por um lalmatocicletas voltadas para a otimizacao
do transporte fisico de pessoas, mercadorias,esmldocumentos e alimentos; e, por outro, a
tecnologia telecomunicacional que avancou ao poletcse tornar moével e ainda atrelar
diversas outras funcdes, como o registro de fatiogos e audio. No entanto, como se viu
durante a discusséo feita por esta dissertacdcsaastecnologias esbarram na dificuldade
de locomocéao dentro da cidade de S&o Paulo.
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Consideracoes finais

Como foi visto anteriormente, principalmente no i@dp 1, a cidade de Sao Paulo
tomou proporcbes enormes e a modernizacao tronecessidade de agilidade e rapidez.
Com a evolucédo da tecnologia da Informacdo e Caragéo e com 0 aumento do uso da
telefonia mével, que permite mensagens instantangdsoconferéncias, na Internet e
televisdo, 0 espaco e 0 tempo se comprimiram. Assirantos que acontecem a muitos
quildmetros de distancia transmitem suas informag@gantaneamente; ou também reunides
realizadas virtualmente quebram a barreira do espagvida e o trabalho na cidade pos-
industrial passaram a pedir mais agilidade, vebmtd instantaneidade... Embora essa
necessidade seja crescente, nota-se que a cidadksenho de sua malha viaria, ndo se
adaptou a essas exigéncias, pois muita pouca temsamudado. Mantém-se a mesma
configuracédo viaria, a mesma infraestrutura deigeswiarios, sem considerar que, agora, ja
existem outros agentes que compdem o transitons&artefatos técnicos dos automoveis,
caminhdes diversos, 6nibus e um numero grande scar®® de motocicletas das mais
variadas faixas de cilindrada.

Esse claro descompasso, que foi observado e di#dindarante a realizagdo da
presente pesquisa, entre a antiga e arcaica midltia & a crescente modernizacao da cidade
gera 0 processo que Canclini (2000) chamou dedaiGgio: um processo que se revela
conflituoso e de dificil solugéo. E um desafio queidade enfrenta depois de ignorar, desde o
inicio, a presenca dos novos atores sociais urbgumsoje compdem o transito da cidade: os
motoboys. Como Canclini ja alertava, o que é ctutffio € 0 processo e nao o resultado da
hibridacdo. E o que se pode ver atualmente naeidadsio Paulo: um processo que poderia
ter sido previsto, através dos sinais que a angwiado mercado de motos ja apontava,
mercado que ja se preparara para esse crescingepteyvenido com a implementacdo de
politicas publicas de insercdo desses agentes stemsi de transito de forma segura e
regulamentada, evitando que esse problema se ageasgonto de se tornar uma questao de
saude publica e também uma grave questéo socialégic

Os relatos recolhidos, através das narrativas da ®i acontecimentos, permitem
afirmar que a metodologia escolhida foi importap@a a construgcdo desta linha de
raciocinio, sempre visando a solucdo da questae soapropriacdo de espagos na metropole

paulistana. Assim as etnografias realizaram-s® temin este pesquisador acompanhando os
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motoboys em suas rotinas diarias, montado na galeigaas motos, carregando uma mochila
muitas vezes pesada e desengoncada, passandospergbe em corredores estreitos,
correndo contra o tempo, quanto nas observacfdadnagsas dos conteudos disponiveis no
sitio do coletivo.

Um dos fatos interessantes observados durantemegrafias foi a soliddo inerente a
profissdo. Ao final do dia, depois de acompanharoboboy em sua jornada, eu pagava um
tanque cheio de gasolina, como forma de agradetomancontribuicdo prestada com
participacdo na pesquisa, e, muitas vezes, na didapeo entrevistado agradecia a
companhia. Essa soliddo podia ser amenizada nosentosnem que eles paravam para
enviar, pelo celular, as fotos via MMS para a pagia Internet. Esse era um momento em
que se identificavam com uma comunidade, momentogeen estavam prestando algum
servico em prol da categoria, ou, simplesmentepminde si mesmos, a partir do qual fariam
contato com outras pessoas que iriam ver, ouv@r sdas mensagens, pessoas de qualquer
parte do mundo. Lemos (2002) analisa essa formagdmmunidades virtuais e agregagdes
como forma de combater o isolamento moderno, basea@mpatia, que também é analisada
por Williams (1990) como a soliddo em meio a maélkid

Observou-se, durante esta pesquisa, que os motaleopsitras localidades, outros
Estados, sentem-se até mesmo inferiorizados, mgiseeidos em relagdo aos motoboys da
cidade de Sao Paulo. Sdo postadas mensagens na gadgorum do sitio do Canal Motoboy
em sitios de comunidades virtuais diversas relacias a motoboys e em jornais da categoria
gue clamam por espaco nesta pauta dominada porfigipela questéo paulistana. Abre-se
assim, um ponto de partida para futuros estudosriiates sobre esta categoria.

Apesar disso, Sdo Paulo mantém-se como referéeceatudhcao politica ligada aos
motoboys. Por exemplo, identificou-se que a regaldatédo da funcdo do motofretista
ocorrida em Sao Paulo, no ano de 2007, determinoodelo de exigéncias para municipios
como Belo Horizonte e Campinas, mesmo sendo o modedjinal proposto altamente
guestionado pelos motoboys entrevistados, que dg&nagam descontentamento, apesar de
afirmarem que a falta de regulamentacao prejudiaada mais a categoria.

Seguindo Williams, na andlise da producéo cultdcalpossivel identificar registros
audiovisuais que remetem as origens e ao resithetd@os aos motoboys. Cultura de rua e de
periferia, constituidas pelo samba, hip-hop, futeleovarzea, e busca juvenil por adrenalina

foram os contornos desinstitucionalizados que raosto dinamismo da modernidade, que
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trouxe ao antigmffice boya tecnologia da motocicletiotoboye Office boy dois distintos
sujeitos e palavras-chave que se complementamatiaeada busca pela matriz cultural.

Para complementar esta analise do passado do myofmbpecessaria a etnografia,
que fez diferenciar este trabalho dos demais estsolore os motoboys realizados na area das
Ciéncias Humanas e Sociais, e que, também, endguacanalise por estar muito mais
préximo do cotidiano desses atores sem que o p&ipr se confundisse com o objeto,
podendo manter o distanciamento necessario pathao aritico, mas, por outro lado, sem
ficar na superficialidade da entrevista estrutura@atro ponto a ser destacado € o da
concentracdo na observacao dos motoboys, nao shspler o olhar para entrevistas com o0s
demais agentes que compdem o transito, como mamrigedestres e motociclistas usuérios
em geral, o que permitiu aprofundar a atencdo mgetuidade desses trabalhadores. Os
consensos, as divergéncias, siléncios, falas faltasibém as contradicdes foram analisadas
com fundamento em Bauer e Gaskell (2002) que szeref ao papel do observador para
compreender as interpretacdes do mundo feitas pedpsios motoboys. Aqui confesso que
minha experiéncia como motociclista usuario audili@ interpretacdo de varias formas de
relacionamento e representacdes do mundo vivemzitbinsito e de rela¢cées com os objetos,
sujeitos e espacos. Porém, reafirmo que o distaecito se manteve como ponto
fundamental para que a metodologia escolhida crdgbe para uma pesquisa livre de
interferéncias. Esse é um balanco positivo finahétodologia empregada.

Uma nova lei surgiu, ao final desta pesquisa, c¢ancitado no capitulo 1 e 2,
restringindo a circulacdo de motos em importanias @a cidade. No entanto, a proximidade
entre as datas de implementacdo das novas regrdata de término e entrega desta pesquisa,
criou certa dificuldade para recolher relatos s@weovas regras que afetam diretamente o
tema do presente estudo: os espacos da cidadedosypelos motoboys. Essa dificuldade foi
contornada, mas essa lei expressa muito a questgoedtratou a pesquisa: por uma lado, a
relacédo de presenca e reivindicacdo de espacgmperdos motofretistas e, por outro lado, a
proibicdo e restricdo de espacgos publicos e privadoa as motocicletas.

Este trabalho pretende, humildemente, ser utiléissnde futuros modos de insercao
dos motoboys na dinamica do transito viario e dmgporte de cargas. Como visto, a
dificuldade para transitar e parar a motocicletdatma aceita e regulamentada na cidade
agrava o alto grau de risco que ameaca a segudangetofretista, o que gera o conflito por

espacos e aumenta as estatisticas de acident&nsiéot transformando-se em ponto critico
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para a saude publica municipal. Outro objetivo dende valia € reproduzir aos proprios
motoboys pesquisados os resultados da pesquisko®laipartir deles, pois essa seria uma
forma de se apropriarem das informacdes por elesnoe disponibilizadas e, dai, partirem
para uma busca por espacos, através da qual podesgeacionar 0s assuntos da
modernidade na metropole e sua presenca dentro atefa 0 avanco da tecnologia
informacional e os espacos do sistema viario urbano

Esse é o processo conflituoso que foi identificaddransito paulistano, envolvendo
0s motoboys e o0s espacos publicos e privados. Woegso hibrido de uma categoria
profissional pressionada pela cidade e que pretesrdeompetitiva financeiramente diante do
mundo, mas cujos trabalhadores esbarram num sist@m@ obsoleto, que ndo acompanhou
as necessidades da cidade ou 0s novos agenteompéam o transito. Assim gera-se 0
conflito por espacos, agravado pela tecnologiarinézional que encurtou distancias,
derrubou barreiras de tempo com a rapidez das memsanstantaneas, da telefonia movel,
das videoconferéncias, da Internet... Entretantsases mesmas tecnologias de
telecomunicacdes tornaram-se as ferramentas inmpestgpara divulgacdo de uma nova
imagem, para dar voz a uma categoria até entdoltenpor um estigma extremamente
depreciativo.

A sociedade esta tdo acostumada com o0 estigmaresanga inconveniente desses
sujeitos, com suas motos remendadas, suas rouas gue foi necessaria a visdo de um
estrangeiro para perceber que esses profissionagssgvam encontrar uma forma de se
comunicarem com a sociedade, a fim de terem unmaraptesentacédo para se posicionarem

frente aos esteredtipos criados que depreciavara soagem.
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ANEXO A - Breafing Canal Motoboy

canal*MOTOBOY

N
i i

MOTOBOYS TRANSMITEM DE CELULARES

Doze motoboys percorrem espacos publicos e privddasdade de Sado Paulo. Munidos de
celulares com camera integrada, fotografam, filneapublicam em tempo real na Internet
suas experiéncias, transformando-se em cronistasudepropria realidade. Descrevem
mediante palavras chave as imagens que publicastalbotam assim para a criagdo de uma
base de dados multimidia que seja capaz de gerdrecionento coletivo. Em reunides
semanais analisam os conteudos publicados e c@wndariormacédo de grupos de emissores
dedicados a cada tema aprovado pelo coletivo. Usjetpr de comunicacdo audiovisual
celular realizado para a comunidade de Profisssavaitociclistas de Sado Paulo em 2007.
Antoni Abad

Historico:

A ideia do canal*MOTOBOY nasceu em 2003, de umaema do artista espanhol
Antoni Abad ao Brasil. Apés realizar este tipo d@eziéncia em varias cidades do mundo
com comunidades especificas como taxistas, defésefisicos, prostitutas, ciganos e
imigrantes, registro emitido em imagens a particeilares, Abad trouxe a cidade de S&o

Paulo sua rede de comunidades ZEXE.NEAT proposta previu o agrupamento de 12
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motoboys para participar do projeto, habilitandorasedicdo do conteudo publicado pelo
canal*MOTOBOY, fornecendo importante oportunidade ekpressdo interna e externa a
comunidade, protagonizando eles proprios sua kasg@rvindo como canal alternativo de
comunicacdo. A iniciativa do artista, que posdimii a participacdo dos motoboys na
construcdo deste dispositivo (transmissao de cehdaa site), permitiu que a proposta
curatorial dispusesse instrumentos técnicos dealiegéo de sua relagdo a vida cotidiana na
cidade e sua identidade a ela. O projeto esteviackedo Centro Cultural Sdo Paulo, no
periodo de 12 de maio a 29 de julho de 2007, kdeancontro dos motoboys enqualdicus

de exposicéo artistica, e paralelamente, a orggiwzdo“Ciclo de Debates e Filmespor
Eliezer Muniz, evento que culminou numa AudiéncillPa na Camara Municipal de S&o
Paulo no dia 23/06/07 sobre a situacdo dos motolmayscidade, com presenca de
representantes de classe e do segmento profiss@@ualro dias depois, nha mesma Camara,
foi aprovado o Projeto de LeW°. 14.491, que visa a regulamentacdo da categuria
municipia Em maio de 2008, apdés um ano de exercicio, o dsi@aPOBOY realizou al?
Semana de Cultura Motoboy Centro Cultural Popular da Consolacdo (CCPQG) c@poio

de instituicdes como Centro Cultural da Espanh&émPaulo, Universidade de S&o Paulo e
Fundacdo Telefonica. Para 2009, o canal*MOTOBOYaniza o 1| FORUM NACIONAL
DOS PROFISSIONAIS MOTOCICLISTAS, promovido pela ANgiras e Eventos, ja conta
com parceiros como a Associacao Brasileira Falesade Ciclomotores (ABRACICLO),
Acdo Educativa, Instituto Sécioambiental (ISA), €erCultural da Espanha em S&o Paulo
(AECID), Escola Politécnica /USP, Cidade do Contmerito /USP, Fundacédo Jorge Duprat
(FUNDACENTRO) /Ministério do Trabalho, Conselho Na@l de Transito (CONTRAN),
Ministério da Justica, Ministério das Cidades eaamiinstituicbes publicas e privadas, assim

como entidades representativas de classe do segment

Linha de atuacdo cana*MOTOBQOY

O projeto € um canal de comunicacao alternativae aygl préoprios motoboys criam,
editam e enviam em tempo real por celulares paisteanet. E também uma forma de
socializacéo inspirada nas redes sociais peladngadireitos dos profissionais motociclistas,
incentivando-os a sua auto-organizagdo e a comquiat cidadania a partir das midias

alternativas. Assim o coletivo pode construir st@asativas e expressar suas opiniées a partir
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do seu cotidiano na cidade, mas também o convivic@ciedade. Em reunides semanais,
discutem-se os temas e conteudos que desejam glaedanvolvem suas atividades e criam
as parcerias necessarias. Estas reunides séo fentdasrnpara, autonomamente, decidirem os

trajetos que devem dar ao canal*MOTOBOY, como faleténformacao para a categoria.

Historico de Atividades
12/05/07 — Abertura da Exposicao “Motoboys tranemide celulares”, canal*MOTOBOY,
no CCSP.

22 a 26/05/07 - Ciclo de Debates e Filmes: “Osifsmnais Motociclistas e a Cidade de Sao
Paulo”.

23/06/07 - Audiéncia na Camara Municipal de Sadd”aAuditorio Nobre Freitas.
24/11/07 - Lancamento do Catalogo canal*MOTOBOYQ&SP.

12 a 17/05/08 - Realizacdo da 12 Semana de Cultotaboy — no Centro Cultural da
Consolagéo.

26 a 27/02/09 — Realizagdo do Il Férum NacionalRiadissionais Motociclistas / S&do Paulo

Participacdo em eventos:

05 a 08/10/07 - Seminario e exposicdo no MOV.ARi Belo Horizonte / MG.

12 e 13/09/07 - Onda Cidada — Itau Cultural - Suatslidade das Midias Autbnomas / RJ.
16 a 21/10/07 - Saldo Duas Rodas 2007. Visitanstngssao de noticias / SP.

05 a 07/12/07 - Mobilefest (Festival InternaciodalArte e Criatividade Mével) - SESC / SP.

24 a 27/01/08 - MOTOBOY FESTIVAL 2008. Estandes tmidia, projecdo do
canal*MOTOBOY / SP.

11 a 17/01/08 - Campus Party 2008 — Intervencagresantacdo da Parceria Pesquisa
Fundacao Telefbnica.

25 a 27/03/08 - Participacdo no Seminario Inteoradi“Midias Nativas” — Universidade Sao
Paulo / SP.

14 a 15/06/08 - Participacdo no Forum Midias LivtidFRJ — Rio de Janeiro / RJ.

15 a 17/11/08 - Mobilefest (Festival InternaciodalArte e Criatividade Movel) MIS / SP.
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Premiacéo

25/06/08 - Prémio Orilaxé “Veiculo de Comunicac¢a&@rupo Cultural AfroReggae / RJ.

Matérias jornalisticas publicadas na Internet sobreo canal*MOTOBOY:
http://diplo.uol.com.br/2008-05,a2403
http://br.youtube.com/watch?v=kBOJk1nObFo
http://diplo.wordpress.com/2008/06/16/canalmotobegtrovisor-do-mundo-cao/
http://www.flickr.com/photos/abaporu/644433837/
http://www.banquete.org/banquete08/Canal-MOTOBO97208
http://www.link.estadao.com.br/index.cfm?id_conteutl1366

http://clicologoexisto.wordpress.com/2007/11/13/ohaty-reporter-um-celular-na-mao-e-
uma-ideia-na-cabeca/

http://www.arede.inf.br/index.php?option=com_comggask=view&id=1427&Itemid=99

http://video.globo.com/Videos/Player/Entretenimédt@IM752671-7822-
CANAL+MOTOBOY,00.html

http://rhizome.org/editorial/1690
http://www.youtube.com/watch?v=n0ue3RZ2C70
http://banquete.guebs.org/banquete08/Canal-MOTOROYZ-08

http://video.globo.com/Videos/Player/Noticias/O M®I11960-7823-
FESTIVAL+EM+SAO+PAULO+MOSTRA+A+IMPORTANCIA+DO+CELUIAR,00.html

http://www.concinnitas.uerj.br/resumos10/labra.pdf
http://tvig.ig.com.br/Templates/Player.aspx?id=5/&24deo=new-tv-canal-motoboy-

http://tvig.ig.com.br/Templates/Player.aspx?id=&&deo=new-tv-site-do-canal-motoboy

75



