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. Resumo

O presente estudo tem o propdsito de compreender a formacgio de professores para a
insercdo do computador na pratica pedagdgica e suas respectivas conseqiiéncias,
buscando indicios de possiveis transformagdes na pratica docente e suas influéncias na
escola. Para tanto, analiso a formacgdo de professores para o uso educacional do
computador realizada pelo subprojeto Informatica na Educagdo do PEC/PUC-SP,
desenvolvido pelo Programa de Educacdo Continuada da Secretaria de Estado da
Educagéo, no qual a PUC/SP atuou nas escolas do Pdlo 4.

Como contribuicdo a presente problematica identifiquei categorias de andlise nos
pressupostos tedricos da experiéncia, a partir dos quais busquei indicios de mudangas na
pratica do professor; trouxe uma reflexdo sobre avancos, potencialidades, desafios,
dificuldades, incoeréncias e ambigiliidades dessa formacio, que poderdo ser referéncia
para outras atividades, fornecendo elementos para recontextualizar a formacdo de
professores para a incorporagdo do computador a pratica pedagdgica.

Devido as caracteristicas de um Programa de formagdo de grande porte, em um sistema
de ensino publico, delimitei em trés escolas a fase de aprofundamento do estudo.
Apresentei o panorama da situagdo ndo apenas com base em constatagdes objetivas,
mas principaimente por meio de impressdes, percepgdes e sentimentos explicitados pelos
professores, alunos e dirigentes, bem como pelos formadores dos professores
(capacitadores e monitores). Utilizei um software de andlise de dados multidimensionais,
de forma a estabelecer inter-relacdes entre os dados, a teoria e a pratica, possibilitando
alargar o campo de visdo, observagdo, percepcdo e interpretacdo, recontextualizando a
pratica e a teoria.

Os resultados da investigacdo evidenciaram que as categorias analisadas e respectivos
temas indicadores se revelam nos depoimentos dos sujeitos quando a formac#o propicia
desenvolver a autonomia em: aprender a aprender para resolver problemas com gue
deparam na vida e na profissdo; aprender a pensar e a tomar decisdes; estar aberto para
0 novo, o inesperado e o imprevisivel; utilizar o computador para a busca, selecfo e
troca de informagdes e experiéncias, assim como para a reconstrucdo continua do
conhecimento, a reflexdo, a interagdo e a cooperagdo. Entretanto, constatou-se que a
autonomia requerida para a autoformacdo ndo se desenvolve em relacdo aos temas
“relativos a uma atuagdo inovadora com o computador se ndo existir o apoio dos gestores
educacionais e a participagdo da comunidade, envolvendo os atores da escola e de seu

entorno, sendo necessaria uma mudanca na estrutura escolar.
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Summary

The present study aims at understanding teachers' develdpment towards the
incorporation of the computer in their pedagogical practice and the consequences of its

use, searching for signs of possible transformations in the teachers' practice and their

influence in the school. For this, I analyse teachers' development towards the educational
use of the computer, carried out by the sub-project Computer Tools in Education at the
PEC/PUC-SP, run by the Programa de Educacdc Continuada da Secretaria do Estado
(Continuous Education Programme of the State Secretary), for which PUC/SP worked
together with the schools in Pélo 4.

As a contribution to this area of investigation I identified categories of analysis, within
the theoretical basis used for the experience, from which I looked for hints that indicated
changes in the teachers' practice. I have also brought an analysis of improvements,
potentialities, challenges, difficulties, incoherence and ambiguities on teachers’
development that might be a reference for other activities, supplying elements for the re-
contextualization of teacher development programmes focused on incorporating the
computer into their pedagogical practice.

Due to the particular features of a large-scale development programme that is embedded

in a public education system, three schools were selected to be studied in depth. 1
presented a general overview of the situation not only based on objective facts, but
mainly on impressions, perceptions and feelings brought about by the teachers, students,
and heads, as well as by the two kinds of developers (instructors and tutors). I used a
multidimensional data-analysis software to establish the relation among data, the(;ry and
practice, allowing for an enlargement of the view, observation, perception and
interpretation scopes, re-contextualizing practice and theory.

Results have shown the analysed categories and their related themes were present in the
subjects' reports when the programme enabled them to develop autonomy to: learn how
to learn to work out problems they come across in life and in their profession; learn how
to think and make decisions; be open to the new, the unknown and the unpredictable;

use the computer for the search, selection and exchange of information and experiences,

and for the continuous reconstruction of knowledge, refiection, interaction and co-
operation. However, it has been noticed the required autonomy for self-development
related to innovative aci:ions towards the computer will not exist without the educational
managers' support and the community's participation, involving the school actors and

surroundings, which necessarily asks for a change in the school structure.
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CAPITULO I

RECUPERANDO A HISTORIA

1. Preambulo

Todo ato educativo exige envolvimento, compromisso, competéncia e amor para que se
dé a formacdo integral dos educandos. Caso contrdrio, corre-se o risco de apenas
informar, deformar ou ainda enformar. O ensino regular deve basear-se nos mesmos
principios, uma vez que se refere a uma educagdo formal, na qual se almeja preparar
cidaddos para interagir, atuar e transformar o mundo, o que envolve as multiplas

dimensdes que caracterizam o ser humano (cognitiva, sécio-historica e afetiva).

Embora em minha formagdo escolar tinha vivido situag@es nas quais os professores nem
sempre mostravam-se abertos para ouvir os alunos e levar em consideragdo seus
anseios para, a partir destes, realizar a ag8o educativa, prevaleceu a percepcdo de gue
os professores se colocavam por inteiro, sém dicotomias entre o profissional e a pessoa

que atuava como docente.

Com essa percepcio fui me construindo como professora. Inicialmente, quando
trabalhava com o ensino de Matematica, tinha uma pratica de tendéncia fortemente
livresca, baseada na apresentaco de conceitos seguidos de uma seqiiéncia de exercicios

para fixagdo de conteldos e aquisi¢do de habilidades.

Transferi essa mesma pratica para o ensino de Informatica em escolas profissionalizantes
de 2° grau e em cursos de graduagdo em universidades. Nestas Gltimas trabalhava com
as disciplinas Processamento de Dados, Introdugdo a Computagdio e Linguagem de
Programagdo. Al comegaram a surgir as primeiras inquietagbes relacionadas com as
inter-relacdes teoria e pratica. Como ensinar sobre o funcionamento de uma magquina tdo
abstrata e distante da realidade dos alunos? Como desenvolver programacgdo em
linguagem computacional sem interagir com os computadores? Como fazer todo o
algoritmo da solu¢do de um problema e, somente apds concluir sua elaboraééo, passar
para a etapa de codificaciio do programa em determinada linguagem computacional, se

cada linguagem tem um sistema de cédigos e estruturas que direcionam diferentemente

o pensamento?
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Até entdo, os computadores eram ce médio ou grande porte e ndo havia-

microcomputadores disponiveis nas instituicbes educacionais para que o0s alunos
pudessem acessa-los, explora-los, interagir com eles, para compreender o seu
funcionamento. '

Com o advento dos microcomputadores e sua disseminacdo em todos os ramos da
atividade humana, adentrando as organiza¢des educacionais, foi possivel colocar os
alunos em interacdo com as maquinas de modo que eles pudessem observar o seu
funcionamento e compreender as etapas de execugdo de um programa pelo computador.
No entanto, a Ultima questdo continuou como um desafio, j@ que ndo dependia apenas

do equipamento, mas principalmente da metodologia de trabatho do professor. Tinha

“como pressuposto que a elaboracdo de algoritmo era um pré-requisito para a

programacdo e por isso realizava com meus alunos um trabalho voltado para o
desenvolvimento de algoritmos relativos & solucdo de problemas. Eram descritos todos
0s passos com as respectivas estruturas légicas até que os alunos se familiarizassem
com esse tipo de simbolismo, empregando-o em diferentes seqiiéncias de exercicios.
Somente depois dessa etapa € que os alunos eram considerados aptos a transcrever o
algoritmo para determinada linguagem de programacgdo, isto €, a codificar o seu
programa € a executd-lo no computador. A partir dai o trabalho tornava-se mais

interativo, mas continuava a exigéncia da elaboragao do algoritmo a priori.

Os alunos tinham a oportunidade de digitar o programa no computador, executa-lo e
analisar o resultado fornéEido, comparando-o com o pretendido. Caso o resultado obtido
nao fosse satisfatério, o aluno era incitado a encontrar e corrigir os seus equivocos, ou
seja, a depurar o seu programa em relagdo aos possiveis erros cometidos, que poderiam
estar relacionados com a logica de desenvolvimento do algoritmo ou com a sintaxe da
linguagem. Neste Gitimo caso, o computador fornecia indicagbes sobre a localizag@o e
tipo do erro. Mas, para identificar um erro de légica, o aluno precisava rever toda a
estrutura do programa, uma vez gue tanto este erro como o0 erro conceitual ndo eram
identificados pela méaquina. Nos dois tipos de erro, o professor deveria intervir no
trabalho do aluno, indagé-lo, incitd-lo a refletir sobre o seu processo para compreender o
problema em execugdo, os conceitos embutidos no mesmo e os possiveis erros e
alternativas para corrigi-los. Com isso, estabelecia-se a’ dindmica do ciclo descrigéo—-
execucdo-reflexdo-depuracio (Valente, 1993; Almeida, 1996a, 1997; Freire & Prado,
1995) na atividade de programacao.

Nessa época, 0 emprego do ciclo se restringia as atividades de programagdo, cujo pré-

requisito era a elaboragdo do algoritmo. Entre os alunos haviam aqueles que seguiam




rigidamente as regras para elaboragao de algoritmo, outros faziam os algoritmos de
forma diferente das regras adotadas, mais livres, e alguns ndo o faziam, porque
preferiam trabalhar diretamente com a descricgdo do programa na linguagem
computacional em uso. Num dado momento um aiuno apresentou o seu programa
executado, depurado, com os respectivos resultados, e perguntou se era necessario
elaborar o algoritmo! Esse questionamento reforgou as indagagbes que ja me
preocupavam: seria necessario desenvolver o algoritmo? Se fosse preciso, sera que o
algoritmo deveria ser uma camisa-de-forga para o aluno, ou ele poderia ser flexivel e
dindmico?

Estava comecando a me inteirar sobre os estudos e pesquisas em desenvolvimento a
respeito da Informdtica em Educagdo. Passei a compor um grupo de estudos na
Universidade Federal de Alagoas!, que elaborou um projeto para o Uso da Informética no
2° Grau, visando desenvolver software educativo e preparar professores para utiliza-lo
com seus alunos! Tive entdo a oportunidade de participar, em 1989, do curso de
especializacdo em Informatica na Educagdo, promovido pelo Projeto Formar II, numa
iniciativa conjunta da UNICAMP/NIED e do MEC (Valente, 1993; Almeida, 1996a, 1999a,
1999b, 1999c), quando compreendi que ndo se tratava apenas de desenvolver software
para o professor utilizar, mas principalmente de trabalhar em equipes interdisciplinares

que pudessem criar metodologias adequadas a preparagé@o de professores para tal uso.

Apos um afastamento de dois meses, conclui esse curso de especializagao e retornei para
a docéncia na universidade com uma nova perspectiva em relagdo ao ensinar e o
aprender. Percebi a necessidade de trabalhar com os diferentes estilos de aprendizager;:
dos alunos, bem como a importdncia de trabalhar a partir de situagbes-problema
significativas. Compreendi que o algoritmo poderia ser uma grande ajuda ao trabalho do
aluno, mas jamais uma obrigatoriedade ou um pré-requisito a ser cumprido em todas as
atividades de programacdo. Reelaborei a proposta das disciplinas que ministrava na
graduacdo e assumi uma atitude semelhante & de um aprendiz que se coloca mais

proximo aos alunos - parceiros na construgao do conhecimento.

Essa nova perspectiva induziu o grupo de estudos sobre Informatica em Educagdo a
mudar o rumo das idéias iniciais, passando a adotar como foco de trabalho a preparag&o
de professores para o uso pedagdgico do computador em diferentes niveis e modalidades
educacionais. Ao realizar o primeiro curso para professores, os membros do grupo
sentiram falta de uma pratica atuando como facilitadores com criangas e adolescentes

explorando o computador. A fim de analisar as diferentes formas como esses sujeitos

" De 1982 a 1995, fui docente na Universidade Federal de Alagoas - UFAL, no Departamento de Matemdtica,
Aplicada.




interagiam com o computador e d= observar a prépria atuagdo como facilitadores e
mediadores da ac¢do, o grupo passou a trabalhar também com cursos livres na

modalidade de oficinas para essa clientela.

Desde entdo, minha atuagd@o tem sido marcada pelo fazer e compreender piagetiano que
leva a refletir para antecipar uma acéo referente a determinada problematica, exigindo o
dominio da situacdo em pensamento, o estabelecimento de ligagdes com informagdes e
conhecimentos e a reconstrucdo do conhecimento para atingir os objetivos pretendidos.
Portanto, compreender consiste em isolar a razdo das coisas, enquanto fazer é somente
utilizd-las com sucesso, o que é, certamente, uma condicdo preliminar da compreensdo,
mas que esta ultrapassa, visto que atinge um saber que precede a agdo e pode abster-se
dela (Piaget, 1978, p. 179), transformando-a por meio da tomada de consciéﬁcia das leis

envolvidas nessa transformacgdo (Fagundes, Sato & Macada, 1999).

Apbs realizar alguns cursos de curta duragdo com o objetivo de preparar professores
para o uso do computador com alunos, o grupo de estudos em Informatica na Educagao
da UFAL, percebeu que os professores em formacgdo também precisavam participar de
atividades junto com outras pessoas em intera¢do com o computador para que pudessem
melhor compreender a sua acdo. Essa vivéncia deveria ser ora na posi¢do de
observadores, ora como mediadores das interagbes com a tecnologia e com o
conhecimento em construgdo. O registro desse processo, as descobertas, as dificuldades
e as estratégias adotadas para sobrepujd-las deveriam ser analisados no grupo em
formacgdo. A teoria ndo era dada a priori, mas sim buscada para ajudar a comp.reender o]

processo, depura-lo e transforma-lo para torna-lo qualitativamente superior.

Todos esses fatores, aliados as necessidades de formar novos gquadros para integrar a
nossa equipe e de atender a demanda externa a universidade, levaram-me a coordenar
um Curso de Especializacdo em Informatica na Educagdo (Universidade Federal de
Alagoas, 1992-1994), no qual atuei também como docente. Esse curso foi abjeto de
andlise em minha dissertagdo de Mestrado (Almeida, 1996a), que propde um conjunto de
diretrizes para a formacdo de professores reflexivos para utilizar o computador em sua
pratica pedagdgica segundo uma abordagem construcionista®? (Papert, 1985, 1994;
Valente, 1993; Almeida, 1996a, 1997; Freire & Prado, 1995}. -

As diretrizes propostas caracterizam-se como referéncias articuladoras e norteadoras
para subsidiar a estruturacdo de novas propostas de acdes de formagdo de professores

em cursos a serem realizadas em universidades ou no focus escolar, em diferentes

2 O conceito de construcionismo, um dos marcos teéricos deste trabalho, € analisado no capitulo IIL




modalidades. Entre essas diretrizes, aquelas que mais fortemente influenciaram as novas
acdes de formagdo de professores em que participei, sdo as seguintes:

aplicagao do ciclo descrrigéo-execugéo—reﬂexéo~depurag§o3 na formacao;

e uso do computador como instrumento de reflex&o na agdo e reftexdo sobre a acao;

« depuracdo das agdes por meio de andlise e corregdo de erros, estratégias e conceitos;
construcionismo e interdisciplinaridade como pratica de todas as disciplinas;
desenvolvimento de projetos (descrigdo, implantagdo, reflexdo e depuragdo de
projetos); utilizag8o de linguagem de programacao de computadores;

e« dominio do computador: desenvolvimento da autonomia em sua utilizagdo e de
conhecimentos sobre o objeto (hardware/software);

« compreensdo das praticas pedagdgicas com o computador, articulando teoria e
pratica;

+ quadro docente formado por docentes cuja atuagao apresenta-se coerente com a
abordagem construcionista;

« avaliacdo processual de: formandos, formadores e estrutura de formacgao;

« acdes de formagdo estruturadas na articulagdo entre formagéo, pesquisa e agao;

« definicdio ou adaptacdo de normas regimentais e administrativas as caracteristicas
das agbes de formagao;

« perspectiva de formacdo continuada.

Fssas diretrizes foram constituidas em funcdo de uma andlise critica a um fazer
especifico e @ um saber construido na busca de melhor compreender éste fazer, tendo
sido reapropriadas e reelaboradas para outras situagdes, uma vez que a teoria elaborada
caracteriza-se como transitoria, proviséria, flexivel e aberta a novos nos e ligacbes como
uma rede em continuo processo de construgio. Desde entdo, tenho transferido os nds
dessa rede para outras situagdes de formagdo de professores, bem como estabelecido

articulactes com novos nos.

O panorama nacional

O uso crescente da tecnologia computacional em escolas brasileiras é um fato cada vez
mais comum, tanto em escolas privadas como no sistema publico. Neste dltimo caso,
varios projetos foram executados e trouxeram importantes contribuicbes para a
compreensdo do problema. Como exemplo, tivemos o Projeto EDUCOM do MEC (Andrade
& Lima, 1993); o Projeto Génese da Prefeitura Municipal de Sdo Paulo (Menezes, 1993);
o Projeto Eureka da Prefeitura Municipal de Campinas (Ripper, Braga & Moraes, 1993).

RS

3 ] . .« . A T e -
Este cicio encontra-se explicitado no item Preémbulo do inicio do presente capitulo.




Embora os projetos brasileiros da insergao do computador na escola tenham apresentado
um carater inovador com énfase na aprendizagem do aluno (Almeida, 1999c; Valente &
Aimeida, 1997; Valente, 1999a), a transformacdo do sistema educacional ndo se
concretizou, mas langou as bases para a formagdo de uma massa critica de

pesquisadores que influenciou as iniciativas que surgiram posteriormente.

Hoje, os programas governamentais destinados a introdugdo do computador nas escolas
publicas comegam a tornar-se realidade ndo mais como experimento piloto. Existem
projetos que estdao atingindo um percentual consideravel de escolas dos sistemas de
ensino pablico municipal, estadual ou federal.

O atual Programa Nacional de Informatica na Educacio - Prolnfo, do MEC* esta
mudando o panorama nacional com a chegada dos computadores em escolas da rede
publica do Pais e a conseqtiente formacgdo de professores. Trata-se de um projeto que se
distingue dos anteriores porque desde o inicio esteve voltado para atingir o aluno e a sala
de aula, o que comega a concretizar-se com a chegada dos computadores nas escolas,
apos um periodo de preparacdo de professores-multiplicadores e de estruturagdo de
Nucleos de Tecnologia Educacional ~ NTE, nicleos destinados a dar suporte a preparagéo
dos professores e apoio as atividades destes junto com os alunos.

Qutros programas de ambito estadual ou municipal encontram-se em execugdo, sendo
marcados por enfatizar a formacdo do professor para utilizar as tecnologias de
informagdo e comunicagao - TIC - integradas ao processo de ensino e de aprendizagem.

2. O contexto analisado

Entre os programas estaduais de inser¢do do computador na prética pedagogica, ressalto
o subprojeto Informadtica na Educacdo do Programa de Educacédo Continuada - Inovacdes
no Ensino Basico (PEC-IEB)’, desenvolvido pela Secretaria de Estado da Educagdo de Sdo
Paulo, de setembro de 1997 a novembro de 1998, no qual a PUC/SP realizou as agdes
que sao objeto de analise neste trabalho (Pontificia Universidade Catdlica de S&o Paulo,
1997a, 1998). '

O PEC-IEB da Secretaria de Estado da Educagdo de S&o Paulo - SEE, realizou-se com o
apoio financeiro do Banco Mundial e envolveu diversas areas de conhecimento, definidas

¥ Maiores detalhes em hitp://www.proinfo.gov.br (consultado em maio de 2000). -
% Maiores detalhes em http://www.educacao.sp.eov.br/ (consultado em maio de 2000).
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segundo as demandas das Delegacias de Ensino da regido de abrangéncia do Programa.
A PUC/SP assumiu a parceria do Programa no Pdlo 4, que envolvia as seguintes
Delegacias de Ensino: 32 e 43 DE da Capital, 12 e 23 DE de Guarulhos e DE de Caijeiras.

O subprojeto Informatica na Educagdo atendeu a noventa e quatro (94) escolas ligadas
ao Pdlo 4. Foi desenvolvido sob a responsabilidade da Faculdade de Educacio e do
Programa de Pds-Graduagdo em Educagdo: Curriculo, da PUC/SP. Sua atuacio foi no
sentido de desenvolver uma metodologia de formagdo continuada do educador para o

uso do computador no ensino e na aprendizagem.

As acOes de formacdo fofam desenvolvidas na forma de oficinas tedrico-praticas, nas
quais o profeéssor explorava recursos computacionais aplicaveis & educagdo, ao mesmo
tempo em que era provocado a refletir sobre suas teorias, percepcbes e crengas a
respeito de conhecimento, ensino e aprendizagem e a estabelecer inter-relagdes com sua
pratica pedagdgica, tendo em vista compreender como, quando, por que e para que
integrar o computador a essa pratica. A reflexdo foi enfatizada em um processo que
articula a técnica, a reflexdo, a pratica pedagdgica e as teorias educacionais subjacentes

& pratica, segundo a natureza da situacdo contextual (Pellegrino et al., 1998).

Um programa de formagdo cujo foco € a reflexdo-agdo em situagdes contextuais favorece
a criagdo de um ambiente que envolve cada sujeito participante do processo em sua
singularidade e unicidade de ser humano, englobando e articulando as dimensGes que

formam a totalidade de cada individuo: historico-social, afetiva e cognitiva.

Com essa perspectiva de formacgdo contextualizada, as atividades foram programadas de
modo a favorecer a inser¢do do computador no ensino e na aprendizagem como um
catalisador da mudanga educacional (Sandholtz, Ringstaff & Dwyer, 1997) e do resgate

dos valores humanos na escola.

Cada escola recebeu um kit composto por cinco (5) microcomputadores, duas (2)
impressoras, um scanner, uma camera, quarenta e dois (42) softwares educativos,
sistema Windows95 e pacote Office da Microsoft. As atividades foram distribuidas em trés
médulos de capacitagdo desenvolvidos no ambiente de atuagio do professor, que
conviveu com a dialética da propria aprendizagem, analisou como se aprende, como se
ensina e como se pode inserir 0 computador nesse processo, refletiu sobre o seu papel
como agente de aprendizagem e de transformagd@o das relagbes humanas, tendo a

oportunidade de construir progressivamente sua metodologia de atuagdo por meio do

-~
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desenvolvimento de atividades pedagdgicas com o computador junto aos seus alunos
{(Valente, 1996, 1993; Pellegrino et al., 1998).

Durante a realizagdo das agGes de formagdo e também em sua conciusdo, ocorreram

freqiientes demonstra¢Ses de apoio, concordancia, envolvimento e estimulo de

professores e demais envolvidos na capacitagdo (dirigentes das escolas, delegados de
ensino, supervisores, responsaveis pelo Programa na SEE) que me deixavam
entusiasmada em relacdo ao alcance dos objetivos almejados. No entanto, as abruptas
mudangas que a SEE vem promovendo na rede, tais como a municipalizagdo do ensino
fundamental, a reorganizagdo das escolas, a extingdo de delegacias de ensiho, as
constantes mudancas de direcdo das escolas, a rotatividade devido ao concurso para
professores éfetivos do magistério, a atribuigdo de aulas excedentes aos professores
eventuais que ocorre no inicio de cada ano, acarretam inseguranga e desesperanga nos
educadores e interferem na utilizagdo do computador pelos profeséores junto aos seus

alunos.

As mudangas em implantagdo na rede continuam sendo definidas pelos gestores da SEE,
sem o envolvimento dos educadores a quem cabe executar as politicas definidas pelo
poder central, as quais afetam de diferentes maneiras sua vida profissional e pessoal e a

vida institucional, desacelerando ou até interrompendo os projetos em execugao.

3. O problema da investigacado

Nesta tese analiso as ac¢Ges de formacgdo de professores para o uso educacional do
computador realizadas pelo subprojeto Informética na Educagdo do PEC/PUC-SP e
respectivos resultados. Busco compreender a formacgdo desencadeada identificando
indicios de possiveis transformagdes na pratica do professor e suas influéncias na escola;
| analiso os avangos, dificuldades, incoeréncias e ambigliidades dessa formagao, bem
: como as possibilidades de formulagdo de novas agbes de formagdo que possam se
expandir tendo em vista atingir o coletivo da escola e potencializar a almejada mudanga

n¢ processo educacional.

Para analisar a formacao de professores desenvolvida e respectivas conseqiiéncias do
PEC/PUC-SP, desenvolvo uma metodologia para andlise e avaliacdo de programas
inovadores que poderd subsidiar outras atividades de ambito e amplitude semeihantes,

possibilitando atender demandas atuais do setor pudblico no sentido de avaliar os

programas e projetos implementados,
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Desenvolvi estudos nessa realidade problematica e muitas vezes desalentadora da escola
publica brasileira ndo apenas para denunciar suas incoeréncias e injusticas, mas
principalmente para propor alternativas que possam ajudar na constru¢do de uma escola
publica de qualidade, mais justa e democratica em relagdo a inclusdo, ao acesso a

informacdo, a produgdo do conhecimento e a gestdo cooperativa.

Nessa analise da integracdo educacional do computador apresento o panorama geral da
situacdo nao apenas com base em constatacdes objetivas, mas principalmente por meio
de impressoes, percepcbes e sentimentos explicitados pelos professores, alunos e

dirigentes, bem como pelos formadores dos professores {capacitadores e monitores).

Trabalho dentro de um enfoque qualitativo e utilizo, além dos dados coletados durante a
execucdo das ac¢bes do subprojeto em analise, diferentes instrumentos de coleta para
captar a percepcdo dos sujeitos apos o encerramento da fdrmagéo. Devido as
caracteristicas proprias de um Programa de formagdo de grande porte, dentro de um
sistema de ensino publico, com grande nimero de escolas envolvidas (94), delimitei em
trés escolas a fase inicial do estudo, que se caracteriza como um estudo de caso
instrumental (Stake, 1998) no qual essas instituigdes sdo analisadas como instrumentos
para a compreensao do fenémeno em foco: a formagdo do PEC/PUC-SP. Assim, por meio
de entrevistas e questionarios auto-aplicaveis, coletei dados nessas escolas para
posterior analise e busca de compreensdo da formagdo desenvolvida e respectivos
resultados.

Para analisar os efeitos dessa formacdo e aprofundar a compreensdo do fenémeno em
estudo, permeado por fatores que atuam simultaneamente e influem nas analises, utilizei
um software de analise de dados multidimensionais, de forma a estabelecer relagbes que
permitiram desenvolver uma andlise qualitativa. Na analise dos dados coletados, usei o
software computacional - Chic: Classificagdo, Hierdrquica, Implicativa e Coesitiva
(Almouloud, 1997) para a identificacdo .e mapeamento das percepcdes emitidas pelos
sujeitos .investigados, estabelecendo entre as mesmas relagdes de similaridade e
implicagdo bem como criando &rvores relacionais, o que permitiu aprofundar a
compreensdo do caso da formagdo desencadeada pelo PEC/PUC-SP, subprojeto

Informatica na Educacgdo.

Portanto, ao mesmo tempo que analiso um programa de formagdo de professores para a
insercdo educacional do computador, com caracteristicas peculiares relacionadas com a
formagdo contextualizada e com o envolvimento dos sujeitos em sua inteireza de ser
humano, também recontextualizo a teoria sobre a formag@o de professores para a

incorporagdo do computador a pratica pedagoégica. -~
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O significado do termo recontextualizando empregado no titulo deste trabalho e ao longo
de seu desenvolvimento diz respeito a contextualizar em processo, num movimento que
entrelaca distintos niveis da contextualizagdo. A medida que analisc as agdes de
formacdo do subprojeto Informatica na Educagdo do PEC/PUC-SP e suas inf[uéncias na
pratica do professor, vou reelaborando o significado da formagao. Formagdo esta que

também foi se recontextualizando durante a formacao.

Assim, ao analisar a formag&do desenvolvida identifico que durante o desenvolvimento da

das agdes ocorreram os seguintes niveis de recontextualizagdo:

+« O formador merguihou no contexto de atuacdo do professor para compreender a sua
problematica e desenvolver as agdes de formagao tendo como eixo a realidade da
escola e a pratica pedagogica do professor, pratica singular e datada em um contexto
especifico;

» O professor participou das a¢des de formacao, foi instigado a analisa-la, compreendé-
la, usa-la como referéncia para propor novas situagdes em que ele atuou com seus
alunos, recontextualizando as vivéncias da formagdo para a sua pratica pedagogica;

e As préticas pedagogicas que o professor desenvolveu com o computador junto com
seus alunos, foram refletidas coletivamente com o grupo em formagao, possibilitando
nova recontextualizagdo da pratica tanto para o professor que a desenvolveu como
para todo o grupo;

« Os capacitadores refletiam sobre as agdes de formacgdo, analisavam os avangos,
dificuldades e potencialidades, viabilizavam as corregoes do percurso e as adaptagdes
a situagoes especificas.

Ao elaborar esta tese, analiso o subprojeto Informatica na Educagdo, do PEC/PUC-SP,

revendo seus pressupostos, as acdes de formagdo, olhando-os criticamente, identificando

potencialidades, limitagbes e ambigiiidades, recontextualizando a teoria e a propria

formagao.

A elaboracdo desta tese é influenciada por estudos, acdes educacionais, pesquisas® e
publicacdes’ que desenvolvi durante trinta anos de docéncia, atuando do ensino
fundamental ao universitario, em escolas publicas localizadas na periferia de cidades a
escolas privadas cujos alunos tém alto nivel socio-econdmico; de trabalhos executados
em cidades do interior e em capitais - Sao Paulo e Macei6; de aifabetizadora na
linguagem falada e escrita em classes de criangas carentes a professora de Matematica
em 1° 2° e 3° graus; de alfabetizadora em informatica para criangas e adolescentes a

formadora de professores para o uso pedagégico do computador.

% Ver Almeida, Maria Elizabeth B. (1996a), dissertaciio de Mestrado, PUC/SP.  ~
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Neste trabalho, analiso uma experiéncia que se desenvolveu em diferentes instituigdes
escolares, compartilhada com pessoas® que muito contribuiram nesta caminhada. Nao é
uma construcdo isolada; é um dialogo com teorias, idéias, conceitos e pessoas, que
acompanharam o desenvolvimento das acBes de formagdo, as reflexdes e as analises
posteriores do subprojeto Informatica na Educa¢do do Programa de Educacdo
Continuada: PEC/PUC-SP.

Na experiéncia analisada assumi diferentes papéis, de pesquisadora® e discente no
doutoramento, em busca de aprofundar a compreens&o teorica das vivéncias em analise,
a coordenadora de uma equipe'? responsével pela inser¢do do computador em escolas do
PSlo 4 da rede estadual. Nesta Ultima situagdo, aoc mesmo tempo em gue coordenei o
referido subprojeto, fui co-responsavel e co-autora na criagdo do material de apoio para
as oficinas teérico-praticas que se desenvolveram nas escolas, além de ter atuado como
capacitadora dos professores de trés escolas. Portanto, ao mesr;no tempo que sou
pesquisadora, sou também sujeito da presente pesquisa.

Embora as acdes deste subprojeto tenham se originado no coletive de um grupo de
pesquisadores (docentes e discentes)'?, a analise elaborada e descrita neste documento
direcionou-se pela busca de significados oriundos no interior de meu ser?, em constante

didlogo com o mundo e com as abordagens tedricas articuladas ao longo deste trabalho.

As inter-relagdes aqui delineadas sdo provisdrias, transitérias e multifacetadas, uma vez
que trato da particularidade de uma experiéncia e da complexidade de um caso singular,
carregado de contradicbes e ambigilidades, que procuro explicitar e compreender nas
circunstancias e contexto em que ocorreu. Para tanto, estruturo este trabalho em duas

partes.

A primeira parte é formada pelos capitulos de I a III e trata dos antecedentes da
pesquisa que originou esta tese. Neste capitulo I, recupero minha trajetoria profissional

ressaltando os aspectos relacionados ao ensino de informatica e as atividades de

7 Publicagbes mais recentes em Almeida, Fernando J. & Almeida, Maria Elizabeth B. (1999), Almeida, Maria
Elizabeth B. (199%a, 1999b, 1999c).

% Os capacitadores, professores das escolas e monitores, bem como os docentes do Programa de Pés-Graduagao
em Educagio: Curriculo, Nicleo de Curriculo € Formagiio me ajudaram na elaboragio deste trabalho com suas
reflexdes e questionamentos.

% Ao longo deste trabalho, o meu olhar de autora, pesquisadora, coordenadora e capacitadora responsdvel pela
formagao em 3 escolas é descrito na 1* pessoa do singular.

19 As mencdes referentes i equipe responsével pelo subprojeto Informética na Educagfio do PEC/PUC-SP séo
especificadas na 3° pessoa do singular.

"' O subprojeto em andlise originou-se na linha de pesquisa Novas Tecnologias e Educagdio, do Niicleo de
Currfculo e Formagio, do Programa de Pés-Graduagio em Educagao: Curriculo, da PUC/SP.

2 Como aluna no doutoramento do programa de Pés-Graduagio em Educaciio: Curriculo, escolhi a andlise deste..
subprojeto como tema para minha pesquisa de tese.
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formacdo de professores para o uso da tecnologia no ensino e na aprendizagem, até
chegar ao momento em que assumi a coordenagdo do subprojeto Informatica na
Fducacio do PEC/PUC-SP, que originou o presenté estudo. Apresento brevemente o

problema da investigagdo e respectiva delimitagao.

No capitulo II, descrevo o subprojeto, a partir da concepgdo e diretrizes gerais definidas
pela Secretaria de Estado da Educagdo de Sao Paulo - SEE, enfatizo a proposta de
atuacio da PUC/SP com suas caracteristicas, pressupostos, objetivos, agbes de
formacdo, metodologia, material de apoio desenvolvido para uso nas agées. Ao mesmo
tempo, discuto as agﬁeé realizadas, as dificuldades enfrentadas e respectivas estratégias
para supera-las ou contorna-las, as articulagbes estabelecidas com os diferentes
segmentos envolvidos, as avaliacgdes das agdes em andamento e no término da
capacitacdo. Concluo com uma reflexdo a respeito das limitagbes, potencialidades e

ambiglidades reveladas durante o processo.

No capitulo III, a0 mesmo tempo que entrelago a rede conceitual da Informatica em
Educacdo, articulo e aprofundo os marcos tedricos que subsidiaram as agbes de formagdo
de professores em Informatica em Educagdo, do subprojeto PEC/PUC-SP. Ora identifico
situagbes em que os marcos se fizeram presentes, ora aponto outras situagbes em que
ndo se conseguiu colocar em pratica a teoria de suporte, procurando identificar seus
empecilhos e possibilidades, ou mesmo se determinado conceito seria viavel de
concretizar-se na realidade das escolas em andlise. A partir dos marcos tedricos
seleciono categorias de referéncia e temas indicadores para as analises posteriores da

percepgdo dos sujeitos sobre o processo de formacdo desencadeado.

A segunda parte é constituida pelos capitulos de IV a VIL. O capitulo IV trata do problema
da investigac8o, da metodologia adotada para sistematizar os dados coletados durante a
execucdo do subprojeto, quando foram realizadas as agbes de formagdo em servigo dos
professores, bem como da posterior selegdo das escolas para busca de outros dados a
fim de analisar os resultados e infludncias da formacgdo desenvolvida nas préticas
pedagdgicas dos professores. Além disso, caracterizo a metodologia adotada para a

analise desses dados.

No capitulo V, apresento as trés escolas selecionadas para aprofundar as investigages,
suas especificidades e seu cotidiano. Dou voz e vez aos sujeitos envolvidos na formacao,
falo de suas crencas, valores e conceitos explicitados em seus proprios depoimentos. Em

cada segmento investigado (professor, aluneo, dirigente, capacitador e monitor) busco

-
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identificar os temas emergentes em seus depoimentos e inter-relaciona-los com os

temas indicadores das categorias de referéncia.

O cruzamento dos temas emergentes entre os segmentos investigados é realizado no
capitulo VI, no qual comento os resultados da aplicagao do software Chic, fazendo uma
analise hierarquica de similaridades, estudando convergéncias, divergéncias e

ambigtiidades.

Finalmente, no capitulo VII, enfatizo e analiso as inter-relagdes entre categorias, temas
indicadores e temas emergentes, reelaborando as bases tedricas para a formacdo de
professores para a incorporagdc das tecnologias de informac¢do e comunicacdo no ensino
e na aprendizagem. Ressalto os aspectos que sobressairam como obstaculos ou desafios
enfrentados pelos professores para inserir o computador em sua pratica, aponto os

fatores correspondentes a serem enfatizados em atividades correlatas de formagédo de

professores de modo a prepara-los para enfrentar essa complexa situagdo.




CAPITULO 11

APRESENTANDO O SUBPROJETO

INFORMATICA NA EDUCACAO

PONTIEICIA: UNIVERSIDADE CATOLICADE SAO PAULO

Material de apoio, PEC/PUC-SP, 1997
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CAPITULO II
APRESENTANDO O SUBPROJETO INFORMATICA NA EDUCACAO

Inicio este capitulo com uma sintese do Programa de Educacdo Continuada - PEC, da
Secretaria de Estado da Educacdo de S&o Paulo - SEE, diretrizes gerais e
operacionalizagdo realizada por meio de parcerias com instituicdes de capacitagdo. Em
seguida, apresento as caracteristicas marcantes da proposta da PUC/SP nessa parceria e
seus subprojetos; finalizo com a descricdo do subprojeto Informatica na Educagdo do
PEC/PUC-SP em termos de sua proposta inicial e de desenvolvimento das agdes. Analiso

as potencialidades, dificuldades e problemas explicitados no decorrer das agbes, as

solugdes encontradas e os obstaculos que nao foram transpostos. No final, apresento os
resultados das avaliagbes realizadas durante o andamento das agdes e quando foram
encerradas as atividades de formagao.

1, Origens do Programa de Educa¢do Continuada - PEC

O Programa de Educagdo Continuada - Inovag@es no Ensino Basico (PEC-IEB) da Secretaria
de Estado da Educacdo de S&o Paulo — SEE, consistiu basicamente na formagdo de
educadores (Delegados, Supervisores de Ensino, Assistentes Técnico-Pedagogicos,
Diretores, Professores Coordenadores e Professores) em servigo, para que estes pudessem,
de forma critica e criativa, implementar as mudancas necessarias que garantam aos alunos

uma aprendizagem bem-sucedida'® (S&o Paulo, 1997a, p. 3).

Reconhecendo que os programas anteriores de desenvolvimento profissional ndo

conduziram a uma mudanca significativa na qualidade do ensino (Pontificia Universidade

Catdlica de S&o Paulo, 1998b, p. 9) devido a diversos fatores, dentre os quais a caréncia de
informacdes sobre as necessidades dos educadores, a inexisténcia de mecanismos de
acompanhamento, avaliacio e replanejamento, a realizacdo de atividades de capacitagéo na
modalidade de cursos tedricos desvinculados da pratica do professor ou meramente praticos
sem reflexdo tedrica, a Coordenadoria de Estudos e Normas Pedagogicas - CENP, da SEE, ‘.
propds no ano de 1996 um novo modelo de capacitagdo voltado aos educadores da Rede

Estadual de 1° Grau (ensino fundamental)*.

" Palavras da Sra. Secretdria de Estado da Educagio de Sio Paulo, Professora Rose Neubauer.
' Segundo a SEE, o PEC visava preparar os educadores buscando tornd-los capazes de implementar um nove
medelo de escola denominado Escola de Cara Nova (Sio Paulo, 1997a). -~
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Segunde o novo modelo adotado pela SEE, a capacitagdo deveria fundamentar-se na
realizagdo de atividades que propiciassem a articulacdo teoria-pratica criando uma dindmica
descrita pelo ciclo acdo-reflexdo-acdo de modo a garantir a extensdo do processo de
formacdo para o local de atuacdo dos profissionais e, sobretudo, a concomitante

transformagdo do cotidiano escolar (Sao Paulo, 1997a, p. 9 -10).

A caracteristica peculiar desse Programa era o fato de envolver parcerias com instituictes
credenciadas, principalmente universidades, no intuito de que os projetos a serem
concebidos fossem elaborados em colaboragdo com as delegacias de ensino, de Vsorte a
contemplar as necessidades de formacdo anteriormente identificadas por seus responsaveis
diretos. Essa caracteristica especial rompia com os programas anteriores de capacita¢do e

despertava nos professores um novo alento em relagdo & formacdo em servico.

Assim, as delegacias de ensino identificavam caracteristicas, interésses, dificuldades e
necessidades das escolas, organizavam as demandas e as encaminhavam para negociagéo
junto as instituicdes capacitadoras'®. Estas tinham liberdade para propor o pdlo que
desejariam atender, estruturar suas equipes, assim como elaborar propostas de atuagdo

desde que atendessem as diretrizes do PEC e as demandas identificadas.

2. O Programa de Educacao Continuada na PUC/SP

A atuagdo da PUC/SP ocorreu com as Delegacias de Ensino (DE} do Pdlo 4 (4 DE da

Capital’®, 1* e 2° DE de Guarulhos e DE de Caieiras). As acdes nas escolas iniciaram-se no

1° semestre de 1997 com os subprojetos de Matematica, Portugués e Liderangas. No

segundo semestre do mesmo ano, atendendo & novas demandas das DEs, deram inicio os

subprojetos Geografia, Historia e Informatica na Educacdo.

Em concordancia com as diretrizes do PEC, definidas pela SEE, as atividades de cada
subprojeto foram programadas a partir de subsidios colhidos em reunides com Delegados e
Supervisores de Ensino do Pdlo 4, bem como pela analise das expectativas dos professores,
descritas nos documentos de sondagem que a SEE elaborou com os diretores das escolas

da rede, intitulado “Documento de Adesdo - Roteiro para Elaboragdo do Projeto Escola”.

'S A PUC/SP, foi convidada a compor o conjunto de instituigBes capacitadoras da 1° fase (contratagio direta)
juntamente com Universidade de Sio Paulo - USP, Universidade Estadual de Campinas - UNICAMP,
Universidade Estadual Paulista Jilio de Mesquita Filho - UNESP e Universidade Federal de Sio Carlos -
UFSCar. '

'® No inicio das ages do subprojeto Informdtica na Educagdo, existiam no Pélo 4 duas delegacias de ensino da
capital: 3° e 4* DE. No decorrer das acoes do PEC/PUC-SP, a 3* DE da capital foi extinta, suas escolas foram

-
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Historicamente a PUC/SP vem se destacando pela postura democratica na construgéd
conjunta de propostas de atuacdo. O PEC foi uma oportunidade de criar um método de
trabalho participativo e articulador dos diversos segmentos que compdem a Rede Estadual
de Ensino, bem como de englobar diferentes patamares da prdpria instituicdo (Pontificia
Universidade Catdlica de S&o Paulo, 1998b, p. 24).

A fim de viabilizar a execugdo das agles de capacitagdo, a PUC/SP criou uma estrutura
formada por uma coordenagdo geral e pelas coordenacgbes de cada subprojeto que eram
vinculadas as respectivas areas de conhecimento. O subprojeto Informatica na Educacdo
tinha um relacionamento com a linha de pesquisa de Novas Tecnologias e Educagao do
Nicleo de Curriculo e'Formagéo pertencente ao Programa de Pés-Graduagdo em Educagio:
Curriculo e também com o Centro de Educagdo. Existia também uma secretaria que
funcionava em uma pequena sala'’ onde trabalhavam duas secretdrias para apoio
administrativo aos subprojetos. Essa mesma sala servia de apoib as atividades de

coordenacdo dos subprojetos Informatica na Educagéo e Liderangas.

A clientela atendida pelo PEC/PUC-SP era diversificada por area ou segmento. Os
subprojetos de areas especificas (Matematica, Portugués, Historia e Geografia) atendiam
professores da 5% a 82 série da respectiva drea de atuagédo de todas as escolas do Pdlo 4, O
subprojeto Liderancas atendia os delegados de ensino, supervisores, assistentes técnico-
- pedagogicos, diretores e vice-diretores. Informatica na Educagdo ndo privilegiava nenhuma
area, atendendo professores da 5% a 8° série e coordenadores pedagdgicos, apenas das
escolas que haviam recebido os computadores'®. Dessa forma, um professor poderia
participar do subprojeto Informatica na Educacdo e também de outro ligado a sua area de

atuagao.

A articulagdo entre os subprojetos do PEC/PUC-SP se delineava em reunides periodicas da
coordenagao geral com os respectivos coordenadores dos subprojetos, nas quais eram
apresentadas as linhas gerais de agdo de cada subprojeto, discutiam-se suas
especificidades e inter-relagdes, o estado da arte de cada um, a programacdo de agoes em

conjunto etc.

redistribuidas entre as demais delegacias da Capital, inclusive a 4* DE, mas todas continuaram a participar da

capacitagio até a conclusio das agdes.

17°A sala, de aproximadamente 2,00 x 2,80 m, continha o arquivo com o material dos subprojetos, uma mesa de
escritério, duas cadeiras, um computador com impressora, fone/fax e outra pequena mesa.

'* A 1> DE de Guarulhos incluiu em uma de suas turmas os assistentes técnicos pedagégicos que trabalhavam nas..

oficinas pedagégicas da delegacia.
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3. O subprojeto Informatica na Educacao do PEC/PUC-SP

As diretrizes da SEE direcionando o eixo da capacifagéo para a articulagdo teoria-praética,
concretizada na execugdo de atividades baseadas no ciclo acdo-reflexdo-acdo, eram
coerentes com os estudos tedricos que se desenvolviam no Programa de Pos-Graduacio em
Educagdo: Curriculo da PUC/SP e com as diretrizes elaboradas em minha dissertacdo de
Mestrado (Almeida, 1996a). Devido a isso, inicialmente considerei minha participagdo nesse
Programa como o momento de colocar em agdo, no ambito de um programa publico de
grande porte, a teoria que vinha construindo a partir do envolvimento na concepcdo,

execucdo e reflexdo de outros projetos publicos.

Coerente corr{ essa teoria, considerei que, dentre os recursos tecnolégicos que adentram os
espacos escolares, o computador € o que se apresenta com maior potencial para provocar
mudancas substanciais no processo pedagdgico. Assim, a proposta de formacao continuada
do PEC/PUC-SP direcionou-se no sentido de dar ao professor condicbes de desenvoiver
praticas pedagdgicas com o computador para atender as necessidades individuais dos
alunos, estimular a construgdo criativa e a capacidade de reflexdo e favorecer o
desenvolvimento harmonioso da capacidade intelectual e afetiva, levando a conquista da
autonomia e a democracia participativa e responsavel (Pontificia Universidade Catdlica de
Séo Paulo, 19974, p. 4).

Inicialmente estava previsto o atendimento a 90 escolas da rede estadual ligadas ao Polo

4, porém, antes do inicio das agOes, outras escolas, ndo previstas no planejamento,

receberam seus equipamentos e foram incluidas no atendimento. Ao invés de 45 oficinas
(uma oficina para cada duas escolas, com 8 participantes de cada escola) foram
realizadas 48 oficinas’® atendendo a 94 escolas?®, com uma populacio de 768
professores, superando a meta prevista de capacitar 720 educadores do ensino
fundamental. Entre os oito participantes de cada escola, sete eram professores de

distintas areas, sem privilégio de nenhuma delas, e um era o coordenador pedagdgico.

3.1. Objetivos

O subprojeto Informdtica na Educagio visava formar coordenadores pedagdgicos e

professores de diferentes areas do ensino fundamental (da 52 a 83 série), com vista a

" Devido a dificuldade de juntar escolas de municipios distintos e distantes, a DE de Caieiras fez uma
composigdo mais aberta das escolas participantes de cada oficina, aglutinando vdrias escolas em uma mesma
oficina.

® A vaga de uma das escolas foi preenchida pelos assistentes técnico-pedagdgicos a pedido da 1* Delegacia de.
Ensino de Guarulhos.
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capacita-los a utilizar o computador em suas atividades como ferramenta do processo
ensino-aprendizagem, bem como a refletir sobre a prdopria pratica, tomando consciéncia

da necessidade de transformagao e aprimoramento da agdo educativa.

O professor deveria ser preparado para atuar com o aluno usando a tecnologia
computacional no processo educacional para a busca e articulagdo de informacbes a serem
empregadas na construgdo de novos conhecimentos, no estudo de conteudos especificos,
na exploragdo de simulagtes e no desenvolvimento de idéias que inter-relacionam saberes

oriundos de distintas areas.

3.2. Pressupostos tedéricos e metodologia da formacéo

Os pressupostos do subprojeto Informatica na Educagdo do PEC/PUC-SP foram definidos
no coletive da equipe gue assumiu a responsabilidade pelo trabalho, a qual estabeleceu
as bases tedricas do subprojeto a partir das discussbes que perpassavam os estudos das
linhas de pesquisa do Ndcleo: Novas Tecnologias e EducagHo, Interdisciplinaridade e

Formacgdo de Professores.

A preocupagdo era no sentido de ir 8 escola para colocar-se “junto com” o professor,
compartilhar praticas e reflexdes que pudessem favorecer a superacdo de limitacdes com
que o ensino publico defronta, desenvolver a tomada de consciéncia sobre as possibilidades
de transformacdes significativas nas praticas pedagdgicas a partir do uso do computador,

tornando-as mais flexiveis e adequadas a um contexto em constante mutacéo.

Em primeiro lugar, procurou-se propiciar ao professor a compreensido de gue o©
computador ndo é uma ameaca a sua profissdo, mas um instrumento para enriquecer a
sua pratica. Na situacdo de aprendizes, os professores tiveram a oportunidade de
explorar livremente os softwares em uso, elaborar textos, criar cenarios, imagens e

ilustragdes, editar jornais e desenvolver projetos.

Considerando-se que o uso da informéatica em educacdo ndo significa a soma de
informética e educacdo, mas a integracdo dessas duas dreas (Valente, 1993, p. 2),
procurou-se criar condicdes para que os professores pudessem desenvolver o dominio
sobre o computador e os softwares em uso, construir conhecimentos, adquirir habilidades
especificas, identificar os fundamentos educacionais subjacentes aos softwares e analisar as

potencialidades e limitagdes do uso do computador com alunos.

Assim, as situagdes de formacdo, realizadas na forma de oficinas tedrico-praticas,

procuravam criar condigbes para provocar no professor o desenvolvimento da autonomia na
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busca, selecdo, andlise, articulacao e utilizacdo critica de informagtes pesquisadas tanto nos
softwares disponiveis como em outras fontes, de modo a construir e reconstru.ir
continuamente o seu proprio universo de conhecimentos de acordo com seus interesses e
necessidades advindos de situacGes problemadticas que suscitavam os temas geradores ou

as questdes para estudo.

Tudo isso para conduzir a uma tomada de consciéncia sobre o processo de ensino e de
aprendizagem, pondo a descoberto concepcbes pedagégicas inadequadas, dificuldades, e
possiveis vantagens de estratégias e métodos dife}'entes (Azevedo, 1991, pp. 3.80-3.81).
Dessa forma, o professor vivenciava situagfes na condicdo de aprendiz, refletia sobre o
seu processo e analisava a sua pratica a luz de teorias educacionais que favoreciam a
compreensdo’dessa pratica, a identificagdo de suas potencialidades e equivocos e a sua
reelaboracdo tendo em vista uma acdo transformadora no sentido de torna-la mais

significativa e prazerosa para os alunos,

Portanto, a perspectiva nao era a informatizagéo do ensino e sim a criagao de situagdes que
levassemn o professor a aproximar-se da abordagem construcionista’’. As acgBes de
formac@o visavam promover a integracdo do computador aos espacos escolares, levar o
professor a pensar sobre quando, como, por que e para que utilizar o computador, bem
como a reconhecer a possibilidade de desenvolver novas formas de ensinar e de aprender
mais adequadas as necessidades, expectativas, possibilidades, interesses e estilos dos
alunos e as demandas da sociedade, promovendo uma aprendizagem mais significativa e
contextualizada. Com essa perspectiva M-de formacdo indutora de uma atitude
interdisciplinar, pretendia-se incentivar atitude semelhante no professor. Ao computador era
atribuido o papel de catalisador de mudancas (Sandholtz et al., 1997).

A partir da andlise das exploragbes do computador, eram desencadeadas discussoes e a
reflexdes sobre os conceitos implicitos, o papel do professor, do aluno e da escola diante da
insercdo das novas tecnologias nos espagos educacionais. O desenvolvimento de projetos
visava provocar nos professores a tomada de consciéncia sobre a necessidade de explicitar
a sua intencionalidade e registrar o processo aoc mesmo tempo que elaboravam as
produgdes, comparando os resultados obtidos com o pretendido, analisando e depurando os

erros.

2 Um dos marcos tedricos da formagio de professores para o uso pedagégico do computador é a abordagem
construcionista, explicitada no Capitulo III. Construcionismo refere-se a uma concepgéo educacxonal por meia. -
da qual o aluno interage com o computador para representar € construir conhecimento,
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Pretendia-se que a aplicagdo do ciclo descricdo-execucdo-reflexdo-depuracdo® se tornasse
uma atitude inerente ao desenvolvimento de projetos e incentivava-se a transferéncia dessa
idéia para outras situagdes em que o professor precisaria recontextualiza-las de modo a
também desenvolver projetos com alunos e ainda atuar na elaboracdo ou reelaboracdo

compartilhada do projeto pedagdgico da escola.

A programacgdo elaborada previamente para a criacdo das situagdes de formagdo era
aberta e flexivel, constituir_lglo a espinha dorsal de uma agdo e abrindo espaco para
atender aos desejos manifesfados nos grupos durante as andlises individuais e coletivars.
Existia um eixo comum em torno do qual se desenvolveriam os processos de cada grupo
em formagdo, tendo como referéncia norteadora a reflexdo na pratica e sobre a pratica
pedagégica (Almeida, 1996a, 1997) e as maneiras mais adequadas de integrar o

computador a essa pratica seqgundo o estilo de trabalho de cada professor.

Ao mesmo tempo que tinha a oportunidade de desenvolver a criatividade, a socializagao,
a parceria e a auto-estima, o professor ia se familiarizando com ¢ computador; ao
empenhar-se na construgdo de conhecimentos e no desenvolvimento de habilidades
especificas, era incitado a analisar os fundamentos educacionais subjacentes as diferentes
praticas de uso do computador em educagdo; ao ser provocado para repensar sobre a sua
aprendizagem, a aprendizagem do aluno e ¢ sentide do que € ensinar, discutia sobre o
seu compromisso para com a formacdo de cidaddos que respeitam os valores humanos e
se dedicam a construcdo de uma nagdo mais justa e igualitaria.

Para proporcionar ao professor uma atualizagéo em relagdo as experiéncias realizadas
em outras instituigdes educacionais, bem como disponibilizar material referente aos
principais marcos conceituais do trabalho, além do material produzido especialmente
para uso nas oficinas, foram adquiridos e distribuidos para as escolas diversos titulos

bibliograficos.

3.3. Os autores e atores

A equipe responsavel pela concepgdo e acompanhamento das agdes do subprojeto
Informatica na Educagdo envolveu-se diretamente com o subprojeto em sua totalidade,
interpretando suas diretrizes, transformando-as em linhas de acdo que, antes de serem
colocadas em pratica, eram discutidas com os docentes do Programa. A participacéo, o
entusiasmo e o comprometimento dessa equipe foi fundamental para imprimir-lhe um

carater de trabalho coletivo desde a sua concepcio inicial.

22 Este ciclo faz parte da abordagem construcionista e encontra-se especificado no capitulo IIL.
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Os membros dessa equipe, oriundos de distintas areas de formagdo, articularam
diferentes estilos de trabalho, talentos e capacidades, imprimindo um carater hibrido ao
subprojeto ndo previsto em suas origens, mas que se revelou 3 medida que as agﬁes
foram se desenvolvendo.

As agoes de formagdo, desenvolvidas na modalidade de oficinas (encontros presenciais de 4 ‘
horas por semana, na sala de informatica da escola), ficaram sob a responsabilidade de um
professor, denominado capacitador, que atuava como mediador, facilitador, orientador e
promotor da aprendizagem dos professores participantes. Existia um monitor para apoio
aos professores nas praticas com o computador, assessorando-os no dominio técnico da

maquina.

Para assumir as atividades de capacitacdo além dos oito (8) membros da equipe central
do subprojeto, foram selecionados outros profissionais com experiéncia em preparacao
de professores, perfazendo um total de vinte (20) capacitadores®®, todos com
experiéncias anteriores na area de Informdtica em Educacdo em diferentes ambitos e

niveis de ensino.

Dada a importancia desse subprojeto no repensar dos cursos de formacdo de professores,
na época em fase de reformulacdo curricular, os monitores foram selecionados a partir de
inscricdo aberta aos discentes dos seguintes cursos de graduacio da PUC/SP: Pedagogia,

Psicologia, Ciéncia da Computacdo e Licenciaturas.

Participei de todas as etapas do trabatho atuando como coordenadora e capacitadora, o
que permitiu adquirir uma visdo global do mesmo, a qual procuro retratar nesse trabalho.
Acompanhei o desenvolvimento do subprojeto nas etapas de: concepgdo e planejamento,
elaboragdo do material impresso para apoio as oficinas, execucdo das atividades junto aos
professores, conclusdo das agbes e avaliagdo do processo e dos resultados. Evidentemente,
uma outra pessoa que escrevesse sobre esta experiéncia teria um olhar diverso, poderia
ater-se a determinados fatores que poNentura tenham fugido & minha percepgdo, mas
certamente a visdo de globalidade e complexidade que adquirida é singular e

multidimensional.

Mantive estreito contato com os sujeitos das acbes, tanto no acompanhamento das
atividades desenvolvidas pelos capacitadores que trabalhavam com os professores em

formagdo como nas relagdes com as delegacias de ensino e Secretaria de Estado da
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Educagao. Como capacitadora na formacg8o de professores em escolas, cologuei as mdos-
na-massa, vivendo os conflitos e descobertas inerentes a essa atuagio, ao mesmo tempo
que desencadeava reflex8es e depurages das agdes em andamento. Mergulhei na acdo
junto com os professores, senti na propria pele o que é atuar em uma escola da periferia
da cidade de S&o Paulo ou de um pegueno municipio de suas imediagdes. Assim, integrei
as dimensbes de planejamento, execugdo, reflexdo e depuragdo, o que me propiciou um
olhar sobre o todo no sentido da extensdo do trabalho e, a par disso, um olhar em sua
profundidade.

Como capacitadora procurava me posicionar com abertura e flexibilidade para
estabelecer um ambiente de troca, parceria e cumplicidade e ndo como especialista
dotada de um saber académico levado até a escola. O papel do capacitador era o de
promover situagdes de articulagdo entre trés dimensGes: o dominio da tecnologia
computacional, o conhecimento de teorias educacionais e o saber advindo das préticas
dos professores. A postura do capacitador era no sentido de explicitar que as inter-
relagbes estabelecidas entre essas trés dimensdes é que poderiam levar a construcgiio de

uma nova prética pedagogica com o uso do computador.

N3o existia um pacote de instrugbes técnicas a ser prescrito nem um manual de regras a
respeito do uso de um noveo método. O coletivo do grupo responsavel pelo subprojeto
tinha definido a espinha dorsal de um plano de atividades que se construia na acdo e que

assumia caracteristicas peculiares a cada grupo em formacdo (formadores e formandos).

Os professores e coordenadores, participantes da formacdo, eram indicados pela escola,
que definia os critérios de selegdo baseados na disponibilidade de horério do professor,
no interesse pela formagdo, no sua condigdo contratual etc. A equipe responsdvel pelo
subprojeto ndo participou da selegdo dos professores, mas recomendou que nio deveria
haver privilégio para nenhuma area de conhecimento e que, preferencialmente, os
professores deveriam ser efetivos na escola®’.

Para viabilizar a participagdo do professor nos encontros seménais, a escola o dispensava
de ministrar aulas no respectivo horario. Mas existiam professores que participavam
também de outros subprojetos do PEC, o que acarretou um sério problema para os

alunos, que ficavam sem aulas varias vezes durante a semana. A partir do Mddulo II, a_

O subprojeto iniciou-se com 20 capacitadores. No decorrer das agles trés capacitadores afastaram-se do
trabalho e outros dois foram integrados  equipe, ficando com dezenove capacitadores até a conclusdo das agBes
na escola.

* Posteriormente percebeu-se que a maioria dos professores participantes do PEC/PUC-SP ndo eram efelivos na-
Rede Estadual porque, as escolas do Pélo 4 apresentavam pequena quantidade de professores efetivos.
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SEE e as Delegacias de Ensino decidiram que os professores poderiam participar de
atividades do PEC somente quando as a¢des ndo coincidissem com o horario de suas
aulas. Dai surgiu um novo e complexo problema: os alunos ndo poderiam ser
prejudicados e ficar sem as aulas e, do outro lado, os professores alegavam que a
proposta inicial estava sendo alterada e que eles ndo poderiam mudar seus horarios
repentinamente nas diversas escolas em que atuavam. Criou-se uma situagdo
constrangedora e alguns professores decidiram ndo mais participar das actes de

capacitagdo ou optaram pela continuidade em apenas um dos subprojetos.

Diversos eram o0s segmentos envolvidos nos subprojetos do PEC/PUC-SP: reitoria, vice-
reitoria, coordenacdo geral do PEC na PUC e as respectivas areas de conhecimento de que
tratava cada'subprojeto (coordenadores, professores-capacitadores e monitores), érgdos
decisorios centrais da SEE, banco financiador (Banco Mundial), delegacias de ensino
(delegados, supervisores e assistentes técnicos pedagodgicos — ATP) e unidades escolares
(diretores, vice-diretores, coordenadores pedagodgicos e professores). As relagbes com
esses segmentos foram se construindo no andamento do trabalho e, gradativamente, fui
identificando os encontros e desencontros de informagdes entre os diferentes segmentos e
buscando alternativas para agilizar a comunicacado tanto internamente na PUC/SP como

com os sujeitos de nossas acdes: professores e coordenadores das escolas.
3.4. Os cenarios

O subprojeto se desenvolveu em dois cenarios. Um, localizado na PUC/SP, que servia de
suporte para as atividades de concepgdo, plangjamento e apoic as acdes de formacgdo.
Outro, era o cendrio da sala de informatica ou laboratério de informatica da escola onde
se realizavam as agoes de formagdo envolvendo professores e coordenadores de pelo

menos duas escolas da mesma DE.
O cenario da PUC

As atividades de planejamento, acompanhamento das agdes, comunicagdo com as
escolas e outras de carater técnico-administrativo se realizavam em pequena sala
designada ao funcionamento dos subprojetos, bem como para atender as pessoas que
procuravam informacgbes sobre o PEC/PUC-SP, dar conta da producdo e reprodugdo de
material, contatar capacitadores, monitores, escolas e delegacias de ensino. Para cada
reunido com a equipe central, com os formadores ou com dirigentes das DEs (delegados
e supervisores das delegacias de ensino do pélo 4) solicitava-se, ao setor da PUC

responsavel pelo espaco fisico, a reserva de uma sala.




27

Foi adquirido um pacote com um exemplar de ~ada software recebido pela escola, mas
dada a inexisténcia de um laboratorio de informatica experimental para o PEC/PUC-SP,
com equipamentos de configuracdo semelhante ao da escola, as analises de software,
bem como a preparagdo da equipe de formadores (capacitadores e monitores), ocorriam
no LIAP (Laboratério de Informatica para Apoio a Pesquisa), laboratério que atende a
diferentes cursos da PUC mediante agendamento prévio. A precaria infra-estrutura
computacional do PEC/PUC-SP levava a equipe responsavel pelo subprojeto e,
principalmente a coordenagdo, a empregar grande parte do seu tempo com providéncias

para contornar essa dificuldade e caréncia.
O cenario da escola

Para participar do subprojeto Informatica na Educagdo, do PEC-PUC/_SP, a escola deveria
ter enviado a delegacia de ensino o seu Plano de Adesdo a partir do qual havia uma

selecdo das escolas que antecedeu a participagdo das universidades na capacitagao.

Conforme Silva (1999), as escolas foram selecionadas a partir dos seguintes critérios:

ser reorganizada, ter mais de 500 alunos da 52 a 82 série do ensino fundamental, possuir

espaco fisico adequado para instalagdo da “sala ambiente de informatica”, apresentar o

projeto pedagégico da escola.

As escolas participantes do subprojeto receberam, antes da contratagdo dos servigos de

capacitagdo com as universidades, o Kit tecnoidégico composto de 5 microcomputadores,

2 impressoras, 1 scanner de mao?®, 1 cAmera e 42 softwares entre aplicativos basicos

(pacote Office97 da Microsoft), sistema de autoria Illuminatus e softwares educativos de

diferentes abordagens e contelidos. Existia, assim, uma profusido de material a respeito

de conteldos especificos, tipo software instrucional tais como software de referéncia,

tutorial ou exercicio-e-pratica. Cada software vinha acompanhado de manual técnico; os

educativos tinham um manual denominado Guia de Apoio a Utilizacdo do Software,

composto de:

e gquia do wusudrio: descricdio dos objetivos didatico-pedagogicos do software,
componentes e orientagdo para operacionalizagdo e navegagio;

s guia do professor: relagdo dos temas abordados e algumas estratégias de utilizagéo;

+ guia do aluno: objetivos educacionais, orientagdo para movimentagao pelo software e
descricdo dos componentes; '

e guia de atividades: sugestdes de aplicagbes com objetivos e roteiro da atividade.

% No laboratério da PUC/SP ndo havia disponibilidade de scanner e cimera.

e i
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Entre as diretrizes basicas definidas pela SEE e os softwares adquiridos para uso com

|

alunos e que deveriam ser utilizados durante a capacitagdo, existia uma ambigiiidade: a
capacitacdo deveria ter como eixo norteador as atividades pedagégicas com o
computador segundo um processo de agao-reflexdo-agdo e de articulacdo teoria-pratica.
Isso significa que a pratica pedagdgica deveria orientar a selecio do software e, ndo o
contrario, ou seja, a exploragdo do software educativo funcionar como detonadora da
atividade. Caso fosse adotada a Ultima opc¢do, haveria o risco de o software dominar a
pratica pedagogica e o professor reduzir a sua participagio & de mero observador do

trabalho do aluno, que recebe passivamente as informacdes do software e emite as

respostas solicitadas.

i
Gerou-se um impasse: dar conta desse material (softwares e manuais) que era parte do
ambiente no qual ocorreriam as agdes de formagdo e onde o professor também atuaria

com seus alunos, ou desenvolver a capacitacdo independente dos mesmos. O material

estava na escola despertando a curiosidade dos professores, que se mostravam ansiosos
por conhecé-lo para utilizé-lo com os alunos e demandavam prescricdo de orientagSes
precisas para o seu uso, o que os deixaria seguros e confortaveis por ndo introduzir

nenhuma outra mudancga além da presenga da tecnologia computacional.

A alternativa encontrada foi criar um novo material, tipo caderno de orientacdo, aberto,
flexivel, que servisse de norteador da capacitagdo e, ao mesmo tempo, ajudasse o
professor a ter uma referéncia para propor suas atividades de uso do computador com
alunos, sem que fosse guiado pelo software e respectivos manuais, os quais eram
comentados e sugeridos como mais uma fonte de informacgBes e jamais empregados
como um guia de apoio.

Apds a selegio®, as escolas receberam orientagio da SEE em relagdo & necesséria
disponibilidade e adaptacdo do espago fisico e respectivas instalagdes para a sala de

informética. Entretanto, esse espago apresentava particularidades inusitadas em cada

escola. Algumas colocaram os computadores em uma sala com capacidade suficiente
para instalar mais 5 ou até mais 10 computadores, além dos 5 recebidos inicialmente.
Em outras escolas, 0 espago da sala era tdo pequenoc que os 5 computadores recebidos
ficavam muito proximos uns dos outros, os participantes da capacitacdo (professores,
coordenadores, capacitadores e monitores) acomodavam-se mal e os professores
somente poderiam trabalhar com pequenos grupos de alunos. Ha indicios de que as
instalagbes da sala de informatica revelavam a importéncia atribuida pela escola as

atividades com o computador.

2 - . - . e . -
® Nio houve participagio das institui¢Ges capacitadoras no processo de seleciio das escolas.

e T o g -
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4. As acoes do subprojeto

Embora as agBes de formagdo dos professores e coordenadores das escolas tenham se
iniciado no dia 19 de setembro de 1997, desde o inicioc do més de julho, a equipe
responsavel pelo subprojeto, trabalhava em sua preparagéo. Inicialmente, essa equipe se
dedicou ao detalhamento da metodologia da formacgdo, trabalhando de forma coesa e
integrada, discutindo os problemas coletivamente para melhor compreendé-los e encontrar
as alternativas vidveis de solugdo. Em seguida, desenvolveu um material para uso durante
a capacitagio, denominado caderno de orientagdo®’, para que fosse utilizado como um

balizador das atividades de formacdo dos professores e coordenadores pedagogicos.

4.1. Prepaﬁ-agﬁo dos formadores

0Os membros da equipe responsavel pela concepgdo do subprojeto também assumiram a
fungdo de capacitadores e foram as escolas atuar na formagao dos professores. Cada um
se colocava nas agbes com suas habilidades inerentes ao seu modo de ser, a sua
formagdo e atuacdo em diferentes areas como artes, matematica, psicologia e
pedagogia. A interacdo entre essas especificidades traduziu-se em uma concepgao
hibrida de uso da tecnologia na qual se articulavam ciéncia, arte, tecnologia e valor
humano, a qual ficou explicita no material de apoio - cadernos de orientagdo, criado para

uso nas oficinas e descrito em item a sequir.

Uma peculiaridade desse subprojeto foi a potencialidade da capacitagdo dos formadores
dos professores das escolas por meio da criagdo dos cadernos de orientagdo. Houve um
processo de articulagdo e integragdo entre os membros da equipe responsavel pelo
subprojeto que interagiam por todos os meios disponiveis - fax, telefone, correio
eletrdnico, reunides presenciais - para viabilizar coletivamente a concepgdo, o
desenvolvimento, o design, a diagramacgdo, a produgdo e a reprodugdo desse material.
Dessa forma, criou-se um grupo coeso, responsdvel e comprometido com o

desenvolvimento do subprojeto.

Essa atividade de criagdo do caderno de orientagdo do Médulo I ficou nas maos da equipe
central envolvida com o subprojeto. Posteriormente, outros capacitadores que nao
pertenciam aos quadros da PUC/SP foram integrados a produgdo do material _cjos
médulos 1I e III, envolvendo-se com a criacdo de textos e testes de encaminhamento
das exploragbes dos softwares. Também esses capacitadores passaram a demonstrar

maior envolvimento e compromisso para com as agbes do subprojeto, criaram vinculos

-

I Maiores detalhes sobre esse material sfo fornecidos a seguir, neste mesmo item.

T by £y g Vg b A B e €Y
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afetivos com os professores, cujas relagBes se alicercaram em bases mais sélidas do que
as relagbes estritamente profissionais e se prolongaram ap6s a conclusdo da capacitacio,

conforme revelado em depoimentos e respectivas andlises?®.

O significado dos pressupostos do subprojeto assumia caracteristicas marcantes para os
capacitadores que freqientavam o Programa de P4s-Graduacdo em Educacdo: Curriculo.
A fim de socializar as concep¢Bes tedricas subjacentes as agdes de formacio e as
caracteristicas da abordagem, antes do inicio das agBes de cada mddulo, o material
elaborado para uso nas oficinas era depurade com os capacitadores e monitores. Os
pressupostos e metodologia do trabalho a ser desenvolvido eram discutidos e os

softwares sugeridos para exploragdo nas oficinas eram analisados.

Além disso, foram realizadas oficinas de preparacdo (12 h) dos capacitadores para
familiariza-los com a utilizagdo dos softwares escolhidos para uso na formagdo dos
professores, bem como para discutir e assumir a metodolegia da formagdo de modo que,
nas acdes de capacitagdo, pudessem provocar nos professores a exploracdo e a andlise
dos softwares em relagdo a abordagem educacional, limitacdes e possibilidades de

aplicagé@o na prética pedagdgica.

Nem todos os softwares educativos disponiveis nas escolas eram de dominio dos
capacitadores e monitores, mas rapidamente eles se apropriavam dos novos recursos. A
maior dificuldade relacionava-se com a metodologia do trabalho e respectiva abordagem
tedrica. Durante o andamento das ag¢Bes evidenciou-se a existéncia de capacitadores cuja
pratica pedagdgica mostrava-se dissociada da abordagem, embora o seu discurso fosse
coerente. Entd3o, nas reunides com os capacitadores foram analisados aspectos da
abordagem. Gradativamente esses capacitadores foram adotando a nova postura e
tornou-se imperceptivel a dissociagdo entre a abordagem adotada pelo subprojeto e sua

atuagdo.

Apenas dois capacitadores ndo demonstraram engajamento na metodologia. Um deles
revelou-se inflexivel, com excesso de rigor no trato com os professores, demonstrando
impaciéncia quando apresentavam alguma dificuldade em relagdo ao dominio basico do
computador. Esse capacitador afastou-se espontaneamente de sua fungdo. O outro
deixou de cumprir com os compromissos de assiduidade e pontualidade; assim que tomei
conhecimento do fato, fui até a escola averiguar a situagio e providenciei sua

substituicdo pela auséncia de justificativa.

2 VerAcapl’tulos ¥V, Vie VIL
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Inicialmente, ndo havia preocupacgdc. com o aprofundamento teérico na formagdo do
monitor porque sua fungdo era de apoio técnico. No entanto, essa formag&o mostrou-se

necessaria porque influia diretamente em sua postura durante as oficinas. Quando se deu

conta desse fato, ndo havia tempo habil para realizar uma preparagao eficaz, ficando a
cargo dos capacitadores a melhoria dessa formagdo, que ocorreu durante o trabalho com

os professores, nos intervalos entre as oficinas, nos longos deslocamentos até a escola.

Alguns monitores estavam pela primeira vez desempenhando uma atividade profissional
e ndo tinham iniciativa para o trabalho. Também nesse caso a orientag@o do capacitador
ajudou em sua formagdo. Apenas um monitor foi afastado das atividades por

descumprimento de horario e auséncias nos encontros semanais.

Os monitores tiveram a oportunidade de participar de varias oficinas, acompanhar e
analisar os diferentes estilos de atuagao dos capacitadores, estabelecer inter-relagbes entre
os movimentos dos grupos de professores e, ainda, levar suas reflexdes para discussdo nas
salas de aula dos cursos de graduagdo que freqiilentavam. Apos a conclusao das agoes
desse subprojeto, assumiram outras atividades e a maioria j& terminou seu curso de

graduacao.

A postura de engajamento e compromisso da equipe central envolvia capacitadores e
monitores. Na coordenacdo, eu me esforgava para estar sempre aberta a trocar idéias,
aceitar criticas e sugestdes, dialogar com todos os que me procuravam, o que poderia
ocorrer sem acerto prévio, presencialmente, por telefone e, sobretudo, por meio de
correio eletrfnico (Internet). Nas reunides de trabalho, os capacitadores e monitores
posicionavam-se livremente a respeito de suas percepgOes sobre as agOes de formagao, o
que contribuia efetivamente para o delineamento dos problemas, a compreensdo da
complexidade das situagdes e a busca de solucbes. Entre a equipe responsavel pelo
subprojeto, os capacitadores e os monitores estabeleceu-se uma sinergia que circulava

no grupo e contagiava os participantes das ages nas escolas.
A criacdo do material de apoio para uso nas acoes de formacao

A criacBo do material de apoio realimentou a formagd3o dos capacitadores que se
envolveram em sua concepgdo, edigdo e produgdo, constituindo um momento de
aprendizagem e integracdo do grupo, que mergulhou por inteiro nessa atividade,

demonstrando prazer tanto em sua criagdo como em sua posterior utilizagao na formagao

dos professores.
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O material impresso que o capacitador tinha em mdos - caderno de orientagdo - era
entregue aos professores no primeiro encontro do‘médulo e funcionava como a espinha
dorsal das agdes, deixando espaco para o capacitador exercer sua autonomia de atuagdo,
trabalhar segundo © seu estilo e atender as necessidades e ritmo do grupo. Os
professores ndo recebiam folhas soltas ou textos fotocopiados; quando necessario, esse
material era complementado com outros textos tedricos, disquetes demonstrativos dos

programas explorados etc.

O material de apoio foi criado para garantir a coeréncia com os pressupostos teoricos, uma
relativa compatibilizac8o entre as agbes realizadas nas diferentes oficinas e, ao mesmo
tempo, respeitar a individualidade e o estilo de trabalho do capacitador responsavel pela

oficina, bem como as singularidades de cada grupo em formagso.

Os conteldos {computacionais, fundamentacéo educacional e desenvolvimento humano) de
estudo das oficinas eram distribuidos no material de acordo com os encontros semanais e
software a ser explorado. Iniciavam-se com orientagdes para acessar o ambiente do
software, apresentacdo dos recursos basicos e um convite para a exploragdo livre e a

observagdo dos efeitos produzidos pelas agbes dos professores.

Para subsidiar as reflexdes, o material trazia também textos tedricos que favoreciam a
compreensdo sobre os fundamentos da pratica pedagdgica com o computador, 0s
pressupostos educacionais dos softwares e de suas aplicagbes educacionais. Assim, a
medida que os recursos computacionais eram utilizados, procurava-se desencadear
discussdes a respeito do papel do educador, do aluno e da escola nos ambientes de
aprendizagem informatizados e levantar as possibilidades de criagdc de ambientes de

aprendizagem com o computador e o software em uso, dentro do contexto escolar.

Com a preocupacdo de proporcionar ao professor informagdes basicas sobre o software em
uma linguagem acessivel e sem o jargdo proprio da computagdo, assim como manter
equilibrio entre 0 minimo de informagfes necessarias para a exploragdo inicial e a maior
liberdade para a navegacdo e a escolha de caminhos proprios no uso pessoal e na pratica
pedagdgica, o material foi cuidadosamente elaborado em seu conteddo impresso e tambem

guanto a forma de apresentacdo e design grafico®.

Portanto, o material encaminhava as atividades durante os encontros, trazia informagdes

bésicas sobre o software a ser utilizado, apresentava textos de reflexdo, sugestdes de

2 A capa do material ilustra a folha de abertura deste capitulo e representa o simbolo do subprojeto com a idéia de
abertura e de semente.
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outras atividades para complementagdo ou aprofundamento, exemplos de aplicagdes
pedagdgicas do programa em estudo ou idéias a serem desenvolvidas com alunos, espago
aberto para elaboracbes, anotagbes e proposicdo de projetos. Constituiu um parceiro dos

professores, do capacitador e do monitor.

O material de apoio foi objeto de avaliagbes positivas tanto da parte dos professores
participantes das oficinas como de especialistas e pesquisadores da area, docentes da
PUC/SP e de outras instituigbes. Os capacitadores o consideraram um componente
positivo na motivacdo e no envolvimento dos professores‘,' uma vez que estes eram
convidados a participar das atividades propostas em uma iinguagem de parceria,
companheirismo e cumplicidade. Assim, a apresentagdo dos conteldos era feita de forma
lidica, com informacbes técnicas basicas para o dominio inicial do software, epfatizando

os aspectos pedagogicos e a atuagdo do professor.

4.2. Acdes de formacdo dos professores e coordenadores

Para favorecer o desenvolvimento da autonomia no utilizagdo de recursos
computacionais, bem como a compreensdo sobre as potencialidades e limitagtes de seu
uso na pratica pedagdgica, entre setembro de 1997 e novembro de 1998 foram
realizadas 108 h de atividades, distribuidas da seguinte maneira:

« Conferéncia de abertura

e Mddulo I de oficinas tedrico-praticas

+ Seminario de Intercdmbio I

» Modulo II de oficinas tedrico-praticas

¢ Modulo III de oficinas teérico-praticas

* Seminario de Intercambio II
Os contelidos e o desenvolvimento das atividades relacionadas sdo detalhados a seguir.
Conferéncia (4 h)

A fim de sensibilizar professores, coordenadores, gestores e profissionais das delegacias
de ensino em relagdo ao panorama de possibilidades das aplicagies do computador em
educacdo, realizou-se no histérico teatro da PUC/SP - Tuca, no dia 19.09.1997, uma
conferéncia de abertura, como ponto de partida da capacitacio®®. Foram abordados

temas introdutérios relacionados aos novos papéis desempenhados pelo professor e pelo

3
® Neste evento foram gravados em fitas de video, depoimentos de professores, nos quais se identificam os

receios ¢ desconfiangas em relagio a mais uma novidade que, muitas vezes aparece nas intengoes € projetos
oficiais, mas n@o chega a atingir a sala de aula.
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aluno em ambientes de aprendizagem com computador, bem como a fungdo desta

tecnologia na formagdo do aluno do ensino fundamental.

Os conferencistas convidados, profissionais com reconhecida competéncia e experiéncia,
apresentaram e discutiram temas relacionados aos novos papéis desempenhados pelo
professor e pelo aluno em ambientes de aprendizagem com o computador, analisaram a
fungdo desta tecnologia na formagdo do aluno do ensino fundamental e lancaram aos
participantes questdes provocadoras, motivadoras e indicadoras de principios.

Moédulo I de oficinas (20 h)

O Modulo I consistiu em atividades tedrico-praticas estruturadas em encontros semanais

de 4 horas, realizados no laboratério de informatica de uma escola sede das atividades

em que participavam dezesseis professores de duas escolas geograficamente proximas.

Foram trabalhados os seguintes contel(dos:

« Introdugdo ao ambiente Windows: caracteristicas basicas, exploracao dos principais
recursos. Uso pedagodgico de aplicativos basicos {processador de texto, editor de
desenho).

» Exploragdo e analise de software de referéncia.

» Exploragdo de software para edicdo de jornal.

e Criagdo coletiva de jornal escolar.

+ Elaboragdo de projeto pedagdgico a ser desenvolvido pelo professor junto com seus
alunos.

A realizacdo das agdes de formagdo no contexto de atuacdo do professor propiciou acs
capacitadores, monitores e coordenador do subprojeto, a vivéncia na realidade da escola,
facilitou a compreensdo das especificidades, limitagBes e potencialidades da insergdo
educacional do-computador. Isso tornou mais efetivo o apoio de coordenagdo ao
capacitador e, principalmente, ao professor para que este pudesse aplicar o
conhecimento em construgao sobre Informatica em Educagéo em seu contexto durante a
formagdo. Assim, o professor tinha a oportunidade de criar uma nova pratica em seu
ambiente de trabalho, integrando a agdo com o desenvolvimento de novas competéncias,
entrelagando atividades reflexivas, tedricas e respectivas praticas pedagdgicas, tendo no

capacitador o apoio de um especialista.

O trabalho inicial foi no sentido de desconstruir dois preconceitos dos professores: um,
sobre a ameaca da tecnologia ao seu futuro profissional; outro, de que a tecnologia

poderia resolver todos os problemas educacionais (Pontificia Universidade Catdlica de..
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Sdo Paulo, 1998b). Além disso, buscou-se o resgate da valorizagdo humana com

vivéncias que enfatizavam aspectos tais como colaboracgdo, solidariedade, respeito

mutuo, reconhecimento da singularidade, das agruras e prazeres do professor e
desenvolvimento da auto-estima.

A premissa basica do subprojeto era despertar no professor a consciéncia de que é possivel
trabalhar com seus alunos utilizando apenas os cinco computadores disponiveis na escola,
quantidade esta muito inferior ac desejavel. Também era premissa que a formagdo do
professor € um processo que articula o dominio da tecnologia computacional, as teorias -
educacionais que possam promover a compreensdo das concepgdes subjacentes aos
softwares, suas caracteristicas basicas e a pratica pedagdgica com o uso desses recursos.
Dai considerou-se necessario propiciar condicBes ao professor para que ele
desenvolvesse a habilidade no uso operacional dos aplicativos basicos e do software
educativo, ao mesmo tempo em que refletia sobre suas potencialidades de uso
pedagogico. Para isso ndo era preciso navegar por todos os softwares educativos,
bastava explorar -e analisar alguns, preferencialmente com abordagens educacionais
diferentes, de modo a favorecer a articulacdo entre teorias educacionais e pratica

pedagdégica com o computador.

Para provocar nos professores a tomada de consciéncia de que ndo é necesséria uma
quantidade imensa de recursos especiais e softwares educacionais para o uso pedagogico
do computador, trabalhou-se, no inicio do Médulo I, com softwares abertos, de uso geral
e disponiveis na grande maioria dos computadores: editor de desenhos Paint e

processador de textos Word. Usou-se também o Creative Writer.

Ao trabalhar com o Word, os professores exploraram os recursos basicos dessa
ferramenta e foram convidados a escrever um texto sobre o tema Os computadores
chegaram a minha escola. O que pretendo fazer agora? As idéias colocadas nos escritos
refiletiam o pensamento dos professores naquele momento inicial da capacitagao e
evidenciaram o prazer experimentado ao descobrir-se aprendendo, aventurar-se no

desconhecido, reconhecer os proprios erros e recomecar,

Gradativamente os professores foram se familiarizando com a nova abordagem.
Demonstravam entusiasmo e motivagdo, compartilhavam dificuldades e descobertas e
comprometiam-se com atividades de uso do computador com os alunos, que estavam
impacientes para entrar naquela sala considerada especial dentro da escola. Da mesma
maneira, os capacitadores e monitores foram se entusiasmando com as agfes em

realizagdo, criavam novas dindmicas de trabaltho que pudessem atender as necessidades
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de cada grupo em formacdo, preocupavam-se com 0s problemas enfrentados pelos
i professores nas escolas, procuravam ajuda-los a sobrepujar ou a contornar as
dificuldades, mantinham estreito relacionamento com os professores e criavam vinculos

profissionais e afetivos.

De acordo com essa dindmica, além de utilizar o processador de texto Word, também
trabalhou-se com o software Creative Writer incentivando a incrementagdo de figuras,
sons e outros recursos ludicos oferecidos pelo software nas producdes textuais. A

aplicagdo pedagoégica dos recursos desse software ocorreu na criagdo de um jornal pelos

professores. Aqueles que atuavam com alunos de 8° série preferiram desenvolver o -
jornal no Word por considerarem o Creative Writer um software mais voltado ao publico
infantil. Essa’ situacdo gerou uma série de reflexBes a respeito da importancia de dar
liberdade de escolha ao aprendiz e respeitar suas decisdes, estilos de trabalho e

caminhos, mesmo que parecam mais complexos ou demorados.

A exploragio e a andlise de software tinha como pano-de-fundo suas aplicagtes
pedagbgicas, isto é o desenvolvimento de atividades e projetos com o uso do(s)
software(s). Assim, no Gltimo encontro do Mddulo I, os professores elaboraram projetos
para desenvolver com grupos de professores ou de alunos de sua escola. Esses projetos
deveriam ser objeto de negociacdo entre os parceiros (alunos e professores) envolvidos
em seu desenvolvimento. Os projetos deveriam ser analisados no inicio das agbes dos
Médulo 1I, de modo que cada professor tivesse a oportunidade de rever e depurar sua
acdo por meio da andlise do processo e das trocas com © capacitador e com seus

colegas.

Modulo II de oficinas (32 h)

Com a mesma metodologia do Médulo I, 0 Mddulo II se estruturou em atividades teérico-

praticas 'de 4 horas semanais, realizadas no laboratério de informatica de uma escola
sede?! das atividades. Nas oficinas de 32 h, foram trabalhados os seguintes contetdos:
» Exploragdo e andlise de software de referéncia.

s Sistema de autoria.

« Micromundos: ferramentas de autoria e linguagem de programagdo Logo. Exploragdo

do ambiente, criacio de objetos, comandos basicos do Logo, procedimentos,
variaveis, desenvolvimento de projetos.
» Elaboragdo de projetc pedagdgico a ser desenvolvido pelo professor com seus alunos,

com uso de pelo menos um dos ambientes computacionais explorados.

3 . - . ~ o~
3 Entre um médulo e outro, havia um rodizio entre as escolas para sediar as a¢bes de formagdo.
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g - Ao iniciar o Mddula 11 (abril de 1998), evidenciou-se que a maioria dos projetos ficaram
nas intencdes colocadas no papel ou em parcas agdes executadas. Os professores se
justificavam por meio do probiema criado com a saida de varios colegas das escolas,

somado ao descrédito em relagdo a continuidade das agdes de capacitagdo.

Entdo, surgiu um novo problema: varios professoras ndo continuariam a participar das
acbes de capacitagdo porque ndo mais trabalhavam na escola. Eram professores
eventuais, contratados sem concurso e, portanto, sem fungdo efetiva na escola. No inicio
do periodo letivo, eles faziam inscrigdo nas Delegacias de Ensino para assumir as aulas
excedentes e, ndo tendo conseguido escolher as aulas que ministravam no ano anterior
nem mesmo outras aulas nas escolas onde atuavam, restou-lhes escolher outras escoias,

n3o envolvidas com o PEC-PUC/SP,

Diante desse impasse, decidiu-se que a escola poderia indicar novos professores para as

vagas existentes nas oficinas do subprojeto Informatica na Educagéo. As atividades

reiniciaram com alguns professores que haviam participado do Méduio I e outros
novatos. A situacdo era discutida com cada grupo de professores e os participantes do
modulo anterior ajudavam seus novos colegas a adquirir o dominio dos prdgramas
trabalhados. Tal atitude gerou um ambiente de cooperagdo entre os pares e, embora

tenha prejudicado a evolugéo dos trabalhos, ndo chegou a inviabiliza-lo.

0 desenvolvimento do projeto era fator primordial para a efetividade da capacitaggo, uma

vez que um de seus pressupostos era a articulagdo teoria-pratica. Sem executar agbes com

o uso do computador com alunos ou outros professores, o professor teria dificuldade em
aprofundar as reflexBes a respeito da respectiva prética pedagdgica e, provavelmente, ndo

assumiria tal pratica apds a capacitagdo.

A estratégia adotada foi retomar o prgjeto anteriormente elaborado. Os professores

gtilizaram o processador de texto Word para escrever uma reflexdo sobre o seu projeto: o

que e como foi executado, as dificuldades e descobertas, as a¢des que ndo foram
realizadas, o que precisava ser aprofundado na capacitagdo para a melhoria do processo.
Em seguida, reelaboraram os projetos de acordo com a nova realidade ou elaboraram um
novo projeto, caso ndo o tivesse escrito anteriormente. A medida que avancavam as agdes

do Médulo II, os capacitadores questionavam os professores a respeito do andamento dos

projetos, orientavam as agGes em execucdo e forneciam novas informagoes.

Os temas dos projetos executados revelaram preocupagdo com o entorno da escola, bem

como levantavam alternativas de intervengdo para sua melhoria ou transformacéo, tais
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como Poluigdo, Drogas, Recuperacdo do espago escolar, Consumo de alcool e cigarro,
Coleta seletiva de lixo reciclavel, Ndo & violéncia, Apoio epidemioldgico comunitdrio,
Sexualidade e adolescéncia, Respeito a cidadania, A seca do Nordeste, Cidadania se
aprende, Prevengao contra drogas, Um jornal para o Valdivino, Gravidez na adolescéncia,
Titanic, Economia de mercado, Revista de turismo, Caieiras conta sua histéria: memaria
em pedagos etc. Poucos projetos estavam centrados em uma sé area de conhecimento
como: Sistema digestério, Palavras importantes, Estudo de figuras geométricas, Areas e

perimetros.

Apés a retomada dos projetos, os professores foram convidados a explorar e analisar
diferentes softwares com caracteristicas técnicas e pedagdgicas distintas para que, ao
desenvolver atividades e projetos como aprendiz, pudesse selecionar os recursos de
acordo com os objetivos da atividade e n&o ficasse & mercé de um Unico software do qual
conhecia as potencialidades, deixando de empregar outros apenas por falta de dominio
ou por desconhecer suas caracteristicas. A par disso, supunha-se que o professor

pudesse transferir tal atitude para as atividades com seus alunos.

Os softwares do tipo instrucionista (Almeida, 1996a; Valente, 1993) que apresentam o
conte(ido segundo a metodologia usual de sala de aula, na forma de um tutorial ou de
um programa de exercicio-e-prética, pareciam despertar maior interesse do professor,
possivelmente por ndo coloca-lo diante de conflitos. Para a transmissdo de conteldos ao
aluno o computador é um agradavel instrumento que acompanha o ritmo individual,
apresenta as informagbes sempre com a mesma fidedignidade em relagdo a forma e ao
contetido, emprega diferentes recursos sensoriais para despertar-lhe o interesse & leva-lo
a reter as informactes na memoria. Nesse caso, bastava o professor adquirir habilidade
no dominio do software para que pudesse usa-lo com os alunos e continuar a repetir o
mesmo ensino bancdrio de sala de aula, fortemente criticado por Paulo Freire em suas
obras (Freire, 1979, 1976).

Apesar das limitacBes desse tipo de software em relagdo a avangos significativos no
processo de aprendizagem, os professores apontavam vantagens para usa-lo em
atividades com seus alunos. Afinal, eles mostravam-se cansados de falar durante aulas e
horas a fio, usando apenas giz e quadro-negro e estavam conscientes de que os alunos
também estavam cansados de ouvi-los, demonstrando desinteresse e pouca motivagao
por aprender. O computador entrou na escola como uma novidade que atraia os alunos
de uma forma tdo sedutora que inicialmente ndo importava se estavam utilizando-o
apenas para receber informagdes e apertar botdes para responder a questdes. Para

professores e alunos tratava-se da modernidade inserida na escola pblica. ~.
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Visando proparcionar ao professor a aquisicdo de habilidades técnicas requeridas para o
desenvolvimento da autonomia na utilizagdo operacional e pedagégica do software, as
atividades iniciavam-se por uma breve apresentagdo das caracteristicas e fungBes
basicas do software em uso, seguida de exploracdo livre do mesmo. Até esse momento
os professores se posicionavam como aprendizes. Em seguida, eram convidados a refietir
sobre o seu processo de aprendizagem em relacdo a esse novo objeto e a articular essa
situagdo com a aprendizagem dos seus alunos e com a sua a¢do docente. Realizavam
entdo uma analise comparativa dos programas, observavam aspectos técnicos, estéticos
e pedagodgicos, procurando realcar conteldos, concepcgdes educacionais subjacentes,
potencialidades e limitagbes para utilizagdo do software na pratica pedagdgica. Logo apos
terem adquirido uma familiarizagdo inicial com o software, eram desafiados a elaborar
uma proposta de trabalho com o uso do computador e dos softwares que conheciam,

procurando integrar outros recursos disponiveis (livros, revistas, jornais, videos etc.).

Devido as caracteristicas dos softwares de referéncia voltadas para o fornecimento de
informacdes, procurava-se favorecer a realizagdo de atividades com o computador que
permitisse aplicar o ciclo descrigdo-execugdo-reflexdo-depuragdo enfatizando a reflexdo e
a depuracdo que impulsiona a propria aprendizagem por meio da exploragdo, criagéo e
construcdo do conhecimento. Considerou-se oportuno utilizar um software que, além de
permitir a criagdo de sistemas de autoria em hipermidia pelo aprendiz (professor ou

aluno), tivesse o recurso da programagao.

Todavia, o Kit tecnolégico continha apenas um software de autoria, o Illuminatus, com
comandos em Inglés e sem possibilidade de programagdo explicita por meio de
procedimentos. Diante disso, a equipe central do subprojeto providenciou para as escolas
o software Micromundos, que integra recursos de sistema de autoria em hipermidia e
linguagem de programacdo Logo. Esse software, permite desenvoiver projetos compostos
por textos, imagens, sons, animagbes, videos etc., objetos esses cujo funcionamento é
controlado por meio de comandos escritos na linguagem Logo e estruturados em
procedimentos criados pelo aprendiz, que desenvolve seu programa para produzir as

acgoes desejadas.

Durante o Modulo II e apds sua conclusdo, o capacitador realizou visita de
acompanhamento as escolas em que era responsavel pela formag&o. Nessa visita, foram
analisados com os professores o andamento dos projetos, seus avancos, dificuldades,
descobertas e novas praticas. Os dirigentes das escolas eram contatados para discutir as
alternativas para superacdo dos entraves e viabilizagdo das agbes. Para esse

acompanhamento havia apenas 4 h por oficina, de modo que o capacitador responsavel
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distribuia esse horario entre as duas escolas cujos professores participavam da cficina,
acarretando uma carga horaria irriséria em relagdo as necessidades dos grupos.
Entretanto, os capacitadores continuavam espontaneamente em contato com os
'professores por meio telefdnico orientando-os a distédncia, embora isso ndo fosse previsto

no projeto.

Da mesma forma que no final do Mddulo I, os professores conciuiram o Moédulo II com a
elaboragdo de um novo projeto ou com um redimensionamento do projeto ja realizado. O
projeto deveria ser desenvolvido antes do inicio do Mdédulo III, junto com outros
professores ou alunos da escola e no inicio do Moédulo III seria retomado para

socializagdo das experiéncias.

r
h

Seminario de Intercambio I (8 h)

0 I Semindrio de IntercAmbio visava proporcionar a troca de experiéncias entre os
professores das escolas envolvidas na capacitagdio, os quais tiveram a oportunidade de vir
para a Universidade apresentar e debater suas experiéncias e projetos®?. Realizou-se ap6s

a conclusdo do Modulo 11, no inicio do més de julho de 1998.

Os trabalhos® foram apresentados sob a forma de poster ou troca de experiéncia. Os
posteres eram afixados em paredes ou divisdrias, tendo ao lado os responsaveis pelo
trabalho para fornecer informacdes sobre o mesmo. A troca de experiéncias era feita na

forma de explanagdo, quando os professores subiam ao palco junto com seus parceiros

(professores e alunos) e com o uso de recursos audiovisuais apresentavam orgulhosamente

suas realizagGes.

Além de discutir as experiéncias realizadas, foi propiciado ao professores a vivéncia com
dindmicas de canto, danca e brincadeiras com palhagos, permitindo-lhes articutar tecnologia
e arte, expressar-se por diferentes linguagens: escrita, corporal, sonora (fala ou musica),
imagens de video etc. O semindrio foi encerrado com um s6 de musica popular brasileira.
Explicitou-se assim o carater hibrido do subprojeto, que o marcou durante toda sua

execugdo.

Modulo III de oficinas (28 h)

2 L. . . - o
** Nem todas as escolas apresentaram suas experiéncias no semindrio, assim como nac houve participagao de
todas elas no evento.
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Consistiu de 28 h de oficinas tedrico-praticas, envolvendo os seguintes conteludos:

« Software para investigacdo e criagdo de textos.

s+ Micromundos: ferramentas de autoria e linguagem de programagdo Logo (palavras e
listas; parametros e varidveis; aplicagbes pedagdgicas).

+ Exploragao e analise de software de referéncia.

« Uso pedagogico de aplicativos bésicos: software de apresentacddo e planilha
eletronica.

s Elaboracdo do plano de informatica da escola.

Embora a maioria dos professores tivesse iniciado o desenvolvimento do projeto proposto
no modulo II, devido ac exiguo tempo decorrido entre o final do Modulo II e inicio do
Mddulo III, ndo tiveram tempo para conclui-lo. Entdo, durante o Modulo III, os projetos
em andamento foram acompanhados, as agdes orientadas, novas informacgdes fornecidas
e apresentados outros softwares disponiveis na escola e que poderiam ser adequados aos
objetivos do projeto. Isso foi muito importante para ajudar os professores a alavancar os
projetos, mas o tempo disponivel para orientagdo era muite pequeno, uma vez que era
preciso explorar outros softwares entre os existentes no Kit tecnolégico. Além disso, seria
necessario continuar a acompanhar e assessorar os professores no desenvolvimento de

projetos com seus alunos, durante algum tempo apds a conclusdo das oficinas.

Apds a retomada dos projetos em andamento, desenvolveu-se a explorag@o e a reflexdo
sobre as possibilidades de aplicagdes pedagdgicas do software Sherlock. Destinado a
investigagdo e criagdo de textos, o Sherlock possibilita explorar as estruturas
gramaticais, a compreensdo de textos sobre temas gerais ou especificos de quaisquer
disciplinas, o desenvolvimento do vocabuldrio etc. Apresenta os mddulos de investigagado
e edicdo. No mddulo de investigacdo o usuario enfrenta o desafio de procurar
compreender o texto e completar as lacunas para descobrir as palavras escondidas,
podendo utilizar informacgdes como pistas, classificagdo da palavra e comentario. No
médulo de edicdo, o usuario pode criar um novo texto, esconder palavras e fornecer

pistas, classificagéo gramatical e comentarios.

A dindmica da atividade com o Sherlock teve dois momentos. No primeiro, os professores
preencheram as lacunas de textos elaborados previamente. Em seguida, criaram novos
textos, trocaram os arquivos e tentaram descobrir as lacunas do texto criado pelo colega.
Poucos professores se dedicaram a fornecer pistas relacionadas com a classificagdo

gramatical das palavras, dedicando-se intensamente ao desafio da descoberta, sem

* Além das fichas contendo o resumo dos trabalhos apresentados, existe o registro do Semindrio em fita de..
video.
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refletir sobre os respectivos conceitos e significados. Nos dois momentos fai evidente a
motivacdo despertada nos professores, e o entusiasmo pelo uso desse software com
alunos foi logo manifestado, uma vez que identificaram nesse recurso um meio

apropriado para despertar no aluno o prazer pela leitura e escrita.

Apesar do aspecto lddico do software, a proposta da atividade visava tambem analisar os
conceitos implicitos nos textos e promover novas aprendizagens. Relatos posteriores das
atividades desenvolvidas pelos professores com seus alunos evidenciaram o uso do
Sherlock restrito a poucos recursos oferecidos pelo software. A criagdo de textos foi uma
atividade bastante utilizada, mas os recursos de classificagdo das palavras e dicas foram
desprezados, apontando para um problema facilmente identificado em outras situacdes:
a formacdo deficitaria do educador ndo lhe permite aicar vOos em diregdo a atividades
gue exijam maior conhecimento de conteliidos especificos da linguagem, principalmente
quando esse professor ndo tem formacgdo em Letras, levando a inferir que o software por

si mesmo ndo garante a qualidade do processo de ensino e de aprendizagem.

Os recursos de manipulagdo simbdlica de palavras e listas do software Micromundos foram
trabalhados, assim como o uso de pardmetros e variaveis. A apropria¢do e aplicagdo
pedagégica de recursos desse software foi considerada dificil por muitos professores.
Julgou-se inicialmente que essa dificuldade era devida aos comandos que precisavam ser
escritos na sintaxe da linguagem para representar as agoes que o computador deveria
executar para produzir determinado efeito, bem como a estruturagao logica dos mesmos.
Apods algum tempo de observagio dos professores percebeu-se que, da mesma forma
que no uso do Sherlock, a maior dificuidade era conceitual. No caso do Micromundos, os
conceitos mal construidos algumas vezes eram de origem ldgica ou matematica e
tornavam-se mais explicitos devido as caracteristicas dessa linguagem, que mostra na
tela a seqiiéncia de comandos descritos para representar o caminho adotado, facilitando

a identificacdo do tipo de erro cometido.

Nessas situacdes, cabia ao capacitador ou ao mediador identificar o conflito, questionar o
professor de modo a leva-lo a refletir sobre seus equivocos, compreendé-los e encontrar
alternativas para corrigi-los. No entanto, é possivel que nem todos os capacitadores
tenham se dedicado junto com os professores a andlise dos programas elaborados,
deixando de aprofundar a reflexdo sobre os resultados obtidos, a identificacdo das

dificuldades, dos erros cometidos e respectivas depuragdes.

Apbs as atividades com o Micromundos, foi desenvolvido um trabalho com o uso do

software de apresentagdo PowerPoint, que agradou a todos os professores. Nessa atividade,
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foi ~nfatizado a potencialidade do software em reiagdo aos recursos de hiperfink para a
articulagdo ndo-linear entre informagdes provenientes de diferentes midias. E possivel que o
uso anterior desses conceitos no software Micromundos tenha facilitado sua compreensao
no PowerPoint. Além disso, foi amplamente discutido o papel do aluno como autor de suas

apresentagoes.

Por meio de orientacdes simples e claras, foi introduzida a planilha eletronica Excel.
Inicialmente, fizeram exercicios passo-a-passo de acorde com as instrugoes contidas no
material de apoio. Outros exercicios foram criados e resolvidos pelos professores a partir de
jornais e revistas que trouxeram. Em seguida, levantou-se em conjunto uma série de
vantagens do uso desse software tanto no cotidiano da vida doméstica, como no trabalho
do professor relacionado ao controle de notas e freqliéncia e, no usc com alunos. Os
professores elaboraram propostas de atividades a desenvolver com alunos utilizando o

Excel,

No final do Médulo III os professores fizeram o esbogo do Plano de Informatica da Escola,
ou seja, o plano para a integragdo pedagogica do computador, que deveria ser elaborado
coletivamente, com a participago de diretor, vice-diretor, coordenadores pedagogicos,
demais professores da escola e comunidade escolar. Este planc de informética deveria ser
coerente com ¢ plano pedagégico, mas a maioria das escolas ndo o tinha elaborado®,
ou, na melhor das situagbes, encontrava-se em fase de elaboragdo. Mesmo assim, a
necessidade tanto do Plano Pedagdgico Global quanto do Plano de Informatica e da inclusao
deste dltimo no primeiro foram amplamente debatidas. Para algumas escolas este
momento detonou a realizacdo de acgOes no sentido de construir coletivamente seu

projeto pedagdgico e, a0 mesmo tempo, ¢ plano de informatica.
Seminario de intercambio II (16 h)

A pedido.dos professores, visando dar continuidade a troca de experiéncias entre os
profissionais. das escolas envolvidas na capacitagdo, realizou-se o© Seminario de
Intercdmbio I, apés a conclusdo do Médulo III. Atendendo a sugestdes, ndo foram
programadas apresentagbes simultdneas, conforme ocorreu no Seminario I, embora

existisse novamente uma grande quantidade de trabalhos inscritos.

A programacdc do Seminario II foi elaborada em parceria com as Delegacias de Ensino e

escolas. Os dois dias previstos tiveram trabalhos apresentados sob a forma de pdster ou

M A selegiio das escolas teve como um dos critérios a entrega do plano pedagégico da escola, mas evidenciou-se..
que este ndo era conhecido pelos professores ou ndo representava as expectativas da comunidade.
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troca de experiéncia e, cada periodo do dia se encerrava com uma apresentacdo cultural
programada por uma Delegacia de Ensino junto com grupos das suas escolas. Novamente,
ocorreu uma participacdo surpreendente das escolas® tanto em relacdo as suas
experiéncias usando o computador com alunos como na qualidade e originalidade das
apresentagdes culturais. Mais uma vez, os professores trouxeram alunos para dar
depoimentos e ajuda-los nas apresentacgies, revelando talentos até entdo desconhecidos

dos proprios companheiros e reafirmando o carater hibrido do subprojeto.

4.3. Comentarios gerais sobre o desenvolvimento das agoes de
formacgao

As agdes realizadas durante a capacitaggo formavam um conjunto articulado entre si que
deveria desenvolver-se com a participagdo ativa dos professores, de modo a propiciar-lthes
a compreensdo das possibilidades de transformacéo das aulas tradicionais, excessivamente
diretivas e instrucionais, em ac¢bes colaborativas com seus alunos, nas quais todos se

constituissem como aprendizes em didlogo entre si e com o conhecimento em construgéo.

Utilizar o computador com alunos durante a formagdo exigia a estruturagdo de uma
metodologia apropriada a cada contexto especifico, a analise da disponibilidade de
hordrio, do espaco fisico disponivel, do nimero de alunos que poderia ser atendido
simultaneamente etc. Por isso, eram discutidas de imediato as providéncias
administrativas necessarias a realizagdo dessa -pratica e procurava-se envolver o0s
dirigentes da escola na viabilizacdo das agOes. Isso propiciava a criagdo de um ambiente
propicio para a continuidade das ag¢des de uso do computador pelo professor com seus
alunos, apds a conclusdo das capacitacbes. Assim, procurou-se promover a insergéo da
informatica no processo de ensino e de aprendizagem a partir do comprometimento e
responsabilidade dos educadores da propria escola, os quais tiveram a oportunidade de
construir o conhecimento sobre informatica na educagdo ao mesmo tempo que criavam a

sua proposta, possivel e adequada ao seu contexto.

Entretanto, as acBes de capacitacio continuada deveriam ser acompanhadas até que os
professores assumissem a autonomia em relagdo ao desenvolvimento de atividades com
o computador com seus alunos. Porém, a carga horaria total da capacitagdo (108 h) foi
pequena para o desafio das mudancas da pratica pedagbgica para empregar o
computador na busca e articulacdo de informagbes, na representagdo e produgdo de
conhecimento. Acrescenta-se a isso que cada grupo em formacgdo era constituido por 16

(dezesseis) professores com disponibilidade de apenas 5 (cinco) computadores, quando

3 - Y P . . .
» Vinte (20) escolas ndo apresentaram trabalhos nos dois semindrios, 35 escolas apresentaram trabalhos nos dois..
semindrios e 39 escolas apresentaram-se em apenas um dos semindrios.
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. todos estavam funcionando, e com o horario para exploracdo do computador limitado as
4 (quatro) horas semanais dos encontros de capacitagdo. Além disso, dezoito escolas
tiveram dificuldade de uso dos equipamentos em pelo menos um dos modulos, sendo

que trés dessas sé os tiveram instalados no Médulo III.

Apds a conclusdo da capacitagdo do PEC/PUC-SP, as direcbes regionais de ensino
assumiram a realizacdo de oficinas para os professores distribuidos por area de
conhecimento visando a apropriacdo dos recursos de software especificos das disciplinas
do curriculo escolar. Tal atitude vai de encontro as diretrizes do PEC relacionadas com a
acdo-reflexdo-ac8o. Para a SEE, as agbes deveriam se desenvolver na articulagéo teoria-
pratica e no pressuposto de que o0s conhecimentos/ conteldos sdo elementos
imprescindiveis a compreens&o da realidade e instrumentos para a a¢do do individuo na
sociedade. Assim, o ponto de partida para a obtencdo do conhecimento escolar passa a
ser o conhecimento que o aluno ja traz e o papel do professor é, principalmente, o de
estimular o aluno a pensar ativa, critica e autonomamente, atuando como mediador
entre o aluno e o conhecimento (Sao Paulo, 1997b, p. 5). Explicita-se um distanciamento
entre as acdes executadas pelas diregdes regionais de ensino apds a capacitagao do PEC
e as diretrizes definidas pela SEE, as quais foram respeitadas e transformadas em agbes

de formacio continuada de professores pelas instituigbes contratadas para tal finalidade.

Além da realizacdo da formagdo no contexto de trabalho do professor, outro fator
altamente positivo das agBes de formagdo do subprojeto Informdtica na Educagdo do

PEC/PUC-SP foi a realizagdo dos dois seminarios de intercdmbio nos espagos da

Universidade. Os professores voltavam para suas escolas renovados, com a auto-estima
valorizada, demonstravam vontade de dar continuidade aos seus projetos, inserir novas
acdes cujas idéias surgiram na observacdo dos trabalhos apresentados ou na troca com os
colegas de outras escolas. A par disso, a equipe central responsavel pelo subprojeto sentia-
se revigorada pela potencialidade observada nos professores e pela qualidade dos trabathos

apresentados.

Diante disso, considero oportuno propor para novos programas de capacitacdo que sejam
realizados varios momentos de ida dos professores & universidade e a outros espacos de

producdo de conhecimento, principalmente para que eles possam trocar experiéncias e

demonstrar suas potencialidades e realizagbes. A circulagdo entre a escola e a universidade

pode representar uma oxigenagdo das agles: se por um lado, é importante que a formacéo

se realize no focus de atuagdo do professor, por outro lado, a universidade e outros espagos
ddo uma perspectiva de abertura e de acesso a novas fontes de informagBes nem sempre

disponiveis nos espagos escolares. -




46

No entanto, permanecia na equipe central do subprojeto a convicgao de que a realizagdo
das oficinas de capacitag8o deveria ocorrer no contexto do professor. Caso ocorresse em
outro ambiente, fora da realidade escolar, embora possivelmente mais confortavel e
prazeroso, seria uma acao descontextualizada, com menores possibilidades de

acompanhamento e depuracdo da atuacg@o dos professores pelos capacitadores. Porém,

em algumas escolas as agBes eram prejudicadas por sérios problemas causados pelo
mau funcicnamento dos equipamentos, 0s quais eram revisados lentamente devido ao

precario atendimento pela empresa encarregada da manutengdo.

As reunides periodicas com os capacitadores e monitores davam a oportunidade de ouvir
seus depoimentos e ponderagdes a respeito do andamento das agdes, 0s quais eram
discutidos em conjunto e muifas vezes provocavam mudangas nas programagdes das
acoes de formacgdo. Essas reflexdes propiciaram a tomada de consciéncia de que muitos
problemas enfrentados nas escolas dependiam da aproximacgéo e envolvimento das
coordenadores e dirigentes educacionais (diretores, vice-diretores e coordenadores). Por
exemplo, era necessdria a autorizagdo do diretor para que os professores pudessem
utilizar o laboratério em dias e horarios que tivessem disponivel, de modo a desenvolver
a familiarizagdo com os recursos computacionais e o respectivo uso com seus alunos. Os

profissionais da Secretaria Estadual de Educacio - SEE foram informados sobre a

importancia de envolver coordenadores e dirigentes das escolas nas agdes de capacitagéo
e solicitaram uma proposta para viabilizar essa e outras agdes consideradas necessérias

a continuidade do subprojeto.

Assim, embora ndo estivesse previsto na proposta inicial um trabalho efetivo junto aos

gestores das escolas, durante a realizacdo das agdes de formagdo houve uma
conscientizacdo da necessidade de sua participacdo, bem como da comunidade escolar,
Na medida do possivel, os gestores foram envolvidos em agdes subseqientes. Além
disso, procurou-se criar um espago de convivéncia dialogica com todos os segmentos da

escola.

Apds a conclusdo do subprojeto, considero que, apesar dos atrasos na entrega dos
equipamentos e software, assim como das dificuldades de instalagdo e uso dos

equipamentos, aspectos esses que foram geradores de sucessivas alteragbes no

cronograma de agdes, o maior ganho foi a realizagdo dos encontros no interior das

escolas. Os professores demonstraram satisfagdo em serem reconhecidos como

profissionais responsdveis pela transformacdo da escola, revelaram-se capazes de
desenvolver projetos com o uso do computador junto com seus alunos e tornaram-se

verdadeiros parceiros dos capacitadores nessa caminhada. Houve uma mobilizagdo em
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torno do levantamento de acgdes colaborativas, cooperativas, coletivas e transversais ao
curriculo, cuja execugdo apds a conclusdo da capacitagdo poderia induzir a uma pratica

interdisciplinar e trazer melhorias efetivas em diversos aspectos da escola.

Os trés mddulos do subprojeto Informatica na Educagdo do PEC/PUC-SP executados no
periodo de setembro de 1997 a outubro de 1998 caracterizaram-se pela cooperagdo,
confianga e respeito mutuo; os problemas eram analisados em conjunto, procuravam-se
as alternativas viaveis para serem adotadas como solugbes ou para atenuar os efeitos
das dificuldades para as quais ndo se conseguia vislumbrar maneiras de sobrepujar. Esta
atitude cooperativa ajudou a obter resultados promissores durante o andamento do
subprojeto que se comprovaram nas avaliagOes internas realizadas sob responsabilidade
do subprojeté Informatica na Educacdo do PEC/PUC-SP quando as agdes estavam em
curso, assim como nas avaliactes externas encaminhadas durante o processo por setores

especializados nesse tipo de atividade.

5. Avaliacées do subprojeto Informatica na Educacao

Avaliar o processo em andamento é fator fundamental da Informatica em Educagdo cujas
acbes se desenvolvem segundo o ciclo descricdo-execucdo-reflexdo-depuracdo™®. Para
projetos de grande amplitude, que envolvem diferentes agdes e segmentos da rede
plblica de ensino, torna-se necessario avaliar o impacto das agbes durante sua
realizacdo e algum tempo apds sua conclusdo. A avaliagdo externa, levada a termo por
orgdos contratados diretamente pela SEE, foram realizadas durante as agdes de
formagdo e em momento préximo a sua conclusdo, ndo se tendo noticias de avaliages

posteriores.

5.1. Avaliacao do processo em desenvolvimento

As reflexdes internas ao grupo de formadores, bem como os indices obtidos pelas
avaliacbes externas, indicavam resultados altamente positivos durante a realiza¢do da
capacitacdo, sem necessidade de efetuar mudangas substanciais em seus rumos, embora
a equipe responsavel pelo subprojeto Informatica na Educacdo estivesse sempre atenta

para resolver de imediato os problemas ou as dificuldades detectados.

No decorrer das actes do subprojeto foram realizadas reunibes para andlise do processo

tanto com a equipe responsdvel pela sua concepgdo como com capacitadores e

% O ciclo é uma caracteristica da abordagem construcionista, conforme salientado no Capitulo IIL
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monitores. Nessas reunides se analisava o andamente das atividades, procurando
identificar os problemas, encontrar alternativas para soluciona-los, verificar o que
precisava ser alterado, o que estava surtindo resultados satisfatdrios, conhecer as
diferentes estratégias adotadas pelos grupos em formacdo etc, Com o mesmo objetivo,
ocorriam periodicamente reunides com os dirigentes regionais das delegacias de ensino e

respectivos supervisores,

A percepcao dos professores nas avaliacbes

No final do Mddulo I, os professores responderam a um questionario de avaliagdo das

acdes do subprojeto Informatica na Educag3o do PEC/PUC-SP (anexo 1) realizadas até

aquele momento. O questionario era composto de questdes com respostas abertas e

questdes objetivas. Nas respostas a essas (ltimas constata-se que a maioria das notas

atribuidas aos itens analisados foram superiores a 7, conforme segue:

« Objetivos: 83% atribuiram notas entre 7 e 10;

« Metodologia: 88% atribuiram notas entre 7 e 10;

+ Material de apoio: 86% atribuiram notas entre 7 e 10, sendo 58% entre 9 e 10;

e Atuagdo do capacitador: 83% atribuiram notas de 7 e 10, sendo 91% entre 9 e 10;

+« Atuacdo do monitor: 90% atribuiram notas entre 7 e 10, sendo 78% entre 9 e 10;

» Auto-avaliacdo: 94% atribuiram a propria atuagdo uma nota de 7 a 10, sendo 58%
entre 9 e 10, inferindo-se dai que o professor apresentava um potencial positivo para

empregar 0 computador em sua atuagdo na escola.

Os resultados da avaliagdo do Médulo I permitiram a reflexdo e a depuragdo das agdes
realizadas e subsidiaram o detalhamento das atividades dos maédulos 11 e III. As notas
atribuidas pelos professores aos itens do questionario, assim como os feedbacks dos
capacitadores e monitores revelaram a necessidade de dar maior énfase ao trabalho com

projetos nos modulos a segulir.

A fim de registrar e analisar a percepcdo dos professores a respeito do processo
desenvolvido durante os trés modulos realizados, no final do Modulo III foi aplicado um
questionario (anexo 2) com questBes semelhantes as do questionario de avaliacdo do

Médulo I, acrescido de outras questdes consideradas pertinentes.

Das respostas dos professores ao questionario de avaliagdo final dos modulos infere-se
que prevaleceu uma percepcdo- altamente positiva em relagdo aos itens analisados,
constatando-se gue a maioria das notas atribuidas foram superiores a 7:
« Objetivos: 91% atribuiram notas entre 7 e 10;

+ Material de apoio: 95% atribuiram notas entre 7 e 10, sendo 71% entre 9 e 10;

e T T T Iy I Ty
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» Articulagdo teoria-pratica (metodologia): 88% atribuiram nota de 7 a 10, com 50%
entre 9 e 10;

e Atuagio do capacitador: 85% atribuiram notas de 7 a 10, sendo 95% entre 9 e 10;

« Atuagdo do monitor: 88% atribuiram notas entre 7 e 10, sendo 69% entre 9 e 10;

« Auto-avaliagdo: 91% atribuiram & prépria atua¢do uma nota de 7 a 10, sendo 44%
entre 9 e 10, inferindo-se dai que, apesar do cansaco demonstrado por todos os
envolvidos nas agbes, o professor continuava com um potencial positivo para

empregar o computador em sua atuacg8o na escola.

Uma andlise comparativa entre os dois momentos da avaliacdo (final do Médulo I e
conclusao das agdes do Modulo III) mostrados na figura e respectivo grafico
apresentados:a seguir fornece indicios de que o subprojeto Informatica na Educacdo do
PEC/PUC-SP teve uma reconhecida contribuicdo para com os objetivos do Programa
relacionados & adequada prepara¢do dos professores para o uso do computador no
processo de ensino e de aprendizagem. Isso é sugerido tanto pelos altos valores
atribuidos aos itens analisados como pela pequena oscilacdo entre as notas atribuidas

nos modulos I e II1.

QUADRO COMPARATIVO ENTRE MODULO | E MODULO llI
MODULOS ANALISADOS MODULO | MODULO 1l
VALORES DAS NOTAS NOTAS ENTRE 7 E 10|NOTAS ENTRE 9 E 10JNOTAS ENTRE 7 E 10{NOTAS ENTRE 9 E 10
ALCANCE DOS OBJETIVOS 90,08% 48,73% 91,12% 56,80%
MATERIAL DE APCIO 87,48% 57,67% 95,26% 71,00%
ARTICULACAO ENTRE OS
TEXTOS TEORICOS E AS 93,26% 61,05% 88,17% 50,89%
ATWIDADES PBATICAS
ATUAGAO DO CAPACITADOR 99,58% 91,60% 95,27% 85,80%
ATUAGAO DO MONITOR 96,64% 78,32% 88,16% 69,82%
PROPESOOm PASHOPANTE 95,33% 58,39% 91,12% 44,38%

Figura 1, Cap. ll: Comparacao entre as notas atribuidas pelos professores no final dos Médulos | e
n
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Nas figuras 2 e 3, ao comparar as notas atribuidas pelos professores no inicio e no
encerramento das agdes (final do Mdédulo I e fina! do Mddulo III), pode-se constatar um
aumento de avaliagBes positivas nos dois primeiros itens (alcance dos objetivos e
material de apoio) € um decréscimo de 5 a 10% em relagdo aos demais itens, a saber:
articulagdo entre textos tedricos e atividades préticas, atuagdo do capacitador, atuacdo

do monitor e auto-avaliagdo do professor participante.

A articulagdo entre os textos tedricos e as atividades praticas ndo era uma atividade
simples devido ao exiguo tempo (4h) semanal para a realizagdo das acbes nas escolas,
quando os professores demonstravam grande interesse peia exploragdo do computador,
porque somente tinham disponivel esse horario para fazé-lo. A leitura dos textos deveria
ser feita fora do horario das oficinas para facilitar o desenrolar das discussdes, mas os
professores freqlentemente ndo as realizavam, o que empobrecia as contribuicbes que

pederiam favorecer o estabelecimento de articulagtes entre teoria e pratica.

Em relag@o a atuagdo do monitor, é preciso apontar a dificuldade em manter o mesmo
quadro desde o inicio das acbes. Durante o periodo de setembro de 1997 a outubro de
1998, alguns monitores tiveram que assumir outras atividades por conta de exigéncias
curriculares de seu curso ou por terem que optar por um trabalho mais efetivo, devido a

dificuldades financeiras para dar continuidade aos seus estudos.

Tanto nas questdes abertas do questionario aplicado no final do moédulo III como nas
observagoes dos capacitadores destacou-se a preocupacgdo dos professores para com a
continuidade das agbes com alunos tendo um nUmero tdo reduzido de equipamentos.
Apesar de todos os esforgos, a existéncia de apenas cinco computadores na escola era
um fator que restringia a exploracdo individual e dificultava o dominio dos recursos
computacionais pelo professor em um nivel que lhe permitisse sentir-se seguro para
trabalhar- com seus alunos. A conscientizagdo das limitagdes impostas para a -
incorporacdo do computador no processo de ensino e de aprendizagem comegou a tomar
corpo como uma justificativa plausivel e que deixava o professor confortavel para ndo
ousar desenvolver praticas pedagdgicas com o computador inter-relacionadas com o
processo de sala de aula, detendo-se ao desenvolvimento de acgbes em carater
excepcional e esporadico. Diante disso, havia uma demanda para a continuidade das
agOes do subprojeto e para a instalagdo de mais computadores.

Essa situacdo de caréncia multiplas minava o entusiasmo de professores e capacitadores.

A medida que as agbes foram avangando no tempo e o compromisso de aumentar a--
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quantidade de maguinas ndo se viabilizou, houve um arrefecimento no entusiasmo
observado inicialmente.

A avaliagdc interna pode ser comparada com os resultados da avaliagdo externa
realizada por uma agéncia avaliadora (Fundagdo Carlos Chagas, 1998, p. 74) que
afirmou em relagdo ao Programa PEC em seu todo: as avaliacbes dos participantes
tenderam a uma sinalizacdo muito positiva em relacdo aos ganhos profissionais com esse
processo, observando-se a influéncia das agGes desencadeadas pelo PEC no estimulo ao
trabalho em equipe, na formagdo de uma cultura avaliativa (de atividades e do
desempenho do aluno), na maior preocupaglo do professor em relagdo a participacdo
dos alunos no processo ensino-aprendizagem, na busca de compreender as
caracteristicas pessoais e emocionais dos alunos e de seu contexto de vida, na
valorizacdo da freqiiéncia & escola como fator que possibilita aos alunos preparar-se para
o enfrentamento dos problemas da vida real, em uma concepcdo de curriculo escolar

ampliada, na qual se considera também o desenvolvimento de atitudes e de habilidades.

A percepcao dos capacitadores e monitores

A comunicagdo com os capacitadores se fazia de maneira continua para acompanhar o
processo, estabelecer parametros entre as oficinas, tomar providéncias para garantir um
bom andamento das agbes. Enfim, os resuitados observados ao longo da execucdo das
agdes foram influenciados pelas discussdes coletivas com a equipe responsavel pelo

subprojeto, com os demais capacitadores e monitores.

O monitor ndo atuava como um simples auxiliar técnico. Era um parceiro do capacitador
e do professor. Estes dltimos demonstravam respeito e reconhecimento pela sua
disponibilidade em atendé&-los., Varios monitores foram homenageados pelos professores

: - em ocasides publicas como nos semindrios e em comemoragdes da escola.

A medida'que as atividades se desenvolviam percebia-se um envolvimento cada vez mais
intenso da parte dos capacitadores e monitores e um estreitamento de vinculos com os
coordenadores e professores das escolas em que atuavam. Era freqiiente ser recebido na
escola com bolos e lanches especiais, receber presentes e lembrangas afetuosos dos
professores. Diversas vezes os capacitadores e monitores procuravam pela coordenagao
para informar a respeito da evolugdo dos professores nas oficinas, contar sobre o

andamento das atividades, compartilhar alegria pelo sucesso de seu grupo ou

preocupagdo com problemas ocorridos na escola.
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A fim de manter um registro dos acontecimentos para investigacdes posteriores, no
intervalo entre os modulo II e III, foi produzido um video(jutho de 1998) sobre as
percepcbes externadas pelos formadores (equipe central do projeto, capacitadores e
monitores) em uma reunido de reflexdo na qual cada um expressou-se livremente em
relagcdo ao processo que estava vivendo. Os depoirhentos evidenciaram a valorizacdo
profissional e pessoal do professor, o fortalecimento de relagdes de parceria, a criacdo de
um clima harmonioso de aprendizagem cooperativa no qual todos aprendem juntos, o
respeito a diversidade e & singularidade e, sobretudo, o ver-se no professor, o mergulhar
por inteiro na formag&o e o transformar-se & medida que os professores demonstravam
estar em processo de transformagdo. Este video constituiu uma das fontes de coleta dos

dados analisados no capitulo VI.

As avaliagbes e os depoimentos poderiam indicar um processo de mudanga em
andamento nos diversos segmentos envolvidos (capacitadores, monitores,
coordenadores, professores e diretores), bem como uma concordéncia e valorizacio da
proposta em desenvolvimento. Isso se refietiu em diferentes aspectos da avaliacio
externa, apresentados no item a seguir.

5.2. Avaliacdao externa

Os projetos desenvolvidos pelo Programa de Educacdo Continuada da Secretaria de
Estado da Educagdo (1996-1998) foram avaliados pela Fundacdo Carlos Chagas, que
aplicou a uma amostra estratificada de participantes um conjunto de instrumentos
comuns, bem como outros instrumentos de acordo com o tipo de fungdo. Os
instrumentos foram aplicados em dois momentos distintos da realizagdo das agBes, nos
moédulos iniciais e nos maédulos finais.

Cada instituigﬁo‘_ participante adotou um modelo de atuacdo diferenciado, segundo seu
potencial e vocagao, englobando internamente uma gama de subprojetos distintos e que
ndo foram especificados na avaliacdo externa. As consideragdes a respeito da atuagdo da
PUC/SP no Polo 4 ndo devem ser objeto de comparacio ou classificagdo em relagdo as
demais instituicGes, mas sdo indicadores do grau de atendimentc aos principios do

Programa e as demandas da populagio atendida.

Relagbes entre as avaliagbes externa e interna durante o processo

O primeiro momento de avaliagio externa das acbes do Programa (dezembro de 1997)

coincidiu com o final do primeiro ano de sua execugdo e favoreceu a identificagdo dos

resultados iniciais e das alteragbes necessérias para a sua melhoria e aperfeicoamento. O™
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Programa em seu todo foi avaliado em 71% como “excelente” e “bom”. No Pdlo 4,
atendido pela PUC/SP, esse indice foi de 95%. O desempenho de cada instituicio foi
avaliado por meio de oito questdes, cada uma com quatro alternativas de resposta (A, B,
C e D), dentre as gquais saliento aquelas que tém maior relevancia para o subprojeto
Informatica na Educagdo (Pontificia Universidade Catélica de S3o Paulo, 1998b; S3o
Paulo, 1998), a saber:

Questdo 1: Relagdo entre a Delegacia de Ensino e a instituicdo (na formulacdo da
demanda, negociacao, organizacio das acées e acompanhamento da execucdo): 20% de
excelente em todos os momentos, 40% para evoluiu favoravelmente e & boa e 40%

consideraram que apresenta alguns problemas que as partes conciliam.

As observagdes anteriores a respeito do clima de parceria e confianga mdtua que se
estabeleceu entre os responsdveis da PUC/SP pelo PEC e da SEE também se estendem
para as relagbes com as Delegacias de Ensino e escolas. Diante de alguma dificuldade
que envolvia a DE ou a unidade escolar, havia um contato imediato com o responsavel
pela mesma a fim de se entender a questdio e procurar resolvé-la o mais rapidamente

possivel,

Questdo 3: Projeto Pedagdgico e Trabalho Coletivo (da DE e escolas): 40% desencadeou
decisivamente sua implementacdo (do projeto pedagdgico) e 60% contribuiu

adicionalmente para sua potencializacso.

No final do Médulo III do subprojeto Informdtica na Educagdo, quando os professores
participantes das oficinas foram convidados a elaborar o Plano de Informatica da Escola,
; o quai deveria ser parte do seu Plano Pedagdgico, ficou explicito que a maioria das
escolas ndo o tinha construido, dificultando e, em alguns casos, inviabilizando naquele
momento a concepcao do Plano de Inforr_nética. Tal fato gerou em algumas escolas um
| movimento no sentido de construir os dois planos, mas ndo se pode afirmar que no caso

das escolas do Pdlo 4, 40% tenham desencadeado a implementagdo do seu plano

pedagdgico.

Questdo 5: Propostas curriculares da CENP (Coordenadoria de Estudos e Normas
Pedagdgicas da SEE): 40% de todas as acdes se reportam as diretrizes das propostas,

garantindo sua utilizagdo pelos professores, 60% das propostas sdo usadas como

referencial tedrico, mas parcialmente articuladas com a pratica docente,
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A proposta fundamental da CENP tratava do movimento agio-reflexo-acZo, implicito na
abordagem da Informatica em Educacdo e no ciclo de aprendizagem que a caracteriza:
descrigao-execugdo-reflexdo-depuragdo. Entretanto, apds a conclusdo das acBes de
formagdo, as divisbes regionais de ensino passaram a promover oficinas por area de

conhecimento voltadas para a aquisicdo do dominio especifico do software,

Questdo 6: Transformagbes metodoldgicas (organizacdo do tempo/espaco da sala de aula
- sala ambiente - e utilizacdo dos materiais pedagdgicos disponiveis): 60% consideraram
que desencadeou mudangas da prética docente, otimizando a sala ambiente e o0 uso
efetivo dos materiais pedagdgicos pelos capacitandos e 40% disseram que contribuiu
adicionalmente para novas praticas e potencializacdo da sala-ambiente e do material
pedagdgico. ;

Apés a canclusdo dos mddulos I e II, os professores desenvolveram um projeto de uso
do computador com seus alunos segundo uma perspectiva de reflexdo e mudanca da sua
pratica, o que coincidiu com o momento da coleta de dados dessa avaliacdo. Qualguer
mudanga na organizagao do tempo/espago implica sérios problemas na escola, os quais
precisam ser analisados e resolvidos com o apoioc dos coordenadores pedagogicos, dos
dirigentes e da comunidade escolar. Porém, nem sempre o diretor esta disponivel ou
aberto para dar a devida atengao aos professores e apoiar suas realizacdes. Para que o0s
lideres institucionais pudessem apoiar a inser¢do pedagégica do computador era preciso
dar-lhes a oportunidade de conhecer as potencialidades dos seus recursos para a sua
atividade especifica, principalmente o significado do uso pedagdgico dessa Eecnologia e
as possiveis repercussbes de sua integra¢do ac processo educacional. A proposta
encaminhada a SEE para incluir agdes visando atender especialmente os dirigentes
educacionais foi atendida apds a conclusdo dos trés médulos do subprojeto e em contrato
posterior estabelecido entre a FDE e a PUC/SP.

Em todas as escolas que visitei apds a conclusdo do PEC, observei um fato comum: o uso
da sala de informatica ndo parecia incorporado ao processo pedagégico e os indicios de
mudangas na pratica docente evidenciados durante a realizacdo do PEC pareciam ter

recuado em vez de continuar sua trajetéria de progresso.

Questdo 7: Integracdo. (entre o administrativo e o pedagégico e entre as diversas areas):
20% consideraram que a natureza do projeto trabalhado envolve os diversos segmentos
da DE/ou escola, resultando em propostas interdisciplinares bem-sucedidas e para 80% a

natureza do projeto desenvolvido atendeu a escola como um todo, proporcionando

_ Eib!fofeca*-
Nadir Gouvaa Kiouri
PUc/sp

melhora significativa da integracdo da equipe e do trabalho escolar.
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Os projetos eram propostos pelos professores participantes das oficinas reunidos em
grupos formados por profissionais de diferentes dreas, que se articulavam no sentido de
trabalhar com os alunos, deixando espago para que estes colocassem suas guestdes de
estudo e investigagdo. Os temas propostos pelos professores eram de natureza
transversal ao curriculo, com a preocupacio de viabilizar a integracd@o entre as areas no
decorrer das agdes. Porém, isso era dificultado pela distribuicdo de aulas dissociadas,
pela forma fragmentada como sdo distribuidas no tempo e no espaco as atividades das
diferentes disciplinas. As escolas que contaram com o apoio dos diversos segmentos
(diretores, coordenadores pedagodgicos, professores, funciondrios, alunos e a
comunidade) anunciaram maiores possibilidades de sucesso. Professores e
coordenadores pedagdgicos apontaram como resultados a maior motivagio e o empenho
dos alunos em participar das aulas cujas atividades envolviam o uso do computador,
Mesmo que 0 uso ocorresse em pequenos grupos distribuidos de maneira a viabilizar o

acesso de todos ao laboratorio.,

No entanto, apds a conclusdo das acBes de capacitagdo, os professores comegaram a
demonstrar cansago em ter que dividir suas turmas e acompanhar simultaneamente o
trabalho de um grupo no computador e de outro na sala de aula. As escolas que tinham
um espago maior no laboratdrio conseguiram se estruturar para definir atividades
diferenciadas para os dois grupos e acompanhar os dois no mesmo espacgo, facilitando
parciaimente a tarefa do professor. Mesmo assim, as dificuldades que um professor, em
fase inicial de aprobriagéo dos recursos computacionais, tem que enfrentar nessas
situacdes vem ocasionando um eni‘raquecimento na realizagdo de atividades que
integram o computador ao processo de sala de aula e o surgimento de atividades
extraclasse, sob a supervisdo do coordenador pedagoégico ou de um professor que tenha

um dominio maior do computador ou até de um aluno escolhido como monitor.

5.3. Relacdes entre as avaliagbes externa e interna no final da
capacitacao

Para elaborar o Relatério Final, os avaliadores externos coletaram novos dados quando
as agoes de capacitagdo estavam em fase de conclusdo. Desse documento, intitulado
Avaliagdo Geral de Implementa¢do e do Impacto das Agbes do projeto de Educagdo

Continuada (Fundag&o Carlos Chagas, 1998), vale ressaltar os seguintes aspectos:

1. A maioria dos capacitadores envolveu-se com todo o processo de trabalho segundo o

plano de atuac¢ao da instituicdo capacitadora.
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A preocupagao da equipe responsavel pelo subprojeto era no sentido de fazer com que o
capacitador acompanhasse a mesma equipe de professores durante os trés moédulos das
oficinas. No entanto, nem sempre isso foi possivel porque no inicio das acdes os
professores eram dispensados das aulas para participar do PEC/PUC-SP e,
posteriormente, isso foi revogado pelas DEs, causando dificuldade na elaboragdio de um
horario que pudesse compatibilizar a maior disponibilidade dos professores com o horario
em que o capacitador poderia ir até a escola. Foi notdvel o maior envolvimento dos
professores participantes de oficinas que foram acompanhadas pelo mesmo formador

durante os trés médulos.

2. 22% dos professores participantes das agbes da PUC/SP concordaram com a seguinte
afirmagdo: Minhas atividades profissionais cotidianas prejudicaram meu
aproveitamento no PEC.

Os professores que, no andamento das ac¢des do subprojeto, deixaram de ser liberados
de suas aulas para participar das oficinas, ou que atuavam na prépria escola em que a
oficina se realizava e tinham que atender as suas turmas ao mesmo tempo que
participavam das atividades do PEC/PUC-SP, tiveram um aproveitamento prejudicado e

denunciavam isso a todo momento.

3. Houve discorddncia ou resposta “mais ou menos” num indice de 32% dos
participantes do PEC/PUC-SP em relagéo & adequagdo do ambiente e condigBes

oferecidos para a realizacdo das atividades e cursos.

O ambiente em que as a¢des do subprojeto Informatica na Educacio se desenvolveram
era o proprio laboratério de informatica da escola, cujas condigbes ndo eram as mais
favoraveis tanto pelo ndimero reduzido de maquinas como pelo espaco fisico de algumas
escolas que designaram uma sala de dimensBes muito reduzidas para comportar 18
pessoas (16 professores, capacitador e monitor). Como supor que o professor
posteriormente iria trabalhar com seus alunos em um espago que ndo era adequado para
18 pessoas adultas? Encaminhou-se para conhecimento da SEE a situagdo das escolas
cujos laboratérios apresentavam condicdes desfavoraveis até mesmo em termos do
espago fisico e, nesse caso, procurou-se outra escola nas imediagdes para desenvolver as

agoes de formacgdo.

No entanto, considerou-se como premissa que a capacitacio deveria ser contextualizada,

ocorrendo ¢ mais proximo possivel da realidade da escola, mergulhada na complexidade
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de seus problemas e potencialidades para que o professor se sentisse encorajado a dar

continuidade as agdes de uso do computador com os alunos.

Tendo em vista que a conferéncia de abertura e os dois seminarios realizados pelo
PEC/PUC-SP ocorreram nas instalagdes do Teatro da PUC/SP, Tuca, constituindo ponto
alto da capacitagdo, e que no ambiente da universidade transpira um clima de producdo
que pode ser salutar e provocador de novas idéias para o professor acostumado com a
tendéncia reprodutora da escola, outros momentos semelhantes poderiam ter sido

pragramados.

4. 68% concordaram fortemente que a consulta e utilizagdo dos textos indicados no

PEC/PUC-SP foi importante para adquirir novas idéias.

Os textos discutidos com os grupos ndo eram trabalhados a priori da pratica, ao
contrario, eram subsidios para ajudar a compreender a prética pedagdgica com o uso do
computador.

Evidencia-se que a avaliagdo externa do PEC/PUC-SP ndo acrescenta novos elementos as
analises encetadas internamente ao subprojeto, mas revela uma ordem de grandeza que
favorece a compreensdo da importéncia desse Programa na ambito do ensino piblico de

S&o Paulo e permite inferir conclusdes relativas ao subprojeto Informética na Educacdo.

Entretanto, enquanto as agbes de capacitagdo estavam em andamento, existia um
empenho de formandos, formadores e demais envolvidos no sentido de sustentar e
apoiar suas metas, mas que, apos sua conclusdo, havia uma tendéncia de arrefecimento,
que poderia ter sido evitada por meio de um periodo de acompanhamento {presencial ou
a distdncia) das agbes dos professores pelos formadores até que os professores
assumissem a autonomia da continuidade da propria formagdo por meio da criagdo de
grupos de estudo e troca de experiéncias na escola ou entre um conjunto de escolas,
participacao de grupos de discuss&o a distdncia etc. N3o tive noticias da formagdo desses
grupos, embora essas iniciativas tenham sido incentivadas durante a capacita¢do do

PEC/PUC-SP com a realizagdo dos seminarios de intercAmbio.

6. Reflexdo sobre as limitagées e potencialidades reveladas

. Subjacente as agbes de formagdo desencadeadas, havia um entrelacamento de

pressupostos tedricos, a saber:
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» Conexdo entre dominio da tecnologia, teorias educacionais e pratica pedagdgica;

+ Formagdo contextualizada na realidade da escola e na pratica do professor;

» Articulagdo teoria-pratica;

« Autonomia no desenvolvimento de atividades de uso pedagdgico do computador;

. Uso do computador segundo a abordagem construcionista por meio do ciclo decrigdo-
execugdo-reflexdo-depuragéo, com o respectivo registro de processos e producdes;

» Desenvolvimento de reflexBes coletivas nas praticas e sobre as praticas com o
computador;

+ Resgate dos valores humanos e da multidimensionalidade do ser humano na
formacgdo;

« Desenvolvimento de projetos pedagdgicos;

» Mudancga pessoal, profissional e institucional.

Com esses pressupostos, agdes realizadas, limitagbes e potencialidades reveladas, é
possivel que o subprojeto Informatica na Educagio do PEC/PUC-SP tenha desempenhado
o papel de catalisador ou de semente da mudanga educacional porque favoreceu aos
professores a tomada de consciéncia sobre as necessidades e possibilidades de
mudancas em suas praticas pedagogicas, o que poderd ajudar a desencadear um
processo de transformacgdo da escola. Porém, a trajetéria de mudanga foi apenas iniciada
durante o periodo de capacitacdo. Ela fol, possivelmente, interrompida em algumas
situagbes, em outras sofreu arrefecimento e em outras foi apropriada pelos professores

em alguns aspectos e tomou rumo proprio.

Diante das dificuldades enfrentadas durante a realizagdo da formag8o dos professores,
ajustaram-se as agles previstas as circunstancias inesperadas. As reflexSes durante o
processo e as avaliagBes internas e externas levavam a supor que os objetivos do
subprojeto estavam sendo atingidos. No entanto, observacdes posteriores, mostraram
que as acdes de uso pedagdgico do computador iniciadas pelos professores durante a
realizagdo do subprojeto nem sempre apresentaram os avancos esperados, observando-

se em algumas situagdes até uma tendéncia ao abandono dessas acdes.

Assim, apesar do alto grau de satisfagdo manifestado durante o periodo da capacitacdo,
posteriormente observei indicios de perda de intensidade na adesdo ao desenvolvimento
de atividades pedagdgicas com o computador, o que suscitou o presente estudo tendo

em vista compreender o que contribuiu para esse esmorecimento.

Em visitas as escolas, notei a ocorréncia de situagBes que oscilavam entre aquelas em

que os alunos desenvolviam seus trabalhos de pesquisa e montagem de apresentagdes,
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orientados por um monitor e sem acompanhamento do professor; e outras situagbes em
que os professores continuavam a realizar agBes de uso do computador com alunos,
numa pratica que denotava a construcdio de um processo de incorporagdao do computador
as suas praticas.

Sabe-se das inGmeras dificuldades enfrentadas atualmente pelas escolas da rede
estadual que influem diretamente no seu cotidiano, geram um clima de inseguranga e
instabilidade entre os educadores e perturbam o andamento de projetos. As mudangas
na estrutura organizacional das delegacias de ensino que foram extintas para dar lugar
aos centros regionais de ensing, em menor nimero, implicaram remanejar o pessoal que
atuava nas delegacias; alguns professores retornaram a sua fungdo original nas escolas,
cujo substituto também mudou de posicio, gerando uma cadeia de substituicGes. Além
disso, pouco antes do inicio das agGes desse subprojeto ocorreu a reorganizacdo das
escolas, com a implantagdo parcial da municipalizacdo do ensino fundamental e
conseqliente transferéncia de professores. O concurso para diretores foi outro fator que
provocou mudanga nas escolas. Ainda no ano de 1999 e inicio de 2000 ocorreu a escolha
de vagas para professores que foram aprovados no dltimo concurso, acarretando nova

onda de troca de professores das escolas.

Diante da complexidade dessa situacdo e dos desafios que os professores véem
enfrentando no cotidiano das escolas, serd que ocorreu a incorporacdo & pratica
pedagdgica dos pressupostos do subprojeto Informatica na Educagéo do PEG/PUC-SP?
Sera que existem indicios de mudangas na pratica dos professores que participaram das
agdes de formagdo? Como os professores estdo dando continuidade 3s acdes de uso
pedagdgico do computador e como esse trabalho se reflete nos alunos e influi no
cotidiano da escola? Que elementos ndo foram trabalhados na formacao dos professores,
mas deveriam ser enfatizados em outras agGes correlatas, tendo em vista a formacéo de
professores reflexivos para o uso do computador no processo de ensino e de
aprendizagem, segundo uma perspectiva de mudanga na sua pratica pedagdgica e na

escola?

Para investigar essas questdes, identifico categorias relacionadas com os pressupostos do
subprojeto e levanto seus indicadores; posteriormente analiso os depoimentos dos
sujeitos investigados, para extrair temas emergentes, estabelecer inter-relacSes entre os

mesmos e elaborar triangulagbes entre os temas indicadores levantados a priori e os

temas emergentes revelados nas percepgdes objetivas e subjetivas dos sujeitos.
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O capitulo a seguir, apresenta a configuracdo dos marcos tedricos em que se apoiam os
J pressupostos do subprojeto Informatica na Educacdo, bem como o levantamento de

categorias e respectivos temas indicadores a serem investigados nos depoimentos dos

sujeitos.




CAPITULC 1T

RECOMPONDO 0OS MARCOS TEORICOS DA
FORMACAO DE PROFESSORES EM
INFORMATICA NA EDUCACAO

Sonhaw, maiy un sonho- impossivel...
Lutowr quando-é facil ceder, vencer o-inimigo inwencivel
[...]JRomper o incabivel prisiio:
Voawr no-limite improvivel, tocowr o inacessivel chio-
E minhaled; & minha questiio; vivow este mundo; craviw este chéio-
Ndo- me importvw saber se é terrvivel demais,
quantng guerrak teved que vencer pov wnw pouco de pas...
E assin sejav L comor-for, vai ter fim av infinitor aflicdo-e o- mundo
vai ver wma flov brotow do- impossivel chéo-

Sonho Impossivel; J. Daviowe M. Leigh.
Vevsdo: Chico-Buargque e Ruy Guerrar ~
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CAPITULO III

RECOMPONDO OS MARCOS TEORICOS DA FORMACAO DE
PROFESSORES EM INFORMATICA NA EDUCACAO

A concepgdo do subprojeto Informatica na Educacdo para a formacdo continuada de
professores para o uso educacional do computador, encontra-se fundamentada em

conceitos de formacdo baseados nas inter-relacdes entre teoria e pratica, saber

académico e saber do professor advindo de suas acbes pedagdgicas, racionalidade e
afetividade, técnica e arte, social e individual, ordem e desordem, organizagio e
imprevisto. Assim, o subprojeto se assemeiha a uma rede tecida com fios extremamente
diferentes, com multiplos componentes, cuja articulagio originou uma ago caracterizada
pela horizontalidade de um processo hibrido, coerente com a teoria da complexidade
(Morin, 1996a, 1996b).

Durante a execugdo das ag¢des de formacdo, outras teorias educacionais foram
conectadas com a finalidade de ajudar a compreender os equivocos, as incoeréncias, as
ambigiidades e as inovagdes desse processo e a propor novas acdes de formagdo que

representassem avangos em termos da criagdo e utilizagdo de ambientes de

aprendizagem nos quais a tecnologia pudesse contribuir para a construgdo do
conhecimento, a cooperagdo e a comunicagdo, bem como para o desenvolvimento da
criatividade, senso critico, respeito mutuo, autonomia, autoconhecimento e liberdade
responsavel. A presenca desses aspectos nas a¢des de formagdo poderiam impulsionar o
surgimento de novas praticas pedagdgicas nas escolas e induzir mudangas na escola com

vistas a aproxima-la de uma instituicdo que gera conhecimento (Valente, 1999b).

Ao conceber o subprojeto Informatica na Educacdo do PEC/PUC-SP, adotou-se uma
abordagem de fdrmac;éo que pudesse propiciar ao professor condi¢Bes de adquirir o dominio
do computador, do software e do contetido especifico, assim como compreender os
fundamentos educacionais subjacentes aos programas computacionais explorados. O
movimento de execugdo das agdes de formagdo impulsionava a buscar essas e outras
teorias € a provocar reflexdes que permitissem estabelecer articulacdes entre as mesmas,
tendo em vista levar o professor a compreender por que, como, para que e quando

incorporar o computador a pratica pedagdgica e a criar situagtes de uso do computador.na

realidade de sala de aula, reelaborando as vivéncias da formag8o na reconstrugdo de sua

prética.
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Tudo isso significa mais do que treinamento de técnicas computacionais e reciclagem sobre
teorias implicitas nas atividades de uso do computador em educacdo. Trata-se de uma
formacdo continuada contextualizada na realidade da escola, voltada para a construcdo de
novas perspectivas sobre o aprender, o ensinar, o ser, o pensar, o relacionar e o agir.
Considerando essa abordagem de formagao do professor, caracterizada pela formagio
contextualizada coerente com uma proposta construcionista interdisciplinar, propiciou-se
ao professor condigdes de explorar o computador e o software, discutir sobre as
possibilidades de aplicacdo pedagogica, elaborar propostas de use com o0s alunos, criar e
desenvolver projetos que foram acompanhados, refletidos e depurados com o grupo em
formacao,

Assim, no presente capitulo discuto os marcos teéricos do subprojeto Informatica na
Educagdo do PEC/PUC-SP, a saber: construcionismo, formagdo contextualizada,
interdisciplinaridade e autonomia, bem como outros conceitos que constituem seus
desdobramentos.

1. Construcionismo

QO termo construcionismoe foi criado por Seymour Papert (1994, 1999) para designar uma
nova abordagem de uso educacional do computador voltado para o processo de
aprendizagem do aluno que interage com o computador na busca de informagdes
significativas para a compreensao, representagdo e resolugdc de uma situagdo-problema
ou para a implementagdo de um projeto. O computador pode ser usado como fonte de
informag8o, mas € sobretudo um instrumento de representagdc do pensamento sobre o

conhecimento em construggo, de troca de informagGes e de elaboragao colaborativa.

Em oposicdo a proposta de utilizagdo do computador como maquina de ensinar e como
mero transmissor de informagdes, Papert inspirou-se nas idéias piagetianas sobre
desenvolvimento e aprendizagem, estabeleceu inter-relacées com outros pensadores,
entre os quais destacam-se Dewey, Freire e Vygoitsky, e criou a abordagem
construcionista. Esta viabilizou-se inicialmente no computador com o uso da linguagem
de programagao Logo, que propicia a representagdo e a construgdo de conhecimentos de
quem manipula o computador e ndo apenas do especialista que elabora programas para

fornecer informacgdes a outros usuérios.

A caracteristica fundamental do conceito de construcionismo ¢ o emprego do computador

na realizacdo de construgbes concretas que se explicitam na tela desse equipamento g_
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funcionam como fonte de idéias para o desenvolvimento de construgdes mentais. Estas
geram novas construgdes concretas, criando um movimento dialético entre o concreto e
o abstrato (Papert, 1985). Posteriormente, com a utilizagdo do computador em diferentes
ambientes educacionais e com a evolugéo dos recursos computacionais, a__idéia inicial de
construcionismo de Papert foi expandida para além dos limites da linguagem e
metodologia Logo, deixando de representar apenas a programacéo em Logo e a relacio
concreto-abstrato. Valente (1993, 1996, 1999b) ampliou o conceito de construcionismo,
ao especificar os elementos constitutivos do ciclo descricdo-execucdo-reflexdo-
depuragdo, que se-retroalimentam mutuamente formando uma espiral ascendente da
evolugdo do conhecimento, e ac dar especial atengdo ao papel do professor como

mediador, facilitador e orientador no processo de aprendizagem do aluno.

Diferentes denominagbdes sao empregadas hoje para designar a abordagem
construcionista, sendo as mais comuns estética Logo (Prado, 1993}, cultura Logo
(Baranauskas, 1993), ambiente Logo (Valente, 1996; D'Abreu, 1993) e abordagem Logo
(Almeida, 1996a, 1996b, 1997).

Construcionismo é uma forma de conceber e utilizar as tecnologias de informacgdo e
comunicagdo em educagdo que envolve o aluno, a tecnologia, o professor, os demais
recursos disponiveis e todas as inter-relagbes que se estabelecem, constituindo um
ambiente de aprendizagem no qual o computador funciona como um elemento de
interagcdo que propicia o desenvolvimento da autonomia do aluno, ndo direcionando a sua
acdo, mas auxitiando-o na construgdo de conhecimentos de distintas dreas do saber

{Almeida, 1999¢, p. 29) por meio de exploragbes, experimentacdes e descobertas.

A representagao e o desenvolvimento de idéias sobre distintas areas de conhecimento
com o emprego de recursos computacionais (software) adequados a atividade em
realizagdo (linguagens de programacgdo, processador de texto, planilha eletrénica,
gerenciador de banco de dados, redes de comunicagao a distdncia, sistemas de autoria,
criagdo de paginas na Internet...) permite o planejamento e a execucdo de agdes
(Valente, 1993, 1996; Prado, 1993; Almeida, 1996a, 1997) que articulam as informagdes
selecionadas com conhecimentos anteriormente adquiridos na construgdo de novos
conhecimentos.

Selecionar o software adequado aos objetivos de certa atividade ndo é trivial. Exige
conhecer a intengdo da atividade e, ao mesmo tempo, dominar os softwares disponiveis
em termos de identificar suas principais fun¢bes e possibilidades para definir qual ou

quais podem ser mobilizados na atividade a fim de atingir as metas previstas. Dominac._.
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0s recursos computacionais é essencial para que o professor possa orientar o aluno na
escolha do software mais adequado aos seus objetivos, fornecer informacgdes pertinentes
sobre suas ferramentas ou operagdes, saber como buscar tais informagdes nas opgdes do
proprio software, colocar questSes que ajudem o aluno a repensar o seu problema e a

sua representagdo em termos de fungdes e operagdes do recurso utilizado. ™

Embora o dominio de recursos computacionais ndo constitua pré-requisito para participar
da formagdo, ¢ seu inverso, ou seja, 0 ndo dominio desses recursos impede o avango do
professor em termos de refletir sobre as possibilidades de aplicacbes pedagédgicas e de
compreender onde, como e porque utiliza-io. Dai resulta a importancia da capacitacdo
desenvolver-se na articulagdo entre o dominio do computador, com as teorias
educacionais que permitam identificar concepgBes subjacentes e as possiveis aplicacbes
pedagobgicas.

Segundo a idéia do ciclo descricio-execucio-reflexdo-depuragdo, programar
computadores significa representar no computador os conceitos e as estratégias
acionados para alcangar certo objetivo, descrevendo todos os passos e etapas que
possam levar & execugdo de um projeto ou a solugdo de determinada situagdo-problema:
descricdo de uma seqiiéncia de agbes escritas segundo um sistema de palavras e regras
que caracteriza a sintaxe e a estrutura da linguagem de programacdo em uso. Em
seguida, o programa desenvolvido é executado pelo computador e podem ocorrer duas
situagdes relacionadas com a reflexdo: o resultado fornecido é o esperado e a atividade
esta concluida ou o resultado ndo é satisfatério e é preciso rever a representagdo
depurando o programa em termos da descricdo das operacgdes, dos conceitos envolvidos
e da logica utilizada na solugdo. A refiexdo permeia todo o ciclo e estd presente desde a

descrigado das acdes adequadas que possam conduzir a solucdo do problema.

A programacdo permite ao aluno colocar seus conhecimentos e estratégias em acdo para
resolver um problema - saber; analisar o processo que levou a solucdo adequada - saber
fazer e identificar quais foram as estratégias e conceitos adequados que levaram a
resolver o problema - saber fazer-fazer. Estabelece-se entdo um movimento ciclico e
continuo entre o fazer e o compreender (Piaget, 1978) que aproxima a reflexao-na-ac&o
da reflexdo-sobre-a-acdo (Shon, 1987, 1992), no qual a intervengdo do professor é
essencial para provocar a reflexdo e a depuragdo do processo em desenvolvimento pelo

aluno e propiciar a aprendizagem (Prado, 1999; Almeida, 1996a).

Esse enfoque é radicalmente diferente do racionalismo construtivista que caracteriza o

processamento da informagdo. O ndcleo central deste Gltimo é a concepgio de homem_
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como um processador de informagdo, cujo funcionamento da mente eqliivale & execucso
de programas computacionais resultantes da jungdo de unidades minimas que
representam os processos cognitivos: é @ chamada "composicdo recursiva” dos processos
cognitivos. Normam, um grande defensor dessa linha, afirmou a respeito de Piaget:
ainda que falemos de coisas semelhantes, nossa linguagem € tdo diferente que se torna
muito dificil entender Piaget (...) Nossas perspectivas s&o incompativeis (Pozo, 1998, pp.
43, 40).

O processamento da informagdo ignora ou restringe a situagbes especificas aspectos
fundamentais da mente, tais como: consciéncia, intencionalidade, subjetividade,
afetividade, aprendizagem e motivacdo mental. Trata-se de um associacionismo
computacional sofisticado, cuja associagdo entre estimulo (input) e resposta (output)
envolve maior complexidade devido a grande quantidade de informacGes e variaveis que
pode processar (Pozo, 1998, p. 49). '

Assim, a atividade de programacdo considerada como um espeltho da mente (Turkle,
1984) ou uma janela para a mente (Valente, 1995), representa o conjunto de
procedimentos ldgico-racionais elaboradoe por um sujeito para que o sistema
computacional execute e dé a solugdo de uma situagdo-problema, ndo se caracterizando
como um modelo de mente consciente, intencional e subjetiva. Mesmo assim, tanto o
aluno que estd programando como o professor tém maiores possibilidades de
compreender o processo de pensamento |6gico representado no programa e respectivos
procedimentos, uma vez que ¢ mesmo encontra-se explicitamente descrito e ndo
apresenta ambiglidades. Além disso, a resposta do computador permite comparar o

previsto com ¢ obtido.

A reflexdo sobre o processo em desenvolvimento e respectivas depuragbes levam &
criagao do ciclo descrigdo-execugdo-reflexdio-depuragdo, que é recursivo e ndo-linear. A
todo momento pode-se recorrer a qualquer um dos seus elementos, mas essa
recursividade pode ndo ocorrer espontaneamente ou ocorrer de forma inadequada,
quando o aluno que programa encontra-se diante de um conflito e ndo estd conseguindo
identificar os seus equivocos. O professor intervém na atividade do aluno, incentiva-o,
provoca questionamentos no sentido de ajuda-io a explicitar seus objetivos, identificar
conhecimentos e estratégias empregados, interpretar os resultados, compreender e
corrigir os possiveis equivocos, tornar a executar o programa e atingir um nivel superior
de compreensio.
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O professor néo indica caminhos, mas ajuda o aluno a seguir sua propria trajetéria,
orienta-o na busca de conceitos, fornece informacdes pertinentes e evita situacBes em

que o aluno possa sentir-se constrangido, incapaz e até abandonar o trabalho. Por meio

da interpretagdo, articulagdo entre informacgdes com conhecimentos anteriormente
adquiridos, reflexdo e depuragdo, o aluno reorganiza suas estruturas cognitivas e
constréi o novo conhecimento. Dessa forma, a programacdo articulada com uma
adequada mediagdo do professor torna mais proximos os elementos do ciclo, propicia a
simultaneidade entre agao e reflexdo, favorecendo a depuracdo e a aprendizagem do

aluno.

O conhecimento ndo € simplesmente reproduzido, mas sim construido com a organizagao
e reorganizagdo cognitiva do aluno: sujeito ativo, cuja organizagdo interna encontra-se
em continua mudanga, em processc de reconstru¢do. O aluno construtor do
conhecimento é um ser sécio-histérico, afetive e cognitivo, que se coloca no processo de
aprender em sua inteireza de ser humano em busca da auto-organizagdo e da
eqlilibracdo que tém em seu bojo a idéia de movimento. Movimento este gerado nas
inter-relagBes entre o alunc e o contexto, a escola, o professor, os colegas, a familia e a

sociedade.

A abordagem construcionista é um dos pressupostos do subprojeto Informatica na
Educag¢do do PEC/PUC-SP tanto no uso do ambiente de programacdo e sistema de autoria
Micromundos como com outros softwares educacionais. E evidente que, de acordo com
as caracteristicas do software, o ciclo descrigdo-execugdo-reflexdo-depuragéo assumia
determinada énfase.

As atividades de exploracdo do Micromundos, embora com pequena carga horaria para o
reconhecimento e aplicacdo pedagogica dos recursos desse tipo de software, tinham
como objetivo promover vivéncias de programacdo e reflexes sobre o ciclo, de modo
que o professor pudesse reconhecer o diferencial desse software na criagdo de
programas pelo proprio usudrio, seja o professor, seja o aluno, que poderia percebéer-se
como sujeito criador, conforme constatou um professor ao dizer: A grande jogada ndo é
eu usar um CD-Rom, mas é eu produzir um CD-Rom. Com esse software o professor teve
a oportunidade de construir seus predutos, sentir-se produtor de software, comparar

com as situagbes de uso de um produto pronto elaborado por um especialista e analisar a

viabilidade de utilizar um ou outro software em sala de aula de acordo com os objetivos

pedagdgicos da atividade,
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Um exemplo de aplicagdo do ciclo fora do contexto da programacédo, foi o 'trabaiho
desenvolvido com o processador de texto Word. Os professores utilizaram o Word para a
criagdo de um texto sobre o tema Os computadores chegaram & minha escola. O que
pretendo fazer agora? O tema, escrito na primeira pessoa, fol escothido para observar o
posicionamento de cada um diante de uma explicitagdo sobre si mesmo. Alguns
comecaram a escrever na terceira pessoa, mas cabia ao capacitador ressaltar a

importancia de que o texto fosse escrito na primeira pessoa.

Apds terem criado o texto, tiveram a oportunidade de circular pela sala para analisar os
trabalhos dos colegas. Nesse momento as perguntas incidiam sobre os recursos
| empregados, sem que se detivessem no contetdo expresso no texto. Os professores
- voltaram ao éeu trabalho para implementar novas idéias ou inserir outros recursos, tais
como colocar cabegalho, usar o WordArt para o titulo, inserir figura, acrescentar frases
etc.,, mas continuaram preocupados em experimentar as possibilidades estéticas
oferecidas pelo software. Depois disso, ocorreu uma discussdo, a partir de um
questionamento sobre como se sentiram participando da atividade e as colocagdes
continuaram a incidir sobre os recursos da ferramenta. Ficou claro, que, diante de um

novidade computacional, a ansiedade inicial incidia sobre saber como funciona e o gue se

pode fazer.

Dado que na abordagem construcionista é fundamental que o professor compreenda o
seu préprio processo de aprendizagem, ou seja, que ele tome consciéncia sobre os
préprios processos cognitivos {Petry, 1996, p. 8), discutiu-se sobre como cada um estava
aprendendo naquela situagdo, quais as suas dificuldades e descobertas e como
percebiam a aprendizagem de seus alunos e a sua atuagdo em situacdes semelhantes.
Porém, somente no encontro seguinte é que foi possivel estabelecer uma andlise coletiva
a respeito do processo de aprendizagem vivido pelos professores e de como poderiam
trabalhar com esse recurso integrado as atividades de sala de aula. Apés essa discussdo,
os professores estavam ansiosos por recuperar o texto que haviam gravado e continuar a

elaboracao do mesmo.

Portanto, nessa atividade houve a descricdo de uma idéia representada no texto. A
execucdo foi em termos da formatag8o estética e correcdo ortogréfica porque o
processador de texto ndo faz uma depuragdo do encadeamento logico das idéias nem de
seu conteudo. A reflexdo e a depuragio ocorreram espontaneamente durante toda a
atividade, mas em dois momentos houve uma provocagdo do capacitador: primeiramente
a reflexdo incidiu sobre a estética do texto; os professores buscavam identificar os

recursos empregados por outros colegas e fazer a respectiva implementacdo em seu-
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trabalho. Posteriorinente, o contelido das idéias foi revisto e reelaborado pelos
professores. No segundo encontro, aplicou-se o ciclo na descrigdo e anélise do processo
de aprendizagem vivido pelos professores e procurou-se provocar a transferéncia dessas
reflexOes para a pratica pedagdgica.

Essa atividade nao visava formalizar a concepgdo do ciclo porque a expectativa inicial era
sobre o dominio da maquina e do recurso em uso, principalmente porque os grupos eram
constituidos por dezesseis professores com apenas cinco computadores. A maioria dos
professores jamais havia utilizado um computador! Outra expectativa era em torno da
aplicagdo do software com os alunos, o que facilitou desenvolver a discussdo em torno da
aprendizagem e do ensino com esse software. A discussdo explicita sobre o
construcionismo e o ciclo ocorreu no Madulo II, apds os professores terem explorado
softwares de distintas concepgoes.

Nessa atividade de criagdo de textos evidenciou-se a multidimensionalidade do processo
de aprendizagem.- Os professores estavam mergulhados por inteiro na experimentacéo
dos recursos do software, colocaram-se como pessoas ao descrever suas idéias sobre 0
tema. Explicitaram o seu pensamento sobre o que é ensinar e aprender em sua pratica
de sala de aula e discutiram como poderia ser essa pratica com o uso do computador, as
potencialidades a serem exploradas e as limitagBes para incorporar uma nova pratica.
Reconheceram a obsolescéncia das praticas pedagdgicas e denunciaram os controles
estabelecidos pelo sistema, os espagos fisicos inadequados e mal conservados, a

desvalorizag&o da profissdo, a violéncia do aluno e contra o aluno e o professor etc.

A compreensdo da multidimensionalidade envolvida no processo de aprendizagem coloca
em evidéncia a complexidade e a ambigilidade do conhecimento, cujas articulagdes sdo
provisorias, transitorias e multifacetadas, o que conduz a buscar conexdes entre diversas
teorias, conceitos e idéias que permitam atingir uma aproximacdo da compreensao do
fendmeno educativo. Nesse enfoque de busca da totalidade, o todo ndo eqiiivale & soma
das partes (Vygotsky, 1989; Morin, 1996a); 0 estudo das interconexdes entre as partes
nos levam a compreens&o do todo em sua relatividade.

1.1. Aprendizagem por construgio

O conhecimento é construido nas interagBes entre o sujeito e o meio, dependendo dos
dois ao mesmo tempo, mas em decorrénéia de uma indiferenciacdo completa e ndo de
intercdmbio entre formas distintas (Piaget, 1972, p. 14). As interacdes entre o sujeito e 0

meio ocorrem pelas agBes mentais e coordenagdo das agdes, cuja interiorizac8o gera a.

conservacdo, formacdo ou transformagdo das estruturas cognitivas. Em uma primeira
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aproximacao, uma estrutura € um sistema de transformacdes que comporta leis (...) e
que se conserva ou se enriquece pelo prdprio jogo de suas transformacgdes (...). Uma
estrutura compreende os caracteres de totalidade, de transformacbes e de auto-
regulagéo (Piaget, 1979, p. 8).

A aprendizagem estd relacionada com o desenvolvimento de estruturas cognitivas
decorrente de processos de equilibragdo criados nas trocas entre estruturas ja existentes

que se transformam e tornam-se cada vez mais amplas e compiexas. A eglilibracdo
‘decorre da assimilagdo e acomodagdo, mecanismos bdsicos complementares a
construgdo do conhecimento. A assimilagdo € a ac¢do do sujeito sobre o objeto de
conhecimento, incorporando elementos do objeto as suas estruturas existentes ou em
evolugdo. Acomodagdo é a agdo do sujeito sobre si mesmo, transformando os elementos
assimilados pela modificagdo de seus esquemas prévios ou pela criagdo de novos
esquemas ou estruturas de pensamento. A adaptacdo é um equi[ibrid entre a assimitagdo
e a acomodagdo, as quais sdo simultdneas e estreitamente vinculadas, ndo ocorrendo
uma sem a outra.

As informagdes sobre os objetos do mundo sio assimiladas pelo sujeito segundo as
idéias e conceitos que ele ja possui, mas estes se adaptam as caracteristicas perceptiveis
do mundo. Quando os esquemas do sujeito ndo sdo adequados para acomodar a nova
situagdo, as informagdes assimiladas tendem a modificar os esquemas existentes ou a
criar novos esquemas, adaptando-os as caracteristicas da situagdo, provocando uma
nova assimilagao de informagdes ou mesmo a reconstrucio de conhecimentos
anteriormente construidos. Portanto, a constru¢io de um novo conhecimento pode
modificar estruturas que o sujeito ja possuia. Para Piaget (1979, p. 59), a éssimilagé’o é,
com efeito, geradora de esquemas, e, por isso mesmo, de estruturas (...) Contudo, a

assimilacdo ndo é uma estrutura...

A evolugdo das estruturas cognitivas relaciona-se com o estado de eqliilibragdo, que se
traduz pela busca de um equilibrio majorante entre os dois processos. Os conflitos ou
desequilibrios sdo geradores de aprendizagem advindas de mudancas ou transformagdes
cognitivas que dependem da tomada de consciéncia do confiito. Para Piaget (apud Pozo,
1998), diante de uma situagdo conflituosa, existem dois tipos de resposta do sujeito:
adaptadas ou ndo adaptadas. As respostas ndo adaptadas ocorrem gquando n&o ha a
tomada de consciéncia do conflito, ndo provocando modificagio de estruturas e ndo
gerandeo aprendizagem. Quando o sujeito toma consciéncia do confiito e procura refletir

sobre o mesmo no sentido de resolvé-lo, ele poderd integra-lo as estruturas existentes .

ou transformar suas estruturas e atingir um nivel superior de desenvolvimento. -
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Essa tomada de consciéncia ndo é apenas a conscientizagdo do que estava inconsciente.
Vai além de uma "tomada”, isto é, de uma incorporacdo a um campo dado de anteméo
com todos os seus caracteres e que seria a "consciéncia”: trata-se na realidade, de uma
verdadeira construcdo, que consiste em elaborar, ndo "a" consciéncia considerada como

um todo, mas seus diferentes niveis enquanto sistemas mais ou menos integrados
(Piaget, 1978, p. 9).

O desequilibrio enfrentado pelo sujeito ao confrontar suas teorias (sistema conceitual)
com um novo acontecimento provoca um processo de tomada de consciéncia
progressiva, condicdo necessaria para a passagem da situacio de obter éxito na
resolugdo de um problema a uma situagdo de compreender o porque de obter ou ndo
éxito. A prirn'éira situagdo é aquela em que o sujeito apropria-se de sua acdo e retira
elementos que |he permitem reproduzi-la por meio de evocagdes de suas propriedades:
abstragbes empiricas, Na segunda situacdo, o sujeito reflete sobre as coordenacbes das
agdes e toma consciéncia dos conhecimentos aplicados & sua acdo: abstracao

reflexionante, que-leva a construg8io ou reconstrugdo do conhecimento.,

Assim, a experiéncia que propicia a construcdo do conhecimento ndo constitui
simplesmente um fazer ou mesmo um saber fazer (abstragdo empirica), mas sim uma
reflexdo sobre o saber fazer (abstragdo reflexionante) (Almeida, 1996a, p. 37; Becker,
1993). Portanto, os fracassos ou os erros fornecem importantes informagdes sobre o
desequilibrio causado pela dificuldade em assimilar um novo objeto de conhecimento
com as estruturas ja existentes e se caracterizam como elementos de reflexdo para a

promocao da aprendizagem.

A reflex@o e a depuragdo dos erros podem provocar a integracdo de novos conceitos as
estruturas levando a construcdo ou reconstrugdo de conhecimento. Porém, os conflitos e
contradigbes nem sempre conduzem & aprendizagem; ha necessidade de outros
elementos mediadores que possam ajudar o sujeito a compreender seus equivocos. A
interacdo social e a intervengdo de terceiros podem ocorrer no sentido de incitar a

reflexdo e tornar os conflitos significativos.

Na fungdo de capacitadora, ao constatar que um professor estava enfrentando um
conflito que o deixava angustiado por ndo estar conseguindo resolver e sair-se bem em
determinada situagdo, tinha o cuidado de interferir em seu processo, provocar a
descrigao de seu problema ou dificuldade, manifestar sua insatisfacdo diante da situaco,
enfim procurava entender o que estava ocorrendo, colocar questdes que o ajudasse a

refletir e compreender o seu processo de desenvolvimento. Nessas ocasifes sugerig-
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situaces de aprendizagem semelhantes mesmo sem o computador, procurando provocar
a transferéncia de conceitos ou habilidades. Um professor de Geografia estava utilizando
o Micromundos para construir poligonos regulares de tamanho varidvel a partir de um
exemplo realizado em conjunto referente ac quadrado, cujo procedimento de construgdo

era apresentado no material de apoio impresso da seguinte forma:

Aprenda quadrado :lado
Repita 4 [parafrente :lado paradireita 90]

Fim

4 * 90 = 360

Também era apresentado o procedimento para construgdo do tridngulo. Diante desses
exemplos, para construir quaiquer poligono bastava realizar a operacdo inversa, isto €,
se 360 é um valor que se conserva quando se altera o nimero de lados, entdo dividindo-
se 360 pelo niumero de lados encontra-se o valor do dngulo. Supondo que a dificuldade
do professor relacionava-se com a operagdo inversa da multiplicacio, coloquei situacbes
concretas de operagbes com gastos cotidianos de supermercade para que ele
encontra;sse a solugdo e percebesse a semelhanga entre as situagdes. Mesmo assim, ele
comentou: detesto Matematical Ao que argumentei: mas essas operacdes vocé faz em
seu dia-a-dia. E ele contra-argumentou: O que estd colocado aqui no material ndo é da

forma como eu fago!

Esse era um professor que, possivelmente, em sua fase escolar, como na da maioria dos
estudantes, trabalhou exaustivamente com algoritmos matematicos sem saber o
significado das -opera¢bes e sem ter construido realmente o conceito das operagdes
aritméticas elementares. Nesse caso, o que estava escrito no material ndo ajudava em
nada, ao contrario, poderia até bloquear mais o pensamento de uma pessoa que tinha

antecedentes contra esse tipo de representacdo usual no ensino da matematica escolar.

Em momento posterior, quando desencadeei a reflexdo coletiva sobre o experienciado,
esse professor fez o comentério: Ndo entendi o que estava escrito no material, mas o

exemplo que me foi dado ajudou a entender o que precisava fazer para desenhar o

poligono. Mas eu ndo vou precisar disso na minha vida.
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No intuito de refletir criticamente sobre a prética e criar novos caminhos para esta, a
teoria se entrelaga com a pratica e cria uma dindmica construtiva que revela diferentes
alternativas, incluindo alternativas contraditorias e ambiguas gue se explicitam na
situagdo real e que, muitas vezes, sdo percebidas como as Unicas alternativas possiveis.
Conforme Pereira (apud Pefia, 1999, p. 47): A teoria é vista como reveladora de virias
alternativas, inclusive conflitantes, que uma situacdo concreta pOssu. A teoria compete o
embasamento dessas alternativas e, pela andlise e pelo didlogo com a situacdo, fazer

avangar o conhecimento sobre a validade de cada uma delas.

Segundo a abordagem construcionista, as informacbes e as atividades a desenvolver
surgem da necessidade do sujeitc de aprendizagem e de seus respectivos
questionamentos. No entanto, considerando-se que o0s recursos computacionais néo
faziam parte dos objetos de conhecimento dos professores em formagdo nem mesmo de
sua realidade, como poderiam conceber questdes a respeito de sua -utilizagéo na pratica
pedagdgica? Diante desse desafio associado com a pequena carga horaria prevista para
as atividades de capacitagdo, foram incluidas no material de apoio indicagbes basicas
para a expioragdo de recursos computacionais, sugestdes de atividades pedagégicas com
0 seu uso e, a0 mesmo tempo, o professor era convidado a elaborar outras atividades
praticas para ele mesmo desenvolver de acordo com suas necessidades e expectativas.
Essa postura da formacdo representa uma recontextualizacio do construtivismo ou
mesmo uma restricdo aos limites impostos pela complexidade da realidade e pela
exiguidade do tempo. Diante de um contexto real, era necesséario contextualizar e

reconstruir as concepcdes tedricas.

As intervengdes no processo construtivo do sujeito podem ser mais bem compreendidas
quando se articula a epistemologia genética com os processo de mediacdo e atividade
propostos pela teoria de Vygotsky. A conex&o entre as duas teorias é objeto de estudos
de diversos pensadores contempordneos, para os quais hd uma relacdo de
compatibilidade e um espaco de intercimbio entre as duas teorias, evidenciando-se uma
proximidade entre as indagagdes metodoldgicas de Piaget e Vygotsky (Almeida, 19964,
p. 41; Castorina, 1996, p. 43; Pozo, 1998).

1.2. Aprendizagem, transformacdo e mediacio

As concepgOes de Vygotsky acerca do desenvoivimento humano remetem & questdo das
interacles dialéticas do homem com o contexto sécio-cultural, ao papel da escola na

formagdo de conceitos e ao processo de construgdo do conhecimento por meio da

mediagao realizada por instrumentos ou signos culturais.




74

Para Vygotsky, o desenvolvimento humano é um processo sacio-histérico, cujo conceito
fundamental é o de mediagdo, presente em toda atividade humana e decorrente da idéia
de que o homem como sujeito de conhecimento ndo tem acesso direto aos objetos, mas
LM acesso medfado, isto €, feito através dos recortes do real operados pelos sisternas
simbolicos de qué dispbe (...) que se interpdem entre sujeito e objeto de conhecimento e
tém origem social (Oliveira, 1992, p. 26). Portanto, o homem tem a capacidade de
operar mentalmente sobre os objetos, situagdes e fatos do mundo com o seu sistema de
representacdo simbdlica, podendo operar tanto sobre objetos ausentes como sobre

processos de pensamento imaginarios (Almeida, 1996a).

Os elementos basicos responsdveis pela mediacio sdo os instrumentos ou ferramentas e
os signos. Os instrumentos ou ferramentas regulam as acdes sobre os objetos, podendo
provocar mudangas nos objetos. Os signos direcionam as acbes mentais do sujeito,
mediam as interagbes do sujeito com o meio, podem maodificar o sujeito que os emprega
como mediadores e, por conseguinte, o sujeito pode modificar o signo e os sistemas de
signos - significados.

O sistema simbolico fundamental na mediagdo sujeito-objeto é a linguagem, instrumento
de mediacdo verbal que promove o intercdmbio social, a constituicdo de significados
compartilhados pelo grupo social, o processo de abstracio e o pensamento
generalizante, ao categorizar uma classe de objetos segundo determinadas
caracteristicas. A palavra é o signo mediador na formacdo de um conceito e,
posteriormente, torna-se o seu simbofo (Vygotsky, 1989, p. 48). A linguagem e o
desenvolvimento histdrico-cultural determinam o pensamento, ou seja, os conceitos sdo

construidos culturalmente no processo de desenvolvimento do sujeito.

A evolugao mental do sujeito resulta de um processo de desenvolvimento profundamente
enraizado nas ligagcbes entre histéria individual e histéria social (Vygotsky, 1984, p. 33) e
ocorre em um movimento dialético entre desequilibrios e reorganizagdes individuais e
culturais. O sujeito - ser historico-social, cultural e afetivo - incorpora normas e sistemas
simbélicos culturalmente construidos, transformando-os e transformando-se numa
relagdo dialética que envolve a atividade externa com instrumentos e simbolos
mediadores até a sua transformagdo por uma atividade mental (Castorina, 1996, p. 30).

Tanto Vygotsky quanto Piaget incorporam a influéncia do meio social na interiorizagdo de
significados. Piaget considera que os significados se constréem na interacdo com o meio
constituido por objetos e relagBes sociais. Nesse aspecto, Vygotsky & mais enfatico ao

afirmar que o sujeito reconstréi significados na interagdo por meio da mediagdo e que a

-~
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aprendizagem consiste em uma interiorizacdo progressiva de instrumentos mediadores
{Pozo, 1998, p. 197).

O desenvolvimento se inicia no intercdmbio social para, em sequida, interiorizar-se. A

internalizagdo € a transformagédo do fendmeno social - interpsicoldgico - em processo

intrapsicoldgico. A evolugdo no planc interpsicolégico provoca transformagdes no
intrapsicologico que néo se refere a uma simples transmissdo, mas sim a um processo de
apropriagdo, reelaboragdo, recriagio e incorporagdo as estruturas. Portanto, o sujeito
internaliza as informagdes culturalmente estruturadas por "um processo de
transformacgdo, constroi seus proprios significados e passa a emprega-las como
instrumentos de seu pensamentc para atuar e transformar o mundo. O vetor de

aprendizagem e de desenvolvimento cultural, recebeu o nome de "lei da dupla

formacdo”, uma vez que todo conhecimento se adquire duas vezes ou em dois planos
(Wertsch, 1985; Vygotsky, 1984; Vygotsky, Luria & Leontiev, 1988; Pozo, 1998).

A partir de pesquisas sobre o desenvolvimento da crianga e a fungdo da educacdo
escolar, Vygotsky observou a ocorréncia da aprendizagem na interagdo do sujeito com o
seu contexto e com as pessoas que o cercam e definiu a ZPD (zona proximal de

desenvolvimento) como uma area flexivel e mutdvel gue define as competéncias

embrionarias que estdo em processo de maturacio. Este constructo permite identificar o
| desenvolvimento atingido pela crianga, representado pelos mediadores ja interiorizados e
o desenvolvimento do que se encontra em via de formagdo no qual a crianga faz uso de
mediadores externos. A ZPD é a distancia entre o nivel de desenvolvimento atual como
determinado pela independéncia na resolugdo de problemas (...} e o nivel superior de
desenvolvimento potencial como determinado pela resolucdo de problemas com a ajuda

de adultos ou em colaboragdo com outras criancas mais capazes (Wertsch, 1985, p. 68).

O conceito de ZPD foi desenvolvido em relagdio ao desenvolvimento da crianga e
respectiva escolarizagdo, mas pode ser aplicado e recontextualizado para diferentes
situagGes de aprendizagem nas quais o professor procura identificar a area flexivel da
ZPD do aluno, assume o papel de mediador entre as competéncias reais e potenciais
colocando-lhe desafios que possam desestabilizar suas estruturas e, a par disso, fornece-

the andaimes por meio de armacdes e desarmagbes (Pefia, 1999).

No Projeto Foto Escola desenvolvido pelo professor de Educacdo Artistica com seus

alunos, em uma das escolas analisadas® neste trabalho, observei que a proposta inicial

se restringia a contelidos especificos da disciplina, a histdéria da fotografia e ao

3T Maiores detalhes no capitulo V.
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desenvolvimento dessa tecnologia, da arte de fotografar e ao uso do software Como as
Coisas Funcionam e do processador de texto Word. O professor apresentou ao grupo em
formagdo a proposta de seu projeto ne inicio do Médulo II, quando poucos professores se
aventuravam a fazé-lo individualmente até entSo. Considerei oportuno que ele partisse
daquilo que lhe era familiar, ou seja, fazer o que ja estava habituado, porém com um
novo instrumento. Partindo de suas possibilidades, daquilo que poderia fazer por si
| mesmo, apreciei a proposta, enfatizei a importédncia de comegar por algum ponto
conhecido, mesmo que fosse uma pequena atividade. Ao mesmo tempo, questionei o

grupo sobre a viabilidade de expandir a proposta, abrindo o debate para que sugerissem

agbes que pudessem englobar outras dreas. De imediato, o professor de Educagao
Artistica ponderou que o professor de Portugués ja estava integrado porque os
experimentos seriam descritos em textos. Outras sugestfes surgiram, até que, na
apresentacdo de outro projeto, o GAEC (Grupo de Apoio Epidemioldgico e Comunitario)
surgiu a idéia de agregar esforgos no sentido de usar as visitas que os alunos envolvidos
com o GAEC fariam em escolas rurais da regido para servir de campo de experimentacdo

e treinamento de ‘modo que os alunos que trabalhavam no Foto Escola pudessem tirar

fotografias e analisar suas produgdes com a finalidade de documentar uma realidade. A
medida que os dois projetos foram se desenvolvendo, pude provocar outras atividades de
reflexdo sobre os mesmos e constatei que os grupos se uniram e formaram uma equipe
de estudos e experimentagBes que extrapolou os limites disciplinares e do espaco fisico

da escola.

Para Vygotsky, a aprendizagem precede e possibilita 0 desenvolvimento. A aprendizagem
apresenta peculiaridades préprias durante o periodo escolar, quando é importante voltar-
se para o nivel de desenvolvimento potencial de maneira prospectiva. E nesse nivel que

se pode identificar os conceitos em processo de maturacdo, ou seja, as funcdes

LeF)

: chamadas de brotos ou flores em desenvolvimento, n3o se detendo apenas na analise do
que a crianga ja realiza independente de ajuda, que sfo os frutos do desenvolvimento
(Vygotsky, 1984, p. 97).

Segundo Vygotsky, os conceitos sdo generalizagbes que se originam na palavra -
categorias culturalmente organizadas (Oliveira, 1992, p. 31) - e sdo classificados em
conceitos cotidianos ou espontdneos e conceitos cientificos. Os primeiros se formam na

atividade pratica como decorréncia imediata das interacdes sociais.

Os conceitos cientificos sdo conhecimentos organizados em sistemas de inter-relacbes,
adquiridos por meio do ensino - mediagBes em relacdo ao objeto - em situagdes formais

-de interagdo no ambiente escolar. S0 desenvolvidos por um processo consciente e
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deliberado que promove a reflexdo e a reestruturagdo. Trés aspectos caracterizam a
aquisicdo dos conceitos cientificos (Pozo, 1998, p. 202): fazem parte de um sistema; sio
adquiridos pela tomada de consciéncia e a relagdo com o objeto tem base na
interiorizagdo da esséncia do conceito.

Os dois conceitos se relacionam, se influenciam e se apoiam mutuamente, embora se
desenvolvam em dire¢des opostas. Os conceitos espontdneos sdo adquiridos e definidos
por referéncia aos objetos enquanto os conceitos cientificos se formam na inter-relagdo

hierarquica com outros conceitos por seu sentidc (Pozo, 1998, p. 203).

O papel da escola reside em promover o desenvolvimento dos conceitos cientificos por
meio do processo de ensino e de aprendizagem. No entanto, um conceito ndo € adquirido
por treinamento ou pela simples transmisséo de informagbes do professor. Para Vygotsky
(1984, p. 72), o ensino direto de conceitos é impossivel e infrutifero. A intervengdo
pedagdgica deve ocorrer no sentido de promover interagdes que causem evolugdes no

desenvolvimento, as quais ndo ocorreriam sem uma acgao deliberada.

1.3. Relacao entre aprendizagem e ensino

O conhecimento da aprendizagem j& descrito € um referencial para a concepgdo das
inter-relagbes que se estabelecem no ambiente escolar, das formas de intervengéo
pedagdgica, dos papéis do professor, do aluno, dos gestores educacionais, da
comunidade e do ensino.

O conceito de ensino, a exemplo de outros conceitos educacionais, estd diretamente
relacionado com os pressupostos tedricos adotados e, especificamente, & teoria de
aprendizagem, a teoria de escola, ao desenvolvimento pessoal e profissional dos sujeitos,

assim como a concepgéo de conhecimento {Garcia, 1995, p. 69).

Coerente com as concepgbes de aprendizagem, desenvolvimento e conhecimento
especiﬁcédos nos itens anteriores, o ensino engloba todo o sistema de inter-relagdes que
se estabelece no ambiente de aprendizagem, incluindo o entorno da escola e o contexto
tocal e global, visando provocar no aluno a elaboragdo de representagdes sobre o objeto
de conhecimento, isto é, a construgdo de significados por meio do estabelecimento de

inter-relagGes que permitam a compreensdo e a transformacgdo da realidade.

O ensino é um fendmeno humano cuja andlise estd intimamente entrelagada com o
contexto em que se estabelecem as inter-relacdes. O ensino se realiza em um processo

de comunicagdo na medida em que responde a um processo estruturado, em que se

produz intercdmbio de informacgbes, de mensagens entre professores e alunos. Trata-se
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de um processo interativo, aberto e dindmico cuja caracteristica basica é a
intencionalidade de propiciar a aprendizagem dos alunos. Assim, o ensino adquire todo
seu sentido didatico a partir de sua vinculacdo a apfendfzagem (Garcia, 1995, pp. 69-
71). '

Além de conhecer como se desenvolvem os processos de aprendizagem, o ato de ensinar
exige a compreensao sobre como se desenvolvem as relagdes e quais as intencbes desse
ato. No ato de ensinar interferem todos os processos de comunicagdo humana, da
ordem, dos valores e dos sentimentos a dos hdbitos, passando pelas representacdes
sociais de seres envolvidos em interacdo ativa, numa instituicGo com dinédmica propria,
num contexto dado (Gatti, 1992, p. 46).

A intencionalidade do ensino reside na formagdo de cidaddos com uma visdo global da
sociedade e do mundo; na vinculagdo da aprendizagem a compreensdo de situagdes-
problema ou a realizag8o de projetos relacionados ao contexto; no desenvolvimento da
capacidade de - aprender e reaprender continuamente; no respeito a
multidimensionalidade do ser humano (cognitiva, social, histérica e afetiva), a igualdade

de oportunidades, a singularidade e & diversidade etc.

Os desafios para que o ensino possa atingir as intengbes enunciadas sao ambiciosos e
desmedidos, quando se consideram as condicdes atuais do sistema educacional da
maioria dos paises emergentes e, especificamente, da escola brasileira. Entretanto, ha
algum tempo existe um movimento da parte de estudiosos, pesquisadores e tedricos da
educagdo que analisam e propdem agdes para promover essas mudangas. Por outro lado,
a sociedade e diferentes setores produtivos denunciam a necessidade de mudangas nas
condigBes e processos da escola. Além disso, comegam a surgir no interior das escolas
alternativas de agdes diferenciadas executadas por professores que questionam o ensino
vigente e acreditam na possibilidade de um ensino diferente, voltado para a realidade
dos alunos, a flexibilizagdo do tempo-espacgo escolar, a colaboragdo, a cooperagdo e a
parceria, o resgate dos valores humanos e a resignificagdo do conhecimento trabalhado
na escola. F preciso ter clareza sobre a esséncia das novas propostas e a sua coeréncia

em relacdo aos conceitos de ensinar e aprender.

Para a concretizagdo de acgdes coerentes com a intencionalidade do ato de ensinar é
preciso desenvolver estratégias de indagacéo, representagdo, articulagdo, reflexdo,
interpretagdo e depuragdo, trabalhando com temas, situagGes-problema ou projetos que

favorecam o desenvolvimento do autoconhecimento e a compreensdo do contexto local e

da realidade giobal. Trata-se de um ensino voltado para a compreensdo, no qual -
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professor atua como desafiador, mediador, consultor, facilitador, promotor da
aprendizagem que se desenvolve na interagdo do aluno com o conhecimento em

construgdo, com o contexto e com os recursos disponiveis.

Nessa perspectiva, o aluno & incitado pelo professor a articular a experiéncia em
realizagdo com seus conhecimentos prévios e com os instrumentos culturais disponiveis
para a construgdo/reconstrugdc do conhecimento. A acdo e a reflexdo se realizam em
momentos que entrelagam atividades colaborativas e individuais, mas a interpretacdo e a
construgdo do conhecimento é individual, histérica e subjetiva, embora influenciada pelo

contexto.

No entanto, para desencadear esse processo, ndo & suficiente que os alunos sejam
colocados diante de objetos de conhecimento. E preciso criar um ambiente que favorega
a aprendizagem significativa, ou seja, que desequilibre as estruturas existentes na mente
do aluno, considere seus conhecimentos cotidianos, desperte a sua disposicdo para
aprender (Ausubel apud Pozo, 1998), disponibilize as informagGes pertinentes de
maneira organizada e no momento apropriado, promova a interiorizagdo de conceitos
construidos na articulagdo entre informacBes e conceitos anteriormente construidos.
Nesse sentido, as informac¢tes organizadas e disponibilizadas adquirem significado para o

aluno segundo suas estruturas cognitivas ja construidas.

A aprendizagem é significativa quando promove a experiéncia em situacBes interativas,
gque conduzam a investigacdo e a descoberta segundo um continuum experiencial. A
partir das experiéncias anteriores do aluno, seus interesses, anseios, propositos e
aptiddes, sd@o realizadas dindmicas de investigagdo cientifica segundo o ciclo agdo-
testagem-depuracdo-generalizacdo. O novo conhecimento é construido nas conexdes que
se estabelecem com os conhecimentos adquiridos no passado, segundo os principios da
continuidade, da interagdo e da formacdo da capacidade de dominio de si mesmo ou
autodominio. O controle e o dominio externo s3o substituidos pela liberdade de
movimento, de agdo e de julgamento, & luz de reflexdes sobre os proprios atos, impulsos

e respectivas conseqiiéncias (Dewey, 1979, p. 64).

A reflexdo ndo é um pensamento qualquer. E um ato consciente direcionado pela
necessidade de responder a uma indagacdo. Envolve um processo de investigagdo, agdo
e descoberta. Para Dewey (1959, p. 13), a reflexdo ndo é simplesmente uma seqléncia,
mas uma conseqiiéncia - uma ordem de tal modo consecutiva que cada idéia engendra a
seguinte como seu efeito natural e, ao mesmo tempo, apoia-se na antecessora ou a ela

se refere. As partes sucessivas de um pensamento reflexivo derivam umas das oultras €
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sustentam-se umas as outras; ndo vdo e vém confusamente. Trata-se portanto de um
ato voluntdrio que visa transformar uma situagdo-problema ou conflito em algo
esclarecedor, satisfatorio e acomodado até que surja uma nova situacdo que provoque
perturbacgdes no sistema de significados.

A aprendizagem significativa é aquela que provoca a elaboragdo de conexdes com o que
o aluno ja sabe; se desenvolve em um ambiente aberto, dindmico e flexivel, no qual a
aprendizagem e o ensino se vinculam intimamente nas interagBes estabelecidas. Nessa

concepgao, o papel ativo e protagonista do aluno ndo se contrapde a necessidade de um

papel igualmente ativo por parte do educador (Zabala, 1998, p. 38). Professores e alunos

sdo aprendizes em relag@o aos respectivos processos e papéis desempenhados.

r
'

Cabe ao professor criar condi¢des desequilibradoras para que a aprendizagem se
desenvolva em um ambiente desafiador, cooperativo, bem como observar ativamente
seus alunos, ajuda-los a acionar seus conhecimentos prévios, considerar os temas
emergentes no contexto, promover o desenvolvimenio de experiéncias que permitam
testar hipoteses, comparar resultados, refletir sobre os mesmos, apresentar e analisar

coletivamente os distintos resultados etc.

As intervencgdes do professor ocorrem no sentido de desafiar os alunos, interroga-los
para que percebam os elementos essenciais envolvidos no processo, provocar
desequilibrios para desestabilizar as certezas inadequadas e a reinterpretacio das
situagoes, fornecer informagSes pertinentes, sugerir fontes de informacdes e retomar ou
reconduzir a situa¢do quando necessario. Adotar o dialogo, a pesquisa e a duvida para
promover o desenvolvimento de uma atitude investigativa e globalizadora (Hernandez,
1998) que articule objetividade e subjetividade, fatos do cotidiano com diferentes olhares

das disciplinas, dos especialistas e dos protagonistas do trabalho e da aprendizagem.

Quando os protagonistas sdo professores em formacdo continuada, € preciso observar

sua atuagdo como aprendizes para identificar seus conflitos e o momento apropriado de

intervir. Os processos de aprendizagem entrelagam agGes coletivas e individuais,
iniciando-se no meio em que o sujeito atua e de onde ele retira informagdes, internaliza-
as, apropria-se delas, transformando-se e transformando-as, tornando a atuar em seu
meio transformado e transformando-o. Porém, diante do computador, as limitacbes de

quem o manipula tornam-se explicitas, o que desestabiliza o professor em formagéo,

deixando-o inseguro e fragilizado diante do novo.

R e R B e e R = T
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Nas agbes de formagdo do PEC/PUC-SP, o papel do capacitador ndo era o de assustar ou
afugentar esse professor-aprendiz com algo dificil de ser aprendido, proprio de
especialistas, mas sim o de conquista-lo, incentivando-o para desenvolver exploragbes e
usar os recursos mais comuns do computador. Dai, no primeiro encontro, a inclusio de
atividades com o editor de desenho Paint. Apds as exploracdes de seus recursos basicos,
0 capacitador sugeria a criagdo de um cendrio inspirado na poesia Rosa-dos-Ventos de
Chico Buarque. Enquanto metade da turma de professores fazia a leitura e discussdo de

um texto, a outra metade trabalhava em duplas na criagdo do cenario.

Nessa atividade da oficina em que fui capacitadora, eu me deslocava pela sala,
atendendo a todos, indagando-os sobre o que estavam representando, como produziram
determinado jefeito etc. Os professores se ajudavam mutuamente nas davidas, teciam
comentarios sobre a beleza da poesia e demonstravam estar interagindo com o
computador de forma espontdnea e sem medos. No final dessa atividade, cada dupla
apresentou o cenario produzido, comentou sobre o que pensou representar e o resultado
obtido, como se sentiu ao criar um cendrio compartilhando idéias e acBes com outros
colegas. Assim, os professores puderam iniciar as interagdes com o computador de forma
lidica, em uma atividade que articulava a objetividade do computador com a
subjetividade da poesia. Minhas intervencdes se restringiram ao dominio basico do
software apenas em situagSes em que a dupla nfo conseguia desvencilhar-se da
dificuldade. No encontro sequinte, quando foi trabalhado o processador de texto Word,

retomei o software Paint para criar figuras e inseri-las no texto.

Assim, a intervencdo pedagogica entrelaga a promogdo da construcdo do conhecimento
pelo aluno com uma atuagdo que identifica os seus niveis de desenvolvimento real e
potencial e vai propondo situagbes desafiadoras segundo as zonas de desenvolvimento
proximal (ZPD), de modo que um ponto de chegada de uma atividade torna-se ponto de
partida em outra, formando uma espiral ascendente de aprendizagem e

desenvolvimento.

Esse processo articula e potencializa o desenvolvimento das distintas dimensdes do ser
humano: cognitiva, afetiva, social e histdrica. A reflexdo, a depuracdo, a construcgdo e a
transformagdo sdo caracteristicas inerentes ao processo que vincula intimamente a

aprendizagem ao ensino e que se viabiliza na acdo do professor reflexivo.

1.4. A acao do professor reflexivo

Ao vivenciar com o professor a espiral ascendente de desenvolvimento propiciada pelo

uso do ciclo descrigio-execugdo-reflexdo-depuragdo, o capacitador procurava adequar
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sua atuacgdo e intervenéﬁes as necessidades momentdneas do professor. Em seguida,
comentava sobre as reflexdes que realizava e desenvolvia no coletivo a reflexdo sobre a
acdo (Shon, 1987, 1992), sugerindo ao professor a transferéncia dessa postura para sua
pratica pedagdgica, de modo que a refiexdo na acdo lhe permitisse adequar sua atuagdo
e intervencdes aos interesses e necessidades de seu aluno. A reflexdo realizada antes ou
apds a acdo (reflexdo sobre a agdo) era no sentido de favorecer a tomada de consciéncia

e o levantamento de hipéteses sobre a propria atuagdo, bem como sua depuragdo.

Ao incitar os professores a falar sobre a sua aprendizagem no uso do editor de desenhos
Paint para produzir um cenario relacionado com uma poesia, questionei-os no sentido de
identificar como as intervengbes interferiram em sua criagdo. Desenvolvi uma reflexdo
coletiva sobre a minha propria pratica, procurando depura-la e identificando as teorias
educacionais que a fundamentaram. Também levantei coletivamente possiveis
recontextualizagGes dessa atividade para a préatica pedagdgica dos professores. Dessa
forma, esperava propiciar ao professor condi¢bes para que ele pudesse criar situagdes
mais propicias ao nivel de desenvolvimento dos alunos e propor desafios que os

incitassem a atingir um novo patamar de conhecimento.

A pratica pedagdgica reflexiva é consciente, intencional e transformadora. Ndo se trata
de uma pratica apenas no &mbito individual; € uma relacdo intrinseca entre teoria e
pratica, objetivo e subjetivo, individual e social, que acontece no coletivo, é concreta,
singular, sofre influéncia de outras pessoas, do contexto, de teorias ja elaboradas ou em
elaboracgdo. Trata-se da praxis cujo significado foi definido por Vazquez como a atividade
humana que produz objetos, sem que por outro lado essa atividade seja concebida com o
carater estritamente utilitario que se infere do pratico na linguagem comum (Ribas,

1998, p. 68; Vazquez, 1986, p. 5).

Shén {1987, 1992) distingue o conhecimento na acdo da reflexdo na agdo. O primeiro
relaciona-se com um conhecimento sobre o como fazer, enquanto que‘o segundo
corresponde a um didlogo reflexive realizado diante de uma situagdo-problema cuja
solucdo exige a articulagio de diferentes elementos e pode conduzir a
construgdo/reconstrucdo de conhecimento. No entanto, parece que as idéias de Shén,
embora incontestaveis, enfatizam sobremaneira os aspectos racionais da reflexdo,
deixando de acentuar as dimensdes afetiva e histérico-social qué constituem o ser

humano e que também exercem forte influéncia nas agdes e reflexdes do professor.

As reflexdes do professor relacionam-se com sua trajetdria profissional, pessoal e

historico-social. Ao longo de sua vida e de sua experiéncia, o professor desenvolve um
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conhecimento pratico constituido pela articulagdo entre distintos componentes, tais
como: autoconhecimento, conhecimento especifico do conte(ido de sua drea de atuacdo,
conhecimento sobre os alunos, o curriculo, os métodos, o contexto educativo em que

atua, a gestdo e a organizacdo da sala de aula (Garcia, 1995),

O processo continuo de reconstrugdo da pratica desenvolve-se & medida que o professor
toma consciéncia de sua atuacBo, de seus prdprios processos de pensamento e vai
construindo sua autonomia na tomada de decisdes e nas intervengdes pedagdgicas.
Logo, o conhecimento prético € provisério, flexivel e transitério; desenvolve-se por um
processo de auto-regulacdo resultante de reflex0es e depuragbes sobre a pratica

concreta carregada de desafios, incertezas, ambiglidades e complexidades.

A reflexdo sobre a agdo € um processo mental que retoma uma agdo. Porém, o registro
mais comum da agio do professor é sua prépria meméria, ndo existindo uma descricdo
explicita e pormenorizada da mesma. Ao adotar o critério de observar e registrar o
processo desenvolvido (pela midia textual da palavra escrita - mais freqliente - no video
ou no computador), o professor terda em m&os instrumentos e dados registrados que
propiciam maior efetividade para realizar a reflexdo sobre a agéo, para rever o processo
e analisa-lo com a preocupacdo de conduzir o didlogo aos fundamentos tedricos
procurando compreender a epistemologia subjacente as suas decisBes e a sua pratica
(Pimenta, 1996, p. 10; Becker, 1993) e reconstrui-la, Portanto, @8 mudanga didatica faz
parte de um processo mais amplo e profundo de reconstrugdo conceitual (Pimenta, 1996,
p. 10}.

Observar e registrar a propria atuacdo permite ao professor analisar tanto suas agbes
como seus sentimentos, pensamentos e reagdes. Implica repensar sobre a mesma e
formaliza-fa, o que provoca uma tomada de consciéncia sobre o processo, ajudando o
professor a analisar o seu proprio funcionamento, a dominar pouco a pouco 0s seus
impulsos, as emogdes excessivas, a hostilidade face a certas atitudes dos alunos, a

indiferenca perante alguns sinais (Perrenoud, 1993, p. 109).

Ao assumir a postura de professor reflexive (Almeida, 1996a), _hé uma mudanga radical
na pratica do professor que se opde & simples transmissdo de informagbes e vai em
diregdo a uma nova cultura do aprendizado (Papert, 1999) que pode se desenvolver a
medida que ele se apropria das novas tecnologias e passa a emprega-las como

instrumentos de pensar-com, pensar-sobre-o-pensar, pensar sobre si mesmo e pensar

sobre o outro (Almeida, 1996b) e com o outro. .
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No subprojeto Informatica na Educagdo do PEC/PUC-SP, os capacitadores incitavam os
professores a registrar seus avangos e dificuldades na exploragdo do software, porém
estes resistiam em fazer anotagbes. Também os capacitadores preenchiam um
documento a cada encontro realizado na escola, registravam as atividades desenvolvidas
em termos de contetidos, estratégias, avancos, dificuldades e proximas acdes, de modo

que tinham a oportunidade de rever e refletir sobre sua atuagdo.

Ao refletir e compreender a realidade da escola, o capacitador envolvia-se com ela,
tornando-a objeto de seus conhecimentos (Freire, 1979, p. 30), e procurava atuar em
sua transformacgdo. Compreender as especificidades da escola e a singularidade de seus
professores, ajudava o capacitador a enfrentar os desafios e a procurar solugdes
adequadas ao grupo em formacdo, tendo em vista atender 3s suas expectativas e
necessidades. Assim, a metodologia da formacgdo podia ser reapropriada, adaptada,
recriada e ndo simplesmente reproduzida. Ao atuar no sentido de recriar a metodologia e
transformar a realidade, o capacitador transformava a si mesmo, o que foi evidenciado
em seus depoimentos gravados em fita de video (Pontificia Universidade Catdlica de S&o
Paulo, 1998a):

O processo esta se revertendo para si préprio. (...) Houve mudanca de ambos

os lados. Os professores mudaram com seus alunos porque nés mudamos junto

com eles. Todos aprendemos juntos (...) Eu ensinava de forma totalmente

diferente. Eu me vejo hoje como uma outra pessoa. CA08

Temn um jeito de mudar a escola. H& um caminho que estéd sendo construido

pelos professores. CA04

A idéia de mudanga estava presente no discurso dos capacitadores que tinham
consciéncia de que ndo eram eles os Unicos agentes de mudanca, mas que junto com os
professores tornavam-se todos agentes de mudanga que, apoiados pelas refiextes
propiciadas pela metodologia do PEC/PUC-SP, impulsionavam o processo de construgdo

da mudanga na escola.

Essa mudanga precisa ser entendida em sua complexidade, com as contradicbes e
tensGes entre a mudanga provocada pela formagdo e a estabilidade da estrutura do
sistema educacional, o que implica ruptura, em alguns momentos brusca, em outros,
vagarosa, e tendendo a estabilizagdo. Toda estrutura sécio-histdrica tem uma dindmica

caracterizada pela dialética entre mudanga e estabilidade, sendo que ambas resultam da

agdo do homem, um ser de praxis, sobre o mundo (Freire, 1979).
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A nova cultura do aprendizado provocara transformagdes substanciais na escola, mas

ndo se concretizard por meio de reformas ou novos métodos e contelidos definidos por

especialistas que pretendam impor melhorias ao sistema educacional vigente. Trata.-se
de uma mudanga radical da escola, que deve tornar-se capaz de:

+ atender as demandas da sociedade;

« considerar as expectativas, potencialidades e necessidades dos alunos;

e criar espago para que professores e alunos tenham autonomia para desenvolver o
processc de aprendizagem de forma cooperativa, com trocas reciprocas,
solidariedade e liberdade responsavel;

» desenvolver as capacidades de trabalhar em equipe, tomar decisﬁes, comunicar-se
com desenvoltura, formular e resolver problemas relacicnados com situagdes
contextuais;

s desenvolver a habilidade de aprender a aprender, de forma que cada um possa
reconstruir o conhecimento, integrando conteludos e habilidades segundo o seu
universo de conceitos, estratégias, crencas e valores;

« incorporar as novas tecnologias ndo apenas para expandir o acesso a informacgdo
atualizada, mas principalmente para promover uma nova cultura do aprendizado por
meio da criagdo de ambientes que privitegiem a construgd8c do conhecimento e a

comunicagao.

No entanto, as usuais praticas pedagdgicas com o computador se referem a perspectivas
educacionais distintas. Uma delas encontra-se focada na informagdo e a outra no
aprendizado e no desenvolvimento pessoal (Papert, 1999). Porém, a maior contribuicdo
que o computador pode trazer para a educagdo ndo esta na qualidade e na quantidade
de informagdes que se pode acessar rapidamente, mas sim no que se pode fazer com o
computador e que ndo é possivel ou tdo facil de fazer sem ele, ou seja, no que o
computador pode propiciar em termos do desenvolvimento da autonomia, do

autoconhecimento e do poder sobre a propria aprendizagem.

Para Papert (1999), a distingdo fundamental entre as teorias da educagdo implicitas no
uso do computador estd entre o poder do individuo versus a instrugdo, o controle e a
redugdo do aprendizado ao ensino. Subjacente a cada um desses poélos estd uma
concepcdo de homem e de mundo: para a formacdo de cidad3os disciplinados e
seguidores de instrucbes, a opgdo é pelo primeiro pdlo - instrucionista - mas para a
formagdo de uma sociedade na qual as pessoas tenham poderes para tomar decisées,
desenvolvam a autonomia, articulem aspectos estéticos, cognitivos, sociais, histdricos e

afetivos, e decidam sobre a propria vida, a opgdo € o outro podlo - construcionista. Neste

altimo, a atuacdo do professor ocorre no sentido de proporcionar ao aluno a
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aprendizagem significativa por meio de atividades alicergadas pela resolugdo de

situagdes-problema ou desenvolvimento de projetos.

2. Autonomia e a metodologia de projetos

Trabalhar com projetos significa lidar com ambigilidades, soluges provisédrias, variaveis
e conteudos ndo identificAveis a priori e emergentes durante o processo de
desenvolvimento. Tudo isso se distingue de conjecturas pela intencionalidade explicitada
em um plano gue inicialmente é um esbogo ou design® caracterizado pela plasticidade,
flexibilidade, tomada de decisGes e abertura ao imprevisivel, sendo continuamente
revisto, refletido e reelaborado durante a execug&o. O plano ¢ a espinha dorsal das agBes
e vai se completando durante a execugdc na qual se evidencia uma atividade que rompe
com as barreiras disciplinares, torna permeaveis suas fronteiras e caminha em diregéo a
uma postura interdisciplinar para compreender e transformar a realidade em prol da

melhoria da qualidade de vida pessoal, grupal e global.

O desenvolvimento de projetos® visa transformar uma situacio problematica em uma

situagdo desejada. Todo projeto € comprometido com agdes a executar e traz em seu

bojo as idéias de futuro, abertura, autonomia e ftexibilidade. Conforme assinala Barbier
(apud Machado, 1997, p. 34): O projecto ndo é uma simples representagdo do futuro, do
amanhd, do possivel, de uma idéia, é o futuro a fazer, um amanhd a concretizar, um

possivel a transformar em real, uma idéia a transformar em acto.

O desenvolvimento de um projeto envolve um processo de construgdo, participagdo,
colaborag@o e articulagdo, que propicia a superagdo de dicotomias estabelecidas pelo
paradigma dominante da ciéncia e as inter-relaciona em uma totalidade perpassada pelas
nogoes de valor humano, solidariedade, respeito mdtuo, tolerancia e formagdo da

cidadania.

O professor que trabalha com projetos respeita os diferentes estilos, decistes e ritmos de
trabalho dos alunos desde a etapa de planejamento, escolha do tema e respectiva

problematica a ser investigada, transformando sua turma de alunos em uma comunidade

¥ A palavra design representa um projeto que engloba desde a concepgio e criagio segundo determinado estilo
até a sua reprodugao, quando se refere a uma atividade industrial. Segundo a Grande Enciclopédia Larousse
Cultural {Larousse & Nova Cultural, 1998, p. 1858), a problemdtica do design centra-se progressivanente na
Sfungiio do objeto dentro do ambiente e na primazia da estrutura sobre a forma. (...) Sem renunciar aos critérios
estéticos, o designer integra equipes interdisciplinares de desenvolvimenio...
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de investigagdo (Moran, 1998). Ndo € o professor quem planeja para os alunos
executarem, ambos sdo parceiros e sujeitos de aprendizagem, cada um atuando segundo

o seu papel e nivel de desenvolvimento.

As questdes de investigacdo sdo formuladas pelos sujeitos do cenhecimento levando em
conta suas ddvidas, curiosidades e indagacdes e, a partir de seus conhecimentos prévios,
valores, crengas, interesses e experiéncias, ocorre a interacdo com os objetos de
conhecimento. Segundo seu estilo de pensamento, o aluno define os caminhos a seguir
em sua atividade de exploracdo, descoberta e apropriagdo de novos conhecimentos.

Cabe ao professor incitar o aluno a tomar consciéncia de suas duvidas temporarias e

certezas provisérias, ao mesmo tempo que o ajuda a articular informacdes,
conhecimentos e a gerenciar o seu processo de desenvolvimente (Fagundes, Sato &
Magada, 1999).

No entanto, ndo existem regras ou procedimentos padronizados para o desenvolvimento
de projetos nem um modelo ideal. Além disso, é importante distinguir um projeto de
outras atividades pedagodgicas. Muitas vezes, uma questdo em estudo traz em seu bojo
um tema transversal ao curriculo escolar, mas esse tema ndo implica necessariamente o
desenvolvimento de um projeto. Por outro lado, ao partir de uma questao relacionada a
um tema especifico de uma disciplina é possivel desenvolver um projeto. Mais ainda,
pode ocorrer que, durante © processo, o projeto se amplie e assuma a
multidimensionalidade de uma ac¢do interdisciplinar. Portanto, o primordial ndo € o lugar
de onde parte a atividade, mas sim a postura do professor, o papel ativo do aluno e a
atitude de ambos diante do conhecimento.

Os conhecimentos-em-uso (Papert, 1985, 1994) emergem como um todo unitdrio da
prépria situagdo em estudo, portanto sem fragmentacdo disciplinar, e sdo direcionados
por uma motivagdo intrinseca. O professor cria situagbes para favorecer a tomada de

consciéncia sobre os conceitos implicitos nos projetos e sua respectiva formalizagéo, mas

ele precisa empregar o bom-senso para fazer as intervencdes no momento apropriado.

A pratica pedagdgica por meio de projetos esta entrelacada com a abordagem
construcionista, na qual a aprendizagem ocorre por meio da interagdo com o computador
e da articulagdo entre conhecimentos de distintas areas, conexfes estas que se
estabeiecem no processe de desenvolvimento de atividades refacionadas com o0s
conhecimentos cotidianos dos alunos, cujas expectativas, desejos e interesses s&o

mobilizados na construgdo de conhecimentos cientificos. O desenvolvimento da

% Projeto é uma palavra derivada do latim pro-jectum, que significa jato langado para a frente. Sua caracteristica
primordial é de estar sempre lancado para além de si mesmo (Japiassu & Marcondes, 1993, p. 202). Representa
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autonomia na busca, selegdo critica e articulagdo entre informagdes para a construcdo de
conhecimentos bem como o dominio dos recursos tecnoldgicos disponiveis e a definicio
dos caminhos a seguir sdo condigdes essenciais ao desenvolvimento de projetos. Dai a
idéia de projeto trazer em seu amago os conceitos de cidadania, participagiio e
democracia.

Durante as atividades de formagdo do subprojeto Informatica na Educagdo do PEC/PUC-
SP, a medida que os professores se apropriavam de recursos computacionais,
elaboravam o esbogo de projetos a desenvolver com seus alunos. Os temas dos projetos
eram definidos pelos professores, mas deveriam ser negociados com os alunos, que
escolheriam os subtemas de estudo, os caminhos a percorrer e teriam no professor um
orientador e parceiro de jornada. As experiéncias que os professores estavam realizando
com seus alunos realimentavam as agbes de formacdo, eram refletidas coletivamente e

depuradas durante ¢ andamento do projeto.

Um exemplo desenvolvido com alunos de 5% série do ensino fundamental foi o projeto
denominado Guerras Religiosas. Partinde da analise das religides predominantes na
atualidade e das guerras religiosas que ainda persistem em certas regites do nosso
planeta, os alunos estudaram os comportamentos, atitudes e principais fatores
determinantes das divergéncias e intoleradncias que induzem e caracterizam as principais
guerras religiosas. Cada grupo de alunos encarregou-se de pesquisar a guerra de
determinada regido, usando diferentes fontes como revistas, jornais, livros, software
sobre conteidos especificos de Histéria. As informacgdes coletadas e as novas
descobertas foram representadas em software abertos, no processador de texto Word e
no sistema de autoria e linguagem de programagic Micromundos. Diversos professores
acompanharam o andamento dos trabalhos, questionando e orientando os alunos em
sala de aula, incentivando a pesquisa de topicos relacionados a sua area de atuagdo,
destacando-se Ciéncias Sociais, Matematica, Portugués e Ciéncias Fisicas e Biologicas.
Coube a professora de Matematica a coordenacdo dos trabalhos e o acompanhamento

periédico dos alunos no laboratério.

Em outra escola, a professora de Ciéncias tentava fazer uma campanha sobre os perigos
do fumo e do consumo de bebidas aicodlicas e convidou os alunos da 7% série para
participar do projeto. Apéds definidas as etapas de execugdo, em uma parceria entre a
professora e os alunos, foram montados questionarios no computador e coletados os
dados nas classes da escola. Esses dados foram langados em planilhas eletrnicas. De
posse dos graficos e respectivas interpretacées, houve um espanto geral em relagdo aos

altos indices de consumo de cigarro e bebida alcodlica observados. Entdo esses alunos

=

a idéié que se forma de executar ou realizar algo no futuro; plano, intento, designio (Ferreira & J.LE.M.M., 1998). '
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foram pesquisar a respeito dos maleficios provocados ao organismo por esse consumo e

representaram esse conhecimento no software de apresentacdo PowerPoint, o que foi

divulgado por toda a escola iniciando uma campanha que mobilizou também a

comunidade. Profissionais especialistas da drea vieram proferir palestras na escola. Os
alunos responsaveis pela pesquisa foram convidados para apresentar suas producdes em
outras instituicbes.

Os dois exemplos citados referem-se a projetos que partiram de temas propostos pelos
professores e negociados com os alunos, que se envolveram e participaram ativamente
do processo. No primeiro caso, a colaboragdo entre professores de diferentes areas
permitiu que um tema de Histéria fosse trabalhado com a complexidade e
multidimensionalidade que extrapolou essa area. Devido as dificuldades de superar as
limitagbes do tempo de cada aula e do espago de atuagdo isolado de cada professor,
coube a professora de Matematica assessorar 0s alunos nas atividades computacionais e
orienta-los quanto as fontes de pesquisa, a analise dos equivocos e respectivas
alteragbes, a busca de informagBes com os demais professores etc. Essa professora
buscou o didlogo com os colegas no sentido de suprir as necessidades conceituais dos
alunos, assumiu uma atitude de humildade e parceria diante do conhecimento e do

outro, caracterizando uma postura interdisciplinar.

No segundo exemplo, a professora que assumiu a coordenacdo do projeto era a
encarregada do laboratério de Ciéncias e atuou em paralelo as atividades de sala de aula.
O tema trabalhado, por si mesmo, transversal e de importincia fundamental na
construgdo da cidadania e de uma sociedade mais saudavel, ndo teve inicialmente a
participacdo de professores de outras dreas. No entanto, ao perceber que o projeto
estava assumindo uma ampiitude maior do que era esperada, diversos professores
passaram a apoiar a atuagdo da professora coordenadora, a qual sentiu-se

extremamente gratificada em poder contar com a participagdo dos colegas.

Outros exemplos partem de temas relacionados a conteldos especificos e,
gradativamente, extrapolam as barreiras disciplinares. Existem professores que ficam
mais seguros ao propor atividades para desenvolver com os seus alunos, a partir de seu
lugar na escola, ou seja, relacionadas diretamente com sua disciplina. Os professores de
Matematica desenvolveram diversas atividades partindo de pesquisas de mercado, como
pesquisar, tabular e comparar os pregos de determinados produtos em diferentes
estabelecimentos. A partir da andlise dos dados, a situacdo foi contextualizada,
estabelecendo inter-relagdes com outras areas para aprofundar a compreensdo da

problemdtica e representd-la com o uso de diferentes software. A representacdo

elaborada foi divulgada visando a socializagdo e ao compartilhamento da experiéncia,
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assumindo uma dimensdo mais profunda e significativa para o aluno, para o professor e

para outras pessoas da comunidade que poderiam beneficiar-se dessa produgao.

Em quaisquer situagdes € essencial que os alunos fagam o registro ndo sé do produto
final, mas de todo o processo de construgdo do conhecimento, de modo que o professor
possa acompanha-los e ambos possam refletir, depurar e avaliar continuamente o
processo. Porém, além de ndo se observar o registro da dindmica das acBes em
desenvolvimento pelo grupo, a representagdo do conhecimento no computador
freqiientemente continuava a ser realizada apés a coleta de dados, estabelecendo uma
dicotomia entre a fase da pesquisa, da articulagdo dos dados e da respectiva
representagdo no computador. O computador era empregado na coleta de dados e
posteriormente na criagdo de uma apresentagdo sobre os resultados da pesquisa. As
inter-relacdes entre as informagBes eram fregiientemente elaboradas fora do
computador, e continuava a linearidade da representagdo do conhecimento imposta pelo
trabalho no papel. Ainda eram pouco exploradas as potencialidades de representacio em
hipertexto e a dindmica da reconstrucdo do conhecimento por continuas reflexGes e

depuragdes propiciadas pelo uso do computador em todo o processo.

Apesar dessas limitacdes, o professor estava propiciando ao aluno a oportunidade de ser
sujeito de sua aprendizagem, respeitando o seu estilo de trabalho e dando-lhe suporte
para executar as agbes que ele mesmo definia como adequadas ao desenvolvimento de

seu projeto e que lhe permitiria atingir os objetivos.

O professor que assume essa nova postura reconhece a importéncia de dar liberdade aos
alunos para que estes proponham seus temas de estudo ou situagdes-problema. No
entanto, ele ndo abdica de sua posigdo e competéncia na agdo docente. Existem
situagbes em que o professor propde o tema ou a situacdo-problema, porém a relevancia
deste é justificada e negociada o bastante para que se tornem significativas e
mobilizadoras para os alunos (Perrenoud, 1999, p. 62). Os alunos s&o os autores e
condutores de seu processo de aprendizagem, cabendo-lhes a definicdo dos caminhos a

seguir, das ago0es € respectivas estratégias de desenvolvimento.

Na atividade com projetos o professor também tem suas dividas temporérias e certezas
provisérias (Fagundes et al., 1999), mas estas incidem sobre a sua prética, metodologia
de trabalho e respectivas intervengBes. O professor assume o papel de consultor,
articulador, mediador, orientador, especialista e facilitador do processo em

desenvolvimento. Todos os sujeitos - professores e alunos em interacdo - envolvem-se

nas atividades em sua unidade e inteireza com as mdltiplas dimensdes que constituem Q
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ser humano: afetiva, sécio-histérica, cognitiva e ecolégica. Essa comunidade que
aprende e caminha em cooperagdo coloca a teoria de Paulo Freire em agdo, uma vez gue
ninguém educa ninguém, como tampouco ninguém se educa a si mesmo: 0s homens se

educam em comunhdo, mediatizados pelo mundo (Freire, 1993, p. 9).

A dimensdo afetiva do ser humano traz implicita a inseguranca e a incerteza do
enfrentamento do erro e dos conflitos inerentes a toda situacio de aprendizagem. Caso o
professor crie um ambiente de confianga, respeito as diferencas e reciprocidade, ele
estaraencorajando os alunos no sentido de reconhecer os seus conflitos e descobrir a
potencialidade de aprender a partir dos proprios erros, Da mesma forma, o professor néo
terd inibigbes em reconhecer seus proprios conflitos, erros e limitagdes e em buscar sua
depuragao, o que também deve constituir aspecto fundamental da postura do
capacitador.

A metodologia de projetos caracteriza-se como uma agdo educativa mediante projetos
interdisciplinares. Porém, ndo é necessario inserir cada atividade pedagdgica em um
projeto porque dessa forma estaria colocada uma nova camisa-de-forga ao processo de
ensino e de aprendizagem. As atividades que ndo se coadunam com a metodologia de
projetos poderdo ser desenvolvidas mediante estratégias pedagégicas mais apropriadas,
concebidas para mobilizar da melhor maneira possivel as competéncias existentes e para
provocar nos alunos o confronto com obsticulos que impSem aprendizados novos
(Perrenoud, 1999, p. 62-63).

Portanto, ndo estou propondo o simples retorno das idéias escolanovistas de
aprendizagem ativa interpretadas como deixar o aluno descobrir tudo por si mesmo, cujo
equivoco conduziu ao espontaneismo. Proponho conectar pressupostos desse
movimento, tais como a aprendizagem significativa, a liberdade responsavel, ¢ aluno
como sujeito da propria aprendizagem desenvolvida por meio de investigagdo e
descoberta, com as nogOes de articulagdo do curriculo com o cotidiano e com o
desenvolvimento de competéncias como criticidade, autonomia, interacdo, didlogo,
parceria, cooperagdo, colaboragdo, uso da reflexdo e depuracdo dos processos de
aprendizagem, resgate dos valores humanos, humildade diante do outro e do

conhecimento, construgdo do conhecimento e da cidadania, entre outras.

Essa concepgéo supde ultrapassar a visdo de educagdo formal com base na transmissdo
de informacgdes, conceitos e cédigos linguisticos construidos ao longo da evolugéo

histérica da humanidade, distribuidos em grades curriculares que enclausuram em si

mesmas as diferentes disciplinas que compdem o curriculo. Essa nova concepgo rompe
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com a organizagdo do espago-tempo escolar, mas ndo elimina as especificidades das
disciplinas. Todavia, o eixo central das atividades se desloca da disciplina para o projeto

ou situagdo-problema, e em torno deste é que as disciplinas se movimentam.

Com isso, a fungdo da escola deixa de ser a de transmitir informagBes e reproduzir
acriticamente ¢ conhecimento produzido em outros espagos, e passa a ser a de promover
o desenvolvimento da autonomia da prépria aprendizagem, a leitura, a compreensdo e a
interpretagdo do mundo, o questionamento, a atribuicdo de significados, a geracdo de
cultura e a produgédo de conhecimentos que permitam compreender e transformar- a

realidade.

Trabalhar com a metodologia de projetos significa sobretudo uma nova maneira de
representar e construir o conhecimento baseada na concepcdo de complexidade da
ciéncia (Morin, 1996a), na idéia de articulagdo entre o simples e o complexo, no

desenvolvimento da autonomia e na postura interdisciplinar.

3. Interdisciplinaridade

O conhecimento €& construido por meio de acdes que promovem a interacdo e a
articulagdo entre sujeito e objeto, forma e conteddo, interior e exterior, individuo e
sociedade, ciéncia e existéncia, objetividade e subjetividade, razio e sentimento, teoria e
pratica, certeza e davida, verdade e erro, processo e produto, favorecendo a superacdo
dessas e de outras dicotomias que s3c enfrentadas pela postura interdisciplinar
(Fazenda, 1993, 1994).

) Embora ndo exista consenso sobre o conceito de interdisciplinaridade, os autores se
referem a ele como uma nova postura diante do conhecimento e uma mudanga de
: atitude em busca da unidade do pensamento (Almeida, 1995, p. 17). Nessa dtica, estou
me referindo a um processo dindmico e dialdgico, conforme explicitado por Fazenda: a
interdisciplinaridade caracteriza-se pela concepgdo unitdria de ser humano, pela
articulagdo entre teorias, conceitos e idéias em constante didlogo entre si. Concretiza-se
na interagdo entre as pessoas que assumem uma postura de parceria e humildade diante
do conhecimento e do outro individuo. Interdisciplinaridade ndo é categoria de
conhecimento, mas de agdo (...) que nos conduz a um exercicio de conhecimento: o
perguntar e o duvidar (Fazenda, 1994, pp. 89, 28) sempre, devido a provisoriedade,

transitoriedade e complexidade da verdade, da ciéncia e da existéncia.
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A acdo é o ponto de convergéncia e partida entre o fazer e o pensar (Fazenda, 1994, p.
67) interdisciplinar que promove o estabelecimento de conexdes horizontais entre as
disciplinas numa relagéo de reciprocidade, de mutualidade (Fagundes et al., 1999), ao
mesmo tempo que provoca um aprofundamento vertical na identidade de cada disciplina,
fortalecendo-as. A superagio da fragmentagdo disciplinar cria um espago de didlogo e
comunicagdo entre disciplinas e sujeitos das agdes. Professores e alunos se engajam em
um processo de questionamento, investigacdo, descoberta e construgdo de conhecimento
que ignora a divisdo do conhecimento em disciplinas e rompe com as barreiras
disciplinares.

Embora a atencdo esteja voltada para o processo de ensino e de aprendizagem e o
desenvolvimento de competéncias e habilidades, a postura interdisciplinar ndo perde de
vista o produto nem despreza os conteddos. Ao contrario, hd uma resignificagio que os

articula na atividade em desenvolvimento.

No subprojeto Informdtica na Educagdo do PEC/PUC-SP, encontrei professores que
assumiram a divida e o questionamento caracteristicos da postura interdisciplinar no
desenvolvimento de atividades com o computador com seus alunos. Um projeto
apresentado no 2° Seminario de Intercdmbio denominado Figuras Geométricas no Meio
Ambiente € um exemplo de como o professor favoreceu ao aluno a atribuicio de
significado as formas geométricas. A partir de identificagdo das formas geométricas nos
caminhos percorridos pelo aluno em seu trajeto e de suas diferentes composicdes, foi
possivel ao aluno situar-se em seu espago fisico, representé-lo no computador e perceber
que a Geometria faz parte da vida, da natureza e do meio ambiente. Algumas questdes
foram colocadas previamente para os alunos a fim de mobilizéd-los a pesquisar o tema:
Vocé conhece todos os caminhos de sua residéncia até a escola? E possivel identificar
figuras geométricas nesse caminho? Quais os tipos de figuras geométricas encontradas

normalmente em seu trajeto? Podemos desenhd-las no computador? Vamos tentar?

Outro exemplo significativo foi o projeto denominado ‘Conscientizacdo e Valorizagdo do
Espago Escolar, originado na necessidade dos professores de incenti\}ar nos alunos uma
atitude de respeito para com os colegas, professores, funcionarios e com o espaco fisico
da escola. A proposta foi elaborada pelos professores no final do Médulo I de capacitagdo
(novembro de 1997}, quando a escola estava em um estado lamentdvel de depredacéo,
descaso, e a agressividade se revelava a todo momento nas relagdes aluno-aluno, aluno-
professor. Os alunos trabalharam no computador na criacdo de cartazes, textos, faixas,

cartdes etc. sobre o tema e desencadearam uma campanha por toda a escola. Quando

retornei para iniciar as agdes do Moddulo II, em abril de 1998, percebi um ambiente
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limpo, organizado, com cartazes nas paredes e pessoas se tratando de forma mais
amigavel. A diretora nos disse: Viu como o meu projeto esté dando certo? Esse projeto
rompeu as paredes da sala de informa’tica,. disseminou-se pela escola e tornou-se
celetivo a tal ponto que a diretora o assumiu como o seu projeto. Varios conceitos de
uma agao interdisciplinar podem ser identificados nessa atividade, como: o respeito
mutuo, o compromisso para com a conservacdo da escola, a participagio de professores
de distintas dreas envolvidos no planejamento e execugdo de uma agdo colaborativa, a

cooperacao entre os alunos, a responsabilidade de cada participante etc.

Outro projeto desenvolvido no mesmo periodo foi o jornal denominado Fraternidade
Estudantil. A partir de uma atividade realizada na capacitagdo, um professor de Geografia
recontextualizou a proposta e desenvolveu com um grupo de alunos voluntdrios da
escola um jornal que tratava do cotidiano da escola e da comunidade. O jornal foi criado
pelos alunos com a ajuda do professor e teve apoio financeiro de empresas locais para a
sua reproducdo. Embora o Jornal tratasse de temas diferenciados das atividades de sala
de aula, da escola e da comunidade, portanto transversais ao curriculo, ndo se
perceberam indicios de uma andlise mais aprofundada a respeito dos conceitos que o

permearam e das possiveis articulacdes entre os mesmos.

Esses trés projetos se desenvolveram durante a capacitagdo, portanto poderia ter havido
um esforgo dos capacitadores para promover a tomada de consciéncia dos professores
em relacdo aos conceitos implicitos e suas inter-relacdes, favorecendo-lhes transferir e

recontextualizar essa atitude para as praticas com seus alunos.

Ndo se pode afirmar que o uso do computador sempre ocorria em um processo descrito
pelo ciclo agdo-execucao-reflexdo-depuragdo. A maioria das atividades realizadas por
professores com seus alunos se restringiu a criagdo de representa¢des que tornaram os
trabalhos mais atraentes, mas seu desenvolvimento no computador ocorria na conclusdo
do trabalho, apés a realizagdo da busca e articulacio de informacgdes, reproduzindo a
mesma postura empregada quando .se trabalha sem o computador. No entanto, o
computador fol um catalisador para provocar a reflex8c sobre os problemas reais da
escola e a busca de solugbes para melhorar as relages interpessoais, divulgar assuntos
cotidianos, situar-se no propric espago fisico, valorizar o espaco escolar e seu entorno

etc.

O computador pode auxiliar no desenvolvimento de agBes interdisciplinares quando &

empregado para aJudar 0 sujeito a encontrar respostas para suas questdes,

repre_sentando e construindo conhecimentos que possam conduzir 8 compreensdo ou é
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solugéo dessa questdo. Essa construgdo evolui a medida que se articulam conhecimentos
e novas informagbes selecionadas a partir de interacdes com pessoas ou com

instrumentos encontrados em distintas fontes pelo uso de diferentes meios.

A atitude iﬁferdiéciplinar pressupde um movimento dialético entre o velho e o novo;
rever o vetho para tornd-lo novo ou tornar novo o velho (Fazenda, 1994, p. 82). Nesse
sentido, um processo de formagdo de professores para o uso pedagégico do computador
numa perspectiva de mudanga de sua pratica ndo ignora as acdes anteriores
desenvolvidas pelos professores, mas cria um espago de didlogo, parceria e troca que
promove a tomada de consciéncia sobre a propria pratica, a identificagio do que estd
cristalizado, a busca de teorias que oriente sua compreensdo e a proposicdo,

experimentagao e reflexdo sobre novas agdes que visam transformar a atuagdo anterior.

Provocar no professor a tomada de consciéncia sobre a prdpria pratica ndo é um
processo simples. E preciso que o formador tenha a sabedoria da espera (Fazenda, 1994)
para intuir o momento propicio de intervir no sentido de ajudar o professor a identificar
aquilo que ele ainda ndo havia conseguido ver em sua prética, a fazer uma releitura da
mesma e a reelabord-la em uma nova perspectiva. Isso implica que o formador também
precisa rever-se o tempo todo, depurar seus procedimentos e revelar as ambigiiidades
de seu préprio processo de mudanca. Para o professor aceitar o desafio de rever a sua
pratica e o seu eu, é preciso que ele esteja aberto para imergir nesse processo com uma
atitude de humildade diante do outro e do conhecimento. Nessa humildade se revela a

sua grandeza e ousadia.

Ultrapassar as fronteiras que inibem a ousadia do duvidar e do inquirir continuamente
favorece o desenvolvimento da criticidade, criatividade e intuicdo, a busca de conhecer o
préprio interior. A partir do autoconhecimento emerge a intensa procura de compreender
¢ outro e a forga para atuar na transformacdo de si mesmo e do contexto sociocultural
(Moraes, 1997).

Com base no conhecimento interior, na identificacdo das préprias'potencialidades,
competéncias e capacidades de aprender, de mudar e de atuar na sociedade é que se
pode refletir sobre a mudanga de postura como educador. A mudanca pessoal e
profissional traz a génese de um novo paradigma educacional concebido numa
perspectiva relacional, emancipatoria, reflexiva e auto-organizativa, que propicia refletir
sobre a mudanga na escola para uma instituicdo que incentive a imaginagio criativa,

favorega a iniciativa, a espontaneidade, o questionamento e a inventividade, promova e

viva a colaboragao, o didlogo, a cooperagéo, a solidariedade e a toleréncia, trabalhe com
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a complexidade, a provisoriedade e a transitoriedade do conhecimento.

Sob a otica da totalidade (Masetto, 1998), a formacéo volta-se para o desenvolvimento
integral do ser humano em estreita relagdo, interagdo e didlogo com o outro e com o
universo. Eia requer um pensamento complexo (Morin, 1996a), que impulsiona cada ser
a reconstruir continuamente o seu universo de conhecimentos, por meio de inter-
relagbes que se tecem como teias de uma rede (Machado, 1995), sempre inacabada e
aberta @ novos nés e ligages. Isso implica em uma ecologia cognitiva entendida como
conexdes em uma rede de interdependéncias de tudo com todos em estado de
provisoriedade, constituindo uma unidade dinamica, na qual tudo estad em relagdo (Boff,
1996, p. 18), o que regquer um novo paradigma educacional voltado para o
desenvolvimento de uma consciéncia ecoldgica, relacional, pluralista, interdisciplinar e

sistémica (Moraes, 1997, p. 27).

4. Rumo aos novos paradigmas educacionais

Diante das transformacgtes, complexidades e incertezas do mundo e da ciéncia urge um
novo paradigma educacional. Valente (1999b) estabelece uma analogia com o sistema de
producédo enxuto e defende a necessidade de uma educacdo enxuta, gue visa formar
pessoas criticas, reflexivas, criativas, que saibam trabalhar em equipe, compreendam
uma determinada sifuacdo e sejam capazes de tomar decisbes e de criar novas solugdes.
Para esse autor, a transformagdo da educacdo fordista para a educagdo enxuta é
caracterizada pela passagem do fazer para o compreender, segundo a visdo piagetiana.
Além disso, ha que se acrescentar a valorizagio das relagbes humanas, da afetividade e
da subjetividade, conforme anunciado pelo paradigma educacional emergente (Moraes,
1997),

Por meio de um movimento caracterizado por aproximagBes sucessivas, o professor vai
assumindo gradativamente essa nova postura até romper com o paradigma dominante
da ciéncia moderna e assumir o paradigma educacional emergente (Mdraes, 1997), no
qual as interagbes professor-aluno se traduzem numa permanente troca, cooperagdo e
respeito mituo. Para transformar o sistema educacional é preciso que essa reciprocidade
extrapole os limites da sala de aula e envolva todos os que constituem a comunidade
escolar {Garcia, 1995): dirigentes, funcionarios administrativos, pais, alunos, professores

e a comunidade na qual a escola se encontra inserida.

O envolvimento da comunidade escolar emergiu na realizagio das agbes de variog
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projetos, como na criagdo do jornal Fraternidade Estudantil e no projeto denominado
Conscientizagdo e Valorizacdo do Espacgo Escolar, os quais ocorreram durante a
capacitagdo dos professores participantes do subprojeto Informatica na Educacdo,
indicando que as agdes de formagdo aproximavam-se de uma atuagdo caracterizada pela
interdisciplinaridade, pelo ciclo descrigdo-execugdo-reflexdo-depura¢do e pelo resgate

dos valores humanos.

Baseado no respeito a alteridade, a singularidade e as diferengas, potencializando a paz,
a solidariedade, a harmonia e as muitiplas dimenstes do ser humano, aceitando a
complexidade e a transitoriedade da ciéncia, bem como a dialdgica ordem/desordem/
organizacao (Morin, 1996a; 1996b, p. 104), caminha-se no sentido de ultrapassar o
paradigma dominante e envolver-se em uma rede humana cuja teia universal de relacbes
criard uma sinergia com forca para mudar as estruturas do sistema de ensino. Essa
inteligéncia coletiva (Lévy, 1993, 1996) se desenvolve a partir da eéologfa cognitiva que
coloca cada ser em sintonia ndo apenas com as forcas da razdo, mas com as forcas do
universo que se fazem presentes em nés mediante os nossos impulsos, visdes, intuicées,
sonhos e pela criatividade (Boff, 1996, p. 39).

Nas acbes de formagdo do subprojeto PEC/PUC-SP, a primeira atividade de exploragio do
computador ja anunciava esse caminhar. Ao usar o editor de desenho Paint, os
professores foram convidados a criar um cenario inspirados em uma poesia, denotando
que o aprender € a razdo poderiam unir-se ao prazer, a imaginagdo, a utopia, ac sonho,
as artes e a tecnologia, formando um tecido hibrido®® que proporciona a apropriacdo da
tecnologia em prol da emancipacdo humana e da melhoria da qualidade de vida para

todos.

A possibilidade dessa transformacdo € construida no caminhar, na ousadia ao dar os
primeiros passos, ac estabelecer as articulagbes entre reflexdes e agdes, ao integra'r as
novas tecnologias a atuac@o pedagdgica, ao participar ativamente da criagio de
situagf')es de formagdo que promovam a convivéncia com o novo de forma
contextualizada, articulada e ndo fragmentada, assumindo o odnus das tensdes e
possiveis exclusdes tempordrias provocadas pelos conflitos inerentes a essa postura.
Atuar na formag8o contextualizada se traduz em criar na escola uma dindmica de

mudanga, que precisa ser compreendida em sua complexidade.

“® Essa caracteristica de processo hibrido do subprojeto informdtica na Educagdo do PEC/PUC-SP foi
identificada por Edith Ackermann quando apresentei a experiéncia deste subprojeto em uma mesa-redonda ne.
Semindrio de Educagio a Distdncia do NIED/UNICAMP — OEA/MEC, nov. 1998,
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4.1. Escola e mudanca

A escola é a primeira instituicdo freqlientada fora das relacdes familiares. Ao falar de
escola, cada ser traz & memdria os amigos e os professores que mais o marcaram de
forma positiva ou negativa, mas pouco se detém na instituicdo em si mesma e ndo se

costuma analisar as contribuicoes que ela trouxe para a formacdo de sua identidade.

A partir da andlise do léxico®!, Espésito (1993, pp. 32, 115, 116) analisa a relacdo
dialética presente no conceito de escola enquanto instituigdo, que oscila entre a unidade
e a diversidade, a tensdo e o movimento, a opressdo e a libertagdo. Essa dialética se faz
presente na q’iversfdade de situagdes em que o termo escola é empregado (instituto,
ginasio, colégfo, liceu, escola literaria, escola de samba, escola dominical etc.) e, a partir
de um ponto comum as aplicagbes usuais - ministrar o ensino de forma coletiva e
sisteméatica, revela uma aproximagdo ao enunciar que a instituicdo escola se da ao ser,
guardando uma unidade na multiplicidade. A escola como instituicdo ndo existe em si
mesma, ela apresenta-se como espaco em construcdo, como uma /nstituicdo humana,
pressupoe a visao de quem a percebe, subentende a consciéncia do construir que leva o
educador a optar pela preservagdo ou mudancga. Dai decorre a idéia de considerar a

escola como uma organizagdo que aprende (Pefia, 1999).

Uma das principais especificidades da escola, que a distingue de outras organizagdes, é a
sua missdo de educar, a qual aproxima as atividades meio e fim nela desenvolvidas e
torna todos os seus profissionais, embora de diferentes categorias, educadores. Quern
faz a educacdo é o educador (Soratto & Olivier-Heckler, 1999, p. 126), ou seja, o
profissional que atua na escola, qualquer que seja a sua fungdo, mas cabe ao professor a
responsabilidade do processo de ensino e de aprendizagem, cujo catalisador é a
afetividade. E mediante o estabelecimento de vinculos afetives que ocorre o processo de
ensino-aprendizagem (Batista & Codo, 1999, p. 50). Quando esses vinculos s&o frageis,
significa que professores e alunos ndo estdo mergulhados por inteiro, o processo de
ensino-aprendizagem & prejudicado e a escola torna-se um local sem alegria, onde cada

um apenas cumpre sua obrigagdo.

4 No Diciondrio Aurélio Bsico da Lingua Portuguesa (Ferreira & JEM.M_, 1998, pp. 263, 251, 234) encontra-
se:

O termo escola designa estabelecimento piiblico ou privado onde se ministra, sistematicamente, ensino coletivo
(...) Ensinamento, exemplo, ligdo. Estudo, conhecimento, saber. O que é proprie para instruir, para dar
experiéncia. Experiéncia, vivéncia.., _

Ensino significa rransmissdo de conhecimentos, informacdes ou esclarecimentos iiteis ou indispensdveis a
educacdo ou a um fim determinado...

Educagiio € o ato ou efeito de educar(se). Processo de desenvolvimento du capacidade fisica, intelectual e moral,
da crianga e do ser humano em geral, visando  sua melhor integracdo individual e social...
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Professor é o ser que educa, favorece o desenvolvimento e a integracdo do 3luno,
procurando despertar-ihe o prazer e a alegria de aprender; sua atividade se estabelece
na interacdo com o outro, interagdo esta que pode gerar a transformacdo do outro e, ao
mesmo tempo, reverter-se em transformagdo de si mesmo numa espiral recursiva
ascendente. E impossivel dimensionar quanto o aluno é transformado na interagdo com o
professor € com o conhecimento ou quanto o professor se transforma nessa interagao,
assim como é impossivel dimensionar as mudangas provocadas por um programa de
formacdo continuada de professores, no qual a relagdo capacitador-professor em
formacdo se assemelha & relacdo professor-aluno. Outros fatores influem nessa relagéo
caracterizada como uma ecologia cognitiva na qual tudo encontra-se em relagdo com
todos.

Por outro lado, @ escola foi concebida e organizada para transmitir um saber estavel e (a)
histérico (Allegretti, 1998, p. 65) com o objetivo de formar pessoas adaptadas a um
mundo ordenado e imutavel no qual a verdade é tida como absoluta e a ciéncia é regida
pela objetividade cientifica das comprovacdes empiricas e da logica racionalista das
teorias. Essas idéias, articuladas ao paradigma* de produgdo em massa, permitiram a
democratizacdo do acesso & escolaridade, embora ndo no mesmo nivel de ensino para

todos.

Na realidade, o sistema educacional continua fundamentado no paradigma fordista da
producdo em massa, para o qual a escola é vista como uma fabrica com sua linha de
montagem, ¢ aluno é o produto em execugdo (montagem) e o professor ¢ o responsavel
pelo processo de transformacgdo do aluno, que se realiza depositando informacgdes em
sua mente (Valente, 1999a). O controle é feito por profissionais que estdo fora da sala de
aula, como os diretores, supervisores, dirigentes regionais de ensino etc. Mas esses
profissionais ndo tém participagdo direta no processo, abrindo espago para uma certa
autonomia do professor que se desenvolve a partir dos vinculos criados na relagéo

professor-aluno.

Embora o modelo vigente de escola a considere como uma fabrica ou empresa, cujo

trabalhador é o professor, existe na escola uma ambiglidade que a torna singular e fora

.0 conceito de paradigma é concebido para além da definigdo de Khun, para quem um paradigma ¢ o conjunto
de percepgdes, valores, crengas e suposigdes que formam uma determinada viso a respeito de uma teoria (Khun,
1994). A definicio mais condizente com as idéias de abertura, flexibilidade e conexao entre teorias, presentes
neste trabalho é a de Morin (1996b, p. 31), que situa o paradigma como wm tipo de relagiio muito forte, que
pode ser de conjungdo ou de disjungdo ou de inclusdo, permitindo articular um conjunto de conceilos, nogdes,
teorias etc. O enfogue relacional do conceito de paradigma de Morin apresenta-se mais condizente com as idéias
de abertura, flexibilidade e conexdo entre teorias. Portanto, compreende-se o conceito de paradigma com base
em um enfoque relacional, em que conceitos e teorias soberanos convivem com teorias rivais, estd mais de..
acordo com nosso ponto de vista (Moraes, 1997, p. 32).

A A orT
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dos padrda2s empresariais. O produto gerado pela escola ndo € um objeto, é um ser

, _ humano; os meios de trabalho estdo na mente do professor, em seu saber e saber-fazer;

o processo educacional ocorre em uma relagdo socio-historica, comunicacional e afetiva,
na qual professor e aluno participam de todo o processc em continua interagdo. Existe
um programa a ser cumprido, definido por pessoas que estdo fora do processo, mas para
desenvolvé-lo apenas o professor atua diretamente na interagao com os alunos, tendo
liberdade para criar novas situagbes, propor estratégias diferentes e realizar as
atividades. Portanto, o trabalho do professor é impossivel de ser taylorizado, de se

enquadrar em uma linha de montagem fordista, um trabalho que, ou leva em conta os

vinculos afetivos com o aluno, com o produto, com as tarefas, ou simplesmente ndo se
viabiliza (Gazzotti & Codo, 1999, p. 51).

O trabalho do educador ndo se submeteu totalmente ao paradigma fordista porque ndo
foi possivel eliminar do processo educacional a afetividade e a subjetividade,
caracteristicas intrinsecas ao ser humano, que estdo sendo recuperadas até mesmo no

mundo do trabalho pelos movimentos de relagdes humanas.

A educagio baseada no paradigma fordista proporcionou a transico da educagdo
artesana! baseada no mentoreado, que atendia a uma pequena parcela da elite social,
para uma educacdo voltada ao atendimento das massas, mas ela ndo mais se sustenta
(valente, 1999a). Desde o inicio do século atual, existem criticas ao modelo de escola
voltado para o treinamento, o desenvolvimento de bons habitos sociais e a realizagdo de
tarefas requeridas pelo mundo do trabalho (Valente, 1999b). Dewey (1979, 1974)

criticava a escola tradicional, cujos métodos baseavam-se na transmissdo, actmulo e

memorizagdo de informagdes, e defendia uma escola voltada para a vida, que propiciasse
aos alunos experiéncias significativas e prazerosas, nas quais o conhecimento seria o
fruto da construcdo e reconstrucdo da atividade humana continuamente refletida
(Almeida, 1996a).

Embora tenha aumentado em larga escala o ndmero de pensadores sobre educagdo gue
consideram substancial que a escola forme cidaddos capazes de dialogar com a
realidade, inserindo-se nela como sujeito criativo (Demo, 1993, p. 21) e critico, a escofa
ainda ndo incorporou mecanismos de geracdo de conhecimento. Até hoje a escola
continua a reproduzir e a empregar inadequadamente o conhecimento produzido em
espacos alheios, utiliza os recursos computacionais disponiveis para transmitir

informagdes e encontra-se isolada da sociedade, ndo conseguindo atender as demandas

de uma civilizago permeada por incertezas e transformagtes (Valente, 1999b).
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As relagBes culturais, econdmicas, politicas, sociais, artisticas e pessoais que

caracterizam a sociedade pds-moderna revelam a existéncia de transformactes

impossiveis de serem ignoradas em todos os ramos da atividade humana e fazem

emergir uma nova consciéncia existencial e histérico-cultural. Essa situagdo coloca para a
escola um conjunto de desafios a que ela precisa responder, mas ndo o consegue sem
romper com a estrutura fragmentada, setorizada e centralizada dos sistemas de ensino
(Schmidt, Ribas & Carvalho, 1999), bem como com a organizagdo de curriculo em
disciplinas estanques e dicotomizadas. Caminhando as cegas, num mundo gue se
4 transforma velozmente, a escola mostra-se cada vez mafis inoperante e
- descomprometida com a realidade que a cerca, {...) defasada, incapaz de acompanhar a
evolucdo (Alonso, 1999, p. 15).

Para dar resposta a esse contexto de transformagdes € preciso compreender o ambiente
da escola, os aspectos institucionais, organizacionais e demais fato'res que influem em
seu funcionamento, tais como os recursos disponiveis, o seu cotidiano, as relagdes entre
os individuos que al atuam. Enfim entendé-la como instituicdo e como local privilegiado
para a mudanga (Alonso, 1999, p. 18) e para a formagao do professor - elemento
fundamental na transformagdo das praticas pedagoégicas que, junto com os demais
¥ educadores, funcionarios, gestores educacionais, alunos e comunidade, conduzem o
| processo de mudanga na escola. Processo este que depende do reconhecimento da
escola como um espaco de aprendizagem da pratica de todos os que nela atuam
(Aliegretti, 1998) e nos remete a concepcdo de escola como uma organizagdo que
aprende, learning school (Pefia, 1999, p. 40).

A aprendizagem da organizagdo escola decorre da aprendizagem dos sujeitos que a
constituem, desde que se desenvolva nessa organizagdo um processo de formagdo
contextualizado, permanente, continuo e cooperativo, voltado para a compreensdo e
proposicdo de solugbes das situacGes-problema e gque promova o desenvolvimento

individual, profissional e organizacional (Pefia, 1999).

Quando o subprojeto Informatica na Educacdo do PEC/PUC-SP foi concebido ndo estava
presente a preocupagdo com o envolvimento da comunidade no processo de mudancga da
escola. A concepgdo inicial estava centrada na mudancga da_ pratica do professor. No
decorrer das agBes de capacitagdo se percebeu a importdncia do envolvimento da

comunidade nesse processo, do apoio e da participagdo dos coordenadores e dirigentes.

Percebeu-se que a instituigdo escola pode mudar quando os sujeitos que a constituem se

inserem em um movimento continuo de mudanca que se da na tensdo da preservagao e

estabilidade do sistema educacional com as transformag¢des dos individuos gque sg
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fcrtalecem no dialogo, na colaboragdo e na cooperacdo. Essa percepgdo tornou-se mais

clara na reflexdo coletiva desencadeada em julho de 1998 (depoimentos de
capacitadores e monitores gravados em fita de video), que gerou a convicgdo de que
seria preciso desenvolver de imediato acBes com a participagdo da comunidade. Essa
compreensé@o fundamentou-se nos novos estudos realizados no Nucleo de Curriculo e
Formacdo de Professores do Programa de Pés-Graduacdo em Educacdo: Curriculo da
PUC/SP a respeito da importancia da participacdo e envolvimento da comunidade no
processo de reflexdo e transformagdo da e na escola, conforme descrito por Garcia
(1995).

A partir dessa compreensdo, ocorreu maior énfase e insisténcia dos capacitadores para
envolver as liderancas das escolas nas acdes de formacdo. Além disso, procurou-se maior
articulagdo com o subprojeto de Liderangas*®, do PEC/PUC-SP, por meio de reunides
inter-subprojetos e da participagdo em seminarios. Nestes, foram realizadas palestras
para as liderangas, visando esclarecé-los sobre o significado do subprojeto Informatica na
Educacdo e sensibiliza-los sobre a importincia de seu envolvimento e apoio as praticas

pedagogicas dos professores com o uso do computador.

Compreendeu-se que a responsabilidade da mudanga da e na escola recai na criagdo
pelos proprios atores educativos de condigdes que a favoregam, colocando-se neles - na
sua vontade e capacidade reflexiva - e na prépria escola a chave do sucesso para as
mudancas (Brito, 1999, p. 138). Os professcres, responsaveis pela relagdo do aluno com
o conhecimento, sdo os elementos fundamentais para um movimento de mudanga

cultural da escola, o que supde mudancas em sua formagéo (ibid).

Tal formagdo desenvolve-se numa perspectiva critico-reflexiva, que favorega aos

professores condigdes para desenvolver um pensamento auténomo voltado para a

construcdo da identidade pessoal e profissional, bem como para a mudanga da escola.
Assim, a. formagdo propicia a criacdo de espacos de interacdo entre as dimensbes
pessoais e profissionais, permitindo aos professores apropriar-se de seus processos de

formacdo e dar-thes sentido no quadro das suas histdrias de vida (Novoa, 1992, p. 25).

Desta forma, a transformagao da escoia pode iniciar-se pela agao do professor, que
assume uma atitude interdisciplinar de flexibilidade e abertura ao didlogo, de respeito as
diferengas individuais, de continua interagdo com o outro, com o conhecimento, com 0

mundo em transformacdo, de reflexdo na acio e sobre a sua agio (Shon, 1992), num

43 Conforme descrito no capitulo I, um dos subprojetos do PEC/PUC-SP era o de Liderangas, que trabalhava
com os delegados de ensino, supervisores e dirigentes das escolas.
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processo recursive entre teoria e pratica, caracterizando uma atuac&o no ciclo descricdo-
execugéo-reﬁexé‘o-depura'gé"o (Valente, 1996; Aimeida, 1996a; Moraes, 1997). No
entanto, para a construgdo da mudanca na escola é preciso ir além da sala de aula e

envolver a comunidade escolar, os pais e a populagdo do entorno da escola.

A metodologia de projetos constitui uma alternativa viavel para alcangar a transformacgio
radical da escola, uma vez que eles modificam a maneira como os autores dos projetos
se relacionam com o conhecimento e com o mundo, influem diretamente nas atitudes
dos alunos, extrapolam os limites da sala de aula e os muros da escola e implicam uma
nova postura do professor, a qual se torna possivel por meic de uma formacdo
i continuada que se desenvolve a partir do contexto da escola e de sua pratica

pedagodgica.

Essa concepgao de mudanga da escola gestada a partir de um trabalho de formacgdo foi
enfatizada tanto pela postura dos capacitadores como mediadores da aprendizagem dos
professores quanto pela explicitacdo de reflexGes na agdo e sobre a agdo, servindo como
referéncia para a propria pratica do professor. Além disso, a mudanca em educagdo era
discutida com os professores por meio da andlise de textos tedricos e durante as
orientagdes aos projetos em desenvolvimento, uma vez que estes apresentavam desafios
que deixavam explicita a necessidade de mudanca da prética pedagdgica e da estrutura

da escola.

5. Formacao contextualizada

O conceito de formagdo comporta diferentes enfoques, mas é geralmente associado ao
desenvolvimento tanto pessoal quanto profissional. No subprojeto Informatica na
Educagdo, do PEC/PUC-SP, a formacadq referia-se a uma atividade educativa entre
educadores no exercicio de suas fungdes, os quais tiveram uma participagdo efetiva nas

agdes de formacao, contribuindo com suas experiéncias, competéncias, potencialidades e

representagbes. Nessa perspectiva, uma agao de formacgao corresponde a um conjunto
de interagbes entre formadores e formandos com a intencionalidade de mudanga e

inovacdo.

Conforme Garcia (1995, p. 177), para que se produza uma agdo de formacdo é preciso
que se produzam mudangas através de uma intervencdo pela qual héa a participacdo
consciente e uma vontade clara do formando e do formador de conseguir os objetivos

explicitados. Além disso, segundo os pressupostos construcionistas, a formagdo do

i
|
|
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. professor € um processo de preparacdo para a apropriacio e utilizaciio pedagdgica dos
recursos computacionais de modo que o docente em formacdo (formando) tenha

condigdes de desenvolver critica e reflexivamente um estilo proprio de atuar (ensinar)

com o computador baseado no ciclo descrigdo-execugao-reflexdo-depuragdo, que
promova a aprendizagem significativa acs alunos. Para que a formagéo do professor seja
orientada para a mudanga e a inovagao, € importante que se desenvolva no contexto de
trabalho com um grupo de professores que atuam nesse mesmo focus escolar, de forma

que sua aprendizagem se traduza em mudangas pessoais, profissionais e institucionais.

Segundo Novoa, a formagdo ndo é qualquer coisa prévia a agdo, mas estad e acontece na
agao (Almeida, 1996a, p. 56), como um continuo fundamental em suas vidas e na das
escofas (Ribas, Carvalho & Alonso, 1999, p. 48) que se da sob a dtica da totalidade
(Masetto, 1998).

De acordo com essas idéias, a formacdo contextualizada de professores para o uso
pedagégico do computador ocorre no tempo e no espago da instituicdo educacional e
origina-se na e da pratica do professor. Porém, isso significa bem mais do que realizar-se
fisicamente no focus educacional. A formagdo do professor concretiza-se na imersdo de
formandos e formadores na realidade da instituicdo. As necessidades de formagao
emergem do contexto educacional no qual se busca desenvolver uma cultura profissional
que permita ac professor tornar-se um agente de mudanga (Almeida, 1996b) de sua
propria atuag@o e de seu contexto. Trata-se da epistemologia da pratica mediante um
processo em que pratica e teoria integram-se em um curriculo orientado para a a¢do
(Garcia, 1995, p. 186}.

A partir da convivéncia com os desafios, problemas e outros fatores que interferem no
trabalho educativo, na busca conjunta de alternativas para sobrepujar as dificuldades, no
compartilhamento de conquistas e fracassos, nas reflexGes na e sobre a propria agdo, o
professor vai adquirindo o saber sobre o que, como, por que e para que (Imbernén,

1998) empregar o computador em sua agao.

Ndo se trata de uma formacgdo voltada para uma atuagdo no futuro, mas sim de uma
; formacdo direcionada pelo presente, tendo como pano de fundo a agdo imediata do
) professor. A formacao estabelece um isomorfismo (Garcia, 1995, p. 186) entre o

processo vivido pelo professor formando e sua pratica pedagdgica. Essa pratica de

formacgao torna-se eficaz quando o formador, também um agente de mudanga, mergulha

com os professores nas agdes de formacgdo, compartilha os problemas, angustias,

incertezas e conquistas inerentes a&s mudangas provocadas por uma nova pratica
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pedagogica em fase de experimentacdo, cuja proposta é vivida, refletida e reelaborada
durante_a formagdo, testada pelo formando com seus alunos e refletida pelo grupo em
formacgao.

Formadores e formandos constituem um grupo em formagdo. Todos aprendem em
situagbes problematicas contextualizadas, que s3o analisadas pelo grupo em um
processo continuo de investigagdo, interagdo, cooperagio e socializagdo, caracterizando
um enfoque de formacdo contextualizada. Dessa forma, o professor pode assumir a

postura de um profissional pratico-reflexivo (Shén, 1992; Zeichner, 1993; Almeida, -

1996a; Imberndn, 1998) que investiga a prdpria ago e formagdo, questiona suas
crengas e as praticas institucionais, toma consciéncia de suas dificuldades e das
estratégias adotadas para sobrepuja-las; descobre os processos e resultados positivos;
compreende como se aprende e como se ensina; busca teorias para compreender as

incertezas, complexidades, ambigtiidades e idiossincrasias da sua ac¢do pedagdgica;

desenvolve a autonomia para tomar decisGes e intervir no processo de aprendizagem
individual e grupal.

Por meioc da formac&o critico-reflexiva cria-se um clima propicio para uma atuacdo que
favorece a transformacgdo social e a emancipagdo humana, estabelece-se uma praxis
contextualizada cuja freqliéncia das interacBes e comunicacdes indica a ocorréncia de

mudangas gestadas nas escolas (Imberndn, 1998, p. 96, 97).

O estabelecimento de espagos coletivos de discussdo e reflexdo é fundamental para que

o professor participante dessa formagdo se posicione como aprendiz e possa colocar-se

em sintonia com o processo de aprendizagem de seu aluno, buscando compreender suas
potencialidades, confiitos e dificuldades e, ac mesmo tempo, revendo seu trabalho e sua
atuagdo com uma critica justa e objetiva que o acompanha, associada ao desejo de

acertar, de fazer sempre o mefhor (Ribas et al., 1999, p. 50).

A formagdo continuada para o uso pedagdgico do computador capacita os professores-

formandos em conhecimentos tedrico-educacionais, conhecimentos e habilidades no

dominio da tecnologia e atitudes que promovam o desenvolvimento da pratica reflexiva,
da capacidade critica, da compreensdo de que cada individuo produz conhecimento, bem
como a valorizagdo do ser humano em sua multidimensionalidade (cognitiva, afetiva,
histérico-social e ecolégica) e a compreensio de que todos podem se tornar agentes de

mudanga.

O professor-formando emprega a tecnologia em sua pratica, na troca de experiéncias, ng_
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ajuda mutua, no resgate da ética e da cidadania, no aprender em acdo com a reflexdo e
depuragdo que se desenvolvem antes, durante e apés a agdo. As reflexdes incidem sobre
a sua pratica concreta, datada, realizada em um contexto histérico-social, o que implica
uma tomada de consciéncia da realidade que se expande para além da sala de aula e do
espago-tempo escolar. Engloba os valores e crengas da sociedade na qual a instituicdo
escolar se encontra inserida, bem como a cultura da instituicdo, as intera¢bes entre os
pares, com os alunos e com a comunidade, a atuacdo dos coordenadores e dirigentes
educacicnais e os sistemas de apoio ao trabalho do professor.

Evidencia-se a necessidade da criagdo de um ambiente de formagdo continuada que néo
se restringe a situacdes agendadas para participagdo em cursos, conferéncias e reunifes
dicotomizados da realidade da sala de aula. Faz-se necessario instaurar um processo de
| reflexdo, investigacdo, revisdo e intervencgdo sobre as situagdes-problema existentes na
; prética real, o que ndo se realiza unicamente mediante a anélise tedrica da situacdo em
si, mas sim, deve ser reinterpretada & luz da solucdo que requer, ou seja, levando em

consideracdo a modificagdo de determinada realidade (Imbernén, 1998, p. 84).

Ao conceber o projeto GAEC (Grupo de Apoio Epidemiolégico Comunitario), o primeiro
questionamento do grupo de professcres e alunos foi sobre o tema posto em todas as
escolas da rede estadual como sugestdo da SEE, relacionado a doengas sexualmente
transmissiveis. A dlvida era se o tema realmente constituia algo prioritdrio naquele
contexto de um pequeno municipio. Para certificar-se, foram entrevistar a Secretdria
Municipal de Educag¢do e constataram que o maior problema de saide local eram as
doengas epidemioldgicas, sobretude o combate & dengue na drea rural. Entdo o projeto
voltou-se para uma atuagdc nas escolas rurais, tendo em vista mobilizar essa
comunidade para a erradicacdo do mosquito causador da dengue por meio de medidas
preventivas. O computador foi empregado para a pesquisa sobre essa doenca, ©
lancamento dos dados coletados em planilhas e graficos, a montagem de cartazes,
folders e apresentacBes. A Secretaria Municipal de Educagéo apoiou o projeto e concedeu

um Onibus para o transporte de alunos e professores as escolas rurais.

O trabalho desenvolvido pelo projeto GAEC teve uma conotagdo social relevante para a
solugdo de um problema da comunidade, mas proporcionou sobretudo a aprendizagem
sobre o ciclo de disseminag@o da dengue e a tomada de consciéncia dos alunos sobre a
valorizagdo da prépria vida, o reconhecimento de que as condicdes econdmico-financeiras
de sua familia ainda sdo melhores do que as da maioria da populagdo e que ha

necessidade de envolver-se em agdes em prol da melhoria da qualidade de vida e maior

equidade para todos. A preparagdo das apresentagdes sobre essa experiéncia para o
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Seminario de Intercdmbio levou os participantes do projeto (professores e alunos) a
perceberem a importdncia do papel que cada um desempenhava na escola e na
comunidade. Os alunos se conscientizaram de seu compromisso para com a melhoria da
escola, e aqueles que se destacaram naturalmente assumiram a monitoria no laboratdrio

de informatica e o atendimento da biblioteca da escola.

Tudo isso foi possibilitado pelo apoio da direcdo da escola e o envolvimento direto da
vice-diretora, incentivando e viabilizando a realizagéo de agdes fora do ambiente escolar,
as saidas de alunos e professores da escola em hordrios normais de aula etc. Nas
reflexdes coletivas do grupo em formagdo reconheceu-se que o computador foi o
catalisador da mudanga de atitude diante do conhecimento e de problemas humanitérios,
mas que poderia ter sido empregado mais intensamente durante todo o processo para
favorecer tanto o registro dos dados como do processo em andamento, permitindo
reflexes e depuracBes continuas e o aprofundamento da compreenséo da problematica

em estudo.

Portanto, tanto na formagdo como na pratica do professor com o computador, a acdo €
simultaneamente ponto de partida, de chegada e processo. Professores e alunos - atores
e autores da agdo pedagdgica - compartilham um processo de descricdo-execucdo-
reflexdo-depuracdo que ignora as dicotomias tradicionais do conhecimento no paradigma
dominante (Almeida, 1997, p. 195).

Quanto maior a participagdo e o compromisso do corpo de educadores da instituicdo nas

agOes de formacgdo, compreendendo tanto o envolvimento dos professores quanto dos

demais agentes educacionais e principalmente seus coordenadores e dirigentes, e quanto
major o nivel de colaboragdo, participacio e articulagiio entre todos os envolvidos nas
decisbes sobre o curriculo e a gestdo desse processo de formacdo, maior serd a
possibilidade de sucesso dos projetos inovadores que a instituicio se proponha a realizar

e, especiaimente, o projeto de integragdo do computador na pratica pedagdgica.

No entanto, mesmo na abordagem de formagdo contextualizada baseada na acdo,
reflexdo, depuragdo, quando o computador comega a adentrar os espagos educacionais
hd um momento em que as atividades de seu uso pedagdgico apresentam-se como
pratica de um pequeno grupo de professores e alunos, como foi o caso do projeto GAEC.
Esses autores de primeira méo v8o gradativamente conquistando outros parceiros, até
que exista um contingente de professores e alunos trabalhando que induz a inserir tais

praticas como uma das atividades inovadoras contempladas no plano politico-pedagdgico

da instituigdo e assumidas pela coletividade.
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No final do Médulo II1, foi proposta a elaboracdo do Piano de Informatica da Escola, em
consonéncia com o seu Plano Pedagdgico, mas este (itimo estava em fase de criagdo em
algumas escolas, ndo existia na maioria delas ou n3c havia sido concebido pela
coletividade da escoia, mas sim como peca de gabinete do diretor para cumprir alguma

exigéncia do sistema, por exemplo para participar da selegdo das escolas atendidas pelo

PEC. Entdo, desencadeou-se um repensar sobre a importincia desses planos para a
continuidade e disseminagac das ages de uso pedagégico do computador, o que levou
algumas escolas a mobilizar-se no sentido de sua elaboragdo. Mesmo assim, ficou uma
lacuna nas escolas que nédo o elaboraram, deixando os professores sem rumo em relagéo
as novas agbes. Acrescente-se ainda que havia a disposicio da equipe de capacitadores
do subprojeto em continuar dando suporte a essas escolas por meio de acompanhamento

a distancia, até que os professores demonstrassem ter autonomia para continuar a atuar

sem apoio dos formadores, ou seja, quando tivessem assumido a continuidade das acgles

de uso do computador com seus alunos e o seu processo de autoformacso continuada,
estruturando grupos de estudos e troca de experiéncias na escola. Esse
acompanhamento ‘ndo se viabilizou porque o problema de acesso & Internet nas escolas

n&o foi solucionado a tempo.

A formagdo de professores critico-reflexivos e investigadores da prépria acdo altera o
focus da formacé8o, colocando-o em relacio direta com a pratica e acentuando o papel do
professor como um agente de mudanca, responsavel pela propria formacdoe. O professor
€ co-autor do planejamento, desenvolvimento, reflexdo {avaliacdo processual é dos
resuitados) e depuragdo (reformulagdo ou reelaboracéo de metodologias) do processo de
formagdo continuada contemplado no Plano Pedagdgico da Escola como decorréncia de
um processo colaborativo desenvolvido por meio de negociactes, conflitos e consensos

temporarios.

A postura de aprender a aprender no sentido de desenvolver a autonomia na construcdo
ou reelaboracdo de um novo conhecimento e sua respectiva aplicagio pedagdgica
impulsiona um aprendizado continuo e vitalicio, bem como a busca de compreender as
maneiras de interagir com as novas tecnologias, cuja associacdo as tecnologias ja

existentes modifica a forma de pensar, agir, aprender, ser, viver, sonhar e se relacionar.

6. Categorias decorrentes dos marcos teéricos

A rede tecida com os marcos tedricos enunciados constitui-se por multiplos componentes

que se imbricam mutuamente e caracterizam um processo hibrido, cujas inter-relagbes




109

fundamentaram as acbes de formagdo do subprojeto de Informatica na Educagdo do
PEC/PUC-SP.

Portanto, dos marcos tedricos enunciados, levanto as seguintes categorias cuja
presencga procuro identificar em depoimentos dos sujeitos a respeito das acdes de
formagdo e das praticas pedagdgicas posteriores dos professores:

Formacgédo contextualizada;

Interdisciplinaridade;

Construcionismo;

Autonomia.

Formagao contextualizada, cujo eixo norteador é a escola. O professor & um

investigador reflexivo da propria pratica, cuja formacgdo ocorre na praxis, favorecendo

mudancgas pessoais, profissionais e, por conseguinte, na pratica pedagdgica. A formacgao
é contextualizada nas experiéncias, conhecimentos e praticas do professor, que tem a
oportunidade de rever e relembrar sua pratica, colocando-a como foco da propria
formagdo. Os formadores sdo parceiros dos professores com os quais compartitham
praticas e reflexdes. Trata-se de uma formacgdo que se desenvolve na transversalidade
do curriculo; inter-relaciona teoria-pratica, formacdo-acdo, acdo-reflexdo, realidade-
conteido, homem-maquina, arte-tecnologia; articula dominio da tecnologia, teorias
educacionais e pratica pedagdgica; favorece a tomada de consciéncia sobre a pratica
pedagégica e a insergdo do computador e propicia a recontextualizagdo na pratica das
vivéncias da formagdo. O ensino vincula-se & explicitagdo da intencdo pedagdgica voltada

para a promogdo da aprendizagem contextualizada. Essa prética caracteriza-se pela

flexibilidade, liberdade responsavel, inovagdo e respeito & diversidade, anunciando a

abertura a um novo paradigma.

Interdisciplinariedade, como interacdo entre teorias, conceitos, idéias, que se

concretiza no didlogo, comunicagdo, parceria, troca, cooperacdo, colaboracio e na

postura de humildade diante do conhecimento e do outro, propiciéndo a superagdo da
fragmentacdo disciplinar. O individuo que aprende é um ser unitério, que se coloca como
aprendiz em sua inteireza de ser humano, com todas as suas dimensBes: sdcio-histérica,
afetiva e cognitiva. Assim, a formagdo caracteriza-se como uma acdo hibrida** resultante
da articulagdo entre tecnologia e valores humanos, que promove o desenvolvimento do
respeito mutuo, compromisso, afetividade, auto-estima, autoconhecimento, criatividade
e criticidade.

“ Hibrido no sentido de que se origina do cruzamento de espécies diferentes (Ferreira & JEM.M., 1998).
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Construcionismo, que considera o conhecimento (provisério, transitério} em processo
de construgdo cujas inter-relagbes se tecem como nés e ligacbes de uma rede,
continuamente reconstruida por meio da aplicagdo do ciclo descrigo-execucio-reflexdo-
depuragdo. Nessa abordagem, o papel da escola é o de promover a producdo de

conhecimento e ndo apenas o de consumi-lo ou reproduzi-lo. O professor é o mediador,

facilitador e orientador da aprendizagem do aluno; ele trabalha em parceria, constituindo
com os alunos um grupo em formagéo, no qual todos sdo aprendizes engajados em um
processo de investigacgdo e descoberta. O aluno é o sujeito da aprendizagem. Ele

emprega seus conhecimentos inter-relacionando-os com informacdes significativas para

representar sua forma de ver o mundo e construir noves conhecimentos sobre o mesmo,
registrando o processo em desenvolvimento e respectivas produgdes, divulgando e

socializando os resultados em termos de processo e produtos.

Autonomia no dominio do computador e dos softwares explorados, no desenvolvimento
de atividades pedagdgicas com o computador, na busca, selecio e articulagdo de
informagdes significativas para o desenvolvimento de projetos. A metodologia de projetos
é utilizada como um meio que viabiliza a constru¢do do conhecimento e torna a
aprendizagem significativa para o aluno, trabalhando com situagées-problerﬁa do seu
cotidiano a fim de compreendé-lo e transforma-lo. Trabalhar com projetos requer o

desenvolvimento da autonomia para explicitar a intencionalidade das acdes, a dindmica

de desenvolvimento (estratégias) a ser empregada e respectivos recursos necessarios 3
sua realizagdo, bem como para atuar em sua execugdo. O saber do professbr sobre a
préti_ca - saber pedagodgico - lhe da seguranca para acompanhar e assessorar o aluno no
desenvolvimento de projetos. Para o pleno exercicio dessa autonomia hd necessidade de
mudanga na estrutura em termos de mudangas no tempo e no espago escolar assim
como no compromisso, participagao e envolvimento de dirigentes e coordenadores no

processo de formacgdo continuada.

Com a finalidade didatica de methor compreender e identificar as 4 (quatro) categorias
nas investigagdes, destaco cada uma em um design apresentado a seguir, no qual

- procuro registrar que elas se inter-relacionam, entrelacam e imbricam mutuamente.

Na figura 4 o entrelagamento entre as categorias que caracterizam os marcos tedricos do
subprojeto Informatica na Educagdo representa que existe uma permeabilidade entre as

mesmas de modo que a relacdo entre um tema e a categoria a qual ele pertence é

estabelecida por énfase e ndo por fechamento ou exclus3o.




Formacgao contextualizada

Construcionismo e .
Interdisciplinaridade

Autonomia

Figura 4, Cap. Ili: Categorias de andlise do subprojeto Informatica na Educacao
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O design da formacdo explicita as inter-relagdes entre as categorias consideradas
essenciais a compreensdo da formacdo desenvolvida pelo subprojeto PEC/PUC-SP,
- podendo ser visto em uma perspectiva micro por meio do desdobramento das categorias

em temas indicadores representados a seguir:

Mudanga profissional

Mudanga pessoal

Articulagao teoria-pratica
(realidade-contetido)
Aprendizagem contextualizada
Transversalidade do curriculo
(cidadania, cultura, democracia)
Flexibilidade, abertura, liberdade,
inovagdo, diversidade

Ensino com énfase na
aprendizagem significativa

Formagao contextualizada

Construcionismo

i v" L i
-—f.-g’ﬂ_ng iA XP Lk {' g

"18..Conhecimento como construgad |

(aprendizagem, compreensao,
descoberta)

19. Ciclo descrigdo-execugio-
reflexdo-depuragédo

20. Erro construtivo

21. Professor mediador, orientador e

facilitador da aprendizagem
22. Registro de processo e
produgdes

e

kS

",

Dialogo {interagao, integracéo,
comunicagio)

Parceria (colaboragéo, troca,
cooperagdo, participagio)

. Humildade (aceitagéo, respeito

mutuo, confianga)

. Atengdo (interesse)

. Compromisso (responsabilidade)
. Afetividade (emogéo, amizade)

. Prazer (alegria)

. Criatividade (curiosidade)

. Criticidade

. Auto-estima, autoconhecimento

Interdisciplinaridade

.,

e

. Dominic do computador e do

software

. Uso do computador com alunos
. Busca e seleg¢do de informagdes
. Desenvolvimento de projetos

. Saber pedagdgico

. Tomada de decisGes

. Necessidade de mudanga na

estrutura (tempo, espago
escolar, envolvimento de
dirigentes)

-

emsrt ™

Figura 5, Cap. lil: Temas indicadores do subprojeto Informdtica na Educagao

]
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4A figura 5 contéem os temas indicadores e respectivas categorias, veiculando a idéia de
permeabilidade representada tanto pelo entrelagamento da figura central como pelo
tracejado das bordas das quatro caixas explicativas que englobam os temas referentes a
cada categoria. Isso significa que outros temas poderiam ser incorporados a esse

conjunto, porém a énfase dos pressupostos do subprojeto Informética na Educacdo

recaiu sobre aqueles que estdo explicitados na figura.

Estas categorias s&o oriundas dos marcos teéricos que fundamentaram a formagao de
professores do subprojeto Informatica na Educac8o do PEC/PUC-SP. Assim, o trabalho
consiste em verificar se essas categorias estdo presentes na agio do professor com seus
alunos quando utiliza o computador, ou seja, o que existe dessas categorias e
respectivos temas indicadores e que pode ser explicitado segundo a visdo do prdprio

professor, do coordenador pedagégico, do diretor, do aluno, do capacitador e do monitor.

Com o intuito de procurar indicios dos temas delineados e, de outros temas ndo previstos
e que pudessem se revelar em depoimentos dos sujeitos (capacitadores, monitores,
dirigentes, professores e alunos), extrai temas emergentes desses depoimentos para em
seguida, desenvolver uma analise multidimensional, conforme capitulos V e VI, nos quais
analiso as convergéncias, aproximagbes ou mesmo divergéncias entre os temas
emergentes em relagdo aos temas indicadores e respectivas categorias. O caminho

metodolégico percorrido para desenvolver a investigacdo encontra-se especificado no

capitulo 1V a seguir.




CAPITULO IV

DESVELANDO O PERCURSO
METODOLOGICO

Picasso, 1915

Aproveilow o-tewpor
Tirow da alma oy bocados preciosoy - nem maiy nesw menos-
Para com eles juntowr oy cuboy ajustadoy
Que fagem gravuray cevtny na historio
(E estiio- certny tambémy do-lado-de bairo- que se ndo-vé)...

-~

Fernando Pessoa
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CAPITULO 1V

DESVELANDO O PERCURSO METODOLOGICO

O presente capitulo tem o objetivo de explicitar o problema e descrever o percurso
metodoldgico utilizado na pesquisa que desenvolvi com a finalidade de analisar o
subprojeto Informatica na Educacdo do PEC/PUC-SP e respectivos resultados nas préaticas
pedagdgicas dos professores, cujas agoes de formacgdo, realizadas de setembro de 1997

a outubro de 1998, foram descritas no Capitulo I1.

Esta pesquisa volta-se para a coleta de dados sobre as acgbes de formagio
desencadeadas e as praticas pedagégicas dos professores quando usam o computador
com seus alunos; a analise dos depoimentos dos sujeitos investigadds para extrair temas
emergentes e o estabelecimento de inter-relacdes entre temas emergentes e temas
indicadores, sendo estes (ltimos decorrentes das categorias de anadlise; a reelaboragdo
da teoria sobre a formagdo de professores para a incorporagdo do computador a pratica

pedagdgica.

Para desenvolver a Investigagdo sobre a formagdo de professores para o uso
pedagdgico do computador, optei por uma metodologia de natureza qualitativa, embora
faga uso de dados quantitativos na selegdo preliminar das escolas que s&o os
instrumentos para o desenvolvimento do estudo instrumental do caso (Stake, 1998)
PEC/PUC-SP. Para tanto, utilizei como apoio: andlise documental, entrevistas
individuais e coletivas, observacbes e aplicacdo de questionarios. Parte das
informagbes foram processadas por computador, empregado como meio para facilitar a

analise dos dados tanto quantitativos quanto qualitativos. Assim, o envolvimento da

tecnologia nessa etapa da pesquisa é de-cardter mais técnico do que conceitual, o que,

segundo Bogdan & Biklen (1994, p. 43), é uma inovacdo® significativa.

O plano da pesquisa caracterizou-se como um projeto aberto e fiexivel, que foi se.
estruturando durante o processo de investigacdo realizado apos a conclusdo das acbes de
formacdo. Procurei ndo identifica-lo com idéias preconcebidas ou com um plano prévio
esmiugado detalhadamente. As questbes iniciais foram formuladas com o objetivo de
serem reelaboradas a medida que os estudos evoluiam. Os dados e as informagGes

obtidos indicavam os passos a seguir. O plano de pesquisa em seu todo, assim como a

4 L . ' . .
® Inovagio no sentido de tornar novo, renovar, introduzir alguma novidade.
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coleta e a analise dos dados, foram continuamente revistos, refletidos e depurados

durante a investigagao.

A fim de evitar o direcionamento provocado pelas definicdes prévias de hipdteses e de
objetivos que delimitam o enfoque e reduzem o interesse pela situacdo e circunsténcia,
extrai dos marcos tedricos definidos no capitulo III as categorias e respectivos temas
indicadores e os adotei como unidade de andlise desse estudo de caso instrumental
(Stake, 1998, p. 26). Assim, para englobar a complexidade e a contextualidade do

subprojeto Informatica na Educagdo do PEC/PUC-SP, estabeleci como estrutura

conceitual a utilizacio de categorias, temas indicadores e questdes tematicas como base
da investigagdo.

Portanto, os dados coletados contém descrigdes pormenorizadas e depoimentos que ndo
foram definidos por meio da operacionalizacdo de varidveis estabelecidas a priori, mas
sim como temas que emergiram nos discursos dos sujeitos, cujos extratos foram

transcritos nos capitulos V e VI deste trabaiho.

Ainda que tenha levantado guestdes prévias, especificadas a seguir, o cbjetivo ndo foi
apenas responder a essas questdes, mas principalmente compreender o processo e os
resultados da formacdo desencadeada pelo subprojeto Informatica na Educacdo do
PEC/PUC-SP, apreender sua complexidade, buscar identificar a perspectiva dos sujeitos
investigados, reelaborar a teoria sobre a formag3o de professores para o uso do
computador no processo de ensino e de aprendizagem. Durante o estudo, as perguntas
iniciais poderiam ser alteradas, complementadas ou substituidas por outras, conforme o
enfoque progressivo (Stake, 1998), embora tenha ocorrido mais uma complementagao
para melhor delineamento da questdo ou o abandono do que tornaria o trabalho
excessivamente extenso, evitando extrapolar os prazos para sua conclusdo e tornar sua

leitura excessivamente cansativa e enfadonha.

As inves‘tigagées se realizaram no campo, ou seja, os dados ndo foram coletados em
laboratdrios ou em situaces especialmente criadas e controladas, mas sim na propria
escola, local de atuagdo dos professores e também onde se realizou a formagdo. Assim,
os dados foram coletados naturalmente por meio de observagbes, conversas livres
(brainstorm), entrevistas e questionarios aplicados apds as entrevistas, dai a designagdo
de investigagdo naturalista (Bogdan & Biklen, 1994; Stake, 1998).

As entrevistas foram pouco diretivas, procuravam deixar os sujeitos se expressarem

livremente sobre temas apenas esbogados, a fim de compreender qual o significado que

a formacdo desenvolvida poderia ter para diretores, professores e alunos das escolas
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g observadas, capacitadores e , monitores do subprojeto, e compreender como
desenvolveram seus quadros de referéncia, que conceitos se encontravam presentes no
momento da coleta dos dados. Os questiondrios de respostas abertas tiveram a

finalidade de confirmar o significado dos temas tratados nas entrevistas.

Considerando-se que os dados quantitativos podem ter utilizacdes convencionais em
investigacdo qualitativa (Bogdan & Bikien, 1994, p. 194), tomei o universo de 94 escolas
atendidas pelo subprojeto como um fator que exigia um esforgo para concatenar dados
quantitativos na caracterizagdo e selegdo prévia das escolas, até atingir um reduzido

nimero de escolas que tornou vidvel desenvolver a pesquisa de campo.

Portanto, devido aos fatores explicitados por Boadan & Biklen {1994), pode-se

caracterizar a presente pesquisa como qualitativa:

1. A fonte de dados é o ambiente escolar, ou seja, os dados foram coletados no
ambiente natural no contato direto do investigador com o contexto. Os recursos de
fita K7 de audio ou video foram usados para registrar os depoimentos dos sujeitos,
posteriormente transcritos, revistos e analisados pelo investigador.

2. A investigagdo é descritiva, uma vez que as informacBes foram trabalhadas a partir
de dados obtidos em depoimentos, citagBes, palavras ou imagens, registros de
observagGes em campo, videos, andlise de documentos como planos da escola ou do
professor, projetos de atividades com o uso do computador, relatérios e outros.

3. O foco da investigacdo incide mais no processo desenvolvido do que em seus
resultados ou produtes, procurando se, como e quando os professores utilizam o
computador com seus alunos, bem como se observam indicios de mudangas nas
intengbes e nas praticas dos professores.

4. Os dados sdo analisados de forma indutiva, ou seja, ndo foram coletados tendo em
vista a confirmagao de hipoteses definidas a priori. As informagées obtidas dos dados
foram inter-relacionadas e agrupadas & medida que se examinavam as singularidades
das partes. A teoria desenvolveu-se de “baixo para cima” e foi se construindo
conforme as questdes eram percebidas.

5. O significado que os sujeitos atribuiram ao processo de formacgdo vivido e ao usc do
computador no ensino e na aprendizagem constituiu-se em parte fundamental da
investigagdo. Os dados foram coletados com objetividade, mas sem assumir a
neutralidade. Para apreender os significados que os sujeitos mostravam atribuir ao

processo e as diferentes visdes, mantivemos estreita interagdo com os mesmos

através de dialogos e observacdes.
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E evidente que a interpretagdo de uma investigadora e ao mesmo tempo investigada de
- um processo de formagdo em que atuou como capacitadora e coordenadora do
subprojeto é perpassa_cla por percepgdes e interpretagdes singulares, mas encontra-se
alicercada em dados e em uma estrutura conceitual de carater cientifico. £ uma
interpretagdo fundamentada em dados, que conduz a assergbes (Stake, 1998),
elaboradas a partir de um esquema conceitual e respectivas categorias, embora outro
investigador pudesse extrair informagbes diferentes do mesmo contexte, ou atribuir
interpretagoes diferenciadas aos dados. Dai a necessidade de refletir continuamente
sobre o caso, ouvir os sujeitos com atencgdo, estar atenta aos movimentos, ser mais
observadora e menos interventora, procurar identificar as diferentes perspectivas dos

sujeitos mesmo que contraditorias.

1. As questdes orientadoras do problema

Conforme enunciado antericrmente, pretendo compreender o processo e respectivos
resultados do subprojeto Informatica na Educagdo do PEC/PUC-SP na integragdo do

computador ao ensino e & aprendizagem, bem como os indicios de possiveis

transformacbes na pratica docente e suas influéncias na escola. Pretendo verificar se as
categorias e respectivos temas indicadores encontram-se presente na pratica pedagdgica
do professor. Portanto, este trabalho ndo se restringe a uma avaliagdo da formagéo
desenvolvida, mas busco identificar avancos, dificuldades, incoeréncias e ambigiidades
dessa formacdo, verificar o que precisaria ser reformulado para a realizagdo de outras
acbes qgue pudessem envolver maior numero de sujeitos, tendo em vista atingir o
coletivo da escola e ndo apenas um grupo de professores, permitindo gerar uma teoria

fundamentada para a referida formacgao.

Essa compreensdo podera trazer novas contribuicdes para a formagdo de professores que
assumem uma postura critica diante dos desafios educacionais, bem como utilizam as
novas tecnologias numa perspectiva de mudanga de sua prética pedagégica e da

instituicdo educacional.

Considerando-se que o PEC/PUC-SP se propds a realizar a formacgao de professores para
o uso do computador no ensino e na aprendizagem e que desencadeou uma série de
acdes cujos pressupostos se caracterizam pelas categorias especificadas no Capitulo III,
mas que durante sua execugdo essas agdes nem sempre ocorreram da forma esperada,
suponho gque existam temas indicadores que continuam presente nas praticas

pedagoégicas dos professores quando utilizam o computador com seus alunos e outroi
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temas que se perderam no decorrer do tempo. Assim, pretendo aprofundar g
compreensdo sobre a problematica da referida formagdo a partir da anélise das

categorias levantadas e das respectivas questdes orientadoras:

Formagao contextualizada

1. Nos depoimentos de capacitadores e professores ha indicios de articulagGes entre a
exploragdo do computador, a pratica pedagdgica com o uso dessa tecnologia e as

teorias embasadoras dessa pratica que foram estudadas durante a capacitagdo?

2. O professor revela usar o computador com alunos em praticas que possam

representar uma recontextualizacdo das vivéncias da formacgao?

3. Os depoimentos mostram uma tendé&ncia em realizar atividades voltadas para a
N aprendizagem contextualizada?
. Ha indicios de a¢des com o uso do computador que articulam realidade-conte(do?

Durante a2 capacitagdo foi incentivada a articulagdo ag&o-reflexdo?

indicios de mudancgas na atuacdo de capacitadores, professores e monitores?

Ha indicios de envolvimento e participagdo dos gestores?

® N o v s
I
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Ha indicios da realizagéo de atividades com o uso do computador sobre temas do

cotidiano?
Postura interdisciplinar

9. O significado da postura interdisciplinar foi analisade com capacitadores e monitores?
10. As expectativas e necessidades dos aprendizes sao indicadas como importantes de
serem consideradas no trabalho pedagdgico?

11. A cooperagde, o respeito m@tuo, o compromisso e a afetividade sdo incentivados nas
atividades com o uso do computador?

12. A humildade diante do conhecimento e do outro explicita-se nos depoimentos?

13. Ha demonst'ragéo de incentivo ao desenvolvimento da criatividade e da criticidade?

14. Existem indicios de maior proximidade, didlogo e comunicagdo entre professores e
alunos?

15. Ha depoimentos a respeito do desenvolvimento de agies em parceria?

16. Existem alunos que atuam como monitores nas atividades com o uso do
computador?

Abordagem construcionista

17. Ha indicios de aplicagdo da descriciio das atividades em termos de registro da

intencionalidade e do processo em desenvolvimento? o~




18. A reflexdo sobre o processo em desenvolvimento bem como sobre os resultados foi
incentivada pelos capacitadores e continua a ser pelos professores?

19. O ciclo descricdo-execugdo-reflexdo-depuragdo foi empregado durante a capacitagéo

" e inclusive discutido com os professores?

20. Ha indicios de tratamento do erro como objeto de reflexdo e depuracio?

21. Existem pistas de que a depuragdo € utilizada pelos professores nas atividades com o
uso do computador?

22. O computador é utilizado na construgdo do conhecimento ou apenas na
representagdo do que deve ser apresentado como produto sobre determinado tema
em estudo, cujo movimento de busca de informacdes, articulagdo entre as mesmas e
construgdo do conhecimento realiza-se previamente para, em seguida, usar o
computador na producdo de uma apresentacgdo?

23. Qual a concepgao de conhecimento explicitada por capacitadores e professores?

24. Qual o papel atribuido ao professor, ac aluno e ao computador' por capacitadores e

professores?
Autonomia no dominio do computador

25. A carga horaria da capacitagio foi suficiente para o professor desenvolver a
autonomia no dominio dos recursos computacionais?

26. O numero de equipamentos disponiveis versus o nimero total de participantes em
cada oficina de capacitagdo possibilitou ac professor adquirir o dominio dos principais
recursos computacionais? |

27. Durante a capacitagao, e apds a mesma, o professor teve e continua tendo horarios
disponiveis para explorar o computador?

28. O professor desenvolve atividades de uso do computador com seus alunos?

29. O professor utiliza o computador no desenvolvimento de projetos com seus alunos?

30. O professor-que participou da capacitagdo esta atuando como multiplicador diante de
seus colegas?

31. Os capacitadores e monitores demonstravam dominar os recursos computacionais
disponiveis na escola? As oficinas realizadas com essa finalidade foram suficientes

para suprir possiveis dificuldades?

A compreensdo das questdes especificadas sdo subsidios para identificar em que a
formagdo pode ter contribuido para uma prética inovadora desses professores, ou s€ja,

em que aspectos induziu a integragdo do computador na prética pedagogica e que

fatores da formagdo foram impeditivos ou dificultadores para a respectiVa mudanca.
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i Escolhi trés escolas como instrumentos para ajudar a compreender o processo de
formacdo de professores desencadeado, considerado como um sistema integrado.
Desenvolvi um estudo coletivo de caso instrumental (Stake, 1998), procurando

estabelecer conexdes entre os estudos individuais das escolas por meio da identificagdo e

analise das categorias levantadas a partir dos marcos tedricos. No entanto, os exemplos
citados ao longo deste trabalho se referem a situagbes ocorridas em quaisquer escolas
participantes das agBes de formagdo, ndo se restringindo as trés analisadas com maior

profundidade.

2. Delimitagcdo do campo de investigacado e selecdo das escolas

Entre as 94 escolas estaduais ligadas ao Pdlo 4 da regido metropolitana de Sdo Paulo (4°

DE da Capital, 1°> e 2° DE de Guarulhos, DE de Caieiras) participantes do PEC/PUC-SP,

realizei*®, em abril de 1999, uma selecdo preliminar levando-se em conta os seguintes

critérios:

1. o capacitador foi a mesma pessoa nos trés médulos {(anexo 3};

2. o laboratério de informética estava instalado e em funcionamento na escola desde o
inicio das agbes do PEC/PUC-SP (anexo 4);

3. a escola foi sede da capacitagdo em pelo menos um dos maodulos (anexo 3);

4. houve participagdo dos professores da escola com apresentagdo de trabalhos nos dois
seminarios realizados pelo PEC/PUC-SP (anexo 5);

5. os coordenadores e dirigentes (diretor ou vice-diretor) da escola participaram das

oficinas realizadas para os dirigentes (anexo 6); ,
6. os dirigentes manifestaram interesse e aceitaram a participagdo da escola na
pesquisa;

7. a escola situa-se em local de facil acesso e comunicagdo via telefone ou fax.

As escolas pertencentes a 1° e 2* Delegacia de Ensino - DE de Guarulhos foram excluidas

de nossa selecdo devido as dificuldades causadas tanto pela distdncia geografica em

relagdo a0 meu local de trabalho como pelo dificil transito nas vias de acesso as mesmas.

Dessa forma a selecdo foi realizada entre as escolas da 1° DE da Capital e de Caieiras
que tiveram o mesmo capacitador nos trés modulos e cuja listagem, juntamente com os
critérios de selecdo especificados, sdo apresentados no anexo 8. Apés essa selegdo

prévia, procurei estabelecer contato com as escolas. Inicialmente tentei o meio

6 As agBes de formagio se realizaram de setembro de 1997 a outubro de 1998, ¢ a investigacdo aqui tratada foi
definida e desenvolvida durante o ano de 1999, ap6s a conclusdo das atividades do PEC/PUC-SP nas escolas.
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telefénico, quando verifiquei que & muito dificil usar esse meic de comunicacdo com as
escolas. A raioria possui apenas uma linha na qual estdo ligados telefone, fax e a rede
de comunicagdo administrativa com a Secretaria de Estado da Educagdo. Diante disso,
enviei correspondéncia para as escolas com as quais ndo consegui contato telefbnico,
mas percebi de antemdo que seria dificil desenvolver nelas uma pesquisa, uma vez que
para obter qualquer informac38o adicional precisaria me deslocar até a escola, o que nem

sempre seria viavel em uma cidade das dimensdes de Sdo Paulo e municipios vizinhos.

Estava com sete escolas pré-selecionadas, sendo cinco da 4 DE da Capital e duas

escolas de Caieiras e havia assumido desenvolver o estudo em apenas trés escolas,
porque um numero maior tornaria invidvel a coleta de dados em diferentes locais e a
complexidade da analise inviabilizaria sua conctuso no tempo disponivel. Decidi, entdo,
que duas escolas deveriam ser da 4° DE da Capital, porque essa delegacia possuia o
maior ndmero de escolas ligadas ao subprojeto, ficando uma escola pertencente & DF de

Caieiras.

Em seguida, consultei os capacitadores enviando-lhes questiondrios (anexo 7) pela

Internet com uma dupla finalidade. Em primeiro lugar para confirmar informagdes a
respeito das condigbes do laboratério das escolas em que foram responsaveis pelas
oficinas, bem como da participagdc e comprometimento dos professores para com a
capacitacdo, a rotatividade dos professores entre os médulos e o uso do computador com
alunos. Em segundo lugar, pretendia sentir a dispenibilidade do capacitador em participar
da pesquisa e suas possibilidades de colaboragdo para atender as solicitagdes. Assim, as
escolas cujos capacitadores ndo apresentaram disponibilidade em participar da

investigagao foram desconsideradas para efeito do estudo de caso.

Das escolas que participaram conjuntamente de uma oficiha com um mesmo
capacitador, somente uma poderia ser selecionada de modo a evitar que as analises do
estudo resultassem redundantes. Entre as outras trés escolas da 4* DE da Capital, optei
por estudar aquela em que constatei o envolvimento e a atuag¢édo dos coordenadores e
dirigentes nas acgbes do subprojetc e demonstragbes de apoio as iniciativas dos

professores.

Esta pesquisadora atuou como capacitadora em duas escolas pré-selecionadas, e ambas
estavam em condigbes de participar da pesquisa. Porém, durante a realizagdo das acdes

do subprojeto houve mudanga de diregﬁo em uma delas, o que levou a opgdo pelo

desenvolvimento do estudo naquela que permaneceu com a mesma diregdo até a coleta
de dados (1999).




Com essa selecdo, levei em conta tanto os casos de escolas cujas praticas dos
professores demonstravam algumas caracteristicas consideradas desejaveis a priori como
também escolas que ndo revelavam essas caracteristicas, mas que poderiam apresentar
outros fatores nao previstos, porém interessantes. Portanto, ndo desenvolvi uma
investigagdo de amostras nem de escolas que conseguiram obter sucesso na
incorporagdo educacional do computador, mas procurei aprofundar a compreensdo do
fendmeno por meio do estudo de trés escolas que ndo constituem uma amostra

representativa das demais.

Até o momento em que realizei a selegdo das escolas (abril de 1999) utilizei diversos
instrumentos, conforme relagdo a seguir. Nem todos foram criados com a finalidade
especifica de/atender aos objetivos da presente pesquisa, mas sim como meio para
visualizar e acompanhar a execu¢do das agdes do subprojeto Informatica na Educacio do

PEC/PUC-SP realizadas em etapa anterior a esta investigagao.

Periodo em
Anexo* Especificacao que foi
utilizado
1 Questionario de avaliagio do Mddulo | Nov-dez / 1997
2 Questionario de avaliagio final do Médulo llI Qut/1998
3 Listagem das escola sede das oficinas, com respectivos capacitadores e Margo/1999
monitores
4 Condigées dos laboratérios das escolas {hardware e software) Margo/1999
5 Listagem das escolas que participaram dos semindrios e tipo do trabalho Margo/1989
apresentado
6 Participagdo de diretores e vice-diretores nas oficinas para as| Novembro/1999
coordenadores e dirigentes
7 Questiondrio aos capacitadores para a sele¢do das escolas Abril/1999
8 Listagem das escolas pré-selecionadas Abril/1999

Figura 6, Cap. IV: Instrumentos usados para a sele¢fo das escolas
Existiam ent8o trés escolas selecionadas, as quais denominei como E1, E2 e E3. Apds a

selegdo final iniciei as investigacbes de campo, na segunda quinzena do més de abril de

1999, conforme especificado a seguir.

3. Encaminhamento da investigacao

Na primeira etapa deste trabalho, extrai os dados dos registros das agdes de formagao

realizadas e descritas no capitulo III. Na segunda etapa, levantei novos dados tanto nas

" Anexos criados no momento em que surgiu a necessidade de coletar e listar as respectivas informagdes, cuja.
organizacio foi possivel gracas 2 ajuda da secretdria do PEC/PUC-SP, Srta. Luciana Paes Zucchetto.
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escolas com diretores, coordenadores, professores e alunos, como com 0s capacitudores
e monitores.

3.1. A investigacdo nas escolas

Na primeira visita a escola, mantive contato inicial com o diretor ou seu representante,
procurei estabelecer uma relagdo cordial e informal, expliquei o objetivo do trabalho,
forneci meus dados para que pudessem comunicar-se comigo. Confirmado o interesse

dos mesmos em participar da pesquisa, iniciei a coleta de dados para caracterizar o perfil

da escola (instrumento 8)*. Ao mesmo tempo, realizei as entrevistas abertas iniciais
com os diretores (instrumento 7) e as observagtes basicas para estruturar um quadro de

referéncia que foi se construindo & medida que os dados eram obtidos e analisados. Em

seguida, forneci as explicagdes sobre o questiondrio (instrumento 3, entregue em

disquete ou impresso, conforme preferéncia do entrevistando), para ser respondido e
devolvido posteriormente.

i Pedi autorizagdo do diretor para conversar com os professores que participaram da
capacitagdo do PEC/PUC-SP. Marquei nova data para essa reunido com os professores,
bem como para dirimir possiveis dividas do diretor e recolher as respostas ao

questionario {em disquete ou por escrito). Salientei que, no caso de alguma divida a

respeito dos questionarios ou de alguma informacdo que quisessem acrescentar

posteriormente, havia abertura para comunicar-se comigo livremente.

Por meio de entrevistas, tipo brainstorm, convidei os professores, a falar livremente
sobre o processo vivido e suas conseqiliéncias em seu trabalho pedagdgico. Usei algumas
questdes tematicas (instrumento 5) como guia flexivel, adaptidvel ao ritmo e as
._:? colocagbes dos entrevistados. De acordo com o posicionamento de cada um, outras
' questdes ou informagdes pertinentes eram colocadas. Com essas questdes, procurava
identificar ou confirmar as expectativas dos professores, a percepgdo demonstrada sobre

o uso pedagégico do computador e a forma como estavam utilizando o computador com

alunos, caso isso estivesse ocorrendo. No final, apresentei aos professores o questionario
composto de questdes abertas, referentes ao processo desenvolvido (instrumento 2),

para ser respondido posteriormente, por escrito ou em um arquivo gravado em disquete.

~* Simdo Pedro P. Marinho, gentilmente autorizou o uso dos instrumentos criados e sua tese de doutorado
(Marinho, 1998), disponibilizando-os respectivos arquivos em disquete, dos quais adaptei aos propésitos desta
pesquisa os instrumentos 1, 2, 2a, 3, 4 e 8, assim como a idéia de entregd-los em disquete aos sujeitos da-
pesquisa.
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Na entrevista com os professores procurava inicialmente sensibilizd-los para a
importancia de sua participacdo na investigagdo e para identificar aqueles que mais
efetivamente usavam o computador com seus alunos. Conversava amigavelmente,
deixando claros os objetivos da pesquisa, e buscava estabelecer uma relagdo de

confianga e parceria, para depois colocar as questdes da entrevista, cujas respostas eram

ouvidas com atengdo e com algumas ponderagdes de minha parte de modo a deixar que
a entrevista fluisse naturalmente como decorréncia de um dialogo. No final, convidava o
professor que mais efetivamente se posicionasse como usuario da sala de informatica
com seus alunos a realizar uma atividade na qual os alunos relatassem suas experiéncias
com o computador ou fizessem uma redagdo sobre o tema “O computador em nossa
escola”, as quais foram utilizadas na analise dos dados. Esses alunos também foram
convidados a:fazer depocimentos orais a respeito de seu trabalho com o computador na

escola, os quais foram gravados em fita K7.

Para evitar um direcionamento nas respostas, os questionarios foram distribuidos
somente apos a entrevista. Nesses questionarios procurava confirmar as afirmagbes
feitas durante a entrevista, bem como identificar percepgbes a respeito do papel do

professor, do aluno e da escola diante da insercao educacional do computader. Para isso,

existem questbes no questionario cujas respostas permitem reconhecer as perspectivas
declaradas em relagdo aos conceitos fundamentais que direcionam as diferentes praticas
pedagodgicas com o computador, quais sejam: conhecimento, ensino, aprendizagem,

projeto pedagoégico, mudancas e impactos da insercdo do computador na escola.

Os temas indicadores e respectivas categorias levantados previamente a partir dos
marcos teoricos do subprojeto, bem como os temas emergentes identificados nas
entrevistas e questionarios, ndao foram considerados na selecdo das escolas. Busquei
identifica-los por meio de um processo semelhante a um funil {Bogdan & Biklen, 1994;
Stake, 1998), aberto na parte inicial e fechando-se a medida que as questdes mais

importantes emergiam nas observagdes, entrevistas e questionarios.

Nas respostas obtidas nas entrevistas e questionarios, procurava éxplicitar os temas
emergentes, a partir da identificacdo da presenca ou auséncia dos temas relacionados
com as respectivas categorias ou da possivel presenga de outros temas n3o previstos
inicialmente. Para melhor identificar tais temas, além da analise -elaborada

preliminarmente, - submeti os dados obtidos nas entrevistas e questionarios a analise de
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outro investigador®?, que utilizou os marcos tedricos e respectivas categorias para
identificar os temas por ele considerados como emergentes, Em seguida, cruzamos os

temas emergentes que levantei com os identificados pelo outro investigador, analisando

as convergéncias e divergéncias até chegar a um entendimento consensual entre a

definicdo das categorias e a identificagdo dos temas emergentes.

A fim de tornar a metodologia passivel de generalizagées naturalisticas, conforme
previsto em estudos de caso, apds aplicar os instrumentos (entrevistas e questionarios)
aos sujeitos das trés escolas analisadas, depurei os questionarios, desprezando as

questOes que apresentavam respostas semelhantes (questdes obvias).

Os instrumentos (entrevistas e novos questionarios obtidos por meio de depuragdes)
foram aplicados a outros professores de distintas escolas®, de modo a atingir maior
compreensdo das respostas. Entretanto, as andlises preliminares com os novos dados
' obtidos ndo acrescentaram outras informagdes relevantes, indicando que as anélises das

3 escolas escolhidas inicialmente eram suficientes para as investigagoes.

Nas duas etapas da coleta de dados distribui os questionarios aos professores em dois
formatos: formuldrio impressc e meio digital (disquete). Fui surpreendida pela maioria
absoiuta de professores que optaram pelo usc do disquete e desenvolveram
corretamente as respostas, embora em alguns casos o uso do processador de texto Word

ainda se fizesse de forma elementar, como, por exemplo, o usc de barra de espago para

mudar de linha, uso da tecla ENTER para deixar linhas em branco até passar para a
préxima pagina etc. Portanto, tive duas etapas de coleta de dados com os professores

das escolas, conforme especificado na figura a seguir.

¥ A pesquisadora Maria Elisabette B. Brito Prado teve participagio fundamental nessa etapa da investigagio,
procurando identificar temas emergentes e discutindo-os exaustivamente comigo até chegarmos a uma
compreensao comum dos mesmos. _

% As escolas cujos professores responderam ao questiondrio depurado (2 etapa) foram indicadas por
supervisores das novas Diretorias Regionais de Ensino - DRE, resultantes da reestruturagiio da rede estadual.
Assim, as Diretoria de Caieiras e Diretoria Norte 2 da Capital indicaram as escolas consideradas mais atuantes
no uso educacional o computador.
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C . P Total de
- . Questionarios | Questionario PR
Escolas participantes da pesquisa . . questionarios
em disquete impresso iy 51
respondidos
1 etapa (maio, juntio de 1999)
El 4 - 4
E2 5 } 5
E3 3 2 5
Total da 1° etapa 12 2 14
2" etapa (outubro, novembro de 1999)
E4 3 1 4
E5 ] 2 3
E6 2 2 4
E7 2 ] 3
E8 3 - 3
Total da 2* etapa 11 6 17

Figura 7, Cap. |V: Escolas participantes da pesquisa

3.2. A investigacdo com os capacitadores e monitores

Em relacdo aos capacitadores, trabalhei de maneira analoga ao levantamento dos temas
emergentes nas entrevistas com os professores. N3o realizei a depuragéo e reaplicagdo
dos questionarios porgue ndo existia quantidade de capacitadores em numero suficiente

para compor um novo grupo de sujeitos.

Realizei uma reunido para entrevistar os capacitadores que assumiram as oficinas do
subprojeto Informatica na Educacdo nas 3 escolas analisadas. Apresentei os objetivos da
investigagdo, seguida da entrevista com questdes tematicas amplas (instrumento 6). No
final entreguei-lhes os disquetes para que respondessem as questdes {instrumento 1).
Apds essa reunido, iniciei a coleta de dados junto aos monitores, da mesma forma como

trabalhei com os capacitadores.

4. Fontes de dados

Inicialmente analisei documentos elaborados e colecionados em periodo anterior a
definigdo e desenvolvimento da presente pesquisa, tais como questionarios de avaliagédo
do Moédulo I (anexo 1) e de avaliagdo final (anexo 2), os quais foram respondidos pelos
professores e cuja analise consta no capitulo III; projetos elaborados pelos professores
durante a execugdo dos médulos e apresentados nos seminarios I e II; Projeto de Ades&o

das escolas ao PEC (elaborado antes da realizagio do PEC, como condicdo para a sele¢do
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da escola ao Programa}; Plano de informatica da escola, elaborado pelos professores no

final do Médulo III. Verifiquei que elementos essenciais para o desenvolvimento da

presente investigacéo néo estavam contidos nesses documentos.

Decidi centrar as analises nos depoimentos de capacitadores e monitores gravados em

video durante o periodo de realizacdo da formac8o dos professores e nos instrumentos

criados ou adaptados a partir das necessidades da coleta de dados da pesquisa,

conforme especificados na figura que se segue. Os instrumentos relacionados foram

aplicados durante ¢ andamento da pesquisa, no periodo de margo a novembro de 1999,

apés a conclusdo das agdes do subprojeto (outubro de 1998).

Num.” Tipo  |Leriodode  Sujeitos Objetivo
aplicacao envolvidos
Questicndrio Abril, Capacitadores Conhecer a sua pratica pedagégica, a percepgio sobre
1 auto-aplicivel |maio/1999 |das oficinasdo | tecnologias de informacao e respectivas aplicagoes
PEC/PUC educacionais
Questiondrio Abril, Professores das | Conhecer a prdtica pedagégica, a percepgio sobre o uso
2 auvto-aplicdvel |maio/1999 |escolasem do computador no ensino-aprendizagem e o projeto da
estudo {1” etapa) | escola para a insergiio do computador nesses processos
Questiondrio QOutubro, Professores de Conhecer a pritica pedagdgica, a percepgiio sobre o uso
5 auto-aplicdvel | novembro/l | outras escolas do computador no ensino-aprendizagem e o projeto da
2 {depuragdo do {999 participantes (2* | escola para a inser¢iio do computador nesses processos
instrumento 2) etapa)
Questiondrio Abril, Diretores das Conhecer o projeto pedagdgico da escola e a forma como
3 auto-aplicdvel [ maio/1999 |escolas o computador estd integrado ao ensino-aprendizagem
participantes
Questiondrio Junho, Monitores do Conhecer a sua percepgio sobre tecnologias de
4 auto-aplicdvel [julhe/1999 | PEC/PUC informagéo e suas aplicagdes educacionais e sobre o
PEC/PUC
Entrevista livre | Abril, Professores das | Identificar os professores que estao usando o computador
com questdes | mato/1999 | escolas com seus alunos
5 temdticas Qutubro,
novembro/1
999 .
Entrevista livre | Abril, Capacitadores Identificar o significado do PEC/PUC para os
6 com questdes | maio/1999 capacitadores e suas relagBes com os professores das
temdticas . escolas
Entrevista livre | Abril, Diretores das Identificar se a escola possui projeto pedagégico, a
7 com questdes | maio/1999 | escolas inser¢io do uso pedagdgico do computador nesse projeto
temdticas
Ficha com Abril, Pessoal Caracterizar a escola quanto ao ambiente fisico, histérico,
dados geraise | maio/1999 [ administrativo da | populagio atendida, localizagdo, niimero de alunos
8 perfil escola atendidos, nimero de professoresfdrea

institucional da
escola

Figura 8, Cap. IV: Instrumentos de coleta de dados para a pesquisa

*! Na 2° etapa tive dois disquetes devolvidos com problema e nfio foi possivel acessar o arquivo. Estes ndo foram
computados neste quadro.
32 Os instrumentos 1, 2, 2a, 3, 4 ¢ 8 foram adaptados de Marinho (1998).

-~
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5. Articulacdo entre dados qualitativos e quantitativos

A presente investigacdo baseia-se em documentos, observagbes, depoimentos,
conceitos, categorias, identificacdo de temas emergentes, andlise de convergéncias e
divergéncias. Para melhor situar o caso em estudo, evidencia-se a necessidade -de
relacionar aspectos quantitativos e aspectos qualitativos, sem uma oposi¢do entre os
dois, mas com a preocupacdc de articuld-los de modo a melhor compreender o
fendébmeno, fortalecer a argumentagdo e auxiliar na elucidagéo e andlise critica (Thiollent,
1984, p. 48).

Considerando-se que estudo de caso ndo é um pacote metodolégico padronizado, isto &,
ndo é um método especifico de pesquisa, mas uma forma particular de estudo, cuja
metodologia é eclética (André, 1984, p. 52), para coletar os dados utilizei descrigdes,
entrevistas, gravacbes em fita K7 e video, questionarios, escritos dos alunos. Nos

instrumentos utilizados para registrar tais dados procurei analisar os temas emergentes

em relacio as suas convergéncias e divergéncias, mas deparei com a problematica desse
tipo de andlise dos dados, agravada pela enorme quantidade de dados coletados: a
leitura e interpretacdo dos dados exige a definicdo de uma metodologia que articule o

qualitativo com o quantitativo com o intuito de identificar as operagbes adequadas para

transformar os dados em objetos de conhecimento {Maraschin, 1996).

O desafio consistiu em partir das categorias e respectivos temas indicadores (Capitulo
I1I), identificar os temas emergentes nos instrumentos de coleta de dados, interpretar o
seu significado e estabelecer inter-relagdes entre os mesmos. Para isso busquei
diferentes alternativas que se mostravam adequadas aos instrumentos utilizados. Nas
entrevistas gravadas em fita K7 e nos depoimentos gravados em video, coletados e
transcritos pessoalmente pela pesquisadora, realizei sucessivas leituras em busca de uma
compreensao das falas e do contexto em analise. Com o movimento de releitura dos
depoimentos fui excluindo aquilo que considerei desnecessario para a compreensdo dos
dados e extraindo os conceitos considerados relevantes em relacéo és- categorias
levantadas e respectivos temas indicadores, até chegar aos temas emergentes. Esse

processo foi refeito por outro investigador e nossas andlises foram cruzadas e depuradas.

Todo o conteldo coletado revela as manifestagbes dos sujeitos baseadas em sua
meméria sobre a percepcio dos fatos relacionados a um programa de capacitacdo. Essas
manifestacbes foram emitidas a um entrevistador que foi também o responsédvel pelas

sucessivas leituras e asser¢bes, além de ser sujeito da pesquisa com um papel

preponderante no processo em analise. Portanto, ndo existe nem procuro determinar urm
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3 coeficiente independente que permitisse medir o grau de confiabilidade dos dados, os
| quais poderiam vir a ter interpretaces e significados diferentes para outros

pesquisadores.

Na busca de encontrar um método de andlise que permitisse sistematizar e visualizar

conexdes entre dados processados por recursos computacionais, identifiquei dois grandes
; grupos de metodos de andlise: os métodos de andlise fatorial®® e os métodos de
classificacdo automatica (Volle, 1985, p. 17). Considerando-se que as andlises

multidimensionais permitem obter sinteses de dados, em visdo holografica, dos fatores

discriminantes (as andalises fatoriais), das tipologias (classificagdo hierdrquica), das
hierarquias (analise implicativa e hierarquia implicativa de classes) etc. (Almouloud,
1997, p. 165), empreguei a andlise hierdrquica de similaridade ou semelhanca para a

organizagao dos dados e a respectiva analise de acordo com sua interseccio’®.

Assim, a partir da organizagdo dos dados, empreguei a metodologia de andlise de dados
estatisticos multidimensionais propiciada por um software que faz uma andlise
hierarquica de similaridade, permitindo visualizar semelhangas (dessemelhangas) e
classes ou categorias de informagdes mapeadas em niveis de uma arvore hierdrquica. Tal
metodologia foi desenvolvida pelo Nucleo de Pesquisa em Didatica da Matematica da
Universidade de Rennes 1, Franga, e representa uma ruptura epistemolégica com a
estatistica inferencial e descritiva clissica (Gras, 1992, p. 59). Consiste em leq
organizagéo e analise de dados segundo seu agrupamento e interseccdo, realizada por

meio do software Chic (Classificagdo Hierarquica, Implicativa e Coesitiva).

Analisar os depoimentos dos sujeitos agrupados por temas, favoreceu a organizacio e o
estabelecimento de inter-relagbes entre os temas emergentes, a criagdo de arvores para
visualizagdo dos agrupamentos e a realizac8o de uma andlise qualitativa por meio da
interpretagao desses agrupamentos. Para desenvolver essa anélise, transformei os temas
indicadores em variaveis, cuja presenca ou auséncia fol analisada em correspondéncia
aos temas emergentes, e identifiquei as intersegbes que representavam convergéncias
entre os temas, ou seja, a vizinhanga entre dois cu mais temas. A vizinhanga entre os
temas € maior quanto mais proximos os temas estiverem da condigio “A U B", ou “A

unidgo com B” (Maraschin, 1996; 1995, p. 101). Os temas emergentes que ndo tinham

5% Existem softwares que empregam métodos de andlise fatorial para operar sobre varidveis multimensionais.
baseados no conceito de espago métrico para construir nuvens de pontos oblidas por meio da distdncia entre as
varidveis (Almouloud, 1997).

* O Prof. Saddo Almouloud orientou a aplicacio do Chic € a visualizagdo das intersecgdes pertinentes nag.
arvores de similaridade mostradas pelo software.
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correspondéncia com os temas indicadores relacionados com as categorias, ndo foram

analisados pelo software, mas sim tratados qualitativamente por meio de interpretagdes.

Os questionarios foram elaborados, adaptados e aplicados antes que eu tivesse acesso
ao software especificado. Diante disso, ao deparar com o software, iniciei o trabalho de
codificacdo e tabulagdo de uma parte das respostas (as mais objetivas) do instrumento
2, deixando as demais (mais abertas) para outro tipo de tratamento a ser definido. Fiz
entdo os testes iniciais, e & medida que fui me familiarizando com o Chic, percebi a
possibilidade de aplicar tratamento semelhante a cada categoria e respectivos temas e

assim trabalhei.

Os questionarios, respondidos em disquete ou formuldrio impresso, foram colecionados
segundo a fungao do sujeito (professor ou capacitador). Codifiquei os temas indicadores
como variaveis, considerei os temas emergentes como dados cujos valores foram
langados em uma tabela de dupla entrada, indicando a presenga ou a auséncia do tema
indicador correspondente. Coloquei na entrada vertical (colunas) os nomes de cada uma
das variaveis e na horizontal as linhas correspondentes a cada sujeito e respectivos

temas emergentes presentes em suas respostas (0 ou 1),

Tomei as questdes do instrumento 2 (questionario para professores das escolas
participantes das oficinas do PEC/PUC-5P), analisei as respostas emitidas, identifiquei os
respectivos temas emergentes e criei uma correspondéncia entre esses temas e as
variaveis representativas da codificaggo dos temas indicadores. Portanto, teci
articulacbes de uma interpretagdo das respostas dos sujeitos das quais extrai os temas
emergentes, com as confluéncias estabelecidas pelas classificagdes hierarquicas
elaboradas pelo software. Pude entdo verificar as convergéncias e divergéncias de
interpretacbes mais amplas que desenvolvi com base nos temas indicadores e
respectivas categorias estabelecidas a partir dos marcos teéricos do subprojeto PEC/PUC-
SP.

As entrevistas foram aplicadas de forma semelhante em todas as escolas, porém apenas
as obtidas nas trés escolas selecionadas como instrumentos desse estudo foram
analisadas, conforme segue:

+ realizagdo de sucessivas leituras a fim de identificar os temas emergentes

relacionados com os temas levantados a partir dos pressupostos teodricos;

3% Optei por uma codificagio bindria das respostas porque o objetivo da pesquisa era a andlise da formagio de
professores ¢ ndo o estudo de certo conceito em valores modais ou em termos de quantificagio, embora o Chic
também permita esses tralamentos.
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= entrega das entrevistas a outro investigador para que ele também identificasse os
temas emergentes;

¢ cruzamento das informagbes dos dois. investigadores, de modo a explicitar as
convergéncias e divergéncias das analises e chegar a uma interpretagdo consensual

da definicdo das categorias e dos temas emergentes.

Em sintese, em relacdo a coleta e organizacio de dados com os professores trabalhei da
seguinte maneira:
» realizagio de entrevistas livres (instrumento 5) com professores das escolas em

estudo;

« aplicagdo de questionario {instrumento 2) aos professores das escolas em estudo;

« levantamento de temas emergentes nos depoimentos das entrevistas com
professores das escolas em estudo (investigadores A e B);

» levantamento de temas emergentes nas respostas ao questionario;

o atribuicdo do valor das varidveis que relacionam os temas emergentes com os temas
indicadores;

« criagdo de planilha eletrbnica com os valores obtidos para as variaveis;

e aplicacdo do software Chic.

As respostas dos capacitadores aos questionarios (instrumentos 1) foram analisadas,

extraidos os valores das varidveis e aplicado o software Chic. Em sintese, em relagdo a

coleta de dados com os capacitadores e monitores trabalhei da sequinte maneira:

» realizagdo de entrevistas livres (instrumento 6) com capacitadores;

« realizag@o de entrevistas livres com monitores;

o aplicagdo de questionario (instrumento 1) aos capacitadores;

» levantamento de temas emergentes nos depoimentos das entrevistas com
capacitadores e monitores (investigadores A e B);

+ levantamento de temas emergentes nas respostas dos capacitadores ao questionario;

+ atribuicdo do valor das variaveis que relacionam os temas emergentes com os temas
indicadores;

+ criagdo de planilha eletrdnica com os valores obtidos para as variaveis;

+ aplicagdao do software Chic.

N&o havia numero suficiente de sujeitos para encetar a respectiva aplicagédo do Chic para
todos os segmentos das 3 escolas, porque existiam poucos dirigentes {diretores, vice-
diretores e coordenadores), assim como poucos monitores que ai atuaram e apenas 3
capacitadores. Assim, para viabilizar a .aplicagéo do Chic no estabelecimento de inter-

relagdes dos dados das 3 escolas, juntei os depoimentos de dirigentes, capacitadores &

T e T
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monitores em uma aplicagdo do software e fiz outra aplicagdc somente com os dados dos

i professores.

As sucessivas aplicagdes do Chic permitiram vislumbfar 0s temas que sobressairam na
percepgdo dos sujeitos e respectivas articulagbes. Desse modo, a questdo sobre o estudo
de caso instrumental do PEC/PUC-SP pdde ser tratada em sua complexidade e
diversidade tipica de caso, compreendido por meic da andlise das similaridades e

singularidades das trés escolas e pelas percepcbes dos sujeitos envolvidos, conforme

apresentado no capitulo a seguir.




CAPITULO V

ANALISANDO ESCOLAS PARTICIPANTES
DO PEC-PUC/SP

Produgles apresentadas nos Seminarios |.e H do PEC/PUC-SP

Que é a realidade do-real
owda ficcio?

Que & personagenv de wma historia
mostrada no-escuro; sempre varidvel,
sempre hipdiese,
nav caleidoscopica identidade dov intevprete?

Carloy Drusnmwmond deAndrade -




CAPIiTULO V

ANALISANDO ESCOLAS PARTICIPANTES DO PEC-PUC/SP

Neste capitulo adentro nas trés escolas selecionadas e estudo os resultados das aces de
formagdo de professores para 0 uso do computador no processo de ensino e de
apren__cv:l‘izagem, situando a percepgio de professores, alunos, dirigentes, capacitadores e
monitores. Para isso, elaboro um breve perfil de cada uma das escolas e fago uma
interpretacdo dos depoimentos coletados nas entrevistas com os sujeitos que ai atuam,
bem como com  os formadores que se responsabilizaram pelas oficinas nessas
instituigBes.

1. Escola E1

Durante o periodo de agdes do PEC/PUC-SP notou-se na escola E1 um avancgo em relacdo
ao uso pedagdgico do computador, o qual retrocedeu parcialmente apés a conclusdo da
capacitagdo ou ajustou-se as possibilidades da escola. No momento em que coletei os
dados, observei o surgimento de um novo movimento, mais proprio da escola, que
poderd assumir um carater de maior efetividade por originar-se no seu interior, segundo
o ritmo, condigbes e expectativas dos sujeitos que ai atuam. Assim, torna-se necessario
desenvolver estudos para aprofundar as analises de modo a melhor compreender esse
movimento, mas concordc com as palavras de um professor quando comegou a
capacitacdo: a escola caminha a passos lentos, mas os alunos querem o ritmo do

videoclip.

Caracteristicas da escola E1 e a insergdo pedagdgica do computador

Criada no ano de 1960, a escola localiza-se em um bairre de classe média baixa da
cidade de Sao Paulo e desde entdo funciona no mesmo prédio. Possui um total de 1840
alunos, da 5% a 8° série do ensino fundamental e do ensino médio; 58,75% dos alunos
matriculados estdo no ensino médio. Suas instalagbes sdo si'mples, mas bem
conservadas. As paredes sdo limpas, ha vasos com plantas naturais nos corredores de
acesso a diretoria, sala dos professores, secretaria e hall de entrada, onde existe uma
mesa com uma toalha, um vaso com flores e uma Biblia aberta. A sala dos professores

mostra organizagdo e € razoavelmente aconchegante, possui um quadro de avisos, no

qual sdo anotados recados, aniversariantes da semana, festividades, mortes etc.; ha um-
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armario com divisorias individuais fechadas com chave para os professores guardarem

seus pertences.

A chegada dos 5 computadores foi recebida com muito entusiasmo. Os professores foram
convidados a participar do PEC/PUC-SP e aqueles que tinham interesse e tempo

disponivel se envolveram com a capacitaggo.

A sala de informatica era peguena e ndc comportava metade da turma de
aproximadamente 40 alunos. Com o aumento da demanda pela utilizagéo do laboratério,
os equipamentos foram transferidos (maio de 1999) para uma sala maior; uma sala de
aula com as devidas adaptagOes nas instalagGes elétricas, porta reforgada e janelas com
grades, na qual todos os professores da escola podem trazer os alunos de uma classe de
uma sé vez. Durante o 1° semestre de 1999 os professores levavam todos os alunos ao
laboratério e dividiam a turma em grupos (continuavam com apenas cinco
computadores) para desenvolver atividades diferenciadas, fazendo rodizio entre os

grupos para que todos pudessem utilizar o computador.

A escola promove atividades de integragdo com a comunidade. No ano de 1999 estava

realizando um conjunto de acdes sob o titulo Comunidade Presente, do qual faz parte um
ciclo de palestras abertas & comunidade com bombeiros, médicos etc. Essas acbes eram
abertas as iniciativas dos alunos, que também poderiam propor atividades, tais como ja
foram apresentadas: banda gospel e conjunto de pagode, cujos membros sdo alunos da
escola. No ano de 1998 o computador foi empregado também na elaboraggo de trabalhos

relacionados ao tema Comunidade Presente.

No 1° semestre de 1999, seis {6) professores usavam o computador com seus alunos,
dos quais apenas um ndo participou dos trés modulos de capacitagdo do PEC/PUC-5P. Do
inicio de 1999 até o momento em que realizei a primeira visita a escola (maio de 1999),
o laboratério foi utilizado com menor intensidade do que antes porque estava em fase de

mudanca de sala e os professores estavam preparando as turmas e 0s projetos para

comegar a trabalhar com os computadores a partir do 2° bimestre de 1999 ja na nova

sala.

O Projeto Pedagdgico da escola foi elaborado a partir do 2° semestre de 1997, em fungéo
das necessidades apontadas pelos professores que faziam o PEC-PUC/SP de Informatica
na Educacdo, num trabalho de parceria, cooperagdo e envolvimento, Os professores

indicaram como pontos principais desse projeto: a integragdo aluno-professor, a énfase

no processo de aprendizagem do aluno e a proposicdo de-agdes interdisciplinares. 03




projetos desenvolvidos no ano de 1998 com o uso do computador com alunos estavam
contemplados no Projeto Pedagdgico: Preservagdo do Patrimdnio Escolar e jornal, os

quais se desenvolveram em paralelo com as atividades de sala de aula.

O jornal foi desenvolvido novamente no periodo letivo de 1999 com outras turmas de

alunos, numa agdo inserida no contexto da sala de aula. O professor de Educagdo

Artistica foi o coordenador do jornal, os aiunos foram responsaveis pela criagdo e edigdo.
O professor definiu junto com a classe um tema geral e cada grupo de alunos escolheu
um subtema. Apds a criagdo do jornal, tipo editorial, o professor recolheu os disquetes,
analisou as produgdes, discutiu com .0s alunos o que poderia ser melhorado e os
devolveu para reformulagao, impressdo final e divulgagdo, estabelecendo o ciclo

descricdo-execugdo-refiexdo-depuragao.

Embora existam professores desenvolvendo atividades que se aproximam da
metodolcgia de projetos, ndo se pode afirmar que essa cultura implantou-se em sala de
aula da forma idealizada pelo subprojeto Informatica na Educagio, porque a maioria dos
; professores continua a desenvolver suas aulas da forma tradicional, sendo o computador
usado tanto para a realizagdo de atividades voltadas para o contetdo de sala de aula
como para o desenvolvimento de projetos, mas ndo ha registro e documentacdo dos
respectivos processos de ensino e de aprendizagem, apesar de indicios de uma tomada
de consciéncia em relagdo a sua importdncia. As agbes executadas apontam um
movimento numa diregdo interdisciplinar; os temas de trabalhg no computador séb;‘na
maioria das vezes, transversais; os professores procuram se articular aproveitando os
poucos espacos de tempo disponiveis; os alunos mostram-se agradecidos pela escola ter
sido beneficiada com os computadores, estdo fascinados com o seu uso, ficam mais
disciplinados para poderem ir ao laboratério; ha indicios de um aumento da auto-estima
dos alunos, um estreitamento de lagos afetivos com os professores, gerando maior

solidariedade, cooperagdo, atengdo e respeito mutuo.

As sementes foram langadas, a colheita ndo sei se e quando ocorrera, por enquanto tem-
se frutos esparsos que indicam um processo de crescimento que precisa ser respeitado e
identificado nessa investigagdo. A formag8o contextualizada implica respeito a prética
pedagdgica, ao saber do professor, a sua histdria profissional e de vida, a realidade da
escola, ao sistema de relagbes existente, bem como a humildade de reconhecer que ndo
é possivel impor repentinamente uma nova concepgio. E preciso mergulhar no contexto
da escola e, ao mesmo tempo, ter os olhos voltados para uma concepgédo norteadora, de

modo a caminhar nessa dire¢do, mas respeitando os ritmos e estilos de trabalho dos

professores, assessorando-os em suas necessidades e expectativas, caminhando com_
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eles rumo a transformacgéo da escola, tendo presente a sabedoria da espera (Fazenda,

1994) para identificar os momentos de provocar geflexfes, ajuda-los a analisar os

desequilibrios, a tomar consciéncia dos conflitos e a reconstruir a prépria pratica.

Para compreender esse contexto, entrevistei o vice-diretor e os professores participantes
da formagao do PEC/PUC-SP, conversei com alunos, apliquei questiondrios aos
professocres e os alunos fizeram um pequeno texto. A analise preliminar dos dados
permite inferir que estd em andamento um processo de uso pedagdgico do computador,
com todos os problemas e ambigiliidades inerentes aﬂuma escola publica que possui
apenas cinco cb_mputadores, cujos professores que participaram da capacitacdo estdo
empenhados em utilizar o computador com seus alunos ora no desenvoivimento de agdes

interdisciplinares, ora no estudo de conteddos disciplinares,

Um grande entrave na disseminacgdo das agdes de uso do computador com alunos e na

multiplicagdo da capacitagdo pelos proprios professores € a constante mudanga de diretor

da escola. Cada um que assume essa fungdo tem uma visdo diferente a respeito do uso
educacional do computador e procura imprimi-la @ escoia, sem contudo considerar as

potencialidades e singularidades de um processo gue se encontra em andamento.

A partir das entrevistas, escolhi extratos de depoimentos que tivessem relagdo com os
temas indicadores das categorias de analise especificadas no capitulo III, apresentei-os
em uma disposicao textual que permitisse concatena-los entre si e oferecer uma,i_'
organicidade a leitura, Para melhor organizar e facilitar a visualizagdo dos depoimentos e
temas correlatos, coloquei cada tema identificado do lado esquerdo da respectiva citagao,

atribuindo-lhes distintas cores conforme a categoria a que se refere®®.
A percepgdo dos professores da Escola E1

Os depoimentos dos professores nas entrevistas, indicam um movimento no sentido de
uma pratica interdisciplinar, mas os empeciihos estruturais parecem dificultar e até
impedir um avango mais efetivo, Os prof_essores parecem exercer sua autonomia em
relagdo ao uso pedagdgico do computador até o momento em que sdo bloqueados,

quando ocorre um recuo porque eles ficam fragilizados pela censura as suas iniciativas.

Sobre o uso do computador com alunos em acbes que se aproximam de uma pratica

interdisciplinar, o professor de Educagao _Artistica ponderou:
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Minha preocupacdo é estética, o valor cultural e poético; quem cuida
Comunicacao da gramética e do texto é o professor de Portugués, mas ele também

Dialogo cuida da estética, dos aspectos poéticos e da linguagem. Nos dois
Féf;i;;a trabalhamos com esse contetddo, nos fazemos um trabalho
Emocéo interdisciplinar... Noc entanto, nés fizemos uma proposta para
%?:ZE\%?;;;; trabalhar dessa maneira nas aulas de refor¢o e ela ndo foi aceita pela

delegacia de ensino porque o professor responsdvel pelo reforco
precisa ser professor da disciplina. Como professor deArtes, eu ndo

POSso assumir o reforgo.

Este professor fala de uma concepg8o de interdisciplinaridade que se concretiza por meio
dos aspectos trabalhados em parceria pelos dois professores, cuja articulagdo pode
ocorrer na atividade de criagdo do jornal, na qual a conexio entre reas de conhecimento
é natural em funcgdo de os assuntos serem tratados na complexidade em que emergem
no cotidiano segundo a perspectiva de quem o estd explorando e representando. Nio ha
preocupacdo com a correspondéncia entre conceitos e respectivas dreas de

conhecimento.

Entretanto, a estrutura do sistema impede uma ag¢do mais efetiva no sentido de
inovacbes curriculares. No dmbito das atividades meio, prevalece a idéia de que as
atividades devem relacionar-se com uma disciplina especifica e que um professor de
Educagdo Artistica ndo pode participar de atividades de reforco para alunos com

dificuldade de aprendizagem e baixo rendimento escolar porque foram concebidas
apenas para as areas de Matematica e Portugués.

No Projeto Pedagébgico da escola havia a previsdo de criar a figura do aluno monitor de
laboratério para ajudar o professor na mediagdo com os alunos no computador. Muitos
alunos se candidataram a fungdo, que seria exercida em hordrio diferenciado de suas
aulas. Devido a troca constante de diregdo e as diferentes formas de atuacdo de cada
dirigente que assumia a escola, os professores ficaram desorientados e ndo conseguiram
levar adiante a idéia.

Sobre o desenvolvimento da autonomia no uso pedagégico do computador:

56

Os. temas relacionados a categoria formacio contextualizada t&m a cor verde; os referentes 2
interdisciplinaridade aparecem escritos em vermelho; construcionismo tem a cor azul; autonomia recebe a cor.
laranja; outros temas emergentes nio relacionados dscategorias € temas indicadores recebem a cor violeta.
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Esse periodo foi tdo complicado, mudava o diretor, um queria que
usassemos o computador, em sequida vinha outro que ndo nos dava a
chave do laboratério. Um dia a impressora estava instalada, no outro

estava tudo desconectado.

Ndo ha como implantar uma pratica inovadora sem o apoio dos dirigentes da escola. No
momento em que um professor dessa escola foi designado como vice-diretor e passou a
responder pela dire¢do, até a chegada de um diretor efetivo, o processo de insercdo do
computador na pratica dos professores foi retomado, a sala de informatica foi transferida
para um local mais adequado e amplo, os professores tiveram apoio para utilizar o
computador com seus alunos e os projetos previstos no Plano de Informatica da escola
foram reativados.

Além disso, o sistema educacional tende a sufocar as tentativas de 'inovagé‘o porque nao
facilita a criagdo de espagos para a experimentacdo e a troca de experiéncias entre os
professores. Até mesmo o horario de HTPC (Horas de Trabalho Pedagogico Coletivo),
instituido na jornada de trabalho do professor, foi descaracterizado de sua intencdo
original e passou a ser usado para outros assuntos emergentes considerados de maior
interesse. O fato é denunciado, mas o professor ndo desiste e procura espacgos
alternativos para a troca com os colegas.

Onde arrumar tempo? HTPC é o momento de discutir os problemas

nea da escola, a indisciplina... Entdo a gente conversa rapidamente
!nterég:éo quando um esta entrando e o outro saindo. Ndo ha um horario para
Interesse trocarmos informagdes, discutirmos nossas experiéncias. ..

Nos raros momentos de interacdo, o professor de Educacdo Artistica junto com outros
professores, orientou a criagdo de um jornal tematico pelos alunos da 8 série e do 1°

colegial. No ano de 1998, o tema foi escolhido pelos alunos, mas, quando o professor
colocou a proposta, os alunos deram mostras de que ndo tinham idéia do que seria um
tema. Entdo, eles passaram a discutir 0 que vern a ser um tema para depois levantar os
interesses da turma e propor a forma como queriam desenvoiver o trabalho. Os alunos
ficaram muitos instigados porque o assunto foi escolhido por eles. Depois que fizeram ©
esbogo dos textos, este foi trabalhado com o professor de Portugués e com outros
professores, quando envolvia conteldos de outras disciplinas. Devido ao numero
reduzido de equipamentos, tornou-se necessario um revezamento entre 0s grupos, ou

seja, enquanto um grupo elaborava a estrutura do trabalho na sala de aula, outro grupo

trabalhava no laboratério com a exploragéo do software, e depois se invertiam 0s grupos.,.
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Em 1998, esse trabalho também foi realizado com os alunos da 5% série, mas o professor
denuncia que tiveram muitos problemas, o processo foi lento, indicando que os alunos
estavam em um momento de apreender a tecnologia em si mesma e ndo de explorar
outros conteddos por meio da tecnologia. Evidencia-se que na apropriagdo do
computador ha um momento em que a exploracdo dos seus recursos é a necessidade
maior do individuo. Apds sentir-se familiarizado com a ferramenta é que o individuo
consegue utiliza-la para pensar sobre outros contetidos além do que existe na tela diante
de si; trata-se de usar o computador para pensar-com ele e pensar-sobre outras coisas
(Papert, 1985; Almeida, 1996).

Os alunos demoravam para assimilar, dominar e concluir., Havia
uma preocupacdo maior com o recortar e colar figuras e

JleamA perdiam o conteudo...

Os projetos Preservagdo do Patrimdnio Escolar e Jornal, esbocados pelos professores no
Médulo I da capacitagdo, foram descritos e executados com acompanhamento do
capacitador. Apl6s a conclusdo das acBes do subprojeto ndc houve mais
acompanhamento e os professores afirmam ter deixado de registrar o desenvolvimento
das agGes dos projetos e de refletir sobre o esbogo elaborado anteriormente. Em 1999, o
jornal seguiu os procedimentos usados no ano anterior, ndo houve a reelaboracao do
plano, os professores se dedicaram a desenvolver as agSes sem perceber que estavam
construindo coisas importantes; demonstraram acreditar em uma nova concepgao de
ensino e aprendizagem, mas ndo indicaram uma tomada de consciéncia das mudancas
na prépria atuagdo. Ndo conseguiram criar horarios para estudos e discussdes grupais.

O ciclo descri¢do-execucdo-reflexdo-depuragdo da abordagem construcionista aparece
como intengdo, mas ndo se observa o emprego concomitante de todos os seus
elementos. Fato semelhante ocorre com o registro de processos e produgdes, notando-se
uma profusdo de produtos desenvolvidos no computador, sem o registro dos respectivos

processos.

Os professores consideraram importante o registro do projeto e respectiva
documentacdo, mas essa ndo se tornou uma pratica usual. A pratica de registrar as
atividades em execucdo ndo se disseminou, embora tenha observado uma tomada de
consciéncia sobre sua importancia. Assim, em relagdo & aplicacdo do construcionismo, o
uso do ciclo descrigéo-execugéo-refle_xﬁo—depuragéo e o registro de processo e
produgdes, um professor comentou em seu depoimento:
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' Do mesmo jeito que aconteceu conosco, durante a capacitacdo nio
registro tivemos o cuidado de registrar o0 passo-a-passo e sé fizemos o
A registro no final do méduio.

Qutro professor complementou:

_ Na sala de aula a gente faz coisas interessantes, mas nédo registra,
Necessidade de

registro /
descricé&o cotidiano, ndo anota. Muitos projetos vém & cabeca e a gente ndo

ndo documenta, ndo da importincia. A gente acha que é do
leva adiante porque ndo registra.

Ha um esforgo no sentido de trabalhar com temas transversais, pesquisar em diferentes
fontes, inclusive na Internet (os alunos que tém acesso ao computador fora da escola
trazem suas contribuices para a escola), representar o conhecimento em construgdo por
meio de um software. Falta adquirir a cultura de elaborar, acompanhar e avaliar as acdes
dos projetos, observando-se a inexisténcia de um registro sistemdtico. Um exemplo

evidente é o trabalho sobre Mulheres Histéricas e respectivos subtemas: Mulheres que
receberam o prémio Nobel, Mulheres no Meio Artistico, Mutheres no Contexto Politico
Atual, Mutheres Escritoras etc. O professor permite que o aluno escolha o(s) software que
considere conveniente para fazer consultas, desenvolver a escrita de texto e apresentar
sua producdo. Devido a falta do registro, o professor ndo considera essa atividade um
projeto, embora demonstre trabalhar com a transversalidade do curriculo:

Néao elaboramos o projeto. O tema surgiu de um texto que lemos

sobre Maria Quitéria e as comparacbes que estdvamos fazendo

{ransversais entre as mulheres modernas e as antigas. O computador entra

Criatividade i i
Articuiacao paralelamente ao trabalho que esti se desenvolvendo e vai
realidade- tomando outro rumo, criando, criando... Ainda ndo deu para

conteldo

registrar.

Outro trabalho transversal desenvolvido sob a orientacdo desse mesmo professor foi
sobre o tema A Enchente. A partir de uma situagdo-problema vivida naquele momento
pela popula¢do da cidade de S&o Paulo, 0 professor propds aos alunos desenvolverem o
marketing de um produto idealizado por eles e que fosse (til para situagdes de enchente.
Dada a pertinéncia do tema, os alunos envolveram-se por inteiro na atividade, buscaram
orientagdo com os professores de diferentes disciplinas, tiveram a oportunidade de
desenvolver conhecimento sobre a linguagem publicitdria que era o objetivo central do
professor, bem como sobre conceitos geogréficos, histdricos, matematicos e sociais, além

-~
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de habilidades no dominio do software usado para criar as producdes relacionadas ao
tema.

Percebi um esforgo dos professores err'f desenvoiver atividades transversais ao curriculo e
um movimento no sentido de inserir a cultura de projetos na escola, mas ainda precisam
vencer muitos obstaculos e atuar em meio a contradigdes e ambigiiidades. O professor
era preparado para elaborar planos de aula sobre as atividades a desenvolver como uma
programagdo rigida, detalhada e fechada em métodos e contelidos estanques e
enclausurados em determinada disciplina do curriculo e agora participa de programas de
formagdo continuada voitados ao desenvolvimento de projetos interdisciplinares abertos
e flexiveis,

A0 mesmo tempo que o sistema orienta o professor para adotar o desenvolvimento de
projetos, contraditoriamente exige que estes sejam aprovados peia's diretorias regionais
antes do inicio de sua execucdo, dificultando o trabalho com temas emergentes no
contexto. Uma pratica da Secretaria de Estado da Educacdo é a definicdo centralizada
dos temas transversais a serem executados nas escolas por professores e alunos,
segundo orientacdes padronizadas.

As aghes de capacitacdo, com dezesseis professores participantes nas oficinas e apenas
cinco computadores, ndo parecem ter atendido adequadamente o professor gue nunca
havia usado essa tecnologia para que ele pudesse desenvolver sua autonomia no dominio
do computador e do software e sentir-se seguro para utilizd-la com seus aiunos. Além
disso, ndo existe um hordrio disponivel para que o professor possa dedicar-se a
exploracdo do computador, testar suas hipéteses, aprender a manusear novos recursos.
Com isso, existem professores com dificuldade relacionada ao dominio da tecnologia,
mas seus depoimentos revelam que eles estio gradativamente perdendo o medo de
mostrar suas limitagbes e de aprender cam o aluno por meio de uma relacdo de parceria
professor-aluno:

Medo . . . .

Professor Minha maior dificuldade é que sou medroso, mas, quando estou no
como laboratério, eu aprendo muito com o aluno.

aprendiz

Os professores ndo se mostram constrangidos por aprender com os alunos:

Professor , .
aprendiz Eu tinha computador em casa, mas pensava: nunca vou utiliza-lo
Sapsr com meus afunos, eles sabem muito e eu ndo sei nada. FEles

S0 ATaITaigh ~ :
pROagoges sempre ganhardo del0 a zero. Realmente, eles nos ensinam. Mas ...
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em cime. do conteudo sou eu quem tem o dominio e eles me
respeitam por jsso.

Os professores demonstraram ter consciéncia de que o uso do computador com alunos
desperta o interesse pelo aprender, torna o aluno mais responsavel por si mesmo e pelo
seu espago, proporciona a melhoria do relacionamento professor-aluno e motiva o
professor a atuar de forma a atender melhor as necessidades dos alunos.

Co‘mpronjlsso Os alunos se sentem atendidos, tornam-se mais responsaveis,
en¢ao )
Cooperagio atenciosos com 0s colegas e com o0s professores., Com as frocas
Professor favorecidas pelo trabalho em grupo no computador, nos
mediador, . L. .
autorizam a questiona-los e a contestid-los. Fles se sentem

orientador

responsaveis pela conservagdo do laboratério e, quando hé algum
problema, eles mesmos estdo resolvendo. Como eles estdo

interessados, a gente se sente instigada a auxilia-los.
Interesse

A relacdo de parceria professor-aluno foi incentivada nas acdes de formacio e pode ter
sido influenciada por uma transposicdo da relacdo capacitador-professor vivida na
formacgdo, recontextualizando-a para a prética pedagdgica do professor, conforme pode-
se extrair do depoimento de um professor que nunca havia usado o computador antes do

PEC:

Eu me sentia um peixe fora d'agua. No inicio do PEC a capacitadora
DAbe“;fi aceitou nossos fimites de pouco saber e quando fui ver j fazia coisas

! escoberta .
i DIy e que eu nem acreditava. Me empolguei tanto que comprei um
somputador computador. Passamos a fazer parte de um mundo novo. Os alunos
Aceitacéo . L. . .
Respeito também querem participar do mundo novo, que ndo passa violéncia
mutuo - para ninguém. Ele desperta a descoberta e o saber. Os alunos querem

Interesse .
, saber sempre mais.

Ha uma preocupacdo dos professores em inserir-se no mundo novo da tecnologia e do
conhecimento e de falar a mesma linguagem dos alunos no acompanhamento das
interacfes do alune com o computador, conforme salientou umn professor:

Parceria
Cooperagio A atividade que vocé encaminha com o uso do computador, vocé faz
Qonflanga 0 processo junto com o0s alunos, transmitindo-thes a confianca de
SO G0 . ' 5
somoutacor | que esta acompanhando os passos dados por eles que v@o em

SO alunes frente... ‘ ~.
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Em relacdo a humiidade de reconhecer que o aluno ajuda o professor a dominar a
tecnologia, foi lembrado que os alunos podem ser 6timos auxiliares do professor na
resolugdo de problemas com a tecnologia, o que também promove o desenvolvimento da

auto-estima:
Professor .
aprendiz O mouse estava com problema e um afuno me disse para usar 0s
Cooperagao comandos do teclado. Mas, eu ndo os conhecia e o aluno me ajudou.
Hurnildade . .
Auto-esiima Agora esse aluno faz tudo quanto é tabela para a escola: jogos, uso

Aranora e dos laboratorios...

Ha um potencial latente nesses alunos que precisa ser canalizado para dar-lhes a

sensacdo de poder sobre a propria aprendizagem e a vida. Ao mesmo tempo é preciso
trabalhar o resgate dos valores humanos para que eles ndo se sintam os donos do saber
colocando-se como superiores aos demais. Para isso basta que o pl?ofessor assuma uma
postura cooperativa, solidaria e de respeito ao outro, o que ndo precisa de discursos para

ser percebida pelos alunos, basta uma atitude coerente. O momento de mudanga na
prética do professor provocado peia introdugéo da tecnologia é propicio para introduzir
essas atitudes e, ha professores que estdo se tornando mais proximos de seus alunos e

envolvendo-se por inteiro com eles;

Ha maior proximidade entre o professor e o aluno. Eles nos

Afetividade
Amizade procuram, se tornam mais amigos, aumentou a afetividade entre
Erro construtivo nés. Um dia eu errei algo, eles me ensinaram a fazer correto, eu
Professor aprendiz o ) ] ) ]
Auto-estima reconheci e disse: agora aprendi, o que 0s deixou muito felizes.
Humildade Era dificil chegar até meus alunos e, na sala do computador nds

Domiric 2 uso do
comgoiiador com

I tpmpone
2:UNCs

$0Mmos mais amigos.

No ano de 1998, o professor de Matemética orientou a criagdo de diversdes para compor
0 jornal, cuja criagdo era coordenada pelo professor de Artes. Tratava-se de montar
jogos no computador pelos alunos, tais como cruzadinhas e domind. A idéia surgiu de um
software sobre fracdes que visa a fixagdo de contelidos, o qual foi explorado em

articulagdo com as atividades de sala de aula; os alunos escolheram o jogo, a operacdo e
os valores dos respectivos operadores. A expressio matemdtica apresentada na tela pelo
software foi impressa e os alunos trabalharam com a folha de papel, fazendo o célculo
mentalmente sem usar o computador. O professor considerou o trabalho com as imagens
téo atraente para os alunos que eles ficaram instigados a efetuar a operagdo e obter o

resultado, sem fazer a conta no papel, s6 mentalmente. Ap6s analisar as expressées &.
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encontrar o valor do resu'tado, o professor analisou com os alunos os conceitos implicitos
e a respectiva formalizacdo. Para ele, essa atividade é vélida porque os alunos adoram a
tela do computador, tanto quanto a da TV, e eles melhoraram muito na compreensio do
M.M.C. (minimo multiplo comum) e respectiva diferenciacio do M.D.C. (méximo divisor
comum). Embora toda a andlise conceitual tenha se realizado fora do computador, o

professor deu mostras de ter conseguido emprega-lo como um agente motivador e
desencadeador das analises e formalizagdes.

No final do Médulo III do PEC/PUC-SP os professores elaboraram o Plano de Informética
da Escola e se propuseram a desenvolver um projeto de multiplicacdo da capacitacdo
com os demais colegas, bem como a dar continuidade ao trabalho do jornal e do uso de
outros software. O atendimento aos demais professores da escola para a multiplicacdo da
formacdo se realizou temporariamente no horario de HTPC (Horas de Trabalho
Pedagégico Coletivo). Foi interrompido com as mudangas de direcdo e do local do
laboratério, mas deveria ser retomado; porém, no periodo em que visitei a escola o
horario de HTPC estava sendo usado para assuntos administrativos e problematicos.

Diante dos depoimentos dos professores e respectivas assergbes, torna-se importante
analisar o significado que os alunos atribuem ao computador na escola e como eles
analisaram a pratica pedagégica dos professores com 0 uso do computador.

A percepcgao dos alunos da Escola E1

As entrevistas com os alunos de E1 assim como as andlises de suas redacdes, permitem
entender que eles demonstram prazer e alegria em dominar 0s recursos computacionais
empregados para a melhoria da aprendizagem, embora ressaltem uma utilizagdo
esporadica na maioria das disciplinas. Destacam as aulas de Educacdo Artistica e de
Matematica como as que lhes proporcionam maior acesso a sala de informatica.

Entrevistei os alunos da 8° série que estavam trabalhando na criacio do jornal tematico

com o professor de Educagdo Artistica. O jornal € composto de um editorial de autoria
dos alunos, que o elaboram usando o software Creative Writer (textos e figuras). Os
alunos mostram-se satisfeitos em poder participar desse trabalho, indicam ter adquirido
uma certa autonomia no usc do computador, demonstram preocupacdo e compromisso
com a escola e falam da possibilidade de aprender com o computador.
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Compromisso
Interesse
B o oIt escrevo no cormputador com o uso do Creative Writer e uso o0s

Estou trabalhando sobre o que poderia ser melhorado na escola,

‘l'{;o:”/;:g;" desenhos desse software. O computador me ajuda a
Ovag
Aprendizagem desenvolver e a ficar por dentro da tecnologia.

Assim como os professores, 0s alunos também t&m consciéncia de que as relacBes
professor-aluno s@o diferentes quando ha a interacdo com o computador. Trata-se de um

novo objeto que lhes desperta o interesse em toma-lo como objeto de conhecimento.

Interagaoc
Abertura A relacdo com o professor no laboratério € diferente, temos mais
Liberdade . =

responsavel liberdade, a gente ndo faz bagunca porque fica querendo mexer no
Mudanga computador.

profissional

Aprendizagem

O aluno denuncia ¢ desrespeito existente em sala de aula para com o professor e, a par
disso, identifica que na sala de informatica os alunos tém maior autonomia na interacdo
com o computador e no trabalho grupal.

Atencdo A gente fica concentrado no computador. Na sala de aula h3
Compromisso muita bagunga. Enquanto o professor fala com um aluno, os outros
SLLIncTa o .

s e Ja fizeram mil e uma coisas... No computador cada grupo trabalha

Mudanca por si mesmo.

proiissional

Ha demonstragdo de confianga em relagdo a capacidade de criar algo novo, humildade de
ver o0 erro como objeto de construgdo, bem como de aceitar a orientaciio do professor em
relacdo a depuracéo do trabatho realizado.

Criatividade
mia NG NOs criamos o jornal, colocamos no disquete e entregamos ao

L Taiatal
10

ado

Yo

professor, que o revé e nos devolve com sua opinido sobre o que

SR AT HE)

Produgbes pode ser melhorado. Nos alteramos o que for necessdrio para
Depuragéq depois imprimir,

Erro construtivo

Aprendizagem

contextualizada

A dindmica do trabalho de criagdo do jornal é dada a conhecer aos alunos, indicando que

eles participam de todas as etapas da atividade e que a proxima etapa seria uma agéo.
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cooperativa. Além . disso, reconhecem o desenvolvimento de atividades temdticas
relacionadas com o seu cotidiano.

Participagéo Cada grupo tem um tema diferente de seu jornal. O professor

Tranzversalicdagse p . ! Coletivo das 8% séri
Colaboracao quer Ifazer o jornal coletivo das 8% séries.

O jornal é elaborado com seriedade, atencdo e compromisso, apesar das limitagbes do
reduzido nimero de equipamentos e da carga hordria restrita, o que exige paciéncia,

flexibilidade e abertura de professores e alunos.

Atonsma s Enquanto um grupo vai ao laboratério, o outro fica na sala de aula

montando seu trabalho. Cada grupo vai uma vez por semana ao

R PR ~ 2
Flexibilidace o laboratdrio.
prefesscr
Um professor pediu aos seus alunos da 6° série que escrevessem sobre o tema O
computador em nossa escola (junho de 1999). Os relatos confirmam a reclamagao geral
de que os computadores sdio em nimero reduzido e ndo é possivel usd-los ao mesmo
tempo com todos os alunos. Mostram sobretudo que os alunos reconhecem a importéncia
de domina-lo ndo sé para o seu futuro profissional, mas principalmente porque os ajuda
na aprendizagem, os ensina e é divertido. Expressam sentimentos de admiracdo e

! gratiddo para com os professores que os levam ao laboratério, cuja ida se relaciona ao
bom comportamento da turma. A idéia de projeto n3o aparece nos escritos dos alunos e
também n&o hd mengdo & criagdo do jornal porque este foi montado pelos alunos de 8°

série.

A dendncia relacionada ao pequeno espaco fisico da sala onde inicialmente funcionava o
laboratério continua sendo a mesma tanto dos professores quanto dos alunos. O fato de
o professor criar alternativas para viabilizar com seus afunos o trabalho no computador
nos da um indicio de flexibilidade,

Flaxibilidade do No ano passado o espaco fisico era muito pequeno e os alunos iam
professor ao laboratdrio em pequenos grupos e ainda ficavam apertados na

sala...

O aluno considera o0 acesso ao computador como prémio por boa conduta. Demonstra
respeito e gratiddo a Deus e a professora, reconhece sua paciéncia, boa vontade e

alegria. -
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A gente tem que agradecer a Deus porque ndo sdo todas as escolas

Gratidao
; Prémio que tém a oportunidade de ter aulas de informatica como a nossa, e
' Afit]i"id?de também agradecer a professora que temos, a paciéncia dela e ¢
: egria

senso de humor...

Devido a indisciplina reinante nessa turma, eles quase ndo foram ao laboratério de
informatica durante o ano de 1998. Ainda assim, o aluno reconhece que no laboratério se
aprende de forma diferente, portanto a pratica do professor pode ser distinta daquela
com que ele estd habituado em sala de auta e favorece sua aprendizagem. Porém, ao
mesmo tempo que aponta uma pratica diferenciada, anuncia uma oscilacdo entre esta e
a pratica comportamentalista, na qual a ida ao laboratério é um prémio para as turmas
que tém bom'comportamento!

E sempre bom mudar a forma de dar a matéria, assim a gente grava
Prémio . . . .
melhor. Eu gostaria de ir mais, é legal la... Quem sabe, este ano, a

nossa classe ndo se comporte melhor e a gente va mais Ia... Espero!

O aluno identifica que o aprender diferente desperta o prazer em aprender e permite ao

professor acompanhar o seu desenvolvimento.

Aprender diferente Eu adoro o computador, pois é uma maneira diferente de
aprender,

Esse aluno tem uma relagdo afetiva com o computador, que é um objeto amigavel de
prazer e ensinamento, denotando a possibilidade de estabelecer vinculos entre o

aprender com prazer e 0 ensino, embora sua percepcdo de ensino seja instrucional.

Diversio O computador é a melhor coisa que jé me aconteceu (...} Além de
Pr.j'ﬂzef ser divertido, amigo, ele também nos ensina...
Amizade

Novamente se evidencia que o aluno reconhece gue aprende melhor com o computador-e

que é possivel ao professor acompanhar mais de perto o seu processo.

Enfasa na O computador é muito bom para aprender methor, para dar um
aprendizagem acompanhamento do melhoramento escolar.
Processo

Até mesmo numa simples atividade de fazer contas apoiada pelo computador, o aluno

reconhece que a aprendizagem foi facilitada provavelmente porque, conforme descrita.
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- anteriormente,. o professor incentivou a reflexdo e a formalizag&o conceitual das
operagbes envolvidas por meio de exploracdes de um mesmo conceito em diferentes

- situagdes.
:“i
~ | Enf Aprendemos a fazer contas no caderno e no computador. Al ficou
nfase na .
aprendizagem tudo mais facil.

Para esse aluno, o computador deveria ser usado em todas as disciplinas, deixando de
ser uma atividade atipica e inserindo-se nas matérias, evidenciando a potencialidade de

conquistar os alunos para o prazer de aprender.

N s oidasia
T At T

Eu queria que tivesse computador para todas as matérias...

No depoimento a seguir, notei a importéancia de o aluno ter a sua produgio impressa, de
modo que ele possa comprovar sua capacidade e ter elevada a auto-estima.

O ano passado foi superlegal. Ficava mais legal ainda quando o

Prazer
Auto-estima professor passava os nossos desenhos pela impressora. Até hoje
Reglstrohda eu tenho um desenho da bandeira do Brasil!
producgao

Apesar de o aluno mostrar-se aberto & aprender com o computador e reconhecer a -
importancia desse instrumento na escola, ele denuncia que persiste o pouco uso do

laboratério:
Denlncia: uso O computador na escola é bom. Mas nés ndo usamos. Seria
esp oradncjo do melhor se usdssemos mais, sé fomos uma vez no ano passadol!!
computador

O aluno denuncia também que a quantidade de equipamentos é reduzida e que o
professor tem dificuldade em acompanhar o trabalho de duas turmas que se revezam
entre a sala de aula e o laboratorio. Ha portanto necessidade de rever a estrutura rigida
e compartimentada da distribuigdo do tempo e espago escolar.

Gostaria que mandassem mais computadores para nossa escola,
27C5 N3 pois é um pouco dificil o professor ficar com uma turma no

computador e a outra na sala de aula sozinhos.

Re-speit
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- O aluno demonstra preocupagdo com o futuro e sua insercdo no mundo do trabalho pelo

dominio do computador. Além disso, considera que a inovagdo propiciada pelo
computador promove a melhoria da aprendizagem e desenvolve o pensamento.

Computacdo € muito importante para o aprendizado dos alunos,

inovacao
Futura eles irdo usar o que aprenderam quando estiverem maiores e
=] . », -
Emprv'go forem procurar um emprego (...) Aqui na escola nés temos sé
Desenvolvimento
do pensamento uma base do que iremos usar futuramente (...) Assim nés

Meihoria da

- usamos muito a mente e aprendemos a ser mais rapidos em
aprzndizagem

pensar.

N&o se nota contradigdo entre a fala dos professores e dos alunos. Porém, estes dltimos
mostram-se is abertos, demonstram reconhecer o esforco dos professores que 0s
acompanham a sala de informética e estfo &vidos para trabalhar' mais amilde com a
tecnologia, tendo em vista sua futura insercdo no mundo do trabatho. Um aspecto
contraditério em relagdo aos pressupostos do PEC/PUC-SP é o acesso ao computador
como prémio as turmas bem comportadas, retratando uma tentativa de transferir as
atitudes da pratica comportamentalista de prémio e punicdo para a para a pratica
pedag6gica com o uso do computador.

A percepcao dos dirigentes da Escola E1

Na escola E1, os professores e a diregdo reconheceram a importancia da capacitacdo
desenvoivida pelo PEC/PUC-SP, subprojeto Informética na Educacdo, apontaram o
envolvimento e a competéncia da capacitadora como um fator essencial ao sucesso do
trabalho, elogiaram o desempenho dos monitores do subprojeto nos médulos iniciais,
mas denunciaram que o monitor do ultimo médulo ndo cumpriu de forma adequada a sua
fung@o. O responsavel pela dire¢do da escola ressaltou a importancia de o PEC/PUC-SP
ter deixado claro que a capacitagdo ndo visava formar profissionais de informatica, e sim
preparar o professor para usar 0 computador como ferramenta. Ele destacou a criagao de
um ambiente interativo e colaborativo nas relagdes capacitador-professor:

A capacitadora integrou-se com o grupo em formacgdo, incentivou

In 3 , .

| éigﬁ&? e apoiou os professores, atendia-os a qualquer hora, forneceu seu
Orientagao telefone particular para que os professores pudessern contata-la
Afetividade

sempre que sentissem necessidade.

-
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A capacitadora demonstrou abertura ao novo, colocou-se na formagdo como aprendiz
envolveu-se com o vivido durante a capacitacdo, atuou como facilitadora da
aprendizagem do grupo em formagdo, grupo do qual ela também fazia parte e reconhecia
a estreita inter-rela¢do entre formacdo e mudancga.

Eu ndo tinha altas expectativas em relacdo a esse trabalho.
Pensei que seria um caos trabalhar com 15, 16 até 18

Dendncia professores usando apenas cinco computadores, Com o
Mudanga profissional

S oy P
+2CESSICAadE I8

caminhar das agbes comecei a ver a capacidade de

NLOAANGA NE SSiTLiLTE revolucdo do programa. Os professores se organizavam e
Auto-estima se revezavam nas maquinas. O PEC levou aos professores
Revezamento _

AEROMIA NG Las 35 um espago de colocagdo como sujeito atuante na escola,

Compuiacor o que estava perdido até entdo. Eles recuperaram seu espaco
oS - -

Compromisso e fizeram uma auto-afirmacdo “eu sou importante e tenho

Afetividade cabedal para levar meu aluno a caminhar com a nova

Respeito matuo

: tecnologia”. Houve um envolvimento afetivo com a turma,
Aprendizagem

respeito pelas pessoas e das pessoas para com a gente. Foi
um imenso aprendizado!

O envolvimento afetivo faz-se presente tanto nas relagdes capacitador-professores como
professores-alunos. Apds a conclusdo das agbes de formacgdo, o capacitador continuou
miantendo contato com o0s professores da escola, demonstrando envolvimento e
compromisso pessoal para com as agoes desenvolvidas.

A concepcdo de mudanga pessoal e da pratica se revelou no discurso do capacitador,
encontrando-se implicita também nas caracteristicas apontadas pelos professores em sua
pratica com o computador, tais como: professores e alunos caminham juntos; o
professor aprende com os alunos; cria-se um espaco de afetividade e amizade; mas eles
estdo em processo de mudanga, sem aparentar uma conscientizagdo da mudancga de
paradigma em sua atuagdo global ou da mudanga da estrutura denunciada pelo
capacitador. Parece haver uma dicotomia entre a préatica do professor na sala de
informatica e sua pratica na sala de aula.

Assim, pode-se inferir pela existéncia de um processo de mudanca na pratica do
professor, que se faz por aproximacdes progressivas, ou seja, ha avancos entrelacados
com contradiges, ambiguidades, tomadas de consciéncia, recuos e novos avangos. Ndo
se trata de uma evolugado linear, mas de um caminho progressivo que ndo tem mais

retorno ao ponto de partida. Pode-se recuar momentaneamente para em seguida dar um._
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"*riovo impulso. Porém, ha um sistema que admite a necessidade de mudancas, promove
programas fundamentados na reflexdo-acdo, estimula e financia a participacdo de
professores em programas de formagdo, mas na pratica ndo abandona a tradigéo de
politica centralizadora com seus mecanismos de pressdo e controfe sobre o professor,

forcando-o a recuar ou a resistir bravamente.

2. Escola E2

A andlise da escola E2 permite compreender um fator preponderante nas atividades de
incorporagdo ‘pedagdgica do computador relacionada com o envolvimento dos gestores
da escola como lideres de um movimento de mudanca. Embora E2 tenha se destacado
durante a realizagdo da formagdo devido aos projetos inovadores de uso pedagdgico do
computador que desenvolvia, apés a saida da vice-diretora e a conclusdo da formacso,
houve um recuo nessas atividades. Em visitas posteriores & escola para coleta de dados,

observei o abandono dessas agGes e uma tendéncia & estagnacéo.

Caracteristicas da escola E2 e a insergio pedagégica do computador

A escola E2 localiza-se em um bairro pertencente a um pequeno municipio situado a
aproximadamente 45 km do centro da cidade de S&o Paulo. Entre o bairro e o seu
municipio hd uma distdncia de 12 km. As pessoas que residem no bairro demonstram
uma identidade muito forte para com o mesmo, o que as distingue dos demais

moradores do municipio.

E2 existe ha 37 anos. Atualmente oferece ensino fundamental da 5° & 82 série e ensino
médio. Possui im total de novecentos e oitenta e quatro (984} alunos, dos quais
quinhentos e noventa e trés (593) estdo matriculados no ensino médio.

Aproximadamente 63% dos alunos do ensino médio estudam no periodo noturno.

Situada em um bairro de classe média baixa e classe baixa, numa regido onde existem
pequenos agricultores rurais e industrias que empregam mao-de-obra oriunda
principalmente de outros municipios préximos, a escola mostra-se integrada com a

populagdo local. Entre seus alunos existem muitos filhos de trabalhadores rurais.

As instalacdes da escola sdo simples. A secretaria, diretoria, sala dos professofes e

laboratério de informatica ficam proximas das salas de aula e sdo distribuidas ao longo-

de um mesmo corredor. Apesar da poeira que se deposita em todos os lugares, devido
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ao grande movimento de veiculos que circulam pela rua, percebe-se o esforgo dos

responsaveis em manter a escola limpa.
A diregdo da escola esta vaga ha muitos anos e a fungdo é ocupada ha 4 anos por uma
professora que demonstra dedicag&o para com a escola. Ela afirma: tenho muito orgutho

de trabalhar aqui!

A maioria dos professores ndo é efetiva na rede estadual, quase todos jovens. Muitos

estdo estudando, fazendo mais uma faculdade, curso de complementacdo ou
especializagdo. Provavelmente, muitos desses professores deixardo a escola apoés a
escolha dos professores aprovados no UGltimo concurso. Alguns residem em cidades
préximas e se deslocam diariamente de sua residéncia até a escola. Algumas alunas
trabalham na biblioteca como voluntérias, em hordrio alternado com as suas aulas. Todos

os alunos tém livre acesso & escola em qualquer horério.

Receber os computadores para esta escola, com instalagdes aquém da maioria das
escolas estaduais da regidio, foi motivo de satisfacSo para toda a comunidade. A sala de
informatica é espagosa e funciona também como sala de video, o que por uma lado &
muito produtivo porque o professor pode distribuir a turma de alunos em duas atividades

distintas no mesmo local, facilitando o atendimento aos alunos. Enquanto parte da turma

trabalha no computador, outra parte pode assistir a um video sobre tema relacionado aos
estudos em desenvolvimento ou ainda trabalhar nas mesas colocadas no centro da sala.
Por outro lado, a sala toda fica ocupada por uma mesma turma e, caso o professor esteja
utilizando somente um dos dois ambientes, ainda assim dificuita o uso simultineo do
outro ambiente por aluncs de uma turma diferente. Os professores consideram que ndo

dé para coordenar o uso simuitdneo do video e dos computadores.

Todos os professores da escola foram convidados a participar do PEC/PUC-SP. Aqueles
que demonstraram interesse e tinham disponibilidade de horédrio puderam envolver-se
com a capacitagdo, perfazendo um total de onze (11) participantes, quantidade superior
ao recomendado para as demais oficinas. Isso foi possivel devido & grande distancia
entre as escolas pertencentes a Delegacia de Ensino de Caieiras, que envolve diferentes
municipios. Assim, foram promovidas 2 oficinas para 3 escolas, criando maior nimero de

vagas para cada escola.

Em nossas visitas a escola, apds a conclusdo das agbes de formacdo, a direcdo nos

afiangou apoiar as iniciativas dos professores relacionadas ac uso do computador com os-.

alunos e demonstrou interesse em viabilizar a realizagdo de atividades que envolvam
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saidas da escola para exploragdo do meio ambiente, visitas a outras ocrganizagoes,

participagdo em eventos etc. Mesmo assim, dos 11 professores que participaram da

formagdo, 4 continuam desenvolvendo atividades no laboratério, mas apenas 2 o fazem
com certa assiduidade. A sala de informatica parece ser mais utilizada para a digitacdo
de provas e outras atividades inerentes ao trabalho do professor, mas nio como
ferramenta do processo de ensino e de aprendizagem. Um professor comentou: os
professores ndo se langam para desenvolver projetos, eles temem a exposicdo, tanto que
nos dois semindrios do PEC/PUC-SP realizados na PUC, a mesma professora apresenfou

os trabalhos desenvolvidos por um grupo de professores e alunos.

A escola tem'um aluno do 2° colegial que atua como monitor técnico do laboratério desde
a instalacdo dos computadores, tendo se destacado pelo dominio dos equipamentos e
pela disponibilidade em assessorar os professores em suas dificuldades operacionais com
o computador, O monitor € responsavel pela agenda do uso do laboratério e auxilia os
professores fora de seu hordrio de aulas. Quando um professor pretende utilizar a sala de

informatica com seus alunos no horério de aulas do monitor, ele prepara as maquinas

com antecedéncia, instala o software solicitado pelo professor, introduz o trabalho e o
professor da continuidade & atividade. Foi criada uma senha de acesso aos
computadores, que € de conhecimento do monitor, da diretora, do coordenador e de um
professor que fica disponivel trés noites por semana para ajudar os colegas no
laboratdrio; os demais professores desconhecem a senha.

Nessa escola hd um trabalho de integracdo com a comunidade que se realiza por meio de
reunides, eventos e desenvolvimento de projetos. O Projeto Pedagdgico da escola
comegou a ser elaborado para a escola participar da selecdo do PEC, mas, segundo a
diregdo, era mero procedimento administrativo porque faltava clareza do reai significado
desse projeto. ‘Durante a capacitagdo do PEC/PUC-SP esse projeto foi retomado e
reelaborado pela comunidade escolar, _constituida pelos pais, alunos, professores,
funcionarios, coordenadores e direg8o, com os objetivos de: ampliar as possibilidades de
participagdo do aluno no processo educacional; melhorar as retagbes ensino--
aprendizagem e professor-aluno; desenvolver o espirito critico e preparar 0 aluno para

assumir o seu papel de cidadfo atuante na sociedade.

A realizagdo de projetos de ensino e de aprendizagem com o computador foi bastante
intensa no periodo da capacitagdo, quando foram desenvolvidos os projetos GAEC -

Grupo de Apoio Epidemiologico Comunitario, Jornal, Inddstria e Projeto Foto Escola. Os

mesmos temas continuam em estudo e desenvolvimento até o presente, mas apenas o-
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Ultimo esta integrado ao processo de sala de aula, envolvendo o professor e todos os

alunos da turma.

O Projeto Foto Escola foi iniciado pelo professor de Educagio Artistica junto com seus
alunos. Na primeira etapa ele trabalhou a histéria da fotografia e o funcionamento da
maquina fotografica, levou os alunos a manusear mdquinas fotograficas e a explorar o
software "Como as Coisas Funcionam”. Em seguida, os alunos visitaram um estidio
fotografico e, com o professor de Portugués, criaram no computador figuras, textos e
apresentagdes para representar o conhecimento em construgdo. Esse projeto, bem como

suas agbes, foi objeto de reflexdo durante a capacitagdo.

Também no final do Mddulo I da capacitagdo, um grupo de professores de diferentes
disciplinas elaborou o esbogo de um projeto cooperativo sobre saide e epidemiologia -
GAEC para desenvolver com seus alunos. O projeto contou com a participaciio de 20
alunos, cinco por turma, escolhidos por meio de sorteio. A fim de melhor compreender os
problemas de saide publica que mais afetavam o municipio, entrevistaram a secretaria
municipal de sadde, quando foram informados da existéncia na zona rural de focos do
mosquito causador da dengue e que um trabalho educativo no sentido de erradicar esses
focos seria uma grande contribuigdo. Entéo, foi elaborado no computador um mapa com

a localizagéo e os dados dos principais focos desse mosquito.

No inicio do Médulo II, quando os professores apresentaram e analisaram com o grupo
em formagdo os projetos em desenvolvimento, vislumbraram as interfaces entre os
projetos Foto Escola e GAEC. Assim, os alunos montaram cartazes e folders sobre a
campanha do GAEC e, em 0Onibus cedido pela Secretaria de Sailde do municipio, foram
visitar as localidades e as escolas rurais onde existem os referidos focos. O objetivo era
conhecer in loco uma realidade diferente daquela em que viviam e propor medidas que
pudessem conduzir a methoria da qualidade de vida de seus habitantes. Foram realizadas
palestras para professores e alunos das escolas rurais e coletados dados por meio de

observagdo, entrevistas e fotografias.

Os alunos mostraram-se sensibilizados com as precdrias condigdes de vida dos
habitantes das localidades visitadas e com as condigdes inadequadas das escolas rurais.
Fizeram vérios depoimentos & respeito da valorizacio da prépria vida, das melhores
condicbes que seus pais procuram . propiciar-lhes, e mostraram-se fortemente
comprometidos com a realizagio de agbes voltadas para a preservacio e melhoria da sua

escola. -~
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Os dados coletados foram representados no computador por meio de tabelas e graficos.
Estudaram-se as formas de disseminacdo e combate do inseto causador da dengue e as
alternativas para melhorar as condigbes de higiene e de vida dos locais visitados. A
medida que o conhecimento se desenvolvia, era representado em textos e apresentacdes

elaboradas em um software de autoria.

Esse projeto teve excelente repercussdo na comunidade. A Secretaria Municipal de Saidde
criou, no @mbito do Programa Melhoria da Qualidade de Vida, uma atividade denominada
Muito Mais Salde, na qual médicos e psicdlogos da secretaria visitam periodicamente a

escola, orientam os alunos e trabalham com o resgate e a valorizagdo da auto-estima.

O Projeto GAEC comegou como uma atividade de um grupo de professores e aiunos e até
o momento em que retornei a escola (maio de 1999) continuava sem incorporar-se as
atividades de sala de aula. Além disso, os professores deixaram de acompanhar seus
alunos ao laboratério. O computador passou a ser usado como apoio na elaboragdo de
cartazes, cartdes,- criagdo de textos, mas os professores reconheceram que n3o mais
existe um uso efetivo e sistematico do computador no processo de construgdo do
conhecimento. Os alunos continuavam envolvidos e comprometidos com as acdes e,
muitas vezes, permaneciam o dia todo na escola para executar suas atividades, contando

para isso com o apoio do monitor; estavam criando uma peca de teatro sobre o tema.

O GAEC iniciou-se durante as a¢des do PEC/PUC-5SP, quando havia uma preocupacdo com
o papel dos alunos como sujeitos no desenvolvimento de projetos, patrticipantes e
parceiros dos professores em todas as etapas do trabalho. Posteriormente os professores
abandonaram a parceria e o esbogo do plano concebido inicialmente nio foi mais usado
como referéncia para nortear as agoes, refletir e depura-las. O plano foi esquecido junto
com o registro do processo, as agObes continuaram sendo executadas, mas foi
abandonada a reflexdo sobre o que estava sendo aprendido, os obstaculos existentes, as
estratégias adotadas para superd-fos. Enfim, o fazer possivelmente ndo estava
conduzindo @ um compreender. O ciclo descrigdo-execugdo-reflexdo-depuracdo discutido
e vivenciado na formagdo ndo estava sendo empregado. Ha indicios de um afastamento

dos pressupostos do subprojeto Informatica em Educacgdo.

Outro projeto que comegou durante a capacitagdo do PEC/PUC-SP foi o jorna!l idealizado
por um professor de Geografia com o objetivo de troca de informagles entre as
comunidades escolar e local. O trabalho envolveu alunos da 8 série e do 2° grau,

professores e administragdo, sendo os alunos seus principais personagens. As-

informagdes foram coletadas pelos alunos na escola e na comunidade local. Os textos




156

foram criados pelos alunos e revisados pelos professores. As dificuldades encontradas se
relacionavam com os custos para reprodugdo do jornal. Por meio de andncios foram
obtidos recursos para arcar com 0s gastos de impresséc colorida, e a primeira edigdo do

jornal foi distribuida na escola e na comunidade.

Posteriormente outros professores se integraram ao projeto do jornal, mas, para ndo
interromper suas ag¢des, o seu idealizador deixou o grupo e o projeto foi retomado no ano

de 1999, quando todos os alunos foram convidados a participar, mas houve uma

LN ey

avalanche de candidatos. Foi realizada uma selecdo dos alunos mais dedicados e entre
eles, foram sorteados trés de cada sala. Discutiram-se os principais elementos que
compdbem um jornai e foram formados grupos para cuidar de cada elemento do jornal.
Oportunamente pretendem realizar um revezamento dos grupos, de modo que quem fez
editorial vai trabalhar com outro elemento, tendo a oportunidade de diversificar na busca
e representa¢do de outras informagdes. Somente no més de maio de 1999 foi impresso o
primeiro jornal daquele ano porque a contribuigdo das empresas anunciantes ndo mais

cobre os custos e o jornal passou a usar apenas a cor preta.

Os alunos escreviam os textos diretamente no computador e faziam a corregdo
ortografica. Os professores, em parceria com os alunos, analisaram e selecionaram os
artigos para publicagdo. Como ndo existia um jornal local, este tornou-se de primordial
importancia para a comunidade, assumindo dupla finalidade: trazer o cotidiano para

dentro da escola e, a0 mesmo tempo, levar assuntos da escola para a comunidade.

O trabalho de criag&o do jornal constitui uma atividade transversal ao curriculo, integrada
com a comunidade na busca de solugdo para os seus problemas. Ha uma perspectiva da
realizagdo de agdes voltadas para a melhoria de vida no local e para a discussdo dos
problemas da coletividade. No entanto, nfo ha uma intencionalidade descrita a priori
nem registro e reflexdo do processo durante o seu desenvolvimento. A cultura
disseminada ao longo da histéria da escola enfatizou o produto em detrimento do
processo. A idéia de projeto parece limitar-se a um conjunto de agdes que conduz a um

produto, em detrimento da descrigdo, reflexdo e depuragdo do processo.

Em relacdo ao tema Foto Esco!a', evidencia-se um encaminhamento que se aproxima da
otica de projeto. O professor responsavel lembra que tem o projeto registrado, mas este
precisa ser adaptado ao nivel da turma e somente € desenvolvido caso haja uma
negociagdo e escolha deste tema de trabalho por meio de votacdo dos alunos. No inicio

do ano letivo o professor faz em cada classe uma votagdo sobre os contelidos que os-
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alunos gostariam de aprender e o trabalho se desenvolve a partir do interesse
demonstrado.

No ano de 1999, a turma da 8° série escolheu Fotografia porque o movimento que se
criou no ano anterior com outras turmas trabalhando com esse tema despertou a
curiosidade dos demais. O projeto partiu de uma curiosidade ou uma questdo que o
professor langou para a turma: vamos aprender fotografia? Os alunos gostaram da idéia,
o professor os incitou a pesquisar sobre o tema, até que levantaram questes
relacionadas ao funcionamento da méquina fotografica, e tudo comegou a ocorrer de
maneira semelhante ao ano anterior. Num primeiro momento o professor “monitorou” a

utilizac&o do software “Como as Coisas Funcionam” orientando os alunos para chegarem

ao tema do estudo, depois eles puderam navegar livremente.

Em seguida, o professor acompanhou os alunos em uma expedicdo pela natureza para
colher fotos ao ar livre. Caminharam durante pelo menos duas horas até atingir o alto de

uma pedra onde ha uma bela gruta; cada grupo de trabalho escolheu o que era mais

apropriado para tirar as fotos em 1°, 2° e 3° plano. Apds a revelagdo, o resultado foi
analisado pelos grupos de acordo com critérios previamente estabelecido. Os autores da

melhor foto ganharam um filime e a respectiva revelagdo.

Este professor demonstrou preocupagdo para com o$ interesses dos alunos. Falou de seu

trabalho com prazer, satisfagdo e orgulho. Da mesma forma, os alunos mostraram
j reconhecimento pelo esforgo do professor, respeito pelo seu trabalho e, aoc mesmo

tempo, o tratavam como a um amigo.

Além desse trabalho, o professor informou que estava orientando a montagem do roteiro
de um filme a ser rodado pelos alunos do 1° ano do ensino médio, turma da manha. A
organizagdo das idéias do filme foi trabalhada coletivamente com os alunos durante um
bimestre e deu origem ao roteiro, a caracterizagdo de cada personagem, ao
planejamento das cenas etc. Os diferentes papeéis foram assumidos pelos alunos: editor,
diretor de imagem, eletricista (aluno cujo pai é eletricista), atores, responsdvel pela
sonoplastia - D} (aluno que ajuda em conjuntos musicais), operador de cdmera,
figurantes, diretor de ensaios. O computador serd empregado para fazer a abertura e o

fechamento do filme e editar textos com o uso do PowerPoint.

Ha outro tema em discussdo com os alunos do 1° ano do ensino médio, turma da tarde.

O professor diz que langou a idéia para varias turmas, mas somente esta encantou-se-.

com a possibilidade de montar um documentario. Os alunos se mobilizaram no sentido
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[ da distribuicdo dos grupos para apreséntagéo do documentério, escrita do roteiro,

fevantamento dos recursos necessarios (disponiveis e a providenciar). O tema escolhido
para o documentario foi Coleta de Lixo na localidade onde moram, que, segundo o
professor, era um ponto polémico na cidade. O lixo era freqﬂehtemente jogado as
margens da rodovia e arrastado por uma cachoeira com grande volume de &agua,
correndo pela mata e deixando um rastro de garrafas de plastico e outros dejetos,

criando um sério problema para a preserva¢do ambiental.

Este documentaério envolveria a realizagdo de uma pesquisa de campo, na qual os alunos
visitariam a prefeitura para obter dados técnicos sobre o lixo, tais como o nlmero de
vezes por semana em que ocorre a coleta em cada rua, a producéo de lixo per capita, os
locais previstos para armazenamento do lixo etc. Depois verificariam as condictes desses
locais, o tipo de tratamento dado ao lixo e a rota do caminh&o coletor. O PowerPoint e o
Excel seriam usados para representar o conhecimento a medida que os dados fossem
coletados e para a apresentag&o final. Este trabalho seria articulado com outra pesquisa
j@ desenvolvida sobre o lixo e publicada no jornal, orientada pelos professores de
Portugués. Seria produzido um video sobre o tema, a ser distribuido entre outras escolas

da redondeza.

Percebi muita vontade de fazer as coisas darem certo nas a¢bes deste professor e uma
grande preocupagdo em atender as expectativas dos alunos, o que € reconhecido por
colegas, diregdo, coordenadores e alunos. O coordenador pedagodgico da escola afirma
que nem todos 0s professores tém a mesma garra. Também é preciso dispor de um bom

tempo para isso.

i Alem da falta de tempo, outros professores demonstravam preocupac¢do para com a

indisciplina gerada na sala de aula pela auséncia do professor que saia para acompanhar
parte da turma ao laboratorio. Notei que esse nao parecia ser um problema enfrentado
pelo professor de Educagac Artistica, que conseguia manter parte da turma ocupada e
concentrada em atividades na sala de aula enquanto ia com um grupo de alunos ao

laboratério.

Havia um grupo de professores trabalhando com o tema Brasil 500 anos, definide como

um projeto da Secretaria de Estado da Educagdo para as escolas desenvolverem. Nao

existia o esbogo de um plano definido na parceria com os alunos nem registro das agbes
desenvolvidas, procedimentos, dificuldades, estratégias e descobertas. Painéis foram

pintados pelos alunos nas paredes internas da escola. Para viabilizar essas agdes, a.

comunidade doou as tintas usadas na confecgdo dos painéis. O professor responsavel
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peia atividade participou de todos os moédulos do PEC/PUC-SP, mas nesse trabalho ndo
| embregou 0 compljtador nem os pressupostos educacionais do subprojeto Informatica na
Educacao.
No final do Médulo II do PEC/PUC-SP, um grupo de professores de diferentes disciplinas
desenvolveu com seus alunos um projeto cooperativo sobre a industrializagdo da regido.
Partiram da anélise da realidade, tendo em vista a contratagdo de profissionais por uma
nova inddstria em fase de instalagdo na cidade. Havia uma dendncia de que apenas 10%
das pessoas contratadas eram moradores do local; os demais vinham de outras regides
do estado. Com a preocupacéo de entender o problema de desemprego local, a falta de
oportunidades para os moradores da cidade e as habilidades requeridas para um
profissional ser contratado, os professores decidiram estudar o problema, que foi

negociado com os alunos,

Os alunos visitaram inddstrias do local para investigar sobre os produtos manufaturados,
0 processo de producdo, os possiveis.danos causados ao meio ambiente, o tratamento do
lixo industrial, a forma de contratacdo dos funcionarios etc. Para obter uma visdo dos
diferentes aspectos envolvidos, foram entrevistados administradores e funcionarios de
nivel hierarquico mais baixo, assim como moradores da vizinhanga. O computador foi
empregado para elaborar as entrevistas, registrar os dados levantados em planithas e ..
graficos, representar o processo de ‘Erodugéo em sistemas de autoria. A partir dai
realizaram discussdes para analise e reflexdo sobre os resultados obtidos, conduzindo a
uma tomada de consciéncia sobre os fatores explicitados e os novos conhecimentos da
realidade analisada. Algumas conclusdes foram: embora a indistria tivesse um programa
de tratamento do seu lixo, existiam depodsitos de dejetos em lixes localizados nas suas
imediagbes; nao existia no local m&do-de-obra especializada para assumir os postos de
trabalho abertos. Com esse estudo, os alunos tiveram a oportunidade de compreender o
funcionamento das inddstrias e vivenciar um trabalho em equipe, com uma atuagdo
flexivel e autdnoma, de forma semelhante & exigida pelas ind(strias. Além do material
apresentado no II Semindrio do PEC/PUC-SP, os professores ndo tinham novos registros
do projeto desenveolvido e estavam considerando a possibilidade de retoma-io com outras

turmas de alunos.

Os equivocos a respeito da metodologia de_projetos ficaram explicitos: os trabalhos

referentes aos temas transversais ao curriculo eram considerados projetos, mesmo que
ndo tivessem clareza da intencionalidade ou o eshogo de um plano; quando o projeto era
descrito antes do inicio de sua execugdo, este era elaborado pelos professores, que-

contavam com o entusiasmo dos alunos em sua execucdo; ndo existia o registro do




processo em desenvolvimento e, consequentemente, a respectiva reflexd3o e depuracdo

tornava-se fragil e inconsistente,

A formacgdo contextualizada implica um mergulho na realidade da escola e, ao mesmo

tempo, a reelaboragdo das vivéncias da formacdo para a pratica da sala de aula. No
entanto, com excegao do professor de Educagdo Artistica, essa recontextualizagdo
aparecia timidamente nos depoimentos dos professores que participaram da capacitacdo

e continuavam utilizando o computador com seus alunos.

A abertura e flexibilidade dos gestores deveria propiciar o desenveolvimento de iniciativas
inovadoras, mas parece ter ocorrido um recuo em relacdo as agdes que acompanhei
durante o periodo da capacitacdo, provocado talvez pela saida da vice-diretora, que
exercia forte lideranga no grupo. Posteriormente, um professor confessou que, apos as

visitas que fiz a escola, criou-se um novo movimento e as atividades pedagdgicas com o

computador ganharam impeto, o que evidencia a necessidade de acompanhamento e
assessoria ao grupo em formagdo até que este tenha desenvolvido autonomia pelo

menos em relagdo ao uso do computador com alunos.

Caminhar com os professores rumo a transformacgdo da escola usando o computador
como um catalisador dessa mudanga implica assessora-los em suas necessidades e
expectativas técnico-pedagégicas. Ao mesmo tempo, exige prontiddo e vigilia para

compreender o momento presente e intervir no sentido de ajuda-los a enfrentar os

obstaculos que se interpdem, provocar tomadas de consciéncia sobre o processo,
analisar as possibilidades de sobrepujar os obstaculos ou contorna-los sem esmorecer.
Para isso € necessario o acompanhamento do processo de atuagdo do professor pelo

formador até que se crie na escola um grupo que assuma a autonomia da propria

formacgdo. A equipe responsavel pelo subprojeto Informatica na Educagdo do PEC/PUC-SP
tinha em mente, desde o inicio da capacitagdo, que esse era o caminho, mas néo foi

possivel trilha-lo até que os professores desenvolvessem essa autonomia.

Para compreender esse processo, entrevistei a diretora, a cocrdenadora e os professores
participantes da formacdo do PEC/PUC-SP, conversei com alunos, apliquei questiondrios

aos professores e os alunos fizeram um pequeno texto. A andlise dos dados apontou um

processo em andamento, com avangos e recuos, algumas experiéncias inovadoras sob
responsabilidade de um professor que atuava guiado pela sua intuigdo, vontade e crenca

de que poderia fazer algo diferente e significativo para a aprendizagem dos alunos e a

mudanga na escola. _ ~.
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A percepcao dos professores da Escola E2

A andlise da percepgdo dos professores dessa escola permite entender que suas posturas
sdo diversificadas, ambiguas e até contraditérias. Por um lado, existe um professor de
Educacéo Artistica com atitudes de tendéncia inovadora e arrojada, embora sua tomada
de consciéncia em relagdo as mudangas da prépria pratica sejam parciais. Por outro lado,
ha um grupo de professores temerosos de perder o controle sobre os alunos, que apenas
sugerem o uso do computador em pesquisas, digitacdo de textos, elaboragdo de cartazes
e cartbes, mas ndo se envolvem com essas acbes dos alunos, as quais sdo
acompanhadas pelo monitor. H& também um professor de Geografia que, embora ainda
demonstre d:ificufdade em dominar o computador, parece ter uma postura progressista e
esfor¢a-se para desenvolver atividades com pequencs grupos de alunos na sala de
informatica.

Observa-se um retrocesso em relagio as agbes desencadeadas durante o periodo da
formagdo do PEC/PUC-SP, as quais foram parcialmente abandonadas apos o término da
capacitagdo, que coincidiu com a saida da vice-diretora, pessoa atuante e com presenca
marcante nas atividades de uso pedagdgico do computador e no apoio aos docentes.

Durante as entrevistas, os professores mostraram-se desmotivados em relagdo ao uso da
sala de informatica, que contava naquele momentd, com apenas trés equipamentos em
condi¢bes de uso. Os professores estavam usando o laboratério esporadicamente, com
uma intensidade muito menor do quie durante a capacitacgo. Eles sugeriam aos alunos o
uso do computador fora do horério da aula para pesquisas, da mesma forma como
utilizavam a biblioteca.

Os depoimentos indicaram a necessidade de propiciar aos professores o desenvolvimento
da autonomia em relagdo aos temas indicadores relacionados com as categorias e
marcos tedricos do subprojeto Informdtica na Educac¢do, cuja auséncia poderia gerar
reagdes como as observadas na fala da professora que havia coordenado o projeto sobre

as indastrias locais e posteriormente abandonou suas praticas com o computador,
revelando descrédito em rela¢dio as possibilidades de melhoria do processo educacional
propiciadas pelo uso da tecnologia.

retrocesso Néo vejo outra utilidade no computador a ndo ser pesquisa...

O professor de Geografia trabalhava com pequenos grupos de cinco ou dez alunos das
primeiras e segundas séries do ensino médio, fora do hordrio da aula. Embora tenha
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denunciado que o sistema educacional ndo oferece condicBes para a integrac&o do
computador a pratica pedagdgica, porque nem mesmo obedece ao limite do nimero de
alunos por espaco fisico na sala de aula, ele demonstrou interesse em dar ao aluno a
oportunidade de explorar o computador. Seu objetivo é dominar o computador e o
software para propiciar o acesso a informacéo e a disseminagdo do uso da tecnologia.

Democratizag&o
Iuscz oo Democratizar o acesso a tecnologia, propiciar a pesquisa e a
niarmactss
SRS AT N STl
somoutaedors s
softwars

Estabiiidade

montagerm de trabalhos da disciplina no computador.

O professor de Educagdo Artistica considerou a tomada de consciéncia sobre o objetivo
que se pretende atingir, ou seja, a intencionalidade, como fator essencial ao sucesso do
processo de ensino e aprendizagem. Para agucar a curiosidade dos alunos, criou desafios
e, para evitar que desanimassem diante das dificuldades, declarou fornecer-lhes
sugestdes de agbes para ajuda-los a encaminhar os projetos. Embora tenha anunciado

que elaborava a descricdo dos projetos a desenvolver, ndo apontou algo que pudesse
indicar o registro do processo nem sua depuragdo. Mesmo assim, parece haver uma
tendéncia de usar o computador em agdes que se aproximam de uma pratica
interdisciplinar.

Os alunos se entusiasmam com qualquer atividade diferente, mas
€ preciso ter clareza do que se pretende fazer. Se 0 professor ndo

Compromisso
Intencionaiidade tem um projeto, ele pode se perder no meio do caminho e ai é

F;eg;sgro dificil recuperar o 8nimo do pessoal. Quando os alunos dizem:
Projeto

Descrigio vamos fazer isso? Eu digo logo: jé pensaram nisso? E naquele
Pro;gsgor outro? Diante disso, os alunos tendem a desanimar, mas eu 0s
mediador.

estimulo a elaborar o roteiro do projeto que desejam desenvolver.
Entdo é preciso que tenhamos tudo bem claro para depois fazer.

Esse professor parece apresentar um saber pedagdgico advindo da intuigdo, propiciada
pelo clima de proximidade, confianga e cumplicidade criado com os alunos. Ha indicios de
que ele possa ter transferido a postura de parceria e respeito mituo vivida na formacao
para a sua pratica pedagdgica ou ele ja trazia essa atitude inerente ao seu modo de ser.

Entretanto, essa atitude ndo aparece nos demais professores, conforme lembrou o
coordenador pedagdgico para quem o0s alunos ndo aceitam o controle dos professores
sobre si e demonstram interesse em atividades participativas e cooperativas. Porém,

-~

ponderou que nem todos os professores tém clareza de seus objetivos:
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Inseguranca .
fessagsidacio s A gente sente a insequranca do professor que ndo tem essa

= clareza, e isso se reflete na postura dos alunos, principalmente

R
Lo
b ey
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Atendimento as dos que ficam na sala de aula e ndo levam a sério a proposta do

expectlativas as professor. Quando o objetivo estd claro para o aluno, que é
Prao.flg;gor incentivado a falar, é ouvido pelo professor e este procura
mediador atender a suas expectativas e Ihe dar liberdade para

- Liberdade desenvolver projetos cooperativos. Entdo todos se envolvem e

Cooperacao ’
Aytgniomia na mostram-se interessados. Porém, os alunos ndo se sentem tio

Lmade Jde
S A
A T

Senlaia sala de informatica.

animados quando o professor determina o que vai ser feito na

Quando os alunos manifestavam sua reagdo ao controle com indisciplina, os professores
tendiam a atuar com mais controle e usavam o reduzido ndmero de equipamentos como
um fator impeditivo para realizar qualquer atividade com o computador. A falta de
controle sobre o computador e sobre o aluno parecia gerar nos professores uma reacdo
de defesa do ensino instrucional.

E muita demagogia pensar que d& para trabalbar com 5
Denuncia < . . o
N maquinas. 5e saio da sala de informatica e corro para atender

0s alunos na sala de aula, eles entram nos Jjogos. Se ndo

estou na sala de aula, os alunos fazem muito barulho e

Estabiiidads

atrapalham as demais turmas. A melhor tecnologia para as

minhas aulas continua sendo o giz e o quadro-negro.
O reduzido numero de equipamentos & um fator que dificulta o trabalho. Mas ndo é
impossivel trabalhar com poucos computadores, tudo depende da metodologia criada
pefo professor, que precisa repensar a sua pratica para poder inovar. O coordenador
mostrou estar consciente disso, lembrou da burocracia do sistema e apontou a
necessidade de mudanga da prética pedagdgica para que o professor pudesse incorporar
0 computador a sua agdo. Isso exige ndo sO criticar a estrutura centralizadora e
burocrdtica, mas também agir procurando as lacunas que |he permitam exercer a

autonomia e promover o desenvolvimento integral do aluno:

N
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t-'a L O ndmero de maquinas influi, mas ndo é o fator determinante
Mudanga profissicnal

nem € o unico motivo pelo qual os professores ndo estio usando
o computador. E-quando chegarem as outras cinco maquinas,

serd que vai mudar? Nés fizemos o PEC, guardamos nossos
certificados e continuamos a dar nossas aulas normalmente, sem
levar o aluno para o computador. Por outro lado, a questao
burocratica nos envolve e ndo nos deixa tempo para cuidar do
pedagdgico

A burocracia" sufoca as iniciativas de coordenadores que, pela falta de infra-estrutura de
J apoio da secretaria e pelas exigéncias do sistema educacional, se desgastam com
' atividades de secretaria e ndo lhes sobra tempo nem energia para desenvolver o seu
papel de coordenador pedagdgico. Por sua vez, as reunides de HTPC se restringem as
discussbes de problemas administrativos e disciplinares, ndo havendo uma orientacdo
metodolégica para os professores, que, apesar das capacitacdes desenvolvidas durante a
i realizag&o do PEC/PUC-SP, continuam com uma prética voltada para o passado.

Acreditava que a realizacgdo de uma formacio contextualizada, vivendo com os
professores os problemas e as idiossincrasias da escola, dando-lhes oportunidade de
reelaborar as préticas de uso do computador com alunos, lhes daria condighes de
continuar desenvolvendo tais atividades. Entretanto, ao ver-se sem apoio dos
capacitadores e da vice—diretora., sem um horario para discutir suas experiéncias e

problemas alimentando-se mutuamente, o professor pareceu tomado da consciéncia de
sua soliddo e fragilidade, tendo recuado para a situagdo anterior, que the oferecia a
sensagao de controle do processo e, consequentemente, lhe daria maior seguranga, sem

se expor aos conflitos e incertezas inerentes a uma atuacdo inovadora, que cria

{
|
i
]
A
'

transtornos na rotina didria da escola.

Os professores demonstraram constrangimento em continuar trabalhando com os
computadores, tanto pelo pequeno dominio da tecnologia como pelo medo de inovar.
Parece que, para a maioria, 0 uso do computador na pratica pedagogica representa
perder o controle sobre os alunos, tanto dos que ficam na sala de aula sem o professor
como dos gque vdo ao laboratério, onde os alunos se desviam do monitoramento do

professor, saem do programa em estudo e v8o para outros ambientes computacionais

disponiveis no computador.
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Entretanto, os lagos de integragdo escola-comunidade estio se fortalecendo por meio de
agdes que procuram tornar a escola urh local de convivéncia dos alunos, haja vista a
criacdo do jornal, as campanhas e festas para obter fundos em prol de melhorias nos
equipamentos da escota. O depoimento de um dos professores responsdveis pelo jornal
evidenciou que sua criagdo vem ao encontro das diretrizes nacionais sobre a
transversalidade do curriculo.

O elo com a comunidade. O jornal é um meio de trazer para

Integracao
Articuiagao realidade- dentro da escola as discussGes do cotidiano, buscando a
contetido atualizacdo para além das paredes da escola.

Abeg’tura

No bojo das discussGes de acontecimentos do contexto e no desenvolvimento de
atividades com o computador, surgiu durante a formacgao dos professores um movimento
de resgate dos valores humanos e de construcdo da cidadania, 'que se expandiu na
escola e continuou sua trajetéria, conforme salientado por um professor de Geografia
para quem o objetivo dessas atividades direciona-se para o autoconhecimento, a
construgao da cidadania e o desenvolvimento da autonomia.

Auxiliar na formagdo de cidaddos conscientes, ativos e
Transversalidade

L TTEEE dotad inido propria para envolvimento de
Construcac da cicadania tados de opinido prépria para o desenvo

ALWITTTE f3 1thata de Suad cidadania, para que cada um descubra a verdadeira
Jescisias . . B}
o ersonalidade e saiba como buscar seu espaco apos a
Criticidade p pago ap
Autoconhecimento passagem pela escola.

Observei que, para a maioria dos professores, parece insustentavel dar conta de
incorporar o computador & sua pritica pedagdgica. Entretanto, no mesmo contexto,

existe um professor que indica trabalhar com o resgate dos valores humanos e da
cidadania e outro, que acena com possibilidades promissoras rumo & incorporagdo do
computador a sua prdtica e caminha nessa diregdo. Portanto, nos dois casos, encontra-se
presente os pressupostos do subprojeto Informdtica na Educacdo, do PEC/PUC-SP,
relacionados com a recontextualizacdo das acBes de formacdo para a pratica pedagdgica
do professor.

A percepgao dos alunos da Escola E2 .

Nos depoimentos dos professores &€ possivel identificar os medos tanto em relagdo ao
dominio da tecnologia como & perda de controle sobre os alunos quando estdo no

laboratério e exploram tudo o que é possivel, inclusive programas que o professor ndo
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domina e que ndo sdo o objeto de estudos daquela aula. Também se percebe a
inseguranga com a perda de controle sobre os alunos que ficavam na sala de aula,
enquanto o professor acompanhava outro grupo ao laboratério. No entanto, o professor
de Educagdo Artistica ndo revelou essas preocupacdes, e seus alunos demonstraram
clareza em relagdo ao que fazer com o computador, o que desejam explorar e julgam
precisar em termos de aspectos computacionais e didatico-pedagogicos, indicando maior
autonomia em relagdo ao dominio do computador e do software. Também reconhecem a
postura mediadora do professor de Educagiio Artistica.

Entrevistei os alunos da 8* série que estavam trabalhando no projeto Foto Escola. Na
semana anterior & nossa conversa, tinham participado de uma expedicio & natureza da
regido. Usaram o software Como as Coisas Funcionam para analisar o funcionamento da
maquina fotografica, tiraram fotos da natureza e voltaram ao computador para
reelaborar os cendrios das fotos e criar textos explicativos sobre o conhecimento de
producdo de fotografia.

Os alunos demonstraram satisfagdo pelas atividades, admiragdo e estima pelo professor,
mas denunciaram que os demais professores ndo apresentavam atitude semelhante. Em
momento algum se reportaram ao desenvolvimento de projetos. Manifestaram fascinio

) pe_:lo trabalho no computador, interesse pelo estudo de um contetdo especifico com o uso
dessa tecnologia e facilidade de-aprender por meio dos recursos de animacgao oferecidos
pelo software.

Em nenhum depoimento de aluno transpareceu a atracdo que 0 jogo exerce sobre os
adolescentes e suas possibilidades no computador. Os depoimentos se prenderam ao
prazer de aprender de forma diferente e & compreens&o propiciada pelo uso do software.

Melhoria da Trabalhar no computador nos ajuda a aprender mais e melhor
aprendizagem d 1 de aul
Compreensdo o que na sala de aula.

A articulagao entre o contetdo e o dominio do computador foi percebida pelo aluno que
compreendeu o funcionamento da maquina fotogrdfica em funcdo da animacdo
propiciada pelos recursos do software. Ele identificou com clareza a diferenca entre ver o

1 desenho estatico de uma madquina fotografica no papel e observar no software 0s
movimentos de dispositivos que colocam a maquina em funcionamento. Ha indicios de

-~

quinze dias € algo irrisorio quando se pretende uma nova pratica pedagogica.

' ~ ~ melhora significativa em sua aprendizagem, apesar de que usar o computador a cada
!

e ey ey o
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Articulacac A gente aprende 30 mesmo tempo a matéria e a usar o

conteudo-tecnologia computador. Vamos ao laboratérioc a cada quinze dias. O
Ensino vinculado &
aprendizagem

Compreensao fotografica, o que seria bem mais dificil somente olhando para

computador nos gjudou a entender o funcionamento da maquina

um desenho da magquina feito no papel. Vimos também o
processo de revelar a foto.

A diferenga entre o processo ocorrido em sala de aula e no laboratério permitiu que o
atuno percebesse como ele aprendeu por meio do computador.

Eu ndo tinha entendido nada da matéria sobre Fotografia que o

, o 5 rofe i om :
Ensino vincuiado 3 professor explicou na aula, mas quando fomos & sala de
aprendizagem computagdo e virmos como é a maquina fotogréfica por dentro e

Compreenséo como é o processo de produzir a foto, entendi tudo.

E evidente a percepcao do aluno em relagdo ao prazer de ir ao laboratério, mas ele
denuncia que os outros professores ndo estdo adotando essa pratica que poderia trazer
melharias significativas ao ensino e a aprendizagem.

. Os outro rofe res ltambém deveriam nos trazer ao
Necessidade de outros professo é e

mudanga na pratica laboratdrio para fazer uma aula diferente, sair da rotina,

Prazer distrair os alunos.

Novamente o aluno critica o professor. Tomar conhecimento de que a maioria dos
professores ndo permite o uso do computador na elaboracdo de trabalhos em uma escola
na qual 11 professores participaram da capacitacdo do subprojeto Informatica na
Educagédo indica um retrocesso.

Estabilidade A maioria dos professores ndo deixa a gente fazer os trabalhos na

Necessidade de 4000 de escrever ou no computador, tem que ser feito & mao!
mudanca na
pratica

A coordenadora confirma esse retrocesso ao afirmar

Denuncia, o .
estatilidade Guardamos nossos certificados e continuamos a dar nossas aulas
L 1
Necessidade de normalmente, sem levar 0 aluno para o computador.

mudanca na pratica
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Assim, as aulas tendem a continuar com os formalismos da transmissdo de contetidos ao
aluno. Sao muitos anos de cultura com essa pratica reproddtiva. Desde que se freqlienta
os bancos escolares, acostuma-se a essa postura. Um processo de capacitacdo de 108 h
ndo poderia provocar grandes mudangas ou rupturas no que estad cristalizado ha tanto
tempo, mas o uso freqlente do computador poderia funcionar como um catalisador de
uma pratica pedagdgica voltada a aprendizagem do aluno, e dai poderia surgir a
possibilidade de os professores comegarem a construir alguma mudancga. E apenas isso
que o aluno estd pedindo e indicando como sua expectatival

Tenho certeza de que, se todos o0s professores fizessem o

mesmo, poderiamos aprender coisas mais legais e sem as
Prazer “formalidades” (que muitas acabam por serem cansativas) da

Interesse
sala de aula.

O professor de Educagéo Artistica pediu aos seus alunos do 1° ano do ensino médio®” que
escrevessem um texto sobre o uso da sala de informatica (junho de 1999). Muitos

denunciaram as dificuidades causadas pelo reduzido ntimero de equipamentos, o que
impede de ir a turma toda aoc mesmo tempo ac laboratdrio. Nos relatos apareceu com
freqiiéncia que a aula na sala de informatica desperta interesse e curiosidade, é mais
descontraida e divertida, hé mais aprofundamento nos assuntos em estudo, aprende‘-_§e
mais facilmente, aprende-se mais em menor tempo etc. Ndo percebi indicios de que para
0s alunos as atividades constituiam projetos, ou seja, a idéia de projeto explicitou-se

como inerente a atuagdo do professor, mas os alunos n3o demonstraram estar
conscientes de que compartithavam essa idéia. Entretanto, os alunos mostraram saber
que o trabalho desenvolvido com o computador favorece a compreensdo dos conceitos

r

em estudo porque relacionam-se com aquilo que lhes é significativo, proporcionam

prazer e satisfagio pelo aprender, ou seja, 0 ensino encontra-se vinculado a

aprendizagem.

Articulagac Ter aula na sala de computacdo é muito bom porque entra mais
tigi?é%%lg- profundamente na matéria e da para o0s alunos entenderem
Compreensio melhor a matéria.

O aluno demonstrou consciéncia da articulagdo teoria-pratica propiciada pela metodoiogia
usada pelo professor. Lembrou a importancia da colaboragdo para que o grupo pudesse
aprender com prazer e adquirir informagdes que intet=relacionem tecnologia e arte.

%7 Esses alunos estavam na 8* série quando participaram de atividades com o computador pela primeira vez.
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Prazer ~ L, . . .
Articulacio teoria- As aulas de Educacdo Artistica sdo legais porque aprendemos
pratica assuntos diferentes e podemos coloca-los em pratica. Se todos

Colaboragéo
Mudanca na pratica
Busca Ja informar cada vez mais sobre 0 mundo artistico e ainda mexer no

colaborarem as aulas serdo mais divertidas, poderemos nos
MICRMAGUES mundo da informatica.
A fuga da sala de aula, lugar da teoria e da instru¢do desconectada da realidade, anuncia

a necessidade de romper com esse ambiente mondétono e ir em busca de lugares
diferentes. A sala de informatica pode ser um deles...

Mudanca na As aulas de Fducacdo Artistica na sala de informética fogem
pratica daquelas aulas tedricas, descontraindo e saindo para um
Liberdade _

ambiente diferente.

Os depoimentos dos alunos apontam que ouvi-los e levar em conta suas percepcdes -
podera ser uma estratégia eficaz para ultrapassar os principais obstdculos ao uso do
computador no processo de ensino e de aprendizagem, mesmo nas precarias condictes
das escolas publicas.

A percepgao dos dirigentes da escola E2

Os professores e a diregdo reconheceram a importéncia da capacitagdo para a insercdo
do computador no ensino e na aprendizagem desenvolvida pelo PEC/PUC-SP, mas
afirmaram que os professores ndo estdo preparados para assumir essa nova postura de
trabalho e nao deram pistas que pudessem indicar uma atengSo maior aos anseios e
sugestfes dos \alunos. Dos 4 professores gque usavam o computador com seus alunos,
apenas 1 o fazia com freqiiéncia. Falta dispor na escola ndo s6 equipamentos em
quantidade suficiente para o seu uso pedagdgico, mas principalmente, uma lideranca
presente e ativa, 0 que parecia existir quando ocorreram as acdes de capacitacio.

A direcdo da escola apontou o medo dos professores em relagdo ao dominio da
tecnologia e a falta de uma visdo da dindmica sobre como usar os computadores em sua
pratica como as principais dificuldades dos professores e considerou:




Estabilidade A capacitagdo do PEC/PUC-SP poderia ter demonstrado
Aprendizagem
Cortaxtualizada
Nacessidade de alunos, acompanhar o desenvolvimento de trabalhos e

mudanca na pratica analisar como melhorar a postura do professor.

Para dirimir essa dificuldade, a diregdo afirmou incentivar os professores a serem
perseverantes e considerou necessaria a continuidade de oficinas priticas com os
professores para que eles tivessem maior seguranga em utilizar os computador em suas
aulas. No entanto, ndo havia espago nas horas de HTPC para viabilizar a realizacdo
dessas oficinas e ndo se evidenciou a intengao de criar um horario para tal. Explicitou-se
uma situagdo ambigua na qual o dirigente colocou-se numa condigio de neutralidade. De
um lado denunciou o sistema que exige, mas ndo prové condicbes e, de outro lado,
garantiu que os professores recebiam todo o incentivo, mas ndo sabiam como usar a sala
de informatica. Nessa postura, percebe-se o reconhecimento de limitaces e da
necessidade de mudanca do outro, mas nao de si mesmo. Cabe ao outro definir regras
para o uso eficaz do computador, suprir a escola de condi¢des adequadas, preparar os
professores para terem autonomia no uso pedagdgico do computador, mas a propria
pessoa ndo se percebe como sujeito histérico que pode atuar tendo em vista promover
mudangas ou manter a estatica da situacio.

Entretanto, durante a capacitagdo, os professores demonstraram competéncia para usar
0s computadores com seus alunos, quando eram acompanhados e incentivados tanto
pelos capacitadores como pela vice-diretora. A metodologia da formacédo contextualizada
desenvolvida durante a capacitacdo ja caracterizava um exemplo de como utilizar o
computador com alunos; o acompanhamento dos projetos executados naquele periodo
visava realizar a reflex3o e a depuragdo dos mesmos. Bastava continuar a executar o que
ja estava em andamento, trocar experiéncias em hordrios que 0s gestores deveriam
viabilizar e, gradativamente, os professores poderiam passar a experimentar outras
praticas. Mas quase tudo foi abandonado!

Sabia-se que, apos a conclusdo das oficinas, haveria necessidade de continuar com o
acompanhamento e o aprofundamento da formacdo em funcdo das necessidades de cada
grupo para que pudessem dominar melhor o computador € desenvolver a autonomia na
proposicdo de novas atividades. O professor de Educacdo Artistica teve a ousadia de
continuar, enfrentou as mesmas condigdes adversas dos seus colegas e ndo desistiu,

indicando que hd algo a mais que precisa ser levado em conta: é o britho no olhar
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ao0s professores como usar a sala de informética com
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daqueles que acreditam que algo pode ser feito para melhorar a educacdo em nosso pais
a despeito de todas as dificuidades!

A direcdo mostrou uma postura de valorizar as iniciativas dos professores, mas nao
ousou viabilizar hordrios para a continuidade e disseminagdo da formacgdo entre os
professores ou estes ndo demandaram a realizacdo dessas atividades. No entanto, ao se
referir as exigéncias da SEE em termos da criagdo do projeto pedagdgico da escola sem
que existissem recursos necessarios para sua execugdo, ela explicitou a ambigliidade das
politicas publicas e de sua postura:

Valorizo qualquer atividade desenvolvida nesta unidade

Auto-estima escolar, pois os professores se esforcam para que 0s resultados

Estabilidade sefam sempre positivos. Mas 0s recursos sdo poucos e muitas
Ambigui . - -
~ .b guidade vezes saem de nossos proprios bolsos, pois o show ndo pode
Auséncia de recursos

parar. Neste caso, ndo entendo a postura educacional que de

certa forma pressiona a escola para que ela faca e tenha o seu
projeto pedagdgico, mas ndo faz o repasse de verbas suficiente
para que isto aconteca.

Essa ambigtiidade das politicas publicas se reflete na desesperanga, paralisagdo e falta de -

iniciativa de dirigentes e professores, na vontade de outros que fazem um esforgo
herclleo para realizar agdes inovadoras, mesmo que em precarias condigbes, na falta de
entrosamento entre os diversos niveis hierdrquicos que compdem a rede piblica do
Estado de Sao Paulo. Além disso, ao comparar os efeitos da capacitacdo nessa escola
com os resultados das avaliagBes realizadas quando as ac¢des estavam se encerrando®®,
percebe-se que a avaliagdo geral de impacto do PEC ao considerar os objetivos atingidos
quando as a¢des foram concluidas ndo levou em conta a complexidade e as adversidades
que os professores enfrentariam na continuidade das agées.

A coordenadora pedagdgica demonstrou sua percepcdio a respeito da metodologia da
formacdo contextualizada do subprojeto Informdtica na Educacdo, e acentuou sua
relevancia em termos do trabalho de cunho pedagdgico voltado para a incorporacio da
informatica na disciplina.

% Ver capitulo I1.
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Aprender a tirar proveito da informética para ajudar em nossa

Articulacio disciplina. U técni 50 dari b
contetdo-tecriotogia iscipiina. Um curso tecnico ndo daria essa base, porque
Enfase na saber usar o computador é uma coisa, saber tirar proveito
aprendizagem del d . . te N3 i 30 | -
o= A o meer ele para equcar e oulra coisa. A gente ndo vai ao laboratério
oM FiUNOs apenas para aprender computagdo; vai para pesquisar, para

aprender sobre as disciplinas, para a educa¢do e néo para a
formacgdo técnica.

O dominio do computador é necessario para que o professor sinta-se seguro para usa-lo
com seus élunos, mas ndo é condigdo de partida. Muitas inquietacdes que ainda
prevalecem e impedem o professor de ousar realizar atividades pedagbgicas com o
computador envoivendo-se como mediador e promotor da aprendizagem, residem no
fato de que ele ainda tem dificuldade em dominar essa tecnologia. Por outro lado, o
dominio da tecnologia ndo é um pré-requisito, basta perder o medo de explorar alguns
recursos, interagir com eles procurando compreender as mensagens que surgem na tela,
e rapidamente o professor se sentird a vontade para comecar a pensar Com esse recurso
sobre outras coisas e ndo apenas pensar sobre o recurso. Nesse momento, o professor
expande seu pensamento para além do que aparece na tela e pensa sobre como e
guando poderad usar esse recurso em sua pratica pedagdgica. Isso ocorreu durante as
agbes de formagdo e os professores criaram situaces contextualizadas em que
utilizaram os recursos computacionais com seus alunos e declararam ter percebido que
os alunos eram parceiros ajudando-os a descobrir fungdes e operaces desconhecidas.

Como entender um recuo tdo intenso como o ocorrido nessa escola? A vice-diretora que
deixou a escola era um elemento que assumia o papel de agente de mudanca e que se

colocava ao lado dos professores. Além disso, no momento (maio de 1999) em que
retornei a escola para entrevistar 0s professores apenas trés computadores estavam em
funcionamento. Havia a presenga do monitor que encaminhava com os alunos as

atividades no computador, criando certo comodismo para os professores. Os alunos
utilizavam o computador ajudados pelo monitor, visando & busca de informacgdes e a
elaboragdo final de apresentagfes sobre um tema em estudo, sem o acompanhamento
- do professor.

A idéia de trabalhar com projetos aos poucos vai se imbricando no discurso dos
professores, mas numa perspectiva de sobreposicio 4s demais agdes e ndo por meio de
conexdes com 0 processo pedagdgico. Assim, a idéia o projeto apareceu na fala dos
professores, mas o desenvoilvimento de projetos com ou sem o computador n&o
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caracterizava uma pratica usual, salvo no caso do professor de Educacao Artistica, cujos
alunos o faziam de forma intuitiva, porém prazerosa e tentando proporcionar o
desenvolvimento da aprendizagem significativa. E provavel que o computador tenha sido
a idéia poderosa que favoreceu a esse professor colocar em pratica suas crengas e
intuicdes a respeito do trabalho pedagégico, enquanto que as teorias educacionais
enfocadas no PEC/PUC-SP podem ter ajudado a iluminar a sua compreensao a respeito
da prépria pratica.

Embora o local de realizagdo das oficinas de que essa escola participou fosse muito
distante da PUC, assumi a func@o de capacitadora e fiquei impressionada e contagiada
pela satisfag'éo que 0s professores demonstravam por estarem envolvidos com esse
trabalho, o que ficou registrado nos relatdrios das atividades realizadas e nos
instrumentos de coleta de dados que preenchi 6 meses ap6s a conclus3o da capacitacao.

Amizade No periodo em que freqiientei a escola aprendi muitas licbes, vivi

Parceria intensamente a relacdo de amizade, parceria, cumplicidade e
Cumplicidade . . -
Respeito mutuo respeito mutuo com os professores, coordenadores e dirigentes.
Aprencizagem Compreendi melhor o que é ser professor da escola publica hoje, os

contextuali : P ~ P
contextualizada seus medos € anseios, as suas limitagcbes, potencialidades e

crengas.

O monitor que acompanhou essas oficinas nos trés médulos se mostrava comprometido
para com a capacitagdo. Participou de distintas situa¢Bes de formacdo, acompanhou
varios capacitadores e escolas, formou uma visdo diferenciada do todo. Ele acentuou

Interagao No decorrer das oficinas minha relacdo com os professores sempre

Cooperagio foi muito boa; eu gostava de poder ajudé-los, instiga-los a pensar
Humildade
Aprendizagem
contextualizada  PEC, e muito do que sei devo a troca de experiéncias com 0s

Respeito

sobre algo ligado a Informética Fducativa. Aprendi bastante com ¢

capacitadores, monitores e professores, cada um dentro de seu
contexto...

N&o se pode ignorar que durante um certo tempo houve um processo de mudanca na
escola; ocorreram avangos, mas quando estive na escola para coletar dados e realizar
entrevistas havia um intenso recuo. N&o hd como prever se haverd e quando ocorrerd o
momento de um novo avango. Algum fato novo poderd ajudar a desencadear essa
mudanca, talvez a chegada de mais equipamentos, conforme previsto pela SEE, ou @

retomada de agSes de capacitagdo; ou poderd ocorrer novo impulso por iniciativa dos
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alunos, uma vez que eles t&m a radiografia da situagdo da escola e sabem expor suas
; necessidades, expectativas e o que esperam dos professores. Afinal, conforme ressalta o
monitor do PEC/PUC-SP

Conseguimos plantar uma semente dentro de cada um e o
Mudzanza pessoa! espirito de mudanca parece que ficou presente (...) acho que
eles continuam caminhando para a transformacso.

E preciso reconquistar os professores, chamd-los para o debate de idéias e a realizacéo
de agbes de uso do computador inserido no ensino e na aprendizagem. A meta final é o
resgate dos' valores humanos essenciais ao desenvolvimento integral do individuo e a
formacdo de cidadd@os responsaveis pela transformacdo da sociedade. Para isso o
computador poderd ser um agente catalisador. Como disse o coordenador pedagdgico no
primeiro encontro do PEC: Ainda resta uma esperanca... '

Mantenho acesa a chama da esperanga, mas neste momento apenas posso afirmar:

Ser capacitador dessas oficinas deixou profundas marcas em meu

Mudanga pessoal
Respeito mutuo
LW e batalhador, um ser que, em sua esséncia, quer manter viva a

ser. Sempre respeitei o0 professor; hoje considero-o um

V.- ey =

chama da esperanca, apesar de que as decisdes centrais muitas

i
u
.

i

vezes o chocam e o desrespeitam, pela forma como sdo geradas
ou divulgadas.

3. Escola E3

Observei. na escola E3 um posicionamento dos gestores no sentido de apoiar a
incorporagdo pedagogica do computador. No afi de produzir resultados, os gestores
assumiam a defini¢do das atividades de uso do computador com alunos, correndo o risco
de limitar a participagdo de professores e alunos 4 de meros executores de projetos e
atividades definidos a priori. Essa atitude permite entender a dificuidade dos professores
relacionada com o desenvolvimento da autonomia em aspectos relacionados com o
dominio do computador e do software, a tomada de decisdes e o desenvolvimento de
projetos. Por outro lado, foi possivel verificar que os professores buscavam encontrar
espagos para uma atuagdo mais auténoma, em cooperacdo com os alunos.




175

Caracteristicas da escola E3 e a insercdo pedagégica do computador

E3 é considerada pela diretoria regional de ensino uma escola que executa atividades de
forma intensa com os alunos no laboratério de informatica. Estd localizada em um bairro
da Zona Norte da cidade de S3o Paulo, cuja populacdo é de classe média baixa e baixa.
Em maio de 1999 possuia 2.110 alunos, sendo 1.291 no ensino fundamental (da 5% 4 8°
série) e 819 no ensino médio. Suas instalagdes sdo simples, porém amplas, limpas e bem
conservadas; no half de entrada ha na parede diversos vasos de violetas floridas, dando-
lhe um aspecto agradavel e aconchegante. No corredor interno estdo distribuidos vasos
com plantas naturais; as paredes sdo usadas para exposi¢éo de obras de arte de artistas
famosos e como mural para exposigdo de trabalhos dos alunos. A sala dos professores é
pequena, porém organizada e com quadros de avisos nas paredes, inclusive com uma
agenda de uso do laboratdrio de informatica.

Quando visitamos a escola, sua biblioteca estava em fase de montagem, mas havia um
intercambio com uma biblioteca publica situada nas proximidades, onde os alunos faziam
pesquisas orientadas pelos professores ou buscavam informagdes individualmente para
seus trabalhos. A escola possui laboratério de Ciéncias para as disciplinas Ciéncias,
Biologia, Fisica e Quimica. H& duas quadras de esportes e uma sala de video. Os pais
participam das atividades da escola, apoiam e incentivam suas iniciativas, embora sua
colaboracgdo financeira seja pequena porque ndo possuem recursos para contribuir com a
escola ou isso ndo faz parte de suas prioridades.

Dos 70 professores da escola, 18 eram efetivos e tiveram preferéncia para participar da
capacitacdo do PEC. Somente um professor participante nfio era efetivo, mas com
estabilidade e muitos anos de atuacdo nessa escola. Porém, os professores tempordrios
reclamaram mljito por terem sido excluidos da capacitagdo. Dos 8 professores que
participaram da capacitagdo do PEC/PUC:-SP, 3 ja ndo atuavam mais na escola quando
retornei para realizar as entrevistas.

A diretora ndo é efetiva no cargo. Ela veio para a escola no inicio da capacitagdo do
PEC/PUC-SP e chegou apoiando as iniciativas inovadoras. Transparece um
relacionamento amigdvel entre a diretora, professores, funciondrios, alunos e
comunidade. Conforme informaram os funciondrios, antes da vinda dessa diretora a
escola enfrentou diversas crises, seus muros ¢ paredes eram pichados e havia muitas
brigas entre os alunos. Esse problema foi atenuado pelo envolvimento da diretora, que
implantou o grémio estudantil; chamou a comunidade para a escola, juntos fizeram
campanhas para pinta-la; professores e alunos passaram a cuidar de sua conservagio e
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as dificuidades passaram a ser discutidas e contornadas por meio do didlogo. Na época
em que estive na escola, os alunos homenagearam a diretora colocando uma faixa na
entrada da escola com dizeres de agradecimento pelas modificagbes e reformas em
realizagdo.

Sempre que possivel, os professores sdo liberados para a realizacio de atividades
extraclasse. A diretora navega na Internet em sua casa, copia em disquete e traz para a
escola 0s arquivos cujo conteGdo relaciona-se aos projetos em desenvolvimento.

A coordenadora pedagdgica, professora efetiva de Portugués, atua na escola hd 6 anos e
também gosta muito de usar o computador

Eu ja possuia computador em casa antes do inicio do PEC, mas

Abertura _
Prazer nao era muito chegada a ele; ndo usava outro recurso além do
Incentivo Word para digitar provas e documentos. A capacitaco abriu para

R T I
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.. ~outras coisas e agora eu adoro mexer com o computador. Sou

uma coordenadora brigona porque o0s professores mostravam
medo em relagdo ao computador e eu argumentava que eles

estdo ai para serem usados.

Até o primeiro semestre deste ano (1999), a escola possuia 5 computadores no
laboratério de informadtica e mais um comprado com recursos da APM (Associacio de Pais
e Mestres) na sala da coordenagdo, sendo este utilizado intensamente pelos professores
para fazer provas, planilhas de notas, planejamento etc. No final do primeiro semestre de
1999, a escola recebeu outros 5 computadores, ficando com um total de 11 e uma
impressora, bem distribuidos no espago disponivel. Os alunos passaram a fazer parte de

seus trabalhos no computador e os melhores costumam ser enviados a biblioteca do

bairro.

A escola tem o seu Plano Pedagdgico tragado em conjunto (corpo docente e diregdo) no
inicio de cada ano, visando definir as linhas mestras que norteardo o trabalho de modo a
proporcionar ao aiuno condi¢des para o exercicio da cidadania, a continuidade e o
aproveitamento nos estudos. O Plano Pedagédgico contém metas e agbes, dentre as quais
se destacam Planos de Ensino de cada componente curricular, Projeto da Coordenagéo,
Projeto da Diregdo, Projetos Interdisciplinares, sendo este (dltimo o ponto mais
importante do plano, conforme a coordenadora pedagdgica.
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Sob orientagdo do capacitador, o Plano de Informatica foi elaborado no final do PEC/PUC-

SP visando definir diretrizes para o uso pedagogico do computador. O plano foi elaborado
pelo grupo de professores participantes da formacdo, partiu de suas necessidades e
potencialidades, estabelecendo as metas que consideravam vidveis para uso do
computador com alunos.

Nesse Plano observam-se aspectos que merecem um olhar cuidadoso tendo em vista
trazerem subjacentes nogbes de ensino e de aprendizagem. Entre os objetivos da

coordenagdo, consta: Planejamento, acompanhamento e avaliacdo dos projetos de
informatica. O acompanhamento do desempenho dos profissionais sera realizado pelos
professores coordenadores do diurno e noturno e pela Direcdo. O fluxo dos trabalhos
estara voltado para o aprimoramento tedrico e metodoldgico da relacdo professor/aluno,

tendo em vista o aprimoramento do ensine (grifo meu). A SEE considerou esse Planc um
exemplo promissor e ¢ distribuiu as escolas do Estado. '

Esse Plano ressalta a primazia do ensino sem anunciar a vinculagdo com a aprendizagem,
podendo indicar uma contradicdo em relagdo aos pressupostos do PEC/PUC-SP. Porém, é
preciso respeitar o momento da escola e acatar suas demandas. A partir dai, pode-se
provocar desequilibrios que levem dirigentes, coordenadores e professores a tomar
consciéncia da situagdo e, caso considerem conveniente, assessord-los no sentido de
buscar novas formas de atuar. O Plano foi elaborado em uma acdo cooperativa e
participativa entre os professores envolvidos nas oficinas, dentre os quais a
coordenadora, conforme relata o capacitador:

Participagao . . . " s
Professor A meta tem que brotar de baixo para cima. Fiz questdo de deixa-
Mediador los elaborar como se fosse uma meta criada deles e por eles dentro

Construgao - " . .

Mlun;-r*vg N do que eles achavam que dava para fazer. Ndo adianta as coisas
QST virem da diregdo. Tem que ser algo de pares. No PEC eu aprendi

C;?;':gggge que tem que envolver tudo e todos. E muito mais que teoria, é

L
Articulacio tecria- algo que esta no ar, nas relagées.
pratica

Assim, 0s professores vdo encontrando as oportunidades favoraveis para uma atuagdo
mais inovadora e gradativamente desenvolvem a autonomia e o autodominio. Isso foi
constatado por outra capacitadora que teve contato posterior com esse grupo quando
participavam de um trabalho sobre o uso da Internet:
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e e Eles ja estavam caminhando sozinhos, divulgando o site da escola,
comoutager trazendo para os colegas, explicando os passos. FEles estéo
Tarmaaa da . , . .
A caminhando sem a presenca do capacitador porque ja descobriram o
Construgéo caminho.
Aprendizagem

Mediagdo

» Formacdo contextualizada significa sobretudo ndo impor a concep¢do tedrica do

subprojeto Informética na Educacdo como dogma, mas respeitar a realidade da escola, a
historia do "grupo e 0 movimento inerente ao seu estilo de atuacgdo. Diante disso,
segundo as caracteristicas da escola, o uso do computador vem se realizando de 3
maneiras diferentes: no desenvolvimento de projetos interdisciplinares definidos
previamente no Plano Pedagégico e no Plano de Informdtica; no uso especifico em
disciplinas cujos professores eventualmente levam os alunos ao laboratério no horario de
sua aula e na execucdo de tarefas que os alunos fazem no computador sem a presenga

do professor.

Outros projetos encontravam-se em desenvolvimento, tais como: Sexualidade (terceiro
ano de execucdo), Cidadania, Educacdo Ambiental também no segundo ano, A Midia.
Este Gltimo comegou durante a capacitacdo do PEC/PUC-SP, foi apresentado no semindrio
realizado na PUC e posteriormente foi revisto e reelaborado. Os projetos compdem o
Plano de Informatica da Escola dentro do item Plano de Ensino. Cada projeto tem trés
professores coordenadores, sendo dois professores da sala de aula e a coordenagéo
pedagodgica, desenvolvendo-se em paralelo com as atividades de classe.

Apds a conclusdo das agbes de capacitacdo do PEC/PUC-SP, parte das horas de HTPC

passaram a ser dedicadas a discussdo de assuntos de informatica sob a orientacdo da
coordenadora. Os profeésores de Matematica raramente utilizavam a sala de informatica.
Os professores que mais a utilizavam em seus respectivos horarios de aula eram das
areas de Portugués, Inglés, Ciéncias, Geografia e Historia. Para isso contavam com a
ajuda de alunos pertencentes ao Grémio Estudantil que davam suporte técnico ao
professor e aos alunos.

No final do ano de 1998, a escola entrou no projeto Brasil 500 Anos proposto pela SEE
sob orientagdo da Escola do Futuro da USP. O coordenador da escoia participou de uma
capacitacdo de 8 h para assessorar os alunos na troca de mensagens eletrdnicas, criacdo
de paginas e participagdo em chats sobre temas definidos pela Escola do Futuro: A Posse
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da Terra, Grandes Navegag¢Oes e Meio Ambiente. Diante das dificuldades que surgiram no
desenvolvimento desse projeto, a coordenagdo sugeriu o envolvimento de alunos que ja
utilizavam o computador e sabiam criar p&ginas. Com isso, alunos e coordenacdo
montaram a home-page da escola sob a orientagdo do'capécitador do PEC/PUC-SP, A
escola ficou desconectada da Internet de janeiro a maio de 1999 devido a problemas do
provedor de acesso da SEE, o que dificultou a continuidade desse projeto.

Os PCNs (Pardmetros Curriculares Nacionais) foram estudados em um semindrio de trés
dias a partir de uma sintese elaborada pela coordenadora. Os professores apresentaram
uma sintese dos temas transversais sugeridos e estdo trabalhando com esses temas em
atividades cénsideradas projetos. Entretanto, a perspectiva dos professores em relagdo a
projetos relacionava-se com algo grandioso, desenvolvido a longo prazo, numa tentativa
de envolver a totalidade da escola, esquecendo-se sobretudo que projeto tem a ver com
uma nova situagdo problemdtica, diferente daquilo que j& foi aprendido, cujo
desenvolvimento requer o uso de estratégias e conceitos, bem como a tomada de
decisdes.

Embora a metodologia de projetos preconize o desenvolvimento de acdes cooperativas,
cujos temas tenham relevancia para os sujeitos da aprendizagem, de modo a tornar a
aprendizagem significativa para o aluno, a SEE insiste e os gestores das escolas acatam
as propostas de trabalhar com projetos cujos temas sdo definidos a priori por agentes
externos ao processo de ensino e aprendizagem e que devem ser desenvolvidos
cooperativamente pelas escolas num esforgo de realizar um trabalho coletivo. Qs
projetos assim definidos estabelecem um outro curriculo que continua a desconsiderar o
aluno como sujeito de aprendizagem e ndo privilegiam a aprendizagem significativa.
Porém, quando o tema é transversal ao curriculo e de interesse da comunidade,
professores e alunos se envolvem, apropriam-se do tema e o desenvolvem segundo suas

perspectivas, caminhos e estratégias, realizando uma acdo singular e diferenciada de

outros grupos que porventura partam do mesmo tema.

A cultura de projetos comega a se disseminar na escola, mas existe uma distancia entre
as agbes em desenvolvimento e a metodologia do PEC/PUC-SP, segundo a qual o projeto
é visto como uma situacdo-problemadtica que suscita uma investigagdo cuja
intencionalidade inicial é explicitada em um plano descrito como um design pldstico,
flexivel e aberto ao imprevisivel, continuamente analisado e reelaborado durante o
desenvolvimento das agbes. A auséncia da elaboracdo desse plano na parceria entre
alunos e professores, bem como o registro do processo em desenvolvimento, dificulta
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recuperar a memoria do trabalho, empobrecendo as anédlises e reflexfes sobre as
competéncias e habilidades desenvolvidas, bem como sobre os conceitos implicitos.

Ha um processo em andamento no qual se revelam equivocos, ambigiidades e
potencialidades. Alguns professores buscam novas formas de interagir corm o computador
e de usa-lo como instrumento para trabalhar com temas transversais ac curriculo,
enquanto outros procuram integrd-lo ao estudo de conteudos especificos da grade
curricular. Tais atividades ndo estdo incorporadas ac processo de sala de aula que
continua apegado a transmiss@o de informagdes do livro texto, freqlentemente
desconectadas da realidade dos alunos.

Para compreender esse processo, entrevistei diretora, coordenadora e professores
participantes da formac@o do PEC/PUC-SP, apliquei questionarios aos professores e 0s
alunos fizeram um pequeno texto. A andlise dos dados permite identificar no processo
em andamento as dificuldades e possibilidades inerentes a uma escola publica com
poucos computadores, cujos professores que participaram da capacitagdao estdo
empenhados em utilizar o computader com seus alunos, ora no desenvolvimento de
acghes relacionadas a temas transdisciplinares, ora no uso do computador para estudos
especificos de contetidos disciplinares.

A_percepgéo dos professores da Escola E3

A analise dos depoimentos dos professores da escola E3 permite entender que apesar do
espaco restrito de exercicio da sua autonomia em relagdo ac uso do computador com
alunos e ao desenvolvimento de projetos, sobressaem-se aspectos relacionados a
articulacdo teoria-pratica, aprendizagem contextualizada, papel do professor como
orientador, colaborador e mediador da aprendizagem do aluno nas atividades

pedagdgicas com o uso do computador.

Os professores reconheceram que o PEC/PUC-SP propiciou-lhes o contato com uma nova

abordagem educacional, além de disponibilizar uma vasta quantidade de recursos
computacionais que lhes permitia escolher o software que desejavam utilizar dentro de
sua perspectiva de trabalho. No entanto, a consciéncia dos limites impostos pelo sistema
e pela realidade da escola, em contraposicdo as abordagens de uso pedagogico do
computador, colocava-os diante de conflitos que os deixavam paralisados pelas
contradi¢des e ambigliidades que precisam enfrentar e aprender a conviver sem traumas

e sem angustias.
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Nos depoimentos dos professores notei um movimento em direcdo a uma articulagdo
entre as disciplinas e ao didlogo com os colegas, a0 mesmo tempo que anunciavam a
intengdo de aprofundar-se nas especificidades de sua a&rea. Havia interesse em
desenvolver trabalhos coletivos visando conscientizar o aluno para a melhoria da
qualidade de vida e a transformacdo da realidade. Mas os professores que usavam com
freqiéncia o computador com seus alunos denunciavam a resisténcia de colegas em
inserir essa tecnologia em sua pratica pedagégica e anunciavam uma tomada de
consciéncia da necessidade de mudanca da pratica e do conflito entre o novo e o velho.

Estabilidads Ainda existe a resisténcia de alguns em se adaptar ao novo, mas Jjé

Cooperacgao estamos trabathando em conjunto com alguns...

Embora exista uma quantidade maior de professores com dominio do computador, a
exemplo da diretora e da coordenadora, persistiam as denincias jé& constatadas nas
demais escolas em relacdo ao irrisério ndimero de maquinas durante a capacitacio e a
falta de oportunidade para que cada professor pudesse explorar sozinho os softwares.

Raconh " .. .
=wonniece Nao tenho a seguranca necessaria para trabalhar dentro da minha
necessidade da
dominia ds area. No curso ndo consegui trabalhar o que imaginava. Esses
tecnoiogia

S raciidade d cursos deveriam ser dados com maior duragdo e especificamente
Fragilidage do )
conhecimento da  Para cada area de estudo, para que o0s professores pudessem

araa de atuacéc saber como trabalhar nas suas dreas de atuacdo.

A preocupacdo em usar o computador com software de contelido especifico da area
estava na fala desses professores e foi um fator presente com freqliéncia nessa escola.
Haja vista que, apés a conclusdo das agdes de formacdo, as Diretorias Regionais de
Ensino promoveram oficinas por drea de conhecimento, para que os professores
pudessem adquirir o dominio dos software especificos de sua drea e aplica-los em sua
pratica. Dessa forma o uso pedagégico do computador continuaria tendo um carater
disciplinar,” o processo de aprendizagem permaneceria enclausurado no conteldo da
grade curricular e ndo haveria abertura para trabalhar com o contexto e com a
compreensao do cotidiano.

Imperou & nogdo de que a tecnologia traz em seu bojo a modernizacdo para a escola e
sua inser¢do na sociedade informatizada. O computador parecia ser visto como um
recurso para o trabalho do professor, que efetua as devidas adaptacbes para emprega-lo
no estudo dos componentes curriculares definidos para a sua disciplina. A coordenadora’
acreditava que
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E Fragilidade do 4 capacitacdo deve ser dada aos professores para que eles possam
conhecimento da

area de atuacio
Estabilidace

utilizar o computador adaptado ao componente curricuiar,

Da mesma forma que os professores reclamavam da faita de tempo para explorar o
computador individuaimente, eles se ressentiam da pequena quantidade de
co'mputadores € da dificuldade de organizar seu trabalho com os alunos. Lembravam da
exigéncia de cumprir um contelddo programético e, ac mesmo tempo, desenvolver

projetos definidos pela coordenagdo e diregdo da escola. Mostravam ter clareza de que
seria atribuigao do professor orientar o trabalho do aluno, o qual precisaria ser seduzido
pela idéia do projeto. Dessa forma, apesar de trabalharem com temas previamente
definidos, procuravam identificar espagos em que pudessem ter liberdade de atuacao,
ouvindo os alunos e valorizando suas expectativas. Além disso, pareciam distinguir sua
propria intencionalidade da intencionalidade do aluno, atuando no sentido de atender as
demandas dos alunos, conforme salientou um professor:

Intencionalidade
Respeito, Participag&o L _ _
Aprendizagem Se vocé ndo tiver clareza do que vai fazer e ndo ouvir

contaxtualizada atentamente o que os alunos querem, eles sé ficam copiando
T aee ou reproduzindo o que vocé diz. O professor tem que
Mudanca prefissional - conquistar o aluno para participar do projeto.

e Y R N UL T PR IE
Sl U Cinn MO

A chegada de mais cinco computadores na escola, perfazendo um total de dez
computadores no laboratério, deixou os professores mais aliviados, mesmo sabendo que
devido ao grande niimero de alunos por turma ainda continuaria o revezamento entre os

alunos nas maquinas. No entanto, a turma toda poderia ir de uma s6 vez ao laboratério e
o professor teria maiores possibilidades de acompanhar os trabalhos sem precisar se

deslocar do {aboratorio para a sala de aula.

Parecia haver a compreensdo de que, no trabalho com o computador, o professor
assumiria outro papel, incentivando a interagdo, a troca e a cooperacdo. Embora

salientasse a importéncia do papel do professor em relacdo ao ensino, o professor
reconhecia que poderia aprender com o aluno:

o ot ———— T . %, T R R Ry S e T = e ——_ — T —ms
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Professor orientador e
colaborador
o SO esperarmos chegar ao nivel dos alunos para depois irmos

O papel do professor é de orientador e colaborador. Se

para a sala de informdtica, nunca conseguiremos. 0s alunos

~ = R

33057 panAcoaIn- tém contato com o computador desde cedo, entdo aprendem
Parceria

) a usa-lo rapidamente, tém facilidade técnica, mas na hora de
Professor aprendiz

trabalhar com contetidos buscam a nossa ajuda. H& uma
troca...

Uma professora que havia participado de outros projetos publicos de integracdo do
computador ‘'na rede publica considerou importante, na capacitacdo do PEC/PUC-SP, o
fato de trabalhar com diferentes programas (software) e de dar ao professor e ao aluno a
| autonomia para escolher e utilizar os mais adequados as necessidades e objetivos
j pedagdgicos. Essa professora era referéncia entre seus pares porque a consideravam
como alguém que dominava o computador e sabia usa-lo com alunos, embora naquele
momento (maio de 1999) tivesse declarado que estava para iniciar as praticas
pedagdgicas com o computador daquele periodo letivo.

A formagdo do PEC acrescentou textos tedricos, novas

Asticulacio teoria- perspectivas além do Logo, que é importante, mas ndo é o

pratica tnico instrumento de criacdo do aluno. Com isso, temos mais
Abertura ,

e liberdade para escolher o que usar. Quando, por exemplo, o
Criatividade p q Q ! p P g
Liberdade aluno usa o PaintBrush para transmitir uma idéia, ele também

urdinqj;i ~ia esta construindo... Fizemos um trabalho associando esses dois
Construgdo programas (Logo e PaintBrush); o aluno fez uma seqiiéncia de
vomiric de seftwares  telas no PaintBrush e as trouxe para o Logo, usando-as para
dar o sentido de animacdo no estudo de movimento e repouso.

A gente precisa conhecer o que estd disponivel para saber

escolher.

O carater humanista da formagdo desencadeada pelo PEC/PUC-SP, a postura de
cooperagdo e colaboracio bem como a articulagcdo teoria-pratica foram salientados,
indicando uma recontextualizagdo das acdes de formagdo em outras instituicBes
educacionais:

Perspectiva A visdo do PEC foi extremamente humanista. O material de apoio
humanif;ta traz textos interessantes para reflexfo que eu levei para a outra
A?tgﬁgggo escola em que trabalho. Além da parte técnica bem abordada, &

teoria-pratica riqueza esté na discuss&o da proposta, da metodologia.

Contextualizagdo
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A professora de Portugués também declarou utilizar com fregiiéncia o computador com
seus alunos no desenvolvimento de atividades tais como livro de poesias, dicionario de
girias, jargdes e mural de parddias etc. Os trabalhos foram elaborados com esmero e os
alunos demonstraram satisfacdo com os resultados de suas producdes. A elaboragdo dos
textos iniciou-se em sala de aula e foi finalizada no laboratério de informatica.

Parece que, ao inserir o computador nas atividades de sala de aula, este foi um
componente para tornar o ensino mais atraente para ¢ aluno, permanecendo a mesma
pratica pedagégica. Os projetos interdisciplinares que pareciam trazer inovacdo eram
dicotomizados das atividades de classe.

O avango poderia surgir em decorréncia do envolvimento dos gestores e da viabilizacdo

do horario (HTPC) para troca de experiéncias, mas esse apoio despertou a critica dos
professores por se sentirem meros executores. Por outro lado, as producdes da escola
eram valorizadas tanto na diretoria regional de ensino como na comunidade, o que
incentivou 0s gestores a tomar as iniciativas gque os professores ndo demonstravam
interesse cu ousadia para fazé-lo.

A percepgao dos alunos da escola E3

Nessa escola existia um grupo de alunos do ensino médio que atuava na direcdo do
Grémio Estudantil e na monitoria da sala de informatica sob orientacio da coordenadora
pedagdgica, que articulava o apoio desses alunos para o desenvolvimento de atividades
de outros professores com seus alunos.

A professora de Portugués pediu aos alunos da 6% série para escreverem sobre o tema A
informatica em minha escola (junho de 1999). Da mesma forma que nas demais escolas,
: 0s alunos mostraram aspectos relacionados aos temas indicadores, bem como indicaram
E sentimento de gratiddo, reconhecimento da importancia de dominar o computador para o

futuro profissional, comentaram sobre o aprender brincando por meio de jogos e

digitagdo de textos, mostraram-se fascinados pela busca e selecdo de informacdes por

meio de conversas e visitas a diferentes locais ou sites propiciados pelo acesso a
Internet. A aula no laboratério era possibilitada pelo bom comportamento da turma e
contava com a mediacdo do professor de sala de aula assessorado pelo aluno que atuava
no Grémio.

Ao mesmo tempo que demonstrou preocupacdo em obter emprego, o aluno associou a
informatica com a inovagdo, o prazer e a possibilidade de romper com a rotina repetitiva”
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da escrita, embora ndo seja o simples uso do computador que possibilita o prazer, a
novidade e a abertura, mas sim o fato de ser utilizado para a representacdo e criac3o.

Futuro
Emprege A informatica na escola é a passagem para o futuro. Além de ser
Modernid: ; ;
N}?J%qud:: importante porque podemos conseguir um emprego melthor, quebra a
p_rgné;a velha rotina de escrever, escrever e escrever e nos diverte muito.
Divers&o

As afirmagbes voltavam-se com frequéncia para a modernidade relacionada com o acesso
a tecnologia. Ndo apareciam deniincias em relagéo a falta de oportunidades para usar os
equipamentos, o que poderia indicar uma utilizagdo mais intensiva do computador do que
em outras escolas.

Moderidade ~ Ha algum tempo as criangas e adultos faziam datilografia. Como tudo
Mudanca

] se modernizou, agora fazem computagdo.
profissional

Também nessa escola a freqtiéncia na sala de informatica foi associada a uma premiacéo
aos bons alunos, o que parece ter ocorrido sem questionamentos, como um castigo
superior, porque ja estdo habituados a essa pratica.

. . A minha turma ndo vai para a sala de informdtica por fazer muita
Prémio/castigo

Estabilidade bagunca. Eles ndo sabem a oportunidade que perdem!

Apesar de que o acesso ao computador seja usado como prémio por bom
comportamento, 0s alunos vém esse uso como um ganho significativo ¢ o associam ao
interesse pelo estudo.

Vitdria =~ A informatizagdo da escola foi uma vitéria para os alunos que

Interesse comegaram a se interessar mais pelos estudos.

Havia o reconhecimento pela democratizagdo do acesso & tecnologia propiciado pela
escola, que passou a ter maior importancia na vida do aluno. .

Democratizagao Se ndo tivesse computador na escola eu nunca ia ver um e poder
Curiosidade mexer. ..
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O aluno distinguiu o0 uso da informatica para o trabaiho do uso em projetos, relacionando
este Uitimo com a criatividade e o prazer de representar as proprias idéias. Apesar do
direcionamento inicial dado ac projeto pelos gestores da escola, pareceria haver um
espaco para 0 exercicio da liberdade e da autonomia, conforme identificado
anteriormente em depoimentos de professores.

Criatividade

Liberdade Com a informatica podemos fazer inumeras coisas na funcdo de

P '_,_,-‘i_.‘,-.’:‘:;

trabaltho e bolar projetos.

Parece que 'o computador funcionou como um catalisador para a aprendizagem,
associada ao prazer de aprender e & afetividade.

tere ) e ‘ ,
In o858 O aluno quer se interessar pela matéria e aprender, mas para isso
Aprendizagem
Emogéo ele precisa de algo que faca ele se emocionar e se incentivar. O
incentivo

computador pode ser o grande incentivador dos alunos.

Para esse aluno, aprender com o computador evidenciou uma mudanga, uma vez que ele
associou educagdo e prazer mobilizados na criagdo de um livro de poesias.

Adicuiacao
conteddo-iecnologia  Ter aula de informéatica é uma maneira diferente de aprender as

| a na i s . . . . . -
Mudarca na pratica materias, mais educativo e divertido. A aula de Portugués, por

Aprendizagem
Produgdes exemplo, comecou a ser diferente, aprendemos a mexer nos
Diverséo varios programas no computador, fizemos até um livro de
Criatividade )
'::2{:'!.""‘:"!1:, ]C\ ,DOES!&S.’
S0t

Um alune revelou o carater de ruptura e mudanga que a inser¢do do computador
provocou na escola, o que ndo foi explicitado nos depoimentos dos professores. Nesse
movimento reside a possibilidade da concretizagdo de transformacSes na pratica
pedagdgica.

Mocares a agronirs D . infi st t /a2 tud d .
- . epois qu j ntrou n 3 mudou, saimos
Mudanca na pratica pois que a informatica e a escola tudo ,
Abtertura do pequeno espacgo limitado das matérias e invadimos outros

Aprendizagem

espagos.
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A questdo do acesso & informacdo atualizada foi enfatizada por esse aluno, lembrando

que ndo se encontrou nenhum depoimento de professor acentuando a possibilidade de
usar o computador para trabalhar com informagdes continuamente atualizadas.

Com a informatica o mundo todo pode estar por dentro das fofocas,
noticias, assuntos importantes. A informdtica atualiza nossos

de inrmacdas conhecimentos.

s i

Esse aluno falou sobre como aprendeu rapidamente a utilizar o computador e
demonstrou ter adquirido autonomia em relagdo aos programas.

: ST TG Até pouco tempo, quando ndo freqlientava a sala de informatica, eu
sompador 3
A sofwars

Auto-estima digitar mais rapido e até fazer trabalhos.

nem sabia ligar o computador. Hoje ja sei ligar, entrar nos programas,

O aluno chamou a atencdo para outro aspecto que nenhum professor se aventurou a
colocar nas entrevistas e questiondrios, embora na capacitacdo freqlentemente
surgissem comentdrios sobre alunos considerados problemdticos em sala de aula que
sobressaiam pelo bom desempenho nas atividades com o computador.

Atencgdo -
Interesse Os alunos mal disciplinados ficam no computador e ndo fazem

Auto-estima  pagunca...

Evidencia-se algo no cotidiano da sala de aula que n3o atrai o aluno e torna-o

indisciplinado. Entretanto, quando lhe é dada a oportunidade de desenvolver a
autonomia para explorar 0 computador e usa-lo para aprender, o aluno deixa de ser

indisciplinado.
A percepcao dos dirigentes da Escola E3

A diregdo, a coordenagdo e o0s professores acentuaram a necessidade de disponibilizar
maior numero de equipamentos, reconheceram a importancia e a qualidade da
capacita¢do desenvolvida e indicaram a necessidade de formagdo continuada. O espaco
para dar continuidade a capacitagdo era o horario de HTPC, que corresponde a duas
horas de trabalho por semana, mas nem todos os professores poderiam participar. A
coordenadora procurava fazer o papel de muitiplicadora da capacitacdo e atribuiu ao
professor a responsabilidade pela prépria formacdo e atualizacio para 0 uso do
computador na escola.
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Y Né&o acho que devemos esperar sempre por programas como o PEC,

Aprt ‘3”?'339’5‘?7 temos obrigacdo de nos atualizar se quisermos cumprir com o papel
contextuaiizada

TArEsy social de professor. Se para todos aprender é uma constante, desde

e 0 dia em que nascemos até a morte, para o professor essa deve ser

sua opgdo de vida, aprender continuamente, oficialmente ou por
seus proprios recursos.

Durante a capacitagdao do PEC/PUC-SP criou-se um clima de aprendizagem e amizade
entre os participantes, que constituiram um grupo em formagdo (formandos e
formadores). O envolvimento extrapolou a preocupagdo com a aprendizagem de algo

novo e engiobou todas as dimensdes do ser humano (cognitivo, afetivo, histérico e
social). Estabeleceram-se vinculos afetivos entre o capacitador e os participantes das
oficinas que permanecem até hoje. Para a coordenadora pedagdgica, o capacitador foi o

responsavel pelo envolvimento do grupo

Respeito mutuo Ele [capacitador] é o nosso pai. Independentemente do horério da

Afetnvrda}je capacitacdo, sempre nos atendeu por telefone em sua casa,
Compromisso ) . . .
Prazer respondia e-mail... Ele gostava muito do que fazia, demonstrava
Eéwawmento paciéncia, nos ensinou 0 maximo que pdde e com isso conseguiu
nsino com _ , .
anfase na cativar e contaminar a todos. Nunca aceitaremos outro
aprendizagem capacitador.

Essa relagdo afetiva se fez presente também na fala do capacitador, que mergulhou por
inteiro no grupo em formacdo, atuando simultaneamente como formador e como sujeito

da aprendizagem. Seu depoimento indica que o PEC/PUC-SP infiuiu em sua vida pessoal,
profissional e provocou alteragBes em suas producdes intelectuais, mostrando a
potencialidade da recontextualizacio das agbes e pressupostos da formagdo em outros

ambientes, sendo neste caso, externo ao contexto escolar.
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Articulacio tecria-
pratica
Mudanca da pratica
Mulliglicader
Aprendizagem
caentaxtualizada
Compromisso
Construcgéo
Diversidade
Potencializag&o da
mudanca pessoal
Semente

Tive a oportunidade de estar aplicando a teoria sobre Informética
Educativa e ver que muita coisa ndo da para ser aplicada tal como
estd na teoria e ai vocé muda. Estou adotando a idéia de
professor multiplicador da cultura da informética na escola e
transferindo-a para a fébrica onde desenvolvo minha pesquisa de
doutorado. Até entio eu adotava a idéia de um facilitador
responsavel pela disseminacéo e formacdo na empresa. Ai,
quando esse facilitador saiu da empresa eu entrei em desespero;
foi quando percebi que poderia usar a idéia de professor
multiplicador do PEC na fabrica. Aprendi a conhecer uma escola,
ver sua realidade e perceber suas caréncias. A disseminacdo do
PEC € como a imagem da capa de nosso material de apoio,
sementes que se plantam e vdo brotando e crescendo...

Embora tivesse defendido a necessidade de adaptar ¢ uso do computador ao componente

curricular, a coordenadora mostrou uma visdo multidisciplinar e multidimensional em

relagdo ao aprender, além de ter concordado com idéias que permearam a proposta de

formacdo do PEC/PUC-SP: usar o computador como um catalisador da mudanca

educacional e preparar o aluno para aprender a aprender.

Aprender a O que parece mais importante na sala de aula ndo é apreender
aprende_r imediatamente o conteido daquela aula; a tarefa mais importante do
Construcéo . .
Prazer professor & ensinar o aluno a aprender, ter vontade de sempre saber
Abertura mais, despertar a curiosidade com relacdo a todas as dreas do
Curiosidade

conhecimento humano...

No depoimento da coordenadora evidenciou-se a percepgdo de que a inser¢do do

computador na escola provocard mudanga de postura e o professor aprenderd a ensinar

melhor e a preparar o aluno para ser autdnomo na sua aprendizagem.

Mudanca
pessoal e da
pratica
Professor
aprendiz
Cooperagao

As alteracbes mais importantes sdo aquelas que atingem as pessoas
envolvidas, o que pressupde mudanca de postura do professor, da
coordenagdo e da direcdo da escola. Tenho colocado que professor e
aluno devem aprender juntos; o aluno aprende os conhecimentos,
mas o professor, observador atento, aprende a ensinar mais e
mefhor. -~

Y T T T e,
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A ambiglidade encontra-se o tempo todo presente no uso pedagogico do computador
dessa escola. A coordenadora, responsdvel pelas atividades que professores e alunos
desenvolviam com o computador, deu mostras de perceber a necessidade de mudanca.
Mas, por forca de um sistema no qual ela tem o importante papel de manter em
funcionamento e de articular o pedagégico com ¢ administrativo, o que procurava fazer
com competéncia, transparecia uma oscilaciio entre fazer valer as regras, garantindo o
perfeito funcionamento da escola dentro da _Ic’)gica vigente, e uma mudanga no paradigma
educacional que implicaria outra forma de conceber o ensino, a aprendizagem, o
conhecimento e os novos papéis dos agentes educativos.

Entretanto, nessa realidade surgiu a figura do monitor, aluno do ensino médio que
atuava no Grémio Estudantil da escola, com livre acesso ao laboratdrio de informatica
tanto para elaborar os trabalhos do Grémio como para dar suporte aos professores em
suas atividades com alunos na sala de informatica e ajudar no desenvolvimento dos
projetos coletivos. Estes dltimos desenvolviam-se fora do &mbito da sala de aula, ndo
comprometendo o desenvolvimento do conteddo programatico das disciplinas e
apresentando caracteristicas inovadoras relacionadas com a transversalidade, parceria,
professor mediador e orientador das atividades, desenvolvimento de um ambiente de
aprendizagem colaborativa etc. Os temas eram definidos previamente, mas eram tdo
amplos que permitiam a distribuigdo em subtemas de modo a atender as demandas dos
alunos, que demonstravam interesse e comprometimento para com a sua realizagé’o.m

Esses conflitos entre projetos transdisciplinares extraclasse definidos pelos gestores e
uso do computador dentro dos componentes curriculares refletiam-se no relacionamento
da coordenacdo com os professores, que tanto reconheciam a importancia do
comprometimento e parceria da coordenacdoc no desenvolvimento de atividades
pedagdgicas com o computador quanto se ressentiam de cumprir programas e projetos
estabelecidos previamente, nos quais ass_umiam o papel de executores juntamente com
seus alunos.

Entretanto, o relacionamento entre as pessoas se fazia por inteiro, envolvendo-os em sua
multidimensionalidade e inteireza de ser humano, como ressaltou o capacitador em

relagao a recontextualizagdo da prdtica por meio de uma relagdc horizontal com os
professores.
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Foi muito mais do que teoria. Foi como fazer um bolo em que

Articuiacac teoria- R . . . R
VOCE faz e da aos outros para experimentarem, sé que vocé tem

oratica
Parceria que experimentar junto, analisar o que tem de bom e o gue pode
| raca - . o s . .
C? abo acao ser melhorado. Se vocé ndo faz isso, ndo da certo. Exige mais do
Ac8o-reflexdo-
depuragao que chegar a escola como capacitador e despencar um monte de
ER;’C;!V{;”ed“tO coisas. Tem que haver envolvimento, é uma relacdo de paixdo. Se
etividade '
Compromisso vocé ndo tiver esse tipo de envolvimento e comprometimento, as
Recciprfpmdade pessoas também ndo se comprometem. Isso é mais importante
onfianga

contextualizacio do que ter uma teoria, vocé tem que estar 14, junto com o0s
‘ professores, no corpo-a-corpo.

Nesses extratos percebe-se que o capacitador demonstrou respeito para com os
participantes da formagdo, deu-lhes liberdade de escolha do caminho a seguir, mas
manteve-se alerta para que ndo ocorresse o esmorecimento. O compromisso e o prazer
em aprender e construir algo novo era mdtuo e suscitava maior aproximacdo e
envolvimento. O capacitador continuou fazendo voluntariamente visitas esporadicas a
escola, procurando contribuir para 0 avanco das acdes.

O processo de mudanga dessa escola parece ser gradativo, ocorre por aproximacoes
sucessivas, carregado de ambiglidades e idiossincrasias, mas vem se desenvolvendo
COMO um processo continuo, assumido e criado pela escola. Os gestores e parte de seu
corpo docente demonstram envolvimento e compromisso para com as agdes de uso
pedagégico do computador. Observa-se uma definicio prévia de atividades sem a
participacdo de professores e alunos, mas ndo ha indicios de esmorecimento em relagdo

ao uso do computador.

(o]
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4. Articulacdo entre temas indicadores e emergentes nos depoimentos

Em sintese, os temas emergentes podem ser agrupados em relagdo aos temas

indicadores das categorias relacionadas aos marcos teoéricos da capacitagdo, embora essa
organizagdo ndo represente uma dicotomia, uma vez que esses temas se imbricam e

entrelagam mutuamente.

Formacgao contextualizada:

a) Recontextualizagdo das ages de formaggo para a pratica pedagogica do professor;
b) Transversalidade do curriculo;
¢) Ensino vinculado a aprendizagem;

d) Aprendizagem contextualizada;

e) Articulagdo teoria-pratica;
f) Flexibilidade e abertura do professor;

g) Mudancga profissional e pessoal;

h} Construgdo da cidadania.

Ao retomar as questdes orientadoras do problema desta investigagdo, elaboradas no item

1 do Capitulo IV, pode-se verificar a congruéncia entre os temas e as questdes 1, 2, 3, 4,

6 e 8, mas ndo se pode afirmar o mesmo com as questdes 5 e 7. Embora a articulagao
ac3o-reflexdo {quest@io 5) tenha sido um aspecto essencial dos pressupostos tedricos,
esta articulag8o ndo emergiu nos depoimentos. Diversos fatores podem ter influido nessa
auséncia, destacando-se desde a falta de percepgdo de professores e dirigentes, uma vez

que a articulacdo agao-reflexdo ndo é uma pratica usual, embora faga parte dos discursos

oficiais e textos tedricos. Também poder-se-ia inferir que os capacitadores deixaram de
incentivar esse aspecto, porém, no ca_pitulo seguinte, ao analisar depoimentos dos
capacitadores e monitores, percebe-se que esse aspecto € ressaltado por meio do ciclo
descricdo-execugdo-reflexdo-depuragdo, presente na Classe C1, denominada Espiral da
Mudanga, bem como na Classe A2 - Aprendizagem Contextualizada, referente aos

depoimentos dos alunos.

A questdo 7 relativa aos indicios de envolvimento e participagdo dos gestores, apontada
como fator essencial para o sucesso da capacitagdo, apresenta-se como uma
idiossincrasia das trés escolas analisadas. No caso da Escola Et, devido as constantes

mudancas de diretor, ora observava-se um amplo apoio, ora um impedimento para 0 use.

da sala de informatica, o que deixava os professores inseguros e fragilizados. Na escola

————bah
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E2, observou-se apoio e comprometimento da vice-diretora, que posteriormente saiu da
escola, 0 que provocou inseguranga nos professores; e influiu no recuo das agbes de uso
pedagégico do computador. Na escola E3, a diregdo tem como prioridade o uso da sala
de informatica, mas os professores demonstraram continuar inseguros, tanto pelo
dominio incipiente do computador, como pela relacdo de dependéncia dos gestores na

definicdo das acoes de uso do computador com os alunos.
Interdisciplinaridade: -

i) Transposigdo da relagao de parceria capacitador-professor para a relagdo professor-
aluno; [

j)} Afetividade, alegria e prazer em aprender e criar com o computador;

k) Humildade em reccenhecer que o aluno ajuda o professor a dominar a tecnologia;

I} Valorizagdo humana, respeito muatuo, compromisso;

m} Cooperagao, colaboragao, participagdo;

n) Interagdo;

o)} Autoconhecimento e meihoria da auto-estima.

Ao procurar relagfes entre os temas emergentes nos depoimentos e as questdes de
investigacdo, ocbserva-se equivaléncia entre os temas e as questdes 9, 11, 12, 14, 15 e
16. A questdo 10, referente ao atendimento as expectativas e necessidades dos
aprendizes encontra-se entrelagada com os temas b, ¢, d, da formacgdo contextualizada.
A questdo 13, relacionada com o incentivo ao desenvolvimento da criatividade e da
criticidade ndo parece encontrar correspondente entre os temas emergentes que se
sobressairam nos depoimentos. De fato, no proximo capitulo, pode-se verificar que
apenas na Classe C2 (capacitadores), denominada Comprometimento com o Registro, €

que aparece o tema relacionado com o desenvolvimento da criatividade e da criticidade.
Construcionismo:
p) Uso do ciclo descrigdo-execucgdo-reflexdo-depuragdo ou de alguns de seus elementos;

q) Registro de produgdes e tomada de consciéncia sobre a importéncia do registro do

processo;

r} Reconhecimento do erro como objeto de construgdo principalmente pelos alunos;

s) Professor como mediador e orientador do processo de aprendizagem do alune.

Enquanto que nos temas relacionados com as categorias formagdo contextualizada e

interdisciplinaridade sobressai-se a aproximacio entre temas e questbes de investigagao,
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: no caso da abordagem construcionista nota-se aproximagdo apenas com as questdes 19
e 20. Na questdo 17, ja foi apontado que a descrigdo das atividades em termos de
registro da intencionalidade e do processo em desenvolvimento ndo era nem tornou-se

uma pratica dos professores, embora se tenha notado uma tomada de consciéncia em

relagdo a importancia desse registro.

A questdo 18, relacionada com a reflexdo sobre o processo em desenvolvimento,
incentivada pelos capacitadores e emergente tanto em seus depoimentos como no dos
alunos, ndo se sobressaiu nas declaragbes dos professores, evidenciande uma
decorréncia natural da falta de registro ja denunciada. Entretanto, o tratamento do erro
como objeto; de reflexdo e depuragdo, comega a se explicitar principaimente nos
depoimentos dos alunos (tema de letra r), o que pode indicar um movimento em diregdo

a abordagem construcionista.

O uso freqilente do computador com alunos é mais na busca e selegdo de informagoes
para representar um tema de estudo e produzir uma apresentagdo, do que no processo
de construcdo do conhecimento, apesar de que teoricamente os professores reconhegam
e se identificam com a concepgdo de conhecimento como construgdo. Assim, os
professores parecem ser os elementos mais timidos em diregdo as mudangas da

abordagem educacional.

A questdo 24, referente ao papel atribuido ao computador por capacitadores e

professores é uma questdo cuja resposta reflete uma ambigutidade. O professor identifica
o seu papel como mediador e orientador do processo de aprendizagem do aluno, mas,
por outro lado, continua com uma pratica pedagdgica na qual o controle do processo esta

em suas maos e ¢ aluno € o receptor de informagbes apresentadas pelos livros texto.

Autonomia:

t) Desenvolvimento da autonomia parcial de professores no dominio do computador e
do software;
u) Uso eventual do computador com alunos;

v) Busca e selegdo de informagdes.

A categoria mais prejudicada em termos da correspondéncia com os temas emergentes é
a autonomia. Os depoimentos dos professores evidenciam que tanto a carga horéria da
capacitacio como a quantidade de equipamentos disponiveis foram insuficientes para-

desenvolver o dominio dos recursos computacionais de modo a sentir-se seguro para
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usa-los com os alunos. Além disso, durante a capacitagdo e apds a mesma, ndo foi
viabilizado na escola algum horario em que o professor pudesse acessar livremente o
computador, salvo o horario de HTPC, que foi denunciado como o horario de discusséo de

outros preblemas da escola.

Com todas essas dificuldades, o professor usa o computador com os alunos em
atividades pontuais e poucos conseguiram incorpora-lo a sua pratica pedagogica como os
professores de Educagdo Artistica das escolas E1 e E2.

Os temas emergentes que ndo tém correspondéncia com os temas indicadores,
representando uma divergéncia em relacdo aos pressupostos do PEC/PUC-SP ou uma

idiossincrasia da escola, podem ser agrupados em:

Inseguranga relacionada com o dominio do computador e com os
conceitos embutidos nas atividades:

Y

Medo de utilizar o computador;
> Necessidade de seguranga no dominio do computador e do software para usa-los com
alunos;

» Fragilidade do conhecimento especifico na &rea de atuag8o do professor.
Manutencao da pratica pedagdgica instrucional:

» Uso do computador limitado ao acesso a informagdes e a elaboragdo de trabalhos
disciplinares;

» Tentativa de manter a pratica cristalizada e estével;

> Defesa do ehsino instrucional e do controle do processo de ensino e aprendizagem
pelo professor;
Acesso ao computador como prémio ou punicdo pelo comportamento do aluno;

Preocupagdo com o futuro e com a empregabilidade.

i Necessidade de uma politica educacional de apoio e incentivo
prioritariamente ao trabalho pedagdgico:

» Dendncia em relagdo ao uso esporadico do computador, ao niimero reduzido de

equipamentos, ao revezamento de alunos no uso da sala de informética e a caréncia

-~

de recursos de toda ordem;




> Recuo ou retrocesso em relagdo as agbes de uso pedagégico do computador

desencadeadas durante a formagdo.

Observando-se a ocorréncia dos temas emergentes e respectiva correspondéncia com os
indicadores, percebe-se a existéncia de um processc de construcdo da mudanc¢a na
escola, que se apresenta carregado de ambigiiidades, diversidades, idiossincrasias e

singularidades.

Embora o subprojeto Informatica na educagdo do PEC/PUC-SP tenha lancado as
sementes da mudanga, a continuidade desse trabalho e a incorporagdo efetiva do
computador éo ensino e a aprendizagem ocorrerd quando o educador, seja qual for sua
fungédo na escola, e principalmente o professor, tomar consciéncia da fragilidade de sua
pratica, incomodar-se e inquietar-se em relacdo 3 sua repercussdo no comportamento,
nas atitudes e procedimentos dos alunos, procurar apropriar-se da tecnologia e inseri-la
em sua pratica. Com essa percepcdo, o educador procurara criar oportunidades para
estudar, aprofundar a compreensdo de sua pratica, ultrapassar os obstaculos,
desenvolver-se e transformar sua atuagfo. Nessa busca de novos conhecimentos, o
educador buscard a si mesmo, aprofundara o conhecimento sobre o seu préprio eu e

reconstruird sua competéncia profissional.

Assim, a compreensdo da questdo da formacdo de professores para a insercdo do
computador no ensino e na aprendizagem tem implicacdes e relagdes mais profundas
que podem ser explicitadas por uma analise que permita visualizar as relacdes entre os
temas emergentes nos depoimentos até aqui considerados, bem como nas respostas dos
professores aos questiondrios usados na coleta de dados. Para tanto, no capitulo a
seguir, estabeleco inter-relagdes entre os depoimentos obtidos nas trés escolas
articuladas seg[mdo 0 segmentoc a que pertencem os sujeitos (professores e alunos),

usando um software que permite obter.uma sintese dos dados por meio de andlises

multidimensionais e arvores hierdrquicas.
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CAPITULO V

ANALISANDO ESCOLAS PARTICIPANTES
DO PEC-PUC/SP

Produgdes apresentadas nos Semindrios | e Il do PEC/PUC-SP

Que é a realidade do-real
ow davflccao?
Que & personagen de umaw Migloviow
mostrada no-escuro; sempre vawidvel,
sempre hipstese,
nov caleidoscopicar identidade dov intévprete? —

Cawlos Drumumond de Andirade
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CAPITULO VI

TECENDO OS FIOS DA REDE

Com o proposito de identificar as percepgdes dos sujeitos investigados em relagdo as
questdes do problema da presente pesquisa, analisei, no capitulo anterior, os

depoimentos obtidos em entrevistas buscando temas emergentes relacionados com os

indicadores, bem como outros temas nao pertencentes aos agrupamentos das categorias
definidas nos marcos teodricos. Neste capitulo analiso as inter-relagbes entre as
informagdes extraidas desses dados e das respostas as questdes dos questionarios

! usados como instrumentos de coleta de dados.

Diante do problema de tratar os dados coletados e inter-relacionar as respostas que
revelam as percepgOes dos sujeitos, procurei um método adequado, até que deparei com
a andlise estatistica implicativa e multidimensional que fornece informactes inacessiveis
pelos métodos simétricos cidssicos e permite considerar simultaneamente o conjunto das

respostas ou distribui-las em sub-redes de relagdes.

A analise muitidimensional é uma importante ferramenta para as pesquisas em ciéncias
hutmanas, cujas apreciagbes qualitativas correm o risco de limitar-se a expressbes

demasiadamente vagas, do tipo: os professores disseram que..., 0s professores

acreditam gque..., noés pensamos que..., como poderia ser o caso da presente
investigacdo baseada em respostas dos professores a questiondrios e entrevistas semi-
estruturadas. Para evitar essa limitagdo, realizei um exercicio de andlise no qual, além da
intuigio e interpretagdo dos fatos observados, estabeleci o cruzamento entre as

respostas dos sujeitos a fim de encontrar suas significactes.

Conforme especificado no capitulo 1V, a 6rganizagéo dos dados segundo sua intersecgdo
foi tragada a partir da aplicagdo do software Chic - Classification Hiérarchique
Implicative et Cohésitive, com o qual as significacGes se constréem a partir de oposicoes
ou aproximacgles, semethangas ou dessemethancas, proximidades ou afastamentos,
contradicbes ou repeticoes, que pela sua trajetdria ou estrutura revelam as concepgoes

profundas, mais auténticas dos individuos (Gras, 1996, p. 22)°.

A primeira versdo informatizada de algoritmos que permite aplicar a analise

multidimensional com o uso do Chic foi desenvolvida por Régis Gras, seguida pela

** Tradugso da autora.




198

i , implementacdo de novos recursos (Almouloud, 1992, 1997) ou aplicagbes (Maraschin,

1996; Rosa, 1998). Os conceitos tedricos que se correlacionam a essa modelizacdo de
implicacdo ndo devem ser considerados como de especulagbes decorrentes da vontade
de construir modelos de comportamento ou de processo de pensamento. Ao contrério,
nés temos evocado que eles se inscrevem em resposta, provisoria sem duvida, a
quaisquer questdes levantadas pela nossa problematica atual em didatica da matematica,
mas extensivel a outros campos, questdes que servem de suporte intuitivo a
modelizagdo... (Gras, 1996, p. 25). )

Empreguei essa metodologia de analise de dados, exercitei as distintas possibilidades do
software, até' encontrar relagdes significativas para a situagdo em estudo. Em seguida,
interpretei as inter-relagdes enfatizando as convergéncias e divergéncias que
permitissem reelaborar a teoria sobre a formagdo de professores para a incorporagdo do

computador a pratica pedagodgica.

1. Reconhecendo os professores participantes da investigacao

Iniciei o trabalho de codificacdo e tabulagdo das respostas dos professores pelas questoes
que caractérizam o seu perfil. Os professores das escolas analisadas que responderam as
entrevistas e ao questionario foram participantes das agSes de formagao do PEC/PUC-SP
e continuavam a atuar na escola até o momento em que coletei os dados (1° semestre
de 1999).

0O perfil dos professores apresentado na figura 9 evidencia que, dos 14 professores
investigados, apenas 4 eram efetivos na escola, 2 estaveis e 8 professores contratados
para suprir caréncias eventuais. Isso pode apontar que, para os responsaveis pela
escolha dos professores para participar do PEC, esse processo de capacitagdo ndo era
prioridade para a concretizagdo de uma égéo efetiva voltada a integracdo do computador
na pratica pedagégica. Caso existisse essa preocupacdo, a maioria dos professores
participantes seriam aqueles que faziam parte do corpo de efetivos ou estaveis. De nada
adianta investir recursos pdblicos na formagdo quando a permanéncia do professor na

escola é t3o incerta.
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PERFIL DOS PROFESSORES DAS ESCOLAS ANALISADAS
Tempo de Tempo Efetivo
c0 | Idade = = s ... | Nessa P
Escola| Prof. (anos) Formacao/ atuagao magistério escola {sim/ndo)
{anos) (anos) ou estavel
E1
PR1 44 |Educagdo Arlistica, Desenho, Magistério 20 2 estavel
PR2 31 [Letras (Port., Inglés) 12 7 nao
PR3 | 41 |Biologia, Magistério 18 3 estavel
PR4 Educacgéo Artistica i1 10 sim
E2
PR10 | 30 |Matematica, Pedag. 9 9 nao
PR11 | 62 |Geografia 38 1 nao
PR12 | 34 |Histdria 8 7 nao
PR13 | 24 [Biologia, Ciéncias 7 6 nao
PR14 | 25 |[Educagdo Artistica, Desenho, Magistério 7 5 nao
E3
PR5 | 34 |Geografia 11 10 sim
PR6 36 |Letras (Port.) 15 2 nio
PR7 47 |Letras (Port.) 26 4 sim
PR8 52 |Bivlogia, Ciéncias 25 4 sim
PR9 41 |Ed. Fisica 17 3 n&o

Figura 8, Cap. Vi: Perlil dos professores das escolas analisadas

A fim de melhor caracterizar e inter-relacionar aspectos do perfil dos professores. com
suas concepgdes a respeito da inser¢do do computador na pratica pedagdgica, tomei
parte das questdes do instrumento 2 (questionario para professores das escolas
participantes das oficinas do PEC/PUC-5SP), analisei e codifiquei as respostas e as lancei
na planilha de calculo do Excel, eliminando as variaveis que apresentavam as células de
uma coluna com um mesmo valor porque nesse caso a variavel € irrelevante. Fiz entdo a

aplicagéo do Chic.

Os graficos apresentados a seguir (Figuras 1 e 2) mostram partes da arvore resultante
da andlise das respostas dos professores, ou seja, as classes significativas para efeito de
estudos, destacando as semelhangas/associagles, classificadas segundo o indice de

similaridade.

-~

% A codificagdo escolhida para identificar os professores das escolas obedece aos padres do software Chic, que
reconhece como varidveis os nomes de até 4 caracteres.
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Formagéao/atuagdo em Ciéncias, Biologia

Considera que o professor transmite conhecimento ao aluno

Afirma que trabalha com projetos

Declara que o computador esta proporcionando ganho a aprendizagem
Acredita que o computador provocarda mudangas na organizagac escolar
Supde que os papéis do professor e do aluno permanecem inalterados

|

|

OE 1E BT IT A

Figura 10, Cap. VI: Classe P1 - Tensdo entre estabilidade e mudanga

Na figura 10, a classe P1, denominada tenséo entre estabilidade e mudanga, indica a
existéncia de professores com formagdo em Ciéncias ou Biologia, para os quais a
inser¢do do computador estd proporcionando ganhos & aprendizagem do aluno e devera
provocar mudancgas na organizagao escolar. Ndo ha indicagbes de perceberem alteragBes
nos papéis do professor e do aluno, embora afirmem trabalhar com projetos, dando a
impressdo de que essas mudancgas ainda estdo fora do ambito de sué atuacdo. Portanto,
esses professores parecem ter uma atuacdo que oscila entre uma perspectiva inovadora

e uma pratica conservadora, convivendo na tensdo entre a mudanca e a estabilidade.

A classe P2 da figura 11, denominada perspectiva inovadora da pratica pedagodgica, diz
respeito a professores com formacao e/ou atuagdo em Pedagogia, Psicologia ou em
disciplinas da area de exatas, que anunciam uma pratica proxima de uma perspectiva
inovadora, ndo explicitando contradigdo em seus depoimentos. Ha indicios de que esses
professores buscam uma methoria em sua formagdo, transferem possiveis vivéncias
dessa formagdo para a sua pratica pedagogica, uma vez que ja fizeram algum curso de
especializagdo e estavam participando de outro curso durante a execucdo da capacitagdo
do PEC/PUC-SP..

Formagéo/atuacao em Pedagegia ou Psicologia

Fez algum curso de especializagao

Formagao/atuagao na area de Exatas

Esté fazendo algum outro curso

Principais atividades que utiliza com alunos: estudos em grupo/pesquisa
Desenvolve projetos com a participag@o de outros professores

EZ al £1 01 91 =1

It

Figura 11, Cap. Vi: Classe P2 - Perspectiva inovadora da pratica pedagégica

Nas duas classes identificadas, os professores indicam trabalhar com projetos. No caso

da classe P1, esse trabalho ndo estd proporcionando ao professor a percepgdo de que ha.

mudanga nos papéis do professor e do aluno. Na classe P2, ndo aparece essa
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contradicdo, e a pratica do professor relaciona-se mais com estudos em grupo e
pesquisas, tendo outros professores participando como parceiros no desenvolvimento dos
projetos. Se na classe P1 ndo ha indicios de mudanga nos papéis do professor e do aluno,
é provavel que exista o desenvolvimento de atividades temdticas, sem contudo
caracterizarem necessariamente projetos em que os alunos séo sujeitos da aprendizagem
e o professor é o mediador e facilitador desse processo, atuando em parceria com 0s

alunos.

1.1. Identificacdo dos temas emergentes nas respostas dos professores
ao questionario

A congruéncia entre os temas indicadores decorrentes das categorias que caracterizam
os marcos tedricos da formagdo do subprojeto Informatica na Eagép do PEC/PUC-SP foi
identificada a partir dos temas emergentes nas respostas dos professores ao questionario
respondido individualmente (instrumento 2), conforme figura apresentada a seguir, no

qual as cores sdo representativas de cada uma das categorias.

Os temas identificados na figura 9 foram confrontados com a andlise de outro
pesquisador, até chegar a um consenso em relagdo a sua denominagéo e significado. Em
seguida, de maneira andloga com o tratamento dado as questdes iniciais analisadas na
fase 1, atribui valor 0 ou 1 as varidveis relacionadas aos temas indicadores. Os dados

foram langados nas planilhas para aplicagdo do software Chic no desenho das arvores de

similaridade.
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O uso de diferentes cores na representagdo dos temas indica sua pertindncia por
categoria, evidenciando maior incidéncia sobre os temas relacionados com as categorias
formagdo contextualizada e interdisciplinaridade. Ainda assim, ndo se dispde de
informagles a respeito das conexdes entre os temas. Para evidencid-las, procuro
identificar os temas emergentes também com os capacitadores e monitores, analisando
seus depoimentos em video, bem como as respostas dos capacitadores aos questionarios
aplicados e os mapas tragados pelo Chic,

2. Reconhecendo os capacitadores participantes da investigacdo

O perfil do formador, ou seja, do agente de capacitagdo na escola, € uma importante
pista sobre seu estilo de trabalho e sua percepgéo a respeito da formacdo em analise.
Dentre os 20 capacitadores que atuaram nas agdes de formagdo dos professores, apenas
14 (quatorze) se dispuseram a participar dessa investigagdo. O perfil desses profissionais
encontra-se na figura 13, a seguir, no qual pode-se observar a diversidade em relacdo a
formacao. Possivelmente o carater hibrido do processo de formacdo desenvolvido tenha
sido fortemente influenciado pela diversidade e pela postura de abertura, flexibilidade e
respeito mutuo da equipe responsdave! pelo subprojeto.

Ao observar as linhas sombreadas, cujos dados referem-se aos membros da equipe
responsdvel pelo subprojeto que participaram desta investigagdo, nota-se que existem
pessoas com formagdo em Matematica, Fonoaudiologia, Psicologia e Pedagogia. A area
de atuagdo na época em que o PEC foi realizado girava em torno do eixo da Informatica

na Educagdo, embora em modalidades e instituices diversas.




207

PERFIL DOS CAPACITADORES PARTICIPANTES DA PESQUISA

Capacitador | Idade | Formagio Tempo de Titulagéo Atuacao Nivel em que
{anos) exercicio atua
profissional
{anos)
CA1 36 |Matematica 11 Mastre, Computagao, Inf. |Universidade
Doutorando na Educ.
CA2 33 |Matematica 10 Mestre, Computagéio, Inf. {Universidade
Doutorando na Educ.,
Matematica
CA3 Letras e Pedag. 20 Especializagao, Portugués, Fundamental e
Mestrande Inglés, Médio
Informatica
CA4 44  IMatematica 26 Mestrando (aluno [inf. na Educ. Formagao de
especial) prof.
CA5 Fonoaudiologia Mestre, ONG 3" setor
Doutorando
CAB 30 [Matematica, 6 Mestre, Matemética, Universidade
Educagao Doutorando Célculo
Artistica Diferencial e
Integral
CA7 43 |Andlise de 10 Especializagdo Inf. na Educ. Formagdo de
Sistemas prof.
CA8 40 |Psicologia, 12 Mestre, Inf. na Educ. Universidade, 3°
Pedagogia Doutorando idade
CA9 38 |Letras 14 Graduado Inf. na Educ. Formagao de
prof.
CA10 37 |Pedagogia 10 Graduado Inf. na Educ. Formagao de
prof.
CA11 47 |Matematica 29 Mestre, Inf. na Educ. Universidade
Doutecrando
CA12 47 |Pedagogia 21 Mestre Inf. na Educ. Formagdo de
prof.
CA13 Lingua e 30 Especializagao Inf. na Educ. Ensino
Literatura inglesa, Fundamental
Pedagogia
CA14 26 |Gecgrafia 5 Especializagao Inf. na Educ. Formagio de

jprof.

Figura 13, Cap. VI: Perfil dos capacitadores que participaram da investigacao

2.1.

capacitadores e monitores em video

Identificacido de temas emergentes nos depoimentos dos

Salientei no capitulo II que no decorrer das agbes de capacitagdo, entre os médulos II e

11, foi realizada em julho de 1998 uma reunido com capacitadores e monitores para

refletir sobre o processo em andamento. Esse evento foi gravado em fita de video e

utilizado como fonte de dados das percepgdes dos formadores, cujos depoimentos analiso

e extraio os temas emergentes, conforme especificado a seguir.
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Nos depoimentos em video dos capacitadores e monitores novamente observa-se que os
temas com maior incidéncia 'referem-se as categorias formagio contextualizada e
interdisciplinaridade, aparecendo de forma preponderante a preocupac¢do com o resgate dos
valores humanos.

2.2. Identificacio de temas emergentes nas respostas dos capacitadores
ao questionario

Da mesma maneira como realizei o tratamento das respostas dos professores aos
questionadrios, também analiso as respostas dos capacitadores ao questionario aplicado,
procurando extrair asser¢des equivalentes ou semelhantes aos temas indicadores
relacionados com os marcos tedricos explicitados no capitulo III, obtendo a figura 15
,especificado a sequir
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Nota-se que, nas respostas dos capacitadores ao questionario, as categorias est3o
representadas de forma mais equilibrada, ndo havendo uma que sobressaia visualmente
com maior impacto sobre as demais. Ainda assim, tentar estabelecer articulactes entre os
temas emergentes baseados apenas na percepgao visual das figuras 13, 14 e 15 seria um
trabalho herctleo, contraproducente e de resultados pouco esclarecedores dada a grande
quantidade de temas, instrumentos, sujeitos e respectivas fungbes. Igual dificuldade
ocorreria ao langar mdo do Chic para cada conjunto de temas obtidos nas assercfes ou
interpretagoes, o que ainda levaria a uma grande complexidade em relagdo as inimeras

conexoes delineadas.

Para obter maior sistematizagdo as conex8es e, a0 mesmo tempo, respeitar a coeréncia
entre os dados, apliquei as diversas possibilidades oferecidas pelo Chic®®, procurando
interpretar o significado dos mapas construidos, até chegar a conexfes mais enxutas e
significativas para a analise das semelhangas e dessemelhangas ou divergéncias entre os

temas, os quais apresento neste trabalho.

3. Analisando as divergéncias

A andlise das dessemelhangas entre os temas emergentes e os temas indicadores
levantados nos marcos tedricos mapeadas pelo Chic, ou seja, a identificacio dos temas que
ndo apareceram nas arvores de similaridade, permitiu identificar o que estava presente nas
intengdes e pressupostos do subprojeto PEC/PUC-SP e ndo ocorreu na formagdo ou ndo se
fez presente nos depoimentos. Assim, a primeira constatagdo que saltou aos olhos diz
respeito a temas relacionados com a categoria autonomia, que aparecem apenas
parcialmente nos depoimentos dos sujeitos investigados, conforme sistematizado nas

figuras 16 e 17, decorrentes das respectivas arvores de similaridade.

As figuras apresentadas a seguir, dizem respeito a presenca ou auséncia de cada tema
dentro da categoria autonomia independentemente de suas inter-relagbes com os temas
referentes as outras categorias de andlise, a saber: formag3o contextualizada,
interdisciplinaridade e abordagem construcionista. Portanto, nessas figuras aparecem temas
que necessariamente ndo se apresentariam em outras andlises que possam envolver as
articulagdes entre as categorias, como nas classes resultantes das associagBes extraidas das

arvores de similaridade, conforme item 4 deste capitulo.

52 Analisei os depoimentos emitidos durante as entrevistas realizadas com sujeitos dos segmentos: professor, aluno e
dirigente. Neste dltimo caso, devido ao pequenc niimero de sujeitos, elaborei o mapa englobando depoimentos do
diretor, coordenador, capacitador da oficina e respectivo monitor.
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Temas emergentes nos questiondrios | Capacitador | Professor
23. Dominio do computador e do software sim sim
24. Uso de computador com alunos sim sim
25. Busca e selec@o de informacdes sim sim ’
26. Desenvolvimento de projetos sim nao
27. Saber pedagdgico nao ndo
28. Tomada de decistes E) néo
29. Necessidade de mudanca na estrutura nNao néo

Figura 16, Cap. VI: Temas relacionados & categoria autonomia identificados nas respostas de
capacitadores e professores ao questiondrio

Temas emergentes nas entrevistas Professor Aluno
23. Dominio do computador e do scftware sim sim
24. Uso do computador com alunos sim sim
25. Busca e selecao de informacoes sim nao
26. Desenvolvimento de projetos nao nao
27. Saber pedagdgico nio ndo
28. Tomada de decistes nao ndo
29. Necessidade de mudanca na estrutura ndo nao

Figura 17, Cap. VI: Temas relacionados & categoria autonomia identificados nas entrevistas de
professores e alunos

Embora a categoria autonomia apresente maior incidéncia de temas divergenfég do que
convergentes, observa-se nas figuras 16 e 17 que a énfase dada pelos capaeitadores
durante a formagdo ao dominio do computador e do software e ao uso da tecnologia com
alunos também se revela nos depoimentos de professores e de alunos, denctando que
esses temas foram tratados como prioridade, tiveram forte influéncia nas acdes dos
professores e representam uma convergéncia. Entretanto, o desenvolvimento de projetos
foi um tema preponderante apenas em depoimentos dos capacitadores e ndo de professores
nem de alunos.

Na andlise das escolas E1, E2 e E3 elaborada no capitulo anterior, foi explicitado que os
alunos ndo tinham idéia de estar trabalhando com projetos, ou seja, provavelmente as
atividades que realizavam no computador ndo lhes deixava antever que tratava-se de uma
metodologia de projetos. A maioria dos professores que estava utilizando o computador
com alunos demonstrava maior preocupagdo com o dominio da tecnologia em si mesmo ou
com o conteido em estudo, do que com a metodologia do trabalho em desenvolvimento.
Mesmo os professores de Artes das escolas E1 e E2 pareciam mais envolvidos com as acdes

em si mesmas do que com a sua metodologia. -~

Ha indicios de que o professor reconhece que precisa dominar os recursos computacionais

para usa-los na criagdio de situagBes de aprendizagem significativas ao aluno, para poder
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fornecer informagdes pertinentes sobre as operagdes e ferramentas do software, as fontes e
respectivos conteddos, bem como para 'propor desafios, intervir e orientar as acdes do
aluno etc. Também o aluno mostra-se consciente de que deve adquirir o dominio do
computador e do software para poder exploré-lo, mas para ele isso é muito rapido e ndo se
trata de dificuldade e sim de uma etapa para aprender mais e melhor sobre o computador,
os conteldos das disciplinas, o mundo e as pessoas. No entanto, os alunos ndo apontaram
o tema relativo a busca e selegdo de informagdes, possivelmente porque esse aspecto nio
lhes interessava diante das possibilidades de desenvolver a criatividade na expressdo do

proprio pensamento, o que pbde ser constatado nas analises apresentadas no capitulo V&3,

Todos os temas relevantes das figuras 16 e 17 relacionam-se com a categoria autonomia -
um dos marcos tedricos do subprojeto Informdtica na Educacdo do PEC/PUC-SP. Assim,
numa primeira andlise, pode-se inferir que a categoria autonomia n#o foi trabalhada o
suficiente durante a capacitac@o para que o professor pudesse desenvolvé-la em relagdo aos
quatro Gltimos temas: desenvolvimento de projetos, saber pedagdgico, tomada de decisdes
e necessidade de ‘mudanca na estrutura, influindo sobremaneira na pratica do professor e
na percepg¢do do aluno.

O desenvolvimento de projetos era prioridade nas agbes dos capacitadores e aparece com
freqliéncia em seus depoimentos, nas praticas que acompanhei nas escolas em que atuei
como capacitadora e nas apresentagdes dos semindrios I e II. Porém, a maior preocupacdo
era dar conta de encorajar os professores a desenvoiver alguma atividade com seus alunos
usando apenas os 5 computadores disponiveis, mesmo que fosse para explorar qualquer
software disponivel ou elaborar um simples texto. Posteriormente, as Diretorias Regionais
de Ensino, resultantes da jun¢do de Delegacias de Ensino, passaram a pressionar as escolas
para que seus professores utilizassem o computador com seus alunos, caso contrario os
equipamentos seriam transferidos para outras escolas. O efeito produzido nas escolas por
essa preéséo também deve ter causado um aumento no uso do computador. Assim, é
possivel que os professores tenham entendido que qualquer atividade seria vélida. e

sentiram-se desobrigados de assumir a metodologia de projetos.

Os trés Ultimos temas analisados (saber pedagdgico, tomada de decisBes e necessidade de
mudanga na estrutura) ndo foram objeto de citagBes por parte dos capacitadores e
tampouco dos professores. Essa constatacdo parece indicar que eles ndo caracterizaram
aspectos essenciais da capacitagdo e que a operacionalizacdo da mudanca em termos de
gestdo e de estrutura ndo foi suficientemente trabalhada, revelando um distanciameﬂto

entre a teoria preconizada e a prética concreta. O discurso sobre a mudanga foi assumido

% Depoimentos no capitulo anterior, revelam o encanto dos alunos em relagio ao desenvolvimento da criatividade
propiciado pelo uso do computadeor.
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no decorrer das agbes de formagdo, mas a preocupacio maior era com uma mudanca
circunstancial que permitisse ao professor dar conta de usar o computador com seus alunos.
Os depoimentos de capacitadores coletados na reunido de reflex3o realizada durante o
andamento da capacitagdo também mostraram aspectos mais pontuais e intuitivos do
conceito de mudanga, bem como denotaram a preocupagdo de seduzir os professores para
o uso do computador como um valioso auxiliar de sua prética e para o despertar do prazer

de conhecer, de aprender e de ensinar com o uso dessa tecnologia.

Além desses aspectos, o trabalho realizado durante um processo de capacitacdo de 108
horas ¢€ irrisério diante de anos da vida profissional do professor, dentro dos mesmaos limites
espaco-temporais, que dificultam o desenvolvimento de sua autonomia em relacdo a temas
que implicam em romper com as fronteiras do tempo e do espaco disciplinar entre outras
que aprisionam a pratica pedagégica. Assumir o emprego da . tecnologia na pratica
pedagodgica ndo é apenas uma atividade instrumental voltada a um ensino mais bem
estruturado, mas principalmente uma pratica que usa o computador coro catalisador da
mudanga, entrelagando o tempo cronolégico com os tempos subjetivos de cada um e
criando uma nova dimens3o do tempo - o tempo vivo - que se revela fecundo para a
aprendizagem em funcao da construgdo personalizada e da celebracdo do conhecimento

como descoberta prazerosa (Assmann, 1998, p. 235, 232).

A idéia de mudanga do PEC/PUC-SP remeteu para promover a incorporacdo do computador
ao processo de ensino e de aprendizagem e a respectiva pratica pedagdgica do professor,
favorecendo a redescoberta do prazer de aprender e a inserg3o da alegria na escola. Porém,
concedeu prioridade menor a outras dimenses pouco evidentes e que influem diretamente
na atuagdo do professor, e v8o muito além da realidade da escola, tais como o sistema
sociocultural e o sistema de ensino. Nesta perspectiva é necessério alargar o conceito de
prética, ndo a limitando ao dominio metodolégico e ao espaco escolar. A pratica ndo se
restringeiés atividades dos professores ‘com seus alunos, referindo-se a um sistema de
praticas educativas aninhadas (Sacristdan, 1991, p. 68). Mas, para abarcar a amplitude
dessas praticas é necessdrio um periodo de capacitagdo maior do que as 108 horas

realizadas e que existam outras agGes de formagdo subseqiientes na dtica da continuidade.

A pratica referida no PEC/PUC-SP tratava-se da mais imediata, de responsabilidade do
professor, realizada na sala de aula por meio da comunicag8o com seus alunos, mas ndo é
possivel apreendé-la sem compreender as influéncias e inter-relagdes com as demais, que
the imprimem restrices e impedem mudangas rapidas e radicais; geram conflitos, El:lja
superacao exige esforgo, dedicagdo e compromisso; e, sobretudo, deixam margem para
manifestagbes da individualidade profissional e para o desenvolvimento de uma relativa

autonomia.
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Da mesma maneira que professores e alunos se empenharam em desenvolver a autonomia
na busca, selegdo e articulagdo de informacdes relacionadas com a problemaética em estudo,
também o desenvolvimento de projetos voltados para a aprendizagem implica na conquista
da autonomia para debater sobre as situagbes-problema, coordenar diferentes pontos de
vista, propor distintos caminhos para a solugdo e obten¢do de respostas que satisfacam os
sujeitos da aprendizagem, mudar a gramatica curricular (Andrade, 2000) por meio de uma
postura interdisciplinar baseada no guestionamento e na divida cuja compreensio se
viabiliza pelo didlogo, troca, parceria, colaboracio e cooperagdo, rompendo com o
isolamento da grade disciplinar. Atuar nessa otica exige que o professor desenvolva um
saber pedagdgico decorrente de analise de sua prépria pratica, de sua intuicdo, de uma
atitude de respeito para com o0s alunos e de humildade diante do conhecimento e em

relagdo ao outro. Tais fatores orientam a tomada de decisBes do professor e dos alunos.

A autonomia consta das politicas educacionais como meta da educacdo. No entanto, ainda é
preciso transformar uma educa¢do que procura moldar os alunos por meio da recompensa
ou punigdo com -base no siléncio®®, na ordem, na dependéncia, na obediéncia e na

submissdo, por outra que promova a colaboracgdo, a tolerdancia, a critica e autoconfianga.

O conceito de autonomia definido por Piaget diz respeito a capacidade de se autogovernar.
Autonomia é a capacidade de pensar por si mesmo e decidir entre o certo e o errado na
esfera moral, e entre o verdadeiro e o0 falso na area intelectual, levando-se em consideragdo
todos os fatores relevantes, independentemente de recompensa ou punicdo (Kamii, 1985,
p. 92).

Edgar Morin acrescenta que o conceito de autonomia é sempre relativo e relacional, ou seja,
toda vida humana auténoma é uma trama de incriveis dependéncias (Morin, 1996a, p.
282), e ressalta que ndo existe reciprocidade entre autonomia e dependéncia. A retroagdo,

implicita na idéia de autonomia, rompe com a linearidade entre causa e efeito e gera a

" causalidade em anel, semelhante ao ciclo descricdo-execucdo-reflexdo-depuragdo, gerado a

medida que o sujeito reorganiza seu pensamento e dependente também de fatores externos
tais como informagdes oriundas de diferentes fontes. Dessa forma cria-se uma recursividade
entre a autonomia de um ser e sua dependéncia existencial de tudo aquilo que é necessério

& sua autonomia (ib., p. 284).

A busca da autonomia por professores e aiunos conduz a uma posicdo critica em relagdo a si
mesmo e ao sistema de ensino, explicitando a necessidade de mudanga da estrutura desse

sistema de modo que a escola possa ter autonomia na definicio de seu plano politico-

 No capitulo anterior, pode-se verificar nos depoimentos de professores e alunos uma tendéncia em favorecer o
acesso aos computadores como prémio ac bom comportamento.
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pedagogico gerado e continuamente refletido no coletivo da comunidade escolar, por meio
de um processo interativo entre escola e comunidade, tendo também o aluno como sujeito
participante nas decistes da escola, num exercicio de democracia e cidadania.

Devido a relagdo entre autonomia e dependéncia definida por Morin (1996a), a medida que
0s sujeitos atuantes na escola vdo desenvolvendo sua autonomia, geram uma trama de
dependéncias que cria um fluxo recorrente entre a escola e os sujeitos, interferindo e
modificando a escola (causa da dependéncia). Da mesma forma, cria-se o fluxo recorrente
da autonomia da escola em relagdo as diretorias regionais e destas em relagdo a Secretaria
de Estado da Educagdo, podendo desencadear um movimento de mudanca que envolve

todos os niveis hierarquicos do sistema.

Entretanto, a postura do professor tanto pode ser de adaptacdo aos condicionantes
impostos pelos contextos preestabelecidos da rotina regulamentada, das condices de
trabalho mediocres e do modelo normativo de transmiss&o, como pode caracterizar-se por
uma d&tica critico-reflexiva que favorece sua emancipagio, seu desenvolvimento profissional
e sua capacidade de tomar decisbes, permitindo-lhe intervir no ambito das diferentes
dimensbes que influenciam sua pratica com a sabedoria de quem identifica o momento
propicio para avangar ou recuar. Assumir essa postura é um ato de coragem e ousadia de
quem aprende a conviver com a complexidade, caracterizada pelo paradoxo entre
autonomia e dependéncia. Isso significa que, contrariamente & oposicdo simplificadora entre
uma autonomia sem dependéncia e um determinismo de dependéncia sem autonomia,
vemos que a no¢ao de autonomia sé pode ser concebida em relacdo a idéia de dependéncia
(Morin, 1996a, p. 282).

No subprojeto Informatica na Educacdo do PEC/PUC-SP, as articulacBes entre formac8o,
reflex8o e agdo, visavam dar ao professor condigbes para desenvolver a capacidade de
pensamento estratégico, necesséria & autonomia em relagiio 4 tomada de decisSes. Essa
perspecti\fa esteve presente nos projetos com o computador que os professores
desenvolveram com seus alunos. Assim, procurou-se abarcar a pratica pedagdgica com o
computador associada com o conceito de professor critico-reflexivo, cuja atuacdo consiste
em tomar decisbes no decurso da propria agdo sustentadas por idéias, crencas, valores,
conhecimentos e tomadas de consciéncia propiciadas pelas reflexdes e depuragdes
individuais e coletivas sobre os projetos. Porém, o desenvolvimento do pensamento
estratégico continua como uma questdo em aberto, talvez porque as acdes de uso do
computador com alunos no decorrer da formacio tenham sido insuficientes ou porque nem

todos os professores tivessem flexibilidade e abertura para essa nova aprendizagem.

A dificuldade de ampliar a consciéncia sobre as situagdes problematicas e respectivas

estratégias de solugdo, bem como de desenvolver a habilidade na tomada de decisBes,
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decorre também da formacao deficitdria do professor aliada & pequena quantidade de
computadores disponiveis. Além disso, fora dos horarios semanais das atividades coletivas
de formagdao, o professor ndo tinha disponibilidade nem para explorar os recursos
computacionais e analisar suas potencialidades nem para reunir-se com seus colegas a fim

de refletir sobre as atividades e projetos em realizacdo e trocar experiéncias.

A proposta inicial do subprojeto Informatica na Educagdo ndo incluia aspectos diretamente
relacionados com a mudanga estrutural ou com as praticas de ambito mais gerais conforme
o enfoque de Sacristan (1991). No decorrer das ag¢des de capacitagdo, o grupo responsavel
pelo desenvolvimento do subprojeto, tomou consciéncia da importancia desses aspectos e
passou a enfoca-lo na capacitagdo no que se refere & realidade escolar. Procurou-se
envolver os gestores nas agdes de formacdo. Os professores receberam assessoria na
proposicdo e no desenvolvimento de atividades que envolviam outros professcres, bem
como na busca de alternativas viaveis para alterar as rotinas do tempo e do espago da aula
e para integrar a escola com outros espagos produtores de conhecimento. Também foram
criados ambientes para o dialogo entre as escolas participantes da capacitagdo, tanto nas
oficinas realizadas para professores de duas escolas como nos seminarios, nos quais os
professores das escolas envolvidas tiveram a oportunidade de apresentar seus projetos em

desenvolvimento e discutir suas experiéncias.

Devido as possiveis incompatibilidades entre as intencbes do professor e a realidade
concreta, torna-se necessario relativizar o papel que lhe é atribuido na determinagé@o de
suas praticas e respectivos efeitos educativos. A mudanca mais ampla da estrutura depende
do desenvolvimento da instituicdo e dos atores educativos e sociais, devendo envolver
todos esses segmentos no processo de formagdo contextualizada na escola. Esse
envolvimento deve ser de todos os que atuam na escola, e nd0 apenas de uma pequena
parte do.corpo docente, como ocorreu no PEC/PUC-SP que teve apenas 8 professores de
cada escola, entre os quais varios ndo mais atuam na instituicdo. A medida que esse
processo torna-se uma atividade do coletivo da organizacdo escolar, cria-se um ciclo
ininterrupto de formacédo-acdo-reflexdo que leva a auto-organizagdo continua e a abertura

ao mundo externo.

Com a formagdo contextualizada pretendia-se que o professor desenvolvesse a autonomia
tanto em relagdo ao dominio do computador e do software quanto na atuagdo posterior
como multiplicador da formacgdo diante dos demais professores da escola, favorecendo a
formac&o do coletivo da escola e ndo apenas a formagdo individual. Em relagdo a formagdo
do coletivo da escola, pouco se evoluiu, ou, ao contrario, até se regrediu, devido a alteragdo

no quadro de professores, & inseguranga dos que permaneceram na escola em relagdo ao

dominio dos recursos computacionais e ao descrédito para com o programa de capacitagao
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cuja perspectiva de continuidade foi abortada.

No entanto, os alunos apontam que nao € preciso o professor ter um dominio total da
tecnologia, basta acompanha-los ao laboratério de informatica e aceitar que eles lhe
expliquem como utiliza-la. Os professores que estdic aceitando a cooperacédo dos alunos tém
a oportunidade de refietir sobre a concreta incorporacao do computador a sua pratica e

obtém sucesso nesse sentido.

Portanto, conforme Sacristan (1991, p. 77), as mudangas educativas, entendidas como uma
transformagdo ao nivel das idéias e das préticas, ndo sdo repentinas nem lineares. Para a
transformacgdo da pratica por meio de uma formagdo continua contextualizada, é preciso
refletir com ela e sobre ela, compreendé-la e depura-la, evidenciando um caminho
complexo, carregado de ambigiiidades e contradicdes. Assim, concordo com Sacristdn que
um programa de formagdo deveria envolver tanto o professor e 0 processc de ensino e de
aprendizagem como também a sua participagdo ativa no desenvolvimento do curriculo, na
analise das condicdes de melhoria da escola € na mudanga do contexto fora do dmbito da

escoia e principalmente de seu entorno.

Explicita-se assim a dificuldade da integragao entre a teoria e a pratica em relagdo a alguns
temas previstos na categoria autonomia, ou seja, saber pedagdgico, tomada de decisdes e
necessidade de mudanga na estrutura. No caso deste Ultimo tema, os agentes formadores
também ndo tinham autonomia para mudar ou propor mudangas na estrutura escolar e ndo
foram contratados para essa finalidade. Porém, conforme Paulo Freire, a educacdo € um ato
de intervengdo no mundo, o que exige a tomada de decistes, mas a intervencdo almejada é
no sentido da educagdo para a mudanga; mesmo sabendo que a educacdo ndo pode tudo,
alguma coisa fundamental ela pode (Freire, 1996, pp. 122, 126).

O desenvolvimento da autonomia em relagdo a tomada de decistes e ao saber pedagdgico
deveria continuar sendo trabalhado apés a realizacdo dos 3 mdédulos de oficinas, por meio
de um processo de acompanhamento e assessoramento as agbes dos brofessores com 0s
alunos usando o computador. Pretendia-se dar condicbes aos profeésores de atingir um
nivel de desenvolvimento que propiciasse a constituicdo no dmbito da prépria escola de um
grupo de trabalho participativo, colaborativo e responsavel pelo processo concreto de
formagdo continuada centrado no contexto da instituicdo. Entretanto, as agbes do PEC/PUC-

SP ndo chegaram a concretizar a formagdo desses grupos no interior das escolas.

Tudo isso seria possibilitado pela atitude de aprendiz do professor e pela atuagdo da escola
como uma organizagdo que aprende (Pefia, 1999), evolui e passa a constituir um centro de

formagdo que assegure o desenvolvimento dos educadores. A par disso, se estaria
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contornando ou minimizando o problema da necessidade de exercer a autonomia na
proposicdo de mudangas estruturais, porque a caminhada em diregdo ao desenvolvimento
dessa autonomia ocorreria pela participagdo do coletivo dos educadores em todo o processo
de formacgéo, envolvidos na definicdo e planejamento das acdes, em sua gestao, reflexdo
critica e avaliagdo, assim como no desenvolvimento do curriculo e na proposicdo de projetos

inovadores.

Imberndn (1998, p. 78, 79) acentua que a autonomia total € uma utopia, mas nada impede
gue seja um desejo, cujo fator de suma importancia é o desenvolvimento pessoal articulado
com o desenvolvimento profissional e institucional. Nesse processo a comunicagdo, a
interagdo e a colaboragao entre educadores e demais membros da comunidade educacional

¢é essencial para encontrar os caminhos da inovagdo da pratica.

Concordo com Imbernon (1998, p. 81) que a formagdo sempre tem a finalidade de provocar
a mudanga, a melhoria, a inovacdo... Porem, estas dependem de o0s professores
encontrarem as alternativas de solucdo para suas situagbes-problematicas e néo se
limitarem a reproduzir solugdes criadas para outros contextos. Nessa otica é que os
capacitadores do PEC/PUC-SP procuravam incentivar os professores a propor o
desenvolvimento de atividades de uso do computador com seus alunos e, a partir dessa
pratica refletida, depurada e reelaborada, voltar & pratica, em um processo ciclico de

mudanga, representado por uma espiral ascendente da praxis defendida por Freire (1979).

A autonomia €& um aprendizado construido junto com a colaboragdo, a liberdade
responsavel, o respeito muatuo, a tolerancia e a ética, todos gerados nas relagdes dialdgicas
que se estabeleceram nas vivéncias com os professores em formacdo, cujos depoimentos
demonstraram esforgo, dedica¢do e compromisso para com as atividades de formacgdo e
praticas pedagdgicas com o computador. Também trouxeram os miultiplos fatores que
infiuiam no processo de formagdo e em suas atuagdes com o computador, juntamente com

outros aspectos que interferiam em seu fazer.

Os temas relacionados com mudanga pessoal e profissional que ndo exigem transpor os
limites do espaco-tempo da sala de aula e ndo envolvem necessariamente escaldes

superiores na hierarquia educacional estdo presentes nos depoimentos e se inter-relacionam

com as demais categorias, conforme apresento a seguir.
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4. Analisando as convergéncias

Elaborei uma planilha com a jungdo das respostas as entrevistas de cada um dos segmentos
das trés escolas (professor, aluno e dirigente) e apliquei o Chic em suas diferentes
modalidades. No caso da planilha do dirigente inclui as respostas de coordenadores,
capacitadores e monitores para chegar a um ndmero minimo de sujeitos que possibilitasse a

aplicacao do software.

O grafico implicativo e inclusivo serviu para ajudar a identificar os noés com maior ndmero
de inclustes é respectivos caminhos, os quais foram considerados para efeito da analise em
cada segmento. Da mesma forma identifiquei os nos e caminhos mais significativos nos
graficos implicativo e inclusivo dos depoimentos em video dos capacitadores e monitores,

bem como nas respostas dos capacitadores ao questionario.

Os nés e demais varidaveis dos caminhos dos trés graficos implicativo e inclusivo foram
identificados nas arvores de similaridade obtidas a partir dos questionarios aplicados aos

professores e capacitadores,

Associagdes extraidas da arvore de similaridade das respostas abertas dos

professores ao questionario T

Para efeito das analises das convergéncias entre as respostas dadas ao questionario, extrai
das arvores de similaridade fornecidas do Chic, as associacbes em que os nos detectados
nos trés graficos implicativo e inclusivo estavam presente e classifiquei-as como classes, as
quais receberam denominagdes de acordo com as relagdes que se apresentam com maior
forca (da direitd para a esquerda, as que tém a linha horizontal de ligacdo mais proxima da

direita). -
Classe P3: Mudang¢a em construgao

A classe P3, representada abaixo na figura 3, denominada mudanga em construgao, indica a
existéncia de professores cujos depoimentos articulam trés importantes ingredientes de um
ambiente de aprendizagem com a presenca do computador: a abordagem pedagdgica,
identificada pela congruéncia entre a mudanca pessoal e o conhecimento como construgao;
o estabelecimento de parcerias na busca e selecdo de informacdes; a mudanga profissional.
Essa classe fornece indicios de predisposigdo para a mudanga da pratica, processo este-gue
parece encontrar-se em andamento. Os professores estdo assumindo o discurso de uma

atuacdo inovadora, embora possa existir uma distédncia considerdvel entre essa atuagdo

anunciada e a sua pratica concreta.
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—— Mudanca profissional

— Mudanga pessoal

— = Conhecimento como construgéo

a Parceria

L4

Figura 18, Cap. VI: Classe P3 - Mudanga em construgfio
Classe P4:/Mediacdo contextualizada

A classe P4, denominada media¢do contextualizada, apresenta nds que complementam a
classe anterior. Os depoimentos dos professores indicam uma atuacdo como mediador do
processo de aprendizagem do aluno, no qual a afetividade se faz presente junto com
aspectos sdcio-cognitivos. Dessa forma, o professor demonstra levar em conta as
contribuicdes do aluno em relagéo ao conhecimento de seu cotidiano, procurando escuta-lo,
desafia-lo e incitd-lo a compreender o seu contexto, isto €, a transformar o conhecimento
do senso-comum em conhecimento cientifico. Para os professores que se expressaram com
esses temas, parece estar em andamento um processo que poderd levd-los a compreender
e a atuar de modo que o ensino deixe de priorizar a transferéncia de conteldos, e va
gradativamente aproximando-se de um processo de comunicacdio, no qual o professor
mediador interage com o aluno para provocar a compreensdo do objeto de conhecimento,
apreender o seu significado e atuar em seu mundo, transformando-se na convivéncia com o
outro. Essa perspectiva pode ser compreendida sob o olhar autopoiético®®, para o qual
aprender significa transformar-se por meio do viver/conviver num processo que entrelaca
razdo e emogdo (Moraes, 2000; Maturana, 1999).

w  Articulagdo teoriatpratica

2 Aprendizagem contextualizada

— o Afetividade

L = Professor mediador

Figura 19, cap. VI: Classe P4 - Mediagdo contextualizada

% Autopoiese significa a capacidade de auto-organizagdo e autocriagdo de todo ser vivo (Maturana, 1999).
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Classe P5: Registro da transversalidade

Na classe P5, denominada registro da transversalidade, noto a existéncia de professores
que indicam ter percebido a importancia do registro de processo e producbes no
computador relacionado com o tra_lbalho com temas transversais ao curriculo e a respectiva
articulagdo entre contetdos de distintas areas. Para isso, consideram necessario o dominio
do computador e do software. E possivel gue esses professores tenham demonstrado
interesse pelo registro devido ao desejo de socializar sua experiéncia com a
transversalidade, porque € algo novo e aqueles que conseguem avancar nessa ética de
trabalho sdo valorizados e reconhecidos.

v Transversalidade do curriculo

% Registro de processo e produgdes

b T R A TR T T 0 VR P

Figura 20, Cap. VI: Classe P5 - Registro da transversalidade

A preocupagdo com o registro que aparece na classe P5 pode estar implicita nas duas
classes anteriores, P3 e P4, ou pode indicar mais uma ambigilidade devido & preocupacdo
com a cultura dos produtos e respectivas divulgagBes. Em vérias situagdes observadas nas
escolas, percebi o cuidado de incentivar o registro das producgdes no computador, mas ndo a
cultura de registrar o processo. Porém, & medida que as pessoas vdo adquirindo
familiaridade com a tecnologia computacional, passam naturalmente a representar
diretamente no computador o processo de articulagdo entre informacgfes e a producdo de
conhecimentos,“mas isso somente sera possivel quando as escolas mergutharem na cuftura
informdtica, ¢ que demanda uma gquantidade de equipamentos bem maior do que a
existente, bem como maior disponibilidade de tempo, remetendo novamente ao
pressuposto da autonomia do professor em relagdo ac espago-tempo de sala de aula.

Assim, parece existir uma coeréncia parcial nos depoimentos dos professores em relagdo
aos marcos tedricos, categorias e respectivos temas. Essa coeréncia pode ser observada
pelos seguintes aspectos: processo de mudanga pessoal e profissional em andamento;
tentativa do professor em atuar como mediador na promogdo da aprendizagem do aluno;
conhecimento considerado fruto de um processo de construcdo no qual a afetividade é um
dos componentes; aquisigdo parcial do dominio de recursos computacionais; valorizagéado
registro para o estudo e representagdo de temas transversais; tomada de consciéncia sobre
a importancia das conexdes entre pensamento, emog¢des e sentimento, tendo em vista o
desenvolvimento humano em sua inteireza.
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Associacbes extraidas da arvore de similaridade das respostas dos
capacitadores ao questionario

De maneira andloga ao procedimento adotado para a andlise das respostas abertas dos
professores ac questiondrio, identifiquei as convergéncias entre as respostas dadas pelos
capacitadores ao questionario, denominando como <classes as associacbes mais
significativas, de acordo com as relagbes que se apresentam mais fortes.

Classe C1: Espiral da mudancga

A classe C1, da figura 6, denominada espiral da mudanga, revela a existéncia de
capacitadores cujas respostas indicam uma aproximagdo da compreensdo de seu papel de
formador segundo uma perspectiva de mudanga, caracterizada por uma espiral ascendente
de desenvolvimento pessoal e profissional, propiciada pela atuacdo no ciclo descri¢do-
execuc¢do-reflexdo-depuragdo, que envolve os diferentes aspectos que constituem a
inteireza do ser humano e, sobretudo, a afetividade. Aplicar o ciclo na prépria atuacdo
conduz a uma tomada de consciéncia das préprias limitagdes, o que pressupde uma postura
de humildade diante do conhecimento, do saber do outro e quica da prdpria vida.

= Mudanga profissional

®  Mudanga pessoeai
Humildade
Afetividade

ol

E|

Ciclo descrigao-execugio-reflexao-depuragéo

Figura 21, Cap. VI: Classe C1 - Espiral da mudanga

Classe C2: Comprometimento com o registro

A congruéncia entre compromisso, criatividade e registro do processo em andamento e
respectivas producgdes, vista na classe C2, chamada comprometimento com o registro,
indica a organizacao de experiéncias de aprendizagem direcionadas para o uso do
computador na construgdo do conhecimento. O depoimento de capacitadores anuncia que
sua postura favorece a interagdo com o computador numa dinamica que possibilita ampliar
a capacidade de agao e reflexdo sobre o desafio a superar. O enfoque reflexivo na e sobre a
préatica pedagogica conduz & elaboragdo ou reelaboracio de teorias que poderiam permitir
ao professor tomar consciéncia da propria prética e da potencialidade de agir no sentidc?de
transforma-la.
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w  Articulagin taoria-pratics
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= Conhecimento como construgio
—l: = Compromisso
t2 Registro de processo e produgdes

Criatividade

J.

Figura 22, Cap. VI: Classe C2 - Comprometimento com o registro

E evidente que as caracteristicas das classes C1 e C2 s3o complementares e anunciam as
tendéncias mais marcantes nas respostas dos capacitadores. Assim, existemn capacitadores
cuja tendéncia aproxima-se mais da classe C1 e outros da classe C2. Nas duas classes, os
capacitadores indicam uma motivagdo intrinseca ao se mostrarem absorvidos e envolvidos
com a experiéncia que parece ter lhes proporcionado prazer e alegria, apesar do esforgo e
do compromisso exigidos pelas agBes de formagdo. De acordo com Moraes (2000), esse
estado € caracterizado como o estado de experiéncia Otima definido por Mihaly
Csikszentmihalyi (1999) como um momento em que o ser humano se coloca num fluxo

interativo com o meio, em equilibrio com suas necessidades, desejos e expectativas.

O entrelagamento entre razdo e emogdo (Ruiz, 2000) que caracterizou o conviver com a
equipe responsavel pelo subprojeto e com os professores em formacdo permitiu a
transformacdo espontanea de formandos e formadores, de maneira que o modo de viver e
de atuar de cada um se fez progressivamente mais congruente com o do outro no espaco
de convivéncia, na aceitagdo do outro e no respeito mituo (Maturana, 1995, p. 26).

Assim, a participagao no processo de formag&o potencializou a mudanga na propria postura
do capacitador e em sua visdo de educagdo. Haja vista depoimentos de capacitadores que
refletem a transferéncia de pressupostos do PEC/PUCSP, subprojeto Informaética na
Educacdo, para suas investigacbes pessoais, dissertacbes de mestrado e doutorado,
constatado nas citagdes a seguir,

Uma nova forma de aprender e ¢ envolvimento dos gestores:

Em experiéncias vividas nos Programas de Educacdo Continuada - PEC  (Almeida,
Hernandes, Schlinzen, Morelatti & Schiiinzen, 1998; Pellegrino, Schliinzen, SchiiinZen,
Almeida, Morelatti, Hernandes, 1998), pude observar que o computador consegue resqgatar

uma nova forma de aprender e um novo inferesse pela escola. Como aliado no processo
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educativo, ele pode tornar-se um catalisador de mudancas (...) As coordenadoras®®
coparticipariam da construgdo dos procedimentos metodoldgicos e  teriamos
consequentemente apoio delas e da diregdo, que entenderiam a mudanca na prética
pedagogica. Esse apoio é fundamental, uma vez que, com a vivéncia nos Projetos de
Educacdo Continuada - PEC, verifiquei que quando existe um envolvimento da diregdo e
coordenacao da escola os resultados alcancados séo significativamente melhores. Com essa
abrangéncia, as outras salas do setor poderiam também se beneficiar desse procedimento,
ndo se restringindo apenas a algumas salas ou a praticas isoladas de professores que
desejassem essa mudanga (Schllinzen, E. T., 2000).

O multiplicador e o trabalho colaborativo:

Considerando que, no contexto de uma empresa Enxuta, o operdrio desenvolve atividades
intelectuais que podem habilita-lo a participar ativamente no processo de formagdo dos
colegas, a meta foi utiliza-lo como agente multiplicador-parceiro e disseminador de
conhecimento na fabrica e cuja idéia ja foi utilizada com sucesso em projetos de formacdo
continuada de professores da rede publica de ensino (Almeida, Hernandes, Schiiinzen,
Morelatti & Schliinzen 1998; Pellegrino, Schiiinzen, Schliinzen, Almeida, Morelatti &
Hernandes, 1998). Além disso, a intencdo era também de solucionar o problema da perda
repentina do facilitador, dividindo esta funcdo com mais de uma pessoa” (Schliinzen, K. Jr.,
2000, p. 112).

A afetividade, a criatividade e o poder da mudanga:

Sem duvida para mim o amor que recebi no PEC e que recebo do nosso grupo foi um dos
alavanques que me levaram a inspiracdo do jogo. (...)O PEC para mim foi exatamente o
devaneio. da criatividade, o0 Dom de poder estar inteira com 0s professores, de conhecer
lugares diferentes e poder sentir quando olhava para os ofhos desses professores que,
apesar da “chave” do poder da direcdo, esta jamais impediria a mudanca, pois esta
depende exclusivamente de cada um, esta é inerente as “chaves do poder” (Pellegrino,
2000).

Situado no fluxo de experiéncia 6tima, foi possivel ao capacitador cultivar, com o grupo em
formagdo sob sua responsabilidade, a melhoria da qualidade de vida e a esperanga de
mudangas na educacao, enfrentar os desafios da realidade escolar, despertar no professor a
conflanca em seu proprio trabalho e o aumento da auto-estima, favorecei_ 0
desenvolvimento de competéncias e habilidades necessarias a pratica pedagogica com o

% Essas coordenadoras atuam em uma entidade de assisténcia a criangas portadoras de deficiéncias.
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computador e, principalmente, vivenciar o resgate da inteireza do ser humano pela
imbricacdo do sentir/pensar e do fazer/conviver (Moraes, 2000).

Associacdes extraidas da arvore de similaridade obtida da analise das

entrevistas e depoimentos dos alunos

A mesma forma adotada para analisar os depoimentos de professores e capacitadores, foi
aplicada aos depoimentos dos alunos, que, embora desconhegam a explicitacdo dos marcos
teéricos que alicergaram a formagdc dos professores, mostraram uma percepgdo do
processo de incorporagdo educacional do computador coerente com os temas em analise.

Classe Al: Compromisso para com a aprendizagem

A classe Al, denominada compromisso para com a aprendizagem, aponta a existéncia de
alunos cujos depoimentos demonstram compromisso para com a aprendizagem, pelo menos
nas atividades que envolvem o computador, trabalham em parceria com seus colegas,
numa relagdo em que a humildade e a afetividade estio presentes e afloram sem
constrangimentos. Esses aiunos anunciam reconhecer a mudanga profissional dos
professores que utilizam o computador nas atividades educacionais. A espontaneidade dos
alunos traz vida e emogao aos seus depoimentos, indicando congruéncia e retroalimentacdo
entre aprendizagem e emogdo, numa interagdo recursiva que propicia a auto-organizagdo, a
autocriagéo e a autoconstrugdo, caracteristicas da teoria Autopoiética (Maturana, 1999).

- Mudanga profissicnal
Afetividade

< Parceria

[4]

Compromisso
Humildade .

Figura 23, Cap. VI: Classe A1 - Compromisso para com a aprendizagem
Classe A2: Aprendizagem contextualizada

Na classe A2, a aprendizagem contextualizada é congruente com a auto-estima e o
autoconhecimento e encontra-se fortemente articulada com a idéia de conhecimento como
construgdo. Isso denota que os professores estdo caminhando nessa direcdo e tendem a
atuar no ciclo descricdo-execugdo-reflexdo-depuragdo ou com alguns de seus elementos
constitutivos. O uso do ciclo exige do aluno a concentra¢do e a atengdo, que se inter-
relacionam com o prazer pelo aprender, o que j& foi evidenciado na andlise das escolas
{capitulo anterior). A atenc¢do representa a energia do aluno canalizada para algo de seu
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interesse, que lhe é significativo (Csikszentmihaly, 1999). A congruéncia da atencdo com o
ciclo indica uma experiéncia 6tima de fluxo na agual o aluno mergulha por inteiro no
processo de construgdo do conhecimento, dedicando-se com prazer e alegria & aventura
criativa que promove a superagdo de desafios e aumenta a auto-estima.

E = Aprendizagem contextualizada
W@ Auto-estima, autoconhecimento =
= Conhecimento como construgdo -
= Prazer
= Atengdo

Ciclo descricdo-execugio-reflexdo-depuracio

Figura 24, Cap. VI: Classe A2 - Aprendizagem contextualizada

Classe A3: Erro construtivo

A classe A3 traz a contribuicdo de alunos que identificam a potencialidade de aprender a
partir dos proprios erros, indicando a tomada de consciéncia a respeito do erro como objeto
de revisdo e construgdo. A analise do erro é possibilitada pelo registro nas atividades com o
computador, que fornece feedback imediato, realimentando as reflexdes e depuraces do

trabalho em andamento, o que possibilita ao aluno compreender e corrigir 0 seu erro.

—— & Erro construtivo

Figura 25, Cap. Vi: Classe A3 - Erro construtivo

5. Convergéncias e divergéncias da rede de percepcées

As andlises encetadas sobre os temas emergentes que se sobressairam tanto nas
convergéncias como nas divergéncias em relagdo aos temas indicadores lancam novas luzes
a compreensdo da formacdo de professores para a incorporagdo do computador a pratica
pedagdgica. Assim, a retomada desse temas, permite aprofundar a compreensao da rede de
percepcdes e, a par disso, traz novos elementos a reelaboragdo da teoria sobre essa
formacgao de professores.

Retomando as convergéncias

A0 examinar as associacOes descritas nas classes P3, P4, P5, C1, C2, A1, A2 e A3, extraidas

das arvores de similaridade dos temas emergentes nas percepgdes de professores, alunos e
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capacitadores, nota-se a existéncia de convergéncias comuns aos trés segmentos ou apenas
em um ou dois segmentos, conforme sintetizado na figura 26 a seguir.

A par disso, € importante lembrar que na andlise das divergéncias do item 3 deste capitulo,
em relagdo a categoria autonomia, sobressairam-se dois temas convergentes entre os trés
segmentos (capacitador, professor e aluno): uso do computador com alunos e dominio do
computador e do software, 0s quais precisam ser considerados junto aos listados na figura
26. Assim, basta acrescentar o primeiro tema, uma vez que o segundo ja faz parte dos
emergentes nas classes analisadas,

Temas emergentes Capacitador | Professor | Aluno

1. Mudanca profissional Sim Sim Sim
2. Mudanca pessoal Sim sim
3. Articulacac teoria-pratica Sim Sim
4. Aprendizagem contextualizada Sim Sim
5. Transversalidads do curriculo Sim
9. Parceria Sim Sim
10. Humildade Sim Sim
11. Atencdo Sim
12. Compromissc Sim Sim
13. Afetividade Sim Sim Sim
14. Prazer Sim
15. Criatividade Sim

17. Auto-estima Sim
18. Conhecimento como construcio Sim Sim Sim
19. Ciclo descricéio-execugéo-reflexdo-depuracio Sim Sim
20. Erro construtivo Sim
21, Professor mediador Sim
22. Registro de processo e producdes Sim Sim Sim
=3 Douninin o comostacer e do software Sim . Sim Sim

4o La dooroecatanet oot a2, nag Sim Sim Sim
25 DLSCE 2 32IR0%0 e imrsemasdse Sim

Figura 26, Cap. VI: Sintese dos temas emergentes

A categoria formacdo contextualizada apresentou-se com fundamental importancia para o
professor, uma vez que todos os temas dessa categoria foram objeto de citacbes por esses
sujeitos. A mudanca profissional € percebida pelos trés segmentos, enquanto o aluno nao
identifica a mudanga pessoal do professor e a articulagdo entre teoria e pratica. Parece que
essa constatagdo € evidente; a relacdo do professor com o aluno ndo favorece a este Gltimo
identificar a mudanga pessoal no professor nem explicitar a existéncia de articulacSes entre
teoria e pratica, mesmo que existisse um trabalho nesse sentido em sala de aula.-No
entanto, aluno e professor indicam a realizacdo de atividades voltadas para a promogao da
aprendizagem contextualizada, significando que o professor ja estd levando em conta a
realidade de vida do aluno. Mas esse tema e também a transversalidade do curriculo ndo
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aparecem na otica do capacitador que atuava na escola apenas 1 dia por semana e nao
esteve tao envolvido com a realidade da escola quanto o professor e o aluno. Apenas o
professor traz a transversalidade do curriculo, que ndo estd presente na fala do aluno; é
provavel que este ndo consiga indicar o que vem a ser um tema transversal, embora
indique a existéncia de praticas pedagdgicas direcionadas para a aprendizagem

contextualizada.

Ao retomar a sintese elaborada no final do capitulo anterior, pode-se inter-relacionar os
temas da figura 26 com os temas emergentes nos depoimentos anteriormente citados.
Percebe-se a coincidéncia entre as andlises no que concerne a formacdo contextualizada nos
seguintes temas: '

» Mudanca profissional e pessoal;

¢ Articulagdo teoria-pratica;

» Aprendizagem contextualizada;

+« Transversalidade do curriculo.

Os demais temas emergentes identificados anteriormente podem ser caracterizados como
decorréncia dos temas acima. A recontextualizacdo das agdes de formacdo para a pratica
pedagdgica do professor e o ensino vinculado a aprendizagem encontram-se diretamente
relacionados com a aprendizagem contextualizada, uma vez que o professor teve a
oportunidade de vivenciar essa perspectiva nas acbes de formacdo e indicou uma possivel
apropriagao dessa postura, recriando-a e aplicando-a nas situacdes de ensino em sala de

aula,

Os temas flexibilidade e abertura do professor, bem como construgdo da cidadania que
emergiram nos depoimentos analisados anteriormente, estdo implicitos em atividades
transversais ao curriculo, as quais giram em torno de temas do cotidiano com vistas a

compreender as situagdes problematicas e a propor alternativas vidveis de solucdo.

Assim, as respostas para as questdes de investigacdo (levantadas no Capitulo IV) relativas
a categoria formagdo contextualizada coincidem com as observacdes elaboradas no final do
Capitulo V: a articulagdo acdo-reflexdo ndo aparece nos depoimentos dos professores,
indicando que pode ndo ter sido apreendida por eles; a participagdo e o envolvimento dos

gestores ndo chegou a atingir uma sintonia com as necessidades dos professores.

A categoria interdisciplinaridade apresentou-se mais fortemente nos depoimentos dos
alunos e também nos depoimentos dos 3 segmentos, conforme pode ser observado nas

figuras 12, 13, 14 e 15, apresentadas no inicio deste capitulo. Os alunos descobriram o

fluxo de experiéncia 6tima, mergulharam na aventura de explorar o computador,
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mostraram-se profundamente concentrados e envolvidos nas atividades, o que |hes
permitiu articular razdo e sentimento, agdo fisica e agdo mental, trabalho e prazer. Os dois
temas enfatizados pelo professor - parceria e afetividade - confirmam a potencialidade da
formagao do PEC/PUC-SP no sentido de viabilizar o encontro com o outro, permitindo ao
professor sair do estado de isolamento que costuma imperar nas escolas, mas ele parece
ndo ter conseguido merguihar por inteiro no fluxo de experiéncia otima, talvez devido ac
clima®” de insatisfagdo e desesperanca que impera nas escolas piiblicas, bem como a cultura
de centralizagdo das decisdes fora do &mbito da escola. Para o capacitador, os temas
humildade, compromisso, afetividade e criatividade eram componentes fundamentais da
formacgao do; professores, bem como da formagdo do grupo responsdvel pela concepgdo e

execugao do subprojeto.

Em relagdo a categoria interdisciplinaridade, também se observa uma relagdo de

congruéncia entre os temas emergentes nos depoimentos analisados no capitulo anterior e

o que se explicitou nas &rvores de similaridade do Chic, em relacio a:

» Transposi¢do da relacdo de parceria capacitador-professor para a relagdo professor-
aluno;

» Cooperacao, colaboragdo, participagdo;

» Afetividade, alegria e prazer em aprender e criar com o computador;

“~Humildade em reconhecer que o aluno ajuda o professor a dominar a tecnologia;

Autoconhecimento e melhoria da auto-estima;

Valorizagdo humana, respeito matuo e compromisso.

O tema interacdo pode ser considerado implicito nos anteriores, uma vez que a

interdisciplinaridade se concretiza na interagdo entre as pessoas.

O tema criatividade responde parcialmente a questdo de investigagdo de niumero 13
(Capitulo IV), mas ele s6 aparece em depoimentos dos capacitadores, que provavelmente
tenham incentivado nos professores o desenvolvimento da criatividade desde os primeiros
encontros das oficinas, quando fol utilizado o editor de desenhos Paint. i
A esséncia da categoria construcionismo é o conhecimento como construgdo, presente nos
depoimentos dos trés segmentos. Os demais temas constituem desdobramentos ou énfases
especificas, todos fundados no construtivismo piagetiano. O ciclo descrigio-execugdo-
reflexdo-depuracdo ndo esteve no centro das atencdes dos professores, conforme
confirmado no capitulo anterior, podendo decorrer dai sua dificuldade em aceitar o erro

como Objeto de construgdo. Esse posicionamento pode ter sido influenciado pela atitude*{:[o

% O clima organizacional estd diretamente relacionado com a eficécia do processo educacional e exerce forte
influéncia sobre a satisfagdo no trabalho, a aprendizagem e o desempenho dos alunos, bem como sobre o




i
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capacitador que deixou antever em seus depoimentos que o papel do erro construtivo ndo
foi o centro das discussdes, uma vez que era inerente a sua atuagdo. Outra hipétese é que,
nas agoes, discussdes ou reflexdes em que o professor era o aprendiz usando o
computador, nao tenha ocorrido a devida atencdo para com o tratamento do erro, fato este
provocado pela desfavoravel relagdo entre nimero de equipamentos disponiveis e
quantidade de participantes das oficinas, na razdo de 5 para 16, forcando um revezamento
constante entre as pessoas para que todos explorassem o computador. E provavel que,
devido a esse fato, o capacitador tenha dado pouco destaque ao papel de mediador do
professor. Mesmo assim, os professores destacaram o seu papel de mediador, orientador e
facilitador dp aluno, revelande um processo de mudanca em sua pratica pedagdgica,
embora este se faga por avangos, recuos, contradicbes e ambigiiidades. E importante
observar a consciéncia de todos os segmentos em relagdo a necessidade do registro tanto

das produgdes quanto do processo em desenvolvimento.

Na categoria construcionismo, as articulagbes visualizadas pelo emprego do Chic

representam congruéncia ou complementariedade em relagdo aos temas emergentes

identificados anteriormente:

» Uso do ciclo descrigdo-execugao-reflexdo-depuragdo ou de alguns de seus elementos;

e Registro de produgtes e tomada de consciéncia sobre a importancia do registro do
processo; '

« Reconhecimento do erro como objeto de construgdo principalmente pelos alunos;

* Professor como mediador e orientador do processo de aprendizagem do aluno.

Em termos de registro de processo e produgbes torna-se evidente que o registro do

processo aparece nas intengbes de capacitadores, professores e alunos, mas ndo se

concretizou coma acdo efetiva em sala de aula.

Assim, em relagdo as questdes de investigagio do Capitulo IV, prevalecem as mesmas
observacbes especificadas no final do - Capitulo V, quando foi apontada a tomada de
consciéncia dos professores em relagdo a importdncia do registro da intencionalidade e 2
descrigdo das atividades em execugdo, além da reflexdo sobre o processo em andamento.
Entretantb', a aplicagao dessas idéias ndo foram observadas nos professores nem

emergiram em seus depoimentos.

Na categoria autonomia, o dominio do computador e do software imperou nos depoimentos
dos trés segmentos, indicando que a maior preocupagdo desse processo de formagdo estava
em disseminar a cultura informatica nas escolas da rede publica de S3o Paulo e que ©

subprojeto Informatica na Educagdo do PEC/PUC-SP parece ter dado conta durante a

desenvolvimento dos professores. Virios estudos aprofundam esse tema (Brunet, 1992; Brito, 1999).
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capacitagdo, quando ainda abarcou outros aspectos considerados fundamentais pelos

formadores.

Em relagio aos temas emergentes nos depoimentos tratados no capitulo anterior, também

na categoria autonomia aparece maior detalhamento dos temas tratados pelo Chic:

w) esenvolvimento da autonomia parcial de professores no dominio do computador e do
software;

x) Busca e selegdo de informacgbes.

Além disso, se evidencia o que ja foi salientado a respeito da eventualidade do uso do

computador com alunos.

Os temas mudanga profissional, afetividade, conhecimento como construgdo, registro de
processo e produgdes, dominio do computador e do software, presentes nos depoimentos
de professores, alunos e capacitadores, leva a concluir que durante o periodo de
capacitagdo havia-um movimento no sentido de integrar o computador & sala de aula,
mostrando a viabilidade dessa incorporagdo. No entanto, conforme relatos do capitulo
anterior, com a falta de acompanhamento ocorreu um arrefecimento nessas atividades,
passando a ocorrer um uso eventual do computador na pratica pedagdgica. Desse modo,
torna-se relevante reconhecer que a incorporagdo da tecnologia & pratica pedagdgica nas
escolas publicas ligadas ao PEC/PUC-SP encontra-se mais no plano das intencdes dos

gestores, coordenadores e professores do que em suas agBes efetivas.

Em relagdo a&s questSes de investigagdo (Capitulo IV), prevalecem as - observacdes
registradas no final do Capitulo V, evidenciando que para incorporar o computador & prética
pedagégica é n‘ecessa'rio bem mais do que algumas horas semanais de capacitacdo com
apenas cinco computadores! Essa tecnologia precisa fazer parte do cotidiano do professor,

estar presente em sua vida profissional e pessoal € ndo em uma sala de acesso restrito.

Observagbes posteriores a conclusdo das agdes de formacdo mostraram situacdes pontuais
de uso do computador incorporado ao processo de sala de aula numa perspectiva de
mudanga da pratica pedagégica, destacando-se os professores de Educacdo Artistica de
duas escolas analisadas. Nas demais situacBes ocorre um uso voltado para a busca e
selegdo de informagdes, a utilizacdo esporddica de algum software de reforco ou jogos, ou
ainda o desenvolvimento de projetos e outros usos descolados da atividade de sala de aula
ou sem a participagdo do professor como mediador da atividade. Neste ltimo caso

encaixam-se a criacdo de jornais, textos ou apresentacdes solicitadas pelos professores e

realizadas com o assessoramento de monitores. Estes acompanham os alunos & sala de
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informatica para que eles fagam seus trabalhos da mesma forma como o fariam em uma

biblioteca, sem a preocupagdo com a geragdo de novos conhecimentos (Valente, 1999a).

Para melhor compreender essa ambigliidade, é importante retomar as divergéncias, tanto a
partir dos temas que emergiram nas analises das escolas (Capitulo V), e que n3o
correspondem aos temas indicadores relacionados com as categorias de andlise, como no
topico 3 deste Capitulo, em que foi identificada a ndo ocorréncia de alguns temas
relacionados com a categoria autonomia na aplicacdo do Chic.
Retomando as divergéncias e as ambigiiidades
A anadlise dos temas emergentes que ndo tém correspondéncia com os temas indicadores
{relacionados no final do Capitulo V}, indicam o seguinte agrupamento:
1. inseguranga no dominio do computador e do software, bem como nos conceitos
embutidos nas atividades com o computador;
2. manutengdo da pratica pedagdgica instrucional;
necessidade de uma politica educacional de apoio e incentivo prioritdrio as acgdes

pedagdgicas e a melhoria das condi¢des de trabalho.

Os grupos 1 e 3 relacionam-se com a auséncia de temas da categoria autonomia apontados
no topico 3 deste capitulo e que dizem respeito as mudancas em aspectos que impliquem
decisBes externas ao &mbito de atuagdo do professor. No caso do grupo 1, evidencia-se a
necessidade de mudanga no paradigma de formagdo de professores tanto inicial quanto
continuada, de modo que o professor possa desenvolver competéncias em relagéo ao
dominio do conhecimento em sua drea de atuaclo, ao uso das tecnologias, ao
desenvolvimento de uma atuagdo critico-reflexiva e que tenha condigdes de aprimorar
continuamente sua formagdo. O grupo 3 diz respeito @ necessidade de acompanhamento,
apoio e valorizagdo do professor, ou seja, & necessidade de mudanca da estrutura da
escola, tema este que ndo foi enfatizado nos depoimentos dos trés segmentos. Porém, a
convivéncia com essas ambigliidades provoca uma sensagdo de abandono e soliddo no
professor que, pouco podera fazer em termos de mudancas efetivas na estrutura da escola.
Sua tendéncia serd abandonar as praticas com o computador segundo a perspectiva
trabalhada na capacitac@o do subprojeto Informatica na Educagdo do PEC/PUC-SP,

Dirigindo o othar para a figura 12, observo que os temas emergentes (cor violeta) nas
respostas dos professores ao questionaric e que ndo se caracterizam como temas
indicadores referem-se as denlincias em relacdo & precdria situagdo das escotas,

apresentando-se também congruente com ¢ grupo 3 e que sdo condigBes prévias para que

um programa de capacitagao possa atingir seus objetivos. Tais den(ncias dizem respe‘it'(') ao




despreparo de professores e alunos, condigdes inadequadas das instalacSes fisicas, nimero
reduzido de equipamentos, falta de apoio das liderancas etc., tudo isso diretamente
envolvido com a dependéncia paralisante que pode ser ultrapassada pela methoria das
condicbes da escola integrada a um processo continuo de formacdo reflexiva, na qual o

computador possa ser utilizado para provocar reflexdes e tomadas de consciéncia.

Ha necessidade de compreender as politicas educacionais equivocadas da escola publica
brasileira e de resgatar a imagem, auto-estima e identidade do professor para que ele
possa, em cooperagdo com a comunidade escolar (incluindo dirigentes, funcionarios da
escola, pais, comunidade circundante e especialistas), transformar sua aparente resisténcia
a mudangas em inquietacdo e persisténcia em mudar ou em atingir um estado de
predisposicdo a mudanga e de busca de uma coeréncia progressiva. Trata-se de romper
com a relagdo linear de causa e efeito entre diretrizes politico-educacionais centralizadas e
suas conseqiiéncias na sala de aula, de modo a criar no interior da escola um movimento de
apoio mutuo que gere uma sinergia capaz de proporcionar o desenvolvimento da autonomia
relativa que permita superar a dependéncia paralisante.

O grupo 2 de temas emergentes caracteriza a defesa e tentativa de manter a pratica
pedagdgica instrucional e representa a existéncia de temas divergentes e contraditorios em
relagdo aos indicadores do subprojeto. Essa constatacdo pode ser verificada também em
alguns depoimentos de professores das escolas E2 e E3, cuja preocupacdo em relacdo ao
uso pedagogico do computador incide sobre a estabilidade e a permanéncia de uma atuagdo
dissociada das necessidades individuais e grupais. Nessa postura, o computador assume a
funcao de objeto de premiagdo ou punigdo, caracteristica preponderante de uma atuacdo
voltada para a oOtica comportamentalista de estimulo e resposta. Essa tendéncia pode ser
associada na egcola E2 & falta de um apoic efetivo das liderancas e, na escola E3 ao

controle e a centralizagdo da definigdo das agdes de uso pedagdgico do computador.

Na tentativa de ajudar o professor a incorporar o computador & sua pratica, sem conflitos e
sem mudangas substanciais, a iniciativa das diretorias regionais de ensino de realizar
oficinas para apropriacao de software educacional por drea de conhecimento, caracteriza
uma postura coerente com o grupo 2. Assim, a tecnologia é usada como um instrumento
para informatizar as praticas de transmissdo e repasse de informacdo, o que ndo leva ao
desenvolvimento da autonomia em relagic ao uso pedagégico da tecnologia, mas ao
dominio desta ultima e do contelido veiculado pelo software sobre a pratica do professor.
Ainda que seja dentro dessa otica, os alunos das escolas puUblicas, em principio sentem-se
agraciados com o favorecimento do acesso a informacio automatizada e, por pouco tem*f)'o,
podem demonstrar interesse, motivagdo, curiosidade e empolgacdo. Rapidamente, esse

entusiasmo se desfaz e tudo volta a mesmice da repeticio porque deixou de trabalhar o
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essencial das relagbes que é a reinvencdo do ser humano no aprendizado de sua autonomia
{Freire, 1996, p. 105).

Diante das analises encetadas sobre uma prética de formacdo concretizada no contexto
educacional pelo subprojeto Informatica na Educagéo do PEC/PUC-SP, elaboro a seguir uma
sintese das principais contribuicSes deste trabalho sobre a formagdo de professores para a

incorporagdo do computador a pratica pedagdgica, buscando uma aproximacdo de uma

construgdo tedrica que possa iluminar novas acdes de formacéo.




piblioteca

CAPITULO VII e

RECONTEXTUALIZANDO A FORMACAO DE

PROFESSORES PARA O USO PEDAGOGICO

DO COMPUTADOR

Dali, 1943
Chegadoaqui; onde hoje estow, conhego
Que sou diverso- no- que informe estow
No- mew préprio- caminho me aliovesso-
Ndo- conheco quem fui no-que hoje sow. ~.
Fernando- Pessor
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CAPiTULO VII

RECONTEXTUALIZANDO A FORMACAO DE PROFESSORES PARA O USO
PEDAGOGICO DO COMPUTADOR

Esta investigacdo teve o propdsito de compreender a formagdo de professores para a
insergdo do computador na pratica pedagdgica e suas respectivas conseqiiéncias, buscando
indicios de possiveis transformagdes na pratica docente e suas influéncias na escola. Para
isso revisitei escolas participantes desse subprojeto, entrevistei pessoas que abriram as
portas de suas escolas e salas de aula e falaram de suas praticas pedagdgicas, das

limitagoes e potencialidades propiciados pelo uso do computador.

Como contribuicdo & presante problematica trouxe uma andlise de avancos, desafios,
dificuldades, incoeréncias e ambiglidades que poderdo servir como referéncia para outras
atividades e que forneceram elementos para a reconstrucdo do conhecimento sobre a
formacao de professores para a incorporagdo do computador a sua pratica pedagdgica.

A elaboracdo deste trabalho partiu de um resgate dos marcos tedricos da formacio de
professores em Informatica na Educagdo e foi além deles, ao identificar as limitagbes,
dificuldades e ironias desse processo, ndo para diminuir o engajamento e 0 compromisso
para com essa formagdo ou para justificar o erros detectados, mas sim para analisa-los com
vista a encontrar novas luzes que ajudem a repensar e recontextualizar continuamente a

propria pratica pedagdgica e a formag&o de professores com ou sem o uso do computador.

O software Chic empregado na anadlise. dos dados multidimensionais, foi um objeto de
mediagao entre os dados, a-teoria e a pratica, possibilitando alargar o campo de visao,
observag@o, percepcdo e interpretacdo sobre uma pratica concreta e estabelecer
articulagbes com a teoria, o que permite a recontextualizacdo da teoria e a reconstrugdo da
pratica. Assim, embora tenha selecionado a priori um conjunto de temas indicadores
relacionados com categorias e marcos tedricos, fui em busca de outros temas emergentes
que também foram analisados e trouxeram novas contribuicbes a compreensdo da referida

formagao.

Apds encetar as analises do subprojeto Informatica na Educagdo do PEC/PUC-SP,

procurando responder as questdes de investigagdo, saliento os seguintes aspectos que n&do

se fizeram presente nos depoimentos dos sujeitos constituindo dificultadores da
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concretizagdo na pratica dos pressupostos tedricos do subprojeto Informaética na Educacio:

» Professores e gestores n&o revelaram uma tomada de consciéncia sobre a importancia
da articulagdo agdo-reflexdo;

+ O envolvimento e a participagdo dos gestores ndo se apresentou sintonizado com as
necessidades e expectativas dos professores;

» O incentivo ao desenvolvimento de uma postura critica n&o foi incentivado;

« O emprego parcial do ciclo descrigdo-execugio-reflexio-depuracdo;

» A carga hordria da capacitacdo e a quantidade de equipamentos disponiveis eram
irrisorios diante das necessidades dos professores;

s O profesg;or ndo dispunha de um hordrio para explorar livremente o computador tanto
durante o andamento da formagdo como apés a sua conclusdo;

* A multiplicagéo da formacio dentro da escola foi prejudicada pelo remanejamento dos
professores para outras escolas, uma vez que, dos 14 professores investigados, apenas
4 eram efetivos na rede estadual.

Na analise das categorias e respectivos temas indicadores, sobressaiu-se como maiores
obstaculos os temas que dizem respeito & autonomia em relacdo ao desenvolvimento de
projetos, saber pedagogico, tomada de decisGes e necessidade de mudanga na estrutura

escolar.

Apbs conciuir as andlises, voltei aos documentos da Secretaria de Estado da Educagdo a
respeito do PEC para confirmar seus pressupostos sobre a articulacdo teoria-pratica e agao-
reflexdo. Tanto nos documentos oficiais preliminares como em publicacdes mais recentes®®,
pode-se confirmar que as agdes de capacitacio deveriam estar voltadas &s questbes
emergentes da pratica cotidiana que o professor enfrenta na sala de aula {...) Assim, o PEC
leva capacitadores e capacitandos, por meio de reflexdes constantes, a acoes concretas que
transformam sua pratica em um trabalho significativo para o profissional que o desenvoive
e para o publico a que esta destinado (Wey, 1999, p. 228).

As avaliacbes realizadas tanto durante o percurso da formacdo quanto em seu
encerramento coincidiram com os resultados da SEE e dos avaliadores externos, as d'uais
anunciaram o sucesso do Programa. Porém, decorridos aproximadamente 6 meses da
conclusdo das acgbes de formagdo, retornei as escolas a fim de coletar dados para esta
investigacédo e fui surpreendida pelas evidéncias contraditérias da realidade em relacdo ao
sucesso anunciado. Devido a esse desencanto, busquei compreender quais eram 0s avancos
efetivos, resultados, dificuldades, obstdculos, ambigiidades e contradigbes da formagéci de
professores para a incorporagdo pedagdgica do computador, desenvolvido pelo subprojeto
Informatica na Educagdo do PEC-PUC/SP.

5 Mais informagdes podem ser obtidas na Web, em http://www.educacao.gov.br (consultado em Maio, 2000).
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Ndo se pode ignorar as reais dificuldades encontradas pelos professorés para dar
continuidade as acbes de uso pedagdgico do computador, mas ndo localizei publicagbes
oficiais que pudessem auxiliar na compreensdo desses problemas. A efetivacdo dos
principios do PEC em relagdo a melhoria da educagdo e aos beneficios diretos obtidos na
aprendizagem dos alunos continua a ser divulgada juntamente com as intengdes de dar
continuidade ao PEC, prcmover o desenvolvimente da autonomia e profundas mudancgas na

organizacdo escolar, envolvendo empenho e compromisso de toda a equipe escolar.

O que observei nesta investigagdo ndo representa a concretizagdo dos principios do PEC em
sua esséncia, mas n&o se pode generalizar estas afirmacbes para o todo da rede estadual
ou para todas as escolas participantes do PEC. Este trabalho incidiu apenas scbre 94 escolas
do Pdlo 4, que tinham recebido o Kit informatica até o periodo em que se iniciaram as agdes
de capacitagdo (setembro de 1997). Além disso, desenvolvi um estudo de caso
instrumentalizado por andlises realizadas no &mbito de 3 escolas db Pdlo 4, para as quais
ainda existe uma caminhada para atingir o pretendido sucesso, embora exista uma trilha

percorrida, caracterizada por contradigoes, ambigliidades, desafios e potencialidades.

Desse modo, tenho consciéncia de que as diretrizes da SEE sa@o congruentes com os
pressupostos que direcionaram as agdes de formagdo executadas no ambito de atuagdo do
subprojeto Informatica na Educagdo do PEC/PUC-SP, mas ndo com seus resultados e

influéncias na escola.

Em relacdo as questdes orientadoras da investigagdo, explicitaram-se diversos fatores
positivos que permitem anunciar a existéncia de um processo de incorporagdo do
computador & pratica pedagdgica em andamento, o qual se faz segundo o ritmo e o
caminho definido pela prépria escola, embora muitas vezes, os sujeitos que nela atuam ndo

tenham consciéncia dessa trajetoria.

Dentro da categoria formacdo contextualizada observou-se:

» A existéncia de indicios de articulacdes entre a exploragdo do computador, a pratica
pedagégica com o uso dessa tecnologia e as teorias educacionais que ajudam a iluminar
essa pratica;

» O professor que usava o computador com seus alunos revelou realizar a
recontextualizagio das vivéncias da formaco para a sua pratica pedagogica;

> Tanto os professores quanto os alunos indicaram a realizagdo de a¢oes voltadas para a

aprendizagem contextualizada e a articulagio realidade-contelido, por meio da

-

exploracdo de temas do cotidiano.
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A interdisciplinaridade foi a categoria cujas questdes foram respondidas com maior
énfase, destacando-se:

» significado da interdisciplinaridade foi discutido e vivenciado durante a formacgdo,
destacando-se a postura de cooperagao, respeito muituo, humildade, compromisso e
afetividade;

¥ Existem indicios de maicr proximidade, didlogo, parceria e comunicagdo entre
professores e alunos quando usam o computador na pratica pedagogica;

» Existermn alunos atuando como monitores nas escolas E2 e E3 e na escola E1 surgiu a
mesma intengdo, indicando a cooperagéo entre professores e alunos.

No que se refere ao construcionismo, vale ressaltar o que foi observado em relagdo a:

» O uso eventual do ciclo descricdo-execucdo-reflexdo-depuragdo em seu todo e, com
maior incidéncia o uso parcial do ciclo, ou seja, a aplicagé_o de alguns de seus
elementos;

> O Registro de producdes e a tomada de consciéncia sobre a importéncia do registro do
processo, o qual aparece nas intengbes de capacitadores, professores e alunos, mas néo
se concretizou como acgao efetiva em sala de aula;

» O reconhecimento do erro como objeto de construcdo;

A atvacdo do professor como mediador e orientador do processo de aprendizagem do
aluno.

Na categoria autonomia, o dominio do computador e do software constituiu a maior

ansiedade dos professores e a énfase do subprojeto Informatica na Educagdo do PEC/PUC-

SP, seguido do uso do computador com alunos e da busca e selecdo de informactes.

Dos estudos produzidos ressalto a importéncia de investir no professor, assessora-lo para a
incorporacdo da tecnologia de informacdc e comunicacdo — TIC a sua pratica, valorizar o
seu saber oriundo de sua experiéncia profissional, promover a articulacdo desse saber com
teorias que ajudem a refletir e depurar essa experiéncia e, sobretudo, favorecer a sua
atuacdo como um profissional critico-reflexivo, comprometido com uma pratica
transformadora, progressista e prazerosa, na qual professores e alunos se situam em sua
inteireza de ser humano aprendente e utilizam as TIC para representar, compreender e
atuar na melhoria de seu contexto, inserir-se no mundo, transformando-o e transformando-

s5e.

Considerando-se que toda generalizacdo autoritdria cai inevitavelmente em uma espiral
descendente de perda de eficicia (Linard, 1990, p. 115), somente pelo caminho da
democracia, da participagdo, da liberdade responsavel e do desenvolvimento da autonomia

sera possivel evitar os efeitos decepcionantes da incorporacdo das TIC no ensino € na
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aprendizagem.

Assim, o objetivo prioritério de um programa de formacdo continuada de professores para o
uso das TIC é promover a autonomia em: '

e aprender a aprender para resolver problemas com que deparam na vida e na profissdo;
e aprender a pensar e a tomar decisdes;

« estar aberto para o novo, o inesperado e 0 imprevisivel;

e utilizar as TIC para a busca, selegdo e troca de informagdes e experiéncias, assim como

para a reconstrucdo continua do conhecimento, a reflexdo, a interagao e a cooperagao.

Tudo isso implica desenvolver autonomia para a selegéo dos programas (software) segundo
os objetivos pedagogicos da atividade, de modo que o professor possa descobrir 0s
programas mais adequados a aprendizagem dos alunos, cujo desenvolvimento decorre da
resolugdo de situagbes-problema ou da realizagdo de projetos continuamente refletidos e
depurados. O manejo do computador e o dominio dos recursos basicos é uma habilidade
requerida para a criacgdo e recuperagdo de documentos, instalagdo e desinstalagio de
programas, busca de informagdes em fontes distintas, inctuindo bancos de dados e sistemas
de comunicacdo a distdncia (Internet), utilizacdo de sistemas de autoria para a articulagao
de informagtes, representagdo, construcdio e socializagdo de conhecimentos. Para tanto, é
preciso que o professor tenha uma predisposi¢do para aprender continuamente e para atuar
como agente de aprendizagem ao longo da vida, criando oportunidades de /ifelong learning
(Valente, 2000; Belloni, 1999).

Em relaciio a essa insergdo do computador no ensino e na aprendizagem, a experiéncia de
varios paises, dentre os quais Franga, Estados Unidos, Espanha e Brasil, vem mostrando
que a respectiva formagdo de professores ndo € simples e ainda néo atingiu plenamente
seus objetivos (Linard, 1990; Valente & Almeida, 1997; Mechén, Porras e Marcos, 1996;
Almeida, '1999c). No caso especifico do Brasil, a caracteristica inovadora sempre constituiu
uma marca, embora nenhum programa publico tenha atingido plenamente as metas

previstas.

Ao iniciar esta investigagdo considerava que, para o sucesso de um programa inovador de
incorporagio das TIC & educagdo, deveriam ser levados em conta vérios fatores de
complexidade crescente, destacando-se: _

« adisponibilidade de equipamentos e software com configuragdo atualizada;

« a constante designacgac de verbas;

e o apoio politico-pedagdgico;

+« a-adogdo de um novo paradigma educacional;

» aformacdo continuada dos professores dentro de uma perspectiva de contextualizacdo e
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de resgate dos valores humanos;

+ aimportancia de atribuir ao professor um papel primordial nessa mudanca.

A andlise desenvolvida explicitou a importancia do envolvimento da comunidade, ou seja, a
necessidade de que essa formagao saia do laboratério de informatica e se estenda para toda
a escola, atingindo gestores, educadores, funcionarios e alunos, pais e comunidade do
entorno da escola. O grau de envolvimento de cada segmento varia de acordo com sua

funcdo e atividade a realizar.

Cabe ao professor criar ambientes de aprendizagem interativos que favoregcam ao aluno a
aprendizagem significativa e prazerosa. Aos formadores, compete assessorar o professor no
uso do computador com os alunos, havendo necessidade de acompanha-lo até que
desenvolva as competéncias necessarias para continuar por si mesmo, administrando sua
prépria formagdo continua (Perrenoud, 1999, p. 155) em colaboragdo com seus pares,

constituindo com esses uma comunidade aprendente,

O elemento impulsor da formagdo é a prdtica pedagdgica contextualizada, cuja
caracteristica fundamental é que os professores devem assumir corno tarefa coletiva a
intervengdo em seu processo de desenvolvimento profissional, processo que parte de suas
necessidades num contexto especifico de situacées problematicas e que tem como objetivo
provocar a inovacdo na pratica educativa (Imberndn, 1998, p. 102).

Articulando as idéias sobre a formagdo de professores para o uso das TIC aqui

desenvolvidas com o pensamento de Perrenoud (1999, p. 160}, considero que administrar a

prépria formagdo significa participar de procedimentos pessoais e coletivos de

autoformacso: ‘

+ desenvolver o habito de leitura, estudo, experimentagdo e inovagao;

« trabalhar em equipe na criacdo de projetos inovadores da escola;

+ desenvolver o exercicio metddico da pratica reflexiva, por meio de um processo
colaborativo de descrigéo, reflexdo e depuragdo das proprias praticas; '

« identificar as competéncias que possui e as que necessita desenvolver;

« participar, em parceria com seus pares, da proposicdo, execugéo e reflexdo constante de
programas de formagao continuada;

e buscar parcerias externas com especialistas que possam ajudar a resolver as situagdes
problematicas;

« utilizar as tecnologias de informagdo e comunicacdo para a busca, selegdo, articulagdo e
troca de informagdes e experiéncias, a representacdo e a construgdo de conhecimentd;

e acompanhar a evolugdo dos recursos tecnoldgicos e identificar suas principais

potencialidades e limitagbes para uso educacional.
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Ao conceber o subprojeto Informatica na Educacdo do PEC/PUC-SP, todos esses fatores
foram considerados mas, apos a analise desenvolvida nessa investigacdo, pode-se constatar
que a autonomia requerida para a autoformacao ndo se desenvolve em relagdo aos temas

relativos a uma atuagdo inovadora com o computador se ndo existir o apoio dos gestores

educacionais e a participagdc da comunidade, envolvendo os atores da escola e de seu

entorno, sendo necessaria uma mudanga na estrutura escolar.

Esse apoio € acompanhamento continuo torna-se mais eficaz quando realizado em parceria
com instituigdbes formadoras e investigadoras sobre metodologias de formacgdo para ¢ uso
educacional das tecnologias de informagdo e comunicagdo, que se proponham a conceber e
desenvolver projetos colaborativos contextualizados de interesse reciproco, aglutinando
investigadores, gestores e professores na resolugdo de situagdes-problema. O papel
fundamental dos formadores é alimentar um processo de autoformacdo, enriquecer e

instrumentalizar uma pratica reflexiva... (Perrenoud, 2000, p. 163).

A denominagdo situagdo-problema foi empregada para designar uma situa¢do de
aprendizado por problemas caracterizada pela complexidade, imprevisibilidade, abertura e
incompletude, na qual o ensino como transmiss3o baseada em uma seqléncia logica de
informagbes dispostas em ordem crescente de dificuldade ndo da conta de desenvolver as
competéncias necessarias para aprender, fazendo, o que ndo se sabe fazer (Meirieu apud
Perrenoud, 1999, p. 55). A resolugdo da situagdo emprega conhecimentos ancorados na
acdo (Perrenoud, 1999) ou conhecimentos em uso (Papert, 1985; Almeida, 1996a), cuja
representagdc no computador traz uma nova dimensdc em termos de visibilidade do
processo, reflexdo e depuracdo, promovendo um movimento continuo de elaboragdo que
favorece a qualidade e a estética das produgbes, bem como o reconhecimento e a
compreensdo de todo o processo. Portanto, em situagdo de formagao, quer seja de
professores em formacdo continuada, quer de alunos nas escolas, a situagao-problema sera

o elemento detonador em torno do qual se desenvolve o ensino e a aprendizagem.

Uma situagd@o-problema diz respeito a uma situacdo que tenha sentido para o aprendente e
| encontra-se denfro de sua zona de desenvolvimento proximal (Vygotsky, 1584),
mobilizando-o para a busca de informactes e a articulacao dessas com conhecimentos em

uma nova organizagdo que podera levar a superacdo do obstaculo ou desafio. Esse

obstaculo ou desafio € o ponto nodal da a¢do pedagégica (Perrenoud, 1999, p. 59), cuja
superacdo exige tomada de decisBes tendo em vista atingir os objetivos escothidos pelo ser
que aprende.

A situagdo-problema difere da imposicdo, coercdo, intimidacdo e autoritérismo, ao

aproximar o aprendente de sua realidade, respeitar sua historicidade e favorecer sua
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aprendizagem e o desenvolvimento de um estado autdnomo de conhecimento, acarretando
seriedade e prazer de conhecer, 0S quais apenas sdo possiveis em nivel de
comprometimento e de valorizagdes pessoais {Collares, 1998, p. 87).

O deslocamento do eixo da formagdo para o contexto escolar apresenta grande
complexidade de operacionalizagio e seu sucesso depende diretamente de uma agdo
cooperativa que envolva um contingente consideravel de professores e gestores
educacionais comprometidos com esse processo. O subprojeto Informatica na Educacéo do
PEC/PUC-5P teve atencdo especial para com esse aspecto, mas a maioria dos professores
participantes ndo tinha um vinculo efetivo na escola e pouco pdde fazer em termos de
multiplicagéo‘e disseminacao da formagdo. A escola E1, com maior quantidade de
professores efetivos na capacitagéo, conseguiu dar continuidade as atividades de uso do
computador com alunos, apesar das diversas mudangas de diregdo. Seus professores
mostravam-se mobilizados e insistiam na criagdo de um espago colétivo para o dialogo, a
discusséo de suas propostas, a troca de experiéncias e a multiplicacdo da formagao com os

demais colegas.

Embora as agGes efetivas de uso do computador com alunos ndo tenham se conselidado nas
praticas cotidianas dos professores, continuando a existir como uma acgdo esporadica, fora
do dmbito da sala de aula, uma conquista revelada na analise dos dados explicita a
condicdo essencial do ensino comprometido com a aprendizagem como processo de
construcdo do conhecimento. Na medida em que o professor vai assumindo essa concepgao,
ele passa a ouvir o aluno e a considerar o seu nivel de desenvolvimento como ponto de
partida para o ensino. Dessa postura decorre que o erro poderd vir a ser considerado um
elemento inerente ao processo de construcdo do conhecimento, ¢ que ja foi anunciado pelos
alunos em seus depoimentos e que o professor mostra estar aprendendo sobre o aluno.
"Aprender” o se-u aluno (apreender sua estrutura conceitual, cognitiva) como condi¢do da
legitimidade de sua tarefa de ensinar. Essa aprendizagem &, talvez, a mais importante
condicdo para a superagdo da dicotomia entre ensino e aprendizagem que caracteriza a sala
de aula atual (Becker, 1999, p. 188). O professor aprende sobre o universo cognitivo do
aluno, suas estruturas conceituais, seus conhecimentos cotidianos, seué desejos,

sentimentos e emocdes para poder intervir em seu processo de aprendizagem.

Ac superar a dicotomia entre ensino e aprendizagem, colocando-se também como aprendiz,
a postura do professor podera avangar no sentido de uma préatica interdisciplinar, tornando-
se carregada de afetividade, humildade, tolerdncia e busca de coeréncia. Humildade como
dignidade, respeito as diferengas e aos diferentes, abertura e formagéo ética. Respeitd ao
aluno como ser humano que aprende. Respeito ao trabalho do professor, a sua fala,

referéncias, valores e crengas, identificacio de suas rotinas para libertar-se de sua
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automagdo e assumir a possibilidade de sua transformacdo lenta, mas em continuo
movimento, tendo em vista a postura interdisciplinar (Fazenda, 1999, p. 176). Nessa
situacdo ele tera condigBes de criar um clima propicio para o fluir da aprendizagem 6tima e

para a coexisténcia harmonica com o outro e com o seu meio social e natural.

Durante a formagdo do PEC/PUC-SP existiram momentos em que os grupos em formac&o
(professores, coordenadores, capacitadores e monitores) pareciam imersos em um clima de
aprendizagem otima. Na escola E2, onde atuei como capacitadora, pude vivenciar esse fluxo
quando os professores se engajaram com seus alunos no desenvolvimento do projeto GAEC
(Grupo de Apoio Epidemiolégico e Comunitdrio). Um dia, ao chegar a escola, fui
surpreendida e agraciada pela apresentacgc de um video criado por professores e alunos,
relatando o processo vivido nas agbes do GAEC. Quanta emogdo havia naguele video que
representava uma convivéncia harmonica entre alunos, professores, dirigentes e
comunidade em busca de solugdo para os problemas comuns. O computador foi um
instrumento catalisador das acdes, mas tudo estava centrado no ser humano, na afetividade
e no respeito ao outro. Essa escola, que apresentou um trabalho inovador e promissor,
recuou apos a capacitagdo e ficou estagnada a partir do momento em que a vice-diretora,
gue participava ativamente da formagdoc e apoiava as agbBes de uso pedagdgico do
computador, deixou a escola. Os professores entrevistados, em sua totalidade ndo efetivos,
deram indicios de nao terem desenvolvido autonomia suficiente para dar continuidade ao
trabalho. Somente o professor de Educag&o Artistica indicou ter incorporado o computador &

sua pratica pedagogica de forma intuitiva e inovadora.

A escola E1, que passou por varias mudancas de direcdo durante a capacitagdo e logo apds
sua conclusdo, também sofreu um recuo. Em seguida, deu novo impulso as suas agdes de
uso do computador com alunos, conseguiu mudar a sala de informatica para um local mais
amplo e procurou encontrar o seu préprio rumo. Também nessa escola, ha um professor de
Educacdo Artistica com um trabalho inovador e incorporado as atividades de sala de aula.
Da mesma forma, um professor de Matematica procura usar o computador com seus
alunos, ora com atividades restritas ao conteldo programatico da disciplina, ora com
atividades com temas transversais ao curriculo. Também o professor de Portugués atua de
forma bastante inovadora, mas o computador tem pequena parcela de contribuigdo em suas
praticas.

A escola E3, que deu mostras de ter maior organizagio do que as outras duas, instaiagdes
mais amplas e localizagdo em bairro um pouco mais abastado, ndo chegou a descontinuar
suas acles de uso pedagégico do computador, mas tampouco incorporou-o a pratica
pedagégica. A inseguranga dos professores em assumir tais atividades soma-se com o

interesse da direg80 e coordenagdo em apresentar resultados e mostrar que tais agdes
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acontecem na escola, chegando a planejar as atividades para que professores e alunos as
executem com o computador.

Nas escolas E1 e E2, figuei empolgada ao identificar a inovagdo das préticas pedagdgicas
com o computador desenvolvidas pelos professores de Educagio Artistica. O fato de esses
dois professores serem da mesma drea, leva a supor que, por tratar-se de uma disciplina
para ‘a qual o conteudo programatico é mais flexivel, os professores tém maiores
possibilidades de desenvolver um trabalho aberto, voitado ao atendimento das expectativas
dos alunos, que demonstraram respeito e admiragdo para com esses professores.

QOuvi professbres que se mostraram extremamente adaptados, resignados e até paralisados
em relacdo a situacdo de caréncias de toda ordem existentes nas escolas, atribuem todos os
problemas ao sistema, a sociedade e ao aluno, ndo se colocando como sujeito historico
comprometido com seu tempo e lugar. Outros professores demonstravam esperanca em
conseguir superar os obstaculos mais prementes e colocavam na propria atuagdo e no
exercicio de sua tarefa historica a responsabilidade de identificar criticamente as barreiras e
buscar alternativas para superd-las num continuo movimento de acdo-reflexdo que traduz a
inconclusdo do ser inserido no mundo com a consciéncia do mundo e a consciéncia de si

como ser inacabado (Freire, 1996, p. 64).

Aprendi que a realizacdo profunda se da na aceitacdo e na mudanca. Em acreditar que
sempre podemos ir além de onde estamos, de que podemos progredir, encontrar nosso
eixo, a paz interior; de que somos chamados a voar e ndo a rastejar, a ir sempre além e
ndo a desistir de viver... (Moran, 2000)°.

Os alunos trouxeram novas luzes a esta investigacdo. Ao falar do computador, seus olhos
brilhavam; refefiam-se aos professores que os levavam a sala de informatica com respeito e
admiracdo e demonstravam saber discernir quando o professor tinha uma intencionalidade
clara para a atividade com o computador e quando estava usando esse recurso apenas para
fazer algo diferente, mas sem explicitar seu objetivo. Esses alunos tinham muito a dizer e,
em poucos momentos de didlogo, deixaram varias ligbes. Fles souberam expressar o que
esperavam com o computador na escola e identificaram o papel do professor nessas
atividades. Além disso, mostraram-se critico-reflexivos, tanto em relagdo a atuacio do
professor como com o proprio processo de aprendizagem e preoccupados com as
inadequactes da escola. Demonstraram sentimento de respeito, amizade e admiragdo para
com os professores que mostraram compromisso para com a aprendizagem dos alunos e a
transformagao da escola. -~

% Extraido da Web em mzﬁo de 2000: http://www.eca.usp.br/prof/moran/textos.htm.
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Da mesma forma que Marinho (1998, p. 250) observou em uma investigacdo desenvolvida
em escolas privadas, também percebi que os alunos das escolas plblicas mostravam-se

avidos para dizer, para a escola, a educacdo que gostariarm de ter (...) Exatamente por isso,
a escola ndo pode continuar sem os ouvir e abdicando de sua parceria na busca de uma

educacdo renovada.

Poderia pensar apressadamente que basta esperar pela nova geragdo de educadores,
representada por essas meninas e meninos que estdo hoje nas escolas e tudo estaria
resolvido. Eles deter§o o dominio sobre a tecnologia, da mesma forma que hoje as pessoas
dirigem os carros ou se comunicam pelo telefone. Quando essa geragéo chegar aos postos
de trabalho das escolas, estas ja estaro permeadas pelas TIC, mas isso pode ndo ser o
bastante, As TIC podem ser usadas tanto para a reproducgédo do conhecimento e dominacdo
do homem como para sua emancipagdo. Portanto, o equivoco podera continuar existindo,
uma vez que as TIC apenas explicitam as incoeréncias e paradoxos da complexidade
inerente ao ser humano e também em relagdo ao processo de ensino e de aprendizagem.
Como assinala Morin (1996a, p. 109) fazem-se maquinas a servico do hormem e pdem-se 0s
homens a servico das maquinas. E, finalmente, vé-se muito bem como o homem é
manipulado pela maquina e para a méquina, que manipula as coisas a fim de liberté-lo.
Cabe a essa e as novas geragOes optar pelo emprego da techologia para a emancipacdo ou
para a dominégéo do homem.

E preciso aprender a criar comunidades ou cuituras colaborativas e cooperativas de
aprendizagem, interagdo e intercdmbio, que assumam a responsabilidade pela propria
formagcdo em seus contextos, buscando apoios externos com o uso de recursos da Educagado
a Distancia - EaD, para atender as suas necessidades relacionadas com suas problematicas

e com sua emancipacao.

As comunidades colaborativas se caracterizam por interagdes continuas nas quais o0s
sujeitos se colocam em sua inteireza de ser humano. As interagfes ndo se restringem a
momentos de capacitagdo ou a oficinas em um tempo predefinido e com objetivos
especificos, mas se concretizam nas praticas cotidianas e nas interacGes entre si e com
outras comunidades e especialistas, o que ¢ favorecido pelo uso de recursos computacionais
que propiciam as interagdes virtuais. Trata-se de um processo de formagdo-investigacao-
acdo desenvolvido pelos professores e gestores, apoiando-se mutuamente e apoiados em
assessores externos, por meio de agtes presenciais ou a distdncia realizadas pelo grupo em

continuo processo de formacgio.

Assim, da mesma maneira que poderd ocorrer com o ensino e com a aprendizagem,
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baseado na reconstru¢do continua do conhecimento, a mudanga em que a escola estara
engajada implicard num processo permanente de descrigao-execucgdo-reflexao-depuragdo
sobre os problemas de seu contexto, que ocorre com a participagéo de todos os segmentos
envolvidos com a escola - gestores, professores, alunos, pais, comunidade circundante e

especialistas ou assessores externocs. A transformagdo da escola resulta de um estado
continuo de predisposicdo a mudanga no qual assessores exiernos e sujeitos da escola
colocam-se lado-a-lado. Cabe aos assessores estar junto dos elementos da escola no
sentido de poder identificar quais sdo o0s entraves principais, propor possiveis solugbes

(Valente, 1999a, p. 112), acompanhar e depurar sua implantag&o.

Consideracoes finais

Caminhei com os professores além do dominio da tecnologia; analisei o significado da

aprendizagem para o professor e suas conseqiiéncias para um ensino comprometido com o

desenvolvimento integral do aluno, com vistas a construgao de uma sociedade com melhor

qualidade de vida e eqiiidade. Portanto, desenvolvi um trabalho de analise que podera

contribuir para novas agfes ou investigacles sobre a formacgdo de professores para a

incorporacdo do computador a pratica pedagégica, ressaltando como fundamentais o©s

seguintes aspé;:tos:

« Formac3o contextualizada na escola, na pratica pedagdgica do professor e dos gestores,
articulando formagdo, investigagdo e acgdo, teoria e prdtica, formagdo pessoal e
profissicnal,

» Pritica interdisciplinar que propicie a interagdo entre professor, aluno, gestor e
especialista, na qual a participacdo e o comprometimento de cada sujeito sdo elementos
chave e todos atuam como autores do processo de ensino e aprendizagem, inseridos
nesse proceéso em sua inteireza de ser humano que adota a dlvida e o questionamento
como fundamento de vida.

e Uso das TIC para a representagdo de idéias, a construgo do conhecimento, a

- compreensdo de si préprio e do outro, o desenvolvimento e a mudanga pessoal,
profissional, grupal e institucional.

» Abordagem construcionista, tendo o erro como objeto de construgdo e o ciclo descriggo-
execucdo-reflexdo-depuracdo como pratica cotidiana.

« Autonomia relativa ao dominio e aplicagdo pedagdgica da tecnologia, & busca e seleg&o
de informacdes, a tomada de decisdes, ao desenvolvimento de projetos e a
autoformacgao.

e Autonomia institucional para que a escola e seus sujeitos possam gerir 0 seu processo

de formac&o e desenvolvimento.

+ Disponibilidade de equipamentos, software e demais condi¢es que permitam & escola
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sair da situagdo de caréncias muitiplas em relacgdo as instalagdes fisicas e aos recursos
humanos.

O sucesso de uma formagdo dependera de saber entrelagar os aspectos acima, segundo as
caracteristicas e necessidades de cada contexto. N3o ha uma regra ou modelo que possa
ser adaptado a cada situagdo nem um encaminhamento de respostas as possiveis
situag@es-problema. Tratei de iluminar uma pratica especifica e respectivos resuitados,
compreendé-la em sua plenitude e complexidade, tornando-a um ato unico, ‘inédito,
carregado de significado para todos que participaram do desafio de concebé-la: docentes do
NGcleo de Curriculo e Formacgdo, do Programa de P6s-Graduagdo em Educagao: Curriculo,
da PUC/SP, cépacitadores e monitores, 0s quais foram co-autores do subprojeto Informatica
na Educacgdo do PEC/PUC-SP. Posteriormente, ajudaram a refletir sobre esta investigagéo,
reavivando minha memodria sobre fatos que as vezes me escapavam, numa reflex&o
conjunta, carregada de percepgdes multifacetadas sobre a realidade Vivida, desafiando meu
olhar e me seduzindo a um mergulho cada vez mais profundo na compreensdo dessa
formacgao e de seus resultados.

Mergulhar na escola para realizar as a¢bes de formagao junto com os professores foi um
exercicio de aprendizagem e de vida, que pude reviver aoc desenvolver a presente pesquisa.
No principio, esta investigacdo representou um exercicio de dificil desapego e explicitagao
de algo de que fui cocriadora. Aos poucos identifiquei as dificuldades de me autocpnhecé'r e
de lidar com minhas préprias concepgles, saberes, valores, crengas e limitagdes. A medida
que desnudava minhas praticas, fui percebendo a riqueza da abertura e da flexibilidade de
me dar a conhecer e as pessocas que me ajudavam a revelar e compreender esse processo
de formacdo no qual estive inteiramente mergulhada, deixei marcas e sigo meu caminho

transformada.

Analisei uma trajetéria singular, carregada de ambigiiidades, contradigdes, desafios e
potencialidades. Ndo aponto caminhos a serem percorridos por aqueles que enveredarem
pelos meandros da formagdo de professores para a incorporacdo do computador a sua
pratica, embora tenha a convicgdo de que as reflexdes desenvolvidas, promissoras e

inconclusivas, possam contribuir para novos programas de formagao...

E na inconclusdo do ser, que se sabe como tal, que se funda a educacdo como processo

permanente. Mulheres e homens se tornaram educdveis na medida em que sé

reconheceram inacabados.
Paulo Freire, 1996
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Novas contextualizag¢oes

Encerro este trabalho consciente de que trouxe novas luzes a formagao de professores para
a incorporagdo do computador a pratica pedagogica, mas nao consigo me conter naquilo
que foi possivel produzir até aqui. Como ser inacabado, cujo processo de desenvolvimento
se funda na busca constante de novos horizontes, continuo minha caminhada rumo a novas

contextualizacbes.

O desafio do momento é a Educacdo a Distdncia voltada para a criagao de comunidades
virtuais de aprendizagem. O meu desafio é recontextualizar as idéias sobre formacdo de
professores para a incorporagdo do computador a pratica pedagogica em ambientes virtuais
de aprendizagem e formagdo. A questdo emergente é a criagdo de uma metodologia de
formacdo de professores que possa ser desenvolvida a distdncia e que privilegie praticar a

teoria e refletir sobre a pratica, num processo cooperativo e colaborativo que entrelace

acdo, formacao, reflexdo e investigagdo por meio de interagdes a distancia.

E é sempre melhor o impreciso que embala do que o certo que basta,
Porque o que basta acaba onde basta, e onde acaba ndo basta,

E nada que se pare¢a com isto devia ser o sentido da vida...

Fernando Pessoa, 1999
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